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AVALIAÇÃO DA DEMANDA DE PACIENTES DA EMERGÊNCIA DO HOSPITAL CONCEIÇÃO. 
Leonardo Francioni, Flávio M. Barbosa, Guilherme Parahyba Lopes, Dilmar Oliveira, Leandro Orth, Luigi C. 
Brescianini, Ildo Nogueira, Airton T. Stein, Ronaldo Bordin (Depto Medicina Social-FAMED/UFRGS) 

O Hospital Nossa Senhora da Conceição(HNSC) é o quarto maior grupo hospitalar do país, voltando-se ao atendimento gratuito 
da população da região metropolitana de Porto Alegre. O serviço de emergência para adultos é constituido por um grupo 
multidisciplinar de profissionais que trabalha em regime de plantão, 24h por dia. Em 1996 atendeu a uma média de 950 pacientes 
por dia, divididos entre as especialidades de clínica médica, cirurgia, gineco-obstetrícia e triagem. Esse trabalho descreve os 
atendimentos referentes ao mês de abril de 97. Do total de pacientes, 35% foram encaminhados às especialidades, e 65% 
permaneceram na triagem. O maior número de atendimentos foi em clínica (17%), seguido por obstetrícia (10%), cirurgia (5%) e 
ginecologia (2%). A variação mensal das médias de atendimento no ano de 1996 foi considerada baixa, sendo os meses de março 
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e abril os de menor número de pacientes atendidos. Não ocorreu variação nos atendimentos por especialidades, nos diversos 
meses de 1996, permanecendo a área de clínica médica como a mais procurada. 




