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1840 O AGIR EM COMPETENCIA NA
PRODUCAO DO CUIDADO EM SAUDE:
PERCURSOSEESTRATEGIAS TEORICO-
METODOLOGICAS.

Rocha, E.T.; Gomes, J.C.; Warmling, C.M.

Introducdo: O presente estudo se propde a apresentar 0s percur-
so0s tedrico-metodoldgicos construidos tendo em vista produtos
de conclusdo do Mestrado Profissional/PPG Ensino na Saude/
UFRGS. Referem-se a compreensao do agir em competéncia na
producédo do cuidado de profissionais de saide do SUS, com
relagdo a atencdo basica a salde de gestantes, puérperas e crian-
¢as e a atengdo a saude bucal. A questéo que se coloca é de que
modo os dados/indicadores numéricos produzidos nos processos
avaliativos podem ajudar as equipes a aumentarem suas capaci-
dades analiticas e de intervencdo? A formagdo profissional pre-
cisa avangar para romper com processos de trabalho parcelares,
herdados da légica taylorista. Assume-se a analise do “agir em
competéncia” como uma forma de abordar a atividade de tra-
balho na salde enquanto “draméticas de uso de si” nos limites
imprecisos de uma situacéo de trabalho. Objetivos: Descrever
percursos tedrico-metodolégicos desenvolvidos para a compre-
ensdo do agir em competéncia por profissionais de saide do SUS
na producédo do cuidado em saude. Metodologia: PropGem-se
abordagens qualitativas dadas as subjetividades envolvidas nos
processos educacionais e na producdo do cuidado. O estudo di-
reciona-se a dimensdes que escapam aos indicadores e expressoes
numéricas das avaliacdes tradicionais. Os cenérios e participan-
tes compdem respectivamente Unidades Bésicas de Salde de tra-
balhadores que participaram do processo de avaliagéo externa do
Programa de Avaliagdo do Acesso e Qualidade da Atengéo Basi-
ca, realizado no ano de 2012. O desafio tedrico-metodoldgico €
aliar diferentes fontes, triangulando olhares sobre as informacdes
da realidade. Serdo utilizados dados secundarios para um diag-
nostico da realidade da atengdo em salde analisada, observacao
participante do pesquisador envolvido e material produzido
em campo na forma de entrevistas semi-estruturadas. Os dados
serdo produzidos com base no referencial teérico de Schwartz
e analisados pelos fundamentos epistemolégicos da andlise do
discurso. Resultados: Desenvolveu-se roteiro de entrevistas con-
siderando os ingredientes do agir em competéncias. Protocolos:
descrever conhecimentos técnicos desenvolvidos nos processos
educacionais. Singularidades: identificar experiéncias de forma-
cdo na compreensdo de singularidades. Sinergia: compreender
relagBes entre conhecimentos adquiridos com singulares. “O uso
de si por si”: compreender o0 que o trabalhador agrega como
valor para ele proprio do trabalho. Valor; identificar se conside-
ra o trabalho como seu. Equipe: Identificar a formagédo para o
trabalho em equipe. Projeta-se iniciar a producéo de entrevistas
em maio. Consideragdes Finais: Aliar estudos qualitativos e um
referencial tedrico consistente ao conjunto de informagdes nu-
méricas que vem sendo produzidas nos programas de avaliagdo
da atencdo bésica sdo processos delicados, porém fundamentais
para se compreender as dindmicas da atencéo a saude.



