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A psicologia hospitalar € um ramo da psicologia clinica que assume um modelo proprio adaptado a realidade institucional
hospitalar, atendendo as necessidades de pacientes, familiares e equipes (Vieira, 2010), sendo os atendimentos breves, focais e
emergenciais (Cordioli, 2008). Considera-se adoecimento como um sinal de que algo no corpo ndo estd bem e que necessita de
cuidados. A internagdo no Servico de Emergéncia, muitas vezes aciona pensamentos aterrorizantes e impactantes, remetendo o
paciente a sentimentos de impoténcia e finitude (Romano, 2008). Por isso no Hospital, e especialmente na Emergéncia, a
sensacdo de desamparo se torna acentuada (Barbosa; Pereira; Alves; Ragozini; Ismael, 2007). O presente trabalho objetiva
clarificar a respeito da atuacdo do psicélogo nos Servigos de Emergéncia. De acordo com a literatura, o psicélogo atua
minimizando o sofrimento provocado pela internagdo, sem alterar a estrutura psiquica basica do enfermo (Vieira, 2010),
levando-se em conta que o estar doente ultrapassa a condigdo bioldgica e envolve aspectos psicossociais (Barbosa et al., 2007).
A pesquisa caracterizou-se por ser do tipo tedrico e foi realizada na forma de levantamento bibliografico, utilizando como
metadados as expressbes Psicologia; Emergéncias; Internacdo. A anadlise permitiu concluir que no contexto da Emergéncia, a
relacdo de confianga e envolvimento com a figura do psicdlogo, cria espagos de continéncia a desorganizacdo emocional do
paciente. Desta forma, favorece a expressdo de seus conflitos, abreviacdo de sua ansiedade, minimizagdo de suas angustias e
quando possivel, ressignificacdo da situagdo do adoecimento e internagéo.
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