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* Pedagoga, Especialista em Informática na Educação, mestranda pelo Programa de Pós-Graduação em Educação da
UFRGS.

** Mestre em Informática e doutora em Informática na Educação.
*** Mestre em Ciência da Computação e Doutora em Engenharia Elétrica-Sistemas Digitais.



2 _________________________________________________________________________________ V. 3 Nº 1, Maio, 2005

Novas Tecnologias na Educação CINTED-UFRGS

����
���	
�
�
9
&�,������������!��������$������/�������	������
�����!�$����

���!�� ���%�� ����� ��
����
�����-� 7����� ����$��� �%�� �%�� �!�����
��	���*�
	��'������	��:�
	��'�	������
�'�!��1�
	��'����
�
�������"
���*"
	��-��

;�������&��	��)�
�'������	�����
����.
�������������	�!�#����
���
	��� 
"�������� �
���$<��'� �� �����&��� !��������� 
�!��&
����� ��

�
���
�)&�
�� �)� ������ ���!�� ���)�'� ���� "��.1&��� �� ������ ��� 	���������
!��	�������"����$%�-�

��� 
��=�	
��� ���%�� ����� /�������� !���� ������+�
�� ��	���*�
	�� ��
��,�
��'� !���
�
��� ��>?� �����>������� 	�����!��=���>�� ���!��� ������
�����
���������!������!�$�'�!������	��������	��������/���/�����������
��/���/���������-�

7����� ����$��� ��	���*�
	��� �@�� !��&�	��� !��"�����
�����"����$<����������
�����	
��'���/���
�!<�����&����.
�@�	
���!������
!��	�������	�	
����'�	��"
��������
�!���=�	
�����������	��!��������
�� ��� ��&��� ��	�����
��� 
�
��
�� ����+�� ��� 7�	�$%�-� ;%�� ��������� ��

����$%�� ������ ��	������ ��� ��	���� �%�� +� ������
�� �� ���� �����"����$%��
�"��
&����/���
���
&������!�)�
	���!���*�
	��-�

7�������������!���������������/�����	��!������!���������
�
#���
	���� ���� "���������� /��� 	����
���� !���� �� ����&��&
������ ��
	�
��
&
��'� ��
	
��'� ����(���� ����� "����� ���� �!���
#�����
�
��
"
	��
&�-�

�������,�����������!�$���!������������ ��
���'����!�
��
��� �����'���
����&��&
������ �� ��������'� "������ ������ �� !��	����� �� ���
��� ��
�!���
#����'� ������ �� !�)�
	�� !���*�
	�� 
�"���
�� �� �� ��	�����
�� 
�
����
	����"�������������!�
�����!��	�������	��
&����	�
��$������!�+,��	����
A"�
.�� ��)�
�� �� /������ �� ����� ����B-� 7�� ����
�'� !������,��� �"
�
�� ���
������� ��
�
#���� ������ ��������'� "����� ������ 	���� �� !��/��� 
����
��
��
&
����
�
��
�����!������	����������������"�2����!��!�������!���
�����
�����������
#�����.!������� ��������!����	
��
�������	�
��$��������
"�
.����)�
�-�

�
�
������������������
���
�����
������	
����
�
;����� ��!�$�� 	���$��,��,)� �� ��
����� �� /��� +� �!������ �� �� /��� +�

���
���'� ��
�
#���,��� !���� 
���� �� ��"����	
��� !��!����� !���� ��*�
	�� �
����'�
��� �
*����� ��!�	
��
���� ��� !�
	����
�� �&����
&�� �� �!
��������
�� ���+�
	�'�
/��� ������� �� ����&��&
������ �� 
����
�@�	
�'� �� ���	
������ ?�
�����
��� �� ���� ������-� 7����� �
�� 	��	�
���� �%�� ��
��� 
�!��������'�
!�
���������������������/�����������-�����	�����!��������������(���
"
	�,
��� !���� "���� �� ������ ��	��&��� !��� ���)�
��� �� 	��!�����%�� �� ���
�!���
#������ !���1&�
�� �� ���@�� ��+� ������'� �&
��	
���� ����+�� ��

�!���=�	
������
�	��'�	����!�����������&��&
��������
����
�@�	
������
�����
��������(�
���-��

���!���
#�����+'�����
�������	
�	1�
������������'�������
&
���
	��!��.�� /��� ��&��&�� ��	��
����� 
�������� �� ��(�
��� �� �.������� ���
��(�
��'� ����� /��� ���� �!���� 
���������� �� ����&��&
������ ��
�����
����������� A����&��&
�������� 	��!�'����
���������&���������
"��$<��������
�B�/����%��!��&�	����!����
���$<��������1�������.������-�



V.3 Nº 1, Maio, 2005 3

Novas Tecnologias na EducaçãoCINTED-UFRGS

;�� ��������� 	�������
&
���'� �� ����&��&
������ �� ���� ������� +�
�����
��	�������!��	�����/������	�����*
���
&������'���������$<���/���
��
�
&1�����������	��	��������
�����"1�
	�����*	
�,	�������'����!������
���� ���1������ �.������'� ����
����'� �����
#���� �� 	������
��� ����
	����	
�����-�4�������
�'��!���
#�����+����!��	�������	������$%����
��/������ �� ���
�
��$%�'� ��� /���� �� ��(�
��� ����&+�� �� 
�����$%�� 	��� ��
��(������	����	
������!�����"���
�������������$%�'�	���
������������
���� �������� �� 	����	
������ �� ���
�� ���
�
����� ��� ��&�� ��� �� ����

����!����$%�-�����&+���������������
����'��"
��,�����/�����	�������
����������� �� �����'� !��	������ /��� �	������ ��� �
������ ���&���'� ���
������'� ����������������
�� ��� 	���
�
&���!����� /��
�� �� 
�
&1��� �����
#��
�&���������"�����	����������%��!��	��
��'�	����
"
	���,���������!�����
�	����	���	���	���1��
	���	�����-� ����/�����������	���
�����������
������,�����
�� ��"
����-�7�/������������@��!�������!��	�����/�����'�
�������!���������/��������
����"
����-��

 �� ������� �� �
������ 	���
�
&�� "
#����� �
����� !��	����� /��� ���
!��	���������	
������ �	
��� !������ !��� ���� ��/C@�	
�� �� ���)�
��� ���
�/�
�
$%����	����	
������!������(�
��'����/��
������������!���� ����
���� ����� �� ��	���%�-�  �� ���)�
��� �� ����&��&
������ "�����
	����
"
	����!����������������D�����*�
�,�����'�!�+,�!���	
����'��!���$<���
	��	������ �� �!���$<��� "����
�'� 	��"����� �������� ��� "
����� E� ������ ��
�@�����������&��&
��������!���������-�

�
�
�����E�8��@�����������&��&
��������!��������������
��

����&+��������������F�����
�����
�
7���� ��������� ����,��,)� ��� ���)�
�� !�+,�!���	
����'� /��� +� ��(����

����� ������ �� ��� /���� 	���$�� �� 
�1	
�� �� "��$%�� ���
*�
	�� A�
�������'�
!���������'� ��!�������$%�'� ��	-B-� ;����� ��� )� �� ��	������$%�� ��
!���������� !�)�
	�� ��� �1&��� ��!��������
&�-� ��!�������$%�� �/�
� ������
	��������,�!�������$%������(���-�

G������	����
��
$<������#
���!�������������'�!��,���	��!���������
!��!�����
&
����!���*�
	���/���@���	����������	���
������!�	1"
	���
��� 	�
��$��'� �� �	���� 	��� �� ���� ���)�
�� 	���
�
&�-� �� !���
�� 
���'�
�;H��H7���	������������AIJJKB��"
�����/���/��������	�
��$���!����
���� ��
�������
�� ��
&��'� 
������
��� 	��� ������
�� ���&�#� �� �����&),���
!���
&������'� ����� ��� ����&��&��� ��
�� ��!
������-� G��� 
���'� ��



4 _________________________________________________________________________________ V. 3 Nº 1, Maio, 2005

Novas Tecnologias na Educação CINTED-UFRGS

	�!�	
�����!��"����������	���������� �
&����	����
���������	��
$%��
��	���)�
�'� ���� �%�� ��"
	
����'� !���� ������
�� �� �!���
#����'� !�
�� ����
��&��&�� ��� !��	����� �� ���
�
��$%�� �� 	������$%�� �� 	����	
������� ��
���
�
���-�

;�� �������'� �%�� +� �*� ��� ��	���� /��� �.
���� �� !��	����� �� ���
��� ��
�!���
#����'� !�
�� ��� ������ �� ���� ����&��&
������ �� ��(�
��� �!�����
&������'� �)�
���'� 	���$��'� 	��!����������� �� ���� 	������-� �� 	�
��$��
�!����� 	��� ��� ������'� 	��� ��� !����� �� 	��� ��� ��(����� �� ���� ����'�
	������
�����!���
��
���'�����$<���	����������/�����	��	�'������
��
���/������������&��������
��'�/����
���,�'�
�&���
��,�'���&������
!*������
��!��/�
��-��

4�������
�'���!�)�
	��!���*�
	������	�$%��
�"���
���&�����������
��!�	
"
	
������&�������	����'������	���	
@�	
����/����+������������
A	�
��$�B'������
��������������/���"����������!����-�

�
�
���� ���������!�������"������������
�
������������

�
�
�"������������
�
��
���
���
��������
���
������������������
���

�
��!�)�
	��!���*�
	������	�$%��
�"���
���&��	�����!���������!���

	��(����� �� �.!��
@�	
��� &
&��	
���� !���� 	�
��$�� ��� /��� ��� ��"���� ����
	����	
������� ��	
�
�'� 	
���1"
	��'� !��1�
	��� �� �	��:�
	��'� !��!��	
������
�������&��&
������ 
�������� ?� 	�
��$�-� 7���� !��	����� �&�� ���� 
�=�
	�'�
����&+����
�����$<��������	�����������
�������(�
���'�!�
��������!��	�������
	�
��$��	�����*
�!����
�!�*!�
�'�&���������������-�

 � !�!��� �� !��"������ +� !��!��	
����'� 
������
��� �� �	��!������ ��
!��	����� �� ����&��&
������ �� ����,���
��'� �
�������'� !���������'�
��	
�	1�
�'��"��
&
�����	���	�
��$�'�!��!�����
���$<���
&���
"
	������
���
/��	������ !���� �� ������ �� �	
�<��'� ��	������ �� 
����	=��
��� ��
!�������&
������������(�
���-�

7�� ���� !�)�
	�� !���*�
	�� ��	����� �� /���
��� +� �����	
��� ������
/��� �� ��
�� �� ��(�
��� ������ �� ����� ���� �� ���� ��
��� !��� �������
!������'�!�
�����������	��	�!$%��!��!�����!����
����'���	����	
������+�
	������1�� ��� �� !���� 
�����$%�� �� 	�
��$�� 	��� ������� !������� �� ����
���
����'� !�
�	
!�������� �/������ ��&��&
��� �"��
&�� �� �"��
&������� ���
�����	�
���-��

;�� ����
�� !
����
���� �� !����� 	��	
��� +� �� ���������$%�� ��
	����	
������ ��� ��(�
��'� ��� /���� 	����	��� �
��
"
	�� 
����
�� �� ��(���� ��
	����	
������ ��� ��� �
������ �� ����$<��-� 7���� !��	����� ��&��&�� ��
	�!�	
��� �� �����
#�$%�'� ���������$%�'� �����
�����'� !����������� ��
�$<��'����������
��������	
������
����������	������/�
�
$%����"���-��

;�� ��	�$%�� 
�"���
�'� ������� !�
�	1!
��� ����������� �&��� ����
	���
�����D�

���!�
����������
����������!�	
"
	
������"�
.����)�
�L�
 ����&��� ��� ���$<��� �� 	��� 	�
��$�� �� �� ���!�� 	���� ���
���L�
���!��	
����� �� �	��!������ �
���$<��� /��� "�&���$��� ��
�������
�L�
 ����
#��� ��� ���
����� ��!��'� &��
��� �� ���"
���'�
"�&���	��������&
���������	�
��$����������
�����$<��L�



V.3 Nº 1, Maio, 2005 5

Novas Tecnologias na EducaçãoCINTED-UFRGS

���!��	
�������
&
����/�������&��&�����������
"
	������
��
���������L�
9����
#��� �� ��!�$�� �� ��	������ 
�!��1&�
�� 	����
����	����������(�����
��*�
	�L�
7��
������ ����
�
#�$%����
&������ �
��������'� "�#�������� ��
�
&���� �� �
��*�
��'� �.!��
@�	
������
	�
�'� (����� �� 
&���
���
�������
�
�L�
 "���	��� �����
�
�� �� ��
�/����� /��� �!��������� &)�
���
!���
�
�
�������.!����$%�������"
��L�
���!��	
����� �� �	����� �� ����(�� ��� ��&��� ��	�����
��� ��

�"����$%����	����
	�$%�'���
��	���D�	��!�������L�
���!��	
����� �� ��
�
#�$%�� �� (����� �� ��
&
���� 
�
��
��

������������� �� �� �	���� 	��� �� ���)�
�� 	���
�
&�� ���
	�
��$��L�
�����(��� �� ���� ��� ��&��� ��	�����
��� 	���� "����� ��
�!�
������������!�)�
	��!���*�
	�'� !�
�	
!������������&+��
����
&
������
	��L�
���!��	
����� �� �	��!������ �
���$<��� ��� /��� ��� ��
&
����

�
��
������(�����
�����$%�����������	�
��$�������!��"��������
5�	���
&��� �� !��/�
��'� 	�
�$%�� �� 	�
��
&
��� ��� 	�
��$���
����&+�������	������
�
��
�-�

�
�� �����
#�$%�� �� �$%�� ��	��
&�� ������ ���!�� �� ��	�$%�� �)�
	��

�&�� 	�����!���� ��� 
&������ )����� �� 	����	
������'� ��
�� 	���D�
�
��������'�G
@�	
������������������ �*�
	�,�����)�
	�-�;���������
�'���
��	�$%��
�"���
�����
"����	
����!�)�
	��!���*�
	��������
���1&�
����
���
��'� !�
�� ���� !��!����� !��&@� �� ��������� 
����
�	
!�
���'� 
��������'�
	���
������ 
�!�������� /��� �� !��	����� �� ���
��� ,� �!���
#����� ��(��

����������	����.����
#��-�

�� !���
�� 
���'� ��
����,��� �� 
�!�������� !�!��� �� !��"�����'�
!�
�	
!��������������	�$%��
�"���
����������&�$%�������	���
���������
!���
	����
�������	�
��$��'�����	�������������
���!����!���� 
����&
����
����+�� 
�	��
�� �� ��	�����
�� 
�
���� !���� �!�
��� �� !��	����� ��	��
&�� ��
	�
��$�����!�+,��	���-�

��� ��&��� ��	�����
��� �%�� ��	������ /��� !���� ���� 
����
��� ���
7�	�$%����"����������
/��	�����!��	����������
������!���
#����'�����
���� ���� +� �� ���!�����
�
��� �� !��"������ /��� �&�� ��
�
#),���� �� "�����
��/���'� 	����.����
#��� �� �� "������� 	����
��
�� 	�����/��� &��������
�������!����������������-�

����
�
#�$%���� 5�"���)�
	��	������	�����
)�
	��+����"���� ��	�����
/��� ���$�� ���"
��� /��� �������� ��� 	��
$<��� �� ��������� �	����� �� ���
��
&
��������
#����!�����������������������1&�
�������
��-�

�����	�����
�����
����
�
#�������!�)�
	����	������
�����(���%�D��
#'�
/����,�����������
&��-���������!��	������!��"�����������%���������	�����
/��� +�!��	
��� 
����
�����!�)�
	�� ��	����������&��� ��	�����
��'� ��
�� 	������
	��!������ �� ���
�� �!�
������ ����� ������+�
	��� 
)�
	��� ����&+�� �� ����
���-� 7���� !���	�!�$%�� �� !��"������ ��� ���	��� !��!������ /��� !������
��
�
#��������&�����	�����
���������
�������	�����!���������+����!�
�	1!
��
��!��!��	
�����������������	������������� ��	�����
��'�!�
�'�!������
���'�
�����+������!�����
�����
	�-�����
�'���	��!������+��!������������
��	�����
��� �� �%�� ����
�� 
�!�������-� ����&+�� ���'� !��,��� ��&����� !����



6 _________________________________________________________________________________ V. 3 Nº 1, Maio, 2005

Novas Tecnologias na Educação CINTED-UFRGS

���'� �
�����'� 	����
	��,��'� ��	��&��'� "�������� ��� ��.��'� 	������
�� ����
!���
���'�(���������
�	��'�������
&�������������
��������!���
�
�
���-��

�
�

�"�����
�
�����
��������������#��
�
��
������
����#������������������������������

�
 �� ������� ��
�	��
���'� (����� ��	�	
���
�'� ��
&
���� �� �����
�
��


�
��
�����%���"
�
�����!���
����������!����/�������������/����!�������
��
���� �%�� 
�
"����	
����� �� �
��
"
	��� ��� ������'� �������,���
�
�:�
���'�������%���������/���!���������!�	
"
	
���-��

;������������������,���	�����"
�
$<���!������
�	��
������	��	�
���
�� H �;7��74� AIJJEB� M� N---O� 	���� ��� ��!�$�� �� �.!��
�����$%�'�
�����
#�$%�'� 	������$%�'� 	�
�$%�� �� ��	�
�$%�� ������P� �� �� 	��	�
��� ��
��
�/����!����54Q5� � �AERRSB�MN---O���(���'���!���������
�	��
��-P�

 �(����!��!��	
���������(�
��'���+����
&���
��������"�&���	
������
�� ����&��&
������ "1�
	�'� 	���
�
&�'� �"��
&�'� ��	
��� �� �����-� �5��7��
AERTUB'� "���� /��� �� (���� !���
�
�
��� �� 	������$%�� �� 	����	
�����'�
!�
�	
!������������!��1��������*�
�,��������!�+,�!���	
����-��

������,����/�
'�/���(���������������������%�������
���	��������
�
���$%�� ��
	�� ����������� ��&��&���� ��� ��� ��
�� (�������� �� (�����
��	�	
���
�� �%�� (����� 	��� ��(��
&��� !���*�
	��� 
����
��� ��� ���
�����
����	����.������!��	����������
������!���
#����-�

 �� �����
�
�� �� ��
&
���� 
�
��
�� �%�� ��	������ ��� "����� 
�
���'�
!���� ���� ���� �
�!���� �
&���� �����:�
	��'� �
!����.���'� �
��*�
��� ���
/���
����'� ���"
��� ��� !�/������ ��
&
���� ����
#���� &
�� 	��!�����-�
G����������	��������
�
#),�����������!�)�
	��!���*�
	������&+�������
!����(������� !�+&
�'� �� "����� 	����.����
#��� �� �����&���� �� 
����&
���
���� 
�����$<��������� ��� 	�
��$���������� 	����������
���������������� ��
��������-� �V�54W� AIJJXB� 	��"
���� /��� �� !��"������ !��	
��� ����	
����� ��
!����(�����������
�
����
�
#������������������-�

�
�
������������������������������������
�
���
�$�%&�
�
�����
&
����
�
��
�����
��	������� (������������
�	��
�����&���

���� 
����
��� ��� ����� �� ����'� !�
�� !���� !��!��	
����� ��������� ��
��
	
��� �� 	�
��
&
��-� V�>�� !��"�����>�� ������>�� �� ���� !�)�
	��
!���*�
	�� !��	
��� ����	
����� �� 
�	��
�� ��� ����� ��
&
���� �� !��(����� ��
�����������'������
�
��/��D�

��!�
�����&�	����)�
�����
�����������	�
��$��L�
"�$��� ��� 	�
��$��� !�������� ��� ����$<��� �� ���!�D� !�����'�
!����������"�����L�
����&��&��������!������������*�
	��L�
"�$������	�
��$�������	
�����/����
�����������L�
"�$��� ��� 	�
��$��� 
���
"
	����� 	��	�
���� �� �������� ��
��(����� A!�/����'� �+
�� �� �����B� �� �� /����
��� A!��	�'�
��
��BL�
���"
��,������!������������	�
�������
����
���
�)�
��L�
���
������ �� 	�!�	
��� �� ����	
�$%�� �� �!�
������ �� ����
��1�
����������&
��,�����-�

�



V.3 Nº 1, Maio, 2005 7

Novas Tecnologias na EducaçãoCINTED-UFRGS

F������������
�
��
�
��
�� !�����(���� �� 	�
��$����	������
����&���
��	�������� �� ������	��� 	��	�
���-� �;�V;74� AIJJKB� 	��!��������

#����/���MN---O�+�(������/�������!��������.���
����&
����/�����&
��
�����������	
��P-�

7���������'���
�!���������%��+����������������/����
�����(����'�
��
�/����� �� ��
&
���� 
�
��
�� �� �
�� ���� ��	������ /��� ��
����
����	
����'� 	������
�� 	��� ����� ������� �� ��
�
#��� ������ ��	������ �� "�����
��/���'��!�����
#������	����������.!����$%�-�

;����	�$%��
�"���
�'�!�
�	
!�������'�!����"��.
�
�
�����	���1	������
!���� 
������$%�� ��� 	�������� �� !��	����� �� 
�	���%�� ������ ��	������ +�
"�	
�
���-� �!��"������!������&��
����
����
&
����
�
��
��/�������(�����
�	���� 	��� �� 
��������� ��� 	�
��$��'� !��!���� ���!��� �� ��"��.%�� ����'�
������� ��� ����� �&
��'� �����&���� ����� ���	��'� 
����&
��� ��
!���
�
�
����� /��� ��� ������� ��(��� ��� !��������� �� ���� !�*!�
��
	����	
�����-�

G���
���'�/����������
������/��������������������������
�	��
���
�
&�����!��"�������&���������������?����&
�����$<��������	�����������	
���
���������	�
��$��'�!�
����������������������������������%��
�!���������
�� 
�"����� ���� 	�������� �� ��� "����� �� ����������� /��� �&��� ������
��
��������&��&
��-�

;��������������!������,���!��!�����
&
����
�
��
��	��������)�
	��
���.�� /��� !������ ���� ��	������ ��� !�)�
	�� !���*�
	�� �� ����� �� �����
!���� 	�
��$��� �� /������ �� ����� ����'� ���!�
����� ��� 	���	���1��
	��� �����
"�
.����)�
�-�

�
�

��
�
���	
������������������������
����
���
�� �����������'�����������������
����������

�
 � (���� /��� "�
� !��!����� 
��
����,��� �� ���.��
�-� 7��� "�
� ����&��&
��

����� 	���� ����� �� ���.�-� �� !��!����� ����� ��"�2���� "��������,��� ���
	�
�$%���� ���"
��� &�������!���� 	�
��$�����X���U�����-� � (���� 	���$��
	��� �� �!�������$%�� �� �
��*�
�� �� !���������� ���.�� �� ����� ��
���'�
	����.����
#������	�
��$���������������	�����
���
��$%�'��
����
	
�����
����
��-� �� ����� �� �!�������$%�� �� ��"�2���� A"
����� IB� !���
��� /��� ��
���)�
�� 	�
/��� ��� ���%�� G ;�5;V��� �� ��	���� �� �����$%�� �� �
��*�
�� ��
���.��A"
�����KB����	�
/���������%���V����5;�� HVYZ ���&)�
�����!������
��������	����������#����"
���	���
������!�������������
���A"
�����XB-�

�

�
�
�����I�8���������������������"�2������0��.��
��

�



8 _________________________________________________________________________________ V. 3 Nº 1, Maio, 2005

Novas Tecnologias na Educação CINTED-UFRGS

�
�

�
�����K�8���
��
�����������
��*�
�������.��
�

�
�

�
�����X�8����������������	������������"
���!��!������!����
��"�2������0��.��
��

�
7�� ��������������� ()���������� �� ��"�2���� �� 	�
��$�� ��	���� ��

�!�������$%�� �� ��"�2���'� �����$%�� ��� "��$<��� ��� ���<��'� ����� ���
���"
��� �� ��� "����	��'� ������ ������-�  �� �#� ���"
��� �%�D� 5�&�������
�
��*�
�'�7�	��&��������	�����!���������.�'�4�!���������
.�'�9���
�����
���.�'� ���!����������.�'�H���"
�����	����'�H���"
����
��)�
	�'��
������
�� ���.�'� ����	
���� ��� !����������� �� F������� ��� "�����-� ����� ���
���"
���!��!������!��������������$%����/���+�!��!�����������������<���
!���� /��� �� 	�
��$�� /��� �%�� ����� ���� !����� ����+�� (��),��-� ����� �����
����+�� !������� �� ���%�� 0��.��
�� /��� �������� ?� ����� �� �!�������$%�'�
���%�������/������������������������"
��������%��4�
�-�

�!����� �� �� ���.��
�E� ��� !��!��� ?� �!���
#����� �� ��������
!����	
��
���'� ����&��&
��� !����� ���"
��� ��
�� 	���D� ��!�
�$%�� ��
&�	����)�
�� �� �
�������'� ����&��&
������ �� !���������� �*�
	�'�
	�!�	
��� �� 
���
"
	�$%�� ��� ��������� �� ��(����� �� �� �����
/����
���'���$<����� �������
��'�
��
�$%������������������� 
���
�)�
�'�
	�!�	
��� �� ����	
�$%�'� �!�
���������� �� ��1�
�� 	���
�
&�'� ������ ��
&
��,������ �� ���� ���� ��� ���� !��!����� ��/���� �� 	����.����
#��� ?�
����
��� �� �.!�	���
&�� �� ��� �����
���� ���!�� �� 	�
��$��'� !��� ����
��(��
&��� ��
�� ��!���-� H����� "����'� ���)� !���1&��� ������ ���������� ��
!��(�����
�!��������'�����������!����������"�2��������	����"�
�	��	��
�'�

1 D
�!��1&������GH���&
������!���������$�D�
���!D>>222-��!
�-	
���-�"���-��>[����>(���>���.��
�-�2"�



V.3 Nº 1, Maio, 2005 9

Novas Tecnologias na EducaçãoCINTED-UFRGS

	���� ��� ��	����� 
)�
	�� /��� !��� ���
/��	��� �� !�)�
	�� !���*�
	�� ���
��	�$%��
�"���
�-�������
�����
�����������������	��)�
�������
�����/���
�� ������ "�
� 	������1�� !���� ��� �����
���� ���)�
�� 	���
�
&�� /��� ����
�������!�	
"
	
���-�

�
�

�
"�������������
�����������
������	
�
�
����� !���$%�� ��� ���"
��� �� ��"�2���� �� ���.��
�� "�
� ��	���
�� ��

"���������� ��	����
�� ������ �3'� �!����� �� �%�� ���� �����
��'� �����
"���������� ���� "��.
�
�
��� �� 
����"�	�� ���������� 
���
�
&�� �� &��� ���
	����
��
��� 	���� ��� ������ ��
��� ��� ����&��&
������ �� (�����
��	�	
���
�-�

 ��������3��"���	������
����"�	��/����������
&��������	���
����
!���� �� ����&��&���� �� (����'� 	���� 	�
�$%�� �� ��	������ ��)"
	��'� ������
�����
�������-�
"���-(!�'���"
�������
��������"�������-�2"L�
�!����$%����
��/�
&����.������'���
��	����&1�����)�
�'�	�
��������
���������������
��"�2����-� ��+�� 
���'� ����� &���%�� ���� ���� �+�
�� �� 
��&�$<��'�
!�
�	
!������������
���������	�
��4	�
!�'�/��������������"��
&�����������
�
�������� ��
������ �� ��(����-� 7��� "�	
�
��� �� 	������$%�� �� (����'�
!�
�	
!��������!������!��"������/����%��	�����	��������/�
!�������������
!��������&��&�������������
�
�-���+��
���'���!���
��+������
�����!��/�
����
��&�����/�����
����RJ\�������)�
�����5����������!������-�

�
�

�
�����(��������������
��
�
]� 
�!�������� /��� �� ��	���� 	����$�� ���� ������ �� ��
��� 	����

�	����	�� �� !��	����� �� ���
��� �� �!���
#����� ��� 	��� ���� �� �����
���!��-� �	���	������� �� 
���'� �@�,��� �������� 
�!��������� �� ��	�$%��

�"���
�'� ��� /��
�� ��	��&��� ������ �� /�%�� 
�!�������� +� �� ��
�	��� �� ��
�.!����$%�� ��� ��
�� 
&������ �����
�
�� !����� 	�
��$��� ������ ���!�� ��
��	�$%�� �)�
	�-� 4���� ���
�'� �� ���� �� (����'� ��
�	��
���� �� �����
�
��

�
��
�� �&�� ���� !��	��
#��'� !�
�	
!�������� ��� ��	�$%�� 
�"���
�'� 	����
"�������/���
"
	�$%����!�)�
	��!���*�
	�-� ����������&������	��
#�����
���	����.������!���
#���������	�
��$������/��
���������(���������������
�����	��������
�
#�����&��������&��
����������	
������!��&
�������!����
��	���-��

����� �����'� +� ��	���)�
�� /��� ��� !��"�������� ������� ���� "����$%��
�1�
��� ������ �� 	������� ����	
����� ?� 5�"���)�
	�� ��� 7�	�$%�'�
	����	���� ��� ��&��� ��	�����
��� �� 
�"����$%�� �� 	����
	�$%�� �� ���
��
!�������
�
#),�������������"�����!���1&���	��������������-�

 � !��"������ ������ ������ 	��)�
�� 	���� !��!
	
���� �� �	����� ?��
��	�����
��� �� 
�	���%�� 
�
���� !���� ����� ��� 	�
��$��'� !�
�	
!�������� !����
�/������ /��� �%�� ���� !���
�
�
��� �� ���� �	����� �� ������ ��	�����
��� ���
����������
�����'�"��������	���-�

 �(���������.��
��"�
�	�
���!�������������	�����
)�
	�'�!����������
+���"����������
�!���=�	
����
�����$%��������!��"������8�����������������
,�����������������
�
#�$%�-�

���!<�,���	����������%��������������"������D�
�
G�������$%����������
�����0��.��
�'�



10 _________________________________________________________________________________ V. 3 Nº 1, Maio, 2005

Novas Tecnologias na Educação CINTED-UFRGS

5����
�� ��
��� 
������
&
��� ��� �����
��� ��������� ����&+�� ��
��
�
#�$%������������
����
������'�

����
�
�
������
����$%����
�����������������1
�����
����
�
�
���� /��� �� 	�
��$�� !����� ���� ������ "�#��� ����� �������� ��

���&�������'�
�
G�������$%�������������������'�
�
���/�
���� �� /��� "����� ��� !��"�������� ���%�� ��
�
#���� ��� ��&���

��	�����
����������!�)�
	��!���*�
	����	�������	��������������"������?��
������'�����&+���������������	���'�

��#��� ��� ��&���������� �� 
�
	
��
&��� ��
�� 	���� ��������������$%��
�������
�
��!������	�$%��
�"���
��/�����
�
#�����
�����	���*�
	��'�

�!�
	�����0��.��
������	����"�
�!��!��������!��������������������
9��
"
	�����/����	����!��"�������������������7�	�$%��5�"���
��������

�������
���!���#
�-�
�
�
�
�
�
�
�"�%������
�
�;H��H7'� ��
��L� W�9��7��'� F����L� 9�W'� ����	
��L� �5��'� G�����L�

���^F '�G)�
�L�4 ��74'���
���-�F�����5����
��������%��7�	�	
���
�_�5�D�
4
�!*�
��0���
��
�����5�"���)�
	�����7�	�$%�'�IJJK-��

�
�;�V;74'�G����-� �(����������	�$%��
�"���
�-��
����F���
��D�9�#��'�

IJJK-��
�
0��0 4�'� ������ ������ 4�����-� ���(���� �� ��������D� ���� "����� ��

����$%��!�
	�!���*�
	�-�I-�-�G��
�
��D��-��-�4'�ERRS-�
�
0VF74'����
��5������7��2�
��-�7�	����5�"���
�D�����/������`����_�5�D�

G��5Ha'�G���������
�-�7�	�$%��5�"���
�D�!���/������/����_�������������D�
�����'�IJJE-�

�
H �;7��74'����
�9
�
��-�;����	����
�"���
�������������
�	�����&�	@�

��
�	�-� 5�D� G��5Ha'� G���������
�-� 7�	�$%�� 5�"���
�D� !��� /��� ��� /����_�
������������D������'�IJJE-�

�
��54'���
��G�����-�7�	�$%����	������������	�����
����� 
�"���)�
	�-�

0����Q��
#����D����@��
	�'�IJJI-�
�
�5��7�'�F���-� ���	
�	1�
�����	�
��$�-��
����F���
��D�����'�ERTU-�
�
�5��7�'� F���-� �@����� ��� ����������� �*�
	��� �����������-� �
�� ��

F���
��D�W����'�ERUE-�
�
�5��7�'� F���-� AERUI�B-� �� �!
��������
�� ���+�
	�-� 4%�� �����D� ���
��

G�������'�ERUI-�AG���$%��������������B�



V.3 Nº 1, Maio, 2005 11

Novas Tecnologias na EducaçãoCINTED-UFRGS

�
�5��7�'�F����AERUI�B-���������������
	����
�����+�
	�-�4%�������D�

���
��G�������'�ERUI-�
�5��7�'�F���-� AERUb�B���"����$%�����1���������	�
��$�-�5�
��$%�'�

(�����������'�
����������!�������$%�-��
����F���
��D�W����'�ERUb-�
�
�5��7�'� F���-� AERUb�B� �
����'� ����
�� �� ��)�
	�-� 4%�� �����D� 5�����'�

ERUb-�
�
�54Q5� � '� �
#�	�� ���	�
�-�  � F���� �� �� 7�	�$%�� 5�"���
�-� 4%��

�����D��
���
��'�ERRS-�
�
�V�54W'� 0����
#-�  � /��� "�#� �� 
"����$�_� ������ ������D� ��
�$%�'�

IJJX-�
�
4�;� 4'�9������	
��0�����
���-������&������H����&��&
��������

��#,�,G����� ��� 7�	�$%�� 5�"���
�-� 5�D�G��5Ha'�G���������
�-� 7�	�$%��
5�"���
�D�!���/������/����_�������������D������'�IJJE-�

�
�7H74G '� F���� G�����-�  � ��&�� !�	��� ��	��
&�-� 4%�� �����D� c�
	�'�

ERRS-�
�
d�F4� �'� �
����-� 0�
�	��
��� ��� ��+,��	���-� 4%�� �����D� G����#'�

ERRU-�
�
d�H4d ��Q'�0�����F-�5����
�@�	
�����"��
&
�����	�
��$���������
��

���
����-�4%�������D��
���
��'�ERRb-�
�


