UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
ESCOLA DE ADMINISTRACAO
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO PUBLICA MUNICIPAL -

modalidade a distancia

Marcio Vedana

CUMPRIMENTO DAS PRERROGATIVAS DA LEI DE ACESSO A
INFORMACAO N° 12.527 PELOS MUNICIPIOS BRASILEIROS

Porto Alegre
2015



Marcio Vedana

CUMPRIMENTO DAS PRERROGATIVAS DA LEI DE ACESSO A
INFORMACAO N° 12.527 PELOS MUNICIPIOS BRASILEIROS

Trabalho de Conclusdo de Curso,
apresentada ao Curso de Especializacéo
em Gestdo Pdblica Municipal -
modalidade a distancia da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul como
requisito para a obtencdo do titulo de
especialista.

Orientador: Prof. Dr. Eduardo Munhoz

Svartman

Porto Alegre
2015



Marcio Vedana

CUMPRIMENTO DAS PRERROGATIVAS DA LEI DE ACESSO A
INFORMACAO N° 12.527 PELOS MUNICIPIOS BRASILEIROS

Trabalho de Conclusdo de Curso, apresentada
ao Curso de Especializacdo em Gestao Publica
Municipal — modalidade a distancia da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
como requisito para a obtencdo do titulo de

especialista.

Aprovado em junho de 2015.

BANCA EXAMINADORA:

Prof.

Prof.



Aos servidores publicos anénimos que se preocupam verdadeiramente com a
eficacia no servigo publico.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a todos os tutores, professores e a orientadora deste curso pelo
suporte e dedicacéo.

A todos os colegas pela interacao e aprendizado desenvolvidos.

Ao meus pais por serem exemplos de vida correta e a minha irma, sempre
presente.

A minha noiva Tatiele pela paciéncia e apoio na construcao do trabalho.

Aos meus colegas de trabalho da Prefeitura de Porto Alegre pelo apoio.

Ao meu professor orientador Eduardo pelos questionamentos e orientacfes
fundamentais para o éxito do trabalho.

A UFRGS e a UAB pela 6tima iniciativa na implantac&o deste curso.



Subi a escada de papelao
Imaginada

Invocacao

N&o leva a nada

N&o leva ndo

E s6 uma escada de papel&o

Ha outra entrada no Paraiso
Mais apertada

Mais sim senhor

Foi inventada

Por um anao

E esta guardada

Por um dragéo

Eu s6 conheco
Esse caminho
Do Paraiso

(Madredeus - O Paraiso)



RESUMO

O presente estudo visa a andlise dos municipios brasileiros quanto ao atendimento
das exigéncias determinadas pela Lei de Acesso a Informacgéo n°® 12.527 (LAI). Esta
lei, que entrou em vigor em maio de 2012, tem como proposito regulamentar o direito
constitucional de acesso dos cidaddos as informacdes publicas no pais e representa
uma mudanca de paradigma em matéria de transparéncia publica, pois define que o
acesso € a regra e o sigilo a excecao, estimulando a participacdo e controle social
dos cidadaos. A metodologia se baseia na andlise dos sitios eletrdnicos oficiais do
poder executivo dos cinco municipios mais populosos de cada Estado da federagéo
guanto ao atendimento da LAI. Como resultado, constatou-se que nenhum municipio
cumpriu com todos os itens analisados e apenas oito municipios atingiram 75% de
cumprimento sendo que oitenta e sete municipios ndo atingiram o atendimento da
metade dos quesitos, 0 que representa 66,92% do total da amostra. Diante disso,
fica claro o longo caminho para que os municipios efetivamente se adaptem a LAl,
promovendo uma real cultura da transparéncia e do direito a informacao.

Palavras-chave: Lei de acesso a informacdo. Transparéncia. Controle Social.
Municipios.
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INTRODUCAO

O acesso a informagdo publica se caracteriza como um direito humano
fundamental e esta estritamente vinculado a no¢do de democracia. A informacgéo sob
dominio do Estado € considerada publica devendo o acesso a ela ser restrito
somente em casos especificos. Isto significa que toda informagédo que é produzida,
custodiada e gerenciada pelo Estado em nome da sociedade se constitui em um
bem publico. Portanto, todo cidaddo tem a prerrogativa de solicitar e receber
informacgdes que estdo sob a guarda de érgaos e entidades publicas.

Para que o livre fluxo das informacdes seja garantido, € importante que 0s
orgaos publicos colaborem na disponibilizacdo do acesso as informacdes de
interesse publico aos cidaddos, promovendo uma cultura de transparéncia das
acbes governamentais além de servir como fundamento no aprofundamento e
consolidacdo da democracia, ao fortalecer a capacidade dos cidadaos de participar

efetivamente do processo de tomada de decisdes que os afetam.

No contexto brasileiro, a lei federal de acesso a informacdo n° 12.527 (LAI),
gue entrou em vigor em maio de 2012, tem como propoésito regulamentar o direito
constitucional de acesso dos cidaddos as informacfes publicas no pais. A LAl
representa uma mudanca de paradigma em matéria de transparéncia publica, pois
define que o0 acesso é a regra e o sigilo a excecdo. Sua abrangéncia envolve todos
os 6rgaos e entidades (federal, estadual, municipal e distrital), de todos os poderes
(executivo, legislativo e judiciario), tanto da administracdo direta como indireta, bem
como entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos publicos para

realizacdo de acdes de interesse publico.

O artigo 8° da LAI é enfatico ao expressar o dever dos 6rgdos publicos em
divulgar, independente de qualquer solicitacdo, as informacdes de interesse coletivo
em local de facil acesso. E o que a Controladoria-Geral da Unido (2011) expressa
como transparéncia ativa, ou seja, o proprio 6rgdo publico toma a iniciativa em
divulgar as informacgdes, ainda que nao tenham sido expressamente solicitadas.

Para completar, 0 mesmo artigo ressaltou a obrigatoriedade de divulgacdo em sitios
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oficiais da rede mundial de computadores exceto para municipios com populacdo
inferior a 10.000 habitantes. Algumas informacdes basicas que devem constar se
referem, por exemplo, a dados gerais sobre programas, acodes, projetos, obras;
registro de despesas, repasses ou transferéncias de recursos financeiros entre

outros.

Apesar da importancia do tema em relacdo a inovagdo no tratamento das
informacgdes publicas, muito se faz necessario para que as organizacdes publicas se
adaptem e atendam aos quesitos determinados pela lei em questdo. Isso se tornara
mais exequivel no momento em que a sociedade brasileira entendé-la e cobrar

efetivamente pelo pelos seus direitos ali mencionados.

E, devido as dificuldades na implantacéo efetiva da lei, torna-se necessario
um monitoramento constante, possibilitando a ciéncia da sociedade e a consequente

cobranca das autoridades publicas para que cumpram integralmente a legislacéo.

Considerando a situagcao acima, este trabalho pretendeu responder a seguinte
guestdo: os poderes executivos dos municipios brasileiros estdo se adaptando as

exigéncias da LA, visando o efetivo controle social por parte de seus cidadaos?

Com base na construcdo de uma resposta para a questdo acima, o objetivo
principal do presente trabalho foi analisar o cumprimento das exigéncias da LAl
pelos poderes executivos dos cinco municipios mais populosos de cada Estado da

federacdo. Ja os objetivos especificos foram os seguintes:

- Verificar se 0s municipios apontados apresentam em seu sitio eletrénico oficial na

rede mundial de computadores as condi¢cdes exigidas pela LA,

- Levantar se 0os municipios apontados possuem indicacdo de legislacdo prépria

guanto ao acesso a informacao, como prega a LAI.

Visando atingir os objetivos apontados, foi realizada uma pesquisa
documental, com coleta de dados primarios dos sitios eletrbnicos oficiais dos

poderes executivos das prefeituras municipais. Para tanto, foi aplicado um formulério
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com critérios de avaliacdo de cada sitio eletrdbnico com a posterior analise, para
verificar se atendem ou ndo as exigéncias da lei. Foram escolhidos os cinco
municipios mais populosos de cada estado brasileiro, por serem referéncia, em suas

regides geogréficas, aos demais.

Por fim, foram apresentados os resultados quanto ao atendimento dos sitios
eletrdbnicos com comparacdes entre 0s municipios, entre os Estados e finalmente

entre as regides do pais.

Este trabalho foi segmentado em trés capitulos. No primeiro capitulo,
abordou-se a revisdo da literatura destacando temas como direito de acesso a
informacgéo, transparéncia, controle social entre outros. No segundo capitulo séo
mencionados os procedimentos metodoldgicos e no terceiro sdo apresentados 0s
dados coletados e os resultados da pesquisa sobre a adequacdo dos sitios

eletrbnicos as demandas da LAI, além das analises dos referidos dados.

Por fim, foram apresentadas as conclusfes da pesquisa e sugestdes como a
necessidade de maior participacdo e conscientizacdo da sociedade, que podem
contribuir para que os municipios sejam mais efetivos nas mudancas necessarias

pregadas pela LAI.
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1 O DIREITO DE ACESSO A INFORMACAO

Segundo a Controladoria-Geral da Unido (2011) toda a informacé&o produzida,
guardada, organizada e gerenciada pelo Estado em nome da sociedade deve ser
considerada como um bem publico. Ressalta também que o acesso a estas
informagdes constitui a base para a consolidacdo da democracia na medida que

incrementa a capacidade dos individuos em participar das decisdes que os afetam.

Ja Michener (2011, p.28) explicita quais as informacdes que sao consideradas
como publicas:

a. informacéao produzida ou acumulada por 6rgdos e entidades publicas;

b. informacao produzida ou mantida por pessoa fisica ou privada decorrente
de um vinculo com 6rgéos e entidades publicas;

c. informacéo sobre atividades de 6rgaos e entidades, inclusive relativa a
sua politica, organizacdo e servicos;

d. informacdes pertinentes ao patrimoénio publico, utilizacdo de recursos
publicos, licitacdo e contratos administrativos;

e. informacgdes sobre politicas publicas, inspec¢des, auditorias, prestacdes e
tomadas de contas.

Mendel (2009, p.7) por sua vez expde que:

[...] numerosos organismos internacionais responsaveis pela promogéo e
protecdo dos direitos humanos reconheceram, com propriedade, o direito
humano fundamental de acesso a informacédo de posse de 6rgaos publicos,
bem como a necessidade de legislac@o efetiva que assegure o respeito a
esse direito na préatica. Esses organismos incluem as Nac¢Bes Unidas,
organismos regionais de direitos humanos e mecanismos no ambito da
Organizacado dos Estados Americanos, do Conselho da Europa e da Unido
Africana, além de outros organismos internacionais com atuacéo na area de
direitos humanos, como a Commonwealth.

Segundo Alves (2011, p.125) o reconhecimento do acesso a informag¢do como
direito fundamental se consolidou em &ambito internacional por intermédio da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, que foi proclamada na Assembleia
Geral das Nacdes Unidas em 10 de dezembro de 1948, que em seu artigo XIX

dispoe:

Toda pessoa tem direito & liberdade de opinido e expresséo; este direito
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opiniées e de procurar, receber e
transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios e independente de
fronteiras.
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Ainda conforme Mendel (2009), h4 uma tendéncia global expressiva na
intencdo de adotar legislacao sobre direito a informagdo. Também explica que essas
leis existem h& mais de 200 anos, mas poucas possuem mais de 20 anos. Conforme
a Controladoria-Geral da Unido (2011), atualmente 90 paises possuem legislacdo
propria que regula o acesso a informacdes sendo a primeira implantada na Suécia,
em 1766. Também aponta que na América Latina o pioneirismo legal coube a
Colébmbia, que ja em 1888 constituiu um cdédigo que franqueava o0 acesso a

documentos do Governo.

Lopes (2007, p.33) comenta que na década de 80 houve uma disseminacao
das leis de acesso no mundo, que ocorreu pelo colapso de diversos governos
autoritarios, tanto de esquerda quanto de direita, e a criagdo de diversas
democracias em Estados até entdo caracterizados por ditaduras. Ele cita:

As profundas alteracdes politicas da transicdo de ditadura para democracia
tornaram necessarias diversas inovacfes nas legislacées desses paises, 0
que incluiu a promulgacdo de novas constituicdes, nas quais os temas

“liberdade de expressao” e “acesso a informagao” tornaram-se, quase que
invariavelmente, obrigatorios.

Michener (2011, p.8) destaca alguns principios democraticos basicos comuns

gue sao observados em politicas de acesso a informacao bem-sucedidas:

Independéncia da influéncia politica;

Acessibilidade para os solicitantes;

Facilidade para solicitar informacdes e interpor recursos;

Acessibilidade econémica;

Resposta em tempo héabil e integridade em todos os estagios do
processo de solicitacao;

e Procedimentos justos.

Mendel (2009, p. 31) também esclarece que:

Um principio subjacente basico que rege o direito & informacéo € o principio
da divulgacdo maxima, que flui diretamente das garantias internacionais
primarias do direito & informacéo. Este principio envolve a presuncéo de que
toda informagdo sob o controle de 6rgdos publicos deve estar sujeita a
divulgacéo e esta presuncdo somente podera ser afastada quando houver
risco prevalente de lesdo a um interesse publico ou privado legitimo. Outros
padrdes essenciais sdo 0s de que sistemas e processos devem ser
estabelecidos para efetivar o direito a informac&@o na préatica e de que os
orgdos publicos devem envidar todos os esforgos razoaveis para facilitar o
acesso. Ademais, devem ser implementados sistemas independentes de
apelacdo para impedir a administracdo de exercer um poder discricionario
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indevido na interpretac@o da abrangéncia de excecdes ao direito de acesso,
bem como em outros aspectos do direito.

Mendel (2009) também destaca que a maioria das leis sobre o direito a
informacéo obriga os 6rgdos publicos a publicar informacdes de forma proativa ou
rotineira, independentemente de solicitacdes especificas, 0 que se estende,
geralmente, a dados essenciais sobre seu funcionamento, suas politicas, meios de

participagao popular e modo de como requisitar as informacdes.

Michener (2011) menciona também alguns indicadores-chave das melhores
politicas de acesso a informacao como conscientizacao e uso freqliente da liberdade
de informacao, legislacdo concomitante como leis de privacidade e de arquivo,
recursos generosos destinados a liberdade de informacé&o por parte do governo,
orgaos efetivos de supervisdo, aprimoramento na manutencdo de registros,

divulgagéo efetiva, entre outros.

1.1 A lei de acesso brasileira

O ambiente mundial favoravel que impulsionou o direito a informacéao publica
teve repercussdo no Brasil, influenciando acBes concretas sobre o tema. Tais
movimentos foram estimulados com a reabertura democrética e a promulgacao da
Constituicdo Federal de 1988 que elevaram o acesso a informacéo publica ao
patamar de direito fundamental (MICHENER, 2011).

Lopes (2007, p.32) corrobora quando cita que, no sistema juridico brasileiro, o
estabelecimento de mecanismos de acesso a informacéo publica é bastante recente.

Ele também aponta que:

Em todo o longo periodo de ditadura militar, o sigilo quase absoluto das
acdes governamentais era a regra, sob o argumento de pretensas razdes
de seguranca nacional. Nos breves periodos democraticos anteriores ao
golpe de 64, quase inexistia, mesmo internacionalmente, maior
preocupag¢do com a transparéncia dos atos estatais. Além disso, as
caracteristicas da administracdo patrimonialista, pré-burocratica, portanto,
eram dominantes, o que praticamente impedia qualquer nascimento de
movimentos pro-transparéncia.
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Souza (2012) explica que a base constitucional para o direito de acesso a
informacéo esté no rol de direitos fundamentais do artigo 5°, em seus incisos IV, X,
X1, X1V, XXXIII, XXXIV (alinea "b"), LX, LXXIIl, bem como no artigo 37, paragrafo 3°,
inciso Il, no artigo. 93, inciso IX, no art. 216, paragrafo 2° e no art. 220, caput e

paragrafos.

Lopes (2007, p.35) coloca que 0 mais importante dos principios que garantem
0 acesso a informacdo é o que consta no inciso XXXIII no art. 5° da Constituicédo,

gue estabelece:

Art. 5°. Todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...] XXXIIl — todos tém direito a receber dos 6érgéos publicos informacdes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado; [...]

Lopes (2007, p.35) conclui entdo que:

Se, durante o periodo ditatorial, valia a regra de que toda informacéo era
imprescindivel a seguranca nacional, permitindo-se a divulgacado téo
somente das excec¢des que ndo colocassem a soberania nacional em risco,
hoje o que existe, ao menos em principio, é exatamente o contrario: a regra
€ que a informagé&o seja publica a ndo ser que seja considerada restrita por
guestdes de seguranca.

Conforme a Controladoria-Geral da Unido (2011, p.13), "na cultura de
segredo a informacao é retida e, muitas vezes, perdida. A gestao publica perde em
eficiéncia, o cidadao ndo exerce um direito e o Estado ndo cumpre seu dever." Ainda
expde que a cultura do segredo na gestédo publica € pautada pelo principio de que a
circulacdo de informacdes representaria riscos. Tal condicdo cria obstaculos,
permeadas por percep¢des como a que o cidadao sé pode solicitar informacdes que
Ihe digam respeito direto; que os dados podem ser utilizados indevidamente por
grupos de interesse; que a demanda do cidaddo sobrecarrega os servidores e
compromete outras atividades; que cabe somente a chefia decidir a liberacdo ou ndo
da informacédo e que os cidadédos ndo estdo preparados para exercer o direito de

acesso a informacdo.
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A promulgacdo, em 2011, da lei federal n° 12.527, intitulada como "Lei de
Acesso a Informacgdo”, representou um marco importante que regula os artigos da
constituicao brasileira acima mencionados. De acordo com a Controladoria-Geral da
Unido (2011), a lei de acesso configura para o pais a consolidacdo e definicdo de
um marco regulatério sobre acesso a informacao publica sob a guarda do Estado,
estabelece procedimentos para respostas de pedidos de informacdo do cidadéao e
estabelece, por fim, 0 acesso como regra e o sigilo como excecao.

As diretrizes em que se baseia a lei estdo definidos em seu artigo 3° | -
observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecao; Il -
divulgacdo de informacbes de interesse publico, independentemente de
solicitacdes; Il - utilizacdo de meios de comunicacéo viabilizados pela tecnologia da
informacgéo; IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracdo publica; e V - desenvolvimento do controle social da administracao

publica, além dos principios basicos da administracédo publica. (BRASIL, 2011).

Souza (2012, p.179) ressalta que:

A principal inovacado desta lei € o dispositivo de que o acesso a informacéao
passa a ser regra, € hdo a exceg¢do, como se nota no art. 8° e paragrafos,
em que se determina que o0s entes publicos devem promover a divulgacéo
de informacBes de interesse coletivo ou geral por ele produzidos,
independentemente de requerimentos, devendo utilizar todos os meios e
instrumentos de que dispuserem. Passa a ser obrigatéria a divulgacdo na
internet de informagBes em que constem, no minimo: registro de despesas,
repasses e transferéncias de recursos financeiros; registros de
competéncias e estrutura organizacional das unidades, com horarios,
enderecos e telefones; informacgdes de licitacdes, seus editais e resultados,
e contratos celebrados; dados gerais de programas, acdes, projetos e obras
de 6rgéos e entidades; e respostas a perguntas freqlientes da sociedade.

Alves (2011) pondera que a lei de acesso brasileira constitui um marco
regulatério que propde a migracdo da cultura de sigilo da administracdo publica
brasileira para o culto ao acesso e ressalta que isso implica substituir os ritos de
criacdo de documentos secretos por ritos de ampla divulgacdo e denota que a
mudanca de cultura decorre de uma constru¢cdo e ndo de uma imposicdo, ou seja,
sua legitimidade advém do reconhecimento que a sociedade atribui aos ritos por ela

observados. Conclui, por fim, que a cultura do acesso pressupde que os pedidos de
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informagéo baseados na LAl sejam tratados com “boa vontade” e “disposi¢cao” e que
todas as perguntas realizadas sejam respondidas, mesmo que de forma negativa,

evitando assim interposicédo desnecessaria de recursos.

1.2 Leis de Acesso - desafios

Em que pese os grandes avancos ja apontados para o fortalecimento do
acesso as informacfes publicas pela sociedade, ainda had muito trabalho para ser
realizado. Michener (2011) declara que as leis de acesso realmente incentivam uma
maior prestacao de contas e profissionalismo no governo e uma cidadania mais ativa
mas que estas ainda enfrentam enormes desafios, mesmo em paises reconhecidos
pelo sucesso de suas politicas de divulgacdo. O autor cita que o0s solicitantes
denunciam atrasos excessivos e intransigéncia governamental, enquanto o0s
funcionarios publicos reclamam de solicitacfes exageradas e do fardo administrativo

excessivo da divulgacdo das informacdes.

Batista (2010) também aborda problemas de acesso a informacao, dividindo-

0s em trés dimensoes:

e Dimensao fisica - dificuldade em acessar fisicamente o documento publico
pois o sigilo é encarado como a regra € ndo como a excecao,
principalmente em documentos antigos, falta de organizacdo da
informacéo publica, tanto no meio eletrénico como impresso e também um
excesso e escassez da informacdo;

e Dimensao intelectual - a linguagem utilizada nos documentos publicos nao
sdo compreensiveis a maior parte da sociedade;

e Dimensdo comunicacional: dificuldade em se tomar conhecimento da
informacdo publica devido a ineficacia do fluxo comunicacional entre

Estado e sociedade.

Michener (2011, p.10) pontua algumas maneiras dos representantes do

governos evitarem a resposta aos cidadaos:
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Escondem informacdes;

N&o atendem as peticbes ou dizem que as informacdes ndo existem;
Inventam situag&o para néo revelar;

Evitam manter registros ou usam contas de e-mail privadas, ao invés de
daqueles para uso oficial,

e Atrasam a liberacdo até o ponto em que as informacgdes percam a sua
importancia.

Quanto a lei de acesso brasileira, Souza (2012) menciona que a referida lei é
recente e carece de um aprofundado debate sobre sua regulamentacdo e de um
intenso estudo para readaptacdo de todo o servigo publico brasileiro. O autor segue
comentando algumas necessidades de adaptacdo a lei como melhor controle e
organizacdo dos documentos que permite um acesso pronto e eficaz a informacdo,
capacitacdo dos servidores publicos e a reorganizacdo premente da Controladoria-
Geral da Unido para atender como instancia recursal administrativa de qualquer

pedido de acesso negado em qualquer outro 6rgao publico federal.

Angélico (2012, p.97) destaca alguns obstaculos para a efetiva eficacia da lei
de acesso brasileira e os divide em obstaculos socioculturais e institucionais. Os
primeiros se caracterizam pela fraca atuacao da sociedade civil, falta de divulgacéo
a respeito do direito a informacéo, falta de apoio a lei por parte de setores da
sociedade devido as restricbes ao acesso e auséncia de uso pratico das
possibilidades da lei, com receio de retaliacdo governamental. J4 os institucionais se

vinculam a:

e |nexisténcia de 6rgdos exclusivamente dedicados ao direito a
informacao;

e Quando existem, muitos desses 6rgéos tém baixa autonomia financeira
ou administrativa;

e Falta de lideranca politica, que estaria ligada a problemas
administrativos, como falta de autonomia operacional e financeira;

e Obsticulos aos requerentes, como a solicitagdo de muitos dados de
identificacéo;
Desconhecimento, por parte de funcionarios publicos;
N&o resposta a pedidos de informacédo e auséncia de referéncia legal de
gue essa atitude configura violagdo ao direito a informacéo;

e Baixo nivel de puni¢do por descumprimento da Lei; e

e Limitado alcance da Lei : deixa de fora Poderes ou niveis de governo.

Quanto ao primeiro item que trata da inexisténcia de 6rgaos exclusivos o

autor ainda ressalta que:
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A Lei de Acesso brasileira ndo conta com um Orgdo supervisor
independente e exclusivamente voltado a questfes relativas ao acesso,
como ocorre no México, Chile ou India, por exemplo. No Brasil, a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) é a responsavel por implementar a Lei
no ambito do Executivo Federal. [...] Ainda que a CGU consiga exercer
essas atividades, € preciso lembrar que este 6rgao s6 atua no ambito do
Executivo federal: ou seja, o obstaculo institucional da auséncia de um
Orgado supervisor continua nos Poderes Legislativo e Judiciario e nos niveis
estadual e municipal, embora alguns estados, como Minas Gerais, tenham
estabelecido uma Controladoria-Geral do Estado (CGE), nos moldes da
CGU, ainda ndo esta claro se esses CGEs terdo papel central na
implementacéo da Lei de Acesso em seus respectivos Estados.

1.3 Controle Social e participacéo popular

Segundo a Controladoria-Geral da Unido (2011, p.22) , o controle social "é a
participacdo do cidadédo na gestdo publica, na fiscalizagdo, no monitoramento e no

controle da Administracao Publica.”

Silva (2002, p.26) conceitua controle social como sendo a "possibilidade de
atuacao de grupos sociais (sociedade civil) por meio de qualquer uma das vias de

participacdo democratica no controle das acdes do Estado e dos gestores publicos”.

Cunha (2003, p.2) define controle social como:

[...] a capacidade que tem a sociedade organizada de intervir nas politicas
publicas, interagindo com o Estado na definicdo de prioridades e na
elaboracdo dos planos de acdo do municipio, Estado ou do governo
federal”. [...] a sociedade também controla “avaliando os objetivos,
processos e resultados” das atividades publicas. [...] Isso nos remete a
inevitavel existéncia de dois pressupostos basicos: o desenvolvimento da
cidadania e a construcdo de um ambiente democréatico. O controle social,
como uma conquista da sociedade civil, deve ser entendido como um
instrumento e uma expressao da democracia.

Conforme Mileski (2005, p.30) "transparéncia, participacdo popular e controle
social estdo intimamente interligados e decorrem de um mesmo fator, o Estado

moderno, um Estado policratico, que resultou no Estado Democratico de Direito".
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Arruda e Teles (2010, p.4) concluem que:

[...] o controle social é o envolvimento da sociedade nos assuntos do
governo, por meio de um conjunto de acfes previstas em lei, com 0 escopo
de fiscalizar, monitorar e avaliar as condicdes de execucao das politicas
publicas bem como, acompanhar a realizacdo dos gastos publicos
inerentes.

Mileski (2005) novamente coloca que o0s principios da transparéncia e da
participacdo popular sdo fatores imprescindiveis para tornar os governos e 0sS
servi¢cos publicos mais responséaveis diante do cidaddo. Destaca também que a
participacdo popular e o exercicio do controle social se intensificam quanto mais
consolidados estdo os valores democraticos como a igualdade, a dignidade humana,

a participacao e a representatividade.

Martins Junior apud Mileski (2005, p.30) complementa:

A participacé@o popular na gestédo e no controle da Administragdo Publica é
um dos principios fundamentais do Estado Democratico de Direito e dado
essencial distintivo entre o Estado de Direito Democréatico e o Estado de
Direito Social, pela diminuicdo da distancia entre sociedade e Estado. Sua
formulacdo repousa sobre uma verdadeira ideologia de participacdo do
administrado nas funcdes administrativas para a legitimidade dos atos da
Administracdo Publica. Uma Administracdo Publica eficaz, democrética e
participada € exigéncia natural do Estado de Direito.

Arruda e Teles (2010, p.2) argumentam que:

O controle social nasce com a participagdo popular no controle sobre a
Administracdo Publica sendo uma das condi¢cdes para a existéncia do
Estado Democratico de Direito implantado no Brasil com a promulgacgéo da
Constituicdo de 1988, que dizimou a cultura politica autoritéria originaria da
formacéo histérica do Pais, e fez emergir uma prospectiva de democracia
representativa e participativa.

Neste sentido, o cidaddo é o executor do controle social, podendo verificar,
acompanhar e fiscalizar a regularidade dos atos governamentais, com a
acdo direta individual ou coletiva que se acrescenta aos 0rgaos
institucionais legalmente criados para esta finalidade, todos imbuidos do
mesmo propdsito, a defesa do interesse publico.

[...] O exercicio do controle social € fortalecido diretamente por cada cidad&@o
ou entidades da sociedade civil organizada ao procurar conhecer as acdes
administrativas no @mbito de sua comunidade, seja através das publicacdes
obrigatorias, informativas, publicitarias, noticiosas, verificacdo in loco ou
pela rede mundial de computadores, ou, ainda, por outros meios utilizados
pela Administracdo Publica para divulgar as realizacbes implementadas e
como os recursos publicos estdo sendo arrecadados e aplicados.
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Lopes (2007, p.8) afirma que "é necessario ndo apenas prover acesso a
informacdo mas também estimular sua participacédo ativa na tomada de decisfes e

na formulacao de politicas, incluindo a prépria construc¢do da informacéo publica".

Canela e Nascimento (2009, p. 12) enfatizam que "conhecer informacdes em
poder do Estado permite o monitoramento da tomada de decisdes pelos
governantes que afetam a vida em sociedade". Ressaltam também que um controle
social mais agudo acaba por dificultar abusos do poder e a implantacéo de politicas

com interesses somente privados.

Por fim, Di Pietro apud Silva (2002, p.60) coloca que:

[...] € preciso conscientizar a sociedade de que ela tem o direito de participar
deste controle; é preciso criar instrumentos de participacdo, amplamente
divulgados e postos ao alcance de todos. Enquanto o controle social ndo
fizer parte da cultura do povo, ele ndo pode substituir os controles formais
hoje existentes.

1.4 A transparéncia e as tecnologias de informacao e comunicacao

Segundo Jardim (1999, p.60), "a transparéncia administrativa significa, por
principio, que a administracdo vincula-se a ldgica da comunicacdo, engajando-se
numa via de troca com o cidaddo.”" Comenta também que é necessario sair do
modelo administrativo baseado no segredo, onde os cidadaos acabam por se tornar
reféns da administracdo publica visto que estdo apartados de um minimo controle

sobre o0s processos administrativos.

Gomes Filho (2005) informa que uma politica de transparéncia para a gestao
publica deve considerar dois angulos, visando a sua implementacdo: o primeiro
deles, de que transparéncia exige disposicéo de abertura por parte de quem detém o
poder, a fim de remover obstaculos ao acesso a informacdo por parte daqueles
sobre quem o poder se exerce. Ja o segundo angulo refere-se a disposicao de
informar, de disponibilizar informacéo suficiente para o pleno desvelamento do poder

diante dagueles sobre quem ele se exerce.
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Debasch apud Jardim (1999, p.56) expbe que a nocdo de transparéncia
apresenta trés facetas:

e 0 direito de saber: dado que, por principio, a Administracdo atua em
funcdo do interesse geral, os cidaddos tém o direito de saber o que
sucede no interior desta;

e 0 direito de controle: deve-se saber, mas também utilizar este direito
para controlar, verificar a legalidade e a oportunidade das decisGes
administrativas e apreciar como se utilizam os fundos publicos;

e 0 direito do cidaddo de ser ator e ndo mero espectador da vida
administrativa: “o direito de ser ndo um administrado, mas um usuario
ou cliente da administragéo”.

Mileski (2005, p.88) coloca que:

A transparéncia da acdo governamental motiva as autoridades publicas
para um comportamento de maior responsabilidade para os atos de
governo, resultando em adocdo de politicas publicas e fiscais mais
confiaveis, reduzindo a possibilidade de ocorréncia de crise ou de gravidade
das crises.

Lopes (2007, p.13) destaca a importancia da transparéncia ndo somente
como um direito social emergente nos dias atuais mas como meio de combate a
corrupcao. O autor comenta: "De fato, a vertente mais antiga e conhecida da
promocdo do acesso a informacdo publica com vistas a melhor alocacdo dos
recursos publicos é justamente aquela ligada aos programas de combate a

corrupcéao.”

Alves (2011, p.121) cita que a LAl "tem como uma de suas missdes principais
abrir a administracdo publica para a participacdo cidada por meio da transparéncia

dos atos administrativos, com vistas a combater o problema histérico da corrupcao”.

Stiglitz apud Medeiros (2014) informa que nas sociedades com pouca
transparéncia nos atos da administracdo publica sdo comuns praticas paternalistas,
clientelistas, corrupcdes e outras formas de utilizacdo dos bens publicos para atingir
interesses particulares. Explica também que, por esta razdo, esforcos tém sido
empregados com frequéncia na busca de promocéo de uma maior transparéncia das
acOes governamentais e que isso ocorre devido a melhora do acesso a informacgéo

publica e a criacdo de regras que permitem a disseminacdo das informacdes



24

produzidas pelo governo que por consequéncia reduzem o escopo dos abusos que
podem ser cometidos.

Ao analisar a lei de acesso brasileira, Alves (2011, p. 127) comenta novos
rituais culturais empregados no artigo 3° "(a) transparéncia ativa; (b) ampla
divulgacéo; (c) transparéncia passiva; (d) controle social." Quanto a transparéncia
ativa e a ampla divulgacao, o autor menciona o artigo 8° da lei:

A disponibilizagdo das informagfes em local de facil acesso como dever da
administracdo publica do qual decorre a obrigacdo de promover a
divulgacéo de informacgdes independente de provocacéo (art. 8°).

A lei prevé a criagdo de area especifica nos sitios eletronicos dos 6rgéos e
entidades para disponibilizar as informacdes de interesse publico, o que
gera trés beneficios: reduz a demanda de solicitacdo de acesso; minimiza
significativamente o trabalho e o0s custos de processamento e
gerenciamento dos pedidos; facilita o acesso a informacdo por parte do
cidadao.

Para garantir a pratica desse novo rito, foram estabelecidas informages
minimas a serem prestadas por todo orgdo publico, devendo ser
obrigatoriamente disponibilizadas na internet. Elas versam sobre as
competéncias, estrutura organizacional, horario de atendimento, registros
orcamentarios, procedimentos licitatérios, programas de governo, bem como
banco de dados com as perguntas frequentes.

Ademais, para facilitar o acesso, é requisito dos sitios ter ferramenta de
pesquisa, bem como possibilitar gravacdo de relatérios e o0 acesso
automatizado por sistemas em formatos abertos, estruturados e legiveis por
maquinas.

Conforme a Controladoria-Geral da Unido (2011), na transparéncia ativa a
Administracdo Publica divulga informacdes a sociedade de forma espontanea, por
iniciativa propria, independente de qualquer iniciativa. J4 na transparéncia passiva a
Administracdo Publica divulga as informacdes que séo requisitadas em atendimento

as solicitacfes da sociedade.

Gomes Filho (2005, p.7) comenta que "o desenvolvimento da tecnologia da
informacdo oferece novas possibilidades de ganho de transparéncia pelas
organizacfes." Ressalta também que o emprego de novos recursos tecnolégicos da
informatizacdo pode melhorar a qualidade da informacdo produzida pela
organizacdo, e também, independentemente disso, impactar extraordinariamente
sobre 0 seu acesso, visto que a organizagdo tanto pode conhecer-se melhor, como
também pode dar-se a conhecer melhor ao seu ambiente externo. Conclui

informando que esta € uma via de mao dupla, por meio da qual a informatizacdo
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expbe e, a0 mesmo tempo torna a organizagdo transparente, gerando mudancas

potenciais imensuraveis.

Gomes (2005, p.66) coloca também uma série de "vantagens democraticas"

da internet, que contribuem para a participagdo politica e para a transparéncia:

I. Superacédo dos limites de tempo e espago para a participacao politica. Os
novos meios de comunicacdo tém o potencial inegavel de remover os
obstaculos de tempo e espaco para a participacéo political...];

II. Extensdo e qualidade do estoque de informag8es on-line[...];

lll. Comodidade, conforto, conveniéncia e custol...];

IV. Facilidade e extensdo de acessol...];

V. Sem filtros nem controles]...];

VI. Interatividade e interacéol...];

VIl. Oportunidade para vozes minoritarias ou excluidas]...].

Por fim, o mesmo autor coloca que a internet € um meio, um ambiente que
deve ser explorado em todas as suas possibilidades pela sociedade a fim de

aumentar a participacao dos cidadaos e alavancar a democracia.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No presente capitulo sdo expostos os procedimentos metodolégicos que
melhor se adequaram aos objetivos estabelecidos nesta pesquisa, contendo a sua
classificacdo, a populacéo e a amostra utilizadas, o processo de coleta e tratamento

dos dados, além das limita¢cdes do método pretendido.

2.1 Classificagcao da Pesquisa

Quanto ao método e a forma de abordar o problema, a pesquisa é quantitativa
pois se caracteriza pela utilizacdo de instrumentos estatisticos, tanto na coleta como
no tratamento dos dados, tendo como finalidade a medicdo de relacbes entre as
variaveis. Ja em relacdo aos objetivos, a pesquisa pode ser enquadrada como
descritiva, pois descreve as caracteristicas de um determinado fato ou fendmeno
em uma realidade determinada. Por fim, quanto aos procedimentos técnicos, a
pesquisa é documental, pois a mesma se utiliza de fontes documentais, também
chamados de dados secundarios (ZANELLA, 2009).

2.2 Populacédo e amostra

A populacdo da pesquisa é composta pelos municipios brasileiros, que sao
orgaos publicos também sujeitos as determinacdes impostas pelas LAI. Ja& quanto a
amostra, serdo analisados os cinco municipios mais populosos de cada Estado
Brasileiro, conforme dados do IBGE (2014), o que totaliza 130 municipios,
representando 36,35% da populacdo total do pais. Tal escolha decorreu da
possibilidade de representacdo ampla das diversas areas geogréficas do pais além
da andlise de municipios que, em suas regides geograficas, sdo referéncias aos
demais. Segue, no Apéndice I, a relacdo dos municipios da amostra, com seus

respectivos Estados, populacdes e enderecos eletronicos oficiais.
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E importante destacar que a divulgacdo de informacgdes imposta pela LAl aos
municipios na rede mundial de computadores afeta obrigatoriamente somente
aqueles com populacdo superior a 10.000 habitantes e que a toda a amostra dos
municipios estudada possui tal condicéo.

Convém também salientar que na amostra ndo consta o Distrito Federal pois
0 mesmo n&o possui municipios e sim regides administrativas do governo do Distrito

Federal.

E por fim, cabe ressaltar que ndo houve a localizacdo do sitio eletrénico de
guatro municipios - Unido dos Palmares (AL), Coari (AM), Oiapoque (AP) e Mucajai

(RR), porém 0s mesmos permaneceram na amostra.

2.3 Coleta e tratamento dos dados

Os dados analisados foram os disponiveis nos sitios eletrénicos oficiais do
poder executivo dos municipios em questdo, sendo coletados em um periodo entre
05 a 21 de abril de 2015. Como instrumento foi utilizada uma lista de verificacdo de
varios itens que devem ser divulgados pelos municipios em seus sitios eletrénicos
oficiais na rede mundial de computadores para cumprir com as indicacdes
constantes na LAl Os critérios utilizados foram: cumpre ou ndo cumpre com as

exigéncias da LAI.

Abaixo seguem os itens avaliados, que atendem aos artigos 5°, 8°, 9°, 10, 30

e 45 da LAl e que devem possulir:

1 - Indicacao clara da LAl na péagina inicial;

2 - Lista ou organograma da instituicdo, com identificacdo das autoridades;
3 - Indicacdo das competéncias das Unidades;

4 - Endereco das Unidades;

5 - Telefones das Unidades;

6 - Horarios de Atendimento das Unidades;
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7 - Registro de repasses de recursos feitos e recebidos pelos 6rgéos;

8 - Registro de despesas realizadas;

9 - Informacdes de licitagbes (realizadas e em andamento) com editais e resultados;
10 - Informacgdes de contratos celebrados;

11 - Dados sobre programas, acoes, projetos e obras de responsabilidade do 6rgéao;
12 - Respostas as perguntas mais frequentes da sociedade;

13 - Ferramenta de busca de conteddo que mostre a informacdo de forma clara,
objetiva e em linguagem simples;

14 - Possibilidade de copia das informacdes em formato eletrénico (planilhas e
texto);

15 - Atualizacao das datas informadas;

16 - Formulario para pedido de acesso a informagéo;

17 - Regulamentacao da lei através de instrumento normativo local;

18 - Indicacao de local para atendimento presencial das demandas dos cidadaos;

19 - Publicacao do rol das informacdes desclassificadas (Ultimos doze meses);

20 - Publicacdo do rol das informacbes classificadas em cada grau de sigilo
(reservadas, secretas e ultrassecretas);

21 - Publicacdo de relatorio estatistico com quantidade de pedidos de acesso a
informacé&o recebidos, atendidos e indeferidos, além de informacfes genéricas dos
solicitantes;

22 - Informacédo sobre a programacado referente a audiéncias publicas, consultas

publicas e outras formas de participacao popular.

Além dos itens acima, foram acrescentados trés itens que estdo apontados no
decreto federal n°® 7724, que regula a LAI a nivel do poder executivo federal e que

servem também como diretriz para 0s municipios:

23 - Remuneracéo e subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto, graduacéo,
funcdo e emprego publico;
24 - Informacao sobre telefone do servico de informacdes ao cidadao;

25 - Informacao sobre correio eletrénico do servico de informacdes ao cidadao.

Os 25 itens possuem 0 mesmo peso, ou seja, cada item cumprido por um

municipio representa 4% do total de itens atendidos.
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Os dados coletados através da analise dos itens da lista de verificacdo em
cada municipio foram tabulados em uma planilha eletrbnica do software Microsoft
Excel para possibilitar a analise do percentual de municipios que atenderam a cada
item da lista além do desempenho de atendimento de cada municipio, Estado e

regido do pais.

2.4 Limitag6es do meétodo

Considerando que o método proposto visa a analise dos sitios eletronicos
oficiais dos municipios indicados, faz-se necessario ressaltar, como limitagéo, o fato
gue alguns poucos sitios eletronicos ndo foram localizados na rede mundial de
computadores. Além disso, o fato de ndo haver uma minima padronizacédo entre 0s
sitios eletrénicos e alguns ndo serem bem claros e didaticos em sua apresentacéo,
pode implicar em alguma possivel distor¢do nos resultados mas que ndo chegam a

afetar significativamente o conjunto total.

Por fim vale mencionar que, apesar da amostra privilegiar os municipios mais
populosos, o fato da amostra possuir abrangéncia de municipios de todos os
Estados da federacdo ocasionou a presenca de municipios menores, algumas vezes

até com populacéo inferior a 20.000 habitantes.
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Este capitulo se propfe a abordar os resultados obtidos a partir da aplicagéo

da lista de verificagdo nos sitios eletrénicos do poder executivo dos municipios

by

indicados na amostra. A primeira secdo se refere a apresentacdo e analise do

cumprimento da LAl em cada um dos itens da lista de verificagdo e a segunda secéo

menciona os dados referentes ao percentual de cumprimento por municipios, Estado

e regido do pais.

3.1 Cumprimento dos itens da lista de verificagéo

Em termos gerais, considerando toda a amostra de municipios, ha uma média

geral de 42,24% de cumprimento dos itens constantes na lista de verificacdo. Na

tabela 1, seguem os percentuais de cumprimento por item, em ordem decrescente

de atendimento.

Tabela 1 - Percentual de cumprimento por item

nO
item Iltem

15  Atualizacdo das datas informadas 87,69%

2 Lista ou organograma da instituicdo, com identificagdo das autoridades 86,92%

8 Registro de despesas 85,38%

7 Registro de repasses de recursos feitos e recebidos pelos érgaos 84,62%

5 Telefones das unidades 78,46%
Fornece as informacg@es publicas para copia em formato eletrénico (planilhas e

14  texto) 76,15%

4 Endereco das unidades 69,23%

9 Informag0es de licitagbes (realizadas e em andamento) com editais e resultados 69,23%
Ferramenta de busca de contetdo que mostre a informacdo de forma clara,

13  objetiva e em linguagem simples 66,15%

3 Indicacdo das competéncias das unidades 56,15%

10 Informag®es de contratos celebrados 41,54%

16  Disponibilizar formuldrio para pedido de acesso a informacao 38,46%

1 Indicacdo clara da LAl na pagina inicial 32,31%
Remunerac¢éo e subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto, graduacéo,

23  funcdo e emprego publico 31,54%

11  Dados sobre programas, a¢des, projetos e obras de responsabilidade do 6rgdo  30,77%
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6 Horérios de atendimento das unidades 22,31%

17  Regulamentacdo da lei através de instrumento normativo local 19,23%

18 Indicacédo de local para atendimento presencial das demandas dos cidaddos 17,69%
Informacgdo sobre a programacdo referente a audiéncias publicas, consultas

22  publicas e outras formas de participacdo popular 16,92%

12 Respostas as perguntas mais frequentes da sociedade 16,15%

24 Informacdo sobre telefone do servico de informag6es ao cidadao 11,54%

Publicacdo de relatério estatistico com quantidade de pedidos de acesso a
informacao recebidos, atendidos e indeferidos, além de informacdes genéricas

21  dos solicitantes 10,00%

25 Informacdo sobre correio eletrdnico do servico de informagdes ao cidaddo 6,15%

19  Publicacado do rol das informac6es desclassificadas (Gltimos doze meses) 0,77%
Publicacdo do rol das informagBes classificadas em cada grau de sigilo

20 (reservadas, secretas e ultrassecretas) 0,77%

Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se com os dados da tabela 1, que seis itens foram cumpridos por

mais de 75% dos municipios observados:

e Item 15 - Atualizacdo das datas das informacdes. Refere-se a exigéncia do
artigo 8°, paragrafo 39, inciso VI da LAl que incumbe aos municipios divulgar de
forma atualizada as informacdes de contas publicas, licitacdes, etc. O item foi

cumprido por 114 municipios, totalizando 87,69% da amostra.

e Item 2 - Lista ou organograma da instituicdo, com identificacdo das autoridades.
Refere-se a exigéncia do artigo 8°, paragrafo 1°, inciso | da LAl que incumbe aos
municipios que divulguem os seus diversos orgaos e autoridades. O item foi

cumprido por 113 municipios, totalizando 86,92% da amostra.

e |tem 8 - Registro de despesas. Refere-se ao cumprimento do artigo 8°, paragrafo
1°, inciso Il da LAl que determina aos municipios a divulgacdo das despesas
realizadas. O item foi cumprido por 111 municipios, totalizando 85,38% da

amostra.

e Item 7 - Registro de repasses de recursos feitos e recebidos pelos érgaos.
Refere-se a exigéncia do artigo 8°, paragrafo 1°, inciso Il da LAl que determina
aos municipios a divulgacdo das despesas realizadas. O item foi cumprido por

110 municipios, totalizando 84,62% da amostra.
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e Item 5 - Telefones das unidades. Refere-se a obrigacdo que consta no artigo 8°,
paragrafo 1°, inciso | da LAl que determina aos municipios a divulgacdo do
telefones dos diversos érgaos do poder executivo municipal. O item foi cumprido
por 102 municipios, totalizando 78,46% da amostra.

e Item 14 - Possibilidade de copia das informa¢des em formato eletrénico (planilhas
e texto). Refere-se a exigéncia do artigo 8°, paragrafo 3°, inciso Il da LAl que
aponta aos municipios a necessidade de disponibilizacdo de relatérios com
possibilidade de cépia em formato eletrénico. O item foi cumprido por 99

municipios, totalizando 76,15% da amostra.

Convém lembrar que a alta ades&@o de alguns itens acima, principalmente os
itens 7, 8, 9 e 15, ndo decorrem especificamente das exigéncias da LAI, mas de
adequacdo dos sitios eletrbnicos a legislacbes mais antigas como a Lei
Complementar 101, de 4 de maio de 2000, que estabelece normas de financas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal, e também da Lei
Complementar 131, de 25 de maio de 2009, que determina a disponibilizacdo de
informacbes sobre a execucdo orcamentaria e financeira. Isso fica facilmente
identificado pelo fato de que a maioria dos sitios eletrénicos estudados apresentam
um espaco denominado de "portal da transparéncia” e nenhuma referéncia a lei de

acesso.

Observa-se também, através dos dados da tabela 1, que cinco itens foram

cumpridos por 40 a 75% dos municipios observados:

e Item 4 - Endereco das unidades. Refere-se a obrigacdo que consta no artigo 8°,
§ 1° | da LAl que determina aos municipios a divulgacdo dos enderecos dos
diversos 6rgdos do poder executivo municipal. O item foi cumprido por 90

municipios, totalizando 69,23% da amostra.

e Item 9 - Informacgdes de licitacOes (realizadas e em andamento) com editais e
resultados. Refere-se a exigéncia do artigo 8°, paragrafo 1°, inciso IV da LAl que

aponta aos municipios a necessidade de informagfes sobre as licitagcbes
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realizadas com os respectivos editais e resultados dos certames. O item foi

cumprido por 99 municipios, totalizando 69,23% da amostra.

Item 13 - Ferramenta de busca de contetdo que mostre a informacédo de forma
clara, objetiva e em linguagem simples. Refere-se a obrigacdo que consta no
artigo 8°, paragrafo 3°, inciso | da LAl que obriga os municipios a disponibilizar
ferramenta de busca rapida de informagBes. O item foi cumprido por 86
municipios, totalizando 66,15% da amostra.

Item 3 - Indicacdo das competéncias das unidades. Refere-se a obrigacdo que
consta no artigo 8°, paragrafo 1°, inciso | da LAl que determina aos municipios a
necessidade de indicacdo das competéncias dos diversos 6rgdos do poder
executivo municipal. O item foi cumprido por 73 municipios, totalizando 56,15%

da amostra.

Item 10 - Informacdes de contratos celebrados. Refere-se a exigéncia que consta
no artigo 8° paragrafo 1°, inciso IV da LAl que determina aos municipios a
divulgacdo da relacdo de contratos firmados pelo poder executivo municipal. O

item foi cumprido por 54 municipios, totalizando 41,54% da amostra.

Novamente € importante destacar que o item 9, que trata das licitacbes, é

cumprido pelos municipios principalmente pela exigéncia da lei de licitacbes n° 8.666
de 21 de junho de 1993 e da Lei federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei do

Pregéao Eletrénico e ndo efetivamente motivado pela LAI.

Os quatorze itens restantes foram atendidos por menos de 40% dos

municipios. A maioria destes itens sdo os mais diretamente ligados ao atendimento

especifico das obrigacdes exigidas pela LAI, pois ndo constam de maneira tédo

abrangente em outras legislacfes. Seguem os itens:

Item 16 - Formulario para pedido de acesso a informacao. Refere-se a exigéncia
gue consta no artigo 10, paragrafo 2° da LAl que imp&e aos municipios oferecer
formulario eletrénico para solicitacdes diversas de informagfes para os cidadaos.

O item foi cumprido por 50 municipios, totalizando 38,46% da amostra.
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Item 1 - Indicacéo clara da LAI na péagina inicial do sitio eletrénico. Refere-se a
exigéncia que consta no artigo 5° da LAl que impde aos municipios garantir o
direito ao acesso a informacao, de forma agil, transparente, clara e em linguagem
de facil compreensédo. O item foi cumprido por 42 municipios, totalizando 32,31%

da amostra.

Item 23 - Remuneracdo e subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto,
graduacdo, funcdo e emprego publico. Refere-se a exigéncia que consta no
artigo 7°, paragrafo 3°, inciso VI do decreto federal n® 7724, que regula a LAl a
nivel do poder executivo federal e que serve como diretriz também para os
municipios sobre a remuneracdo dos servidores. O item foi cumprido por 41

municipios, totalizando 31,54% da amostra.

Item 11 - Dados sobre programas, acdes, projetos e obras de responsabilidade
do Orgdo. Refere-se a exigéncia que consta no artigo 8°, paragrafo 1°, inciso V
da LAI que aponta aos municipios a divulgacédo de informacdes sobre programas,
acles, projetos e obras realizadas pelo municipio. O item foi cumprido por 40

municipios, totalizando 30,77% da amostra.

Item 6 - Horarios de atendimento da unidades. Refere-se a exigéncia que consta
no artigo 8° paragrafo 1° inciso | da LAl que determina aos municipios a
divulgacdo dos horarios de atendimento dos diversos 6rgaos do poder executivo

municipal. O item foi cumprido por 29 municipios, totalizando 22,31% da amostra.

Item 17 - Regulamentacédo da lei através de instrumento normativo local. Refere-
se a exigéncia que consta no artigo 45 da LAl que determina aos municipios a
construcdo de instrumento normativo a nivel municipal para regulamentacdo da

LAI. O item foi cumprido por 25 municipios, totalizando 19,23% da amostra.

Item 18 - Indicacdo de local para atendimento presencial das demandas dos
cidaddos. Refere-se a exigéncia que consta no artigo 9° da LAl que determina

aos municipios a divulgacéo de local fisico para prestar atendimento ao cidaddo



35

sobre acesso a informagdes. O item foi cumprido por 23 municipios, totalizando
17,69% da amostra.

Item 22 - Informacdo sobre a programacédo referente a audiéncias publicas,
consultas publicas e outras formas de participacdo popular. Refere-se a
exigéncia que consta no artigo 9° da LAl que determina aos municipios a
realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagdo popular
ou outras formas de divulgacdo para garantir o acesso a informacgéo. O item foi

cumprido por 22 municipios, totalizando 16,92% da amostra.

Item 12 - Respostas as perguntas mais frequentes da sociedade. Refere-se a
exigéncia que consta no artigo 8°, paragrafo 1°, inciso VI da LAl que determina
aos municipios a disponibilizacdo das respostas as perguntas mais frequentes da
sociedade. Foram considerados somente os sitios que tratavam de demandas
em geral da sociedade (saude, educacdao, etc.) e ndo 0s que estavam restritos a
responder questdes especificas sobre como requisitar informacdes e prazos para
recebé-las. O item foi cumprido por 21 municipios, totalizando 16,15% da

amostra.

Item 24 - Informacdo sobre telefone do servico de informacdes ao cidadao.
Refere-se a exigéncia que consta no artigo 7°, paragrafo 3°, inciso VIl do decreto
federal n® 7724, que regula a LAl a nivel do poder executivo federal e que serve
como diretriz também para os municipios sobre informacéo o nimero de telefone
do servico de informacdes implantado. O item foi cumprido por 15 municipios,

totalizando 11,54% da amostra.

Item 21 - Publicacdo de relatorio estatistico com quantidade de pedidos de
acesso a informacéo recebidos, atendidos e indeferidos, além de informacdes
genéricas dos solicitantes. Refere-se a exigéncia que consta no artigo 30 da LAl
gue indica aos municipios a divulgacdo da relatério com as quantidades
demandadas de informacédo. O item foi cumprido por 13 municipios, totalizando

10% da amostra.
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e Item 25 - Informagé&o sobre correio eletronico do servico de informagdes ao
cidaddo. Refere-se a exigéncia que consta no artigo 7°, paragrafo 3°, inciso VIII
do decreto federal n® 7724, que regula a LAl a nivel do poder executivo federal
mas que serve como diretriz também para 0os municipios sobre informacéo de
endereco do correio eletronico do servi¢co de informacgdes implantado. O item foi

cumprido por oito municipios, totalizando 6,15% da amostra.

e Item 19 - Publicacdo do rol das informacdes desclassificadas (Ultimos doze
meses). Refere-se a exigéncia que consta no artigo 30 da LAl que determina aos
municipios a divulgacdo das informacfes desclassificadas de grau de sigilo. O
item foi cumprido por somente um municipio, Sdo Paulo (SP), totalizando 0,77%

da amostra.

e |tem 20 - Publicacdo do rol das informacdes classificadas em cada grau de sigilo
(reservadas, secretas e ultrassecretas). Refere-se a exigéncia que consta no
artigo 30 da LAl que determina aos municipios a divulgacdo das informacgdes
consideradas como sigilosas. O item foi cumprido por somente um municipio,

Sao Paulo (SP), totalizando 0,77% da amostra.
3.2 Cumprimento por regido do pais, Estado e municipio

Como ja relatado, o percentual médio geral de cumprimento dos itens da lista
de verificacdo pelos municipios da amostra foi de 42,24%. Os resultados por regides

do pais foram os seguintes:

Figura 1 - Percentual de cumprimento por regido do pais
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Fonte: Dados da pesquisa
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Conforme os dados, os municipios da regido Sul sdo 0s que mais cumprem
com os itens da lista de verificagdo, seguidos pelas regides Sudeste, Centro-oeste,

Nordeste e Norte.

J& se considerarmos os municipios conforme seus Estados, o ranking do

cumprimento fica assim evidenciado na tabela 2:

Tabela 2 - Percentual de cumprimento por Estado

Ranking Estado Percentual
10 Rio Grande do Sul 79,20%
20 Séao Paulo 62,40%
30 Minas Gerais 61,60%
40 Parana 58,40%
50 Mato Grosso 56,80%
6° Rio Grande do Norte 52,80%

Santa Catarina 52,80%

80 Pernambuco 52,00%
Qo Goias 49,60%
10° Bahia 48,00%
Espirito Santo 48,00%

Paraiba 48,00%

130 Rio de Janeiro 44,80%
140 Mato Grosso do Sul 43,20%
150 Rond6nia 41,60%
160 Para 38,40%
17° Acre 35,20%
Maranhao 35,20%

19° Sergipe 32,00%
200 Ceara 31,20%
210 Amazonas 25,60%
220 Piaui 24,00%
Tocantins 24,00%

240 Alagoas 23,20%
250 Roraima 18,40%
26° Amapa 12,00%

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme os dados, os municipios do Estado do Rio Grande dos Sul sdo os
gue mais cumprem com os itens da lista de verificacdo com 79,20% de atendimento,
seguido por quatro Estados (Sdo Paulo, Minas Gerais, Parana e Mato Grosso) que
possuem cumprimento proximos dos 60%. Dos total de vinte e seis Estados, a

maioria (dezoito) ndo atingiu 50% de atendimento.
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Ja em relacdo ao cumprimento dos itens pelos municipios, segue o ranking na

tabela 3:

Tabela 3 - Percentual de cumprimento por municipio

% itens
Posicao Municipio Estado Cumpridos
10 Belo Horizonte MG 92%
20 Canoas RS 88%
Sinop MT 88%
40 Porto Alegre RS 84%
Séo Paulo SP 84%
50 Campinas SP 80%
7° Caxias do Sul RS 76%
Pelotas RS 76%
9° Cuiaba MT 72%
Curitiba PR 2%
Jodo Pessoa PB 2%
Ponta Grossa PR 72%
Recife PE 2%
Santa Maria RS 2%
Vitéria ES 72%
16° Londrina PR 68%
Natal RN 68%
18° Andpolis GO 64%
Florianopolis SC 64%
Goiania GO 64%
Parnamirim RN 64%
Rio Branco AC 64%
Rio de Janeiro RJ 64%
Tangara da Serra MT 64%
25° Campo Grande MS 60%
Contagem MG 60%
Trés Lagoas MS 60%
Vitéria da Conquista BA 60%
29° Blumenau SC 56%
Campina Grande PB 56%
Itabuna BA 56%
Joinville SC 56%
Sao Bernardo do Campo SP 56%
34° Betim MG 52%
Cariacica ES 52%
Ji-Parana RO 52%
Juiz de Fora MG 52%
Niteroi RJ 52%
Olinda PE 52%
Petrolina PE 52%
Santo André SP 52%
Sédo Gongalo do Amarante RN 52%
Uberlandia MG 52%
440 Feira de Santana BA 48%
Fortaleza CE 48%
Maceio AL 48%
Salvador BA 48%
S&o José SC 48%
490 Ananindeua PA 44%




Aracaju SE 44%
Ariquemes RO 44%
Bayeux PB 44%

Belém PA 44%
Cachoeiro de Itapemirim ES 44%
Cascavel PR 44%

Duque de Caxias RJ 44%
Imperatriz MA 44%
Jaboat&o dos Guararapes PE 44%
Manacapuru AM 44%
Manaus AM 44%

Nova Iguagu RJ 44%
Palmas TO 44%

Patos PB 44%

Porto velho RO 44%

Sao José de Ribamar MA 44%
Sao Luis MA 44%

67° Aparecida de Goiania GO 40%
Boa Vista RR 40%
Caruaru PE 40%
Criciima SC 40%
Dourados MS 40%
Guarulhos SP 40%
Luziania GO 40%
Macaiba RN 40%

Maraba PA 40%

Mossor6 RN 40%

Rio Verde GO 40%
Teresina Pl 40%

Vila Velha ES 40%

80° Arapiraca AL 36%
Corumba MS 36%

Feijo AC 36%

Juazeiro do Norte CE 36%
Lagarto SE 36%
Maracanau CE 36%
Maringa PR 36%
Parintins AM 36%

Vilhena RO 36%

89° Alto Alegre RR 32%
Araguaina TO 32%

Cacoal RO 32%
Castanhal PA 32%
Caucaia CE 32%
Cruzeiro do Sul AC 32%
Nossa Senhora do Socorro SE 32%
Rondonopolis MT 32%
Santana AP 32%
Santarém PA 32%

Serra ES 32%

100° Camacari BA 28%
Macapa AP 28%
Parnaiba Pl 28%

Picos Pl 28%

Sao Cristévao SE 28%
Varzea Grande MT 28%

39
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106° Caxias MA 24%
Santa Rita PB 24%

Sena Madureira AC 24%

109° Caracarai RR 20%
Floriano Pl 20%

Gurupi TO 20%

Itabaiana SE 20%

Paraiso do Tocantins TO 20%

Ponta Pora MS 20%

Sé&o Gongalo RJ 20%

Tarauaca AC 20%

Timon MA 20%

118° Palmeira dos indios AL 16%
Rio Largo AL 16%

120° Itacoatiara AM 4%
Piripiri Pl 4%

Porto Nacional TO 4%

Sobral CE 4%

124° Coari AM 0%
Laranjal do Jari AP 0%

Mucajai RR 0%

Oiapoque AP 0%

Porto Grande AP 0%

Roraindpolis RR 0%

Unido dos Palmares AL 0%

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme os dados acima, nenhum municipio cumpriu com todos os itens da
lista de verificacdo. Apenas oito municipios atingiram 75% de cumprimento e oitenta
e sete municipios ndo atingiram metade dos quesitos cumpridos, 0 que representa
66,92% do total da amostra. Considerando os dados somente dos municipios que
séo capitais dos Estados, a média geral de cumprimento é de 57,23%, enquanto que

para os demais municipios que nao sao capitais o percentual cai para 38,50%.

Pelos dados expostos, torna-se preocupante o fato que grande parte dos itens
exigidos pela LAl ndo estejam sendo cumpridos pela maioria dos municipios como a
criacdo de legislacdo propria para regular a LAl a nivel municipal, a indicacdo de
local para atendimento presencial das demandas dos cidadéos e a indicacéo clara
da LAI na pégina inicial do sitio eletrénico. Outro problema detectado e alertado na
secao sobre a limitacdo do método, foi a falta de padronizacdo dos sitios eletrénicos
gue apresentam falta de clareza e didatica em sua apresentacao, visto que ndo ha

nenhuma diretriz especifica que englobe todos os municipios.
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Essas dificuldades estdo apontadas no referencial teérico, que menciona os
desafios de implantacédo da lei de acesso brasileira. Batista (2010), por exemplo,
alertou para problemas de acesso a informacdo como falta de organizacdo da
informacao publica, tanto no meio eletrdbnico como no impresso, além de escassez

da informacéo e ineficacia do fluxo comunicacional entre Estado e sociedade.

Os resultados atingidos pelos municipios podem ser considerados
insatisfatérios porém previsiveis ao se considerar os estudos paralelos sobre o
assunto. Silva (2005) ao estudar o uso da internet pelos governos das capitais
brasileiras para fomentar a participacdo democratica, denota que ndo ha efetiva
abertura para a participacdo do cidadao nos negdcios publicos por parte dos

governos e ndo ha ruptura ou inovagdes a respeito.

Marques (2014), em estudo sobre o atendimento a LAl por parte dos
municipios com menos de 50.000 habitantes do Rio Grande do Sul, encontrou um
indice geral considerado baixo de cumprimento de 47,34%, sendo que itens
importantes como a disponibilidade de respostas e perguntas mais frequentes da

sociedade séo atendidos por somente 8,51% dos municipios da amostra.

Santos et al (2012), por sua vez, apontam que apenas trés de uma amostra
de 40 municipios, do poder executivo, da regido sul do Brasil, cumprem mais que

50% dos vinte e seis itens que foram estudados e que estavam relacionados a LAI.

Por fim, €& importante destacar que um dos itens de verificacdo que
apresentou deficiéncia € a questdo apontada pela LAl de que os municipios devem
construir uma legislacéo local para impulsionar o acesso a informacdo no municipio.
Apenas vinte e cinco municipios, ou seja, 19,23% da amostra apresentou indicacao
da legislacdo. Em estudo realizado pelo TCE/RS (2013) nos municipios com mais de
10.000 habitantes do Rio Grande do Sul, o indice também foi baixo, com apenas

18,20% de cumprimento deste quesito.



42

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar o cumprimento das exigéncias
da Lei de Acesso a Informacgéo pelos poderes executivos dos municipios brasileiros
visando o efetivo controle social por parte de seus cidadéos. Para tanto, foi utilizada
uma listagem de verificagcdo composta de vinte e cinco questionamentos baseados
em determinacfes da LAl que devem constar nos sitios eletrénicos oficiais do poder
executivo dos municipios, sendo a amostra 0s cinco municipios mais populosos de

cada Estado da federacéo.

O resultado geral de atendimento dos quesitos pelos sitios eletronicos oficiais
dos municipios foi de 42,24%. Dos vinte e cinco itens analisados, apenas dez foram
atendidos por mais de 50% dos municipios, sendo que alguns foram cumpridos néo
especificamente pelas exigéncias da LAl mas de adequacéo dos sitios eletronicos a
legislagbes mais antigas. Alguns itens obtiveram uma adesao muito baixa por parte
dos municipios como a regulamentacdo da lei através de instrumento normativo
local; indicacédo de local para atendimento presencial das demandas dos cidadaos;
informacé&o sobre a programacao referente a audiéncias publicas, consultas publicas
e outras formas de participacédo popular; respostas as perguntas mais frequentes da
sociedade; publicacdo de relatorio estatistico com quantidade de pedidos de acesso
a informacdo recebidos, atendidos e indeferidos; e publicacdo do rol das

informacdes desclassificadas e classificadas em cada grau de sigilo.

Ainda em relacdo aos resultados, nenhum municipio cumpriu com todos os
itens da lista de verificagcdo. Apenas oito municipios atingiram 75% de cumprimento
e oitenta e sete municipios ndo atingiram o atendimento da metade dos quesitos, 0
gue representa 66,92% do total da amostra. A regido do pais que mais atendeu aos
guesitos foi a Sul, com 63,47%. Ja o Estado da federacdo que mais cumpriu foi o Rio
Grande do Sul com 79,20% dos itens atendidos e a municipio melhor colocado foi
Belo Horizonte, com 92% de cumprimento. E quanto a indicacédo de regulamentacéo
da lei através de instrumento normativo local, apenas vinte e cinco municipios, ou

seja, 19,23% da amostra, cumpriram com o0 guesito.
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Diante dos resultados expostos, fica claro o longo caminho para que o0s
municipios efetivamente se adaptem a LAl, promovendo uma real cultura da
transparéncia e do direito a informacdo. Esse desafio passa também por maior
conscientizagcdo da sociedade sobre o seu papel no controle da administracédo
publica e na formulacao das politicas publicas.

Por fim, recomenda-se, como sugestdo para estudos futuros, que o0s
municipios da amostra possam ser avaliados novamente a fim de andlise da
evolucdo no atendimento a LAI, bem como a realizagcdo de comparativos de

desempenho entre o poderes executivo e legislativo de cada um desses municipios.
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APENDICE

APENDICE A - Relagdo dos 130 municipios da amostra

Rio Branco AC 363.928 http://www.riobranco.ac.gov.br/
Cruzeiro do Sul AC 80.953 http://www.cruzeirodosul.ac.gov.br/
Sena Madureira AC 41.036 http://www.senamadureira.ac.gov.br/

Tarauacéa AC 38.201 http://tarauaca.ac.gov.br/
Feijo AC 32.398 http://www.feijo.ac.gov.br/
Maceio AL 1.005.319 http://www.maceio.al.gov.br/
Arapiraca AL 229.329 http://www.arapiraca.al.gov.br/v3/
Rio Largo AL 75.267 http://www.riolargo.al.gov.br/
Palmeira dos indios AL 73.725 http://www.palmeiradosindios.al.gov.br/
Unido dos Palmares AL 65.764 sitio eletrénico n&o localizado
Manaus AM 2.020.301 http://www.manaus.am.gov.br/
Parintins AM 110.411 http://www.parintins.am.gov.br/
Itacoatiara AM 95.714 http://www.itacoatiara.am.gov.br/
Manacapuru AM 92.996 http://www.manacapuru.am.gov.br/
Coari AM 82.209 sitio eletrénico n&o localizado
Macapa AP 446.757 http://www.macapa.ap.gov.br/
Santana AP 110.565 http://www.santana.ap.gov.br/public/
Laranjal do Jari AP 44777 http://www.laranjaldojari.ap.gov.br/
Oiapoque AP 23.628 sitio eletrénico nao localizado
Porto Grande AP 19.191 http://www.portogrande.ap.gov.br/
Salvador BA 2.902.927 http://www.salvador.ba.gov.br/
Feira de Santana BA 612.000 http://www.feiradesantana.ba.gov.br/
Vitéria da Conquista BA 340.199 http://www.pmvc.ba.gov.br/
Camacari BA 281.413 http://www.camacari.ba.gov.br/2010/index.php
Iltabuna BA 218.925 http://prefeituradeitabuna.com.br/2015/
Fortaleza CE 2.571.896 http://www.fortaleza.ce.gov.br/
Caucaia CE 349.526 http://www.caucaia.ce.gov.br/
Juazeiro do Norte CE 263.704 http://www.juazeiro.ce.gov.br/
Maracanau CE 219.749 http://www.maracanau.ce.gov.br/
Sobral CE 199.750 http://www.sobral.ce.gov.br/
Serra ES 476.428 http://www.serra.es.gov.br/

Vila Velha ES 465.690 http://www.vilavelha.es.gov.br/
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Cariacica ES 378.915 http://www.cariacica.es.gov.br/

Vitéria ES 352.104 http://www.vitoria.es.gov.br/
Cachoeiro de ltapemirim ES 206.973 http://www.cachoeiro.es.gov.br/
Goiania GO 1.412.364 http://www.goiania.go.gov.br/
Aparecida de Goiania GO 511.323 http://www.aparecida.go.gov.br/home.php

Anapolis GO 361.991 http://www.anapolis.go.gov.br/portal/

Rio Verde GO 202.221 http://www.rioverde.go.gov.br/
Luziania GO 191.139 http://www.luziania.go.gov.br/

Sao Luis MA 1.064.197 http://www.saoluis.ma.gov.br/

Imperatriz MA 252.320 http://www.imperatriz.ma.gov.br/

Sé&o José de Ribamar MA 172.402 http://www.saojosederibamar.ma.gov.br/
Timon MA 163.342 http://www.timon.ma.gov.br/
Caxias MA 160.291 http://caxias.ma.gov.br/

Belo Horizonte MG 2.491.109 http://portalpbh.pbh.gov.br/pbh/
Uberlandia MG 654.681 http://www.uberlandia.mg.gov.br/2014/
Contagem MG 643.476 http://www.contagem.mg.gov.br/

Juiz de Fora MG 550.710 http://www.pjf.mg.gov.br/
Betim MG 412.003 http://www.betim.mg.gov.br/home/41822%3B66975%3B03%3B0%3B0.asp

Campo Grande MS 843.120 http://www.pmcg.ms.gov.br/
Dourados MS 210.218 http://www.dourados.ms.gov.br/

Trés Lagoas MS 111.652 http://www.treslagoas.ms.gov.br/
Corumba MS 108.010 http://www.corumba.ms.gov.br/
Ponta Poréa MS 85.251 http://www.pontapora.ms.gov.br/
Cuiaba MT 575.480 http://www.cuiaba.mt.gov.br/
Varzea Grande MT 265.775 http://www.varzeagrande.mt.gov.br/
Rondondpolis MT 211.718 http://www.rondonopolis.mt.gov.br/
Sinop MT 126.817 http://www.sinop.mt.gov.br/
Tangara da Serra MT 92.298 http://www.tangaradaserra.mt.gov.br/
Belém PA 1.432.844 http://www.belem.pa.gov.br/
Ananindeua PA 499.776 http://www.ananindeua.pa.gov.br/#default.index.inicial
Santarém PA 290.521 http://www.santarem.pa.gov.br/home/index.php?
Maraba PA 257.062 http://maraba.pa.gov.br/
Castanhal PA 186.895 http://www.castanhal.pa.gov.br/
Joéo Pessoa PB 780.738 http://www.joaopessoa.pb.gov.br/
Campina Grande PB 402.912 http://pmcg.org.br/
Santa Rita PB 133.927 http://www.santarita.pb.gov.br/
Patos PB 105.531 http://www.patos.pb.gov.br/




Bayeux PB 95.677 http://www.bayeux.pb.gov.br/

Recife PE 1.608.488 http://www?2.recife.pe.gov.br/
Jaboatdo dos Guararapes PE 680.943 http://www.jaboatao.pe.gov.br/
Olinda PE 388.821 http://www.olinda.pe.gov.br/
Caruaru PE 342.328 http://www.caruaru.pe.gov.br/
Petrolina PE 326.017 http://www.petrolina.pe.gov.br/2010/
Teresina Pl 840.600 http://www.teresina.pi.gov.br/
Parnaiba PI 149.348 http://www.parnaiba.pi.gov.br/
Picos Pl 76.309 http://www.picos.pi.gov.br/
Piripiri PI 62.600 http://www.piripiri.pi.gov.br/v2/
Floriano PI 58.702 http://www.floriano.pi.gov.br/
Curitiba PR 1.864.416 http://www.curitiba.pr.gov.br/
Londrina PR 543.003 http://www.londrina.pr.gov.br/
Maringa PR 391.698 http://www?2.maringa.pr.gov.br/site/
Ponta Grossa PR 334.535 http://www.pontagrossa.pr.gov.br/
Cascavel PR 309.259 http://www.cascavel.pr.gov.br/
Rio de Janeiro RJ 6.453.682 http://www.rio.rj.gov.br/
Séo Gongalo RJ 1.031.903 http://www.pmsg.rj.gov.br/
Duque de Caxias RJ 878.402 http://www.duquedecaxias.rj.gov.br/portal/
Nova Iguacu RJ 806.177 http://www.novaiguacu.rj.gov.br/
Niteroi RJ 495.470 http://www.niteroi.rj.gov.br/
Natal RN 862.044 http://natal.rn.gov.br/
Mossoré RN 284.288 http://www.prefeiturademossoro.com.br/
Parnamirim RN 235.983 http://www.parnamirim.rn.gov.br/
Sédo Gongalo do Amarante RN 96.759 http://www.saogoncalo.rn.gov.br/
Macaiba RN 76.801 http://prefeiturademacaiba.com.br/
Porto Velho RO 494.013 http://www.portovelho.ro.gov.br/
Ji-Parana RO 129.242 http://www ji-parana.ro.gov.br/layout2013/index.php?
Ariguemes RO 102.860 http://ariquemes.ro.gov.br/pma-portal/public/
Vilhena RO 89.797 http://www.vilhena.ro.gov.br/
Cacoal RO 86.556 http://www.cacoal.ro.gov.br/
Boa Vista RR 314.900 http://www.boavista.rr.gov.br/
Rorainépolis RR 26.811 http://www.rorainopolis.rr.gov.br/
Caracarai RR 19.981 http://www.caracarai.rr.gov.br/
Alto Alegre RR 16.301 http://www.altoalegre.rr.gov.br/novo_site/
Mucajai RR 16.137 sitio eletrénico néo localizado

Porto Alegre RS 1.472.482 http://www2.portoalegre.rs.gov.br/portal_pmpa_novo/
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Caxias do Sul RS 470.223 https://www.caxias.rs.gov.br/
Pelotas RS 342.053 http://www.pelotas.rs.gov.br/
Canoas RS 339.979 http://www.canoas.rs.gov.br/site/lhome

Santa Maria RS 274.838 http://www.santamaria.rs.gov.br/
Joinville SC 554.601 https://www.joinville.sc.gov.br/
Florianépolis SC 461.524 http://www.pmf.sc.gov.br/
Blumenau SC 334.002 http://www.blumenau.sc.gov.br/
Sé&o José SC 228.561 http://www.pmsj.sc.gov.br/
Criciima SC 204.667 http://www.criciuma.sc.gov.br/site/
Aracaju SE 623.766 http://www.aracaju.se.gov.br/
Nossa Senhorado Socorro SE 174.974 http://www.socorro.se.gov.br/
Lagarto SE 101.305 http://www.lagarto.se.gov.br/novo/
ltabaiana SE 92.732 http://www.itabaiana.se.gov.br/

Sé&o Cristovéo SE 85.814 http://www.saocristovao.se.io.org.br/

Sao Paulo SP 11.895.893 http://www.capital.sp.gov.br/portal/
Guarulhos SP 1.312.197 http://www.guarulhos.sp.gov.br/
Campinas SP 1.154.617 http://www.campinas.sp.gov.br/

Sao Bernardo do Campo SP 811.489 http://www.saobernardo.sp.gov.br/home/
Santo André SP 707.613 http://www2.santoandre.sp.gov.br/
Palmas TO 265.409 http://www.palmas.to.gov.br/

Araguaina TO 167.176 http://www.araguaina.to.gov.br/portal/index.php
Gurupi TO 82.762 http://www.gurupi.to.gov.br/
Porto Nacional TO 51.846 http://www.portonacional.to.gov.br/
Paraiso do Tocantins TO 48.409 http://www.paraiso.to.gov.br/




