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RESUMO

MACHADO, Berenice Corréa. Interacoes em ambientes virtuais de aprendizagem
envolvendo sujeitos com sindrome de Down: constituicdo social das dimensdes
afetivas. — Porto Alegre, 2007. 158 f. ; il. Dissertacdo (Mestrado em Educacéao) —
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Faculdade de Educacdo. Programa de
Pés-Graduagao em Educacao, Porto Alegre, 2007.

O presente estudo teve como objetivo acompanhar e observar de que maneira
ocorrem as interagoes dos jovens com Sindrome de Down (SD) no Ambiente Virtual
de Aprendizagem Eduquito, considerando as dimensées afetivas como foco principal
da pesquisa. Este estudo partiu de uma concepcéao soécio-historica, a partir da teoria
vygotskiana. Na qual a organizacdo e a estruturagdo das funcdes psiquicas
superiores se formam no processo do desenvolvimento social do sujeito a partir das
interacdes e colaboracbes com o meio social. Atualmente podemos relacionar o
enfoque tedrico do desenvolvimento social do ser humano com propostas de
aprendizagem coletiva. Alguns ambientes virtuais de aprendizagem valorizam a
abordagem colaborativa, pautada nas teorias do desenvolvimento sécio-cognitivo e
afetivo das pessoas. As ferramentas de comunicacao sincronas e assincronas, que
suportam as interacbes privilegiam a colaboracdo entre os participantes,
possibilitando trocas afetivas, discussao, compartiihamento e o0 acesso as
informacdes. Para os jovens com Sindrome de Down, a possibilidade de trabalhar no
ambiente de aprendizagem Eduquito, numa perspectiva colaborativa, fomentando a
interacdo social com outros jovens, assume um carater fundamental. Nestas
pessoas o desafio da adolescéncia se intensifica e mesmo quando atinge a vida
adulta, muitas vezes ainda séo tratados com o estere6tipo de “eternas criangas”. As
questbes relativas a auto-estima, relacionamentos, processos de escolarizacao,
competéncias e confianga, emprego, assim como o0s aspectos significativos da vida
desses sujeitos devem ser valorizadas e trabalhadas numa perspectiva social. A
presente pesquisa de cunho qualitativo embasou-se no estudo de caso. A analise
das interacdes dos sujeitos no ambiente Eduquito a partir dos registros das
observacdes foi organizada em torno das seguintes categorias: Estabelecimento de
vinculos, Fortalecimento das relacbes, Percepcao do eu, percepcao do outro e
Colaboracao, tendo como eixo condutor o estudo da Afetividade. Os resultados
evidenciaram que os jovens com Sindrome de Down desenvolvem competéncias
cognitivas e afetivas através das interacdes interpessoais, embora nem todos
tenham percorrido o processo das categorias evidenciadas. Neste sentido,
ressaltamos que o ritmo e superagdo das dificuldades encontradas pelos sujeitos
durante as atividades sempre foram levadas em conta, com vistas a fomentar um
processo continuo e diario de crescimento pessoal. Isto ressalta a importancia de
trabalhar as dimensdes afetivas com as pessoas com SD, destacando a auto-estima
como um aspecto fundamental para o desenvolvimento do bem estar pessoal. As
contribuicées desta pesquisa apontam para a necessidade dos sujeitos com SD
interagirem com os instrumentos culturais que remetem a inclusao digital. Estes
recursos relacionados a criacdo de estratégias de aprendizagens mediadas por
ferramentas da WEB podem ser utilizados para apoiarem o desenvolvimento
cognitivo, afetivo e moral desses sujeitos.



Palavras-chave: 1. Educacédo especial. 2. Sindrome de Down — Afetividade.
3. Ambiente de Aprendizagem — Ambiente virtual. 4. Tecnologia

de informacdo e comunicag&o. 5. Inclusdo. 6. Vygotsky, Lev
Seminovich.



RESUMEN

MACHADO, Berenice Corréa. Interacoes em ambientes virtuais de aprendizagem
envolvendo sujeitos com Sindrome de Down: constituicdo social das dimensdes
afetivas. — Porto Alegre, 2007. 158 f. ; il. Dissertacdo (Mestrado em Educacéao) —
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Faculdade de Educacdo. Programa de
Pés-Graduagao em Educacao, Porto Alegre, 2007.

El presente estudio tiene como objetivo acompanar y observar de que manera,
suceden las interacciones de los jévenes con Sindrome de Down (SD) en el
ambiente digital de aprendizaje Eduquito, considerando las dimensiones afectivas
como foco principal de la investigacion. Este estudio partié de una concepcioén socio
histérica, a partir de la teoria vygotskiana. En la cual la organizacién y la
estructuracién de las funciones psiquicas superiores se forman en el proceso del
desarrollo social del individuo a partir de la interaccion y colaboracién con el medio
social. Actualmente podemos relacionar el enfoque teérico del desarrollo social del
ser humano con propuestas de aprendizaje colectivo. Algunos de los ambientes de
aprendizaje “on-line” valorizan el abordaje colaboracionista, pautado en las teorias
del desarrollo socio-cognitivo y emocional de las personas. Las herramientas de
comunicacidon de  sincronias y asincronas, que sustentan las interacciones
privilegian la colaboracion entre los participantes, posibilitando intercambios
afectivos, discusién y el compartimiento y el acceso de informaciones, con el
propésito de potenciar el desarrollo en la esfera afectiva y cognitiva de las personas.
Para los jévenes con sindrome de Down, la posibilidad de trabajar en el ambiente de
aprendizaje Eduquito, en una perspectiva de colaboracion, fomentando |la
interaccién social con los otros jovenes asume un caracter fundamental. Para estos
individuos, el desafio de la adolescencia se intensifica y mismo cuando atinge la vida
adulta, todavia son tratados con el estereotipo de “eternos nifos”. Las cuestiones
relativas a la auto-estima, relacionamientos, procesos de escolarizacion,
competencias y confianza, empleo, asi como los aspectos significativos de la vida de
eses individuos deben ser valorizados y trabajados en una perspectiva social. La
presente investigacion de cufo cualitativo se apoyo en el estudio de caso. El analice
de las interacciones de las personas en el ambiente Eduquito a partir de los registros
de las observaciones fue organizada en torno de las siguientes categorias:
Establecimiento de vinculos, Fortalecimiento de las relaciones, Percepcidén del yo,
percepcién del otro y Colaboracién, teniendo como eje conductor en el estudio de la
Afectividad. Los resultados evidenciaran que los jévenes con Sindrome de Down
desarrollan competencias cognitivas y afectivas a través de las interacciones
interpersonales, a pesar de que ni todos tengan transcurrido el proceso de las
categorias evidenciadas. En este sentido resaltamos que el ritmo y la superacion de
las dificultades encontradas por las personas durante las actividades siempre fueran
llevadas en cuenta, con vistas a fomentar un proceso continuo y diario del
crecimiento personal. Esto resalta la importancia de trabajar las dimensiones
afectivas con las personas con SD, destacando la auto-estima como un aspecto
fundamental para el desarrollo del bien estar personal. Las contribuciones de esta
investigacién apuntan para la necesidad de que los individuos con SD interactiuen
con los instrumentos culturales que los lleven a la inclusién digital. Estos recursos
relacionados a la creacién de estrategias de aprendizaje mediadas por herramientas



de la WEB pueden ser utilizadas para apoyar el desarrollo cognitivo, afectivo y moral
de estas personas.

Palabras claves: 1. Educacion Especial . 2. Sindrome de Down — Afectividad.
3. Ambiente digital de aprendizaje. 4. Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion. 5. Inclusién. 6. Vygotsky, Lev
Seminovich



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AADM Associagdo Americana de Deficiéncia Mental

AVA Ambiente Virtual de Aprendizagem

CINTED Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educacao

DM Deficiéncia Mental

ECA Estatuto da Crianga e do Adolescente

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

INEP Instituto Nacional de Educacdo e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira

LDB Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional

MEC Ministério da Educacao e Cultura

NIEE Nucleo de Informatica na Educacao Especial

ONG Organizacao Nao-Governamental

PNEEs Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais

SD Sindrome de Down

TIC’s Tecnologias de Informagédo e Comunicacao

UFRGS Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UNESCO Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a
Cultura

UNICAMP Universidade Estadual de Campinas

ZDP Zona de Desenvolvimento Proximal



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 Sintese da Teoria da Emocao na Perspectiva Vigostskiana. (Vygotsky,
1997)

Figura 2 Pintura “A Virgem e a Crianga

Figura 3 Classe da Escola Especial

Figura 4 Integracao das Criancas Down na Escola Regular

Figura 5 Jovens com SD participando do IV Encontro “Puertas Abiertas”,em
Valencia, Espanha, 2004

Figura 6 Interface Inicial do Eduquito

Figura 7 Interface dos Projetos em Andamento

Figura 8 Tela “Projeto

Figura 9 Tela Ferramenta “Quem sou eu

Figura 10 Interface da ferramenta “Agenda”. Ambiente EDUQUITO. Tela
“Agenda”

Figura 11 Interface da ferramenta “correio”

Figura 12 Tela da ferramenta “Chat”

Figura 13 Demonstra os Trabalhos Postados Pelos Sujeitos na Ferramenta
Midiateca

Figura 14 Tela da Ferramenta “Meu Diario”

Figura 15 Imagens Postada na Midiateca por L.L.

Figura 16 Tela da Ferramenta “Agenda*” oficina de Power Point S.M.



SUMARIO

APRESENTAGAOD ........ooooeeeeeeeeeeeeeetetee e en s n sttt 14
T.INTRODUGAOD ...ttt en e en e 19
2. REVISAO DE LITERATURA ..ot 22
2.1 TEORIAS SOCIO-HISTORICA E OS ASPECTOS AFETIVOS .......cooovrviennnee. 22
2.1.1 Contribuicao Vygotskiana nos Estudos da Defectologia .......................... 33
2.1.2 Interacao Social: Contribuicoes no Estudo dos Sujeitos .......................... 38
3. DESCRICAO E CARACTERIZACAO DA SiINDROME DE DOWN ..................... 40
3.1 INCLUSAO E SINDROME DE DOWN .......ovuiuiueeeeeeeeeeeceeeeeeeeeees s eseanenenes 43
3.2 0OS ADOLESCENTES E JOVENS COM SINDROME DE DOWN ...................... 50
3.3 A IMPORTANCIA DE FAZER AMIZADES ......ocoouiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 57
4. AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO E COMUNICACAO (TIC’'S) E AS
CONEXOES COM A EDUCAGCAO ESPECIAL ..........c.covoeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeenennans 61
41 DESCRICAO DO AVA QUE FOI UTILIZADO COM OS JOVENS COM
SINDROME DE DOWN ...ttt e e n e e e 64
A1 EAUQUITO ..o 64
5. CONTEXTUALIZAGCAO DA PESQUISA ..........ccoooeeeeeeeeeeeeeeeee e 68
6. PROBLEMA DE PESQUISA ..ot 70
6.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS .....ooooiuiiiieeieieiree ettt 70
7. METODOLOGIA DE PESQUISA .........ooiiiee e 71
7.1 SUJEITOS DA PESQUISA ...ttt 72
7.2 PROCEDIMENTOS ...ttt ettt e e enee e e e as 72
7.3 RECURSOS DE COLETA DE DADOS .....oooiiiieeiiee et 73
7.4 CATEGORIAS DE ANALISE ..ot n s 73
7.4.1 Primeira Categoria - Estabelecimento de Vinculos .................ccccoooiie. 75
7.4.2 Segunda Categoria - Fortalecimento das Relacoes .............cccccceevinnnnnnn. 76
7.4.3 Terceira Categoria — Percepcao do Eu /Percepcao do Outro .................... 77
7.4.4 Quarta Categoria — Colaboragao ...............ccccoiiiiiiiii i 78
8. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS ..........ccooueveeeeeeeceeesneeeeenennans 79
8.1 PERFIL DOS SUJEITOS ...ttt 79
8.1.1 SUJEItOT — D.C. e 79

8.1.2SUjeIt0 2 — L.L. . 80



8.1.3SUJEItO 3 — S.M. . 80

8. 1.4 SUJEITO 4 — L. A. . e 81
8. 1.5 SUJEITO 5 — L.G. .. 81
8.1.6 SUJEITO 6 — K.G. ... 82
8.2 INICIANDO O PERCURSO .....ooiiiiiieeeee ettt 82
8.3 ANALISE DOS DADOS ...ttt ee e en e e e 88
8.3.1 Primeira Categoria - Estabelecimento de Vinculos .................................... 88
8.3.1.1 SUJEITO 1 — D.C. e e e e e 88
8.3.1.2 SUJBIHO 2 = L. oottt nn s 93
8.3.1.83 SUJEITO B — S.M. s 97
8.3.1.4 SUJEITO 4 — L. A, e e e e e e e e nnanee s 100
8.3.1.5 SUJEITO 5 — LG it 104
8.3.1.6 SUJBIHO B = K.G. et n s en e 106
8.3.2 Segunda Categoria - Fortalecimento das Relagées ...............c.cccceeeee. 109
8.3.2.1 SUJEITO 1 = D.C. i 109
8.3.2.2 SUJEITO 2 — L.L. oot 112
8.3.2.83 SUJEITO B — S.M. e 115
8.3.2.4 SUJEITO 4 — L. A, e 117
8.3.2.5 SUJEITO 5 — LG e 119
8.3.2.6 SUJEITO 6 — K.Gi. .o 121
8.3.3 Terceira Categoria - Percepcao do Eu /Percepcao do Outro ................... 124
8.3.3.1 SUJEITO 1 — D.C. e 124
8.3.3.28UJjeit0 2 —L.L. oo 129
8.3.3.83 SUJEITO 3 — S.M. .o 131
8.3.3.4 SUJEITO 4 — L. A, et e e nnane s 134
8.3.2.5 SUJEITO 5 — LG e 137
8.3.3.6 SUJEIt0 B — K.G. oo 138
8.3.4 Quarta Categoria Colaboragao ..............ccccocuiiiiiiiiiiiiiii e 140
8.3.4.1 SUJEITO 3 — S.M. .o 140
8.4 RETOMANDO A TRAJETORIA ...t 144
9. CONSIDERAGOES FINAIS .........cooovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e en e 148
10. PERSPECTIVAS PARA NOVOS ESTUDOS ..........coooiiiiiiieeeiee e 151
REFERENCIAS ...ttt 152

ANEXO A: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO .............. 157



14

APRESENTACAO

O presente trabalho €, ao mesmo tempo, desafiador e apaixonante. A
tematica abordada nesta proposta de estudo transita por trés areas de estudo:
Educacdo, Informatica na Educacdo e Educacdo Especial. Desta forma, é
necessario articular e focalizar aspectos importantes que cada area apresenta.

Esta pesquisa propés como acompanhar e observar de que maneira
ocorreram as interagcdes dos jovens com Sindrome de Down (SD) no Ambiente
Virtual de Aprendizagem Eduquito, utilizando as dimensbes afetivas como foco
principal deste estudo, para a compreensao de que Somos seres sociais, organismos
que amam e sentem prazer em compartilhar, colaborar e interagir. Partindo de uma
concepgao soécio-histérica fundamentada na interagdo social, onde se evidenciou o
processo afetivo, particularmente nas relacbes entre os sujeitos e suas interagdes
em AVA.

Existem diversas maneiras de nos envolvermos com a “deficiéncia”. Uma
delas é ter alguém na familia. Assim, minha motivacao para o desenvolvimento do
tema, de certa forma, teve origem familiar, pois 0 meu primeiro filho, hoje com 20
anos, tem Sindrome de Down. Desde muito cedo buscamos atendimento
especializado que nos apoiasse nessa caminhada. A seguir, traco uma breve
trajetoria do desenvolvimento sdcio-cognitivo e afetivo do Samuel, com o intuito de
fomentar o acesso das pessoas com Sindrome de Down a todas as instancias da
vida em sociedade.

Ter o primeiro filho com SD foi uma experiéncia muito dificil, em primeiro
lugar, porque eu era muito jovem e, em segundo, porque ndao sabiamos ao certo o
que estava relacionado ao desenvolvimento normal de uma crianga e 0 que era
decorrente da sindrome. Eu e meu esposo éramos acometidos por varios
sentimentos como, por exemplo, tristeza, medo e impoténcia perante a deficiéncia
mental. Contudo, apesar destes sentimentos iniciais, o nosso filho foi muito amado e
aceito por mim e meu esposo e também por todos os familiares (avés, tios).

Aos dois meses de idade, Samuel comegou estimulacdo precoce. Este

acolhimento é extremamente importante para os pais, pois 0s profissionais tém
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atitudes mais positivas para com as criancas com SD, conseguindo evidenciar as
habilidades e potencialidades, apesar da deficiéncia.

CORRER (2003) ressalta que ministrar suporte para a familia pode envolver
o aproveitamento de um conjunto de aspectos importantes para promover o
desenvolvimento de sujeitos com deficiéncia. O autor cita 0 seguinte conjunto de
aspectos: lacos de proximidade, cuidado, apoio, busca de suportes especializado
em saude, educacao, lazer, etc. Desta forma, fomos orientados a matricular nosso
filho em uma escola de Educacao Infantil regular. Ele estudou do maternal ao pré-
escolar em uma instituicao particular.

A escola infantil tem como finalidade promover experiéncias e desenvolver o
processo de aprendizagem que provavelmente ndo ocorreriam de modo espontaneo
na vida familiar. A vivéncia com outras criangas foi extremamente positiva, porque
propiciou o0 desenvolvimento de habilidades comunicativas, interacdo nas
brincadeiras com o grupo de alunos, habitos de higiene, organizag¢do dos brinquedos
e materiais. As professoras também tiveram um papel crucial, pois cursavam
formacao universitaria em pedagogia, possibilitando maior entendimento quanto ao
ritmo de aprendizagem do Samuel. Ele foi o primeiro aluno com SD a freqUentar a
escola. Também contdvamos com o suporte da psicopedagoga que visitava a
escola, observando-o em varias situacdes no espago escolar, orientando, assim, as
professoras sobre o seu desenvolvimento. Ele se adaptou muito bem a escola,
sempre participava das atividades, apresentacdes e passeios.

Por orientacdo da psicopedagoga da clinica que Samuel freqlientava desde
dois meses de idade, professoras e psicéloga da escola, eu e meu esposo
decidimos que ele repetiria a pré-escola. Assim, no final deste segundo ano, ele
estava praticamente alfabetizado e realizou a sua primeira formatura.

Apés a formatura, a proxima etapa foi encontrar uma escola para que ele
ingressasse na primeira série do Ensino Fundamental. Conversei com a diretora de
uma escola municipal, pequena e acolhedora proxima a nossa casa que oferecia
somente o0 ensino fundamental incompleto (12 a 42 série). Fomos bem recebidos
nesta escola, visto que ja tinham experiéncia com uma menina com SD que havia
sido aprovada para segunda série.

Samuel ingressou nesta escola em 1995. Ele tinha oito para nove anos. O
seu primo também estava na mesma turma e este fato foi extremamente importante

para o seu desenvolvimento sécio-afetivo, cognitivo e psicomotor propiciando maior
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interacao dele com os outros colegas. Algumas vezes, Samuel ndo conseguia copiar
a licao, entdo o primo emprestava o caderno.

Ele fazia provas como todos os alunos. Quando ndo atingia a média, as
professoras retomavam a prova em outro horario e, em algumas situagoes, ele
respondia oralmente as questdes.

Todos os aspectos escolares como avaliagbes, comportamento, interacdes
com professoras e colegas eram mediados pela psicopedagoga da clinica e por noés,
pais, pois estavamos continuamente em contato com as professoras, coordenadora
pedagdgica e direcdo da escola.

A partir da quinta série Samuel foi para Escola Luterana Concérdia, em
Canoas. No inicio, foi um pouco dificil, por que ele ndo conhecia ninguém na escola,
sendo (tanto para os professores, como para ele) um grande desafio. Nos, como
pais, necessitavamos de esforcos e apoio redobrado para continuarmos acreditando
que o nosso filho tinha potencial para prosseguir no ensino regular. Por orientacdo
da escola, ele foi matriculado no turno da tarde, que possuia um namero menor de
alunos (em torno de 17), facilitando, assim, o trabalho pedagégico dos professores e
também a interagcdo com os colegas.

Em 1995, quando eu cursava a Graduacao de Pedagogia na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), tive o prazer de freqlentar a disciplina
“Educacao Especial”, ministrada pelo inesquecivel professor Hugo Otto Beyer. O
professor Hugo me indicou a leitura de VYGOTSKY para um melhor embasamento e
suporte tedrico, tendo em vista que o meu conhecimento sobre a SD era totalmente
empirico, e também ressaltou conceitos importantes para Educacéo Especial, como
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), compensacdo e mediacdo. Estes
ensinamentos foram de grande valia por possibilitar reflexdes referentes as
implicagdes sociais decorrentes da deficiéncia. Neste periodo, as visitas da
psicopedagoga a escola foram de extrema importancia na orientagdo do trabalho
pedagdgico, com vistas a buscar conjuntamente com a instituicao, psicopedagoga e
pais, a elaboracao de estratégias que favoreciam o processo de inclusao.

Também €& importante relatar que Samuel continuou sendo estimulado a
participar das atividades escolares como feiras culturais, jogos, passeios, gincanas,
visitas de estudos. Desta forma, estas vivéncias ampliaram seu desenvolvimento
como um todo.

A experiéncia mais marcante para todos nés foi quando Samuel viajou para
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as Missdes Jesuiticas (Sdo Gabriel / RS) com a escola na quinta série.
Primeiramente, ficamos um pouco apreensivos, mas depois de conversarmos com
os professores que acompanhariam a viagem optamos por autoriza-lo a participar da
excursao.

Quando o Samuel se formou na oitava série, foi um momento muito
emocionante. A cerimbnia na escola e a festa foram inesqueciveis, pois era uma
conquista a ser comemorada por todos que, de uma forma ou de outra, contribuiram
para que ele vencesse mais uma etapa na sua trajetéria escolar.

Samuel, no Ensino Médio, optou por fazer o curso Técnico em Informéatica.
As dificuldades quanto ao conteudo se tornaram mais complexas. Nas disciplinas da
area das exatas, ele contava com ajuda de seu pai, que é formado nesta area. Ele
fazia as provas e trabalhos como qualquer outro aluno. Quando surgiam problemas
ou nao havia a possibilidade do Samuel fazer alguma prova ou trabalho, entrdvamos
em contato com a coordenacao pedagdgica da escola e professores. Neste sentido,
contamos com o apoio de toda a equipe da escola, sempre que necessario.

Em dezembro de 2005, o nosso filho se formou no Ensino Médio. Para os
familiares, os amigos e a comunidade escolar foi um momento de vitéria. Quando o
Samuel foi chamado para entrega do diploma, os seus colegas e todas as pessoas
do auditério o aplaudiram de pé. Foi uma cena indescritivel e emocionante, ao
percebermos o reconhecimento das outras pessoas de que € possivel acreditar nas
potencialidades das pessoas com Sindrome de Down ou qualquer outra deficiéncia.

Samuel estagiou (estagio remunerado) na Secretaria de Educacdo de
Canoas, Assessoria de Politicas de Inclusédo, no periodo de junho 2005 a junho de
2007. Esta experiéncia profissional foi impar para sua formacdo. A questdo da
adolescéncia e idade adulta traz preocupagdes, mas felizmente a integracdo a
sociedade e a inclusdo no mercado de trabalho tém sido cada vez mais frequientes.
Nosso filho apresenta uma postura independente, sai com os primos da mesma
idade, vai a algumas festas ou shows e ao shopping. Esta aprendendo a tocar
guitarra e também utiliza as Tecnologias de Informacdo e Comunicagao (TIC’s).
Estas ferramentas sdo extremamente Uteis, desenvolvendo relacionamentos e
interacdes sociais. Ele utiliza correio eletrdnico, ferramenta de bate-papo online,
(MSN) e o site de relacionamento Orkut.

Com relacado a sexualidade, os pais precisam orientar seus filhos para a

vida, respeitando seu nivel de compreensdo como fariam com qualquer outro filho.
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No caso de nosso filho, sempre tentamos falar da maneira mais natural possivel
assuntos referentes a sexualidade, procurando orienta-lo no sentido de apresentar
atitudes adequadas. A partir de informacdes, dialogo, respeito e limites,
possibilitamos que os jovens com SD verbalizem seus desejos, medos e conflitos e
também que possam se apaixonar, namorar e serem felizes. Estas questdes que
abrangem o desenvolvimento sexual devem relacionar-se com o0s seguintes
aspectos: relacbes interpessoais, afetividade, imagem corporal, auto-estima e
relacdes de género. Nesta abordagem os jovens Down podem ser tratados com
igualdade e respeito.

No momento, Samuel esta namorando uma jovem de 17 anos que também
tem Sindrome de Down. Estdo apaixonados e fazem planos para ao futuro. Cabe
aos pais apoia-los e orienta-los.

Para finalizar, é importante ressaltar que a inclusdo requer um trabalho
minucioso. Cada pessoa com SD possui a sua individualidade, o seu potencial, a

sua familia e a inclusdo tém que levar em conta todos estes aspectos.
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1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o aprimoramento dos recursos tecnolégicos empregados
na educacdo tem permitido novas e inumeras possibilidades educacionais,
sobretudo a partir do surgimento da Internet. Se for considerada, também, a
introducao dos recursos de comunicagao através das redes aos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVA), as possibilidades de exploracdo destes ambientes tornam-
se ilimitadas.

No que diz respeito a Educacdo Especial destacamos o Nucleo de
Informatica na Educagéo Especial (NIEE) da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, coordenado pela Professora. Dra. Lucila Santarosa, respaldada em vinte anos
de experiéncia. O Nucleo atua como centro de estudos e pesquisa na utilizacdo das
tecnologias na educacédo especial, assim como desenvolvimento de ferramentas
computacionais, formagdo de recursos humanos e desenvolvimento de ambiente
virtual de aprendizagem.

As pesquisas do NIEE vém colaborando no sentido de modificar as
concepcoes em relacdo as pessoas com necessidades especiais, enfatizando a
importancia de possibilitar o acesso destes sujeitos as Tecnologias da Informacéao e
Comunicagao (TIC’s). Na perspectiva sécio-histérica, estes instrumentos culturais
possibilitam o desencadeamento de avangos no desenvolvimento dos processos
psicolégicos superiores de todas as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especiais (PNEEs). Partindo desta concepg¢do, podemos promover projetos
utilizando ferramentas de interacdo, producao, reflexdo e crescimento, visando
motivar o processo de interacdo social que envolva a inclusdo, desenvolvimento,
colaboracédo e comunicagéo de PNEEs em Ambiente Virtual de Aprendizagem.

A partir desta perspectiva, focalizamos o estudo envolvendo jovens com
Sindrome de Down, pois, como afirmava VYGOTSKY (1997), as criancas e jovens
com necessidades especiais ficariam debilitadas sem as trocas interpessoais. Para o
autor, a deficiéncia ndo deve ser analisada prioritariamente a partir do déficit
organico, mas do ponto de vista da funcionalidade social. De acordo com BEYER

(2000) na perspectiva Vigostskiana, o estatuto social da deficiéncia ganha maior
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relevancia do que propriamente o “handicap individual”.

Assim, justifica-se a importancia de intensas trocas sociais para que 0s
sujeitos com necessidades especiais desenvolvam estruturas de pensamento mais
complexas, pois conforme VYGOTSKY (2000), as estruturas intrapsiquicas sao
estimuladas a partir das relagdes interpsiquicas.

Todo o ser humano, como ser social, vive em constante interacdo com o
meio. Nesta interacédo, os seres humanos se constituem como pessoas construindo
as relagbes que estruturam suas vidas, considerando as relagdes sociais, afetivas,
cognitivas, entre outras. Porém, muitas vezes, para as PNEEs ndo é oportunizado
um maior contato com a cultura na qual elas deveriam estar inseridas, privando-as
do acesso a instrumentos culturais.

A tecnologia pode ser um elemento chave para viabilizar a inclusdo destas
pessoas de uma maneira significativa e prazerosa. (SANTAROSA, 2001). Neste
sentido, os AVA oportunizam a abertura de espagos para seu crescimento,
comunicacdo e melhor integracdo ao contexto social e como membros da
comunidade, com iguais direitos para apropriar-se desses recursos tecnoldgicos.

Esta perspectiva remete a uma premissa importante do pensamento
vygotskiano, de que o desenvolvimento psicolégico da criangca tem como “carro-
chefe” sua vida social. Desta forma € de suma importancia que as PNEEs tenham
possibilidades de diversificadas vivéncias sociais. Os AVA podem propiciar mais um
espaco para que o0s sujeitos possam sair do isolamento e criem elos de
aprendizagem através das redes virtuais. Portanto, as PNEEs podem fazer parte de
ambientes formais ou informais que estimulem a curiosidade, provocando o desejo e
a busca de respostas, partindo de seus conhecimentos prévios possibilitando, desta
forma, a ampliacdo do mundo cognitivo e afetivo.

Assim, destacamos que 0 objetivo desta pesquisa foi observar de que
maneira ocorreram as interagdes dos jovens com Sindrome de Down (SD) no
Ambiente Virtual de Aprendizagem Eduquito, focalizando as dimensdes afetivas
como eixo principal deste estudo. Para os jovens com Sindrome de Down, a
possibilidade de trabalhar em AVA, numa perspectiva colaborativa fomentando a
interacdo social com outros jovens, assume um carater importante por varios
motivos, possibilitam a interconexao da informacgédo, o acesso da informacao de

modo rapido, desperta atitudes positivas nos sujeitos, auto-estima e motivacao.



21

Dessa maneira estes sujeitos sentiram-se incluidos, pois puderam utilizar as
TIC’s, como qualquer outro jovem.

Acreditamos, por esse prisma, ser possivel no enfoque pontuado
anteriormente, utilizar os AVA como poderosa ferramenta de apoio no

desenvolvimento dos processos socio-afetivos desses sujeitos.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 TEORIA SOCIO-HISTORICA E OS ASPECTOS AFETIVOS

O caminho seguido pela teoria sécio-histérica tem ajudado na compreensao
de que os aspectos cognitivos e afetivos sao indissocidveis no decorrer do
desenvolvimento psicolégico humano, considerando, assim, as emocdes como
construcdes sociais que servem a fins individuais e sociais.

A emocao, para VYGOTSKY (1997), atua na construcéo das relacdes do ser
humano dentro de uma perspectiva social e cultural. Nesta ética, as emocdes sb
podem ser compreendidas no contexto de toda a dindmica da vida humana.
Segundo o autor, € somente assim que 0s processos emocionais ganham sentidos e
significados.

VYGOTSKY (2001) postula que o funcionamento psicolégico fundamenta-se
nas relagdes entre os individuos e 0 mundo externo, as quais se desenvolvem num
processo histérico, através da relacdo homem/mundo que é uma relacdo mediada
por sistemas simbdlicos. Para este autor, as funcdes psiquicas superiores nao tém
s6 uma origem material (bioldgica), mas antes de tudo, tém uma histéria social.
VYGOTSKY (1997, p. 295) define as fungdes psiquicas superiores como: “[...]
formas superiores da memoria, do pensamento, do carater, que se constituem e
surgem no processo do desenvolvimento social do sujeito.” Estas fungcdes aparecem
inicialmente no plano interpsicolégico (social) e posteriormente no plano
intrapsicologico (individual).

OLIVEIRA (1997) corrobora para o entendimento entre instrumentos e
signos. Na ética vygotskiana, no processo de aprendizagem e desenvolvimento, os
homens utilizam instrumentos e signos. O instrumento € um elemento interposto
entre o trabalhador e o objeto de seu trabalho, ampliando as possibilidades de
transformacdo da natureza. Os signos, por sua vez, também chamados por
VYGOTSKY de instrumentos psicolégicos, sao orientados para o proprio sujeito,

para dentro do individuo; dirige-se ao controle de acdes psicoldgicas, seja do préprio



23

individuo, seja de outras pessoas. Sdo ferramentas que auxiliam nos processos
psicoldégicos e ndo nas agbes concretas, como os instrumentos. Ao longo do
desenvolvimento, o individuo deixa de necessitar de marcas externas e passa a
utilizar signos internos, isto &, representacdes mentais que substituem o objeto do
mundo real através da internalizago.

VAN DER VEER; VALSINER (1999) enfatizam que VYGOTSKY destacou a
funcdo dos recursos mnemotécnicos e outros usados por seres humanos para
melhorar seu desempenho, apresentando o carater de signos. Isto implica o
envolvimento de novas fungdes psicoldgicas e, portanto, melhora nossos processos
psicolégicos naturais. Como exemplo de signos, ele citou palavras, numeros,
recursos mnemotécnicos (lista de compras, uso da calculadora), simbolos
algébricos, obras de arte, sistemas de escrita, esquemas, diagramas, mapas,
plantas, etc. Segundo o autor, a inclusdo de signos no ato psicoldgico levava a
importantes mudancas estruturais, reformulando toda a estrutura da operagao
psicoldgica, assim como a inclusdo de um instrumento reforma toda a estrutura de
uma operacao de trabalho.

VYGOTSKY (1997) aponta como uma das suas preocupac¢des centrais na
area educacional, os processos educativos das criangcas que apresentavam
deficiéncias'. Ele entendia o cérebro humano ndo como um sistema fechado, de
funcdes fixas, mas sim como um sistema aberto, de grande plasticidade, que pode
ser moldado pela agdo de elementos externos, cuja estrutura e modos de
funcionamento sdo formados ao longo da histéria da espécie humana (filogénese) e
do desenvolvimento individual (ontogénese).

A deficiéncia ou defeito organico, para o autor, € um fato biologico e
qualquer limitagdo fisica cria certas limitagdes neste nivel, as quais séao
consideradas secundarias. Os defeitos ndo afetam o desenvolvimento psicolégico
diretamente; o que prepondera, na verdade, é a mediacdo exercida pelo o ambiente
social. Melhor dizendo, o defeito por si s6 ndo engendra conseqiéncias tao
negativas quanto as que podem advir das caréncias sociais e psicolégicas.

As Pessoas com Necessidades Educativas Especiais sdo, antes de tudo,
pessoas com as quais se estabelecem relagdes distintas das habituais, isto é, suas

percepcdes e compreensdes do mundo sdo diferenciadas. Na compreensdo de

! Esse termo era utilizado pelo autor (VYGOTSKI, 1997), principalmente nos seus estudos de
Defectologia, termo russo para definir os estudos sobre diversas deficiéncias.
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VYGOTSKY (1997), o individuo “deficiente” é aquele que, embora manifeste defeitos
de natureza organica, traz subjacente, forcas psicolégicas para a superagdao dos
mesmos, desde que seu meio social forneca a compensacédo e lhe possibilite o
equilibrio psicossocial.

BEYER (2000) acrescenta que ndo é tarefa da educacdo modificar as
pessoas, mas possibilitar que estas mesmas apropriem-se dos instrumentos
culturais. VYGOTSKY (1997) entendia que é exatamente pela possibilidade de
adaptar os instrumentos culturais que a pessoa com necessidades especiais pode
ter acesso a cultura, e, assim, desenvolver os processos superiores do pensamento
e da linguagem.

Na teoria socio-histérica, podemos encontrar alguns subsidios que nos
apontam uma visdo muita otimista sobre a questdo de trabalhar com pessoas com
necessidades especiais, chamado estudo da defectologia no séc. XX, por seu icone
maior, VYGOTSKY. Este autor, j& naquela época, evocava idéias inclusivas.

Com relacao aos sujeitos com deficiéncia mental, ressaltava que nao deveria
ser estudado o defeito em si, mas o sujeito na sua totalidade. Por isso o estudo
integral da personalidade das pessoas com necessidades especiais e suas
interagbes com o ambiente que os rodeiam deve constituir a base de todas as
investigacdes. (VYGOTSKY, 1997). Nesta perspectiva focalizava que para se
desenvolver um estudo com estas pessoas, deveria-se conhecer o aspecto
emocional, volitivo, assim como cada um dos aspectos caracteristicos dos sujeitos,
como também o tipo geral de sua conduta social.

Segundo o autor (VYGOTSKY, 1997), qualquer defeito organico se
manifesta na conduta da pessoa como uma degradacdo social de sua posicao.
Desta forma, é fundamental que essas formacdes psicolégicas secundarias como,
por exemplo, o sentimento de inferioridade deva ser levado em conta no estudo dos
sujeitos com deficiéncia mental.

Além da superacao da dicotomia entre biolégico e sécio-cultural, os estudos
e intervencbes pedagdgicas nos sujeitos com necessidades especiais devem
orientar-se numa visao prospectiva, focalizando ndo apenas os aspectos puramente
cognitivos, mas considerando os processos afetivos e motivacionais envolvidos.
Nesta ética, o “outro” tem um papel fundamental na construcdo de potenciais de
desenvolvimento, através da mediagcdo de palavra e agdes. Segundo VAN DER
VEER; VALSINER (1999) numa perspectiva vygotskiana, a crianga incorpora
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instrumentos culturais através da linguagem e, desta forma, os processos
psicolégicos afetivos e cognitivos do sujeito sdo determinados, em ultima instancia,
por seu ambiente cultural e social.

Segundo VYGOTSKY (1993), uma série de psicélogos, tanto da escola
francesa (Spencer), como da escola alemd de orientacdo biolégica (Ribot),
comecaram a desenvolver as idéias sobre as origens psicolégicas da emocéao
humanas a partir das reacdes dos animais. Assim, surge a teoria das emocoes,
denominada de “teoria dos rudimentos” pela literatura da época. O autor ressalta o
pensamento de Ribot, que expbe as emogdes como o0 Unico setor da psique humana
cujo estado dentro de outro estado, poderiam ser compreendidos somente
retrospectivamente. (VYGOTSKY, 1993). Neste enfoque, as emocgdes eram
definidas como uma tribo agonizante. Esta teoria trazia a idéia de que as reacdes
afetivas do homem sao restos de sua existéncia animal. Desta teoria surge o famoso
progndstico que o homem do futuro seria carente de emocgoes.

VYGOTSKY (1997) refuta esta teoria, argumentando que o enfoque
biolégico da vida emocional passa uma sensacado de morte paulatina de toda uma
esfera da vida psiquica.

A teoria de James-lange (VYGOTSKY, 1998) desenvolvida pelos psicélogos
William James (USA) e Carl Lange (Dinamarca), assinala que a emog¢ao € uma
alteracao fisiolégica (acontece nos 6rgaos internos) provocada por estimulos do
ambiente, transmitida pela percepcao sensorial. Neste sentido a teoria de James e
Langes encontrou a fonte da vitalidade das emog¢des no préprio organismo do
homem a partir das reacbes organicas. Discordando das teorias basicamente
fisiologicas, que nao levavam em conta os aspectos psicolégicos dos processos
emocionais VYGOTSKY (1998, p. 87), postula que: “Nela excluia-se por completo a
possibilidade de fornecer a génese das emocgbdes humanas, do aparecimento de
quaisquer emogdes novas no processo da vida histérica do homem”. Na ética
vygotskiana, a teoria da emocao desenvolvida por James-Lange necessitava de uma
andlise aprofundada das bases filoséficas, pois esta se fundamentava nas
influencias de Descartes. O autor considerava o sujeito na sua totalidade e nao
concordava com o dualismo mente-corpo em teorias emocionais.

Segundo REGO (1995), as varias correntes elaboradas tratam de forma
dicotomizada as complexas relagcdes entre individuo e sociedade, herdado e
adquirido, universal e particular, mente e corpo, biolégico e cultural, espirito e
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matéria, organico e social, sujeito e objeto e, como decorréncia, também de forma
polarizada e contraposta, a relacédo entre intelecto e afeto.

VYGOTSKY néao separa o intelecto do afeto, porque busca uma abordagem
abrangente que seja capaz de entender o sujeito como uma totalidade. Quanto ao
status das dimensbes afetivas na constituicdo do psiquismo humano, destaca que
sdo os desejos, necessidades, emocbes, motivagdes, interesses, impulsos e
inclinacdes do individuo que dao origem ao pensamento e este, por sua vez, exerce
influéncia sobre o aspecto afetivo-volitivo. (VYGOTSKY, 2001). Relacionando aos
processos educativos, enfatiza que a emocdo ndo € uma ferramenta menos
importante que o pensamento, exemplificando que a preocupacao do professor nao
deve se limitar a que seus alunos pensem profundamente e assimilem a geografia,
mas o mais importante, que a sintam. VYGOTSKY (2003, p. 121): “Por algum
motivo, essa idéia geralmente ndo passa pela nossa mente, e o ensino matizado por
emocoes é um raro héspede entre nés.”

Também assinala que o0s professores, antes de iniciarem algum
conhecimento, devem provocar a correspondente emocao no aluno, atentando para
que esta emocao esteja ligada ao novo conhecimento, e que este s6 pode se
solidificar se passar pelo sentimento do aluno: “O restante € conhecimento morto,
que mata qualquer atitude viva com relacao ao mundo.” (VYGOTSKY, 2003, p.121)

BLANCK apud VYGOTSKY (2003) elaborou as notas e os comentarios da
obra Psicologia Pedagdgica, com informacdées minuciosas contextualizando
questbes trazidas por Vygotsky que ndo sdo da nossa época. BLANCK é
reconhecido como um dos maiores especialistas mundiais na bibliografia de
Vygostsky.

Ainda por BLANCK apud VYGOTSKY (2003), Vygotsky fala das emocoes e
dos sentimentos como se fossem sin6nimos. O vasto e rico campo da afetividade
humana: emocodes, paixdes, afetos, sentimentos teve sua acepcao reduzida, na
psicologia do século XX a apenas um termo: “emocao”. Para o autor, os diferentes
conceitos da afetividade mencionados abrangem varios campos ontologicamente
diferentes da realidade psiquica. “A emocao estaria mais préxima do bioldgico,
enquanto o sentimento seria uma emocao socializada, um produto cultural.”
(BLANCK apud VYGOTSKY (2003, p. 123)
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A Figura 1 apresenta uma sintese da teoria da emogdo na perspectiva

Vigostskiana.
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Figura 1 Sintese da Teoria da Emocao na Perspectiva Vigostskiana. (Vygotsky, 1997)
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Na atualidade, alguns autores? buscam aprofundar as discussdes sobre as
dimensdes socio-afetivas, tendo como apoio os postulados vygotskianos.

MONT-SERRAT (2007) discute as relagbes entre emocao e o processo de
ensino e aprendizagem. Dialoga com outros autores, buscando uma melhor
compreensao dos fendmenos emocdo, afeto, amor e suas relacbes com a
aprendizagem. A partir dessas discussoes, conceitua que a emogao se apresenta
por seu carater intenso, breve, privado e basico, constituindo-se como elemento da
afetividade. Assim, a afetividade é apreendida, percebida e manifestada por meio de
emocdes. Quanto ao conceito de amor, MONT-SERRAT (2007) diz que é mais dificil
ser conceituado, pois € o tema mais celebrado no mundo. Destaca que o amor se
manifesta e é experimentado de diversas formas e intensidade, cada forma e grau
com intensidade prépria. E descreve o amor materno, paterno, fraterno, amor
erético, amor-préprio, amor a Patria, amor a Deus.

Aborda, ainda, a complexidade e a subjetividade. Também desenvolve a
relacao existente entre a meméria e a aprendizagem, defendendo que a meméria é
uma das estruturas mais misteriosas e fundamentais da inteligéncia humana, visto
que nela residem todos os registros da histéria de cada individuo, inclusive as
experiéncias emocionais. E por ultimo, apresenta casos de sua experiéncia pratica
na atuacdo como docente e como psicopedagogo inspirados pelos principios da
teoria multifocal, reconhecendo a importancia das emocodes positivas relacionadas
aos processos de aprendizagem.

LANE (1999)° contribuiu para a compreensao das questdes relacionadas as
mediacées emocionais, a linguagem e 0s grupos sociais. Em seus estudos, aponta a
importancia da natureza mediacional das emoc¢des na constituicdo do psiquismo
humano. No texto, Contribuicdo de Vygotsky para o estudo das emocdes (LANE,
1994), discorreu a obra do autor pontuando contribuicdes relevantes quanto as
interconexdes dos aspectos afetivos e o estabelecimento de relagdes com outras
funcbes psiquicas (imaginagcdo, pensamento, linguagem e nas modificagées
patologicas).

LANE (1999) retoma a questdo das emogdes como fundamentais para a
saude fisica e psiquica do ser humano. Aborda também o papel da linguagem e da

2 Fernando Monte-Serrat, Silvia T. Maurer Lane , Fernando Gonzalez Rey, Elvira Cristina Martins
Tassoni.

? Silvia Tatiana Maurer Lane, fundadora da Associacéo Brasileira de Psicologia Social e Pesquisadora
da Pontificia Universidade Catoélica de Sao Paulo, faleceu em abril de 2006.
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emocao nos processos criativos e na formagdo de valores a partir da teoria
vygotskiana da arte.

GONZALEZ REY* (2005) aborda a teoria da subjetividade e seu significado
na construcdo do pensamento psicolégico. O autor se aproxima das producoes
teoricas de Vygotsky, Rubinstein, Morin e Maturana. Quanto ao estudo dos aspectos
afetivos, GONZALEZ REY (2005, p.12) ressalta que “Vygotsky assumiu a dialética
como instrumento em suas contribuicbes teoricas, o que conduz a um
funcionamento do psiquico diferente da forma fragmentada e analitica em que
historicamente aparecia esta relacdao”. Para o autor, a emocdo ndo € uma
consequéncia dos significados, mas esta se associa aos registros simbdlicos, é a
partir desta integracdo que se organiza um sistema psiquico qualitativamente
diferente, denominado pelo autor como sentido subjetivo. GONZALEZ REY (2005)
enfatiza ainda que a dimens&o do sentido subjetivo abre uma nova zona de sentido
na representacdo da psique. Destaca estudos de casos onde as criancas
apresentavam problema de aprendizagem e de socializagdo na escola. Nesta
situacdo foi observado que o apoio no plano emocional do pesquisador tem
influenciado o comportamento geral da crianca e os seus resultados escolares,

concluindo que:

A dimensao de sentido e as configuragdes subjetivas, em sua expressao singular,
em cada sujeito concreto, de fato geram conseqiéncias transformadoras. [...] O
sentido como dimensdo subjetiva sempre implica sentidos anteriores que se
integraréo a produgéo subjetiva atual do sujeito. Dessa forma, o sentido subjetivo
é uma produgéo histérica que sempre esta envolvida com o sujeito. (GONZALEZ
REY, 2005, p.46)

TASSONI (2000) enfoca aspectos afetivos do processo de aprendizagem da
lingua escrita, apresentando as idéias de Vygotsky, Wallon e Maturana, para abordar
teoricamente consideracdes sobre emocdes e afetividade.

A partir de sua Dissertacdo de Mestrado, TASSONI (2000) enfocou o estudo
dos aspectos afetivos no processo de aprendizagem da lingua escrita. O referencial
tedrico sobre emocodes e afetividade se respaldou em Vygotsky, Wallon e Maturana.
Seus estudos estdo embasados em gravagdes de video de atividades com alunos

* Fernando Gonzalez Rey é Doutor em psicologia pelo Instituto de Psicologia Geral e Pedagogia de
Moscou. Pés-Doutorado em Psicologia com o Titulo de Doutor em Ciéncias pelo Instituto de Psicologia da
Academia de Ciéncias da Unido Soviética. E pesquisador associado da Universidade de Brasilia. Atua como
Professor Visitante da Universidad Autéonoma de Madrid, Universidad Nacional Auténoma de MéExico e
Universidade de Rosdrio, na Argentina.
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de seis anos de idade na rede particular de ensino. Os sujeitos eram observados
individualmente e em grupo para apds serem analisados. Durante a pesquisa, 0s
alunos reconheceram, em relagdo aos educadores, a existéncia de carinho e
atencao, relatados inclusive através de gestos das professoras que transmitiam,
segundo os relatos, tranquilidade.

A pesquisadora utilizou gravagdes em video de atividades desenvolvidas em
trés classes distintas com alunos de seis anos de idade na rede particular de ensino.
Realizava uma gravacdo em video do sujeito sozinho ou em grupo e depois o
submetia a observagdo do conteudo filmado e anotava os comentarios que
apareciam.

Na pesquisa, identificou que a interpretacdo que esses alunos fazem do
comportamento das professoras em situagdes de ensino-aprendizagem é de
natureza afetiva, destacando que o processo de internalizacdo do objeto de
conhecimento envolve interacbes sociais densas, intensas, permeadas pela
afetividade e nao trocas mecénicas limitadas somente a esfera intelectual.

TASSONI (2000), concordando com BLANCK apud VYGOTSKY (20083),
ressalta que a literatura muitas vezes utiliza o termo emoc¢éo, mas nao considera o
desenvolvimento do psiquismo humano ao longo da ontogenia. Assim, buscando
articular alguns elementos para a compreensdao do lugar da afetividade no
desenvolvimento da psique humana e, considerando as contribuicdes de Vygotsky
no que diz respeito as emocgdes, a autora traz a seguinte contribuicao:

A afetividade, por sua vez, tem uma concepgdo mais ampla, envolvendo uma
gama maior de manifestagdes, englobando sentimentos (origem psicolégica) e
emocodes (origem biolégica). A Afetividade corresponde a um periodo mais tardio
na evolugdo da crianga, quando surgem os elementos simbolicos, os quais se
referem as experiéncias subjetivas, que revelam a forma como cada sujeito é
afetado pelos acontecimentos da vida, ou seja, pelo sentido que tais
acontecimentos tém para ele. E é a partir do aparecimento dos elementos
simbdlicos que ocorre a transformagao das emogées em sentimentos. (TASSONI,
2000, p. 10)

Desta forma, a autora aproxima-se da perspectiva Vigostskiana, onde as
emocoes vao se transformando e se afastando da origem biolégica e se constituindo
como fenémeno histérico-cultural.

Os varios autores que estdao trabalhando esta perspectiva focalizam as
dimensbes afetivas e retratam, sobretudo, a visdo que fundamentam suas

concepcoes de sujeito, mundo, afetividade e cognicdo. As aproximagdes que
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verificamos nos autores descritos, dizem respeito a convergéncias com a teoria
Vygotskiana, considerando que as emogobes/afetividade se relacionam com a
linguagem e o pensamento e se integram a constituicdo do psiquismo humano.

A pesquisa que desenvolvemos com jovens Down, tendo em vista o
Ambiente Virtual de Aprendizagem Eduquito, teve com foco investigativo as
dimensdes afetivas. Entendemos que é pelas relagdes interpessoais que as
manifestacdes afetivas ganham significado e sentido, portanto é possivel interpretar
e compreender tais manifestacdes a partir das interacoes estabelecidas no contexto
do estudo.

Corroborando para a compreensao de que é possivel o estudo dos aspectos

afetivos Tassoni assinala que:

Embora os fendmenos afetivos sejam de natureza subjetiva, isso ndo os torna
independente da agdo do meio sociocultural, pois se relacionam com a qualidade
das interagbes entre o0s sujeitos, enquanto experiéncias vivenciadas. Dessa
maneira, pode-se supor que tais experiéncias vao marcar e conferir aos objetos
culturais um sentido afetivo. (TASSONI, 2000, p. 60)

Por fim, cabe ressaltar que no campo da afetividade encontramos uma
multiplicidade de termos, aos quais sédo atribuidos diferentes significados. Na obra
de VYGOTSKY néao houve uma precisao terminolégica sobre os termos afetividade,
emocao e afeto, sendo tratados pelo autor como sinénimos.

Nesta pesquisa a afetividade foi abordada numa perspectiva sécio-histérica.
Em consonancia com estes pressupostos, DANTAS apud LEITE (2006. p.30), traz
um conceito mais amplo, envolvendo as vivéncias e formas de expressdo mais
complexas, desenvolvendo-se com a apropriacao dos sistemas simbolicos culturais
pelo sujeito, salientando que, “Portando a afetividade ndo se restringe apenas ao
contato fisico, conforme a crianca vai se desenvolvendo, as trocas afetivas vao
ganhando complexidade. As manifestacdes epidérmicas da “afetividade da lambida®”
se fazem substituir por outras, de natureza cognitiva, tais como respeito e
reciprocidade.

As emocdes, para LOPEZ MELERO (2003), pertencem a todos os seres
vivos, 0s sentimentos sao especificamente humanos.

Vygotsky sempre teve a preocupacao de abordar ao longo da sua obra a

® Termo usado para se referir a manifestacdo da afetividade, exclusivamente através do contato
fisico. (LEITE, 2006, p. 30).
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integracao do afetivo e cognitivo, mas foi na obra “A Construgdo do Pensamento e
da Linguagem”, (VYGOTSKY, 2000), que o autor apontou importantes

consideracoes referentes ao status da dimensao afetiva na constituicdo da psique.

Resta-nos, por ultimo, dar o ultimo passo conclusivo na nossa andlise dos planos
interiores do pensamento verbal. O pensamento ainda ndo € a ultima instancia em
todo este processo. O préprio pensamento ndo nasce de outro pensamento mas
do campo da nossa consciéncia que o motiva, que abrange 0s nossos pendores e
necessidades, 0s nossos interesses e motivagdes , 0s nossos afetos e emocdes.
Por tras do pensamento existe uma tendéncia afetiva e volitiva. S6 ela pode dar
resposta ao Ultimo por que na andlise do pensamento. (VYGOTSKY, 2000, p. 479)

O carater comunicativo das manifestacoes afetivas, desta forma, desbruca-
se no social, & através deste que as relagdes sociais impulsionam a evolucao
psiquica. Neste sentido, VYGOTSKY (2000) ressalta que ao longo do
desenvolvimento da linguagem na criangca o que se reconstitui ndo € somente a
lingua enquanto cédigo, mas a linguagem como modo de compreender 0 mundo,
compreender-se diante e a partir dele e se relacionar com ele. Enquanto um
elemento mediador e constituidora de pensamento, a linguagem produz alteragdes
radicais nas funcdes psicoldgicas. Altera também as proprias emocgoes.

A aquisicao da lingua escrita também foi estudada por VYGOTSKY (1993),
que criticava as praticas de ensino da escrita reduzindo-a habilidades motoras e da
transcricdo da lingua oral apenas em cédigos descontextualizados. Na perspectiva
vygotskiana, a escrita se trata de uma linguagem abstrata, caracterizando-se por
uma complexa operacao intelectual, como também complexa pratica cultural. O
dominio da lingua escrita e o desenvolvimento dos conceitos cientificos estdo
implicados no conceito de aprendizagem na teoria soOcio-hitérica. Contudo, as
praticas pedagogicas do ensino da escrita deveriam desenvolver no sujeito a
necessidade da aquisicdo da lingua escrita, através da interagdo com outras
pessoas propiciando atividades comunicativas e compartilhadas.

Segundo VYGOTSKY (1993), a linguagem escrita se diferencia da
linguagem interior e oral tanto no plano semantico como no sintaxico, e neste
enfoque é que a utilizacao da escrita deve ser aprendida dentro do contexto que se
desenvolvem as interacées entre os sujeitos. Os sentidos e usos da linguagem
implicam o desenvolvimento dos processos psicolégicos superiores, assim como 0s

aspectos volitivos e afetivos.
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“A linguagem escrita constitui em comparacao a linguagem oral, uma forma
de linguagem mais desenvolvida e sintaticamente mais complexa; para expressar a
mesma idéia requer muito mais palavras no que na linguagem oral” (VYGOTSKY,
1993, p. 324). Nesta perspectiva a escrita oportuniza a transformacédo das
experiéncias e aprendizagens em conhecimentos internalizados a partir de contextos

interativos.

2.1.1 Contribuicdo Vygotskiana nos Estudos da Defectologia®

A deficiéncia, numa perspectiva vygotskiana, deve ser compreendida como
um processo dinamico, que considera a totalidade da personalidade da pessoa
levando em conta os aspectos cognitivos e sécio-afetivos. Entender as
peculiaridades do desenvolvimento comprometido pela deficiéncia implica
reconhecer a unidade entre o intelecto e o afeto, focalizando as interagdes sociais.

O conceito de instrumentos psicolégicos também foi adotado por
VYGOTSKY (1997) nos seus estudos de defectologia, em que a relagcédo do individuo
com o ambiente é mediada por sistemas simbdlicos que representam a realidade.
Os instrumentos psicolégicos sao instrumentos de mediagao.

O curso anormal do desenvolvimento alterado requer a alteragcao dos
métodos educativos e do uso de sistemas simbdlicos alternativos, mas a meta do
desenvolvimento da crianga ou jovem especial deve ser a mesma que para a crianga
ou jovem normal.

VYGOTSKY (1997) chama a atengao de que os instrumentos sécio-culturais
nao sao desenvolvidos para as minorias, dentre elas as PNEEs: “Todos 0s nossos
instrumentos, toda a técnica, todos os signos e simbolos estdo dispostos para um
tipo normal de homem”. (VYGOTSKY,1997, p.151)

Outro importante conceito para promover o desenvolvimento da pessoa com
necessidades educacionais especiais é a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP).
Vygotsky identifica dois niveis de desenvolvimento, um se refere as conquistas ja

efetivadas, o qual ele chama de nivel de desenvolvimento real (conquistas que ja

6 Defectologia é definida como estudos sobre as deficiéncias (cegueira, surdez, deficiéncia mental,
etc.). (VYGOTSKY, 1997)
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estdo consolidadas na crianga), o outro € o nivel do desenvolvimento potencial, que
se relaciona as capacidades em vias de serem construidas mediante a ajuda de
outras pessoas. A distancia entre aquilo que a crianca é capaz de fazer de forma
autdbnoma (nivel desenvolvimento real) e aquilo que realiza em colaboragdo com
outras pessoas (nivel desenvolvimento potencial) caracteriza a Zona de
Desenvolvimento Proximal. Este conceito € de extrema importdncia para a
crianga/jovem com necessidades educativas especiais, pois na pratica o educador
deve identificar a ZDP do aluno e propor uma sequiéncia de atividades em que a
contribuicdo (mediacdo) do professor/adulto ou colegas mais experientes diminui
gradualmente, enquanto a do aluno especial aumenta. Este processo de
contribuicdo na 6tica vygotskiana nos remete ao conceito de mediacao, que se
caracteriza tanto na acdo do mediador humano junto aos processos cognitivos da
crianca, como também na importdncia dos conteudos semantico-culturais da
linguagem. O desenvolvimento cognitivo e afetivo da crianca depende
principalmente de aprendizagem mediada propiciada por pessoas préximas (mae,
pai, irmaos, professores, etc.).

KOZULIN (1990) ressalta que a questdo da defectologia foi estudada por
Vygotsky como um aspecto integrante e indispensavel da teoria geral do
desenvolvimento humano, uma vez que concebe o processo de desenvolvimento da
pessoa “deficiente” de maneira atipica, mas, ainda assim, aliado as mesmas leis
gerais de desenvolvimento das demais.

Segundo KOZULIN (1990), as idéias de Vygotsky sobre a compensacgéao dos
sujeitos que apresentam algum tipo de necessidades educacionais especiais foram
influenciadas pelos principios de Alfred Adler’ que enfatizou a possibilidade de
compensacao e mesmo supercompensacao para os defeitos fisicos das criancgas.
Destacando que o defeito original (biolégico), se convertia em forga motriz do
desenvolvimento mental da pessoa “deficiente”.

As idéias de Adler harmonizavam-se com as de Vygotsky, especialmente no
que se refere a estrutura dos processos compensatérios que eram mediados,
propondo, assim, o esquema “defeito-complexo de inferioridade-compensacao”, ao
invés do esquema tradicional “defeito-compensacao”. (KOZULIN, 1990).

’ Psicoterapeuta, educador austriaco e colega de Freud.
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Adler contribui para transpor a idéia de uma disposicdo organica para
inferioridade projetar-se a compensacbes futuras. As conseqiéncias sociais da
deficiéncia e a reflexao psicolédgica sobre elas se convertem em elemento integrante
da compensacao. Os defeitos ndo afetam o desenvolvimento psicolégico de forma
imediata, mas gracas a mediacdo que exerce na relagdo com o ambiente social.
VYGOTSKY (1997) considerava que as idéias de Adler marcaram o duplo lugar dos
defeitos, pois produzem um desenvolvimento incompleto das funcdes diretamente
relacionadas ao fator patologizante, assim o individuo poderia superar de verdade o
defeito ou ter a ilusdo de que superou. O segundo problema dizia respeito ao nivel
em que atuava o sentimento de inferioridade. Para Adler, a compensacao do defeito
pressupunha a compensacao de inferioridade, mas como explicar a compensacao
consciente em criangas que nao sao capazes de experimentar sua inferioridade de
maneira consciente? Para Vygotsky, a via de compensacao do individuo “deficiente”
potencializava-se através das interacoes sociais (KOZULIN, 1990).

VYGOTSKY (1997) apresentava uma perspectiva inclusiva, defendendo que
as criangas especiais deveriam se integrar com as criangas normais durante a sua
escolarizagdo. O autor criticava as praticas muito utilizadas pelos educadores da
época, que agrupavam as criangas com “retardo mental” em fungéo da gravidade de
sua deficiéncia. A interacdo entre os pares de diferentes graus cognitivos
possibilitava, segundo a teoria geral do desenvolvimento, o desencadeamento dos
processos psicoldgicos, os quais tém origem nas relacdes interpessoais.

Em seus estudos defectolégicos, VYGOTSKY (1997) fez uma revisdo do
trabalho de Kurt Lewin®. Os problemas da deficiéncia ndo recaem apenas no plano
cognitivo, mas também na esfera afetiva, demonstrando que a imaturidade da
motivacdo € um componente fundamental na deficiéncia mental, caracterizando-se
em iniciar as ag¢des e ndo termina-las, apresentando um carater incoerente,
subordinado a lei “de uma coisa ou outra”. VYGOTSKY desenvolveu a teoria de
Lewin pontuando o fato de que a rigidez da conduta estad diretamente ligada a
natureza excessivamente concreta do pensamento deficiente (a dificil mobilidade
psiquica).

VYGOTSKY (1997) e seus seguidores repetiram alguns experimentos

realizados por Lewin. Fizeram algumas modificacbes objetivando explorar a

8 Psicélogo alem3o.
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influéncia reciproca da inteligéncia e dos processos afetivos. Os pesquisadores
chegaram a conclusdao de que as criangcas especiais alcancavam um nivel de
saciedade psicolégica com facilidade, negando-se a terminar a tarefa solicitada. Na
tentativa de estimular as criangcas a prosseguirem realizando as tarefas, VYGOTSKY
descobriu que para motivar a crianca “deficiente” a prosseguir na tarefa proposta, o
que tinha que fazer era modificar as condicdes fisicas como, por exemplo, trocar um
lapis preto por colorido, apds trocavam por um pincel e assim sucessivamente. Para
as criangcas normais bastava trocar o significado da situacdo sem modifica-la
fisicamente como, por exemplo, dizer para o aluno que agora ele seria o professor e
teria que ensinar os outros como realizar a atividade. Ja com os alunos especiais, 0
método de trocar o significado nao funcionava. VYGOTSKY (1997) coloca que a
flexibilidade da motivagdo depende essencialmente do desenvolvimento da
abstragéo e da imaginagéo.

Em outra série de experimentos, VYGOTSKY (1997) aborda o fenbmeno da
substituicdo de uma atividade por outra. Ele dava argila e solicitava que as criancas
esculpissem um cachorro. Apdés, interrompia esta atividade e solicitava uma das
duas coisas: ou desenhar um cachorro ou modelar com argila trilhos para um trem
de brinquedo, medindo, assim, o valor da atividade de substituicio mediante a
proporcdo que as criancas voltavam a mesma tarefa. A conduta das criangas
normais era totalmente oposta a das criancas com “retardo”, pois enquanto 0s
primeiros passavam sem dificuldade a desenhar um cachorro, os outros tendiam a
continuar trabalhando com o mesmo material (modelar argila) e na mesma linha de
acao (modelar).

Assim como nos primeiros experimentos a motivacdo dependia
essencialmente do significado da situacdo, as outras estavam limitadas a
circunstancias concretas. Vygotsky chegou a conclusédo que a tese de Lewin sobre a
influéncia da motivacao sobre o conhecimento devia completar-se com a tese em
que existe uma influéncia reciproca da inteligéncia sobre os processos afetivos. “O
que diferencia a mente normal da com retardo, ndo é a inteligéncia ou motivacao
isoladamente, mas a inter-relacao entre as duas esferas” (KOZULIN, 1990, p. 200)

Ressalta VYGOTSKY (1997) que as trocas do intelecto e afeto estdo em
dependéncia direta da troca de seus nexos e relagdes interfuncionais, do lugar que

estes ocupam na consciéncia das diferentes etapas do desenvolvimento.
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O estudo comparativo da crianga com necessidades educacionais especiais
e a normal demonstrou que sua diferenga deve ser visualizada. Em primeiro lugar,
nao tanto nas particularidades do préprio intelecto ou do préprio afeto, mas na
peculiaridade das relacées que existem entre estas esferas da vida psiquica e as
vias de desenvolvimento que abre a relacdo dos processos afetivos e intelectuais. “O
pensamento pode ser escravo das paixdes, seu servidor, mas também pode ser seu
amo”. (VYGOTSKY, 1997, p. 272)

No decorrer dos tempos, foram usados diferentes termos, assim como
diferentes critérios para conceituar pessoas com Deficiéncia Mental (DM). O conceito
de deficiéncia mental adotado na Politica Nacional de Educacao Especial/MEC
baseia-se na concepcao multidimensional do retardo mental proposta pela
Associacao Americana de Deficiéncia Mental (AADM, 2002).

A deficiéncia mental caracteriza-se por registrar um funcionamento
intelectual significativamente abaixo da média, oriundo do periodo do
desenvolvimento, concomitantemente com limitacées associadas as duas ou mais
areas da conduta adaptativa ou da capacidade do individuo em responder
adequadamente as demandas da sociedade nos seguintes aspectos: comunicacao,
cuidados pessoais, habilidades sociais, desempenho na familia e comunidade,
independéncia na locomogédo, saude e seguranca, desempenho escolar, lazer e
trabalho.

Esta definicdo internacional € a mais aceita na atualidade enfatizando a
interacdo entre trés grandes dimensdes: capacidade da pessoa, ambiente onde a
pessoa interagia e a necessidade de varios niveis de suporte.

O enfoque mais antigo da deficiéncia mental estava associado com a
categoria clinica, que considerava o déficit como uma situacdo médica na maior
parte das vezes irreversivel. Esta visdo tem sido superada através da énfase nos
procedimentos pedagoégicos, e ndo médicos. Outro enfoque foi o psicométrico, em
que o déficit sempre foi correlacionado com o quociente intelectual (Quoeficiente de
Inteligéncia — Q.l. inferior). Este enfoque também foi ultrapassado. Atualmente,
valoriza-se muito o enfoque cognitivo, em que as caracteristicas da pessoa que
apresenta este déficit se destacam pelas dificuldades na metacognicdo (ou
conhecimento acerca do proprio conhecimento) e nos processos executores, ou de
controle cognitivo (dificuldade para planejar o ato mental na resolucéo de tarefas).
Isto pode ser verificado através das limitacoes nos processos de transferéncia ou
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generalizacdo de certas situagdes e tarefas a outras e no proprio processo de
aprendizagem (sobretudo, no manejo flexivel e adaptativo do aprender a aprender).
(COLL; PALACIOS; MARCHESI, 2004).

2.1.2 Interagao Social: Contribuicoes no Estudo dos Sujeitos

A idéia central da teoria Vigostskiana postula o carater histérico e social das
fungdes psicolégica superiores, especificamente humanas. Assim as FPS se
originam na vida social, ou seja, a partir das interacées sociais que 0s sujeitos
estabelecem no meio cultural e social. E a partir da mediagdo simbdlica que as FPS
se desenvolvem.

A relagao do homem com o ambiente nao € direta, mas sim mediada através
de instrumentos e signos.

VYGOTSKY diferenciava instrumentos e signos definindo que os
instrumentos ou ferramentas auxiliavam nas acbes concretas que a pessoa utiliza
para transformar o ambiente (pa, enxada, etc.). Os instrumentos psicol6gicos
(signos) tém a funcao de auxiliar o homem nas suas atividades psiquicas (lembrar,
comparar, relatar, escolher, etc.) sdo instrumentos de mediacédo, pois possibilitam
que o ser humano produza transformacdes afetivas e cognitivas, desencadeando
transformacdes nos outros e a si mesmo através das interacdes sociais.

O principal sistema simbodlico é a linguagem exercendo um papel
fundamental na comunicacdo entre os sujeitos, pois permite compartilhamento de
significados, possibilitando a interpretacdo dos objetos, eventos e situacbes do
mundo real.

Mas o processo de internalizagdo das FPS acontece de forma dialética num
processo que as atividades externas e as fungdes interpessoais transformam-se em
atividades internas, intrapsicoldgicas. O processo de internalizacdo esta diretamente
ligado ao conceito de mediacao.

Assim, as trocas continuas que os sujeitos fazem com o grupo social
remetem a correlacdo positiva entre as relagdes interpsicolégicas e as estrutura

intrapsiquicas individuais.
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As oportunidades das pessoas interagirem socio-afetivamente constituem
fatores significativos para o desenvolvimento cognitivo, afetivo e moral.

Para as pessoas com necessidades educacionais especiais 0s conceitos
postulados por Vygotsky significam abordar uma nova perspectiva no
desenvolvimento destes sujeitos, pois uma das principais premissas do autor
enfatiza 0 acesso destas pessoas aos instrumentos culturalmente mediados. Através
das relagdes sociais o sujeito vem desenvolver, gradualmente as FPS.

O desenvolvimento cultural, para VYGOTSKY (1997, p. 374), € a principal
esfera onde é possivel a compensacao da deficiéncia. “O campo central da
compensacao € a elevacao do desenvolvimento cultural, ou seja, o desenvolvimento
das fungdes psiquicas superiores, da esfera da comunicacdo, o fortalecimento das
relacdes sociais e trabalhos coletivos”.

A partir dos pressupostos vygotskianos, interagir com as pessoas €
fundamental. Em termos de uso das TIC’s os ambientes virtuais de aprendizagem

oferecem novos espacos de interacao.
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3. DESCRICAO E CARACTERIZACAO DA SINDROME DE DOWN

No decorrer da histéria, o registro antropolégico mais antigo sobre a
Sindrome de Down, segundo PUESCHEL (1993), remete as escavacbes de um
cranio saxénio com data do século VII, apresentando modificagées estruturais
encontradas com freqiéncias em criangas com SD. Para o autor, muitos artistas da
Idade Média e do Renascentismo usaram pessoas que nasceram com SD para
pintar figuras angelicais e o0 menino Jesus. Ele também ressaltou que entre as obras
de arte estaria o quadro “A Virgem e a Crianca”, do pintor italiano Andréa Mantegna
(1435-1506), como uma representacdo do menino Jesus com tracos que remetiam a
SD (Figura 2). Também ha sugestdes na literatura que no quadro de Sir Joshua
Reynolds, pintado em 1773 e intitulado “Lady Cockburn y sus hijos”, 0 menino é
mostrado com tracos faciais geralmente observados nos portadores de Sindrome de

Down.

Figura 2 Pintura “A Virgem e a Crianga” °
Fonte: Mantegna (2007).

Nenhum relatério bem documentado sobre as pessoas com SD foi publicado
antes do século XIX. Para PUESCHEL (1993), existiam varias razées para este

desinteresse, entre elas, a quase inexisténcia de revistas na area médica que

® Andrea Mantegna. Madonna with Sleeping Child. c. 1465-70. Oil on canvas. 43x32 cm.
Gemaldegalerie, Berlin, Germany. (MANTEGNA, 2007).
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circulavam na época. Poucos pesquisadores se interessavam em criangas com
problemas genéticos e com deficiéncia mental. Além desses fatores, a falta de infra-
estrutura e problemas de saude, como as infecgbes e a desnutricdo, deixavam em
segundo plano, problemas genéticos e de malformacéao e, ainda, até a metade do
século XIX, somente as metades das maes sobreviviam além dos 35 anos.
PUESCHEL (1993) relaciona a maior incidéncia de nascimentos de criangas com
Down em méaes com idade mais avancada, e a mortalidade das criancas com SD na
primeira infancia.

Os primeiros estudiosos no decorrer da histéria que descreveram a
Sindrome de Down, segundo PUESCHEL (1993), foram: Jean Esquirol - em 1838;
Edouard Seguin - em 1846, descreveu um paciente com tracos que sugeriam
Sindrome de Down, definindo-o como portador de Ildiotia Furfurarica; Duncan - em
1866, descreveu uma menina com a cabeca pequena e redonda e olhos que
pareciam com os chineses, lingua ampla e protusa e que conhecia poucas palavras.

No mesmo ano, John Langdon Down, médico inglés, identificou que algumas
criangas, mesmo filhas de pais europeus, tinham caracteristicas fisicas similares ao
povo da Mongélia, dai a expressdao mongoldide que, felizmente, hoje caiu em
desuso. S6 mais tarde, em 1958, o francés Jérome Lejeune’ descobriu que as
pessoas descritas pelo Dr. John Langdon Down tinham uma sindrome genética, e a
ela deu o nome de Sindrome de Down. (PUESCHEL, 1993).

A grande contribuicdo de John Langdon Down, nas palavras de PUESCHEL
(1993), foi a descricdo das caracteristicas classicas da sindrome, diferenciando
estas criancas de outras com deficiéncia mental.

A determinacéo etiolégica da SD, para MUSTACCHI (1997), foi realizada a
partir da padronizacao do estudo em “cito genética humana”, que possibilitou ao
pesquisador Jérbme Lejeune perceber que os portadores do até entdo conhecido
mongolismo, ao invés de possuirem 46 cromossomos agrupados em 23 pares,
tinham 47 cromossomos, identificando o cromossomo extra como cromossomo do
par 21.

A Sindrome de Down pode ser causada por trés tipos fundamentais de

comprometimentos cromossdmicos:

107 Fundacéao Lejeune, em Paris, € chamada assim em homenagem a Jérébme Lejeune (1926 - 1994)
que, em 1958, descobriu a origem cromossdémica da Sindrome de Down, até entdo chamada de
“mongolismo”. Esta foi a primeira vez que se estabelecia um vinculo entre um estado de deficiéncia
mental e uma anomalia cromossémica (BBC, 2007)
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a) Trissomia Simples: também conhecida como nao disjungdo do cromossomo de
namero 21, que ocorre em 96% dos casos;

b) Translocacao: acontece em individuos com SD apresentando 46 cromossomos e
nao os 47 que estdo presentes na Trissomia Simples, mas o cromossomo extra se
encontra ligado ou translocado, geralmente ao cromossomo 14, 21 ou 22;

¢) Mosaicismo: com ocorréncia de 2%, onde, neste caso, o individuo apresenta um
percentual de células normais com 46 cromossomos € outro percentual de células
com 47 cromossomos. Conforme Pueschel (1993), varios autores relatam que
algumas criangas com SD do tipo mosaicismo apresentam caracteristicas menos
acentuadas da sindrome e o seu desempenho intelectual € melhor do que a média
para as criancas com trissomia 21.

Segundo MUSTACCHI (1997), o recém-nascido com SD tem sua expressao
fenotipica "' muito classica, o que permitird a um profissional habilitado fazer um
diagnéstico com margem de acerto bastante elevada, porém, para ter certeza
absoluta, serd necesséria a caracterizagdo com o estudo da cariotipagem' deste
bebé.

A SD é a sindrome cromossémica mais bem conhecida, sendo que a
prevaléncia no Brasil é estimada numa proporcao de 1:600 nascimentos. Como
caracteristicas gerais, destacam-se a deficiéncia no crescimento fisico e a
deficiéncia mental, embora sejam variaveis. De acordo com os resultados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (BRASIL, 2006) em 2000, cerca de
14,5% da populacéo brasileira tém algum tipo de deficiéncia (cerca de 24,5 milhdes
de pessoas). Dentro deste grupo, conforme informacdes do Instituto Fernandes
Figueira da Fundacao Osvaldo Cruz, no RJ, estima-se que haja cerca de 300 mil

pessoas que nasceram com Sindrome de Down.

" Fenétipo: Conjunto dos caracteres que se manifestam visivelmente em um individuo e que
exprimem as reagbes do seu genotipo (isto €, de seu patriménio hereditario), diante das
circunstancias particulares de seu desenvolvimento e em face de seu meio (FENOTIPO, 2007).

12 Cariotipagem - Para avaliar estas alteragbes nos cromossomos, existe a cariotipagem ou estudo
dos cromossomos do individuo para saber se ha alguma anomalia. (CARIOTIPAGEM, 2007).
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3.1 INCLUSAO E SINDROME DE DOWN

Nas duas ultimas décadas, intensificaram-se as discussdes sobre a inclusao
de alunos com necessidades educacionais especiais no ensino regular. BEYER
(2005) aponta que, numa tentativa de romper com a tradi¢do imposta historicamente,
a qual definia algumas criangas como normais e outras como deficientes, isso tem
sido discutido e revisto. Novas idéias comecaram a orientar a concepcao
segregadora, que definia que as criancas com deficiéncia estudavam em escolas
especiais e alunos ditos normais estudavam em escolas regulares. Estas novas
abordagens passaram a acontecer durante a década de 90, mais precisamente no
Encontro Internacional em Salamanca, na Espanha, no ano de 1994, onde varios
paises elaboraram e subscreveram a assim denominada Declaracdo de
Salamanca'®, na qual foi priorizada a insercdo dos alunos com necessidades
educacionais especiais na escola comum.

O principal beneficio que a escola inclusiva traz, segundo MANTOAN (2005),
€ de ser o reflexo da vida do lado de fora, sendo a possibilidade de viver a
experiéncia da diferenca um grande ganho para todos. Se os estudantes nédo
passarem por esta experiéncia na infancia, mais tarde terdo muita dificuldade de
vencer os preconceitos. A inclusdo possibilita aos que sao discriminados pela
deficiéncia, pela classe social ou pela cor que, por direito, ocupem o seu espago na
sociedade. Contudo, esse quadro ndo é comum na maioria das escolas brasileiras.
Por falta de informacdo ou omissdo de pais, de educadores e do poder publico,
milhares de criangas ainda vivem escondidas em casa ou isoladas em instituigcdes
especializadas. Esta situacao priva as criangas, com ou sem deficiéncia, de conviver
com a diversidade. Entretanto, politicas publicas voltadas a inclusdo dos PNEEs
tentam reverter o quadro nacional. O numero de estudantes com algum tipo de
necessidade especial cresce a cada ano na rede regular de ensino. Os dados do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) nao

¥ A Conferéncia Mundial em Educacdo Especial organizada pelo governo da Espanha em
cooperacao com a UNESCO, realizada em Salamanca entre 7 e 10 de junho de 1994, tinha como
objetivo informar sobre politicas e a¢gdes governamentais, de organizagdes internacionais ou agéncias
nacionais de auxilio, organizagdes ndo-governamentais e outras instituicbes na implementacdo da
Declaragéo de Salamanca sobre principios, politica e pratica em Educacao Especial.



44

deixam duvidas de que o movimento de inclusdo no Brasil € irreversivel. Dados do
Censo Escolar de 2006 (BRASIL, 2006), registram que a participacdo do
atendimento inclusivo cresceu, no Brasil, passando dos 24,7% em 2002 para 46,4%
em 2006.

Segundo dados da SEESP - Secretaria de Educacéao Especial,-MEC, entre
1998 e 2006, houve crescimento de 640% das matriculas em escolas comuns
(incluséo) e de 28% em escolas e classes especiais.

Esse crescimento nao acontece por acaso. As leis e documentos
internacionais sobre a diversidade estabeleceram os direitos das pessoas com
deficiéncia. A Constituigdo Brasileira de 1988 garante o acesso ao Ensino
Fundamental regular a todas as criancas e adolescentes, sem excecdo. Assim, deixa
claro que a crianga com necessidade educacional especial deve receber
atendimento especializado complementar, de preferéncia dentro da escola.

A seguir, sintese das principais leis e documentos' referentes & Incluséo,
retirada da obra “INCLUSAO (2006):

a) 1998 - Constituicdo da Republica: prevé o pleno desenvolvimento dos cidadaos,
sem preconceito de origem, ensino, raga, sexo, cor, idade, e quaisquer outras
formas de discriminagdo; garante o direito a escola para todos e coloca como
principio para a Educagdo o “acesso aos niveis mais elevados do ensino, da
pesquisa e da criacao artistica, segundo a capacidade de cada um”;

b) 1989 - Lei n® 7.853/89: define como crime recusar, suspender, adiar, cancelar ou
extinguir a matricula de um estudante por causa da sua deficiéncia, em qualquer
curso ou nivel de ensino, seja ele publico ou privado. A pena para o infrator pode
variar de um a quatro anos de prisdo, mais multa;

c) 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA): garante o direito a
igualdade de condi¢des para o acesso € a permanéncia na escola, sendo o Ensino
Fundamental obrigatério e gratuito, o respeito dos educadores e atendimento
educacional especializado, preferencialmente na rede regular;

d) 1994 - Declaracdo de Salamanca: o texto que nao tem efeito de lei, diz que
também devem receber atendimento especializado criancas excluidas da escola por

' Legislagdo especifica e documentos Internacionais sobre as politicas de Inclusdo, encontram-se na
integra no site da Secretaria de Educacgéo Especial do MEC, http://portal.mec.gov.br/seesp.
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motivos como trabalho infantil e abuso sexual. As que tém deficiéncias graves
devem ser atendidas no mesmo ambiente de ensino que todas as demais;

e) 1996 - Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB): a redacédo do
paragrafo 2° do artigo 59 provocou confusdo, dando a entender que dependendo da
deficiéncia a crianga sé podia ser atendida em escola especial. Na verdade, o texto
diz que o atendimento especializado pode ocorrer em classes ou em escolas
especiais, quando nao for possivel oferecé-lo na escola comum;

f) 2000 - Leis n® 10.048 e n? 10.098: a primeira garante o atendimento prioritario da
pessoa com deficiéncia nos locais publicos. A segunda estabelece normas sobre
acessibilidade fisica e define como barreira obstaculos nas vias e no interior dos
edificios, nos meios de transporte e tudo que dificulte a expresséo ou o recebimento
de mensagem por intermédio dos meios de comunicacao, sejam ou ndao de massa;
g) 2001 — Decreto n® 3.956 (Convencao da Guatemala): p6e fim as interpretacdes
confusas da LDB, deixando clara a impossibilidade de tratamento desigual com base
na deficiéncia. O acesso ao Ensino Fundamental é, portanto, um direito humano e
privar pessoas em idade escolar dele, mantendo-as unicamente em escolas ou

classes especiais, ferem a convencgao e a Constituicao.

Embora as discussdes educacionais atuais apontem que a melhor proposta
pedagdgica é a educacéao inclusiva, pode acontecer algum caso em que a criangca
tenha dificuldade na convivéncia escolar. Para prevenir algumas experiéncias que
podem ser negativas para a crianga como, por exemplo, frustracdo, desmotivacao
para aprendizagem escolar, agressividade, evasdao da escola, etc. Os pais,
juntamente com a escola, podem pensar em transferéncia para escola especial,
apds um acompanhamento e avaliacao continua do caso.

Algumas discussdes sobre alunos PNEEs estudarem em escolas regulares
ou escolas especiais fazem parte do cenario atual. Isto se evidencia em situacdes

concretas, como pode ser visto nas Figuras 3 e 4:
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- Quem defende escola especialuou Segregada dizque

m A crianca € menos discriminada porque esta proporcionar o reforgo necessario a criangas

“entre iguais”. especiais.
® A escola acompanha seu ritmo de aprendi- m O professor da escola regular ndo esta
zado, que € mais lento. capacitado a lidar com criancas Down ou
® A crianca ndo se sente frustrada por nao que tenham deficiéncia cognitiva de forma
geral.

alcangar o mesmo desempenho que oS
outros. m Os pais que insistem na escola regular estdo
mais preocupados com a propria auto-esti-

m Fora da escola, a crianga ja convive com 4
ma que com o bem-estar da crianga.

todas as pessoas indistintamente.
B A escola inclusa ndo estd preparada para ™ A escola inclusa é uma utopia.

i |

76 Fotos: Marcelo Corréa/EPOCA (2), Felipe Varanda/EPOCA e Carlos Magno/EPOCA EPOCA 18 DE SETEMBRO, 2006

Figura 3 Classe da Escola Especial
Fonte: Epoca, p. 76, 18 set. 2006.

A Figura 3 mostra a classe da escola Carolina Patricio no Rio de Janeiro,
Escola Especial. Além do curriculo regular, sdo oferecidas aulas de vélei, danca e
teatro.

Quem defende escola regular ou inclusa diz que . i.%“ -

Y

com deficiéncia € uma violagdo de direitos humanos tiram notas baixas, repetem o ano e tém dificuldade
e também um crime pela legislagao brasileira. com certas matérias precisam de reforco para acom-

B A escola especial segrega. Segregar uma crianca m 0 refarco didético é obrigacao da escola; alunos gue ] @ ™
3
panhar o nivel da turma, assim como os Down. »

‘-

>,

B A escola especial provoca um descompasso com

o mundo real, do lado de fora, dificulta a inclusdo ~ ® A escola inclusa beneficia tanto as criangas Down - .r o ‘
social e nao protege a crianca de discriminagéo. quanto as outras, porque desde cedo todas apren- L A
m Criangas obesas, estrabicas, miopes, timidas, len- dem a lidar sem preconceito com & diversidade. gt
tas, desengoncadas, feias, magras, altas e baixas B A escola inclusa ajuda o professor a ndo s6 aceitar "
sofrem zombaria de colegas e nem por isso estu- diferencas de qualquer natureza, mas desenvolver
dam em escolas especiais. Criangas sao todas potencialidades individuais, em vez de tentar enqua- " y
diferentes entre si. drar alunos num padrdo. . “gld B
Taih
: : -
EPOCA 18 DE SETEMBRO, 2006 -
T—

Figura 4 Integracao das Criancas Down na Escola Regular.
Fonte: Epoca, p. 76,18 set. 2006.

A Figura 4 mostra Francisco de 5 anos, filho da jornalista Lais Pimentel, na
Escola do Parque, também no Rio de Janeiro. Ndo ha salas de aulas separadas
para a crianga Down.

As questdes referentes a inclusdao perpassam por aspectos culturais,
econdmicos e sociais. PIMENTEL (2003) assinala que existem pessoas especiais
em todas as camadas sociais, mas a deficiéncia torna a pobreza algo mais sério e
vice-versa. As pessoas com SD que tém recurso estdo em melhores condigdes que
as pessoas com SD que nao tém recurso. E isto se reflete em todos os aspectos do

desenvolvimento da pessoa com Down.
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Com relacdo a inclusdo de criangas e jovens com SD na escola regular,
deve-se objetivar a sua autonomia individual. Para VOIVODIC (2004), ndo ha
necessidade de um modelo de educacao especifico para essas pessoas, mas sim
um modelo educativo que respeita diversidade cognitiva e cultural. A autora ressalta
que é necessario dar oportunidades a cada pessoa com SD, respeitando 0 seu

modo e ritmo de aprendizagem.

A pessoa com sindrome de Down deve ser reconhecida como ela é, e nao como
gostariamos que fosse. As diferengas devem-se a um ponto de partida e ndo de
chegada na educagado, para desenvolver estratégias e processos cognitivos
adequados. (VOIVODIC, 2004, p. 72)

As pessoas com SD podem apresentar limitagdes no desenvolvimento da
capacidade intelectual, emocional e motora, contudo, muitas destas limitacbes nao
sdo impostas pela genética, mas sim pela mediacdo das pessoas nos diferentes
contextos sociais, pela falta de oportunidade de experiénciar situagdes diversas e
desempenhar diferentes papéis na sociedade. As criangas e adolescentes, ao
chegarem a escola, trazem consigo uma série de habitos, conhecimentos e valores
incipientes que poderdo ser melhorados e potencializados a partir das relagdes
interpessoais entre a crianga/adolescente e educador e 0s outros colegas.

Quando as criancas e jovens com SD entram na escola, esperamos que
esta ofereca um suporte adequado, encorajando e potencializando o
desenvolvimento de competéncias académicas, habilidades fisicas e sociais, assim
como independéncia na vida diaria.

Outro ponto fundamental para que as PNEEs permanecam na escola,
relaciona-se a capacitagao de professores para trabalharem com uma perspectiva
inclusiva. Este fator é de suma importancia, visto que as estratégias didaticas e
metodoldgicas afetam diretamente a postura dos docentes frente a diversidade. Com
relacdo a inadequacéao do curriculo adotado pela escola, Voivodic (2004) sugere que
as mudancas curriculares ndo sejam somente para as PNEEs, mas para o grupo
todo, visando propiciar uma educacao com mais qualidade. A autora ressalta que
muitas escolas, apesar de aceitarem a crianga com necessidades educacionais
especiais, nao estao preparadas para propiciar condicdes necessarias para que ela
tenha um desenvolvimento adequado. Os pais das criancas e adolescentes com SD
tém um papel fundamental, juntamente com a coordenacao pedagogica da escola e
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psicopedagogos ou psicélogos, em acompanhar e apoiar o desenvolvimento escolar
de seus filhos. A inclusdo € um processo gradativo e a escola, profissionais de apoio
e familia devem juntar esforgos nesta luta.

O ser humano, conforme VOIVODIC (2004), funciona como um todo. Os
aspectos cognitivos, afetivos, competéncia linglistica e motora e autonomia das
pessoas com SD sdo influenciados e tem o seu desenvolvimento determinado, como
qualquer outra pessoa, pelos contextos que vivem e pelas peculiaridades e
idiossincrasias de cada um.

WISHART, 1996 ™ apud BISSOTO (2005, p. 84) sugere evidéncias quanto
aos estilos motivacionais para o aprendizado em sujeitos com SD. Segundo o autor,
de forma geral, podem-se observar trés caracteristicas centrais nos processos do

desenvolvimento dessas pessoas:

a) Utiliza estratégias de “fuga” quando confrontadas com aprendizagem de novas
habilidades;

b) Apresenta dificuldades para tomar a iniciativa em situacdes de aprendizagem;

c) Uma sobre-dependéncia de outros ou uma ma utilizacdo de habilidades sociais,
atitudes para “chamar atencao”, como o afastamento ou retraimento, distracédo do
grupo para outros eventos, demonstracdo exacerbada de afetividade ou birra em

solicitagcdes cognitivas mais complexas.

WISHART apud BISSOTO (2005) entende que estas condutas, mesmo
estando de acordo com as habilidades cognitivas ja desenvolvidas pela crianca,
podem estar ligadas a diversas experiéncias negativas de aprendizagem vividas pela
crianga Down. O acumulo de tensdes resultante dessas vivéncias poderia explicar a
baixa motivagdo que apresentam para se envolverem de forma mais ativa as
atividades de aprendizagem que Ihe sdo propostas. Outra razao poderia estar na
concepcao estereotipada de que as pessoas com SD, apesar das dificuldades
cognitivas, apresentam caracteristicas compensatorias, apresentando uma dose
exagerada de afetividade, docilidade e de comportamento de felicidade. Mesmo se
tratando de um esteredtipo positivo, este ndo contribuiria muito no sentido de

"> WISHART, J. Avoidant learning styles and cognitive development in young children with Down syn-
drome. In: STRATFORD, B.; GUNN, P. (Orgs.). New Approaches to Down Syndrome. Londres:
Cassell, 1996. P. 173-205.
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expectativas de pais e de profissionais quanto ao desenvolvimento de habilidades
cognitivas. A idéia que a pessoa com Sindrome de Down é carinhosa e muito afetiva
estda amplamente conhecida.

Corroborando para entendermos melhor esta questdo recorremos a
RODRIGUEZ (2004), que considera duas situacdes extremas com relacdo &
manifestacdo externa dos sentimentos por parte das pessoas Down. Por excesso,
quando nédo foi trabalhado o autocontrole, quando as limitacées linglisticas lhes
dificultam a comunicacao e seus sentimentos. Também ressalta que a capacidade
de simular as emocdes estaria mais prejudicada nas pessoas com SD, e assim
costumam mostrarem-se mais espontaneos em suas manifesta¢des de animo. Para
o autor, o cortex cerebral teria maiores dificuldades de regular e inibir as condutas
dessas pessoas, por isso com freqiéncia se mostram espontaneas e diretas ao
expressarem seus afetos. RODRIGUEZ (2004) assinala que a mente emocional e a
racional operam conjuntamente e de modo coordenado buscando a todo o0 momento
ajuste mutuo e equilibrio. Entdo propde a educacdo emocional, como intervencao
mais sistematica, para que as pessoas Down alcancem um melhor conhecimento
das préprias emocdes. Desta forma, sugere ampliar a interacdo social e trabalhar
niveis mais altos de auto-regulacéo. O autor considera que:

A capacidade para perceber os préprios sentimentos ajudara a crianga com SD a
conhecer-se a si mesmo e a compreender melhor as causas de sua conduta. Por
outro lado, ao se colocar nas palavras as proprias emogdes consegue-se comegar
a domina-las.” (RODRIGUEZ, 2004, p. 88)

As origens sociais da auto-regulagcdo na perspectiva vygotskiana, estdo
relacionadas a interiorizacdo do comando do adulto e suas diretivas. O sujeito toma
para si efetivamente o papel regulador do adulto.

DIAZ et al. (1996) apresentam uma sintese relacionada & progressdo
evolutiva no percurso para a auto-regulacdo, considerando a perspectiva
Vygotskiana descrita em quatro etapas: primeiro, desde o inicio, signos auxiliares
sao exteriorizados e fornecidos a criangca através do ambiente social visando
controlar , dirigir e regular o seu comportamento. Segundo, a crianca inicia
ativamente a utilizacao do signo para influenciar outras pessoas e agir sobre aquelas
que as rodeiam. Terceiro, a palavra como signo com significado socialmente
compartilhado. Por fim, os processos basicos sdo transformados, muitas vezes em

uma funcédo do uso do discurso pelas criancas, em um instrumento para planejar e
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orientar sua atividade. Através do discurso que ocorrem as interacbes sociais
também apresenta o papel de principal mediador da atividade cognitiva.

As acdes educativas com pessoas com SD devem propiciar as intencoes
sociais promovendo a utilizacdo da linguagem como instrumento auxiliar na
resolucao de problemas dificeis, a superacdo da acao impulsiva, o planejamento da
solucdo de um problema anterior a sua execug¢ao, assim como o dominio do préprio
comportamento, na auto-regulagao.

WISHART apud BISSOTO (2005, p. 84) considera que “O desenvolvimento
socio-afetivo e cognitivo do Down, sera tdo mais efetivo quanto menor forem os

esteredtipos a limitarem as concepgdes que se tem desse”.

3.2 OS ADOLESCENTES E JOVENS COM SINDROME DE DOWN

A adolescéncia, para PUESCHEL (1993), caracteriza-se por um periodo que
indica o fim da infancia e o inicio de uma etapa desconhecida da vida adulta.
Mudancas fundamentais de ocorrem nas areas fisicas, mentais e emocionais.

Segundo OUTEIRAL (1994), o corpo fisico assume dimenséao significativa na
vida do adolescente; uma vez iniciadas as transformacdes corporais, o0 jovem passa
a viver todo esse processo passivamente, sem poder interferir, 0 que determina
intensa ansiedade e cria inUmeras fantasias, ocasionando situagdes ou momentos
de afastamento ou isolamento social.

Os jovens com SD passam por todas estas transformacodes e, neste sentido,
os desafios da adolescéncia se intensificam. Conforme OUTEIRAL (1994) o corpo,
nesse momento, assume um importante papel na aceitacao ou rejeicao por parte da
turma. O adolescente comeca a perceber se seu corpo corresponde ou N0 ao corpo
idealizado para si e também para o grupo de iguais e, via de regra, é através da
identificacdo e comparacado com outros adolescentes que ele comeca a ter uma idéia
concreta de seu esquema corporal. Diante disso, 0 impacto das mudancas fisicas €
muitas vezes dramatico, no sentido que os adolescentes com Sindrome de Down
vivenciam um rapido crescimento e um despertar da sexualidade.

PUESCHEL (1993) destaca que na elaboracdo desta crise, o adolescente

Down estabelece um conflito oscilando freqlentemente entre os extremos de
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dependéncia e independéncia, mas ainda sente necessidade, numa proporcao
maior, de protecdo e orientagdo da familia. Com relacdo as mudancas fisicas que
acontecem de forma muito rapida, o autor ressalta que o jovem com SD precisa
desenvolver uma nova auto-imagem. Os jovens tendem a ser muito conscientes de
si mesmos, de sua aparéncia e de como se comparam com seus “pares”. Para os
jovens com SD, esta consciéncia de si pode levar a sentimentos de inferioridade e
retraimento caso eles nao recebam o devido apoio e encorajamento dos pais.

Os jovens com SD possuem atributos fisicos de jovens normais, mas muitos
nao estao preparados para as solicitagdes da vida independente. Os pais e a
sociedade tendem a considera-los “eternas criancas”. Estas dificuldades diminuem a
qualidade e a possibilidade de novas experiéncias sociais ndao favorecendo a
autonomia destes jovens.

Muitos adolescentes Down tém uma vida isolada, ndo tendo muitas
oportunidades de interagir com outros jovens da sua idade. Alguns despendem
grande parte de seu tempo em atividades isoladas como assistir televisdo ou escutar
musica.

Para podermos compreender os jovens com SD, tanto no seu
desenvolvimento pessoal, como na sua relacdo com o mundo, precisamos olhar este
jovem a partir de uma perspectiva ampla, além do determinismo genético. A pessoa
com SD, como qualquer outra pessoa, interage através do contexto cultural que
vivencia e pelas peculiaridades e idiossincrasias de cada um.

A revisdo empreendida por LOPEZ MELERO (1999) parte da premissa que
para melhorar as condi¢cées cognitivas, linglisticas, afetivas e autonomia fisica,
pessoal e social nas pessoas com Sindrome de Down, é necessario qualificar os
contextos em que convivem. Para o autor, o ser humano funciona como um todo,
ressaltando que se a pessoa com SD manifesta dificuldade cognitiva, deve-se
intervir em outras areas que influenciam a cognicao, ou seja desde a linguagem, o
movimento, a afetividade. Neste sentido o autor focaliza trabalhar outras dimensodes
que configuram o desenvolvimento do ser humanao.

Para o autor LOPEZ MELERO (1999, p. 33):

La persona com sindrome de Down es mucho més que su carga genética
es un organismo que funciona como un todo y la genética es somente una
posibilidad. Este modo de funcionar como un todo va a compensar , incluso,
la carga genética como un epitafio y va a producir, pienso una
compensacion de su personalidad a través de los procesos de desarrolo
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siempre y cuando se mejoren los contextos. (LOPEZ MELERO , 1999, p.
33)

O professor LOPEZ MELERO ¢é conhecido no mundo educativo por seus
trabalhos e investigacdes no ambito das pessoas com Sindrome de Down. E
professor titular da Universidade de Malaga (Espanha). Também coordena o projeto
Roma'® ligado a vérias universidades Européias e Americanas. O projeto Roma
apresenta como foco de investigacdao envolvendo pessoas com Sindrome de Down.
Segundo LOPEZ MELERO (2003), estas pesquisas podem ajudar na busca de
indicadores para a elaboragdo de uma nova teoria da inteligéncia, como também
buscar uma nova educacéao calcada nos valores da diversidade. Este projeto parte
do principio do trabalho cooperativo e do trabalho transformador a partir das
atuacoes dos pais, pesquisadores e educadores envolvidos no projeto.

As questdes de investigacdes que norteiam o projeto Roma séo:

a) Colocar em questionamento os preconceitos médicos e psicoldgicos sobre a
possibilidade de aprendizagem e desenvolvimento das pessoas com Sindrome de
Down, quando afirmam que estas pessoas sdo incapazes de aprender;

b) Entender como funciona a estrutura cognitiva das pessoas com Sindrome de
Down. Como vao tomando consciéncia de sua identidade como pessoa e como
pessoa com sindrome;

c) Pesquisar quais sao as estratégias mais adequadas de intervencédo nos diversos
contextos para conseguir que modifiguem as maneiras de educar as pessoas com
SD;

d) Analisar quais sdo os resultados nos diferentes contextos (familia, escola e
entorno) do desenvolvimento destas estratégias compreensivas de intervencao, ou
seja, 0 que mudaria na percepc¢ao das familias, dos educadores e do contexto geral,
se conseguissem o0s objetivos do projeto os quais visam que algumas pessoas com
Sindrome de Down alcancem uma competéncia cognitiva e cultural suficiente para

que pudessem afirmar que seu comportamento € humanamente inteligente.

16 “El proyecto Roma”, como proyecto de investigacion pretende aportar ideas y reflexiones sobre la constuccién
de una nova teoria de la inteligencia, através do desarrolo de processos cognitivos, afectivos, Linglisticos y de
autonomia en las personas com sindrome de Down. Como proyecto De educacién, su finalidad basica y
fundamental se centra em mejorarlos contextos familiares, escolares e sociais, desde la convivencia
democratica, el respeto mutuo y la autonomia personal, social y moral. (LOPEZ MELERO, 1999, p.33)
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LOPEZ MELERO (2003) elegeu algumas categorias de andlise em suas

investigacbes de pesquisas realizadas a partir do Projeto Roma. S&o elas:

a) Processos cognitivos: os seres humanos dispdem de uma dimensao para pensar.
A metacognicado regula o pensamento e controla o que se deve ou nao fazer. A
generalizacao faz referéncia a uma subcategoria que permite usar as aprendizagens
anteriores diante de uma nova situacao;

b) Afetividade: uma dimensdo para amar e sentir. E entendida em quanto faz
referéncia ao mundo das emocdes e dos sentimentos e, portanto das relagdes, dos
comportamentos e da convivéncia dos seres humanos. Dentro da Afetividade
entendemos o0s sentimentos como emocg¢des mais duradouras e assentadas no
tempo, enquanto que as emocodes sao mais espontaneas. As emocgdes pertencem a
todos os seres vivos, 0s sentimentos sdo especificamente humanos;

c) Autonomia: conhecer através do movimento. Segundo LOPEZ MELERO, as
investigacdes sempre iniciam por esta categoria, pois remete a competéncia desde o
movimento fisico e pessoal que possui qualquer menino ou menina para resolver
problemas da vida cotidiana;

d) Como consequéncia do desenvolvimento de tal categoria se conduz a autonomia
fisica, pessoal, social e moral;

e) Linguagem: linguagem como meio de comunicagdo. E definida como Linguagem-
Comunicagcao como instrumento cultural que se adquire pelas interacées cognitivas
e sociais. E se desenvolve pela experiéncia colaborativa. A linguagem é um modo de
convivéncia e comunicacdo de intencdes, desejos e pareceres. E uma categoria que
no Projeto Roma é de grande relevancia.

A partir dos resultados alcancados, LOPEZ MELERO (2004) aponta que o
estado emocional dos sujeitos melhora, sentem-se mais seguros quando falam,
proporcionando uma maior e mais intensa comunicacdo, ndo somente nos lares,
mas na escola como seus companheiros.

A partir deste enfoque de atuacdo, consideramos que para trabalhar com
pessoas com SD, devemos conhecer as principais alteracdes inerentes a sindrome,
buscando potencializar os pontos mais frageis como segue:

Memoria a curto prazo - diversos estudos demonstram que as criangas
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Down apresentam problemas relacionados a esta funcdo psiquica, no que diz
respeito a processar a informacao e a atencado, somando-se a dificuldade para reter
e armazenar brevemente esta informacéo. Segundo FLOREZ (2004), as dificuldades
da memoria a curto prazo sdo maiores quando a mensagem é verbal ao invés de
visual. Consequientemente o desenvolvimento da linguagem expressiva e receptiva
fica prejudicado. O autor ressalta que a compreensao dos sujeitos com SD é mais
ampla do que eles conseguem verbalizar. Ele também enfatiza que esta defasagem
pode estar relacionada as areas corticais da associacao auditiva. Também destaca
que o professor/mediador deve levar em conta que a memoria a curto prazo €
requisito indispensavel para reter uma instrucdo o minimo de tempo necessario para
chegar a entendé-la e executa-la.

A memoria declarativa € a mais afetada na SD, e é definida como aquela
que registra fatos evento ou conhecimento.

Ja a meméria nao declarativa é em geral a que menos afeta a SD,
possibilitando a aprendizagem de varias atividades da vida diaria.

FLOREZ (2004) traz o conceito de memoria emocional, assinalando que o
mundo das emocdes e dos afetos é muito fértil na pessoa com SD. Os sujeitos
reconhecem e apreciam com facilidade os tracos afetivos, positivos ou negativos que
observam nas outras pessoas. Mas, segundo, o autor a situacdo nao é tdo simples
assim, pois o sujeito pode apresentar problemas de percepcao dos fatos e de sua
interpretacéo.

FLOREZ (2004, p. 30) aponta que: “o conjunto do tom afetivo positivo
favorecera a aquisi¢do de conhecimento, como também a percepgéo positiva de si
mesmo, 0 desejo de agradar e o de ser parabenizado. Para os profissionais que irdo
desenvolver algum trabalho com pessoas com SD, é imprescindivel que tenham
conhecimento de que estes sujeitos apresentam necessidades educacionais
especificas, que muitas vezes nao estao relacionadas ao déficit intelectual.

Com o intuito de focalizar estudos atuais que estdo sendo desenvolvidos com
sujeitos com Sindrome de Down, no sentido de ampliar a discussdo sobre o
potencial dessas pessoas, descrevo brevemente o estudo de Maria Sylvia C.
Carneiro.

CARNEIRO (2007) apresenta sua Tese de Doutorado desenvolvida em
Malaga, trabalhando com o professor LOPEZ MELERO . O seu estudo discutiu a
deficiéncia mental como producdo social, para tanto, embasou sua pesquisa na
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perspectiva socio-historica.

O seu trabalho aponta que apesar do individuo apresentar uma alteracao
organica, é através das relacdes sociais que o sujeito se desenvolvera, ou ndo como
deficiente mental. Como estratégia metodoldgica utilizou trés relatos de histérias de
vida de trés adultos com Sindrome de Down que, segundo a autora, se constituiram
como sujeitos sem deficiéncia mental. CARNEIRO (2007) demonstrou que foi
possivel identificar nas trés histérias, que o prognostico de deficiéncia metal e de
baixa escolarizacdo suscitou processos de compensacao social, que possibilitaram a
superacao de limites vistos como intrasponiveis.

A autora finaliza o trabalho com a seguinte reflexdo:

Pautadas por rupturas, lutas e superacoes, as trés historias surpreendem, causam
impactos, mostram o olhar dos sujeitos sobre 0 mundo e sobre si mesmos. O olhar
atento a essas e a outras historias de rupturas pode nos ajudar a reafirmar que a
constituicdo do ser humano em ‘“humano”, ainda que em condicdes de
desvantagem , se da sempre na relagdo com os demais”. (CARNEIRO, 2007, p.
185)

Nesta mesma linha de pensamento a autora destacou que o foco central de
LOPEZ MELERO , é o reconhecimento da diversidade humana como elemento a ser
valorizado e ndo como marca social.

Nesta direcdo critica o conceito classico de diagnéstico, que “rotula as
pessoas com alguma deficiéncia como doentes-retardados-subnormais-deficientes”.
(LOPEZ MELERO apud CARNEIRO, 2007, p. 41)

CARNEIRO (2007) reportando-se a LOPEZ MELERO assinala que tal
concepcao de diagnéstico aponta o paradigma deficitario, ndo oferecendo
possibilidade de mudancas & pessoa. LOPEZ MELERO (2004), em oposicdo ao
paradigma deficitario, propéem o “paradigma competencial educativo”,
reconhecendo as pessoas com deficiéncia como pessoas, ndo como doentes.

CARNEIRO (2007) diz que nesse novo paradigma proposto por LOPEZ
MELERO , o diagnéstico ndo se limita aos déficits, mas aponta também as

competéncias, em suas palavras nos faz refletir que:

Portanto, mais importante que diagnosticar a deficiéncia, é apresentar propostas
de intervencdo que promovam o desenvolvimento. Para tanto, é imprescindivel
que se conhecam as leis que regem tanto o desenvolvimento normal quanto o
desenvolvimento alterado por alguma deficiéncia. (CARNEIRO, 2007, p. 42)
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Apenas para citar um dos exemplos da atuacdo de LOPEZ MELERO (2003)
envolvendo as pessoas com SD, descrevemos uma das atividades que sé&o
desenvolvidas no projeto Roma. Destacamos, primeiramente, que o autor ressalta a
importancia de todas as areas cognitivas serem trabalhadas de forma globalizadora.
Assim, sugere trabalhar a atengcdo, memodria, planejamento, percepcgao,
competéncias na linguagem e comunicacgao, através do uso de fotografias. As fotos
devem ser as mais reais possiveis, de interesse e préximas ao universo do sujeito.
As familias das pessoas com SD também mediam atividades com seus filhos, com
respaldo tedérico do Projeto Roma. VYGOTSKY (2001, p. 15) conceitua percepgao
como “estaveis ortoscédpicas; que apresentam sentido. O autor nao separa
percep¢ado da atribuicdo de sentido do objeto percebido. A interpretacdo da coisa, a
denominacao do objeto, se da junto com a percepcao, e depende do sentido

Outro ponto que ndao podemos deixar de refletir, diz respeito ao tema da
sexualidade. De um modo geral o comportamento sexual dos adolescentes com
Sindrome de Down esta ligado ao seu comportamento como um todo. O assunto
afeta a todos, sejamos nds pais ou profissionais destas pessoas. Nestes casos, a
educacao sexual tem como objetivo tentar diminuir os problemas resultantes da
desinformacdo. PUSCHEL (1993) assinala que muitas vezes o desenvolvimento
sécio-sexual € mais problematico para pessoa com SD porque nossa sociedade
transmite mensagens conflitantes e exigéncias ambiguas. Aliado a isto, o autor
destaca que muitas vezes a informagao sécio-sexual € transmitida apenas por meio
da aprendizagem incidental, dificultando o entendimento dos jovens Down, visto que
estes necessitam de situacdes concretas de aprendizagem.

O desenvolvimento sexual dos jovens com Sindrome de Down, segue o
mesmo padrdao de progressao tipico para todos os meninos e meninas. As jovens
deverdo receber informacado adequada porque mestruam e sobre como se cuidar
neste periodo. Em relagdo aos meninos, a ejaculagcdo noturna é uma experiéncia
comum. Da mesma forma, a masturbacdo € uma resposta natural as mudancgas
fisiolégicas na adolescéncia. Como acontece com o0s jovens “normais”, a
masturbacdo deve ser um comportamento particular. Os pais devem agir com
naturalidade e orientar seus filhos que estas manifestagoes e sensagdes fazem parte
da vida, mas que estes comportamentos devem acontecer em locais privados,
socialmente aceitos.

E fundamental que os pais e profissionais que trabalham com estes jovens
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os informem sobre as mudangas corporais que ocorrerdo, para que eles possam
conhecé-las antes de sua manifestacdo. Para tanto, as familias que possuem filhos

com alguma dificuldade tem como tarefa instrumentaliza-los para a vida.

3.3 A IMPORTANCIA DE FAZER AMIZADES

Outro ponto de extrema importancia que também pode ser encorajado nos
jovens com SD é o desenvolvimento das amizades. Neste sentido, é necessario que
0os pais e os educadores ensinem, facilitem, apdiem e estimulem as amizades.
STAINBACK; STAINBACK (1999, p.198) ressaltam que:

As amizades sdo muito valorizadas por crian¢as e adultos de todo o mundo. A
maioria das pessoas ndo consegue imaginar a vida sem o apoio, o estimulo e os
bons momentos passados em companhia de seus amigos mais intimos. Embora
facilmente negligenciada, a importancia da amizade € mais nitida para aqueles
que carecem desses relacionamentos.

Os jovens com Sindrome de Down precisam ter acesso ao mundo que 0s
rodeia: das relagdes sociais, da escola, do trabalho, da cultura e do laser. Ter
amigos é fundamental para que os jovens troquem idéias sobre suas realizacdes e
discutam entre si e percebam que as outras pessoas tém outras idéias, para que
discordem das opinides dos amigos, tomem decisdes e expliguem o que fizeram e
porque fizeram. As pessoas com SD devem ser motivadas a participarem de
experiéncias que ampliem seu mundo.

Iniciativas estdo sendo desenvolvidas na Espanha com jovens com
Sindrome de Down. Todos os anos, no més de agosto, em torno de 40 jovens e
adultos que trabalham em programas de emprego com o apoio de diversas cidades
da Espanha se relnem visando promover a autogestdo, compartilhar e trocar
experiéncias e desfrutar de seu tempo livre. No IV Encontro “Puertas Abiertas”
organizado pela fundagcao ASINDOWN de Valéncia, diversas atividades culturais
foram programadas para que os participantes do encontro pudessem desfrutar da
programacdo. Foi realizado um conserto de rock, festa a fantasia, praticas de
esportes nauticos, etc. Também tiveram atividades de carater cultural assim como,

visitas a museus, rotas turisticas, etc. Além disso, aconteceram dinamicas de grupo
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abordando o tema das relacbes familiares, relagbes com seu parceiro e com 0S
amigos, relacées com os companheiros de trabalho e com a sociedade. No grupo
que participou do tema sobre relacdes sociais foi feita a seguinte pergunta: Que
coisas na sociedade nao lhes agradam? Alguns jovens apontaram o
desconhecimento da sociedade sobre as pessoas com necessidades educacionais
especiais, outros enfocaram o estabelecimento de relagbes com pessoas
desconhecidas, mencionando a possibilidade de se aproveitarem da sindrome para
conseguirem algumas coisas. Também ressaltaram a indignacdo que sentem
quando as outras pessoas os olham “como bichos raros”. Outra reflexdo muito
importante trazida pelos mais jovens era a seguinte: Eles nao conseguiam acreditar
como alguns anos atras as pessoas com Sindrome de Down nao sabiam ler nem
escrever e nem sequer saiam de casa. Os jovens Down que participaram deste
debate apontaram que a confianca e suporte que receberam da familia e as acées
das Instituicbes e fundacbes resultam atualmente em um melhor relacionamento
entre as pessoas com SD e a sociedade.

A seguir inserimos uma imagem referente ao IV Encontro “Puertas Abiertas”,

em Valencia, Espanha, 2004.

Figura 5 Jovens com SD participando do IV Encontro “Puertas Abiertas”,
em Valencia, Espanha, 2004.

Estas vivéncias propiciam o desenvolvimento de competéncias de
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comunicacao, reflexdo, crescimento pessoal e interpessoal ajudando estes jovens
gerenciarem suas proprias vidas.

No que diz respeito a relacbes de amizade, devemos refletir que os amigos
servem para falar sobre os sentimentos, confiar em alguém, desfrutar momentos
livres. Neste sentido, os amigos sdo uma afirmacao para os sujeitos com Sindrome
de Down, pois possibilitam que eles sejam amados e ouvidos, reforcando que “As
habilidades de fazer amizades s&o fundamentais na aceitacdo dos pares e para a
auto-estima de cada pessoa”. (PUESCHEL, 1993 p. 272)

Muitas vezes, mesmo estudando em escolas inclusivas, os jovens Down tém
dificuldade em fazer e manter amizades. Por isso, tanto professores e familiares
devem apoiar seus filhos a construirem e manterem as amizades.

A importancia de fazer amizades entre as criancas e jovens tem sido
reconhecida por familiares e educadores. Pesquisas focalizando este tema
demonstram que as amizades servem para potencializar habilidades comunicativas,
cognitivas e sociais. Além disso, proporcionam as pessoas protecao, apoio e uma
sensacgao de bem-estar.

PUESCHEL (1993) chama a atencédo para o fato que o desenvolvimento de
amizades por aluno com necessidades educacionais especiais foi deixado de lado
por educadores em detrimento ao desenvolvimento de habilidades funcionais e
académicas. Soma-se a isso uma caréncia de oportunidades para relacionamentos
mais préximos, mutuos e continuos na vida da maior parte destes sujeitos.

Embora as amizades ndo possam ser for¢cadas, o seu desenvolvimento pode
ser encorajado, alimentado e facilitado. Neste sentido, estas estratégias podem ser
mediadas pelo professor/pesquisador tendo como enfoque os aspectos afetivos.

Ampliando esta discussao, destacamos que os estudos e pesquisas mais
recentes de SANTAROSA (2000-2003) ressaltam a importancia da utilizacdo das
TIC's com as PNEEs, visando o desenvolvimento sécio-afetivo, apoiando as
relacdes interpessoais, comunicacao e interacdo. O papel do professor/pesquisador
€ o de mediador que pode promover interacdes entre jovens Down com outros
jovens. Neste enfoque, o computador € utilizado como recurso para ampliar a
comunicacao, a linguagem e autonomia das PNEEs.

PASSERINO; SANTAROSA (2004) ressaltam que a inclusdo extrapola em
muito os aspectos escolares e que deve ser realizado um esforco constante no
sentido que as PNEEs tenham espacos reais de inclusdo. As autoras justificam esta
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colocacéao, assinalando que a maioria das PNEEs no nosso pais encontra-se fora da
rede escolar. Isso esta relacionado com a faixa etaria ou pelas dificuldades sécio-
econbmicas de acesso a educacao formal, as tecnologias de informacdo e
comunicacéo (TIC's) e as conexdes com a educacgao especial.
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4. AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC’'S) E AS
CONEXOES COM A EDUCACAO ESPECIAL

A incorporacao de Novas Tecnologias de Comunicacao e Informacédo em
ambientes educacionais provoca um impacto cognitivo-emocional nos sujeitos.
Conforme LEVY (1996), as tecnologias intelectuais reorganizam a visdo de mundo
dos seus usuarios, desenvolvendo novas habilidades e novas possibilidades de
relacionamento entre homens e tecnologia.

No ambito educacional formal e informal, as TIC’s possibilitam a criacao de
novos ambientes novos com estruturas flexiveis, abertas, integrando varias midias e
propiciando a capacidade de interagdo e construcdo coletiva. E nesta perspectiva
que as PNEEs podem, através do uso das TIC’s, participar de atividades
socialmente relevantes que as tirem do isolamento e da exclusdo. O uso do
computador deve ser visto como uma ferramenta de apoio ao processo de
aprendizagem dos sujeitos. Para PASSERINO; SANTAROSA (2004, p. 336):

O uso do computador ndo se encerra no seu manuseio, mas sim na
utilizagdo como meio para as relagbes também interpessoais. Portanto,
considera-se o computador como uma ferramenta que pode potencializar a
articulagdo de conhecimentos de areas diversas e promover um trabalho de
forma interdisciplinar. O papel do professor e outros profissionais junto a
PNEEs é o de mediador, visando o desenvolvimento cognitivo, sécio-afetivo
e da comunicagdo /interagdo dos PNEEs.

As TIC’s reorganizam a visdao de mundo por alterar profundamente nossa
forma de conhecer, de ter acesso a informacdo e na maneira que podemos nos
relacionar com as pessoas. Assim, abre-se a possibilidade de criar novos espacos,
privilegiando uma rede de interacbes que favorecam o desenvolvimento da
cooperacao, da tomada de consciéncia e da autonomia.

Muitas pessoas, no entanto, se encontram excluidas da utilizagdo das TIC’s.
Dessa forma, é necessario desenvolver estratégias que contemplem a incluséo
digital, ampliando conjuntamente a inclusédo social. O uso das tecnologias no ambito
das pessoas com necessidades educacionais especiais ainda € muito reduzido, o
que remete as idéias discriminatérias da incapacidade destes sujeitos se
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apropriarem da utilizagdo do computador. Embora estas idéias ainda estejam
presentes no cotidiano social, algumas acdes na esfera Federal apontam um cenario
animador, como € o caso do Curso PROINESP.

O Programa de Informatica na Educacdo Especial (PROINESP)
desenvolvido pela Secretaria de Educacao Especial do MEC tem como objetivo a
formacao de professores a distdncia e em servico, para o uso das Tecnologias  da
Informacdo e Comunicacao em beneficio de pessoas com necessidades educativas
especiais. O Projeto também prevé a implantacdo de laboratérios nas escolas e
instituicdes que trabalham com PNEEs, assim como a formacdo concomitante dos
professores. Os cursos de capacitacdo de professores em informatica na educacao
especial ocorre totalmente a distancia, via Internet através do ambiente TelEduc",
atendendo assim professores de todas as regides brasileiras. O curso esta na sua
sexta edigdo e é organizada pelo Centro Interdisciplinar em Novas Tecnologias na
Educacgédo — CINTED e o Nucleo de Informatica na Educagéo Especial — NIEE.

Nesse sentido, podemos afirmar trata-se de uma experiéncia impar. Este
curso de formacao de professores orienta-se por uma proposta interacionista, onde é
possibilitado ao aluno através do ambiente Educacdo a Distancia (EAD) interagir
com diversos dominios e construir conhecimento a partir de uma comunidade virtual.
Estes professores alunos, também tiveram que se apropriar da tecnologia, mas de
uma maneira contextualizada, interagindo juntamente com seu aluno especial,
despertando assim, significado em sua pratica pedagdgica. Usar o computador com
esta finalidade requer uma analise cuidadosa do que significa ensinar e aprender.
Os conhecimentos apropriados pelos os alunos do curso PROINESP possibilitam
outro olhar sobre seus alunos especiais. A partir dos trabalhos desenvolvidos com a
as TIC’s estes sujeitos especiais podem produzir um trabalho colaborativo
suscitando assim, um crescimento intraindividual e interindividual.

Nesta mesma otica, destacamos o trabalho desenvolvido pelo Nuacleo de
Informatica na Educagéo Especial (NIEE) da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, coordenado pela Dra. Lucila Maria Costi Santarosa. O NIEE orienta-se na

' TelEduc é um ambiente de ensino & distancia que propicia a criacdo, administracio e participacio
de cursos através da Internet. Ele foi desenvolvido conjuntamente pela equipe do Ndcleo de
Informatica Aplicada & Educacéo (Nied) e pelo Instituto de Computagao (IC) da Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp) com o objetivo de possibilitar a formagao de professores para a informética
educativa. € um ambiente de ensino a distancia que se pode realizar cursos através da Internet.
(Tutorial basico sobre o ambiente TelEduc, disponivel em : penta3.ufrgs.br/tutoriais/teleducv3/apre
sentacao.htm)
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perspectiva da inclusdo digital das PNEEs sendo um dos pioneiros a fomentar
estudos e pesquisas aplicadas a Informatica na Educacao Especial. Este nucleo
possui uma trajetoria consolidada na formacao de recursos humanos, pesquisadores
que através de suas teses e dissertacoes desenvolvem ambientes e ferramentas
computacionais voltadas a inclusao das PNEEs.

Neste contexto, as TIC’s podem ser ferramentas potencializadoras na
incluséo digital das pessoas com Necessidades educacionais especiais, destacando
0 seu uso tanto para aqueles que necessitam de recursos especiais para aprender
como aqueles que ensinam.

A utilizacdo da Informatica Educativa pode promover as interacoes
interpessoais, propiciando construgdes cognitivas e afetivas dos sujeitos. Desta
maneira, podemos ampliar a idéia de espacos pedagdgicos utilizando os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem como uma alternativa importante em diversos contextos
de aprendizagem.

SANTAROSA et al. (2007) definem como Ambiente Virtual de Aprendizagem
(ADA/AVA) o ambiente no qual o processo de ensino e aprendizagem é centrado no
aprendiz e nas suas necessidades, dispondo de recursos tecnolégicos digitais para
apoio a comunicagao, interacao e construcao de conhecimento. Para os autores, os
AVA sao constituidos pelo ambiente virtual, os mediadores e seus alunos apoiados
por uma metodologia construtivista de aprendizagem. Também utilizam a
denominagdo ADA/AVA, embora considerem que ADA tenha um conceito mais
amplo, assim os AVA estariam incluidos nos ADA, ressaltando que em fungédo da
importancia da Internet, a sigla AVA estaria sendo maior difundida.

A partir do enfoque sécio-histérico, os AVA possibilitam que os sujeitos
vivam em interacdo num mundo compartilhado, pois tudo que nos define como seres
humanos, as nossas fungdes psicoldégica superiores, sao adquiridas pela
convivéncia com o outro.

Na perspectiva educacional, VYGOTSKY (2003) ressalta que os professores
devem preparar seus alunos tanto no dominio cognitivo, quanto no dominio afetivo.
Desse modo, a partir das concepg¢des vygotskianos, a utilizagdo de AVAs com
adolescentes com Sindrome de Down assume um importante papel como recurso
nas interagdes interpessoais. Muitos jovens Down carecem de habilidades de
comunicacao eficiente, sendo incapazes de expressar seus sentimentos e suas

preocupacoes, recorrendo, entdo, a comportamentos inadequados e destrutivos,
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fazendo com que alguns colegas se afastem. Portanto, justifica-se a utilizacao dos
AVA, entendendo-se que estes recursos possam potencializar a comunicacao, a

autonomia, as trocas entre sujeitos e ampliar o circulo de amizades.

41 DESCRICAO DO AVA QUE FOI UTILIZADO COM OS JOVENS COM
SINDROME DE DOWN

Descreveremos a seguir o ambiente virtual que foi utilizado nesta pesquisa:

4.1.2 Eduquito

Utilizamos com os jovens Down o ambiente Eduquito, devido a sua
metodologia de trabalho e teoria calcada nas concepgdes da teoria vygotskiana.

Este ambiente estd sendo desenvolvido pela equipe do NIEE. Nucleo
orientado a oportunizar a criancas e jovens trabalharem com projetos de
aprendizagem. O ambiente Eduquito se caracteriza como um AVA/ADA.

Segundo SANTAROGSA et al. (2007), trata-se de um modelo planejado para
favorecer a incluséo digital e social das PNEE'’s, como as que apresentam Sindrome
de Down, deficiéncia visual, auditiva, transtorno de déficit de atencao, hiperatividade
e criangas e jovens hospitalizados (exclusao temporaria).

A concepcdao do ambiente é trabalhar com projetos, ferramentas de
interacdo, producao, reflexdo, gerenciamento e desenvolvimento, as quais permitam
atividades para motivar o processo de conversacao dialégica, de criatividade e
crescimento individual e coletivo, numa dinamica de trocas/colaboragéao/cooperagéao
e além dos recursos de acessibilidade, SANTAROSA et al. (2007). Na Figura 6,
pode ser observada a interface inicial do Eduquito.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem Eduquito apresenta como proposta
basica ser um ambiente de inclusdo digital/social. A idéia é que se desenvolvam
projetos voltados para o trabalho colaborativo, em areas de interesse comum.



65

Também oferecendo além dos recursos de acessibilidade, inumeras
ferramentas de interacdo, comunicag¢do, producao e reflexdo e gerenciamento e

desenvolvimento.

Sp— - o
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2 Mucleo de Informatica
UrRGs N na Educacio Especial @CNPQ

Figura 6 Interface Inicial do Eduquito

A utilizagdo do ambiente é feita mediante o cadastramento do aluno, tendo
acompanhamento e orientacdo de seu mediador quando necessario.

O ambiente agrega ferramentas de comunicacdo sincrona (Chal) e
assincrona (e-mail, férum) e também apresenta um recurso que possibilita ingressar
em novos projetos ou acessar o projeto que estd participando. A estrutura do
Eduquito tem como elemento central a ferramenta que cria e disponibiliza Projetos.
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Na Figura 7 podemos observar alguns projetos em desenvolvimento.

E.dg 95 _“i]‘_ \ Projetos | Ambiente  Créditos Contatos
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Projeto - Romy
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_Entrar _Inscrigbes
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Entrar _Inscricfes
Entrar _Inscricfies
Entrar _Inscricdes
Entrar _Inscricdes
Entrar _Inscricfies
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Figura 7 Interface dos Projetos em Andamento

Elegendo a comunicacédo entre os participantes e o compartiihamento dos
trabalhos em andamento dos projetos, a equipe desenvolveu ferramentas de
comunicacdo e colaboragdo fundamentais para que acontecam estas trocas
SANTAROSA et al. (2007). Sao elas: Correio, Féruns, Recados, Diario, Bate-Papo,
etc.

Os recursos de acao Agenda, Atividades, Grupos e Nosso espago servem
para organizar o trabalho, programar encontros, guardar materiais pesquisados dos
alunos de forma individual ou coletiva. As ferramentas perfil e diario apdiam a
reflexdo e sentimentos relacionados as atividades realizadas no decorrer da
utilizacdo do ambiente. Os autores destacam que um dos aspectos mais relevantes
deste AVA se refere a acessibilidade, assim, é possivel que os alunos PNEEs com
diferentes sindromes possam utiliza-lo sem maiores dificuldades. A proposta de
trabalho do Eduquito orienta-se a projetos de aprendizagem, evitando a
fragmentacao do conhecimento.
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Todas as ferramentas do Eduquito (lado esquerdo) estdo demonstradas na

Figura 8 a seguir.
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Figura 8 Tela “Projeto'®”

'8 Nesta tela podem ser visualizadas no menu a esquerda, na visdo do formador, todas as
ferramentas que podem ser disponibilizadas para os alunos.
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5. CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

O mundo digital pode expandir os aspectos relacionados a potencialidade, a
comunicacao, a socializacao de idéias, interesses das pessoas, entre outros. Estas
interacdes virtuais podem estabelecer lagos afetivos e culturais, pois podem interferir
nas construcdes socias afetivas e cognitivas dos sujeitos.

Desse modo, acreditamos que as pessoas com necessidades educacionais
especiais, especificamente jovens com Sindrome de Down, onde os tragos da
sindrome sdo estampados através das caracteristicas faciais, possam ter acesso ao
mundo que os rodeiam. Muitas das limitagdes que estes jovens apresentam estao
relacionadas a falta de oportunidades de experiénciar diferentes situagoes.
VYGOTSKY (1997) ja postulava ha aproximadamente 70 anos atrads, o
desenvolvimento de rotas alternativas no trabalho com criangas com necessidades

educacionais especiais, pois segundo o autor:

Para a crianga com deficiéncia mental se deve criar, para o desenvolvimento de
suas funcdes superiores de atencao e pensamento, algo similar ao alfabeto Braille
para o cego e a datilografia para a crian¢ga muda, ou seja, um sistema de desvio
dos caminhos do desenvolvimento cultural, onde os caminhos diretos se
encontram bloqueados em conseqiiéncia do defeito. (VYGOTSKY, 1997, p.188)

Embasados nesta perspectiva desenvolvemos 0 nosso projeto utilizando os
AVA para apoiar os sujeitos com SD a interagirem com os instrumentos culturais,
focalizando os aspectos afetivos.

O dominio dos instrumentos socialmente construidos, no enfoque
vygotskiano, é fundamental para as pessoas que necessitam de educacao especial.
Assim a apropriacao dos instrumentos culturais significa a efetiva mediacédo do grupo
social no desenvolvimento dos sujeitos. O computador pode ser considerado um
instrumento cultural, pois implica que os sujeitos com necessidades educacionais
especiais possam ter acesso as Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo. Nesse
enfoque utilizamos em nosso estudo algumas ferramentas do ambiente Eduquito,
objetivando apoiar o desenvolvimento integral dos sujeitos com SD, conforme a
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apresentacao das ferramentas que serdo utilizadas, como também os objetivos de
uso, conforme justificativa descrita no item 8.2, “Iniciando o percurso”.

A inclusao digital apresenta-se como um desafio na utilizagdo das TIC’s por
professores e pesquisador no sentido de dar conta como utilizar o computador de
maneira contextualizada. Também somado o uso dos recursos metodolédgicos
adequados a fim de possibilitar que os alunos com necessidades educacionais
especiais, superem ou minimizem barreiras com o mundo fisico e social. O objetivo
da incluséo social e digital é tirar da exclusdao muitas das PNEEs e que estas tenham
a possibilidade de participar, agir, criar e contribuir. Desse modo, os caminhos
alternativos podem envolver a utilizagdo das TIC’s, sob a forma de recursos
auxiliares, mas fundamentalmente sado explorados e utilizados com o propoésito de
promover a interacdo social e a inclusdo a partir da mediacdo dos instrumentos
culturais. Acreditamos que através de uma visdo prospectiva estes jovens podem
desenvolver a linguagem e as formas de significar o mundo, elevando os processos
superiores do pensamento.

Também destacamos a importancia da natureza mediacional das dimensoes
afetivas na constituicao do psiquismo humano, ja que para VYGOTSKY o processo
cognitivo nunca existe independente da emocdo. Nesta o6tica, os AVA sédo
instrumentos culturais que possibilitam que os sujeitos através das interacdes
estabelecidas no ambiente, fundamentalmente através da linguagem escrita,
colaborem, compartilhem, questionem e expressem 0s seus sentimentos. Assim as
dimensdes afetivas apresentam-se implicadas nas a¢des do meio sécio-cultural, pois
estdo relacionados com a qualidade das interagdes entre os sujeitos, enquanto
experiéncias vivenciadas. Tais experiéncias podem imprimir e atribuir aos objetos
culturais um sentido de incentivo a exploracdo e a descoberta e também
relacionando os aspectos afetivos.
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6. PROBLEMA DE PESQUISA

O problema de pesquisa investigado foi: como acontecem as interacoes
dos jovens com Sindrome de Down, no ambiente Virtual de Aprendizagem

Eduquito, focalizando as dimensoes afetivas.

6.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Possibilitar aos jovens com Sindrome de Down atividades que oportunizassem a
interacédo e a colaboracdo com amigos virtuais em AVA;

b) Reconhecer através da observagcdo e acompanhamento como o0s sujeitos
expressam a afetividade nas interagdes apoiadas pelo AVA.
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7. METODOLOGIA DE PESQUISA

O presente trabalho é uma pesquisa de cunho qualitativo que visa, como
acontecem as interacdes dos jovens com Sindrome de Down, em ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVA), focalizando as dimensdes afetivas. Uma das
caracteristicas importantes que a pesquisa qualitativa apresenta é que o
conhecimento ndo é considerado como algo acabado, mas sim uma construcao que
se refaz constantemente pelo pesquisador, na busca de novas indagacdes e
questionamentos no processo da mesma. Para LUDKE; ANDRE (1986) a pesquisa
qualitativa caracteriza-se pelo seu carater dialégico, de construgdo e interpretacéo
da realidade focalizando no estudo de casos singulares. Este tipo de pesquisa
abrange um conjunto de diferentes técnicas interpretativas na busca de analisar e
compreender os componentes de um sistema complexo de significados a luz da
teoria.

A investigagdo envolve como metodologia o estudo de caso, prevendo-se
observacao, avaliacido e acompanhamento de sujeitos com Sindrome de Down na
utilizacdo do Ambiente Virtual Eduquito, tendo como eixo condutor deste estudo as
dimensdes afetivas.

Segundo LUDKE; ANDRE (1986), o estudo de caso pode ser similar a
outros, mas ao mesmo tempo se torna distinto, pois o recorte do estudo é sempre
préprio e singular.

Interessa ao pesquisador, ao estudar um determinado problema, observar
como este se manifesta nas relagcées e nas interagcbes cotidianas. (MERRIAN apud
BOGDAN, BIKLEN,1994, p. 89) ao escreverem sobre o estudo de caso, assinalam
que ‘“[...] o estudo de caso consiste na observacdo detalhada de um contexto, ou

individuo, de uma unica fonte de documentos ou de um acontecimento especifico”.
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7.1 SUJEITOS DA PESQUISA

Foram Selecionados seis sujeitos com Sindrome de Down, entre 19 e 30
anos, alfabetizados. Ressaltamos que a faixa etaria dos sujeitos esta relacionada
com a dificuldade de encontrarmos pessoas Down mais jovens alfabetizadas. Assim,
a escolha dos sujeitos foi de carater intencional, baseado no fato dos sujeitos serem
alfabetizados, pois parte das analises dos dados ocorreu através dos registros
escritos postados nas ferramentas “correio”, “chat’, “qguem sou” e “meu diario de
bordo”, no ambiente Eduquito. No total dos seis sujeitos, dois ndo sabiam utilizar o
computador. Entdo o critério de escolha dos alunos foi ser alfabetizado, devido a
dificuldade de encontrar o perfil: alfabetizado e que ja utilizasse o computador.

Estas interacdes ocorreram entre a pesquisadora e pesquisadora/mediadora
do NIEE e cada jovem, como também interacbes com os sujeitos da pesquisa e
outros jovens com ou sem SD através do AVA Eduquito.

7.2 PROCEDIMENTOS

O trabalho foi realizado no Nucleo de Informética na Educacao Especial —
NIEE da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, com trés sujeitos e na Escola
Especial Renascenca, também com trés sujeitos. Os encontros relativos ao projeto
aconteceram numa frequéncia de 2h e 30min semanais (uma vez por semana), num
periodo de aproximadamente cinco meses. Nesses encontros 0s sujeitos da
pesquisa desenvolveram atividades mediadas em AVA individualmente e em grupo.

Todas as interacbes/observagcées com registros de campo “in loco” foram
documentadas, estes registros se mantiveram fiéis aos acontecimentos durante os
encontros. Nas interacdes ocorridas no NIEE, a pesquisadora contou com ajuda de
uma bolsista que também interagia individualmente ou coletivamente com o sujeito e
com o grupo. Na Escola Renascenca as interacées/observacdes eram realizadas no
laboratério de informética da Escola. Participavam das intera¢des a pesquisadora e
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os trés sujeitos. No ambiente Virtual Eduquito participavam os 6 sujeitos, a
pesquisadora e a bolsista do NIEE. Antes de iniciar a pesquisa e a coleta de dados
houve uma reunido com 0s sujeitos e os pais visando esclarecer a finalidade da
pesquisa. Estas reunides aconteceram no NIEE e na Escola Especial Renascenca,
visando apresentar e colher assinaturas dos pais do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido. Também, a pesquisadora respondeu duvidas dos pais referentes ao
termo, e ressaltou o paragrafo que fazia referencia a autorizacao do responsavel na
utilizacdo de fotos ou filmagens dos sujeitos relativas ao projeto, para fins de
apresentacao cientifica da pesquisa na defesa da dissertacdo da pesquisadora, ou
em congressos relativos ao tema. No segundo momento, quando iniciaram as
interacdes, os registros de campo foram transcritos a partir das observacdes da
pesquisadora que ocorreu nos encontros com 0s sujeitos de pesquisa.

7.3 RECURSOS DE COLETA DE DADOS

Além das observacbes e registros de campo, também fizeram parte dos
recursos para a coleta de dados, maquina fotografica digital, producdes e registros
desenvolvidos pelos sujeitos no decorrer das sessdes a partir das ferramentas do
ambiente Eduquito descrita no item 7.1.

7.4 CATEGORIAS DE ANALISE

Com o intuito de apresentar os resultados obtidos e responder as
indagagdes de como acontecem as intera¢des dos jovens com Sindrome de Down,
no Ambiente Virtual de Aprendizagem Eduquito, focalizando as dimensdes afetivas,
destacamos o conceito de afetividade como fundamental na analise dos dados
deste estudo.

Assim a afetividade é um dos eixos condutores desta pesquisa e esta
embasada nos conceitos vygotskianos. No contexto desta pesquisa entendemos que
afetividade possui um carater sécio-histérico imbricado “no e pelo meio social”
emergindo a partir das relagdes interpsicologicas.
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A seguir destacamos os principais aspectos que estdo implicados no

conceito das dimensoes afetivas:

a) Sao mediadas pelos significados, através da linguagem e se constituem a partir
do contexto cultural em que o sujeito se insere, adquirindo sentidos em relacdes
especificas;

b) As trocas afetivas vao ganhando mais complexidade e podem sofrer mudancas a
medida que 0s processos cognitivos dos sujeitos se desenvolvem podendo ser
substituidos por outros conhecimentos conceituais, tais como respeito e

reciprocidade.

O conceito de afetividade, cunhado a partir do corpo tedrico, nos propiciou
identificar alguns indicadores que nos conduziram ao desenvolvimento das
categorias.

Para anadlise e o processamento da informacao produzida, utilizamos a
metodologia da analise de conteudo.

Segundo BARDIN (1977), a analise de conteudo pode ser uma analise dos
‘significados’, como na analise tematica, ou uma analise de ‘significantes’, como na
analise Iéxica.

A unidade de analise focalizou-se no tema relacionado as dimensdes
afetivas. As categorias foram definidas a partir da analise dos dados dos registros de
campo escritos considerando as interagcbes e observacoes realizadas pela
pesquisadora, como também os registros postados no ambiente Eduquito. O
surgimento das categorias permitiu atribuir sentido a um conjunto de manifestacdes
dos sujeitos do estudo caracterizando-se como indicadores. Para GONZALEZ REY
(2002, p. 146), a “andlise de conteudo pode ser orientada para a producdo de
indicadores sobre o material analisado que transcende a codificagédo e o convertam
em um processo construtivo interpretativo”.

O autor ressalta que essa forma de analise de conteudo é aberta, processual
e construtivista, cuja intencdo € nao reduzir o conteudo a categorias concretas e
restritivas. Para tanto foram consideradas as expressdes dos sujeitos, linguagem
oral e escrita através das interacdes sociais revelando-se mediante as expressdes
de carinho, incentivo, elogio, confianga, cuidado, solidariedade, respeito, angustia,

medo, inseguranca, etc.
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As categorias evidenciadas foram:
7.4.1 Primeira Categoria - Estabelecimento de Vinculos

Vinculo emerge com a oportunidade de construir uma nova relagcao sécio-
afetiva. De acordo com BOGDAN; BIKLEN (1994), para iniciar as interacbes com o0s
sujeitos de pesquisa em situacbes que nem a pesquisadora nem O grupo se
conhecem, deverdo ser desenvolvidas estratégias que “quebrem o gelo” inicial e
que, em alguns casos, demora algum tempo. Nesta etapa inicial, as informacdes
sobre outros sujeitos pertencentes ao grupo podem inicialmente potencializar o
papel do vinculo na dindmica das interacdes entre o0s sujeitos.

Estas interacdes iniciais podem conduzir ao conceito de vinculos
interpessoais, que segundo CARVALHO; RUBIANO (2004, p. 173), “E caracterizado
pelo padrdao de interacdes entre os mesmos individuos no tempo”. Os autores
ressaltam que no decorrer das interacdes podem surgir novos componentes como
apoio, ajuda, consolo, seguranca, identidade, colaboracgao, etc. Através da dindmica
das interagdes sociais, 0s vinculos podem a qualquer 0 momento ser estreitados,
reduzidos ou até mesmo dissolvidos.

Os indicadores que nos possibilitaram analisar esta categoria foram:
a) Quebra gelo” (primeiras interagdes);

b) Demonstracdo de interesse em conhecer 0s outros sujeitos;
c) Iniciativa de comecar a interagir com o outro;
)

d) Conversas iniciais (sem muito contedo).
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7.4.2 Segunda Categoria - Fortalecimento das Relacoes

Uma vez que os alunos comegcam a interagir eles poderdo assumir a
responsabilidade de sustentar este contato, o qual se evidencia principalmente
através da linguagem decorrente das interacbes no plano interpessoal. Segundo
CARVALHO; RUBIANO (2004, p. 185), “Os significados compartilhados propiciam
desdobramentos, novas constru¢des conjuntas de acdes e de sentidos, em um
processo dindmico de retroalimentacdo desencadeando o fortalecimento do préprio
vinculo.”

Os autores enfatizam que a analise da categoria fortalecimento das relagdes
sociais, s6 sera possivel a partir de um recorte de extensao temporal, pois possibilita
observar se houve ou ndo uma continuidade no estabelecimento de vinculos num
patamar mais elaborado. Dai a importancia que as primeiras interacdes realizadas
entre os sujeitos encontrem ressonancia cognitiva e afetiva nas trocas com seus
pares. Desta maneira, para que as relagdes interpessoais se fortalecam, os sujeitos
necessitam compartilhar e apropriar-se dos significados, pois caso contrario, as
interagc6es podem se tornar empobrecidas e os vinculos diluirem-se ou ndo obterem
ressonancia entre os sujeitos.

De acordo com VYGOTSKY (1991, p. 130), “Las personas se comunican
entre si mediante significados solo em la medida em que esteos significados
evolucionen”.

Os indicadores que nos possibilitaram analisar esta categoria foram:

a) Continuidade dos contatos;

Afinidade;
d) Conversas com carater mais pessoal/proximidade.

)
b) Interpretar/entender a fala do outro;
c)

)
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7.4.3 Terceira Categoria - Percepcao do Eu /Percepcao do Outro

MIRAS (2004) esclarece que o conceito de representacdo dos afetos e
emocdes a partir das diversas interagdes entre os sujeitos, ndo surge como
respostas diretas aos estimulos, mas sao mediados pelas representacdes que as
pessoas atribuem as outras. Dentre estas representagdes, destaca-se a
representagdo que a pessoa tem de si mesma, seu autoconceito, ao passo que a
auto-estima é a percepcao que ela tem de seu préprio valor, como se valoriza e se
sente em relacao as caracteristicas que se auto-atribui, ou seja, como o outro me vé,
como eu acho que ele me vé e como eu me vejo em fungdo disso. Segundo a
autora, alguns componentes do autoconceito parecem desempenhar um papel
determinante no nivel de auto-estima das pessoas como, por exemplo, a imagem
fisica de si, caracteristicas psicolégicas diversas, capacidades de relacao
interpessoal e aceitagdo social, caracteristicas morais, desempenho intelectual. Com
relacdo a percepgdo do outro, recorremos a perspectiva soécio-historica, onde a
concepcao de ser humano aponta que s6é existe o reconhecimento do eu no
reconhecimento do outro. Segundo MOLON (2003, p. 86), “O outro determina o eu ,
ambos mediados socialmente”.

Por fim, é possivel relacionar os importantes aspectos da percepc¢ao do eu e
do outro, no desenvolvimento do sujeito com a perspectiva vygotskiana, entendendo
gue as concepgdes que as pessoas tém de si e do outro, se constroem na complexa
rede das relacdes interpessoais. No decorrer do tempo este processo passa a ser
internalizado, tornando-se intrapessoal. Esse processo de internalizacao € feito com
base em um sistema de signos no qual se destaca a linguagem.

Os indicadores que nos possibilitaram analisar esta categoria foram:

a) Auto-estima negativa ou positiva (de si mesmo);

b) Imagem fisica (de si e do outro);

)

)

c) Caracteristicas psicoldgicas e morais (de si e do outro);

d) Percepcao da habilidade intelectual. (de si e do outro);
)

e)Percepcao da habilidade interpessoal (de si e do outro).
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7.4.4 Quarta Categoria — Colaboracao

Baseado nos preceitos que a mente humana é social, VYGOTSKY (1997, p.
293), destaca que: “Um dos fatores centrais do desenvolvimento cultural infantil —
como demonstra a investigacao é a colaboragao”.

Assim, a organizagdo e a estruturacdo das fungdes psiquicas superiores
formam-se no processo do desenvolvimento social do sujeito a partir das interacoes
e colaboragcées com o meio social. Atualmente podemos relacionar os conceitos
vygotskianos de coletividade e colaboragdo com as modernas teorias colaborativas
de aprendizagem on-line (EAD), que estamos vivenciando. Alguns ambientes de
aprendizagem valorizam a abordagem colaborativa, pautada nas teorias do
desenvolvimento humano centradas nos aspectos socio-cognitivo e sécio-emocional.
As ferramentas de comunicacdo que suportam as interagbes sincronas e
assincronas visam privilegiar as trocas entre os participantes, possibilitando a
colaboragdo, trocas afetivas, discussdo e o compartiihamento de informacdes,
visando potencializar o desenvolvimento na esfera afetiva e cognitiva dos alunos.
Para (TORRES et al., 2004, p. 1), “Em uma proposta de aprendizagem colaborativa
os alunos constroem coletivamente seu conhecimento por meio de uma troca
constante de informacdes, de ponto de vista, de questionamento de resolugdes de
questdes e de avaliacdes.”

A colaboragdo estabelecida em ambientes virtuais esta relacionada a
contribuicdo e atitudes altruistas e sé acontece através das interacdes entre os
participantes. Estes podem possuir objetivos diferentes, mas por interagirem,
conhecem as necessidades uns dos outros e por isso conseguem colaborar.
Também acontece que as ajudas podem ou nao ser mutuas.

Os indicadores que nos possibilitaram analisar esta categoria foram:

a) Apoio e ajuda;
b
¢

Atitudes altruistas;
Compartilhamento;

)
)
)
)

d) Motivacéo;
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e) Reflexao e conflitos.

8. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo tem como objetivo a apresentacdo dos resultados obtidos
através da analise e interpretacdo dos dados coletados no decorrer desta pesquisa.
Iniciaremos com a descri¢cao do perfil dos sujeitos. Para identificacdo de cada sujeito
da pesquisa foram utilizadas as letras iniciais de cada nome. Apds descrevemos um
breve relato da utilizacdo das ferramentas no ambiente Eduquito e as interagdes

iniciais que se estabeleceram a partir destes recursos.

8.1 PERFIL DOS SUJEITOS

8.1.1 Sujeito 1 - D.C.

D.C tem 19 anos , cursou escola regular até a 8° série do primeiro grau e no
momento esta fazendo o 12 ano do segundo grau em uma escola de Educacao de
Jovens e Adultos - EJA. Freqlienta uma clinica psicopedagdgica e desde crianga faz
acompanhamento na mesma instituicdo. Faz questdo de dizer que esta cursando o
segundo grau. Apresenta independéncia ao realizar as atividades, prestando
atencdo a explicacdo da pesquisadora. Consegue perceber quando erra e,
verbalizando, chama-se de adjetivos ndo qualitativos, mas com a ajuda e motivacao
do mediador ndo desiste. Apresenta dificuldade na linguagem escrita, entretanto ndo
deixa de expressar suas idéias. Com relagdo a pesquisa, segundo relatos de sua
mae, nao queria faltar nenhum dia. Gostava de trabalhar individualmente, mas
apreciava participar do “chat” e enviar mensagens via correio. E extremamente
critica, verbalizando suas posicdes, expressando suas emocoes e afetividade de
maneira adequada e contextualizada. Possui computador em casa, mas nao tinha

muita motivagao para utiliza-lo. D.C. ja fazia uso do computador.
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8.1.2 Sujeito 2 - L.L.

L.L. € uma jovem de 20 anos, estuda em uma escola especial particular, ja
estudou em escolas regulares quando era crianca. E muito vaidosa sensivel e
demonstra ser bastante afetiva a medida que vai se sentido mais confiante com as
pessoas com as quais interage. Também apresenta auto-regulacao social e afetiva.
Com relagdo a pesquisa inicialmente teve bastante dificuldade ao utilizar o teclado e
mouse. L.L. era participativa, e sempre procurava relacionar algum fato ou
conhecimento com as informagdes novas. Tem dificuldade na visdo. E carinhosa e
atenciosa, mas nao gosta quando o mediador auxilia outro sujeito, quer o mediador
o tempo todo ao seu lado. E criativa em relacdo as atividades propostas. Tem um
pouco de dificuldade na escrita (sintaxe) e memoria. Espera o mediador para
executar a atividade. Possui computador em casa, mas o uso ficava restrito apenas
na presenca de seu irmao ou seu pai mas, ndo sabia utilizar o computador. L.L. faz
acompanhamento psicopedagoégico desde crianga.

8.1.3 Sujeito 3 - S.M.

S.M. tem 20 anos, sempre estudou em escolas regulares. Concluiu o curso
Técnico em Informatica. Estagiou em um 6rgao publico durante dois anos. Tem o
seu proprio computador, conhece as TIC’s '° e faz uso freqiiente dele. Com relagéo
a pesquisa, era interessado nas atividades propostas. Conseguia executar mais de
uma tarefa ao mesmo tempo. Auxiliava os outros sujeitos na aprendizagem das
ferramentas, possui o perfil de motivador, tem senso de humor e critico. Também
pedia ajuda quando necessario ao pesquisador. Procurava interagir com todos os
sujeitos da pesquisa sempre se mostrando muito amavel e gentil. Valorizava muito o
grupo do NIEE (sujeitos e os pesquisadores que trabalhavam no Nucleo), sempre

nos intervalos ia conversar com outros dois pesquisadores.

19 Utiliza principalmente Orkut (site de relacionamentos), MSN (Mensagens instantaneas), YOUTUBE
(sites de Video), Kazaa (programa para fazer download), etc.
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8.1.4 Sujeito 4 - L.A

L.A. tem 30 anos. E bastante extrovertida, vaidosa e alegre e parece bem
mais jovem. Sempre tinha uma novidade para contar a pesquisadora e as colegas.
Estuda na Escola Especial Renascenca, faz aula de ginastica e tem um namorado
na escola. L.A. ndo tinha conhecimentos prévios em informatica. Com relagdao a
pesquisa apresentava dificuldade e em utilizar o mouse e teclado e de visdo. Para
L.A. poder enxergar melhor, contava com o recurso de acessibilidade dentro do
ambiente Eduquito que possibilitava aumentar o tamanho das letras na tela a partir
do comando A + (menu superior). Quanto a realizacdo das atividades da pesquisa
L.A. também sentia necessidade de que o pesquisador ficasse o tempo todo ao seu
lado. Aceitava realizar as atividades, mas precisava de mediacdo constante, pois
tinha muita inseguranca com relagdo ao uso do computador. Gostava de escrever e
concentrava-se na atividade, percebia o erro, mas sé prosseguia com ajuda.

8.1.5 Sujeito 5 - L.G.

L.G. é uma jovem de 25 anos. Estuda na escola Especial Renascenca € ja
possuia conhecimentos prévios em informatica. Ela tem computador em casa e
conta com ajuda de uma professora de informatica que vai a sua casa. Inicialmente
ele s6 usava o computador juntamente com a sua professora de informatica, possuia
conhecimentos da ferramenta Word e também alguns softwares de jogos, mas néo
tinha acesso a Internet. Logo apds o inicio da pesquisa a sua mae instalou Internet
em sua casa. A jovem também faz aula de violdo e adora cantar e ouvir mUsicas. E
timida e ndo consegue ficar muito tempo concentrada, embora consiga entender a
atividade proposta. Percebe o erro e chama a pesquisadora pedindo ajuda. Gosta
das atividades no ambiente Eduquito, principalmente escrever “e-mail’, mas quer
fazer com rapidez dando muita importancia a hora do lanche. L.G. Apresenta um
bom vocabulério utilizando palavras mais rebuscadas tanto na fala quanto na escrita.

A questdo afetiva parece ser o ponto mais fragil de L.G., demonstrando em certas
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ocasides dificuldade em regular sua conduta (ora alegria, ora desmotivacdo e
desinteresse), mas com apoio da pesquisadora e colegas, consegue ir até o final

das atividades.

8.1.6 Sujeito 6 — K.G.

K.G. tem 30 anos. E bem tranqlila meiga e ndo conversa muito. Nao
possuia conhecimentos prévios em informatica e apresentou bastante dificuldade
para usar o mouse e o teclado, ficava olhando para o teclado e precisava mediacao
constante da pesquisadora. Com o passar das interacées ela comega a usar o
teclado e o mouse de forma mais independente, mas pedia ajuda quando errava e
ndo sabia o que fazer. K.G. tem uma boa fluéncia da linguagem oral e também
escrita, embora pense bastante tentando organizar o pensamento e s6 depois
comecgava a escrever.

Para identificagdo dos sujeitos utilizamos pseuddnimos, conforme o quadro a

sequir:
Sujeito 1 - D.C. Sujeito 4 — L.A
Sujeito 2 - L.L. Sujeito 5 - LG.
Sujeito 3 - S.M. Sujeito 6 — K.G.
Pesquisadora Bolsista/ NIEE
g\(/al?diadora) Bet. (Mediadora)

8.2 INICIANDO O PERCURSO

Iniciamos as interagbes utilizando o ambiente EDUQUITO. A primeira
ferramenta apresentada aos sujeitos foi “Quem sou” (perfil). Também foi utilizada
maquina fotografica digital pelos sujeitos, que posteriormente inseriram as fotos aos
seus perfis. Esta ferramenta propiciou uma interagdo inicial muito importante entre

os participantes, pois os sujeitos queriam conhecer mais os seus colegas, descobrir
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o0 que eles faziam, o que gostavam, como eram (sujeitos que sé tinham contato

através do Eduquito). A seguir, na Figura 9, ilustramos a interface da ferramenta

“‘guem sou Eu”.

L T = = S ]

*3 http:/fsolaris. niee. ufrgs. br - Eduquito - Quem Sou - Mozilla Firefox

ds - . e
& € el
W Guia rapido 5;‘ Ulltimas noticias B3 Qu So L A L+A [q ] ? x
Exibir perfis — LA
E —— Berenice-Projetos
ik
. - Meus O que | Samuel Correa Machado
o -
Mediador B dados ‘.QOStO tomo estou hoje: &2
— . ~
Ao Meus dados
Projeto - . .
Email: smninjaf@gmail. cam
E Agenda de Atividades Fungéo: aluno
Data de nascimento: 07/06/1987
[.—?Midiateca —— Cidade natal: POA
p n \ Estado civil: Namarando 1 ano e 7 meses
£ Informagdes Urgentes - Pagina web:
e . samuel100skatista. hpg. com. br
A%, Forum ?aq uce}-
@ Chat ¢
= Correio < -
| @ Enviar/atualizar foto | Enviar/atualizar midia
it Grupo de Trabalho !
[ Quem Sou O
£ Meu Didrio de Bordo  — | Q@ Definir emogio L Ver dados pessoais " @ Ver/ouvir midia
'F Espaco de produgdo Concluida ) 5FErrors
| 4 Configurar Berenice 10/04/2007 20:44:56
Administragio Beting 160472007 12:14:47

Figura 9 Tela Ferramenta “Quem sou eu”*

Com relacdo ao manuseio do computador, os sujeitos L.L. e D.C. do Grupo,
apresentaram inicialmente dificuldades relacionadas a utilizagdo e controle do
mouse, como também no uso do teclado, demandando muito tempo para digitacao.
Da mesma forma o sujeito K.G. apresentara as mesmas dificuldades.

Outro recurso utilizado foi a Agenda. Este espaco inicialmente visava propor
algumas atividades aos alunos e também informagdes pertinentes ao contexto
virtual, sites, nome das ferramentas que seriam apresentadas, recados, etc. Esta
ferramenta foi utilizada pela pesquisadora com um carater organizador inicial, com o
objetivo de orientar e apoiar os sujeitos nas atividades propostas. Assim, este
espaco serviu para a publicacdo de informacdes que os alunos podiam consultar
guando desejassem.

As atividades propostas tinham o intuito de promover a interagdo social e
envolver os sujeitos em atividades novas e significativas. No decorrer das interagdes
0s sujeitos desenvolveram atividades com vistas a elaborarem a prépria agenda.

%0 Nesta tela podem ser visualizados os dados pessoais dos alunos.



Na Figura 10, ilustramos a ferramenta agenda.
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Figura 10 Interface da ferramenta “Agenda”. Ambiente EDUQUITO. Tela “Agenda
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21

O correio é uma ferramenta de interagdo que propicia a comunicacao direta
entre professores e 0 grupo que esta interagindo de forma assincrona. Esta foi a

ferramenta mais usada pelos sujeitos buscando a comunicagéo e interacdo através

dela.

' Nesta tela pode ser visualizada as atividade ou informagées dos assuntos propostos no decorrer

das interagdes.
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Figura 11 Interface da ferramenta “correio”

A ferramenta Chat foi outro recurso utilizado no ambiente Eduquito, aqui
necessitamos fazer um esclarecimento quanto ao uso desta ferramenta. Os sujeitos
do NIEE utilizaram com maior freqiiéncia a ferramenta Chat, primeiro porque os trés
sujeitos tinham computador e acessavam de suas casas. Em segundo lugar porque
o horéario das interacdes com estes sujeitos possibilitaram que conversassem via
Chat com outros sujeitos de pesquisa desenvolvida em SC e também com o projeto
Coragem, realizado no Hospital de Clinicas de Porto Alegre.

Com relacao aos sujeitos da Escola Renascenca, a situagao era a seguinte:
L.G. possuia computador em casa, mas sé utilizava quando a sua professora de
informatica estava presente na sua casa, e este dia ndo coincidia com os dias de
interacao do NIEE. O outro sujeito, K.C. ndo possuia computador em casa e por fim,
o terceiro sujeito, L.A. relatou que o computador era da sua mae e ndo o acessava.

Desta forma, o Chat foi utilizado com os sujeitos da escola Renascenca

apenas entre os proprios sujeitos e a pesquisadora nos encontros presenciais. A
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seguir na Figura 12 abaixo apresentamos a interface inicial da ferramenta “Chat”.

(- Eduquito - Chat - Windows Internet Explorer

£ | http:ffsolaris.niee.ufrgs.br/~eduquitofcursos/aplic/batepapojver _sessao,php?&cod_curso=5&cod_sessao=33 v ‘
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3 )

. Al HA (o () [2 (X
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(09:52:58) L.L. fala para Todos: sim D.C.

(09:53:01) SM. falapara D.C.:  Como foi a Viagem pra bahia ?

(0953:22) BET. falaparaTodos: @ S.M.  nos dois os curiosos...hehehe
(09:53:58) D.C. fala para BET.:

foi bom

(09:54:29) BET. fala para D.C.:
Concluido [§ @ Internet #100% ~

|<€

Figura 12 Tela da ferramenta “Chat”

Também no decorrer da pesquisa foi apresentada e explorada pelos
sujeitos a ferramenta Midiateca, objetivando a publicagdo das produc¢des dos
alunos, comportando audio, textos e imagens.
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Figura 13 Demonstra os Trabalhos Postados Pelos Sujeitos na Ferramenta Midiateca

A ferramenta Meu Diario de Bordo visava apontar as reflexbes e
sentimentos que estavam relacionadas as atividades desenvolvidas pelos sujeitos.
Contudo, essa ferramenta nao foi utilizada em todos os encontros, pois algumas
atividades eram desenvolvidas de maneira mais lenta pelos sujeitos. Desse modo,
foi necessario conceder um tempo suficiente ao sujeito, respeitando a lentitude de
sua resposta. Estas situagdes foram evidenciadas quando os alunos precisavam
interpretar as informagdes postadas na agenda ou devido a digitacao que ocorria de
forma mais demorada, com excecao de dois sujeitos que possuiam maior agilidade
na utilizacao do teclado.

A seguir temos um exemplo da utilizacdo da ferramenta Meu Diario de
Bordo de S.M. no inicio das interacoes.



88
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Figura 14 Tela da Ferramenta “Meu Diario”%

8.3 ANALISE DOS DADOS

Ressaltamos que a analise dos dados foi realizada destacando as categorias
evidenciadas em cada sujeito no decorrer das interacbes que se estabeleceram a
partir da utilizacdo do ambiente Eduquito.

A seguir passamos a analise da primeira categoria.

8.3.1 Primeira Categoria - Estabelecimento de Vinculos

8.3.1.1 Sujeito 1 - D.C.

Esta aluna possui computador em casa, embora sua mée tenha relatado que
D.C nao apresentava muito interesse em utiliza-lo. Quanto a participacdo na
pesquisa, D.C estava muito empolgada, contudo no inicio sentou em frente ao
computador e estava um pouco nervosa, aos poucos com a mediagdo, passo a
passo, da pesquisadora foi ficando mais a vontade. A mediadora apresentou a
ferramenta “Quem Sou” (perfil) e assim se estabeleceu o seguinte dialogo, conforme

22 . - .. N P »
Tela onde pode ser visto 0 comentario pessoal do sujeito referente a ferramenta “Diério de Bordo”.
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o registro de campo:
Interacao 01 11/04/2007

M: Olha DC! Aqui em “quem sou” tu pode colocar os teus dados. Vai clicando em cima pra ti ver.
D.C: Aqui?

M: E. Cada quadrinho desses tu pode escrever.

D.C: Pode ser este? (se referindo aos meus dados)

M: Sim! Escolhe o que tu quiseres. Os teus colegas estdo colocando os dados deles, depois tu
pode olhar o que eles escreveram.

D.C : Hammm!!! Legal!

Apbs a mediadora explicar a D.C. o que significava cada item do perfil a
aluna escreveu os seus dados com suas proéprias idéias. D.C. quis olhar o perfil dos
colegas, pedindo ajuda a pesquisadora, conforme segue a continuacao da interacao
01.

Interacao 01 (continuacao)

D.C: Como eu vejo os outros?

M: O que?

D.C: Dos colegas!

M: Ah! Tu quer ver a ferramenta “quem sou” dos teus colegas?

D.C: E.

M: Entéo fecha la no “X” o teu e abre “Quem sou”.

D.C clicou em “quem sou” e fica olhando para o nome dos participantes (lista).
M: Qual tu quer ver?

D.C: O do S.M.

M: Ent&o clica no nome dele.

D.C: Comeca a ler os dados de S.M, que inclusive, ja tinha colocado sua foto.
D.C: Pera ai 0 que é isto? Estado civil: namorando! (comentario relacionado ao item “meus Dados”
do perfil do SM).

D.C. comentou o item, estado civil no perfil de S.M, denotando surpresa e
interesse em desencadear o estabelecimento de vinculos. No segundo encontro,
D.C. comega a utilizar o correio. A mediadora mostra como funciona esta ferramenta
e diz que tinham mensagens dos colegas com a palavra “nova”, pois a aluna ainda
nao havia lido as mensagens. D.C. abriu sem problemas a ferramenta “correio” leu
as mensagens e ficou em siléncio. Neste momento a pesquisadora estabeleceu o

seguinte dialogo com D.C.:

Interacao 02 18/04/2007

M: J& leu as mensagens?
D.C: Ja

M: Quem te enviou?
D.C:S.M. e L.
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M: Tu quer responder ou escrever uma nova mensagem?

D.C: vou escrever pro S.M.

M: Olha! Estas que tu leu sdo mensagens recebidas, pra escrever uma mensagem onde tu acha
que é? Mensagens enviadas, lixeira ou escrever mensagem?

D.C: Aqui. (Apontando para escrever mensagem).

M: Isto mesmo, clica ai.

A M. explicou como D.C. poderia escolher na lista de participantes o nome de S.M. ou de outros
colegas ou todos.

D.C. clicou no nome de S.M. e comegou a responder a mensagem sozinha.

D.C: Como eu fago?

M: Pra enviar ?

D.C: Sim

M: Tu vais em: enviar mensagem.

D.C: Ahaa! Aqui?

M: E, e agora clica em voltar.

No didlogo da interacdo 2, observamos que D.C. queria estabelecer as
primeiras interacdes via correio com S.M, demonstrando entusiasmo em utilizar esta
ferramenta. A seguir, ilustramos as primeiras interacées assincronas realizadas por

D.C. enviada para S.M. via “correio” como mostra o seguinte trecho:

Remetente Destinatarios Data
D.C S.M 18/04/2007
Assunto
assunto=acoisa da Cxxxx da lima
Mensagem
0i S.M a cxxxxx esta casamento uo namora um beijo D.C

Obs: cxxxx (hamorada de S.M)

Resposta de S.M:

Remetente Destinatarios Data

S.M D.C 18/04/2007
Assunto

Resp: assunto=acoisa da cxxxxx da lima

Mensagem

eu acho que vai dar em casamento... beijos do S.M

O texto da mensagem de D.C. se relacionava a informagdes que ela havia
lido no perfil de S.M. (Meus dados/Estado civil: Namorando 1 ano e 8 meses). A
mensagem que D.C. enviou para S.M., pode ser considerada como a etapa inicial de
“quebra gelo” no processo de estabelecimento de vinculos. Com relagdo a resposta
de S.M., podemos evidenciar um componente de apoio e respeito, pois aceita a
forma como D.C. escreveu a frase. Desta maneira responde a mensagem de D.C.,

expressando afeto e incentivando-a a continuar interagindo com a ferramenta correio
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através da linguagem escrita.
Logo a seguir D.C. quis escrever uma mensagem para L.L. como podemos

ver no registro da ferramenta “correio”, mensagens enviadas:

Remetente Destinatarios Data

D.C L.L 18/04/2007
Assunto

acoisa da D.C

Mensagem

L.L esta boa dia como voce esta com saudade um beijo D.C

D.C foi ampliando sua rede de interagdo enviando mensagem para LL. Aqui
também foi considerada a etapa inicial “quebra gelo” no estabelecimento de vinculo,

além de demonstrar expressao de afeto para com LL, conforme a frase: “com
saudade um beijo”.
No quinto encontro os alunos fizeram o primeiro “Chat’” no ambiente

Eduquito. Participaram apenas dois sujeitos, D.C. S.M., além de Ber. e Bet.

Interacéo 05 - CHAT 23/05/07

A B
D.C Entra na sala... D.C fala para Ber.: to gostando é dificil
Ber. Entra na sala... digidtar .
Bet. Entra na sala... s Ber. fala para Todos: “*~que legal D.C, com
Bet. fala para Todos: ol4 gente = o tempo tu pega a manha.
Ber. fala para Todos: Oi Bom dia D.C fala para Todos: eu estou meia gripada
S.M fala para Todos: Como estas minha S.M fala para Todos: que ruim
gente ? S.M fala para D.C: tem aula hj ?
Bet. fala para Todos: D.C...com tu estas? (....) S.M fala para D.C: 12:00 eu vou pra
(.....)S.M fala para D.C: o que prefeitura de Cxxx , Estagio
andas fazendo ? S.M fala para Todos: Espero q vc melhoras
D.C fala para Todos: voge esta com D.C fala para S.M: gracas a deus nao tenho
saudade aula hj
D.C fala para Todos: estudando para prova | (.....)Ber. fala para Todos: que folga em D.C
de biologia eu também vou tomar banho e ir trabalhar
Bet. fala para D.C: tu tem prova hoje ? daqui a pouco.
S.M fala para D.C: Te puxa ai D.C fala para Ber. banho esta louca

Ber. fala para Todos: To com saudades. A |(.....) D.C fala para S.M: S.M a cxxxx esta
semana passada deu aquele temporal, e na |bem

anterior faltou luz. £o! Ber. fala para Todos: Bom, to saindo

Ber. fala para Todos: E ai D.C ta gostando |P€ss0al....um bjo pra todos e um otimo dia

do chat? P g (.....)Ber. fala para D.C: D.CCCCCC? cade
vocé?

D.C fala para Todos: tchau um beijo fiue®

Os sujeitos acessaram o Chat de suas casas. L.L ndo conseguiu acessar,
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embora Ber e Bet. tenham dado suporte a mée de L.L por telefone. Era a primeira
vez que D.C. participava de um Chat. Desta forma n6s passavamos as informacdes
via telefone para a mae de D.C., mas quem estava no controle do computador era
ela. Conforme o comentario da propria mae D.C. queria fazer tudo sozinha.

Nas interagbes estabelecidas no chat, podemos observar que D.C. interagia
com todos os participantes, e quando a pesquisadora Ber. perguntou se ela estava
gostando do Chat ela afirmou que sim, mas achava dificil digitar. As mensagens de
cor azul ressaltam os sentimentos expressados por D.C. Desse modo observamos
que D.C. estava interessada em interagir com os colegas, superou as dificuldades
buscando as trocas interpessoais imbricadas nos vinculos afetivos. Para GALANO
(1995, p.153): “O grau de afetividade e seu signo, positivo ou negativo, sao
constantemente reforcados ou debilitados pelas vicissitudes da convivéncia”.

No final da sessdo todos comecam a se despedir e D.C. deu “tchau” e
inseriu um emotions, simbolizando um beijo para todos os participantes

No que diz respeito ao “Estabelecimento de Vinculos”, constatamos que
D.C. percorreu todas as etapas relacionadas a esta categoria interagindo,
inicialmente, com 03 sujeitos. Na primeira interacdo evidenciamos que a ferramenta
“‘“Quem sou” foi extremamente importante, pois possibilitou o estabelecimento de
vinculos iniciais. A partir dos dados e informagdes pessoais postadas pelos sujeitos
foi possivel que D.C. consultasse os perfis de seus colegas.

Através da dindmica das relagdes que se estabeleceram principalmente com
a ferramenta correio foi possivel observar que D.C. utilizou a linguagem escrita
enquanto elemento mediador e organizador do pensamento a partir das interagdes e
nao de uma maneira rigida, mecanica.

Os registros das mensagens do correio evidenciaram que embora D.C.
apresentasse dificuldades na gramatica e sintaxe, isto ndo a impediu que
estabelecesse as primeiras interagdes com os colegas. Na perspectiva vygotskiana
€ através de intensas trocas sociais que as pessoas passam por mudancas nas
estruturas do pensamento e da linguagem conectados aos sentimentos, pois como
podemos observar nas falas dos sujeitos, sdo as dimensdes afetivas que marcam a
qualidade das interacoes.

A partir desta perspectiva € possivel ampliar o desenvolvimento dos jovens
com Sindrome de Down em contextos sociais. O Eduquito representa um espaco

que permite que os jovens controlem os seus préprios processos de aprendizagem,
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pois o0 ritmo dos participantes € respeitado, a proposta de trabalho nao é pré-
determinada, mas construida juntamente com os alunos.

Nesta primeira etapa evidenciamos que ao interagir com o ambiente
Eduquito D.C. compartilhou os significados das mensagens enviadas por seus
colegas, tanto no plano afetivo como no cognitivo, Desta forma a qualidade das
interacdes iniciais assume um carater importante para o fortalecimento do proprio
vinculo. CARVALHO; RUBIANO (2004) ressaltam que no decorrer das interacoes
podem surgir novos componentes como segurancga, apoio, ajuda, etc.

8.3.1.2 Sujeito 2 — L.L.

L.L. tem computador em casa, porém nao utilizava sozinha, s6 quando
estava junto com seu irmao mais velho. Quanto a pesquisa L.L. estava empolgada
em participar e ansiosa no primeiro encontro, mas quando comecou a interagir com
o0 grupo, ficou mais tranquila. As primeiras interagées foram relacionadas a utilizagdo
da camera de fotografia digital, preenchimento do cadastro do ambiente Eduquito e
a apresentacao da ferramenta “quem sou”. A seguir apresentamos as interagdes de

L.L referente a categoria Estabelecimento de Vinculos.

Interacédo 02 18/04/2007

M: Olha que legal agenda, o que nés vamos fazer hoje? Vai lendo ai agenda.

L: comecou a ler em voz alta.

M: Ta conseguindo ler?

L: Nao

M: Vamos ver | A formadora leu algumas coisas: “terminar o perfil, tu lembra o que é o perfil?
Como tu é, o que tu gosta de fazer. Clica ali no perfil pra te ver.

L.L.. foi clicando nos itens do perfil.

M: E agora L.L falta colocar a tua foto no perfil. Hoje tu vai colocar.

M: O S.M. ta lendo o teu perfil

L: Ahaaa!! (.....).

L: Eu queria mandar 2 carinhas pro S.M. (se referindo as carinhas que definem emog¢éao).

M: Estas carinhas nao da pra mandar, é pra colocar aqui, como estou hoje, escolhe uma e coloca
la.

O dialogo acima aponta que L.L esta explorando a ferramenta “Quem sou”,
apresentando iniciativa de comecar a interagir com 0 outro sujeito e nesse caso

através de imagens, remetendo ao resultado afetivo que vai se delineando a partir
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das experiéncias vivenciadas e da apropriacdo dos instrumentos culturais. Isto
sugere que L.L. faz as primeiras relacbes entre 0s recursos disponiveis nessa
ferramenta e suas funcionalidades.

No mesmo dia L.L. escreve sua primeira mensagem via correio para S.M.,

conforme registro que segue:

Remetente Destinatarios Data

L.L S.M. Bet e D.C. 18/04/2007

Assunto

Oi

Mensagem

oi galerada todo bem ai  S.M.orkut Bet. legal aqui toadorando oe
duquito aminha primeira faz aqui acho que tudo dar serto L.L.

O conteudo desta mensagem demonstra aspectos relevantes. Inicialmente
destacamos que esta € a segunda interagdo e que L.L., ao enviar mensagem pela
primeira vez, ja interage com trés sujeitos. Outro ponto importante, diz respeito a
motivacdo que a aluna expressa ao estabelecer os primeiros vinculos com seus
colegas. Também podemos evidenciar uma iniciativa de comegar a interagir com o
outro, embora aponte para uma forma mais intensa e reflexiva do que as conversas
iniciais (sem muito conteddo). L.L. trouxe aspectos referentes as ferramentas
utilizadas e compartilhou sentimentos relacionados a experiéncia que estava
vivenciando e suas expectativas com relagdo a sua participacdo. GALANO (1995,
p.154), ao discutir as relagdes intragrupais com énfase nas producdes vinculativas,
incluindo os afetos , as emocdes e ressalta que: “E interessante ver como este
compartilhar afetivo é decisivo na vida dos grupos”.

Na terceira interacdo a pesquisadora estava retomando uma atividade da

aula anterior com a L.L. conforme as falas da interagédo a seguir:

Interacdo 03 25/04/2007

M: Agora L.L. vamos retomar os gifs tu pesquisou muito pouco, s6 um site. Tem 3 sites de gif. Oh!
Clica neste.

M:Olha bem vindos a magia!! Qual tu quer escolher?

L: anjos

M: tu vai baixando na barrinha pra ver mais anjos.

L: que amor

M: tu quer salvar algum?

L: aponta

M: como a gente salva?

M: n&o lembra?

L: sacode a cabeca que néo.

M: vai com o mouse no gif. Clica com o botéo direito e salva imagem como. E vamos procurar as
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tuas pasta.

L: teve dificuldade em coordenar botao direito e esquerdo.

M: agora vamos ver outros tipos de gif. Fecha aqui.

Olha tem borboleta, amor tu pode escolher um destes.

L: Fica olhando os gifs com atencgéo.

F: qual tu quer salvar.

L: amor.!!

M: Huuu!

M: como salva, clica com o botao direito, tu ndo esté apertando o direito.

L: Aiii drogal!!!

M: Clica fora. e clica com botao direito em cima do que tu quer salvar.

Fez vérias tentativas, mas estava se atrapalhando com o botéo. Precisou de ajuda verbal da M..
L: eu quero este, do celular, ta cheio de gif aqui.

M: E verdade, a tua mée ndo conhece gif, tu pode mostrar para ela em casa.

L: A que Amoor!, Ah este aqui eu quero mandar, pro S. M.!ll Este aqui eu quero mandar pro S.M.!!!
Risos....

Neste recorte da terceira interagdo percebemos que L.L apresentava
dificuldade em utilizar o mouse, demandando maior tempo para desenvolver as
atividades. Contudo, nao desistia, mas precisava de apoio e queria o mediador o
tempo todo ao seu lado. Para Vygotsky (1997) as funcdes psicoldgicas superiores
sdo socialmente mediadas e elas nao sado diretamente afetadas pela patologia, ou
seja, as formas primarias € que sdo diretamente prejudicadas, pois o organico €
afetado pela deficiéncia. Mesmo no caso deficiéncia mental, o autor defende que
nao se deve “minimizar aspiracoes, nem reduzir as tarefas educativas, em respeito a
essas criancas”. Assim € papel do professor/mediador atuar junto as PNEEs
promovendo as trocas sociais e 0 desenvolvimento das FPS.

L.L. Prosseguia no processo de estreitamento dos vinculos com dois colegas
e as pesquisadoras. Na sétima sessdo houve um Chat com os sujeitos de outra
pesquisa de Santa Catarina. Foi a primeira vez que L.L. participou do Chat. A seguir
um recorte dos registros do Bate-papo.
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Participaram do Chat, D.C. L.L. S.M., Ax, Wg (alunos do projeto de SC)

Interacao 07 - CHAT
A

06/06/07

Ax fala para D.C.:sou de bauneario camboriu 5
D.C. fala para Ax: quando anos voge tem?

S.M. Bombado Entra na sala...
L.L.: fala para Todos:ta frio
calor ?

D.C. fala para L.L: mais menos
S.M. Bombado fala para Todos:
Por aqui ta parecido com o polo Sul
CM. fala para L.L: da frio

S.M. fala para Ax.: E ai Brother

Ax.: fala para S.M.: aqui esta quente broder -
L.L. fala para Todos:
eutenho 20 anos

ou ta

para todos os malhes

Ax. fala para Todos: oi turma %"

L.L. fala para Todos: acho tu tem 15 anos
S.M. Bombado fala para Ax..: Eu ja fui varias vezes
pro Pantano do sul nas férias

Ax.fala para S.M. Bombado: ae broder quantos anos

L. al
ve tem=~

S.M. Bombado fala para Ax.: Amanha ja
vou estar mais velho motor 2.0

S.M. Bombado fala para D.C.: hj

tm festinha do niee na hora do lanche

Ax. fala para S.M. Bombado: para bems =&
D.C fala para Todos: hoje lanche

do anivesario

S.M. Bombado fala para Ax.: valeu brother
L.L. fala para Todos:

espera  nao sai dasala gostei
de vocés

Wg. fala para S.M.Bombado: vai ter
festa? &

Ax . fala para S.M.Bombado: de nada

broder =

D.C. fala para Todos: do S.M.

L.L. fala para Todos: lanche efesta
S.M.Bombado fala para Wg: hj é mini festa
D.C fala para Todos: do S.M.

S.M fala para L.L: vai ser uma mistureba ..

s Y

Ax. fala para L.L:

Através da ferramenta Chat L.L. teve a oportunidade de fazer novos contatos
virtuais. L.L. estava motivada com a possibilidade de estar participando de um Chat
pela primeira vez. Evidenciamos que o sujeito sentiu um pouco de dificuldade, pois
havia seis participantes no total, e L.L. procurava coordenar as perguntas e
respostas de todos os colegas que participavam do bate-papo.

Através da interacdo e comunicacao L.L. expressou suas idéias, embora
demorasse um pouco mais para langar perguntas; contudo, podemos verificar que
suas perguntas e respostas eram adequadas. Na perspectiva sécio-histérica
considera-se que para o desenvolvimento da linguagem escrita se deve levar em
conta a pratica cultural.

Neste sentido L.L. precisou concatenar aspectos como leitura, escrita,
entender o pensamento dos sujeitos que enviavam a mensagem, observando quem
estava interagindo diretamente com ela e respondendo a mensagem. Consideramos
que L.L. se sentia apoiada pelo grupo e isto a fez “deslanchar”. Observamos que a
linguagem escrita de L.L. inicialmente apresentava problemas de estruturacéo e
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praticamente ndo utilizava os verbos nas frases. Contudo, na participacao do “Chat’
notamos que L.L. apresentava articulacdo da linguagem escrita.

BAQUERO (1998) retoma a aquisicao da escrita, a partir dos pressupostos
Vygotskianos, esclarecendo que a linguagem escrita constitui em comparacao com a
oral, uma forma de linguagem mais desenvolvida e sintaticamente mais complexa,
pois para ser expressa a mesma idéia requer muito mais palavras do que na lingua
oral.

BISSOTO (2005) ressalta que o desenvolvimento dos jovens com SD segue
0 mesmo curso da crianca ou jovem que nao é Down proveniente de influéncias
sociais e genéticas. Além disso, enfatiza a necessidade de incluir os aspectos
afetivos como um componente essencial na formacéao integral destas pessoas.

Ao analisar o percurso de L.L. observamos que, na etapa caracterizada
como estabelecimento de vinculo, houve trocas sociais com um conteudo
diferenciado dos outros sujeitos. Desde o primeiro encontro, ou seja, esta primeira
etapa ja apontava uma transi¢cao para a segunda, relacionada ao fortalecimento das
relacdes. Isto ndo significa que a primeira categoria anularia a segunda, pois 0s
vinculos podem durar para toda a vida, ou enfraquecerem, mas as interacées de L.L.
demonstraram que ela estava muito motivada a interagir, principalmente com os
colegas do NIEE e que suas interagdes eram marcadas pela afetividade.
Evidenciamos que através das interacoes desencadeadas pelas relagcdes que
estabelecia com o grupo, L.L. conseguia compartilhar suas idéias de maneira

reflexiva e contextualizada.

8.3.1.3 Sujeito 3 - S.M.

S.M. ja domina algumas ferramentas utilizadas e possui 0 seu proprio
computador. Na primeira interacédo abriu 0 seu e-mail sozinho para pegar a senha do
Eduquito. Apds pediu ajuda a mediadora para achar o endereco do Eduquito. Ja
havia colocado a sua foto na ferramenta “quem eu sou” em sua casa.

Comecou a preencher os dados do perfil, com facilidade e colocou o emotion
“apaixonado”. S.M. terminou primeiro que os demais colegas as suas atividades e
ficou acessando o ORKUT enquanto esperava os outros colegas terminarem seus
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perfis. Também participou da atividade de tirar fotos digitais e a pedido da L.L e D.C.

tirou foto com cada uma delas abragado. A seguir apresentaremos a analise

individual de S.M. relacionada a Primeira Categoria: Estabelecimento de Vinculos.
Na segunda interacdo S.M. comecou a interagir com os colegas da pesquisa

primeiramente através do correio, conforme o registro a seguir:

Remetente Destinatarios Data

S.M D.C. 18/04/2007
Assunto

Oi

Mensagem

OiD.C....como esta ?...

beijos

Esta primeira mensagem demonstra que S.M. comecou a interagir no

sentido de “quebrar o gelo” enviando e-mail para D.C.

Remetente Destinatarios Data

S.M L.L. 18/04/2007
Assunto

Resp: oi

Mensagem

Oi L.L.

sejas essa menina muito linda que vocé é, tu serd uma grande amiga pra mim beijos do S.M.

Na mensagem acima (18/04/2007), S.M. respondeu o e-mail que L.L. enviou
para ele, D.C. e Bet. Este e-mail esta registrado nas interacdes de L.L.- sujeito 2 .

Cabe ressaltar que S.M., D.C. e L.L. ja se conheciam, pois freqlientavam a
mesma clinica na cidade de Porto Alegre, porém nos dois ultimos anos S.M. nao
esta indo a clinica, somente quando tem algum evento especial.

Com relacado ao texto escrito por S.M. salientamos que o verbo utilizado
estava conjugado no futuro, o que sugere estreitar os lagos de amizade com L.L .

No final deste encontro o sujeito colocou as suas impressdes da aula na

ferramenta “meu diario”, conforme registro a seguir:
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Titulo Data Compartilhamento
Aula 18/04/2007 Totalmente compartilhado
Texto

eu curti de tudo,,,
Mas provavél eu curti mais a parte do Eduquito

A partir da reflexdo elaborada por S.M, foi possivel observar que ele
valorizou a utilizagdo do ambiente Eduquito.
Na mensagem da quarta sessdo S.M. respondeu o e-mail que L.G. e L.A.

enviaram juntas para S.M, L.L.e Bet.

Remetente Destinatarios Data
S.M L.G. 09/05/2007
Assunto
Resp: ola
Mensagem
Oi L.G. eu passei pelo seu perfil...
te achei tri gatinha mas o problema é que eu sou gremista bjus du S.M.

S.M. olhou os perfis das alunas da Escola Renascenga antes de enviar a
mensagem, evidenciando interesse em conhecé-las. Também observamos nos
registros das mensagens enviadas pelo ambiente Eduquito que S.M. procurou
responder todos os e-mails que recebeu. S.M. apresenta um bom desenvolvimento
na linguagem escrita, com relacéo as regras gramaticais e a estruturacao das frases.
A linguagem escrita na ética de VYGOTSKY (2001) é carregada de intencionalidade,
€ a consciéncia e a intencao que orientam a escrita. O seu uso, portanto, exige uma
acao mais abstrata e intelectualizada, e € um processo que difere completamente da
fala, muito mais dificil e complexo.

Quanto ao estabelecimento vinculos evidenciamos que S.M. comecou a
interagir via correio com as duas meninas que ele ja conhecia, mas que tinha
perdido o contato. Também comecgou a interagir com um sujeito da escola

Renascenca.
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8.3.1.4 Sujeito 4 — L. A.

Na primeira interacdo a pesquisadora apresentou o ambiente Eduquito para
L.A. juntamente com outras duas colegas. L.A. preencheu os dados iniciais do
Eduquito, com a ajuda da pesquisadora. Estava muito ansiosa, mas quando chegou
a frente ao computador demonstrava motivagdo. Assim comecgou o didlogo entre L.A.
e a pesquisadora na primeira sessao na escola Renascencga, conforme o registro

abaixo:

Interacdo 01 12/04/2007

L.A. : Be ndo lembro o numero do meu apartamento!

M: N&o tem problema, traz anotado na prdoxima aula. (Com a ajuda da Mediadora terminou de
preencher o cadastro do ambiente Eduquito)

M: Olha L.A o que tu tem que preencher! E “quem eu sou”.

L.A: como é isto?

M: Vou te mostrar,clica aqui “meus dados”. Viu?

L.A: Pra escrever?

M: Agora vou te mostrar todos os dados, na préxima aula tu preenche, porque hoje ndo vai dar
tempo.

(....) M: agora esta acabando a aula, na préxima tu termina. Vai fechando o Eduquito, pra sair € aqui
na porta.

L.A: Haa ja acabou a aula?

M: Na préxima aula vamos trabalhar mais.

L.A: Abragcou-me e disse: “ Aha, Be ! Adorei mexer no computador!”

O primeiro encontro com L.A. demonstrou que a interacdo inicial com a
pesquisadora foi muito positiva, no sentido de estabelecer o primeiro contato com o
projeto e a ferramenta Eduquito. Podemos evidenciar que o "Quebra gelo” no
estabelecimento dos vinculos iniciou-se através das atividades comunicativas,
potencializando os processos de aprendizagem e de ordem afetiva.

Na segunda interacdo, a pesquisadora apresentou a ferramenta “correio”
para L.A. Depois de mostrar como funcionava a ferramenta, perguntei se L.A
gostaria de enviar uma mensagem para algum colega. Ela escolheu K.G. que era
sua colega da escola Renascenca.

No registro que segue podemos acompanhar a primeira mensagem de L.L.

via correio.
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Remetente Destinatarios Data

L.A. K.G 19/04/2007
Assunto

Oi

Mensagem

K.G. voce emuito especial

beijos

L.A.

L.A. escolheu K.G. para iniciar sua interagdo através da linguagem escrita
utilizando termos que remetem a capacidade que o ser humano tem de pensar sobre
os afetos. VYGOTSKY (2001) enfatiza que este processo ndo se da de forma direta,
mas mediado pelos signos, ou seja, representacées mentais que substituem os
objetos do mundo real. Os signos internalizados s&o os elementos que representam
0 objeto, eventos e situacdes. A mensagem que L.A enviou para K.G. se caracteriza
pela representacdo mental que tinha da colega, pois K.G ndo estava na sala no
momento que L.A enviou o e-mail.

Na terceira interagdo L.A. estava explorando a ferramenta correio como

podemos ler na seqliéncia:

Interacédo 03 26/04/2007

M: Olha quando ta escrito nova aqui € mensagem que enviaram pra ti. Tu mandou pra K.G. na
semana retrasada e hoje pra Bet.

M:Seré que a K.G. t4 gostando da aula?

LA t&

L.A: Eu to amando!!!

M: Olha se tu quiser colocar uma carinha é aqui

L.A. Qualquer uma. (no mail que estava escrevendo)

M: Sim a que tu gostou.

L.A Enviar...aqui né...

M: Isto.

L.A. comeca a interagir com os colegas do NIEE. Na mensagem a seguir
podemos verificar que ela quer estabelecer trocas com o0s sujeitos que ndo conhece

pessoalmente, apenas pelo ambiente Virtual.
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Remetente Destinatarios Data

L.A. Bet., D.C,. L.L 26/04/2007
Assunto

minha querida

Mensagem

eu quero conhecer vocés. =
qual filme tu gosta

qual musica vocé gosta.

L.A.

A jovem estava motivada em conhecer as ferramentas do ambiente e
interagir com o0s outros sujeitos, mas queria a presenca da pesquisadora
constantemente.

RUIZ RODRIGUEZ (2004) destaca que em algumas ocasides as criancas e
os jovens com SD tém tendéncia de solicitar tudo “aqui e agora”, apresentando
dificuldade em esperar para conseguir 0 que desejam. Em nossa pesquisa
vivenciamos este tipo de situacao em trés sujeitos, incluindo L.A. A partir dessas
situacdes tivemos que adotar estratégias no sentido de mediar a atividade e pedir
para um colega mais experiente ajudar os outros colegas.

RUIZ RODRIGUEZ (2004) ressalta que muitas vezes os sujeitos com SD
estdo acostumados a ser o centro das atencdes, receberem elogios, assim
apresentam dificuldade em lidar com a tolerancia e frustragdo. Desta forma é
conveniente que o professor/mediador trabalhe com o aluno estes aspectos e
procure fazer com que ele entenda que as vezes tera que esperar a sua vez.

Em outra situagéo se estabeleceu o seguinte diadlogo entre a pesquisadora e
L.A.

Interacao 04 03/05/2007

M: Olha o que a D.C escreveu!!Foi na aula retrasada ontem ela nao foi.

L.A: Porque ela ndo foi ontem?

M:: Deu um temporal, lembra.? (L.A. comeca a ler as mensagens postadas no “Meu diério” da L.L).
M: Olha da pra comentar oh! - Ela quis saber como se inseria 0 comentario, apds explicagao ela
pede apoio da pesquisadora.

L.A. Be!l Posso colocar assim ohhh, eu gostei muito o que tu escreveu,

M:Ahhh étimo!! (L.A. digitou com dificuldade, falando em voz alta).

L.A. leu a mensagem abaixo, postada por L.L. no “Diario de Bordo” e teve

interesse em comenta-lo.
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Titulo Data Compartilhamento
25/04/07 25/04/07
Texto

aula foi para mim light e legal pesquisei gifs na internet conheci pessas legais.
foi legal agenda da betina adorei aaula da bere ela foi uma mae para todos

Comentarios Autor
Comentario feito em 03/05/2007 L.A.

Comentario sobre "25/04/07" - L.L.

Autor Data
L.A. 03/05/2007,
Comentario

eu gostei muito do que vc escreveu.

L. A.

Podemos observar nos registros acima, que as interacbes de L.A. tornam-se
mais complexas a partir da interacdo e mediacdo com o0s outros sujeitos na
utilizagcdo da linguagem escrita e apropriagdo dos instrumentos culturais. Para
VYGOTSKY (2001), a escrita se trata de uma linguagem abstrata que ganha sentido
no contexto cultural. No exemplo acima, L.A. interpretava a mensagem e a
reorganizava em suas estruturas psiquicas. Retomando o dialogo da interacédo n. 04
de 03/05/2007, a jovem perguntou a pesquisadora: “Posso colocar assim ohhh, eu
gostei muito o que tu escreveu”. Desta forma, podemos perceber que a palavra
ocupa um papel de destaque na constituicado dos processos psicolégico superiores e
na esfera afetiva e ndo como fungdes isoladas.

Podemos pontuar que L.A. conseguiu a partir da dinamica das interacoes
estabelecer vinculos iniciais, tanto com os colegas da Escola Renascenca, quanto
os do NIEE.

8.3.1.5 Sujeito 5 - LG.

L.G. ja utilizava computador em sua casa, mas 0 acesso a Internet era mais
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recente.
As primeiras interacdes que a jovem estabeleceu via correio foram direcionadas aos
sujeitos que participavam da pesquisa no NIEE.

A partir da ferramenta “Quem sou” a jovem demonstrou interesse em obter
mais informacdes a respeito dos sujeitos, enviando mensagem para dois jovens e

uma pesquisadora e se despedindo de forma bastante afetuosa.

Remetente Destinatarios Data

L.G S.M. Bet. e L.L. 26/04/2007
Assunto

Oi

Mensagem

eu quero conhecer vocés

beijos e abragos

LG

Na quarta interacao L.G. enviou uma mensagem do correio para sua colega
e pediu ajuda a pesquisadora para enviar uma imagem (gif.) anexada ao texto,

também utilizou o emotions nao necessitando de ajuda.

emetente Destinatarios Data

L.G K.G. 03/05/2007
Assunto

Oi

Mensagem

eu gosto muito de vocé

W
beijo e abrago®=
Arquivos anexos

peq_sereia.gif

Gif. imagens animadas - anexado & mensagem do correio para abri-lo € necessario clicar no
link.
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A jovem ja possuia alguns conhecimentos em informética, mas percebemos
que ela comecou a fazer relagcées entre os recursos tecnoldgicos utilizados e as
interacdes que se estabeleceram no ambiente Eduquito.

No registro na ferramenta “Meu Diario de Bordo”, L.G. escreve o seguinte

comentario:

Titulo Data Compartilhamento
26///04/ 07 26/04/2007 Totalmente compartilhado
Texto

de tudo muito bom gostei gifs

Esse comentario citando o uso dos “gifs, sugere que L.G. apresentava uma
postura positiva diante da aprendizagem de novos recursos relacionados as TIC’s.

Evidenciamos que os recursos tecnolégicos podem ser apresentados aos
sujeitos de maneira contextualizada como apontam as producdes iniciais de L.G. A
teoria Vigotskiana apresenta pressupostos de como os sentimentos se conectam

aos processos cognitivos afetando as vivéncias dos sujeitos.

Como exemplo dessa utilizagdo racional do sentimento, podemos mencionar os
denominados sentimentos intelectuais, isto € sentimentos como a curiosidade, o
interesse , 0 assombro, etc., diretamente ligados a atividade intelectual e a dirigem
de forma evidente. (VYGOTSKY 2003, p. 123)

L.G. comegou a interagir via correio freqientemente com S.M. O registro
abaixo denota que as interacoes estabelecidas por L.G., vao assumindo
gradativamente a sustentagdo do vinculo. Esta mensagem envolvia a idéia de

conversas (trocas) com carater mais pessoal e permeado por palavras de afeto.

Remetente Destinatarios Data

L.G S.M.. 28/06/2007
Assunto

Ola

Mensagem

amigo tudo bem
0 que voce vai fazer en casa vai pensa en mim?

fiz monte de coisa cantei e toquei violao beijo

L.G.
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8.3.1.6 Sujeito 6 — K.G.

K.G. ndo utilizava computador, embora manifestasse vontade de aprender a
usa-lo. Apresentava muita dificuldade no uso do mouse e do teclado. Inicialmente
necessitou de mediacdo constante da pesquisadora e de L.G., participante um
pouco mais experiente no uso do computador.

K.G. comecou a participar na segunda semana de aula. As primeiras
interacdes foram basicamente para explorar as ferramentas “Quem sou” e também
foi trabalhado Gifs.

Apenas a partir quarta aula K.G. comecga a interagir com a ferramenta
“correio” e “Meu Diario de Bordo”.

A pesquisadora mostrou a K.G. as mensagens que ela tinha recebido e
como acessa-las; havia cinco mensagens para K.G e ela ficou lendo. As mensagens
recebidas eram de uma L.A., duas de Ber. (mediadora), uma de L.L. e a Ultima era a
que L.G tinha enviado com o gif em anexo. Quando K.G. terminou de ler a
mensagem de L.G. ela ndo se deu conta do link que remetia ao gif., entdo a
pesquisadora solicitou a L.G. que mostrasse a K.G como se abria o gif., conforme o

didlogo que segue:

Interacdao 04 03/05/2007

M: L.G. tu lembra o mail que tu enviou pra K.G. hoje?

L.G.: Sim.

M: Mostra pra K.G. como ela pode ver o gif que tu enviou.

L.G.: Ai ou aqui ? (se referindo ao computador)

M:Como vc quiser. No teu correio estd como mensagens enviadas, tu envio pra K.G., mas acho
legal ela abrir as mensagens que ela recebeu, a tua vai estar la. Fica mais emocionante!!!
Risos.... (L.G. senta junto com K.G.)

L.G:. Olha ali, o maili.

K.G: Qual ? Este? Apontando para o nome de L.G.

L.G: E este ai.

-K.G Abre o mail, e pergunta:

K.G: Onde ta?

L.G:Vai aqui (apontando com o dedo). Clica ai.

- K.G tem dificuldade em abrir o linck.

L.G. Nao deu !!!

M: K.G. tem que por o0 mouse bem cima do risquinho, e quando virar “m&o” tu clica uma vez e
espera abrir, faz com calma! - K.G. tentou e conseguiu abrir.

K.G. Que bonitinho!!!

L.G: Gostou?
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K.G: Adoreil!!!

L.G: Vou no meu computador.

M: Ta bom, obrigada!

L.G: De nada.

M: K.G. Este é um gif, lembra que tinha na agenda da aula passada uns sites de gifs?
K.G: Nao.

M: Entdo vai ali em agenda.

K.G. - Abre a agenda.

M: Olha estes sao os site, quando tu coloca 0 mouse vira mao e vai para um outro lugar, um
endereco. Clica em um deles.

K.G — clicou no primeiro.

M: Lembrou?

K.G: sim

M: pode olhar uns gifs pra relebrar.

Apés, a pesquisadora perguntou a K.G. se queria colocar os gifs que tinha
salvado na semana anterior. Ela gostou da idéia e com ajuda da pesquisadora
inseriu a imagem ao texto (link). Assim podemos acompanhar sua primeira
mensagem enviada pelo correio.

Remetente Destinatarios Data

K.G. L.A. 03/05/2007
Assunto

Oi

especial linda . eu gostode vocé

K.G

Arquivos anexos
fada025.qif

Observamos nas interagbes que K.G. ficava insegura quando a
pesquisadora nao estava ao seu lado. Considerando que K.G. ndo possuia
conhecimentos prévios do uso do computador, a pesquisadora procurou apoia-la
principalmente no aspecto afetivo. Também solicitou que L.G. ajudasse K.G. com o
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intuito de propiciar o desenvolvimento afetivo/cognitivo dos sujeitos como, por
exemplo: o fortalecimento de vinculos, auto-estima, colaboragdo, mediacdo e
implicitamente a ZDP. Isto remete ao conceito ja bastante explorado de
internalizacdo, postulado por VYGOTSKY (1997), onde os signos, instrumentos
psicolégicos que atuam como instrumentos de mediagdo, desempenham papel
fundamental para o desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores. O sujeito
necessita inicialmente de signos externos que orientem sua acao e que, mais tarde,
acabam sendo interiorizados, tornando-a independente do mesmo. O
desenvolvimento do ser humano é social para depois se tornar individual. Primeiro
acontece através da interagcdo com as outras pessoas, (interpisicolégico) e depois no
interior de cada sujeito (intrapsicol6gico).

As interacOes apresentadas anteriormente entre G.L., K.G. e pesquisadora
demonstram que devemos fomentar o acesso aos instrumentos culturais junto as
PNEEs, pois estes servem de instrumentos mediadores na realizacdo de a¢des que
sdo interpretadas pelas pessoas que fazem parte de seu universo, para depois 0s
sujeitos atribuirem significados as suas proprias acoes.

Resumindo, o percurso dos sujeitos na categoria definida como
“Estabelecimento de Vinculos”, assinalou que:

a) A ferramenta "Quem Sou” foi muito importante, pois os sujeitos tiveram acesso a
informacdes pessoais de seus colegas, mesmo 0s jovens que ja se conheciam foram
verificar o que os seus colegas tinham postado. A possibilidade de colocarem foto no
perfil permitiu que os sujeitos conhecessem seus colegas e desencadeassem o

inicio do estabelecimento de vinculos;

b) Apds consultarem as informacdes pessoais dos colegas, 0s sujeitos comecaram a
interagir inicialmente com a ferramenta correio. As mensagens de correio foram
trocadas primeiramente entre os jovens que se conheciam, e posteriormente entre
0os que nao conheciam. O Carater das mensagens em geral apontava para

conversas informais;

c) Evidenciamos que todos os sujeitos em maior ou menor grau estabeleceram

vinculo com os outros sujeitos da pesquisa e pesquisadora.
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Destacamos que a partir das interagbes nesta primeira etapa -
“Estabelecimento de Vinculos” foi possivel evidenciar entre os sujeitos, a construcao
das seguintes dimensoes afetivas: solicitacdo de apoio a partir do reconhecimento
das suas proprias limitagdes, respeito as dificuldades dos colegas, motivacao ao
utilizarem as ferramentas psicolégicas mediadas, com o intuito de reforgar os lacos
de afeto (gifs anexos, emoticons no e-mail e Chat, etc.).

Ressaltamos, por fim, que a conceituacado da categoria “Estabelecimento de
Vinculos” estda embasada nos estudos CARVALHO; RUBIANO (2004), que abordam
o papel do vinculo na dinamica das relagcdes sociais. Partindo de uma concepcao
sécio-histérica os autores propdéem uma analise do papel do vinculo na infancia e
seu papel na construcdo de coisas compartilhadas. Os autores contrapondo-se a
recortes estanques, como por exemplo, apego mae e filho (BOWLBY, 1969 apud
CARVALHO; RUBIANO, 2004), ou adulto e crianca, ou relacdes de apego seguro e
inseguro, focalizando o fenébmeno do vinculo freqlientemente designado como

amizade, sob uma perspectiva de competéncia individual.

8.3.2 Segunda Categoria - Fortalecimento das Relacoes:

8.3.2.1 Sujeito 1 — D.C.

Na terceira interacdo D.C. comeca a comentar coisas mais pessoais com a

Pesquisadora/Mediadora, como podemos observar no registro de campo que segue:



110

Interacao 03 25/04/07

D.C: Oh! Amor!

M: E mesmo. Vamos ver o que tem no amor.

(D.C. queria salvar um gif (uma cartinha que se transformava num beijo) e clicou com o
botédo direito do mouse, mas tinha esquecido de que palavra clicar para salvar...ela olhou
pra pesquisadora)

M: Isso mesmo D.C! Agora sé clica no salvar imagem como. E que nome tu quer botar?
(Siléncio)

D.C: Gxxx. ficante.

M: A?

D.C: Gxxx ficante

M: Ficante?

D.C: Ficante ndo. Gxxx.

M: Entdo vamos la. O “g” tu ja colocou.

(...) M: Mas me diz uma coisa essa cartinha com beijo é pro Gxxx?

D.C: Aham... (meio sem graga...com vergonha, e ajeita o cabelo)

M: E teu ficante? N&o é teu namorado ent&o?

D.C: Nao.E meu ficante.

M: E quando é que vocés vao namorar?

D.C: Nuncal!

M: Por qué? N&ao quer namorar?

D.C: Nao!

M: Por qué?

D.C: Ah, sei la. Ficar com ele, ficar ali, beijo!

Neste didlogo verificamos que as interacdes se estabelecem enquanto a
pesquisadora esta mostrando a jovem como salvar gifs. Neste momento D.C.
comecgou a comentar sobre um rapaz que ela considerava “ficante”. O “mote” para o
inicio da conversa que D.C. estabeleceu com a pesquisadora estava relacionado ao
interesse da jovem salvar um gif no formato de uma cartinha que se transformava
num beijo. A partir desta atividade a pesquisadora comecgou a conversar com D.C.,
conforme registros das falas na interacao 03. O didlogo acima evidencia o processo
interativo, onde a aluna compartiiha com a pesquisadora assuntos que
apresentavam um carater mais pessoal. No registro a seguir, D.C. enviou uma

mensagem a S.M referente a seu namoro com cxxxxx (namorada de S.M) .

Remetente Destinatarios Data
D.C. S.M. 08/08/07
Assunto

coisa D.C

Mensagem
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amiga de peito vc esta louca quer casamento com outra menina porfavor

S.M. respondeu incisivamente para D.C. no sentido de evitar mal entendido,
uma vez que D.C. é amiga da sua namorada. Também esclareceu seus sentimentos

em relacdo a sua namorada.

Remetente Destinatarios Data
S.M. D.C. 08/08/07
Assunto

Resp: coisa débora

Mensagem

Eu ein...

Eu se for casar vou casar com a Cxxxxx eu amo muito ela eu ndo troco a Cxxxxx pra nada

bjus

Esta interacao indicou que D.C. mantém com S.M. um processo interpessoal
dindmico, onde se pode perceber um desdobramento de significados
compartilhados.

No préximo registro da mensagem do correio é possivel observar que D.C.
queria compartilhar com os colegas a viagem que iria fazer com sua mée (c-----) e
seria 0 seu presente de aniversario.

Ressaltamos que esta foi a primeira vez que a jovem escreveu a mensagem
para todos, embora soubesse como funcionava a escolha dos destinatarios na

ferramenta correio, utilizando-a com autonomia. Vejamos o registro a seguir da

interacéo:
Remetente Destinatarios Data
D.C. Todos 12/09/2007
Assunto
Viagem
Mensagem
eu e c----- vamos para porto seguro dia 30/09/2007.
meu presente aniversario sera a viagem.
06/10/ dia do meu aniversario.
beijo D.C

Ao analisarmos as interacées de D.C. verificamos que ao interagir com os

colegas estabelece vinculos e também os mantém.
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Neste sentido, podemos perceber que um encadeamento entre as agdes dos
interlocutores e as dimensdes afetivas fez D.C. avancar nos processos de troca
entre os pares. Desta forma envolveu o compartiihamento de idéias e emergindo
uma rede de relacdes que parece conduzir a trocas mais complexas na constituicao
de vinculos, o que remete ao fortalecimento das relagdes. Partindo dos pressupostos
da teoria vygotskiana, € necessario que as pessoas com necessidades educacionais
especiais tenham acesso aos instrumentos culturais. O ambiente Eduquito pode ser
considerado um instrumento cultural que possibilita as PNEEs terem acesso a
inclusao digital. Para os jovens com Sindrome de Down, este espaco de inclusao
digital apresenta a possibilidade de interagir com outras pessoas, compartilhar
informacdes e aprender de uma forma significativa.

Com relacdo a D.C. observamos que a jovem superou suas dificuldades
através da motivacdo que recebeu dos colegas a partir das interacdes
estabelecidas. Estas trocas sdécio-afetivas sugerem relacbes interpessoais no
sentido de D.C. sentir-se mais confiante e mais a vontade frente ao grupo,
ampliando as interacdes com 0s seus colegas.

Assim podemos inferir que D.C. conseguiu estabelecer interacdes que
apontaram para o “Fortalecimento das relacées”. A partir da andlise das interacdes
de D.C. nos reportamos a CARVALHO; RUBIANO (2004, p. 215) quando dizem que
[...] “0 vinculo parece otimizar o compartiihamento, porque cria a oportunidade de
repeticdo e de reelaboracdo do compartilhado.” Nesta perspectiva de manter o
vinculo (retroalimentacao) € que o “Fortalecimento das Relagdes” pode avancar.

8.3.2.2 Sujeito 2 — L.L.

Iniciamos a analise da categoria “Fortalecimento das Relacdes”, referente a
L.L. a partir de um recorte da observacdo e registro escrito, conforme segue o
didlogo onde a pesquisadora e L.L interagem:



113

Interacao 8 13/06/07

M: hoje eu vou te mostrar como pesquisamos na Internet, podemos pesquisar
sobre qualquer assunto. Lembra que na aula passada vcs. fizeram um chat com o
pessoal de Floriandpolis?

E vcs se interessaram por conhecer a cidade?

L: Eu ja fui la.

M: qual a praia que tu foi?

L: Nao me lembro mais.

M: a praia era bonita?

L: era tinha recreacao.

M: entdo escreve este endereco www.google.com.br (escrevi em um papel), este é
um site de procura na Internet

L: comeca a digitar.

L: na proxima quarta eu vou trazer as fotos

M: da praia?

L: &, o hotel que eu fiquei & Costa Norte.

M: Haa que bom que tu lembrou o nome!!l Vamos ver se a gente acha o teu hotel.
M: tem que digitar o nome do que quer procurar aqui, mostrei a barra.

L: - digitou “otel”.

M: hotel comega com que letra?

L: E com H, (corrigindo e escreve “hotel Costa Mar”)

L: Olhaaa é aqui que eu fiquei!!! (espantada olhando as fotos)

M: que bonito!!

L: repetia “é aqui que eu fiquei.

M: era este que tinha escada para o Mar?

L.L. ficou muito feliz em encontrar o site com as fotos do Hotel. A partir das
fotos comecgou a contar coisas mais pessoais que aconteceram em suas férias.

A aluna relembrou e contou fatos da praia, onde ela passou férias com a sua
familia, depois salvou as fotos escolheu uma e postou na Midiateca. Cabe ressaltar
que em nenhum momento da interacdo a jovem demonstrou cansaco. No registro,
realizado na ferramenta Midiateca (Interacdo 8) podemos observar o comentario

escrito por L.L. quando inseriu seu arquivo:

Interacao 8

Costa norte 13/06/2007 07:39:28
Comentario
passei as ferias no hotel costanorte em floriandpolis . praia de ingleses.
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Figura 15 Imagens Postada na Midiateca por L.L.

Ao analisarmos estes dois ultimos registros de L.L. podemos constatar que a
partir de uma atividade desenvolvida, foi possivel que a aluna tivesse contato com
instrumentos psicologicos, mediados e interpretados a partir das suas préprias
vivéncias, suscitando sentimentos que compartiihou com a pesquisadora e com 0s
colegas.

Inferimos que nesta atividade L.L. trabalhou de uma maneira contextualizada,
pois partindo de seus interesses e vivenciou situagcées que podem mediar aspectos
psiquicos importantes para o seu desenvolvimento geral. A jovem comecou a relatar
a pesquisadora fatos que aconteceram com ela prépria, mencionava detalhes que
expressavam sentimentos positivos relacionados a experiéncia vivenciada.

Dentre eles citamos: o restaurante era 6timo, que ela tomava banho de
piscina, que sua mae fazia ginastica no hotel, etc. Considerando que L.L é uma
jovem timida e que prefere expressar seus sentimentos através da escrita, do que
verbalmente, inferimos que as interacdes e a utilizacao das ferramentas de apoio
inseridas nos AVA, possibilitam mediar a comunicacao entre os sujeitos.

E nesse enfoque que SANTAROSA et al. (2007, p. 4) trabalham a
concepgao de AVA, e destacam que: “concebemos um ambiente digital/virtual, que
tem como principio epistemolégico que o processo de aprendizagem deve estar
centrado no aprendiz e nas suas necessidades, dispondo de recursos tecnolégicos
digitais e de principios embasados na teoria sécio-histérica”. Ao publicar a foto na
Midiateca L.L. sabia que seus colegas poderiam acessar 0 seu arquivo a qualquer
hora. E nesta perspectiva que os sujeitos podem interagir no virtual envolvendo
diversos aspectos: de exploracao, cooperacao, desafios e motivagdes.

A mensagem do préximo registro denota que L.L. respondeu a mensagem
de D.C:
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Remetente Destinatarios Data
L.L. D.C 19/09/2007
Assunto

Viagem

Mensagem

boa sorte amiga L.L. temanda um  beijo

Ao responder o e-mail para D.C. a jovem reinterpreta a idéia da colega,
respondendo a mensagem de forma clara e organizada. Também permeada por
aspectos afetivos, desejo e intengdes. LANE (1999) analisa a relacdo entre o
sentimento e a linguagem e assinala que eles estdo intimamente ligados, dai a
natureza social dos sentimentos. Observamos que nas mensagens escritas por L.L.
os aspectos afetivos estdo mais visiveis do que expressa na linguagem verbal.
Evidenciamos que L.L. apresentou agdes e interagcdes que apontam a continuidade

do “Fortalecimento das Relac¢des”.

8.3.2.3 Sujeito 3 - S.M.

Para iniciar a analise dos dados de S.M. que denotam o Fortalecimento das

Relagbes destacamos o e-mail enviado para Ber. L.L. e D.C.:

Remetente Destinatarios Data
S.M.. Ber, L.L. e D.C. 08/08/2007
Assunto

Ola minhas amigas

Oi meninas...

como estdo ?... estavas com saudades de vocés... eu tenho 6timas novidades para
contar...

Dia 14 de setembro eu tenho apresentagao em Nova Petropolis € nés vamos fazer uma
peca muito legal sobre o Corcunda de Notre Dame... e eu vou ser o principe na histéria
real do corcunda o nome do principe € Phebus... e eu vou ser o principe phebus ...
quando eu suber o horario da apresentagao eu aviso vcs ... para fazer esse grande convite
para vcs irem me ver.

bjus gatinhas.
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Analisando os dados de S.M. foi possivel verificar que o carater deste e-mail
apresentou indicadores relacionados a categoria “Fortalecimento das relacdes”.
Constatamos que os e-mails anteriores eram de mensagens mais abreviadas
suscitando relagdes com outros indicadores.

Outro ponto a destacar € que verificamos este tipo de categorizagdo mais
intensamente nos registros de observacdes. As interacbes com S.M. eram quase
sempre mediadas pela pesquisadora do NIEE, Bet.. Embora o sujeito dominasse as
ferramentas recorria a Bet. quando tinha davidas, ou para saber a sua opinidao sobre
algum assunto relacionado a pesquisa e também pessoal. Inferimos que nesse caso
a afinidade cognitiva seguida da afetiva pode ser determinante para S.M.

No registro de uma das observagdes podemos evidenciar as colocacdes
feitas anteriormente relacionadas as interacées entre S.M. e a Mediadora Bet.:

Interacao 11 08/08/2007

S.M: Olha Bet. o orkut! Esse aqui € o “Exxs”, € meu amigo. Ele é autista!

M: E mesmo S.M.?

SM: Aham. Olha aqui nas fotos. Ele “detona” no teclado.

M: Que legal S.M. Ele toca na tua banda?

S.M: Nao ele toca em outra. Se formou aqui na UFRGS.

M: Em que se formou?

S.M: Musica

M: E tu vai fazer também né, S.?

S.M: Vou fazer masica também.

S.M: Eu tenho outro amigo que é hiperativo, ele ndo para. Mas canta muito bem.
Ele é louco por microfone e percurséao.

M: E s6 ele no vocal S.M.?

S.M:- N&o. Eu, ele e mais trés gurias.

M: Bah, mas é um mont&o de gente na banda né?

S.M. E a gente ensaia todos os sabados das 9 horas ao meio dia, la na ACADEF
(Associacao de Deficientes Fisicos). Mas eu nao sou deficiente, sou sé o “D” de Down.
Risos.

Na analise dos dados de S.M. consideramos estes dois registros como os
mais significativos e que contemplam aspectos que transitam entre o “Fortalecimento
das relacbes” e a prdoxima categoria que consideramos como a “Percepcao do eu e
do outro”. Desta forma necessitamos assinalar que o percurso dos sujeitos a partir

das interacdes analisadas nao acontece de forma linear, mas, sim, dialética.
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Retomando as falas do sujeito podemos verificar que S.M. esta envolvido em
atividades que o permitem ter contato com outras pessoas com necessidades
educacionais especiais. Isto parece indicar que o0 sujeito apresenta uma postura
positiva e tolerante incluindo-se e assumindo que tem Sindrome de Down, mas que
“nao é deficiente”.

Para finalizar evidenciamos que S.M. conseguiu estabelecer um nivel mais
complexo do “Fortalecimento das relacbes”, mas as analises apontam que ele
estabelece este tipo de relacao basicamente com Bet.

8.3.2.4 Sujeito 4 —-L.A

L.A | K.G. | 10/05/2007
Assunto

voce gosta ver novela

Mensagem

voce tem cara de anjo minha querida qual novela mais gosta ?

qual ator mais gosta que ariz mais gosta?

L..A.

Observamos, conforme mensagem do e-mail acima (10/05/2007), que L.A.
mantém alguns contatos, interpreta e entende fala do outro. Estes indicadores nos
fazem inferir que a jovem se encontrava na fase inicial do Fortalecimento das
relacdes.

Analisando o exemplo do préximo registro podemos verificar que L.A. inicia
um dialogo com a pesquisadora suscitando a idéia de conversas com carater mais

pessoal:
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Interacao 12 30/08/2007

L.A. comega a ler as mensagens no correio e 1é a mensagem que a D.C. mandou pra
todos, comentando que viajaria no seu aniversario para Bahia.

M: L.G. a D.C. avisou todo mundo pelo correio que vai viajar.

L.A: Eu li. O meu aniversario é dia xx/09, vou fazer no sdbado pra minha familia e o meu
namorado, é claro!!

M: Aha que legal! Os teus pais deixam tu namorar?

L.A: Claro! Eles sédo “assim” (faz gestos com as maos de unidos).

L.A: No dia 13 ja vou te avisar que eu ndo venho.

M: por qué?

L.A.: porque eu vou no saldo de beleza.

M:E! Vai faltar a aula pra ir no salao?

L.A. Claro! Vou fazer as unhas e arrumar o meu cabelo pro meu aniversario.

M: Que chique!

Este registro demonstra um dos poucos comentarios que L.A. fez em relagédo
a conversas de carater mais pessoais. Essas conversas iniciaram a partir do e-mail
recebido por D.C., que contou a todos que viajaria para a Bahia. A viagem era o seu
presente de aniversario. Apos contar os seus planos para a pesquisadora L.A.

escreveu uma resposta a sua colega conforme o protocolo a seguir:

Remetente Destinatarios Data

L.A D.C 13/09/2007

Assunto

Resp: viagem

Mensagem

D.C que bom vocé vai!ll boa viagem!ll, parabens pelo aniversario!!l, namora

beijos muita paz abracos

L.A.

Diante desta mensagem enviada por L.A. podemos recorrer as abordagens
postuladas por Vygotsky relacionadas ao uso social da linguagem. Segundo
VYGOTSKY (2000), a fala externa, ou seja, a fala para o outro, constitui a matriz de
significacdes da fala para si.

Observamos que a partir de um fato relatado por e-mail, L.A. percorreu o
sentido da fala do outro e através de sua compreensao, conforme CARVALHO;
RUBIANO (2004) constr6i novos desdobramentos de agbes e sentido. Assim
podemos observar que é necessario compartilhar histérias para que as relagdes se

fortalecam e isto pode levar algum tempo.
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8.3.2.5 Sujeito 5 -L.G.

L.G. foi um dos sujeitos que mais utilizou a ferramenta correio, com um total
de 103 mensagens (enviadas e respondidas)

A seguir apresentaremos a sintese do percurso de L.G. cujos indicadores
nos levam a constatar que o sujeito apresentava muita vontade e iniciativa de

fortalecer suas relagdes com os sujeitos do grupo

Remetente Destinatarios Data

L.G S.M. 04/09/2007
Assunto

oi

Mensagem

Ber. a minha colega ndo vai quinta ela ja aviso deixa recado

Beijos L.G.

Na mensagem do correio dia 04/09/07, L.G. estd avisando a pesquisadora
que sua colega nado vai participar da préxima aula da pesquisa. Podemos ver uma
postura de comprometimento com a pesquisadora e sua colega. E interessante
também observarmos que o sujeito utilizou o correio como via de comunicagao e
retroalimentagdo quando escreveu: “deixa recado”.

Vejamos outro exemplo postado por L.G. na ferramenta “Meu Diario de

Bordo” :

Autor Data

L.G. 19/06/2007
Comentario

gostei muito de fica mas tempo e pesquisei na intenete . agora
eu vou embora antes quero

um beijos e abracos
L.G.

No registro acima evidenciamos que L.G. esta motivada em utilizar as TIC’s.

Também constatamos que os vinculos afetivos sdo construidos no decorrer das
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interacdes e L.G. faz questdo de explicita-los através do ambiente Eduquito e
presencialmente.

Na mensagem enviada a pesquisadora dia 15/10/07, podemos constatar que
L.G. tinha muita criatividade e diversificava os assuntos com o intuito de se

comunicar.

Remetente Destinatarios Data

L.G Ber. 15/10/2007

Assunto

Oi

Mensagem

Ber. parabéns amiga dia da professoura muita paz amor

lembre de vocé sempre comigo de coracdo grande eu tenho

beijos e abragos L.C.. te amo

L.G. carinhosamente escreve uma mensagem a Ber. Pelo dia do professor.
Acompanhando o percurso de L.G. podemos inferir que a linguagem escrita pode
assumir funcdo de pratica social que ganha sentido a partir do seu uso. Nesta
perspectiva podemos entender como as TIC's podem potencializar o
desenvolvimento das PNEEs como rotas alternativas, como assinalava Vygotsky.
Desta forma a apropriacao dos instrumentos culturais esta implicada com a efetiva
interacdo e mediacao do grupo social no desenvolvimento do ser humano.

Ressaltamos que L.G. continuou enviando mensagens para alguns dos
colegas e para a pesquisadora através do ambiente Eduquito mesmo depois do
término da pesquisa.

Para finalizar a analise de L.G. relacionada a categoria “Fortalecimento das
relacdes”, ilustramos o registro de sua mensagem enviada a outro colega apds o

término da pesquisa.
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Remetente Destinatarios Data

L.G S.M. 01/11/2007
Assunto

oi

Mensagem

S.M. boa tarde, queria te contar que esta chegando o dia do meu aniversario, é no
dia 20 de novembro

Abracos

L.G.

Assim foi possivel evidenciar que L.G. encontrou na ferramenta correio, um
sentido para a funcdo da escrita. A pesquisadora tinha conhecimento que L.G
escrevia muitas coisas em um caderno quando estava em casa. A partir das
interacbes com o0s sujeitos da pesquisa e apropriagdo da ferramenta correio, a
escrita assume para L.G. uma possibilidade comunicativa com o seu fundo afetivo,
cognitivo e social. Assim, L.G. foi um dos sujeitos que se destacaram pela motivacao

de sustentar os contatos na busca de fortalecer os préprios vinculos.

8.3.2.6 Sujeito 6 — K.G.

Com relacao as interagdes de K.G. observamos que houve um processo
muito inicial de sustentar os contatos e fortalecer as relacbes com os outros sujeitos.
Em nossa avaliagcdo constatamos que a aluna apresentava muita dificuldade em
utilizar o teclado e mouse, gerando sentimentos de inseguranca. Dessa forma
solicitava ajuda constante da pesquisadora.

A escrita de K.G. apresentava uma boa estrutura de sintaxe e semantica,
mas levava muito tempo para escrever uma mensagem. Nesse sentido, acreditamos
que a aluna precisaria de um periodo bem maior para se apropriar do uso do
computador e das ferramentas utilizadas no ambiente Eduquito.

Demonstramos a seguir as interac¢des de K.G:.

Chat entre L.A, K.G, e a pesquisadora.
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Interacao 6 24/05/2007

L.A. fala para Todos: voce e muito legal amada linda

K.G fala para Ber. Woi v amada legal linda
L.G fala para Todos: minha querida especial para mim

L.A. fala para K.G: k.G. voce e minha amiga
K.G. fala para Todos: estou gostando ="

L.A. fala para Todos: eu estou amando muito

Ber: fala para Todos: ta legal 4

Ber: fala para Todos: oi mudei a cor

L.A. fala para Todos: minha raanha primavera
L.A: fala para Todos: minha linda

Ber: fala para L.A.: Fala ai guria ta estudando muito??? ou sé namorando =’

L.A.fala para Ber: eu estou primeiro estudato tepois besanto namoro

k.G fala para Todos:

eu estou feliz amando amiga talegal minha rainha eu estudo eu tenho nam
orado

Podemos observar que no Chat K.G. inicia uma conversa de carater mais
pessoal, mas no decorrer da pesquisa as mensagens apresentam um conteudo de
contatos iniciais.

No proximo registro mostraremos o e-mail que K.G. enviou para S.M.
evidenciando que a jovem necessitaria de um tempo maior para estabelecer o
“Fortalecimento das Relagdes” e, conseqlentemente, ter interagido mais com os

colegas e o computador.

Remetente Destinatarios Data

K.G. S.M. 30/08/2007
Assunto

Trabalho

Mensagem

oo SM. eu ea L.,G. olhamos seu trabalho com foto
adoramos

beijos

K.G. e L.G.

K.G. estava respondendo a mensagem que S.M. enviou para ela, L.A. e
L.G.
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Na mensagem enviada S.M. convidava as colegas a acessarem a Midiateca
para conferir o seu trabalho de “Power Point”.

A pesquisadora pediu que L.G ajudasse K.G a enviar o e-mail. Esta
estratégia visava trabalhar a autonomia da aluna, visto que ela apresentava
dificuldade em trabalhar sozinha. L.G. ajudou K.G. olhar o material de S.M. e a
escrever a mensagem. Talvez em razado da inseguranca em utilizar o computador
dificilmente manifestava iniciativa.

Assim, podemos inferir que K.G. necessitava de uma mediacdo mais
intensa, e também evidenciamos que linguagem escrita como funcéo social nao foi
muito explorada por K.G. Com relagdo as dimensdes afetivas acreditamos que o
conversar desenvolve os aspectos afetivos em uma relagdo dinamica de troca,
assim as interagbes de K.G. foram limitadas, e isto se refletiu em outros aspectos de
sua vida, incluindo as questbes afetivas onde ndo evidenciamos trocas importantes.

Sintetizando a trajetéria dos sujeitos na categoria definida como

“Fortalecimento das Relacbes”:

a) Evidenciamos que através das relagcdes interpessoais, quatro sujeitos
apresentaram indicativos que remeteram ao “Fortalecimento das Relacées”. Com
relacdo aos outros dois sujeitos, um apresentou indicios que estava no estagio inicial

e 0 outro ndo constatamos esta categoria;

b) Foi possivel perceber que os sujeitos que observamos o “Fortalecimento das
Relacdes”, nas palavras de CARVALHO; RUBIANO (2004) conseguiram
compartilhar significados, desdobramentos, construindo assim um processo
dindmico de retroalimentacao das acdes e sentido;

c) Com relacdo aos aspectos afetivos, percebemos que cada sujeito transformava
ativamente a mensagem comunicativa recebida pelo outro. Estas habilidades véo se
desenvolvendo através das interacées entre os sujeitos e também através da
mediacao das pesquisadoras/sujeitos e entre sujeitos/sujeitos. Verificamos que para
trabalhar em grupo os sujeitos precisam exercitar a amizade a confianca mutua, para
que consigam falar sobre os aspectos da sua vida. Também destacamos que a
afinidade surgiu como fator importante, pois 0s sujeitos que estabeleceram uma

relagdo mais complexa com determinado colega, revelaram que suas escolhas
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perpassam pela afinidade de interesses e de gostos. Um dos sujeitos analisados
sugere inferir que o fortalecimento das relacdes, no seu caso particular, priorizou a
troca cognitiva. Isto n&do significa que as dimensdes afetivas ndo estavam presentes,
mas sim que o sujeito compartilhava assuntos de aspectos mais pessoais com Bet.
e nao com o0s outros sujeitos com Sindrome de Down. E por dltimo, assinalamos
que, nem sempre sb porque os alunos estdo reunidos em grupo significa o uso
adequado de habilidades sociais ou de grupo. O mais relevante é a propiciar a
interacdo e a mediacdo entre os sujeitos possibilitando-os que se apropriem do uso
das ferramentas do ambiente virtual que estao utilizando para que as trocas entre os

sujeitos sejam mais efetivas.

8.3.3 Terceira Categoria - Percepcao do Eu /Percepcao do Outro:

8.3.3.1 Sujeito 1 — D.C.

Na primeira Interagdo, fomos tirar fotos com a cémera digital para ser
inserida ao perfil. Foram tiradas varias fotos, D.C. pediu para tirar uma foto de S.M. e
também da L.L.

D.C. tirou as fotos pediu para a pesquisadora mostra-las na tela da camera

como vemos na continuag&o da primeira aula.

Interacao 01 (continuacao) - 11/04/2007

D.C: Eu quero tirar fotocom a L.L. e com o0 S.M.
M: Pode tirar. (A M. explica como tirava a foto).
M: Vem L.L .

D.C: Te arruma ai!

L.L: Péra ai!

D.C: Vou tirar

M: Pronto vamos ver como ficou.

S.M: Legal! (....)

Depois L.L tirou uma foto de D.C.

D.C: Nao gostei!ll Sai com a cabeca torta, apaga!
M: Quer tirar outra?

D.C: Quero.
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Percebe-se no comentario de D.C. que ela estava preocupada com sua
aparéncia fisica solicitando a pesquisadora para apagar a foto porque tinha ficado
com “a cabeca torta”. D.C. sabia que sua foto seria colocada no seu perfil e que os
outros colegas poderiam acessar se assim desejassem. O registro acima indicava
sua preocupacao com a aparéncia pessoal que € um dos atributos associados a
auto-estima. Neste enfoque, a representacdo de si mesmo estd baseada em
conceitos culturalmente construidos que expressam seus pensamentos conectados
aos aspectos afetivos. Para VYGOTSKY (1997) intervengdes pedagdgicas nos
sujeitos com deficiéncia mental devem orientar-se numa visao prospectiva, levando
em conta os processos afetivos e motivacionais envolvidos. Na perspectiva
vygotskiana o “outro” tem um papel fundamental na construcdo de potenciais de
desenvolvimento, através da mediacao de palavra e acoes.

Na segunda sessao retomamos a ferramenta “quem eu sou”, D.C.
preencheu o seu perfil com ajuda da Mediadora. No espagco “como sou”’, se

descreveu da seguinte maneira:

a) Caracteristicas:

“calma e amiga as vezes quando brava gosto de escutar musica.”

b) No espacgo “o que fago”, escreveu:

“eu estudo no eja , natacdo, vou na clinica com axxxxx”

c) E “o que gosto” escreveu:
Interesses Gerais:
“eu gosto comer sorvete beber refrigerante. filme pretileto troia”

A ferramenta “como eu sou”, oferece espaco para o sujeito fornecer uma
série de informacdes relacionadas a si mesmo. No espaco “como eu sou’, D.C.
colocou informagbes pessoais, mas nao descreveu suas caracteristicas fisicas,
todavia apresentou a percepcao psicolégica e moral, definindo-se como “calma e
amiga”. Quanto ao espago “o que eu faco”, colocou como primeira atividade o
estudo, evidenciando uma percepcao das habilidades intelectuais de si mesma. E
em “o0 que gosto”, destacou a comida como principal interesse, seguido por filme.

D.C. demonstrou interesse ao ler as informacdes postadas pelos outros
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sujeitos, neste contexto podemos observar dento do enfoque sécio-histérico a
linguagem oral e escrita exerce uma funcdo organizadora e planejadora do
pensamento, além disso, apresenta uma funcao social e comunicativa. FREITAS
(2006, p.158) discute o papel da linguagem como formadora do pensamento
destacando que: “ Na linguagem, no dialogo, na interagdo, estdo o tempo todo o
sujeito e o outro”

No final desta aula a pesquisadora mostrou a D.C. a ferramenta “meu diario”
e pediu que ela escrevesse uma reflexdo da aula, coisas importantes, o que gostou
€ 0 que nao gostou. Vejamos o registro.

Texto 18/04/2007

aula na internet gostei comilanga de salgadinho e beber refrigerante ber. professora predileta e legal
comigo bet. boa colega .

A aluna fez uma sintese dos fatos na ferramenta “meu diario” expressando o
que gostou e enfatizando como se sentiu neste segundo encontro da pesquisa.
Também ressaltou a hora do lanche, pois com o intuito de que a aula ndo se
tornasse muito cansativa, faziamos um intervalo de aproximadamente 20 minutos,
no qual os alunos e mediadores tomavam café ou comiam algum lanche oferecido
pela pesquisadora.

Na interacao que segue D.C. quis abrir seu e-mail do provedor “Terra”, mas
errou o icone seguindo o seguinte didlogo (grifo da pesquisadora):

Interacao 03 25/04/2007

M: Agora clica aqui 6 na cartinha e-mail.
M: Aqui 6 amada.

D: (clica num botao errado e se xinga)
D: Ai Burra!

M:Que burra nada! Acontece!

D.C. apresentou uma postura muito critica perante os seus erros e
normalmente verbalizando-os com xingamentos.

Na sexta interagdo, D.C. remeteu via correio a primeira mensagem para L.A.

Ressaltamos que L.A. enviou uma mensagem para D.C., S.M. e L.L. no més
anterior dizendo que queria conhecé-los e perguntando que musica e filme eles

gostavam, mas D.C. ndo respondeu esta mensagem. Somente nesta sessdo ela
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escreve para L.A., mas antes entrou no seu perfil tecendo o seguinte comentario:
D.C: Que legal!! Leu como eu sou. (se referindoalL.A.)

Apés, enviou a mensagem como podemos acompanhar:

Remetente Destinatarios Data
D.C. L.A 30/05/07
Assunto

coisa da D.C.

Mensagem

oii eu sou A D.C. legal,calma,alegre;

Consideramos que esta primeira interacao entre D.C. e L.A aconteceu mais
tardiamente, porque D.C. ndo havia lido a mensagem de L.A. No perfil de L.A.

relacionado ao item “como sou”, estavam postados os seguintes dados:

Caracteristicas: eu sou linda, amada, inteligente, magra, calma, alegre, loira.

Assim, D.C. resolveu apresentar-se a L.A. destacando suas caracteristicas
psicolégicas. Consideramos que conforme MIRAS (2004), a percep¢ao que a pessoa
tem de si mesma, com se valoriza e se sente em relacdo as caracteristicas que se
auto-atribui, desempenham um papel importante no nivel de sua auto-estima. As
interacdes e trocas sociais, na perspectiva vygotskiana, se constroem na complexa
rede interpessoal possibilitando um maior controle das habilidades psicoldgicas,
morais, intelectuais, o que inclui a auto-estima.

Baseado na teoria utilizada constatou-se que D.C. resgatou a mensagem
que L.A. tinha Ihe enviado, e procurou descobrir coisas a seu respeito através da
ferramenta perfil, apés deu um retorno a colega demonstrando habilidades
interpessoais que apontam para a “Percepcao do eu e do outro”.

No registro da observagdo a seguir, D.C. comeca a digitar a senha para
acessar o Eduquito e se confundindo ao digitar a senha, conforme o diadlogo do

proximo registro:

Interacao 06 30/05/2007

M: Nao lembra a tua senha? Olha no teu caderninho.
D: “Anta”!! - Olhando o caderno fala:

“Tinha esquecido”

M: n&o tem problema, pra isso que anotou no caderno.

(...)
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M: D.C. O que tu achou do chat quarta passada?

D.C: Foi legal!!

M: A idéia é vcs ndao dependerem mais das maes no bate-papo € aprenderem a acessarem
sozinhos.

D.C: A minha mée é burra!

Risos....

M.: Dai tu vai ensinar ela. Tu foste super bem na tua casa, quarta passada, entrou sozinha
no Eduquito. A tua mae me falou.

Posteriormente D.C. passou pelo perfil do S.M. e teceu o comentério abaixo.

D.C.: “A criatura, vai dar em casamento” (estava lendo em voz alta o perfil do S.M.)

D.C.: Que desaforo, o S.M.!!

M: Porqué?

D.M. Vai se casar com a Cxxxxx.

M: Ele deve estar apaixonado né?

D.M.: Simmm!!!!

Através da andlise do registro das falas da interacdo 6, percebemos que
D.C. é muito critica consigo mesma e com os outros. Neste caso a pesquisadora
sempre procurou intervir, no sentido de fazer D.C. perceber que nao havia problema
em cometer “erros” (na sua percepcao) e tenta encoraja-la a reconhecer suas
capacidades. As acdes do mediador devem orientar-se no sentido de encorajar os
sujeitos no desenvolvimento das atividades propostas em um clima de descontracao
promovendo o respeito, 0 compartilhamento e a motivacao.

Com relacdo ao Chat da aula anterior, a sua mae relatou que enquanto a
pesquisadora falava com sua mae por telefone, D.C. ja havia acessado o Eduquito
sozinha.

Esqueceu a senha, mas recorreu ao caderninho que sempre carregava nas
aulas.

Outro aspecto evidenciado foi que D.C. sempre fazia comentarios
relacionados a S.M. e seu namoro. Estas questbes suscitam o processo dos jovens
se definirem em relacdo a seus pares. Implicando assim, atos do pensamento,
sentimentos e estados motivacionais que podem desencadear em questionamentos
e reflexdes do tipo: também gostaria de ter um namorado apaixonado, ou ndo quero
namorado, s6 quero “ficar”. As representacbes mentais sdo pessoais, mas se
constroem na esfera social.

Quanto a percepcao do outro podemos observar que D.C. escreve esta

mensagem a



129

Remetente Destinatarios Data

D.C. S.M. 08/08/2007
Assunto

Oi

Mensagem Resp: Resp: coisa d.c.

esta inteligente esperto e amigo niee L=

Podemos constatar que a percepgao que D.C. apresentava em relagéao a
S.M. era muito positiva, configurando-se em valorizar as habilidades intelectuais e

interpessoais, conforme a mensagem “esta inteligente esperto e amigo niee ..

Tais consideracdes remetem ao papel do “outro” no processo socio-afetivo
dos sujeitos.

Os regqistros elaborados por D.C. na ferramenta “como eu sou”, apresentam
aproximacoes tedricas que se relacionam com a abordagem Vigostskiana, a qual
concebe 0 homem como um ser eminentemente social.

A trajetéria de D.C. remete ao estudo da defectologia, pois segundo
VYGOTSKY (1997), o desenvolvimento normal do sujeito depende essencialmente
da internalizacdo dos instrumentos psicologicos. Ressaltava o autor, que a tarefa
pedagdgica era instrumentalizacdo das pessoas com necessidades educacionais
especiais, € que estas nao deveriam ficar privadas do acesso aos significados do
mundo cultural. Assim, a utilizacdo da camera digital vivenciada pelos sujeitos
permitiu o contato com elementos culturais repleto de significados, incluindo também
os aspectos afetivos e o estabelecimento de vinculos iniciais entre o grupo. A partir
das interagdes com o0s outros sujeitos evidenciamos que D.C. apresentou uma
“Percepcao do eu e do outro”, vivenciou aspectos afetivos, tomou decisbes e
construiu representacdes da realidade.

8.3.3.2 Sujeito 2 —L.L.

No primeiro dia de interacao L.L. apreciou muito tirar fotos com a maquina
digital, depois foi preencher os dados no ambiente Eduquito e também o seu perfil

com ajuda da formadora.
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L.L. colocou os seguintes dados no seu perfil:
a) O que gosto:

Interesses gerais: eu gosto de colecionar letras de musica dancar funk, falar
com coracgao ficar com gatinhos curtir os amigos ficar com meus pais liberar geral
gosto do meu amigo S.M. e da Ber. Gosto de todos (conforme registrado nos dados
de L.L).

b) Como eu sou:

Caracteristicas: sou calma leal honesta simpatica sinsera timida sensual
sensivel.
c) O que faco:

Atividades: leio escrevo danco desenho escuto musica

A ferramenta “quem eu sou” permite que o aluno faga uma sintese de si
proprio.

Observamos através desses registros que L.L. apresentou organizacao do
pensamento e faz uma sintese dela propria de maneira centrada e organizada.

Também podemos observar que no item o que gosto, L.L. expressa ser
bastante sensivel e afetiva quando diz “falar com o cora¢do”. Também outro ponto
interessante de observamos é o paradoxo de “ficar com os seus pais € liberar geral”.
Estas questdes sdo comuns entre 0s jovens, mas podem tomar outra dimensao nos
sujeitos com S.D. Segundo FLOREZ (2004) as pessoas com SD tendem a ter um
maior grau de dependéncia no decorrer de sua vida, assim o desafio permanente
para as familias e educadores € ajuda-las para que alcancem um maior grau de
independéncia. O aspecto chave para torna-las mais independente seria dar
oportunidades para que elas desenvolvessem suas habilidades e planejassem sua
vida de modo apropriado e realista.

No que diz respeito a auto-estima, para MIRAS (2004), a auto-estima se
refere a avaliacado afetiva que atribuimos a n6s mesmos. Como a pessoa se valoriza
e se sente em relagao as caracteristicas que se auto-atribui. L.L. ao se descrever no
seu perfil ressalta as suas qualidades psicolégicas, ndo descrevendo nenhuma
caracteristica fisica. Embora L.L. demonstrasse ser uma pessoa vaidosa com sua
aparéncia fisica, mesmo assim ndo foi possivel saber que percepgdo ela
apresentava de suas caracteristicas fisicas.

A seguir demonstramos um registro no Diario de Bordo de L.L. onde
podemos evidenciar como a “Percepcdo do eu e a percepg¢do do outro” acontece
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numa perspectiva dialética: “eu-outro”.

Titulo Data Compartilhamento
Oficinado S.M. 29/08/2007 Totalmente compartilhado
Texto

achei meio difisio para mim aprender o PPT. na 1 2 vez foi facil, porque o S.M tava junto.
nunca fiz iso sozinha na hora fiquei nervosa mas e achei lindo aprender PPT.
L.L.

Consideramos que esse foi um dos registros de L.L. que mais traduziu a
construcdo da “Percepcado do eu e o outro”, a partir das interagdes no ambiente
Eduquito.

Assim, podemos evidenciar nesse depoimento, com base na teoria
vygotskiana, que o encontro com outro se da através da linguagem. Conforme
MOYSES (2004) E no encontro com o outro que nos situamos, através das
interagbes que se estabelecem. A fala de L.L. traz aspectos muito importantes,
porque diz respeito ao seu percurso cognitivo e afetivo atrelado ao uso das TIC’s.
Compreendendo aqui a mediacdo através dos instrumentos culturais que para
VYGOTSKY (2001) representam o recurso qualitativamente diferencial para o
desenvolvimento do pensamento e da linguagem. L.L. apresenta a percepcéao da
habilidade intelectual de si e do outro como também a percepcao da habilidade
interpessoal do outro.

L.L aponta para atitudes reflexivas referente a ajuda de seu amigo S.M. na
atividade desenvolvida, expressando os sentimentos de confianca e apoio.

8.3.3.3 Sujeito 3 - S.M.

Para iniciar a analise recorremos ao perfil de S.M. que foi elaborado para o

seu proprio projeto, onde ele ministrou uma “Oficina de Power Point”.

a) O que gosto:
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Interesses gerais: Gosto de cantar no coral do Legato (Centro de Artes e
Musica). Também fago aula de guitarra. Gosto de ir ao boliche e festas e curtir minha

namorada.

b) Como eu sou:
Caracteristicas: Sou S.M., meu apelido é Sxxx, tenho 20 anos de idade, sou

simpatico, alegre e faco amizade facil.

c) O que faco:

Atividades: vou ao curso de técnica vocal e guitarra, participo do coral do
Legato e da ACADEF de Canoas. Vou na academia, estou fazendo curso de libras,
mddulo basico pois quero aprender a me comunicar com um amigo do Legato que é
surdo.

Observando o perfil de S.M. podemos ver que ele gosta de fazer o que os
rapazes de sua idade fazem. Quanto as suas caracteristicas pessoais parece
condizer com a realidade. Ele é um jovem extrovertido, comunicativo e faz amizade
com facilidade. Outro fato que chama atencdo em S.M. é que ele conversa sobre
diversos assuntos. Isto permite que ele amplie seu circulo de amizades. Outro ponto
que podemos analisar € o fato de estar cursando Libras, pois estd envolvido com
outras PNEEs, demonstrando interesse em comunicar-se com essas pessoas.

Evidenciamos que as habilidades interpessoais sdo um ponto forte nas
caracteristicas da “Percepcao do eu e do outro” em S.M.

Com relacao da “Percepcao do eu e do outro”, demonstramos a seguir um
recorte do Chat, onde participaram Bet., L.L. e S.M.

Interacao 10/10/2007

Bet.: Tu poderia entrar no Projeto da Ber.pra ver teu correio.

S.M: (Fez o login e entrou no correio)

S.M: Bah olha quantas! (Comentando das mensagens nao lidas, e ja foi
respondendo)

S.M: Olha s6 Bé, vou responder que nem indio. Olha o que ela me escreveu “Foi 6tima
boa tarde” Vou escrever assim 6...indio responde... risos.

L.L: Deu! (acabou de digitar o endereco)

Bet: vamos revisar, pega o caderninho.

L.L: E comecou a falar em voz alta as letras que digitava, entdo lembrou do que o
S.M. tinha falado e diz: Se eu pareco um narrador, ele parece um investigador.
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Risos.

L.L.: (comeca a ler as mensagens novas e antigas em voz alta)

S.M: Olha a mensagem que a L.G. me enviou: “S.M. eu ndo manorei abracos L.G.”
S.M: Se eu nao escrever que nao to comprometido todas vao se jogar!

Risos

S.M. Sabe né Bé, tem gurias que se atiram.

(...)
S.M:- Achei uma mensagem interessante.

Bet: Qual?

(...) Bet. Enquanto esperamos a D.C. pra entra no chat, vamos respondendo ao
NOSSO correio.

S.M: Eu acho que a maioria das gurias gostam de mim. Olha a mensagem: “ Eu

gostei de vocé”

A partir destas interagcbes podemos evidenciar que S.M. é bem humorado,
critico e apresenta uma boa auto-estima. Segundo FLOREZ (2004, p. 20):

A auto-estima comecga por aceitar quem somos. [...] as pessoas com sindrome de
Down [...] Nao podem estar orgulhosos de si mesma, se ndo aceitam o que tem. A
aceitacdo aumenta a utilizacdo e o desenvolvimento de suas proprias capacidades
e habilidades e fomenta a defesa e a promogéo dos seus proprios direitos e
necessidades.

Enfatizamos que S.M. teve um papel fundamental na pesquisa, pois
motivava 0 grupo, enviava mensagens para 0s sujeitos da escola Renascenca,
ajudava e apoiava seus colegas, trocava informacgdes e também assumiu o papel de
mediador quando ministrou a “Oficina de Power Point” para seus colegas do NIEE.

Outro aspecto importante esta relacionado ao comentario de S.M. na
interacdo do 04/10/07, onde ele diz que L.L. “parecia um narrador”. Conforme
exemplo:

“L.L: E comecou a falar em voz alta as letras que estava digitando, entao
lembrou do que o S.M. tinha falado e diz: “Se eu pareco um narrador, ele parece um
investigador”. Assim podemos constatar que a percepcao da auto-imagem do sujeito
esta implicada na voz “do eu e do outro”.

Concordamos com LOPEZ MELERO (2003), que considera que a
inteligéncia nao é atributo individual da pessoa, mas sim tem origem social. Segundo
o autor o desenvolvimento da inteligéncia esta condicionado pelo contexto, ou
melhor, pela qualidade do contexto. Primeiro, a familia, depois a escola e, mais
tarde, pela sociedade.

Assim podemos evidenciar através da trajetéria de S.M. que sua percepcao

do eu, lhe permite compreender que tem Sindrome de Down, inclusive verbalizou
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isto a Bet.,, mas que isso ndo lhe impede de fazer o que gosta e de ser feliz.
Também podemos perceber que em relacdo a percepcao do outro, S.M. é tolerante
e se envolve com outras PNESs, ressaltando suas habilidades interpessoais. No
enfoque vygotskiano o homem significa ao mundo e a si proprio, ndo de uma forma
direta, mas por meio da experiéncia social, pois a sua compreensao da realidade e o
modo de agir sdo mediados pelo “outro”.

Para VYGOTSKY (1997) ao analisar a linguagem como processos psiquicos
superiores, regulador e constituinte do psiquismo humano, reconhece a existéncia
de um sujeito de linguagem que se constitui por meio da comunicagdo com o0s
outros.

Para finalizar a andlise da desta categoria com S.M. gostariamos de
compartilhar a sua mensagem publicada na ferramenta, “Diario de Bordo”, no ultimo

dia da pesquisa:

Titulo Data Compartilhamento
Fim do Projeto... Aguardem mas estarei o 54/10/2007 Totalmente

ano que vem de novo. compartilhado
Texto

8.3.3.4 Sujeito 4 — L.A.

Iniciamos a andlise de L.A. também com a ferramenta perfil que nos mostra
0s seguintes dados:
a) O que gosto
Interesses gerais: eu gosto muito ver TV, dangar namorar, gosto filme
romantico.
b) Caracteristicas:
Como eu sou: eu sou linda, amada, inteligente, magra, calma, alegre loira.
Meu sonhos sdo eu quero muito ser atriz na malhagdo. Eu quero muito
academia e danca.
d) O que faco:
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Eu vou na acatemia para dancar, ajudo a mae a lavar louga. Estudo.

Atividades:

L.A. € uma jovem extrovertida, alegre, vaidosa e magra. Mas a jovem nunca
teceu nenhum comentario sobre a SD. Vejamos seu registro na ferramenta “Diario
de Bordo”:

Titulo L.A. Data Compartilhamento
04/10 04/10/2007 Totalmente compartilhado
Texto

eu e a K.G. olhamos na internet historia de amor sobre a cinderela.
achei muito romantico o prinepe e a cindela dangando.
Rxxx e L.G.

Nao encontramos muitos registros de L.A. que expressassem a “Percepcao
do eu e do outro”. Contudo, a mensagem postada em seu “Diario de Bordo” relata
uma atividade de pesquisa na Internet, onde ela e K.G. procuravam sites de contos
de fada. Quando encontrou uma histéria da Cinderela comegou a comentar sobre o
vestido, a danca com principe e disse que era ela e Rxxx, seu namorado. Neste
sentido, inferimos que L.A. pensa em se casar e ser feliz como qualquer jovem de
sua idade.

Vejamos o didlogo a partir da observagcdo e registros escritos da

pesquisadora:

Interacao 04/10/2007
L.G. Sabe que a L.A. noivou?

M: Quem?

LG.A L. A

M: ah é?verdade ? Colocou anel de noivado?

L.G: Sim.

Neste momento chega L.A.

L.A.Olha eu noivei!!!l — mostrando o anel.

M:Ehhh? Deixa eu ver. (era um anelzinho de continhas).

M: Sim , mas vcs noivaram de brincadeira?

M.A. ndo ! noivamos mesmo.

M: mas L.G. se vc tivesse noivado de verdade a alianca seria de ouro.
L.G. Mas ele me deu esse anel.

No dialogo acima L.A. vivencia este noivado como se fosse real. FIERRO
(2004) aponta que as PNEEs apresentam, muitas vezes, dificuldades em

desenvolver comportamentos auto-referidos, relativos a si mesmo e que suscita uma
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reflexdo fisica e mental de auto-observar-se, autoconhecer-se e cultivar a
autoconsciéncia. A importancia destes conceitos mentais, segundo o autor, implica a
auto-regulacao da propria conduta. Assim o déficit ou baixo desenvolvimento dessa
auto-regulacdo equivale a uma regulacdo externa poderosa e estranha. Neste
sentido a pesquisadora procurava conversar e contextualizar com os alunos esses
assuntos, considerando que a linguagem, conectada aos aspectos afetivos,
estrutura e constitui o funcionamento mental, afeta e redimensiona a atividade
pratica, o planejamento, a organizacao e a regulacdo. Na perspectiva Vygotskiana,
MOLL (2002) o caminho para auto-regulacdo pode ser visto como um processo
social e se daria através da linguagem como mediador da atividade cognitiva e
consequentemente com dominio do proprio comportamento.

Neste sentido é que atuacdo do professor se torna importante, pois 0s
aspectos afetivos influenciam a percepcéo da auto-imagem dos sujeitos implicados
na voz do eu e do outro.

No ultimo dia de aula L.A. postou a seguinte mensagem em seu “Diario de

Bordo”:

Titulo Data Compartilhamento
25/10 25/10/2007, Totalmente compartilhado
Texto

eu adorei de tudo e professora é nuito querida

eu entrei na internet, gostei das mensagenns da L.G.. dos amigos .
eu uso so na escols em casa a minha mae viaja ndo posso usar.
saudades

Nessa reflexdo final de L.A. foi feito uma sintese do seu percurso na
pesquisa, e expressou através da linguagem escrita a percepcdo que tem da
pesquisadora, das ferramentas tecnolégicas que utilizou, dos amigos com que
interagiu e finaliza dizendo que s6 usava o computador na escola, o de sua casa ela
nao podia usar. Esta sintese sugere que L.A. apresentou a “Percepcdo do eu e do
outro” relacionado a caracteristicas psicolégicas da pesquisadora, também relaciona
0S espacos que tem acesso ao computador. Ressaltou a possibilidade de interacao
com os amigos, se referindo aos e-mails trocados com os colegas, suscitando a

percepcao das habilidades interpessoais.
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8.3.3.5 Sujeito 5 - L.G.

L.G. descreveu-se da seguinte forma no perfil:

a) O que gosto:

Interesses gerais: eu gosto veer televisao futebol toca violao namora comer
bombom joga carta telefona nao estou comedo s6 lache gosto de danca e canta
bota cd escuta som.

b) Como sou:

Caracteristicas: linda bonita intelegete cinpatica cincera ornesta gostosa
companheira amada querida legal.

c) O que faco:

Atividades: eu gosto ver o jogo do inter na televisao meu time do coracao
comendo pipoca tocando violao

L.G. descreve coisas que gosta de fazer e remetem atividades apenas no
circulo familiar. Quanto a percepg¢ao de si, coloca atributos fisicos e também
psicoldgicos.

A andlise das interacdes de L.G. aponta para trocas que se limitam a escola
e sua familia. Soubemos que L.G. praticamente ndao possui amigos.

O acesso a ferramenta de correio trouxe uma possibilidade impar a esta
jovem, pois podia se comunicar com outros colegas que nado faziam parte da escola
ou familia. Contudo, L.G. usa a linguagem escrita para sentir-se menos solitaria. Os
conteudos de suas mensagens sao criativos, mas escreve sobre qualquer assunto, a
idéia € comunicar-se.

Os registros de L.G. sugerem que ela estava desenvolvendo habilidades

interpessoais ao utilizar com muita freqiéncia a ferramenta correio. Desta forma
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evidenciamos que L.G encontrava-se no estagio inicial da categoria “Percepcédo do
eu e do outro”, pois ndo conseguimos evidenciar outros indicadores relacionados a
esta categoria no sujeito.

A seguir demonstramos o registro da mensagem postada em seu “Diario de
Bordo” no ultimo dia da pesquisa:

Remetente Destinatarios Data

Luciana SR DA, L & G, 25/10/2007 15:00:47

Assunto
oi 0i oi oi oi
Mensagem

ber boa tarde amiga? D.C.L.L.e
S.M.para todo mundo sio MeUS amigos porque hoje ¢ utimo dia!!!

da semana beijos e abracos L.G.
L.G. esta se despedindo, pois foi o ultimo dia da pesquisa, mas cabe lembrar

que ela continuava acessando o correio do Eduquito mesmo apés o término da

pesquisa.

8.3.3.6 Sujeito 6 — K.G.

No perfil de K.G. podemos verificar os seguintes dados:

a) O que gosto:

Interesses gerais: estuda de ver novela dancar
b) Como sou:

Caracteristicas: bonita calma, sincera

c) O que faco:
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Atividades: ajuda a mae estuda passeio no shoping com o pai

Podemos observar que as atividades descritas por K.G. se restringem a
escola e a familia. A jovem demonstrou que as novelas sdo o seu passatempo, pois
sempre queria pesquisar sobre as novelas na Internet.

Nao conseguimos evidenciar a categoria “Percepcdo do eu e do outro”
nesse sujeito. Apenas indicios de indicadores da imagem fisica e algumas
caracteristicas psicolégicas dos seus colegas. A pesquisadora em todas interacdes
teve a preocupacao de propiciar suporte emocional a K.G. isto fazia com que ela se
sentisse mais segura diante as atividades proposta utilizando o computador.

Resumindo o percurso dos sujeitos na categoria “Percepcédo do eu e do

outro” destacamos:

a) Percebemos que alguns recursos utilizados possibilitaram um bom resultado nas
atividades desenvolvidas nesta pesquisa, como por exemplo, a cdmera fotografica
digital. Considerado um instrumento cultural, sua utilizacdo fomentou o trabalho
relacionado a auto-estima e a “percepcao do eu e do outro “ pelos jovens com SD.

b) A ferramenta “Quem sou” também propiciou que os sujeitos pudessem descrever-
se e ler as descricoes de seus colegas. Estas descricbes pontuaram aspectos
positivos, no sentido de possibilitar trocas e construcao da auto-estima dos jovens.
As palavras de RIBEIRO (2006, p. 19) corroboram para uma melhor compreenséo
da importancia das trocas sociais entre os sujeitos: “E, nessa interagdo, cada
relacionamento significa definir a mim mesmo através do outro e ao outro através de
mim. [...] mas paradoxalmente para estar com o outro, para “com viver, preciso saber

quem sou, isto € , me conhecer, me descobrir, me observar”.

c) Inferimos que alguns dos sujeitos conseguiram através das constantes interacgoes,
terem a percepcdo de pertencimento ao grupo, se configurando um aspecto
importante no processo da construcao da auto-estima.

d) Constatamos que nem todos os sujeitos tém uma percepcéao clara do “eu e do
outro”. E isto esta relacionado a inumeros fatores como, por exemplo: qualificacao



140

dos contextos em que convive, intervencdo em outras areas que influenciam a

cognicao, ou seja, as interacoes, linguagem e a afetividade.

e) No que diz respeito aos aspectos afetivos percebemos que o suporte emocional
do pesquisador/mediador € fundamental para que os jovens com SD prossigam nas
atividades propostas. Assim deferimos que somente quando nos aproximamos
desses jovens € possivel reconhecé-los na sua esséncia, respeitando-os e
percebendo suas potencialidades. E desta forma que podemos ajuda-los a se

descobrirem e a conquistar a autoconfianca e auto-estima.

8.3.4 Quarta Categoria Colaboracao

8.3.4.1 Sujeito 3 S.M.

Apenas S.M. apresentou indicadores relacionados a categoria Colaboragéo.
Evidenciamos que o sujeito se destacou no papel de colaborador, contudo outros
sujeitos demonstraram posturas iniciais que apontavam para esta categoria.

S.M. apresentava uma atitude motivadora junto ao grupo. Também ministrou
uma “Oficina de Power Point” (PPT) para suas colegas do NIEE. A idéia inicial era
que S.M. também fosse a escola Renascenca dar aula de Power Point, mas isto ndo
foi possivel.

A seguir um recorte do registro de observacao onde S.M. deu sua aula de
PPT:
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Interacao 0/10/2007

M (Ber): S. Pode comecar a oficina!

SM: Como vai ser 0 esquema esquematizado?Risos

L.L: Ta professor convencido, comeca ai!

S.M: Posso comegar?

S.M: (Ber)- Pode, vai 1a!

SM: Entao vou comecar!

L.L: Luz, camera, acao!Risos.

S.M:- Chegou a Cr.! (pesquisadora NIEE)

Cr- Mas olha sé! Todo mundo de visual novo!

S.M: E! O Elvis ndo morreu! Risos.

S.M. Aqui do lado (apontando para D.C.) temos a Luana Piovani. Eu o Elvis, e a L.L
€ aquela, esqueci o nome...Ah! Shakira! Risos!

S.M: iniciar programas power point

L.L: repetia

S.M: abrir PPT

S.M: ta, pra fazer os slides, vé aqui oh, apresentacdo em branco OK.

Dai tem varios tipos de slide, que uns quadrinhos em branco pra digitar ou por fotos
ou por gifs animados.

M (Bet): vocés se lembram dos gifs gente

L.L: hiii, tem um monte no meu computador.

M (Bet): tem um monte? Tu te lembra D.C. que a gente pesquisou aqui no site?
D.C: Qual?

M (Ber): aqueles bonequinhos que se mexem, tinha coragdaozinho

L.L: Anjinhooo

M (Ber): lembra D.C. , a gente entrou na Internet

S.M: E uns bichinhos que se mexe e deu.

L.L: eu ja imprimi gif

M (Bet): ja imprimiu?

S.M:: estes quadros em branco chamam slides

LL: slides (repetindo)

S.M: abri este slide aqui

S.M: Este mini quadro aqui, este retdngulo aqui pode mexe pra cima, pra baixo,
também pode estica aumenta e diminui, este aqui a mesma a coisa.

L.L: ou coloca no meio.

S.M: E aqui, assim, seria uma caixa de texto.

L.L: Ha caixa de texto.

S.M: A gente pode digitar em cima tipo: “sou lindo” (digitando)

L.L: Huuuuuu, convencido demais!!!

S.M: Este aqui é tipo um titulo. Bota aqui em cima e se eu quiser pode troca a cor
da letra.

Seleciona isto aqui vem aqui este “azinho” aqui, ta vendo aqui né?

L.L: Huhumm

S.M: td vendo D.C.?

L.L: fala D.C.

D.C:sim

S.M: aqui tem uma setinha, tu vem aqui e escolhe a cor 6, que tu quer.Aqui tem
mais cores de fonte, vem aqui posso escolher vermelho se tu quiser, oh, peguei o
vermelho. Dai tu pode digitar, sei la (comeca a digitar) “minha gatinha Cxxxx”!
(digitou 0 nome da namorada)
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L.L: ummmmmm

Constatamos, a partir dos dados analisados, que os recursos tecnoldgicos
possibilitam a colaboragao entre os sujeitos, oferecendo ferramentas que podem dar
suporte as interacdes entre os pares. Cabe salientar, que o uso destes recursos
deve estar respaldado em teorias levam em conta o desenvolvimento do ser humano
na sua totalidade.

Retomando a interacdo anterior, podemos observar que S.M. assume uma
postura de professor. Podemos acompanhar no registro que o sujeito demonstrou
todos os passos da ferramenta as alunas, retomando quando necessario. S.M.
estava no computador e as colegas sentaram ao seu lado.

Assim retomamos a idéia que uma postura colaborativa, conforme TORRES
et al. (2004) implica que os alunos construam coletivamente o0 seu conhecimento por
meio de trocas constantes de informacdes, de questionamentos e resolucdes de
questbes e de avaliagdes. Também estd relacionado a contribuicbes e atitudes
altruistas que acontecem através das interacdes entre os sujeitos. Os objetivos
podem ser diferentes, mas a partir das interacbes com os colegas conhecem as
necessidades uns dos outros propiciando a postura colaborativa. Na colaboracao as
ajudas podem ou ndo ser mutuas. A seguir ilustramos a agenda elaborada por S.M.
relacionada a oficina de PPT:

Mediador Oficina de Powerpoint - S.M. Agenda

A projeto (Agenda Atual || Agendas Anteriores | Listar Agendas
|8 Agenda de Atividades - > 2 .
& Midiateca -
/1 Informagies Urgentes OS Slidesquea D.C. ea L1I. fizeram hoje vou colocar na
] Quadrao de avisos Midiateca
Jy Forum
@ Chat
= Correio
M- Grupo de Trabalho
gy, Quem Sou
‘,: Meu Diario de Bordo
’f'_- Espaco de producao
.2 Configurar

b Administragao

Figura 16 Tela da Ferramenta “Agenda” oficina de Power Point S.M.
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S.M. deu aula de PPT e no encontro seguinte L.L. e D.C. fizeram
individualmente um trabalho em PPT e S.M. atuava no papel de mediador. Também
cabe lembrar que S.M. abriu o seu préprio projeto no ambiente Eduquito e postou

alguns materiais no ambiente.

Segue os comentarios das alunas no final da oficina de PPT. de S.M.
Comentéario de D.C.

Titulo Data Compartilhamento
08/08/07 08/08/2007, Totalmente compartilhado
Texto

eu nao gosto de lanche s6 salgatinho palito e ndo gosto de S.M. de profesor sé fala
de estranho me espricacao de fala demais por favor.

Comentario de L.L.

Titulo Data Compartilhamento

08/08/2007,

aula do S!M! 11:29:29

Totalmente compartilhado

Texto

adorie aula do S.M. gostei do lanche power point. aula que vem vou fazer sozinha
adoro pro fessora Ber.

Ao final, as evidencias apontaram que S.M. apresentou a partir dos registros
ilustrados algumas caracteristicas pessoais que remeteram a uma postura
colaborativa: pois ele foi participativo, apoiava e ajudava os outros colegas,

compartilhou informagdes, motivou os colegas, apresentou uma postura reflexiva.
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8.4 RETOMANDO A TRAJETORIA

Considerando o percurso dos sujeitos nessa pesquisa constatamos que a
utilizacdo do ambiente Eduquito, possibilitou que os jovens com SD tivessem acesso
as TIC’s de modo contextualizado. As interac6es que aconteceram entre os sujeitos
no decorrer da pesquisa mostram que as pessoas com Sindrome de Down deveriam
ser consideradas principalmente em relacao as limitacdes psicossociais decorrentes.

Neste enfoque, o ambiente Eduquito assume um carater de instrumento
cultural, que segundo a perspectiva vygotskiana, suscita a efetiva mediacdo do
grupo social. Também evidenciamos que os sujeitos através das interacdes em AVA
utiizaram a linguagem escrita atribuindo-lhe sentido. Através das mensagens
postadas no AVA foi possivel acompanhar a trajetéria afetiva dos sujeitos e inferir
que estas, vao ganhando mais complexidade e podem sofrer mudancas a medida
que 0s processos cognitivos dos sujeitos se desenvolvem, podendo ser substituido
por outros conhecimentos conceituais.

Para LEITE (2002, p. 86): “Cada sujeito em interacao transforma ativamente
as mensagens comunicativas recebidas do outro, tentando integra-las em sua base
cognitivo emocional, que pode por sua vez também sofrem transformagdes nesse
processo.”

Assim podemos ressaltar que os sujeitos com SD a partir das interagdes em
AVA, estabeleceram vinculos e através dos significados compartilhados, os jovens
fortaleceram as relacdes sécio-afetivas através das experiéncias que vivenciam no
contexto social. A “Percepcdo do eu e do outro” perpassa pela mediacdo do
professor/pesquisador, no sentido de fortalecimento da capacidade auto-reguladora
do sujeito. Isto tem uma importancia impar para a educacao dos jovens Down, pois o
professor precisa orienta-lo, tanto na esfera cognitiva como afetiva. A apropriacao
de habilidades sociais, emocionais e morais possibilitam que o jovem com S.D,
amplie o seu circulo social, com o intuito de apresentar atitudes mais adequadas e,
por conseguinte superar a acado impulsiva desenvolvendo as habilidades auto-
reguladoras.

Cabe lembrar, que o ambiente Eduquito pode promover o crescimento social
e afetivo dessas pessoas com necessidades educacionais especiais, LEITE (2003,
p. 32) corrobora com a idéia de que:
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As ferramentas culturais internalizadas constituem instrumentos mediadores
para a metamorfose do dominio afetivo ao longo do percurso da vida, de
cada membro da espécie humana, afastando-o de sua origem biolégica
dotando-o de auto-regulacdo conduzidas pelo intelecto.

Com relagdo aos aspectos comunicativos, referentes ao ambiente Eduquito
utilizado nesta pesquisa podemos perceber que a comunicacdo entre 0s sujeitos
ocorre de maneira singular. Estas particularidades dentro do espago virtual agregam
componentes da lingua escrita e oral. VYGOTSKY (2001) nomeia a linguagem como
principal instrumento no processo de internalizagdo, cuja fungdo mediadora reside
na possibilidade da significacdo. Neste enfoque, o desenvolvimento da linguagem
esta intrinsecamente ligado ao desenvolvimento do sujeito como ser social, as
interacdes, trocas, colaboracbes com outras pessoas, a seus sentimentos de
ansiedade ou seguranca, a sua proximidade ou distanciamento em relacao aos
outros e a sua percepgao de si e dos outros. A linguagem oral e escrita pode ser
trabalhada de forma mais prazerosa e interativa através do uso das TIC’s. As
tecnologias relacionadas ao uso do computador e acesso a Internet sdo fenémenos
gue vem causando impacto na vida das pessoas

Nesta perspectiva entendemos que o0s recursos disponibilizados no
ambiente Eduquito, a partir de uma concepg¢do Vygotskiana, assumem um
importante papel nas interagdes interpessoais entre os jovens com SD. Observamos
que o ambiente Eduquito permite trabalhar as dificuldades especificas dos jovens
Down, como por exemplo: Memodria a curto prazo e processamento da informagéo,
atencao e iniciativa. Estas dificuldades eram trabalhadas através de atividades
contextualizadas.

As interacbes no AVA acontecem através das trocas, do significado
compartilhado e do apoio afetivo. Observamos que quando o ambiente é estruturado
e pensado dentro de uma metodologia sécio-historica, configura-se como um espaco
interativo que promove a colaboracdo, as trocas, discussdo, a construcdo da
consciéncia de pertencer a um grupo.

Buscando estabelecer conexdes entre a pesquisa e a teoria socio-histérica,
partimos da premissa que o sujeito se desenvolve no contexto social. A partir das
interacdes que estabelece as pessoas tem a possibilidade de interiorizar as
experiéncias e construir seu sistema de significados, podendo emergir novas formas

de organizagao que permitem dirigir novas acdes. Nesta perspectiva os sujeitos com
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SD precisam vivenciar novas situagdes e constituir-se como pessoa, com direitos e
deveres que se estabelecem dentro da cultura. As atividades propostas no ambiente
Eduquito tinham como principio promover situacdes que contribuissem para o
desenvolvimento cognitivo e afetivo dos jovens Down.

Do ponto de vista da afetividade constatamos que algumas ferramentas
utilizadas no ambiente Eduquito contribuiram para um maior envolvimento entre os
sujeitos e a pesquisadora. Os espacgos para trocas assincronas (e-mail) foram os
mais utilizados pelos jovens. Observamos que as trocas e apoio afetivo
desempenhavam um papel importante, o que gerou interacées e atividades muito
desafiadoras, mas o0s sujeitos apresentavam motivagcdo para executa-las. No
presente estudo procuramos articular alguns elementos para a compreensdo das
Interacoes em ambientes virtuais de aprendizagem envolvendo sujeitos com
SD: constituicao social da afetividade.

A seguir pontuamos os principais aspectos evidenciados neste estudo que

suscitam compreender a afetividade como construg¢ao social.

® Os sujeitos interagiram inicialmente com o objetivo de estabelecer vinculos,
utilizando a linguagem escrita como principal mediador. Mesmo diante da dificuldade
que alguns sujeitos apresentavam em utilizar a linguagem escrita, ndo foi motivo
para desistirem, pelo contrario, com apoio e atengao dispensada por alguns colegas
e pesquisadora puderam avancar e continuar interagindo através das ferramentas

de comunicacao do Eduquito.

® Alguns sujeitos sentiram-se mais confiantes e mais a vontade frente ao grupo, pois
recebiam apoio e motivagdo e prosseguiam interagindo, desta forma o vinculo
potencializava o compartiihamento, criando oportunidade de repeticido e de
reelaboracdo do compartilhado. Para que as relacbes entre os sujeitos se
fortalecessem, era necessario compartilhar histérias, mas isso nao acontece de uma

hora para outra.

® A linguagem escrita assume um carater fundamental na utilizagdo das ferramentas
do ambiente Eduquito. O uso que fazemos da linguagem é apreendido dentro da
cultura, e os sentidos e usos da linguagem sao profundamente afetados pela
afetividade. Os escritos dos sujeitos estavam sempre permeados de aspectos
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afetivos, alegria e definicdo do seu lugar no mundo.

® As interacdes e mediacdes que ocorreram no AVA, apontou que a auto-regulacao
numa perspectiva vygotskiana deve ser vista como um processo social. E isto
aconteceria por intermédio da linguagem como mediadora da esfera afetiva e

consequentemente com o dominio do proprio comportamento.

® Neste enfoque o papel do professor/mediador se torna fundamental, pois os
aspectos afetivos influenciam a percepcédo da auto-imagem dos sujeitos implicando
na voz do eu do outro. Nesta perspectiva VYGOTSKY (2001) ressalta que os

sujeitos se constituem por meio da comunicacdo com 0s outros

® E através da mediacdo do “outro” que as dimensdes afetivas ganham significado e
sentido. As interacbes em AVA nos permitiram identificar a trajetéria dos jovens
Down, pontuando a importancias da afetividade na apropriagdo dos instrumentos
culturais. Assim foi possivel analisar o processo afetivo e como este esta implicado

no desenvolvimento cognitivo dos sujeitos.

® Para finalizar € importante assinalar que conforme defendia VYGOTSKY (1997),
existe uma influencia reciproca dos aspectos cognitivos sobre os afetivos. O que
diferencia as pessoas com necessidades educacionais especiais das outras pessoas

nao é a inteligéncia ou os aspectos afetivos, mas a interacao entre as duas esferas.
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9. CONSIDERAGOES FINAIS

O momento de concluir, considerar e repensar a trajetéria desta pesquisa
nos aponta um processo muito complexo. E necessario que se faga um fechamento,
embora possa ficar a sensacao de que sempre estdo faltando coisas que poderiam
ser ditas, citadas, questionadas, enfim, sentimentos que caracterizam a natureza
humana.

A pesquisa envolveu seis jovens com Sindrome de Down e 0 processo de
cada sujeito foi analisado e descrito a partir das interagdes que se estabeleceram no
contexto do ambiente Eduquito. Em nossa pesquisa evidenciamos que o ambiente
Eduquito possibilitou aos jovens com Sindrome de Down interagirem entre si e com
outros jovens, ampliando a comunicacdo e motivacdo, a linguagem escrita e os
aspectos afetivos vivenciados.

E através das intensas trocas sociais, que o sujeito passa por uma mudanca
nas estruturas do pensamento e da linguagem, o que possibilita 0 acesso aos bens
simbdlicos construidos social e historicamente. Os resultados da trajetéria dos
sujeitos da pesquisa constataram que as interacbes estabelecidas no ambiente
Eduquito foram marcadas pela afetividade.

Consideramos os sentimentos que foram destacados nos registros das falas
dos sujeitos ndo se limitam ao que estava sendo expresso, mas a dimensao do que
significa este dizer e sentir na relagdo com o outro. Entendendo que é pelas relacdes
interpessoais que as manifestacdes afetivas ganham significado e sentido. Assim,
podemos inferir que as troca afetivas evoluiram se tornando mais complexas,
podendo ser constatado nos depoimentos e reflexdes registradas nos “Diarios de
Bordo” dos sujeitos, principalmente os registros no ultimo dia de interacao.

A partir da perspectiva vygotskiana foi possivel pautar a discussao de como
o social influi no organico e produz alteragdes nas condutas humanas orientando os
rumos das dimensodes afetivas e cognitivas.

O estabelecimento de vinculos, por sua vez, foi essencial na dindmica das
interacdes sociais. Evidenciamos que todos os sujeitos pesquisados em maior ou

menor intensidade foram motivados a conhecer os outros colegas e a trocar
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informagdes, iniciando assim uma nova experiéncia de vida através da utilizacdo das
TIC’s. Desta forma, cada sujeito vivenciou suas relagdes interpessoais dentro do
contexto da vida social onde se configuraram papéis e formas de interacdo e de
afeto, propiciando a sustentagao dos vinculos estabelecidos.

No decorrer das interacfes no ambiente Eduquito observamos que alguns
sujeitos iniciaram trocas mais complexas na constituicao de vinculos. Os registros
escritos dos sujeitos demonstraram que assuntos de ordem mais pessoal eram
relatados ou com a pesquisadora e a colaboradora ou entre os préprios sujeitos,
apontando para o “Fortalecimento das relagdes”.

Neste sentido, o papel do professor/pesquisador é o de mediador, tanto nos
aspectos cognitivos como os afetivos, pois muitas vezes este ultimo é relegado em
segundo plano. Para os jovens com Sindrome de Down o apoio do pesquisador e
do proprio grupo se torna fundamental, pois muitas vezes estes jovens sao tratados
de forma estereotipada e mesmo quando atingem a vida adulta sao tratados como
“eternas criancas”. Precisamos ter clareza de que o pesquisador/mediador deve
fomentar a motivagdo, a iniciativa a capacidade dos jovens interagirem e
expressarem suas idéias e sentimentos. Valorizando assim o potencial desses
sujeitos, em detrimento ao déficit organico.

No que se refere a “Percepcdo do eu /percepc¢ao do outro”, os resultados
apontam que a auto-estima € um aspecto central desta categoria. Constatamos que
na medida em que 0s sujeitos apresentam uma auto-estima positiva, sentem-se
mais valorizados e confiam em si mesmo; contudo, conhecem suas limitagdes,
sabem pedir ajuda e possuem forca de superar-se, pois confiam em suas
possibilidades. Por outro lado, as pessoas com Sindrome de Down vivenciam um
processo complexo, pois 0 desenvolvimento de orgulho e de aceitacdo de si mesmo
perpassa em primeiro lugar pela aceitacdo da familia, implicando tanto a propria
atitude e habilidades da pessoa, como contexto social que esta inserida.
Evidenciamos que alguns sujeitos potencializam algumas caracteristicas que se
auto-atribui, principalmente relacionadas a imagem corporal. Ja outros sujeitos
apresentam uma percepg¢ao de si mesmo mais coerente e centrada.

Os resultados desta pesquisa apontam a necessidade de reconhecer as
caréncias na esfera afetiva dos jovens com Sindrome de Down, buscando ajuda-los
a desenvolver estratégias cognitivas e afetivas, com o intuito de ampliar suas

relagdes sociais como também a auto-regulacdo. Com relacéo a percepcao do outro,
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observamos que os sujeitos valorizavam as contribuigcdes intelectuais, afetivas e
morais de seus colegas.

Podemos evidenciar nos registros que muitas vezes essas qualidades
direcionadas ao outro foram verbalizadas de maneira muito positiva, contudo, nao
conseguimos evidenciar em dois sujeitos da pesquisa a categoria a “Percepcdo  do
eu e do outro” de maneira efetiva.

No que diz respeito a colaboracao, destacamos que a postura colaborativa
foi evidenciada em um sujeito, embora outros dois colegas apontassem formas
iniciais de colaboracao.

Também ressaltamos que todos os sujeitos, de uma forma ou de outra se
apropriaram das ferramentas culturais, como definido por VYGOTSKY (1997).
Acreditamos que as TIC’s contribuiram muito na caminhada destes jovens, no que
tange a incluséo digital.

Destacamos que as habilidades interpessoais e o clima de amizade e afeto
foram os aspectos que marcaram esta pesquisa. Ao trabalhar com estes jovens,
procuramos levar em consideracdo que o sujeito com Sindrome de Down, como
qualquer outra pessoa, possui peculiaridades e idiossincrasias que devem ser
respeitadas.
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10. PERSPECTIVAS PARA NOVOS ESTUDOS

O uso de ambientes digitais de aprendizagem como instrumento cultural
neste estudo demonstrou-se importante para o desenvolvimento das dimensdes
afetivas dos sujeitos com SD. Também indicou que o desafio dos pais, educadores e
profissionais que trabalham com estes sujeitos centram-se em apoia-los para manter
um equilibrio que lhes assegure confianca e estima em si mesmo e em suas
possibilidades. Na convivéncia com estes jovens no decorrer da pesquisa suscitaram
reflexdes que remetem as questées de como lidar com a diversidade humana. Para
podermos compreender as pessoas com SD, tanto no seu desenvolvimento pessoal,
como na sua relagdo com o mundo, precisamos ter um olhar mais amplo, além do
determinismo genético. A aceitacdo da criangca, jovem ou adulto com SD é
fundamental para que qualquer mediag¢ao produza resultados.

Com relacao a contribuicées e trabalhos futuros podemos destacar que, na
grande maioria, os estudos e pesquisas relacionados a SD no Brasil estdo voltados
a infancia. Poucas investigacoes trabalham com os jovens ou adultos Down. Parece-
nos, entretanto, que esta é uma tarefa necessaria, porque tanto o jovem como o
adulto necessitam seguir aprendendo, interagindo e compreendendo a realidade em
que vive e assimilando novas informacées.

As questbes da linguagem utilizada em AVA também requerem mais
estudos, vistos que possuem especificidades préprias. No virtual encontramos
freqientemente, outras simbologias, como exemplo: “emoticons” que podem
expressar os sentimentos daquele que escreve: alegria, raiva, duvida, etc. Estas
questdes devem ser melhor investigadas, considerando que o0s sujeitos com
Sindrome de Down apresentam certa dificuldade para desenvolverem a linguagem
escrita. Os AVA, neste enfoque pode potencializar o desenvolvimento da escrita nas
pessoas Down através de atividades mais contextualizadas.
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ANEXO A: Termo de Consentimento Livre e Esclarecimento

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Estudo: MEDIACAO AFETIVA UTILIZANDO AMBIENTES DIGITAIS DE
APRENDIZAGEM ENVOLVENDO SUJEITOS COM SINDROME DE DOWN.

Instituicao: Programa de Pés-Graduagdo em Educacdao — FACED/UFRGS
Coordenadora do Estudo:

Pesquisadora do CNPq:

Local do Estudo:

Endereco do Local: Telefone:

Este projeto tem o objetivo de mediar as interacées dos jovens com Sindrome de
Down no ambiente Eduquito®, focando na afetividade como objeto de estudo.

Para tanto sera necessario realizar os seguintes procedimentos: selecionar
04 jovens com Sindrome de Down que estudam na escola Renascenca. Estes
jovens devem ser alfabetizados e ter idades entre 17 a 35 anos.

Se vocé concordar que seu(sua) filho(a) participe desta pesquisa, ele(a) sera
acompanhado por aproximadamente cinco meses (5) e os encontros relativos ao
estudo acontecerdo numa frequiéncia de duas horas, uma vez por semana no
Laboratério de Informatica do NIEE/FACED/UFRGS.

Este estudo nao oferece risco ao desenvolvimento emocional/cognitivo do
sujeito, buscando tdo somente observar/acompanhar como ele se relaciona, interage
e constréi amizades com seus colegas de pesquisa ao utilizar os recursos da
tecnologia.

Os regqistros escritos que contenham os dados de identificacdo do sujeito
serao mantidos em sigilo.

Contudo, solicitamos sua autorizacdo para utilizacdo e divulgacao de
fotografia e filmagem dos sujeitos desenvolvendo atividades relativas ao projeto para
fins de apresentacdo cientifica da pesquisa na defesa da dissertacdo da
pesquisadora, ou em congressos relativos ao tema.

Sua decisdo em autorizar ou ndo a participacdo do seu (sua) filho (a) no estudo é
voluntaria. Se vocé decidir autorizar, ficara livre para desistir a qualguer momento,

»Eduquito - espaco virtual de aprendizagem voltado a projetos, desenvolvido pela equipe do Niicleo de
Informética na Educag@o Especial, NIEE-UFRGS. http://www.niee.ufrgs.br/
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nao sofrendo quaisquer conseqtiéncias por isso. Da mesma forma os pesquisadores
responsaveis ficam autorizados a cancelar os atendimentos e/ou desligar o sujeito
pesquisado, caso 0 mesmo nao corresponda aos objetivos propostos pelo estudo.

Se houverem quaisquer duvidas sobre a pesquisa, vocé podera contatar uma das
pesquisadoras para maiores esclarecimentos: Berenice Corréa Machado, e/ou
Betina Manica.

Vocé recebera uma copia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

TERMO DE CONSENTIMENTO:

Declaro estar ciente do exposto e concordo que
, participe  da

pesquisa.

Porto Alegre, de de 2008 .

Nome do responsavel:

Assinatura:

Eu, Berenice Corréa Machado, declaro que forneci todas as informacdes referentes
ao projeto aos pais ou responsavel.

Data: / /




