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Comunicação   Organ izac iona l   e   Sus t en tab i l idade :   E thos  

D i scurs ivo  nos  S i t e s   Ins t i tuc iona i s  

Auto r :   Fe l i pe   André   Schü t z   San to s   P ro f e s so r   Or i en t ado r :   Rud imar  

Ba ld i s s e r a .   I n s t i t u i ção :  Un ive r s idade  Fede ra l   do  R io  Grande  do  Su l

A   pesqu i s a   "Comun icação  Organ i zac iona l   e   Sus t en t ab i l i dade :   E thos  

D i scu r s ivo   nos   S i t e s   I n s t i t uc iona i s " ,   com  apo io   CNPq ,   encon t r a  s e  

no   s egundo   ano   de   r ea l i z ação .   Seus   p r i nc ipa i s   ob j e t i vos   s ão :   1 )  

Compreende r   como   a   i de i a   de   su s t en t ab i l i dade   é   ma t e r i a l i z ada   nos  

d i s cu r sos   i n s t i t uc iona i s   p r e sen t e s   nos   s i t e s   da s   o rgan i zações  

p r emiadas   pe lo   Gu ia   Exame   de   Sus t en t ab i l i dade ,   bem  como   que  

a spec to s   da   su s t en t ab i l i dade   s ão   a í   a t ua l i z ados ;   e   2 )   Ve r i f i c a r   o  

l uga r   que   a   noção   de   su s t en t ab i l i dade   a s sume   no   d i s cu r so   de s sa s  

empre sa s   em   seus   s i t e s   i n s t i t uc iona i s .   Ar t i cu l ado   a   e s s a  

i nves t i gação ,   e s t e   t r aba lho   de   i n i c i ação   c i en t í f i c a   cons i s t i u   em:  

r ev i s ão   de   l i t e r a tu r a   sob re   a s   noções   de   su s t en t ab i l i dade   e  

comun icação   o rgan i zac iona l ,   bem  como   sob re   t é cn i ca s   de   co l e t a   e  

aná l i s e   de  dados ;   pe squ i s a   emp í r i c a   em   seus   s i t e s   i n s t i t uc iona i s .

Com  base   nos   ob j e t i vos   ge r a i s   da   pe squ i s a ,   que   de f i n iu   como  

ob j e to   de   e s tudo   o s   s i t e s   de   20   o rgan i zações   p r emiadas   pe lo   Gu ia  

Exame   de   Sus t en t ab i l i dade   (GES) ,   f o r am  se l ec ionados   pa r a   e s t a  

aná l i s e ,   o s   con t eúdos   sob re   su s t en t ab i l i dade ,   p r e sen t e s   nos   s i t e s  

da s   20   o rgan i zações   que   fo r am  p remiadas ,   pe lo   GES   nos   ú l t imos   4  

anos .   A   co l e t a   dos   dados   que   cons t i t u í r am  o   co rpus   de   aná l i s e  

oco r r eu   en t r e   novembro   de   2014   e   f eve r e i ro   de   2015 .   Os   dados  

a inda   e s t ão   s endo   ana l i s ados   e   o rgan i zados   em  ca t ego r i a s   que  

pe rmi t am  iden t i f i c a r   o s   s en t i dos   de   su s t en t ab i l i dade   que   e s t ão  

s endo   ap rop r i ados   do   GES   pe l a s   o rgan i zações   e /ou   p ropos to s   po r  

e l a s .   Como   p r ime i ro s   r e su l t ados   da   pe squ i s a ,   ev idenc i a  s e   a  

t endênc i a   de   a s   o rgan i zações   u sa r em  d i f e r en t e s   t e rmos   com 

p rox imidade   de   s en t i do   ( e ,  mesmo ,   i nd i s c r im inadamen te ) ,   como   po r  

exemp lo ,   r e sponsab i l i dade   soc ioamb ien t a l ,   e conomia   su s t en t áve l   e  

su s t en t ab i l i dade .   Po r   f im ,   o s   dados   ana l i s ados   pe rmi t em  in f e r i r   a  

t endênc i a   do   pos i c ionamen to   de s t a s   o rgan i zações   pa r a   o s   a spec to s  

e conômicos ,   ap rop r i ando  se  dos   t e rmos  de  uma   fo rma  gené r i ca .


