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RESUMO

A utilizacdo das midias na educacéo €, além de um tema bastante atual, por
vezes muito controverso, haja vista a grande necessidade de sua insercédo no
universo ensino-aprendizagem e a razoavel resisténcia de alguns professores
no que refere-se a adequacdo da pratica pedagodgica a essa inovacao
tecnolégica. Os comportamentos sociais que envolvem as midias sdao um
grande desafio para a acao da escola na atualidade, pois ela deve viabilizar-se
como espaco critico em relacdo ao uso e a apropriacao dessas tecnologias de
comunicacgdo e informacgdo. Além disso, deve reconhecer sua importancia e
capacidade de interferéncia no modo de ser e de agir das pessoas e na propria
maneira de se comportarem diante do seu grupo social, como cidadas. O
desenvolvimento da consciéncia critica, fortalecendo a identidade de cada um,
€ desafiador para os professores diante de novas sabedorias que circulam a
sociedade. O objetivo do presente trabalho monografico foi Identificar o uso
pedagogico das novas tecnologias pelo professor na sala de aula e sua eficacia
didatica no processo de ensino-aprendizagem e o problema elencado foi de
que forma investigar esse referido uso pedagogico das novas tecnologias. A
metodologia utilizada foi pesquisa bibliografica e como aspectos conclusivos
pode-se ressaltar que a possibilidade das novas tecnologias e o advento da
internet e sua popularizacdo ampliada trouxeram inUmeras inovacdes ao fazer
educativo e pretendem romper com barreiras tradicionais sobre a forma de se
ensinar e as possibilidades de novos jeitos de aprender, ou seja, transpor a
forma vertical e hierarquizada do fazer pedagdgico, propondo uma
interatividade cada vez maior e um poder de comunicacdo cada vez mais
abrangente no contexto escolar. As novas tecnologias sdo capazes de
introduzir no seio da sala de aula uma relacdo horizontal entre o professor, o
contetdo socialmente construido e o aluno. O professor €, nesse contexto,
muito mais um organizador e mediador na construcdo do conhecimento e nao
mais e tdo somente um mero transmissor de conteddos.

Palavras-chave: Inclusao digital. Novas Tecnologias. Professor.
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INTRODUCAO

A cada dia que passa percebe-se que 0 avanco tecnolégico € notério e

em todas as formas de comunicacao as midias estao presentes.

A educacdo nao pode fugir disso, porém também nao deve ficar a
mercé das tecnologias sob pena de perder sua funcao social e se marginalizar

frente a tantas inovacgdes e transformacdoes.

A escola precisa usar de sabedoria na utilizacdo e insergéo tecnologica
no processo de informacao e construgdo de conhecimento no interior de suas

salas de aula.

Tratar as midias como recurso inovador e ndo como bicho-de-sete-

cabecas ou como salvador da patria.

Nenhuma das atitudes é acertada. As novas tecnologias precisam estar
a servico do fazer pedagogico e ser ferramenta de estimulo para o trabalho,

elemento motivador na interacédo professor, conhecimento e aluno.

Nessa dimensdo, o educador, conhecedor das habilidades de seus
alunos e capacitado a estimular o desenvolvimento de competéncias, precisa
promover novas possibilidades de escrita, com novas bases de estrutura. E
iISSO que a sociedade centrada na escrita esta exigindo: Novas e ousadas

atitudes por parte do professor.



A escola que pretende estar inserida em seu contexto precisa se cercar
dessas novas tecnologias a que os alunos estdo acostumados e que tém

interesse cada vez mais crescente nelas.

O computador passou a ter uma utilizagdo cotidiana, os alunos
acessam em casa, passaram a visitar lan houses, os laboratorios de

informatica e adquiriram a linguagem propria do mundo virtual.

A escola precisa, porém, ter cautela com a utilizacdo dessas ferramentas
para que os alunos ndo percam o estimulo da producdo escrita e sim se

apropriem dela como recurso pedagdgico, sob a mediacéo do professor.

A escola deve conduzir esse processo da melhor maneira possivel,

evitando que o foco da aprendizagem néao seja descartado.

O tema estipulado para este trabalho de conclusdo foi Midias na
Educacao e sua delimitacao € o Uso pedagodgico das novas tecnologias na sala
de aula e o objetivo desta pesquisa é “ldentificar o uso pedagogico das novas
tecnologias pelo professor na sala de aula e sua eficicia didatica no processo

de ensino-aprendizagem.”

Percebe-se na Rede Municipal de Ensino uma grande caréncia desse
estudo e também sua urgente necessidade, pois 0s comportamentos sociais
gue envolvem as midias sdo um grande desafio para a acdo da escola na
atualidade, pois ela deve viabilizar-se como espaco critico em relagdo ao uso e
a apropriacdo dessas tecnologias de comunicacgdo e informacéao.

Além disso, deve reconhecer sua importancia e capacidade de
interferéncia no modo de ser e de agir das pessoas e na propria maneira de se

comportarem diante do seu grupo social, como cidadas.

Como problema elencado ficou destacado “De que forma identificar o
uso pedagdgico das novas tecnologias pelo professor na sala de aula e sua

eficacia didatica no processo de ensino-aprendizagem?”



Para alcancar esse objetivo, este trabalho seguira a seguinte estrutura:
No primeiro capitulo estara a conceituacdo geral sobre inclusdo digital e o

papel dos professores nessa inclusao.

O segundo capitulo destaca as novas tecnologias e as possibilidades
pedagogicas das novas tecnologias no contexto da sala de aula e ao final as

consideracoes finais.



1 INCLUSAO DIGITAL

A possibilidade das novas tecnologias e o advento da internet e sua
popularizagdo ampliada trouxeram inimeras inovagdes ao fazer educativo e
pretendem romper com barreiras tradicionais sobre a forma de se ensinar e as
possibilidades de novos jeitos de aprender, ou seja, transpor a forma vertical e
hierarquizada do fazer pedagogico, propondo uma interatividade cada vez
maior e um poder de comunicacdo cada vez mais abrangente no contexto

escolar.

Kampff (2009, pag 177) ressalta que:

A exclusao digital significa a exclusao do conhecimento — que é a pior
das exclusdes -, porque retira das pessoas a possibilidade de mudar
sua vida e de repensar seu entorno, bem como a possibilidade de
participar democraticamente.

As novas tecnologias séo capazes de introduzir no seio da sala de aula
uma relacdo horizontal entre o professor, o conteddo socialmente construido e

o aluno.

O professor €, nesse contexto, muito mais um organizador e mediador
na construcdo do conhecimento e ndo mais e tdo somente um mero

transmissor de contetidos.

Uma vantagem trazida pela inclusao digital as novas formas de ensinar
€ a leitura ndo-textual, a visual e a auditiva, por exemplo, bem como uma
possibilidade bastante grande de interagdo do aluno com o texto, fugindo da

leitura linear do mesmo e ampliando assim, sua capacidade de compreensao.

Esta claro que saber dosar essas inser¢cdes tecnoldgicas na sala de
aula, em que oportunidades sua utilizagdo é necesséria e de que forma cada

competéncia a ser desenvolvida exige, € tarefa de cada educador.
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Nenhuma midia pode substituir o trabalho do professor e sim, servir de
instrumento, de ferramenta, como um suporte a mais para estimular a

aprendizagem de seus alunos.

A cada dia que passa percebe-se que o avanco tecnoldgico é notorio e
em todas as formas de comunicacdo as midias estdo presentes. A educacéo
nao pode fugir disso, porém também nao deve ficar a mercé das tecnologias,
sob pena de perder sua funcdo social e se marginalizar frente a tantas

inovagodes e transformagoes.

Costa (2004, pag 86), com relacdo a escola ressalta que:

As tarefas que se colocam a educagcdo e a comunicacdo Sao
desafiadoras, levando-se em conta a perspectiva de novas formas de
aprendizagem, baseadas nas mudancas nas maneiras de estar com
0 outro e nos novos ambientes cognitivos. A compreensdao em
profundidade sobre as novas maneiras doa atores sociais viverem e
conviverem através dos sistemas mediaticos pode contribuir
efetivamente para a maior aproximacao da escola a realidade.

E necessario que a escola utilize sabedoria e perspicacia no uso
devido das tecnologias no processo bastante delicado de construcdo de
conhecimento no cotidiano das salas de aula. As midias devem ser percebidas
como Otimo recurso inovador e ndo como uma invencao moderna que vem

impor inimeras dificuldades ao professor.

Nenhuma das atitudes é acertada. As novas tecnologias precisam estar
a servico do fazer pedagogico e ser ferramenta de estimulo para o trabalho,

elemento motivador na interacédo professor, conhecimento e aluno.

A convivéncia com o texto impresso os alunos estdo acostumados e o
advento da era digital exige novas formas de comunicagcédo e producédo de

escrita e da postura do professor uma atitude de abertura e interesse.

Nessa dimensao, o educador, conhecedor das habilidades de seus
alunos e capacitado a estimular o desenvolvimento de competéncias, precisa

promover novas possibilidades de escrita, como novas bases de estrutura.
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E isso que nosso mundo alicercada na escrita exige da escola e de

seus profissionais, a saber, que o professor ouse em sua atuacéo pedagadgica..

O educador, na era de inclusao digital, precisa estar alfabetizado
tecnologicamente, habituado com essas midias a fim de possibilitar a seus
alunos novas oportunidades de aprendizagem e, com certeza, muito mais

estimulantes para estudantes do terceiro milénio.

A escola que pretende estar inserida em seu contexto precisa se cercar
dessas novas tecnologias a que os alunos estdo acostumados e que tém

interesse cada vez mais crescente nelas.

O computador passou a ter uma utilizagcdo cotidiana, os alunos
acessam em casa, passaram a visitar lan houses, os laboratorios de

informatica e adquiriram a linguagem prépria do mundo virtual.

A escola precisa, porém, ter cautela com a utilizacdo dessas
ferramentas para que os alunos ndo percam o estimulo da producéo escrita e
sim se apropriem dela como recurso pedagdgico, sob a mediacao do professor.
A escola deve conduzir esse processo da melhor maneira possivel, evitando

que o foco da aprendizagem néo seja descartado.

Costa (2004, pag 119) destaca que:

“(...) as dimensfBes dos ambientes de aprendizagem devem promover
a integracdo entre os diversos aspectos que caracterizam um
processo de constru¢do do conhecimento, centrado na aprendizagem
do aluno, enriquecendo o cognitivo que emerge dos contextos
escolares.

Ao aluno além das pesquisas, € possibilitado estar em contato com
softwares, programas, jogos, etc, que podem ser usados em sua
aprendizagem. E necesséario que padrdes sejam determinados quanto &
utilizacdo desses meios educativos para que 0s objetivos tracados previamente

sejam alcancados.

O que muda é a possibilidade de se usar novas ferramentas a servico

da alfabetizacéo.
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Com a cultura digital amplamente implantada no mundo atual, é preciso
ser sagaz e utilizar a servi¢co da alfabetizacdo esses instrumentos, até mesmo
com o objetivo de ensinar as letras e ndo somente a alfabetizacdo, como mera

decodificagéo de signos.

O uso das novas tecnologias como ferramentas pedagodgicas na

educacao € uma tematica real de varias discussoes.

Para que um projeto digital seja implantado sera exigida a capacitacao
de professores e gestores. Também sera exigida uma estrutura arquitetbnica e
administrativa adequadas para o uso das tecnologias de informacdo e

comunicacao no ensino-aprendizagem.

A Inclusao Digital, hoje, j& pode ser considerada como democratizacéo
das tecnologias. Essa temética tem tido muita repercussdo no Brasil pelas
dificuldades apresentadas para a sua implantacdo. Incluir uma pessoa
digitalmente, ndo soO “alfabetiza-la” em informatica, mas fazer com que o
conhecimento que foi adquirido por ela sobre informatica seja aproveitado para
a melhoria do seu quadro social.

7

A “incluséo digital” € muito mais que colocar um computador na mao

das pessoas ou comercializa-lo a um menor preco.

Deve-se refletir e explorar esses mundos virtuais, sem comprometer o

mundo real e do tempo.

O homem aprendeu a usar muitos sinais para encontrar a informagéao,
e em um futuro multimidia sera necessario lidar com essa informacé&o iconica e

também com seus simbolos textuais.

A informacdo com certeza crescera neste século, as criangas precisam
ser capazes de lidar com o grande namero de informacdes, e saberem o que

procuram, assim selecionando rapidamente o que precisam.

Hoje as criancas se comunicam com outras 10 criancas ao mesmo

tempo no MSN, e gostam muito de fazé-lo. Essa atitude reflete na capacidade
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de prestar atencdo em varias fontes de informacdo ao mesmo tempo e com

diferentes niveis de atencéo.

As criancas séo capazes de aumentar ou diminuir seu nivel de atengéo
de acordo com a fonte de informagédo, sem silenciar por completo outra e

mantendo um nivel basico de contato com cada uma delas.

Quando uma fonte de informacdo lhes oferece algum indicador
relevante, elas imediatamente aumentam sua aten¢cao e diminuem a atencao

quando acham necessério se voltar a outra fonte.

Utilizando a informacédo com essa intensidade os resultados serdo mais

eficazes do que ouvir uma fonte de informacé&o por vez.

Pessoas de outras geracdes até podem considerar cansativa a tarefa,
ou que realizar multiplas tarefas ao mesmo tempo possa ser prejudicial para a
qualidade de vida, mas o homem aprendeu a exercitar essa estratégia de

aumentar e diminuir seu nivel de atencao, passando de uma fonte a outra.

O homem esta desafiando a educagédo a explorar suas habilidades e
estratégias muito mais do que ela faz hoje.

Os jogos de computador podem desempenhar um papel importante em
novas metodologias de explorar a ciéncia e a humanidade, eles envolvem as
criancas na aprendizagem. O jogo faz com que os participantes envolvam-se
profundamente em um itinerario de descoberta que os motiva de um modo

divertido.

O envolvimento e a motivacdo sdo aspectos fundamentais da
aprendizagem. A juncdo do jogo e a aprendizagem, pode ir ao encontro da

fantasia das criancas, sendo um fator que instiga a criatividade.

Afinal, ndo se deve criar uma sociedade criativa? Se deixar os alunos
apenas reproduzirem o que 0s outros descobriram contribuiu-se para sua

verdadeira aprendizagem?
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Combinando o jogo e a aprendizagem a escola poderia se tornar um
lugar de encontro para as criancas, que hoje se sentem tdo bem nos ambientes

virtuais.

Muitas escolas introduziram sistemas de gerenciamento de
aprendizagem comerciais baseados em principios gerenciais e néao

educacionais.

Nos dUltimos anos, houve uma mudanga de paradigma no
desenvolvimento de aplicativos de cddigo aberto baseados na colaboracao e

compartilhamento, mais do que no planejamento e no controle.

Com grandes investimentos em sistemas de gerenciamento de
aprendizagem muito confiaveis, as escolas e universidades encontram-se com
uma situacao dificil: continuar a investir em sistemas prontos para 0 uso e
desenvolvidos de maneira centralizada e que sao dificeis de ajustar as
necessidades do cliente institucional ou investir no capital humano para a
customizacdo de novas ferramentas de software e plataforma de

aprendizagem.

Hoje o homem entende a tecnologia como uma unido e considera

todas as possibilidades que ela proporciona de fazer coisas antigas e novas.

Novos aplicativos, como o software social ou redes sociais do tipo
blogues, wikis e podcats, rapidamente se propagam pelo mundo; as novas
geragbes de wusuarios entendem o significado dos novos meios de
comunicacao, compartilhamento e colaboracéo.

As tecnologias em geral, das mais simples as mais sofisticadas,
ampliam o potencial humano, seja fisico ou intelectual. As tecnologias
empregadas com um fim educacional colaboram nesse sentido
ampliando as possibilidades do professor ensinar e do aluno
aprender. Da lousa e giz & computadores ligados a internet, muitas

séo as tecnologias que, utilizadas adequadamente, podem auxiliar no
processo educacional. (KAMPFF, 2009, pag 15)

O valor do conhecimento e 0s nossos objetivos estdo mudando. “Saber
0 que” ndo é mais 0 marco mais importante. “Saber como”, “Saber por que” e

“Saber onde” sdo competéncias de maior necessidade.
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Se o homem j4 estd se armando para a vida futura, obtendo
habilidades especificas e competéncias, o que as escolas fazem para que eles

tenham um desempenho ainda melhor?

1.1 O Papel dos Professores na Inclusao Digital

Acredita-se que, se os professores usarem essas ferramentas poderéo
realizar aulas muito mais interessantes, principalmente para os adolescentes
apontando links com mdusicas, aulas em que eles podem fazer pesquisas,
acessar 0 Yyoutube, por exemplo, montar comunidades em sites de

relacionamentos, etc.

O educador, na era de inclusao digital, precisa estar alfabetizado
tecnologicamente, habituado com essas midias a fim de possibilitar a seus
alunos novas oportunidades de aprendizagem e, com certeza, muito mais

estimulantes para estudantes do terceiro milénio.

Com o surgimento e popularizacdo da internet e a “invaséo” das novas
tecnologias muitas inovacbes comecaram a ser usadas no fazer educativo.
Essas inovacdes tém o objetivo de romperem com o0s obstaculos tradicionais
sobre a metodologia de ensinar e as diversas maneiras com que o0s alunos
aprendem e propdem uma interatividade cada vez maior e estabelecem uma
faceta de comunicacdo muito mais abrangente e poderosa na comunidade

escolar.

Kampff (2009, pag 15) ressalta que:

Cabe a escola incorporar em seu trabalho, apoiado na oralidade e na
escrita, outras formas de aprender (apoiadas na visdo, na audicdo, na
simulagéo, na criagdo) possiveis com uma tecnologia cada vez mais
avancada. Mais do que resistir, é preciso desvenda-la e,
conscientemente, fazer uso dela.

Os procedimentos didaticos do professor devem sofrer alteracoes,
independentemente de uso ou ndo das novas tecnologias em suas aulas. E

preciso que ele, antes de tudo, posicione-se como um parceiro, que encaminhe
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e oriente o aluno diante das inumeras possibilidades e formas de alcancar o

conhecimento e de se relacionar com ele.

Sendo assim, a dindmica das aulas, quando alunos e professores se
encontram fisicamente presentes, também se altera, e as atividades didaticas
orientam-se para privilegiar o trabalho em equipe, no qual o professor € mais

um dos membros participantes.

Nessas equipes, tempo e espago promovem a experimentagéo, e €
necessario ousadia em busca de caminhos e de alternativas possiveis, de
dialogos e trocas sobre os conhecimentos programados para a série ou ano, ja

a reciclagem permanente de tudo e de todos é também fundamental.

Laurillard (1995) nos mostra os papéis do professor e do aluno em
quatro tipos de ensino:

No primeiro tipo, o professor se apresenta como o “contador de histérias” e
pode ser substituido por um video ou um programa de radio por exemplo.No
segundo tipo, o professor assume o papel de negociador, e o ensino se da
por meio da “discussdo” do contetdo aprendido fora da sala de aula (leitura
de livro, visita a algum lugar, por exemplo). O terceiro tipo elimina a acéo
direta do professor, nesse caso, o0 aluno assume o papel de “pesquisador” e
interage com o conhecimento por meio dos mais diferenciados recursos
multimidiaticos. O aluno aprende “por descoberta” E o professor articula a
interacdo final com o aluno, para organizar os conhecimentos apreendidos
pelos alunos em outros espagos do saber. O quarto tipo diz respeito a
professores e alunos colaboradores, utilizando os recursos multimidiaticos
em conjunto para realizarem buscas e trocas de informacdes, criando um

novo espaco significativo de ensino-aprendizagem em que ambos
(professor e aluno) aprendem.

A sala de aula, nesse ultimo tipo, assume a perspectiva de interacdo
com os conhecimentos e atores do processo educativo, tornando-se — assim —

o principal lugar onde se desenvolve a inteligéncia coletiva.

A escola, portanto, € e deve ser um espaco de troca, visando promover

a educacdo com amplitude, unindo—se as tecnologias.

Mas € impossivel pensar na préatica docente sem pensar em formacao,

que ndo se da apenas durante sua trajetéria nos cursos de graduacdo de
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professores, mas durante todo o seu caminho profissional, dentro e fora da sala

de aula.

Com base nisso, convém lembrar que a esse professor devem ser
dadas oportunidades de conhecimento e de reflexdo sobre sua identidade
pessoal como profissional docente, seus estilos e seus anseios.

A educacdo continuada de professores e o acompanhamento critico
das atividades pedagodgicas e dos materiais disponibilizados para os
ambientes de aprendizagem enriquecidos pelas NTs ampliam as

chances de uma qualidade cada vez maior para O processo
educacional (COSTA, 2004, pag 138).

Além disso, esse profissional deve ter tempo e oportunidade para
familiarizar - se com as novas tecnologias educativas, suas possibilidades de
uso e suas limitacdes, pois - dessa forma — na pratica o docente deve fazer
escolhas conscientes sobre o uso adequado das diversas ferramentas que a
atualidade disponibiliza, observando o tipo de conhecimento, o nivel de

complexidade, o tempo necessario e o grupo especifico de alunos.

Em sintese, a diferenca didatica ndo esta no uso ou nao-uso das novas

tecnologias, mas na compreensao das suas possibilidades.

Trabalhar com as novas tecnologias educativas nos traz queixas e
observacdes como, por exemplo, a baixa qualidade didatica de muitos dos

programas que sdo comercializados e introduzidos nas escolas.

Uma sugestdo para esse problema é que haja cursos de formacéo de
professores para que eles adquiram novas competéncias, pois o dominio das
novas tecnologias educativas pelos professores pode lhes garantir a seguranca
para, com conhecimento de causa, sobreporem-se as imposi¢cdes de
programas e projetos tecnolégicos que ndo tenham a necessaria qualidade

educativa.

Assim, de forma critica, os professores poderdo aceita-las ou ndo em
suas praticas docentes, tirando o melhor proveito dessas ferramentas como

auxilio ao ensino no momento adequado.
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As tecnologias redefinem o espaco da sala de aula: primeiro, 0s
procedimentos realizados pelo grupo de alunos e professores no proprio
espaco fisico da sala de aula, com possibilidade de acesso a outros locais de
aprendizagem (bibliotecas, museus, centros de pesquisas, outras escolas, etc.)
com 0s quais os alunos e professores podem interagir e aprender. Isso

modifica toda a dinamica das relacdes de ensino e aprendizagem.

Assmann (2005, pag 18) ressalta que:

As novas tecnologias da informa¢do e da comunicacdo jaA ndo sao
meros instrumentos no sentido técnico tradicional mas feixes de
propriedades ativas. S&o algo tecnologicamente novo e diferente. As
tecnologias tradicionais serviam como instrumentos para aumentar o
alcance dos sentidos (brago, visdo, movimento, etc.) As novas
tecnologias ampliam o potencial cognitivo do ser humano (seu
cérebro/mente) e possibilitam mixagens cognitivas complexas e
cooperativas.

Em um segundo aspecto, é o proprio espaco fisico da sala de aula que
também se altera, pois deslocamentos sdo necessarios: ora os alunos ficam
diante das maquinas, ora eles discutem em equipe os resultados de suas
interagbes com o ambiente tecnoldgico e ora refletem ou se concentram em

atividades isoladas sem os recursos tecnolégicos.



2 NOVAS TECNOLOGIAS

Transformacfes radicais no tocante a producdo de conhecimentos
cientificos ocorreram em décadas passadas. Inseridas nesse contexto estdo as
novas tecnologias (NTs), entre elas a informatica, com computadores de
grande porte (mainframe) que ocupavam um espaco especial e eram

comandados por profissionais com grande qualificacéo.

Com o surgimento do computador pessoal, houve a substituicdo desses
sistemas centralizados, e os computadores passam a ser intensivamente
utilizados, acelerando a globalizacdo, pois - paralelo a isso — assistiu-se a uma
revolugdo nas éareas das conexdes, fibras oticas, producdo de software,

internet.

Ela, a rede mundial, passa a fazer parte do mundo académico,
contribuindo com a intensificacdo da producdo do conhecimento cientifico.
Além disso, promove a ampliacdo de intercambio entre diferentes culturas e

pessoas.

E evidente, portanto, que o desenvolvimento das tecnologias, sobretudo
da informética, tornou-se um recurso fundamental a sociedade. No entanto,
bom senso € necessario, principalmente quando tecnologia esta relacionada
aos processos de ensinagem e aprendizagem, iSSO porque existem pessoas
gue acreditam que as novas tecnologias de informacéo e comunicacao (NTICs)
ndo passam de utopia, e ha outras que pensam que as NTICs resolverdo todos

0s problemas educacionais.
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Esses sdo dois extremos perigosos para a educacédo, por isso é mister a
busca do conhecimento a respeito de tecnologias por parte dos profissionais
dessa area, pensando no contexto historico e nas contribuicbes daquelas a

esta.

As mudancas que ocorrem no mundo ndo sO no que diz respeito a
politica e economia, mas também social e tecnoldgico faz-se estudar a relacédo
entre informacdo, aprendizagem e conhecimento haja vista que esta
“revolucao” interfere substancialmente nas relagdes interpessoais na educacéo
e no trabalho, nos costumes e culturas dos povos, principalmente porque

informacéao é, hoje, sinbnimo de desenvolvimento econdmico e social.

Nessa perspectiva de mudanca a escola deve posicionar-se quanto a
utilizacdo das NTICs a fim de que esses instrumentos contribuam para as
transformacdes das praticas pedagogicas, superando o reducionismo que
envolve o conhecimento, isto é, que a escola considere as vivéncias dos
educandos em suas culturas, mas que amplie as possibilidades de ensinar e
aprender.

Em resumo, as novas tecnologias tém um papel ativo e co-
estruturante das formas do aprender e do conhecer. Ha nisso, por um
lado, uma incrivel multiplicagdo de chances cognitivas, que convém

ndo desperdicar, mas aproveitar ao maximo. (ASSMANN, 2005, pag
19)

Compete ao educador conseguir enxergar os desafios do mundo
contemporaneo. E também compete a esse profissional enfrentar tal situacéo
tendo em mente que o processo educacional desempenha novo papel na
sociedade da informacédo, pois conhecimento, saber, informacdo e
aprendizagem sdo elementos inseparaveis no processo educativo, sendo que
as NTICs poderéo, se bem usadas, potencializar esse processo ja que agiliza a

comunicacao, a pesquisa, o levantamento de dados etc.

Aliada a isso estd a atracdo que o0s estudantes sentem pelas
tecnologias, facilitando e acelerando a apropriagéo do saber.
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O processo de transferéncia e aquisicdo da informacdo e do
conhecimento € papel da escola que — ndo raro — representa um ambiente
retrogrado e fora da realidade, ou seja, incapaz ndo s6 de acompanhar a
velocidade com que o conhecimento é construido, mas também de perceber

como ele pode se tornar obsoleto de uma hora para outra.

Atualmente os conhecimentos sao volateis, impondo novas condi¢des de

trabalho e ensino-aprendizagem.

Em virtude disso, o professor deve buscar constante atualizacao
buscando novas abordagens educacionais e meios para efetiva-las, mediadas

pelas tecnologias de informacdo e comunicacao.

Segundo Lévy (1999:158): “Devemos construir novos modelos do
espaco dos conhecimentos.”

Exemplo dessas novas formas de construcdo do saber esta a internet
com o0s jogos, a variedade de efeitos visuais e atividades interativas e o
hipertexto, o qual representa a organizacdo do conhecimento de forma nao
linear e dindmica, possibilitando leituras que podem ter mudltiplas

interpretacgoes.

O hipertexto representa, na rede de informatica, uma condic&o légica de
organizacdo e acesso em gue o leitor traca caminhos e estratégias ou nao,
mas vai descobrindo informag8es e construindo o saber em tempo real, pois ha

interatividade.

O usuério desse tipo de sistema nado precisa saber onde a informacao
€ armazenada, mas a forma de ter acesso a ela. Os “sistemas
inteligentes” procuram representar as formas de construcdo e
organizacdo dos conhecimentos humanos, através das tecnologias
de informacdo, e, dessa forma, simulacdes, banco de dados e
hipertextos podem ser incorporados a esses sistemas que se
estruturam, através da logica d aprendizagem propria, numa base de
dados e de informag8es ( COSTA, 2004, pag 30).
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Acdes como o envio de correio eletronico (e-mail) ou a participacdo em
chats sao formas confortaveis de comunicacdo e mais atrativas do que levar

uma carta a agéncia dos correios ou escrever paginas e paginas de um

trabalho a mao.

Além das vantagens para a comunicacao, tais meios favorecem a troca
de informacao e construcdo do conhecimento coletivamente no ciberespaco.
Do ponto de vista diretamente cognitivo, o hipertexto ndo é uma
simples metafora de novas atitudes aprendentes, que buscam
criativamente novas maneiras de conhecer. E também, e sobretudo,
um desafio epistemoldgico, ou seja, 0 processo do conhecimento se

transforma intrinsecamente em uma versatilidade de iniciativas,
escolhas e op¢odes seletivas (ASSMANN, 2005, pag 21).

Entretanto, para desfrutar dessa logica das redes que envolvem sons e
imagens, escrita e videos, para aprender em ambiente enriquecido pelas NTs,
agindo sobre os objetos, o0 aluno necessita do aparato, ou seja, equipamentos

como computadores com internet por exemplo.

E os profissionais precisam impor a escola novos modelos e estratégias
de ensino, privilegiando o sujeito em uma interacdo com o conhecimento de

forma coletiva e dialética.

Nesse novo processo, o professor € mediador, parceiro, quem ensina e

quem aprende, e assim, neste contexto, o saber € construido e socializado.

Para muitos profissionais da area da educacdo trabalhar com
ferramentas tecnoldgicas, em particular com o computador e a internet, € uma

aventura. Isso porque se sentem despreparados e incapazes.

Entretanto, “o laboratério de informéatica deve ser visto pelos professores
como um estimulador de mudancas em suas praticas pedagogicas e,
consequentemente, na postura dos alunos em relacdo ao conhecimento”
(COSTA, 2004, pag 56).



24

E importante lembrar que posturas novas implicam muito mais que

simplesmente usar o computador conectado a internet.

Mudar a prética pedagogica diz respeito a ressignificar conceitos, rever
metodologias e conteddos, enfim, reavaliar e — certamente — recriar a praxis de
sala de aula, seja em um ambiente tradicional, seja em um laboratorio
equipado com computadores, pois o professor ndo precisa dominar as
tecnologias, mas deve saber que caminhos quer percorrer, e isso exige estudo,

planejamento e organizagao.

Assmann (2005, pag 35) destaca que:

z

O primeiro desafio € assumir que a estrutura escolar firmada na
transmissdo da informagdo por parte do professor, na atitude
receptiva do aluno e na utilizagdo das tecnologias como ferramentas
auxiliares esta superada. E preciso pensar em um novo ambiente
escolar, em novas formas de ensinar e aprender em que as
tecnologias ndo sejam subutilizadas. O ponto de partida para o
segundo desafio é reconhecer que as tecnologias digitais
ressignificam a aprendizagem em todas as suas dimensdes.

O professor-mediador entende a informatica como uma ferramenta
capaz de incentivar o estudante para a aprendizagem e para 0 posicionamento
critico, sem esquecer que desenvolve a criatividade e a autonomia ao mesmo
tempo que treina o trabalho coletivo, ou seja, projetos desenvolvidos na escola
e na sala de aula contribuem efetivamente para que o aluno sinta-se melhor

preparado para a sua inser¢ao na sociedade e no mercado de trabalho.

Para Valente (1998) o computador néo é:

Instrumento que ensina o aprendiz, mas a ferramenta com a qual o
aluno desenvolve algo, e, portanto, o aprendizado ocorre pelo fato de
estar executando uma tarefa por intermédio do computador. Essas
tarefas podem ser a elaboracdo de textos, usando os processadores
de textos; pesquisa de banco de dados ja existentes ou criacdo de
um novo banco de dados...

Muitos sdo os professores que resistem ao uso da informatica por

acharem que sO podem utilizar as ferramentas se as dominarem.
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Essa ideia equivocada deve ser desfeita, mas - para isso — 0 professor
deve ter a humildade para reconhecer que nédo é o detentor do saber e sim o

mediador da sala de aula e (por que ndo?) também quem aprende.

Os jovens estudantes de hoje demonstram incriveis facilidade e
agilidade ao manusear equipamentos eletrénicos, e o professor ndo precisa ser
como eles, bastando tracar estratégias para bem aproveitar os conhecimentos
dos alunos na perspectiva da informatica educativa, promovendo as trocas de
saberes e aquisicdo de novos conhecimentos, valorizando os trabalhos em

grupo e as trocas de experiéncias entre aluno x aluno e aluno x professor.

A escola entdo tem seus paradigmas pressionados a renovacado, pois
precisa introduzir, no mundo escolar, a vida real, inserindo os alunos no meio
digital e, consequentemente, promovendo a inclusdo social para a construcéo
de uma sociedade mais solidaria, justa e igualitaria ja que, diante da
globalizacdo, a internet representa um dos principais fatores de polarizacéo
entre pobres e ricos, pois favorece o acumulo de informacfes de uma elite.
Sendo assim, as NTICs devem ser utilizadas também com fins a democratizar

0S processos sociais.

O cidadao da atualidade deve ser leitor dos conteudos veiculados na
internet, isto €, deve conhecer as linguagens por meio das quais 0s conteudos
sdo expressos, bem como as formas de producdo e distribuicdo das
mensagens, pois isso o0 ajudard no discernimento e compreensdo de

informacoes.

Pensando em uma dimensao socio-historica, pode-se recordar que a
linguagem é dindmica e varia conforme a época, regido, cultura etc., por isso é
importante que a escola proporcione ao aluno praticas de leitura e decifracdo
de codigos de linguagem a fim de garantir relacdes sociais mais equilibradas a
partir da interacdo entre autores e leitores, pois de nada vale um texto lido se

nao for compreendido.
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O internetés pode exemplificar uma linguagem atual. Segundo Bisognin
(2009):

A maioria dos autores que escrevem sobre a lingua da internet se

refere a ela como um fendmeno dos tempos pés-modernos. Aceitam

a legitimidade de sua existéncia e a veem, em situagdes especificas

de comunicagdo, adaptada ao teclar, a tela do computador, as
mudancas da sociedade, enfim.

Nesse contexto, a escola ndo pode se eximir do seu papel informativo,
orientando os alunos sobre o que é adequado e inadequado com relacdo ao
uso dessa linguagem. O internetés néo pode representar a falha da escola que
gera exclusao dos jovens do mundo digital letrado ao qual ainda poucos tém

acesso.
Para Bisognin (2009):

Os jovens nao utilizam o computador o tempo todo, nem estéo todo o
tempo em contato com tal tipo de linguagem. Ha situacdes e
situacbes. Qualquer ser pensante sabe distinguir, em tese, quais sdo
ocasifes em que se pode ou ndo fazer determinadas coisas. Além
disso, os jovens saber8o que na comunicagdo entre eles na rede
mundial de computadores é possivel usar um cddigo simplificado,
tipico de determinada faixa etéria na comunicagéo informal. Se tal
linguagem for empregada em situagdes que requeiram o nivel
padrdo, mais errados do que o0s jovens serdo aqueles que ndo os
orientaram sobre isso ou que aceitem tal forma inadequada de escrita
para aquele contexto.

Uma democratizagdo da comunicacdo deve ter a perspectiva de
promover 0 acesso a bens simbdlicos, como a linguagem, configurando direito
do cidadao a fim de promover a cidadania. Alia-se a isso o direito a expresséo
livre e adequada, em que leitores possam ser também autores de diversos

tipos de textos.

Dessa forma, a educacdo hoje ndo pode ser percebida como era nos
tempos em que se apreendia 0 mundo apenas através da utilizacdo dos livros e

da linguagem oral.
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O conhecimento da realidade por meio das NTICs potencializa o
desenvolvimento dos individuos nos campos afetivos e intelectuais. Porém néo
basta equipar as escolas com computadores, € necessario que os professores
se sintam confortaveis e inseridos para que se integrem de modo critico nesse
processo de informatizacdo, entendendo a dimensdo das mudancas que as
tecnologias representam em uma pratica pedagogica coerente na formacao de
cidaddos autbnomos e capazes de enfrentar os desafios impostos, pela
sociedade, na construgcdo do conhecimento.

As tecnologias podem tornar o processo educativo mais dinamico e
interessante, mas isso ndo representa uma escola sem problemas, entdo deve-
se pensar em um ambiente escolar alicercado na interatividade e na
criatividade, sem autoridade unilateral, mas que a troca e a colaboragao sejam
priorizadas para a efetiva construcdo de identidades no processo de ensino-

aprendizagem.

Valente (1998, p. 18) destaca que:

As possibilidades do uso do computador como ferramenta
educacional estdo crescendo e os limites dessa expansdo sao
desconhecidos. Cada dia surge novas maneiras de usar o
computador como recurso para enriquecer e favorecer o processo de
aprendizagem.

Passerino ( 2001, p. 176) acrescenta que:

(...) a utilizacdo do computador para a criacdo de ambientes de
aprendizagem € uma das tantas possibilidades de uso desta
ferramenta na educacdo. Mas, para criar ambiente de aprendizagem
centrado no aluno como agente ativo € necessario considerar que o
ambiente deve prever ndo apenas apresentacdo de situacBes de
aprendizagem, mas, também, permitir ao aluno a criagdo de novas
situacBes, lembrando que essa resolucdo pode ser social e néo
apenas individual.

O uso das novas tecnologias de informacdo e comunicagdo abre um
novo aporte metodoldgico, diferenciado e dentro da “realidade virtual”, instalada

pela globalizacdo em nossas casas, escolas e vidas.
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A partir das novas exigéncias sociais e seus paradigmas embasadores,
h&d que se rever as velhas metodologias, que ndo respondem h& muito aos

anseios, expectativas e necessidades dos alunos no ambiente de sala de aula.

A internet esta revolucionando a relacdo com a leitura e a escrita, haja
vista o grande dominio das bibliotecas virtuais e negativamente a forma errada

dos estudantes escreverem.

Cabe a escola decidir se o computador e a internet servirdo de
estimulo ou de uma ameaca a cultura escrita pois se os professores ficarem
choramingando e tachando a internet de maléfica somente se tornaréo
antipaticos aos olhos dos alunos e suas aulas, aos poucos, realmente

obsoletas.

2.1 As Possibilidades das Novas Tecnologias No Contexto Da Sala De
Aula

O hipertexto € subversivo porque subverte a ordem monétona das
coisas, aponta outras possibilidades, lanca méo de novas janelas de saber, nédo
permite a estagnacdo das informacdes e permite uma interatividade excelente

na construcdo de novas aprendizagens.

As dificuldades encontradas pelos leitores s&o a falta de atengdo em
clicar em links importantes para a conducdo da atividade e muitas vezes, pré-
requisitos para outras propostas e também a falta de habito de acessar esse

tipo de instrumento.

O hipertexto ndo elimina a ideia de autoria, até mesmo porque preparar
uma aula nesses moldes da muito mais trabalho, exige muito mais do professor
no planejamento do quer realizar e um conhecimento bastante grande dessas

tecnologias todas.



CONCLUSAO

As novas tecnologias sdo capazes de introduzir no seio da sala de aula
uma relacdo horizontal entre o professor, o conteddo socialmente construido e
o0 aluno. Nesse contexto, o professor atua na organizagcdo e mediacdo da
constru¢do do conhecimento e ndo s o profissional responsavel por transmitir

conteudos.

As novas tecnologias da informacéo e da comunicacédo (NTICs) unem
vérias formas eletrénicas de armazenamento, tratamento e divulgacdo da
informacdo, sendo que a unido da informética com as telecomunicacdes e o
audiovisual tornou-as midiaticas. A rapidez com que ocorrem as alteracdes no
universo informacional cria a necessidade de permanente atualizacdo do
homem para que ele possa acompanhar essas evolugbes incessantes e
rapidas. A todo instante, novos produtos diferenciados e sofisticados —
softwares, videos, computador multimidia, internet, televisdo interativa,
videogames — sdo criados, entretanto esses produtos ndo sao acessiveis a
todas as pessoas devido aos altos precos e necessidades de conhecimentos
especificos para sua utilizacdo. A democratizacdo do acesso a esses produtos
tecnoldgicos — e a consequente possibilidade de utiliza-los para a obtencao de
informacdes — € um grande desafio para a sociedade atual, em especial para
as instituicbes escolares, e implica amplos esfor¢cos para a promogédo de

mudancas nas esferas econdmicas e educacionais.

A escola deve tracar novas metas e metodologias, novos passos,
novos procedimentos pedagdgicos e novas formas de avaliacdo. Os ajustes
sdo necessarios para que haja uma aprendizagem generalizada, constante e

desafiadora diante do uso das tecnologias.

A possibilidade das novas tecnologias e o0 advento da internet e sua
popularizacdo ampliada trouxeram inimeras inovacfes ao fazer educativo e
pretendem romper com barreiras tradicionais sobre a forma de se ensinar e as

possibilidades de novos jeitos de aprender, ou seja, transpor a forma vertical e
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hierarquizada do fazer pedagogico, propondo uma interatividade cada vez
maior e um poder de comunicacdo cada vez mais abrangente no contexto

escolar.
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