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Infroducdo

Desigualdade e exclusdo social convivendo, ao mesmo tem-
po, com elevados indices de desenvolvimento tecnolégico
e de produtividade tém gerado uma crise na democracia repre-
sentativa contemporanea no Brasil. Crise essa que se manifesta
na impoténcia das institui¢cdes tradicionais de mediaciao entre
Estado e sociedade — os partidos —, em agregar e articular os
interesses da sociedade, possibilitando a emergéncia de formas
alternativas de ingeréncia politica ou a reproducao de antigas
praticas de representacao que ndo contribuem para o fortaleci-
mento de uma cultura politica participativa. Dessa forma, nao
s6 a precariedade da dimensdo social torna imperativo pensar
em outros modelos e estratégias de andlise que proporcionem
as bases de construcao de uma cidadania plena, com acesso mini-
mo das pessoas aos bens materiais (moradia, habitacao, satde
e educacdo), mas, sobretudo, a crescente desconexdo que se
estabeleceu entre o Estado e a sociedade.

Tal situacdo de crise tem produzido a fragmentacdo e a
atomizacdo da sociedade brasileira, limitando severamente seu
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avanco como entidade auténoma, soberana e com poder de in-
terferéncia nos negocios publicos. Além disso, constata-se em
pleno século XXI a prevaléncia de praticas politicas tradicionais
que tém caracterizado historicamente o seu processo politico,
tais como: o clientelismo, o personalismo e o patrimonialismo,
cujas matrizes continuam vigentes e agindo no sentido de au-
mentar as desigualdades sociais e a exclusao social, apesar de o
contexto ser diferente. Conceitos esses que geralmente sdo con-
siderados superados pelas perspectivas tedricas estabelecidas,
que sugerem ser os procedimentos polidrquicos suficientes para
garantir a estabilidade democratica.

No entanto, apesar de vivermos em uma sociedade que se
aproxima da poliarquia de Dahl (1971), a persisténcia de vicios
politicos tradicionais e da naturalizacdo de uma forma informal
de resolver os problemas nesta area possibilita a manutencdo de
um campo politico que se caracteriza pelo antagonismo perma-
nente entre representantes e representados, propiciando a confi-
guracdo de uma cultura politica de desconfianca e individualista.

Um sistema politico com essas caracteristicas dificilmente
pode atenuar ou eliminar a grave crise social que se instala. Isto
porque uma cidadania, composta preponderantemente de pes-
soas sujeitas a um nivel muito baixo de vida, se distancia de are-
na politica. Além disso, esse déficit social tem um impacto na
crescente reducdo no nivel de participacao politica dos cidadaos,
pois sua preocupacdo se centra mais na sobrevivéncia cotidiana
do que em assuntos considerados complexos e pouco importan-
tes. Essas atitudes, ao longo do tempo, se materializam em com-
portamentos de apatia e desilusdo, constituindo-se em obsta-
culos a governabilidade e minando gradualmente a legitimida-
de dos governos popularmente eleitos. E por isso que o povo
continua a eleger governantes com caracteristicas populistas e
representantes fracos, ambos livres do controle de seus eleito-
res. Nesse contexto, falar de accountability sem levar em conta
como se estruturam as representacoes politicas dos cidaddos
leva a distorg¢des sobre a realidade. O problema pode estar loca-
lizado no fato de que grupos sociais que deveriam ser benefici-
ados por uma politica de redistribuicdo geralmente sdo aqueles
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com baixissimos indices de organizacdo, pouca ou nenhuma
coesao interna e nenhuma capacidade de pressionar o Estado.
Sob tais condicdes e, na medida em que as instituicoes de medi-
acao politica convencional (partidos) ndao conseguem responder
e muito menos resolver os problemas sociais, isso propicia a
proliferacdo de organizacoes que funcionam como interlocutores
dos excluidos a margem das instituicdes polidrquicas tradicio-
nais. Por um lado, essas novas experiéncias de envolvimento
politico podem ter resultados positivos na socializacdo de no-
vos padroes de pressdo do Estado, mas também podem, e tém
produzido, movimentos que sao controlados por grupos que
estdo a margem da lei. Seja por qualquer razdo, o que ndo pode
ser negado é a existéncia de formas alternativas de envolvimento
politico que estao deslocando gradualmente os partidos para
uma posicdo secunddria como interlocutores da sociedade. Num
sentido extremo, exemplo disto é o narcotrafico. Historicamen-
te, este tem sido o caso do Brasil.

Artigo

Dessa forma, torna-se necessdrio avaliar quais caminhos
podem levar a autonomizacdo e a democratizacdo da sociedade.
Alcancar este objetivo implica repensar as perspectivas tedricas
estabelecidas, cuja aplicabilidade no contexto do nosso pais tem
acarretado, muitas vezes, distor¢oes graves sobre as solucdes a
serem implementadas. A questdo nao é simplesmente a importa-
¢do e naturalizacdo de institui¢coes alheias a nossa realidade. A
preocupacao diz respeito a configuracdo de mecanismos que pos-
sam contribuir para gerar cidadaos criticos que participem ativa-
mente da constru¢dao de uma cultura politica participativa, levan-
do-se em conta as peculiaridades do Pais. Enfrentar este desafio
obriga a romper com a barreira imposta pela dimensao da enge-
nharia institucional que tradicionalmente tem desvalorizado abor-
dagens de carater cultural, baseados no pressuposto de que regi-
mes democraticos sao mais bem definidos em termos de procedi-
mentos e ndao em termos substantivos (Gerard, 2002).
Emblemadtico deste posicionamento é o estudo de Rostow (1970)
sobre transi¢des democrdaticas, no qual afirmava que “ha um re-
conhecimento geral de que a democracia é essencialmente um
assunto de procedimento e nao de substancia” (p. 339).
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Tal posicionamento, entretanto, tem sido recorrentemente
desmentido pela realidade cotidiana do Pais, onde se constata
que, de forma geral, regras e leis ndo tém o poder regulador e
disciplinatério que se esperaria numa sociedade com um contra-
to social eficiente. Esta situacdo paradoxal da construcao demo-
cratica do Pais tem possibilitado uma retomada de estudos de
cultura politica como elemento importante no processo de cons-
trucao da democracia (Moises, 1995; Baquero, 1994; Schmidet,
2001). Compreender como as crencas se originam (e como se
estruturam) passou a ser visto como ingrediente importante de
analise. Nocoes como o empoderamento dos cidaddos tornou-se
o desafio da Ciéncia Politica contemporanea na sua busca de ge-
rar democracias socialmente eficientes.

Partindo dessa perspectiva, este artigo busca contribuir com
o debate atual sobre a necessidade de reinventar (democratizar)
a sociedade no Brasil, com vistas a possibilitar a abertura de es-
pacos reais de participacdo dos cidaddos na determinacao de seu
futuro. Trata-se, fundamentalmente, de pensar em formas de cons-
tituicdo de um sujeito individual e coletivo que contribua efetiva-
mente para a constru¢ao de um ambiente politico que valorize a
dimensao basica da dignidade humana. Nesta perspectiva, se
questiona a validade da teoria elitista da democracia que defen-
de a passividade dos cidadaos como condicdao de governabilidade.
Nao ha evidéncia, na literatura, de que excesso de participacdo
tenha levado algum pais a ingovernabilidade. Pelo contrario, al-
guns exemplos recentes de acontecimentos na América Latina
sugerem que foi a ampla participacdo das massas que propiciou a
continuidade democratica (os movimentos indigenas que resul-
taram na derrubada de dois presidentes no Equador; a queda do
presidente Fujimori no Peru, fruto de uma ampla mobilizacdo
popular; bem como a expulsdao de Fernando de La Rua na Argen-
tina e a cassacdo de Fernando Collor de Mello, no Brasil).

Neste sentido, a premissa, ha muito utilizada como justifi-
cativa para “controlar” a participacdo politica popular (Huntington,
1975), nao encontra amparo factual ou empirico no Brasil ou
outros paises da América Latina. Ha, portanto, um amplo campo
a ser pesquisado sobre os condicionantes da governabilidade a
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margem dos procedimentos formais. Tal esforco pode auxiliar na
tentativa de “descobrir” mecanismos de empoderamento do ci-
daddo (Freire, 1992). Desta maneira, o enfoque adotado neste
trabalho é de natureza compreensiva. A relacdao causal entre cul-
tura politica, capital social e outras variaveis — tanto de natureza
antecedente quanto conseqiiente — é secunddria. Objetiva-se, sim,
averiguar como essas dimensdes se inter-relacionam e podem nos
ajudar num sentido pratico a encontrar formas de empoderamento
dos cidadaos com vistas a sanar déficits da democracia represen-
tativa contemporanea (participacdo) no contexto social brasilei-
ro. Um dos elementos essenciais da idéia de empoderamento tem
a ver com a nocdo de capital social.

Artigo

O que é capital social?

Na Ciéncia Politica, um novo consenso parece estar se ma-
terializando em relacdo a constatacdo de que o crescimento eco-
nomico sustentdvel somente pode ser viabilizado com a reducao
da pobreza, a promocao da igualdade e a inclusdo social, o apro-
fundamento da democracia substantiva e a constituicdo de capi-
tal social. Busca-se encontrar uma forma de institucionalizar um
circulo virtuoso de crescimento econémico com eqjiiidade. Para
varios especialistas deste tema, alcancar este objetivo significa
repensar o papel do Estado em relacdo a sociedade. Nessa redefi-
nicao, atribui-se a sociedade a capacidade de fazer emergir novas
respostas a compreensdo de aspectos fundamentais do desenvol-
vimento (Birkner, 2001). A “nova” responsabilidade atribuida a so-
ciedade passa pela capacidade de produzir capital social. E em re-
lacdo ao dltimo ponto que se orienta a discussao que se segue.

O tema capital social tem se institucionalizado como drea
de estudo na Ciéncia Politica. A base para poder compreender a
producao cientifica sobre capital social diz respeito a e se insere
num conjunto de esforcos (institucional, cultural, politico e eco-
noémico) que procuram viabilizar uma participacdao mais qualifi-
cada e coletiva por parte das pessoas. As chamadas novas formas
de organizacdo cidada (Laville, 1994), nas quais figura o capital
social, surgem em virtude da faléncia dos mecanismos institucio-
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nais tradicionais de mercado e Estado (racionalidade das pessoas
e partidos, respectivamente), que tém fracassado em responder a
reivindicacGes crescentes, deslocando a dimensdo reivindicatoria
para grupos nao convencionais, levando a criacdao de uma capaci-
dade societaria em gerar redes sociais que nido s6 empoderam o
individuo, mas agem no sentido de promover a a¢do coletiva.

Nesse sentido, embora existam diferentes concepcdes do
que seja capital social, todas convergem para o principio de que
este conceito implica a existéncia de um conjunto de expectati-
vas institucionalizadas de que os cidaddos serdo reciprocos em
atividades cooperativas. Associada a este principio, esta a idéia
de fortalecer a democracia, promover a cidadania ativa, fomentar
formas alternativas de participacdo politica e institucionalizar a
democracia participativa. A énfase numa nova modalidade de
democracia se deve ao reconhecimento de que a maior parte das
democracias representativas contemporaneas, e este é o caso bra-
sileiro, ndo tém alcancado um status de funcionamento efetivo e
parecem avangar pouco no processo de promocdo da igualdade
social. Em referencia a sociedades com esses atributos, Carothers
(2002, p. 9) sugere que esses paises:

tém entrado numa area cinzenta onde eles tém alguns dos atributos
davida politica, que incluem algum espaco politico limitado para os
partidos de oposicao e uma sociedade civil independente, bem como
eleicoes regulares e constituicdes democraticas. Porém, ao mesmo
tempo, sofrem de sérios déficits democraticos que incluem uma
representacao deficiente dos interesses dos cidadaos, baixos indi-
ces de participacao politica além do voto, abuso das autoridades
politicas, elei¢cdes suspeitas e indices minimos depositada nas insti-
tuicdes por parte dos cidadaos e, finalmente, um desempenho
institucional pobre do Estado de confianca.

Sob estas condicdes, a democracia representativa tem sido
readjetivada por qualificacoes tais como: democracia seguidora,
democracia predatdria, democracia defeituosa e democracia
iliberal. O denominador comum desses tipos de democracia é a
coexisténcia de regimes democraticos com estados oligarquicos
(Sanches Parga, 2000), tendo como conseqiiéncia o distanciamento
dos cidadaos da politica e de seus representantes eleitos. Assim,
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presentemente, mais do que em qualquer outra época, constata-
se a institucionalizacdao de uma crise de democracia formal. Tal
crise se da pelo fato de que as institui¢oes tradicionais de media-
¢do politica ndo conseguem mais responder as demandas e rei-
vindicacoes dos setores excluidos das politicas publicas. Também
ndo conseguem administrar, por falta de eficiéncia decisoria, as
crises, deixando seqiielas que se constituem em bases que se
materializardo em novas crises. Essa situacdo tem gerado uma
tendéncia na Ciéncia Politica a caracterizar os cidaddos como sen-
do propensos ao desafeto, ao desencanto, a apatia, a alienacao, a
antipolitica e a indiferenca em relacao as atividades politicas.

Artigo

Nesse cendrio, as alternativas vislumbradas como opg¢des
de resgate do cidadao para um papel mais protagdnico na politi-
ca tém se materializado em estudos que propdem mecanismos
de fortalecimento democratico via valorizacdo da sociedade e do
cidadao. Entre os mais importantes, podem ser mencionados: a
democracia discursiva de Habermas, a democracia radical de
Mouffe, a democracia reflexiva de Giddens e a democracia partici-
pativa de Pateman. Da perspectiva dessas teorias, é imperativo,
além do processo eleitoral, associar os cidadaos comuns as deci-
soes publicas. Pressupoe-se, outrossim, que estes tipos de demo-
cracia podem melhorar tanto a eficiéncia (governancia e procedi-
mento) quanto a dimensdo substantiva (normativa).

No entanto, como é comum nas Ciéncias Sociais, da teoria
a pratica ha um longo caminho a percorrer. No caso do Brasil, um
dos dilemas tem sido que, na tentativa de estabelecer o paradigma
do desenvolvimento baseado na participacdao das pessoas, esse
processo tem sido levado adiante sem as mudancas necessdrias
de ampliacao do ambiente social e institucional. Pontualmente, a
participacao local tem sido buscada sem reformas significativas
das relacdes de poder entre o governo e as comunidades locais,
possibilitando, muitas vezes, a reedicdao de praticas politicas tra-
dicionais, tais como: o clientelismo, o personalismo e o
patrimonialismo (Guadillo e Pérez, 2002), levando a que as ex-
pectativas criadas pelo Estado de uma melhoria na condic¢ao soci-
al dos cidadaos tenham sido freqiientemente frustradas pelo nao
atendimento das demandas comunitdrias, prometidas por um novo
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modelo de democracia que se fundamenta na sua participacdo. A
existéncia de uma Constituicdo escrita que afirma a democracia
como forma de governo ndo ¢é suficiente quando as institui¢oes
nao agem de acordo com suas normas e seus dispositivos. O hia-
to que se cria entre a teoria e a realidade democratica tem contri-
buido para esconder os reais problemas da constru¢dao da demo-
cracia, dando lugar ao surgimento de uma cultura politica frag-
mentada e apatica. E o préprio Estado, portanto, agindo dessa
forma, que contribui para moldar as atitudes e os comportamen-
tos das pessoas em relacdao ao que esperar deles. Assim, a legiti-
midade e a credibilidade de um sistema politico sdo proporcio-
nais ao nivel de participacdo e confianca dos cidadaos nas insti-
tuicoes politicas, ou seja, capital social.

O debate em torno das virtudes e dos efeitos do capital
social materializado em varias abordagens levou Woolkock e
Narayan (2000) a defenderem uma perspectiva sinérgica desse
conceito, a qual incorpora tanto a perspectiva de redes quanto a
dimensao institucional. No amago desta orientacdo tedrico-
metodolégica, estd a idéia de encontrar as condi¢des que promo-
vam a sinergia de desenvolvimento, ou seja, as relacdes entre e
dentro da burocracia estatal com os varios atores da sociedade
civil. Em outras palavras, trata-se do desenvolvimento de uma
sinergia cognitiva, a qual implica o aumento da capacidade cole-
tiva para intervir num processo de busca do bem coletivo, basea-
do ndo somente na vontade solidaria, mas, principalmente, no
conhecimento compartilhado sobre a estrutura e a dindmica do
processo sob andlise. Busca-se possibilitar um entendimento co-
mum com vistas a gerar o indispensavel consenso social, o que
resultard na geracdo do poder necessario para formular uma
proposta praticadvel. Em sintese, trata-se de um processo de
empoderamento dos atores individuais, capacitando-os a em-
preender acdes coletivas sob a bandeira de objetivos comuns.
Hanna Arendt se refere a esse resultado como sendo o poder que
surge dos homens quando eles agem unidos.

A abordagem sinérgica, neste sentido, possibilita a
integracao tanto da dimensao cultural como a dimensao
institucional na determinacdo das rela¢des sociais e politicas. Na
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verdade, se complementam. Falando a respeito das diferencas
entre a democracia minimalista e a maximalista, e seu inter-rela-
cionamento numa perspectiva compreensiva, Reis, (2002, p. 13)
argumenta que “uma concepc¢ao ambiciosa (maximalista?) de
democracia surge como indispensavel para se garantir a propria
operacao da democracia entendida em termos da concepgdo
minimalista”. Nessa mesma linha de andlise, Cusak (1999) su-
gere ser relevante levar em conta uma abordagem equilibrada
entre fatores culturais e institucionais, pois nem um nem outro
estdo teoricamente desenvolvidos, e tampouco existem evidén-
cias empiricas para uma ou outra perspectiva que estejam am-
plamente validadas. Também ndo ha evidéncias conclusivas so-
bre a diregdo causal entre democracia e um conjunto de varia-
veis independentes. Por exemplo, a teoria da modernizacao sus-
tenta que o desenvolvimento socioecondmico ajuda a estabele-
cer e manter a democracia (Lipset, 1959), enquanto outra linha
de pensamento argumenta que é a democracia que promove a
estabilidade politica, proporcionando melhores politicas soci-
ais, conseqiientemente, gerando desenvolvimento socioeconé-
mico (Rowen, 1996). Na dimensdo de valores, Inkels (1983) e
Flanagan (1987) argumentam que é o desenvolvimento socioeco-
nomico que possibilita o surgimento de valores modernos, en-
quanto Putnam (1993) e Fukuyama (1995), entre outros, suge-
rem a dire¢do inversa, ou seja, que valores modernos aceleram
o desenvolvimento socioecon6mico.

Artigo

Finalmente, enquanto Muller e Seligson (1994) sugerem
que a democracia ajuda na promocao de valores civicos, Inglehart
(1997) e Welzel (2002) postulam que sdo os valores civicos que
pressionam as elites a institucionalizar regras democraticas e
manter essas regras efetivas.

Capital social no contexto brasileiro

Desde a publicacdo do livro de Putnam (1993) sobre a de-
mocracia italiana, inimeros trabalhos tém sido produzidos, ba-
seados em perspectivas tedricas e metodoldgicas diferentes. Um
resultado importante desses estudos tem sido a constatacdao de
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que a criacdo ou nao de capital social nao opera livremente no
ambiente social que, no conjunto, determina a eficiéncia ou nao
do desempenho governamental. No caso do Brasil, nos ultimos
anos, a maior parte das pesquisas de opinido demonstraram que
a falta de credibilidade dos regimes politicos, fruto de praticas
deletérias para a cidadania por parte dos governos eleitos, mi-
nou a eficiéncia das politicas publicas pensadas e implementadas.
Assim, a situacdo de crise politica manifesta ou latente que o Pais
atravessa tem um componente tanto econémico quanto politico-
institucional. A persisténcia da pobreza e da exclusado social obri-
gou a que se fizessem esforcos no sentido de tentar compreen-
der, a margem das perspectivas tradicionais, o papel da socieda-
de na construcao democratica. Estd evidente que os futuros
governantes ndo podem mais ignorar, na sua agenda, o grau de
confianca da populacdao como fator que pode ou ndo fortalecer a
governabilidade. Garreton (2001, p. 6), a esse respeito, afirma
que governar é um esfor¢o intermindvel de construir confianga.

Pensava-se que a legitimidade de um regime estaria garanti-
da pela realizacao periddica de elei¢cées nas quais os cidaddos po-
deriam alterar o rumo das politicas publicas que ndo atendessem
aos interesses da maioria. No entanto, a histéria tem mostrado
que a mera realizacdo de pleitos eleitorais ndo corrige os desvios
das instituicoes e tampouco compele essas instituicdes a se mante-
rem dentro dos parametros constitucionais. Em tal cenério, nao é
incomum constatar o retorno dessas instituicdes ao sistema tradi-
cional no qual o Estado, dentro de uma estrutura hierarquica e
vertical, desloca a sociedade a um papel de mero espectador.

Tal circunstancia tem gerado um reconhecimento pela co-
munidade académica, bem como pelos governos democraticos,
que se deve aceitar a participacdao da comunidade na governancia
urbana. No entanto, apesar desses esforcos, o desafio de
institucionalizar mecanismos de comunicaciao efetiva, bem como
da participacdo, nao esta resolvido. Por exemplo, a legitimidade
das liderancgas, bem como das instituicoes politicas, ndo depende
tanto de terem alcancado o poder, mas da confianca que inspiram
nos cidadaos. Assim, credibilidade e confianca sdo produtos da
percepcdo das pessoas a respeito da consisténcia entre o discur-
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so, as acoes e os resultados da acdo governamental. Na tentativa
de encontrar mecanismos alternativos de comunicacao efetiva, a
teoria do capital social tem emergido como uma perspectiva teo-
rica potencialmente forte na compreensao e na andlise das rela-
¢oes e dos lacos entre os diferentes atores de uma comunidade.

Artigo

No contexto brasileiro, os elevados indices de desconfianca
verificados em relacdo ao governo e seus representantes (Lagos,
2001) sugerem que a auséncia de capital social, se ndo catalisou
as mobilizacoes de protesto, pode ter contribuido para agravar a
solucdo negociada dos problemas sociais. A aceitacdo das politi-
cas publicas num contexto de desconfianca é remota e de dificil
operacionalizacdo. Dessa forma, paises como o Brasil parecem
estar atualmente numa situacdo que Parga (2000) tem caracteri-
zado como um estado de desgoverno e corrup¢ao da democracia.
Situacdo que pode ser identificada pela presenca de regimes de-
mocraticos concomitantemente com liderangas oligarquicas que
favorecem as minorias e agem no sentido de promover ou acen-
tuar a exclusdo social. Em decorréncia dessa situacdo, as elites
politicas dos principais partidos sdo vistas como corruptas, auto-
interessadas, desonestas e que ndo trabalham para o bem do Pais.
O resultado nao poderia ser outro sendo o pouco respeito dos
cidaddos pelo Estado e suas instituigoes.

Diante de tal panorama, torna-se pertinente avaliar de que
forma o capital social pode auxiliar ndao sé na compreensao dos
dilemas da estabilidade politica, mas, principalmente, no proces-
so de empoderamento das pessoas para atitudes mais criticas e
comportamentos mais conseqiientes politicamente.

Como construir capital social no Brasil?

O estudo sobre capital social na Ciéncia Politica esta basi-
camente enraizado nas pesquisas de opinido em grande escala
a respeito de valores e atitudes. Os indicadores mais utilizados
para medir e avaliar capital social tém sido: a participacdo das
pessoas em organizagoes sociais e a confiangca demonstrada entre
os membros de uma comunidade. Subjacente a esta idéia, pode-
se identificar a criacdo de novos papéis sociais para os cidaddos
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na sua prépria comunidade orientados para a estruturacdo de
uma nova vida. Alcancar uma acao coletiva motivada pela com-
preensdo desse tipo de acdo é problemadtico, pois as pessoas
internalizam valores que as tornam relativamente refratdrias a
mudancas em virtude da experiéncia que, na sua vida, tiveram
com o aparato estatal burocratico.

Para Uslaner (1999, p. 121-122), “a confianca importa por-
que é parte, talvez a parte mais essencial de capital social |...]
ajuda a criar uma comunidade vibrante e virtuosa, onde as pes-
soas conhecem seus vizinhos, se associam a organizacdes volun-
tarias e se comprometem com os cédigos morais”.

Nessa direcao, uma democracia consolidada e sustentavel
estd baseada na lei e na ordem, na economia social, na estabili-
dade politica, no funcionamento apropriado das instituicoes po-
liticas, no respeito da opinido publica e fundamentalmente na
inclusdao dos cidadaos na esfera publica. O funcionamento har-
monico desses fatores estabelece as bases de uma democracia
eficiente no sentido social.

Em dltima andlise, o problema se centra na necessidade de
fortalecer a sociedade civil, concomitantemente com praticas
governamentais responsaveis e competentes, por um Legislativo
e um Executivo respeitados e por um Judicidrio independente e
eficiente. Sdo esses ingredientes que podem gerar capital social e
uma cultura politica civica.

Assim, indo além da dimensdo meramente institucional,
a importancia do capital social incide no pressuposto estabele-
cido na teoria politica, bem como na politica comparada, de
que a legitimidade de um governo se fundamenta numa base
normativa da valorizacdo dos principios de participacdo demo-
cratica, na qual as associacoes nao convencionais passam a de-
sempenhar papel essencial na valorizacdo de normas pluralistas
e ndo dogmadticas. H4 um consenso de que confianca e recipro-
cidade nas relagoes humanas proporcionam as bases para a acao
em grupo de maneira efetiva. Inclusive, estudos levados a cabo
pelo Banco Mundial tém constatado que a falta de capital social
numa sociedade precariza a mobilizacdo social, bem como
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obstaculiza o crescimento econdmico e o amadurecimento po-
litico. A presenca de estoques reduzidos de capital social é
produto essencialmente de relacées sociais verticais entre pa-
troes e clientes, governantes e governados, e sugerem a exis-
téncia de governos mais preocupados com o bem privado do
que o bem publico, levando inexoravelmente para praticas
deletérias no cenario publico — a corrupcao.

Artigo

Assim, deduz-se que, em sociedades onde se observa um
desenho governamental eficiente e elevado indice de capital so-
cial, Estado e sociedade se complementam, aumentando a possi-
bilidade de prosperidade econémica e ordem social. O desafio de
estudar capital social estd em tentar estabelecer uma complemen-
taridade entre associativismo, e uma dimensdo mais instrumen-
tal e estratégica de catalisacdao de acoes coletivas. A confianca é o
elemento subjacente, tanto na dimensdo associativa quanto na
dimensdo instrumental, embora tenha conotagoes diferentes. Na
primeira, se refere a amizade, e na segunda, se refere a confianca
como fator de predicatibilidade da acdo, pois envolve a dimen-
sdo racional estratégica do individuo.

Uma sociedade caracterizada como civica exige a presen-
¢a de cidadaos com virtudes civicas, materializadas no interesse
por eles demonstrado pelos assuntos publicos e pela politica,
pelo amplo engajamento em associagoes civicas e por um ambi-
ente de tolerancia reciproca.

A desilusdo democrdtica

Uma constatacao geral é de que presentemente as pessoas
nao confiam nos politicos e nas instituicoes politicas. A mera des-
confianga, entretanto, pode abalar os pilares da democracia e com-
prometer seu futuro? Qual o significado do declinio da confianca
da opinido publica na politica? Nao seria a desconfian¢a uma par-
te intrinseca da estruturagao dos sistemas politicos? No caso nor-
te-americano chega-se inclusive a postular a idéia de que a des-
confianca pode ser salutar para o fortalecimento da democracia.

A falta de credibilidade da politica também se manifesta cla-
ramente em duas dimensoes: (a) predisposicoes negativas dos
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membros da sociedade a pagar impostos (Baquero et alli, 2004), e
(b) distanciamento da politica e tendéncias crescentes de desobe-
diéncia civil. Em médio e longo prazos, esses fatores podem con-
tribuir para manter a democracia numa situacao de permanente
instabilidade, gerando valores antidemocraticos. Tais valores sdo
constituidos a partir do grau de confianca que os cidadaos deposi-
tam nas suas institui¢cdes. O Grafico | representa o grau de confian-
ca dos porto-alegrenses nas instituicoes da democracia polidrquica.

Grafico 1
Confianca nas Instituicdes
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Fonte: Nicleo de Pesquisas Sobre América Latina (Nupesal-UFRGS), 1968-2000.

Os dados do Grafico | mostram claramente a evolucao ne-
gativa dos niveis de confianca dos brasileiros porto-alegrenses
em relacdo ao governo federal, ao Congresso Nacional e aos par-
tidos politicos. De 1968 a 2000, o nimero de pessoas que mani-
festou desconfianca subiu de 25% para 61,3% e, para o Congresso
(de 1994-2000), subiu de 35% para 58% o numero dos que nao
confiam nas instituicoes poliarquicas. Igual padrdo se constata
para os partidos politicos, com um percentual de desconfianca
que aumentou, de 24% para 51% de 1985 para 2000. A desconfi-
anca dos cidaddos se constitui num sintoma evidente da crise
pela qual atravessam os partidos politicos e contribui, na minha
opinido, para explicar a percepc¢do cidada do distanciamento com
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a politica em geral. Quando a confianca nos partidos esta con-
solidada, o resultado se manifesta em trés dimensoes: (1) aumenta
a representacdo politica convencional; (2) gera legitimidade; e (3)
facilita a governabilidade. A auséncia da confianga precariza as re-
lacoes entre Estado, e sociedade e fortalece a dimensao personalista
na politica. Tal situacdo fica evidenciada quando se examina longi-
tudinalmente o critério utilizado pelos eleitores na hora de votar.

Artigo

Tabela 1
O que é mais importante na hora de votar:
a pessoa ou o partido?

1994 1996 1998 2000
A pessoa 73 64 66 60
O partido 17 25 25 29
Outras 8 - 8 10
NS/NR 2 11 2 -
Total 609 300 248 509

Fonte: Amostras probabilisticas pré-eleitorais em Porto Alegre/RS. Niicleo de Pesquisas
Sobre América Latina (Nupesal-UFRGS).

Embora se possa constatar um crescimento de 1994 para
2000, na opc¢ao do partido em relacdo a pessoa do candidato, tal
aumento, do ponto de vista do fortalecimento da instituicao parti-
do, esta longe de ser considerado consolidado, pois mais de 60%
dos eleitores continua a utilizar, como critério na hora de votar, a
dimensdo pessoal subjetiva. Tal resultado corrobora dados de es-
tudos classicos (Buarque de Holanda; Faoro;) bem como estudos
mais recentes (Baquero, Moisés, Schmidt) que argumentam que a
dimensao personalista continua a prevalecer na politica brasileira.

Mas por que as pessoas ndo confiam nas institui¢coes politi-
cas? Para Mishelr e Rose (1997), nenhum governo desfruta da con-
fianca absoluta dos seus cidaddos e, do ponto de vista do senso
comum, nenhum deveria. No entanto, para que um governo consi-
ga operar efetivamente, um minimo de confianca é essencial para
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possibilitar que o governo tome decisOes sem ter que recorrer a
mecanismos coercitivos ou apelar para praticas de corrupgao.

Nesse cendrio, a democracia ndao pode funcionar indefini-
damente na base da crise, da polarizacdo e da mobiliza¢do politi-
ca emocional. Eventualmente, governabilidade democrdtica exi-
ge um retorno a normalidade, e ndo a apatia e ao retraimento.
Ndo existe maior ameaca a democracia do que a indiferenca e
passividade por parte dos cidaddos. Se a sociedade vai ajudar a
desenvolver e consolidar a democracia, sua missdao ndo pode ser
simplesmente de checar, criticar e resistir ao Estado. E necessaria
também uma melhoria por parte do Estado, aumentando sua le-
gitimidade democratica e sua eficiéncia.

Quando os mecanismos de fiscalizacdo verticais (Estado) fun-
cionam concomitantemente com mecanismos de fiscalizacdo socie-
taria (participacdo cidadad), a responsabilidade, a inclusividade, a
efetividade e, assim, a legitimidade do sistema politico se enrai-
zam, gerando uma sociedade civil vigorosa, possibilitando que os
cidadaos respeitem o Estado e se predisponham a ter uma integra-
¢do positiva com ele. No final, isso melhora a habilidade do Estado
para governar e exigir obediéncia voluntaria dos seus cidadaos.
Outrossim, juntando as pessoas em combinacoes infindaveis para
a diversidade de propositos, uma vida associativa rica pode nao
simplesmente multiplicar as demandas no Estado, mas também
pode multiplicar as capacidades de grupos a defenderem seu bem-
estar, independentemente do Estado, especialmente no nivel local.

Consideracdes finais

Os dados das pesquisas levadas a cabo tanto em nivel nacio-
nal como em ambito estadual no Brasil sugerem que se reflita cui-
dadosamente a respeito do significado da palavra participacao.

Examinando-se retrospectivamente a histéria do Brasil,
pode-se identificar um conjunto de varidveis macroestruturais
que tém agido no sentido de desvalorizar a participacdo politi-
ca, e criar um senso de apatia e desconfianca generalizada com
a politica e suas instituicoes. Na medida em que, do ponto de
vista social, os problemas ndo s6 permanecem, mas se agra-
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vam, as atitudes e os comportamentos dos cidadaos dao visibi-
lidade a um padrao de comportamento politico no qual a
informalidade e o “jeitinho brasileiro” aparecem na sua dimen-
sdo verdadeira. Neste sentido, é fundamental tentar compreen-
der a verdadeira natureza do sistema politico brasileiro como
pré-requisito fundamental para enfrentar uma discussdo sobre
a superacao dos seus dilemas contemporaneos.

Artigo

Enquanto nas sociedades consideradas democraticamente
consolidadas, questdes sobre o tipo de economia e o papel do
Estado na sociedade estdo basicamente resolvidas, no Brasil es-
tes assuntos sdo ainda cruciais. Por outro lado, enquanto a base
material (saide, moradia, educacdo, transporte, etc.) das demo-
cracias avancadas estd razoavelmente superada, falando-se, in-
clusive, em necessidades pos-materialistas (qualidade de vida e
defesa do meio ambiente), comparada com a nossa realidade, a
auséncia de uma base material eqiiitativa e justa estd no amago
da crise social do Pais. Nesta situacao, atribuir a mesma forca de
estabilizacdo politica e democratizacdo aos procedimentos
polidrquicos é negar a importancia de influéncias e condicionantes
histéricos (ndo num sentido determinista) no tipo de cultura
politica que se materializa no Pais, a qual restringe a participa-
¢do politica geralmente para a dimensdo convencional que ocorre
a cada quatro anos. De maneira geral, os cidaddos nao se sen-
tem integrados ao sistema politico.

Fica claro, e ndo surpreende, nessas circunstancias, que, se
as pessoas consideram que a sua participagao nao acrescenta nada
as suas vidas e tampouco gera uma melhor sociedade, fruto do
nao cumprimento das normas democrdticas por parte dos gover-
nantes, o seu pouco interesse e baixa participacdo formal e infor-
mal acabam assumindo uma normalidade que ninguém questiona.

O que se constata é uma naturalizacdo da crise, na qual as
ameacas a democracia ndao sdo rupturas institucionais ou golpes
de Estado, mas a indiferenca e a apatia dos cidadaos que pode,
em longo prazo, comprometer (como ja compromete em alguns
paises) ndo s6 a legitimidade, mas também a legalidade da de-
mocracia. Parece que os cidadaos, num contexto de crise ética e
moral, aceitam a injustica como algo que faz parte do cotidiano.
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Mesmo os esforcos localizados de radicalizacao da demo-
cracia implementados por um governo que privilegia a participa-
¢do dos cidaddos ndo tém possibilitado o aumento do interesse e
muito menos a participacdo politica. E necessario, portanto,
reinventar quotidianamente a ingeréncia do cidadao na politica.
No caso do Brasil, esta se tornando evidente que os mecanismos
ndo convencionais de participacdo politica materializados em
grupos, associacdes, clubes, etc. fazem parte da realidade con-
temporanea e ndo podem ser mais ignorados pelas autoridades
publicas, sob pena de comprometer ainda mais a precariedade da
imagem das instituicoes convencionais de intermediacdo politi-
ca. Embora o nimero de pessoas que participam dessas associa-
¢oOes informais seja pequeno, constata-se um crescimento gradu-
al e constante, e sua visibilidade na arena politica é cada vez
maior. Nesse contexto, uma forma de tentar incorporar esses
movimentos a vida politica pode se dar, pelo menos no presen-
te, por meio do uso e da implementacao de estratégias que pro-
duzam capital social. Continuar a indiferenca do Estado em re-
lacdo a essas novas modalidades de representacao incidira na
configuracao de uma cultura politica que gera massas urbanas
sem gerar cidaddos. Esta situacdo s6 pode desembocar na insti-
tucionalizacdo de uma democracia instavel social e societa-
riamente, independente da presenca de procedimentos e regras
democrdticas, as quais existem formalmente, mas ndo sdo
normatizadas pela populacao, que prefere recorrer a meios in-
formais de resolucao de seus problemas.
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