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RESUMO

O trabalho de conclusdo do Curso de Gestdo Escolar foi pensado a partir de um dos
grandes problemas que atinge a escola nos dias atuais, a disciplina e a indisciplina. O
objetivo deste trabalho é qualificar as relacdes docentes e discentes diminuindo as
ocorréncias disciplinares levando os professores a avaliar sua pratica, sua metodologia, a
forma como se relacionam com seus alunos e os alunos a refletirem sobre suas
atribuicdes como estudantes. Para a realizagéo deste trabalho foi utilizada a metodolégica
da pesquisa—acéo, pois possibilita aos participantes condigbes de investigar sua propria
pratica de uma forma critica e reflexiva, estando envolvidos pesquisadores e pesquisados
gue buscam estratégias a fim de encontrar solu¢cbes para os problemas. Para tanto, um
conjunto de estratégias (reunides, entrevistas e levantamento de dados) foram
implementadas, de marco a julho de 2015, em uma Escola Municipal de Ensino
Fundamental, situada no bairro Restinga Nova em Porto Alegre. O foco destas atividades
foi dirigido a alunos adolescentes de 11 a 14 anos e 0s professores que atuam nos anos
finais do Ensino Fundamental. A pesquisa teve como referencial tedrico, textos e obras de
diferentes autores tais como: Roberto Jarry Richardson, Maria Amélia Santoro Franco,
David Trapp, Celso Antunes e Julio Groppa Aquino. A partir da implementacdo do
trabalho e tabulac&o dos dados coletados nas pesquisas realizadas com os professores e
nos trabalhos realizados em sala de aula com os alunos, conclui que ao contrario do que

pensava ha muitas semelhancas entre o que pensam sobre disciplina e indisciplina.

Palavras chave: disciplina-indisciplina; pesquisa-acao.
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INTRODUCAO

O Curso de Especializacdo em Gestao Escolar na modalidade a distancia ofertado
pela UFRGS proporcionou-me a oportunidade de repensar minha pratica enquanto
gestora de escola publica, oportunizando uma grande reflexdo em torno do significado de
uma gestado democratica e sua importancia para a clientela que faz uso desse espaco.

A escolha do tema para o desenvolvimento do trabalho foi a relevancia do mesmo
para a gestdo escolar na atualidade, pois representa um grande entrave para 0 sucesso
da aprendizagem , objeto da propria existéncia da escola, a disciplina e a indisciplina.

O objetivo do trabalho de concluséo foi qualificar as relagdes docentes e discentes,
buscando a diminuicdo das ocorréncias disciplinares, levando os professores a avaliarem
sua pratica, sua metodologia, a forma como se relacionam com seus alunos; bem como
levar os alunos a refletirem sobre suas atribuicdes como estudantes, reconhecendo
praticas disciplinares que auxiliem sua aprendizagem e identificando fatores que acabam
gerando a indisciplina em sala de aula. Inicialmente, o trabalho foi planejado para tentar
aproximar conceitos a respeito de disciplina e esclarecer quais atitudes contribuem para
efetivamente amenizar os problemas disciplinares em sala de aula, auxiliando o processo
de ensino e aprendizagem.

A escola onde foi desenvolvido o trabalho é municipal e estd situada no bairro
Restinga Nova em Porto Alegre. A escola atualmente é composta por 11 (onze) prédios,
nomeados por letras do alfabeto, com vinte e nove salas de aula, uma quadra esportiva
coberta, uma quadra esportiva descoberta e mais dois espacos utilizados para a prética
da Educacdao Fisica, além do saguéo, pracinha com brinquedos dentro do pétio reservado
para as turmas de JB e A10 e outra praca para os alunos de outras turmas do primeiro
ciclo e do segundo ciclo, além de um espaco ao ar livre denominado de “bosque” pelos
alunos. As salas sdo bem iluminadas e ventiladas, comportando no maximo trinta e dois
alunos. Todas as salas possuem ventiladores de teto e cortinas, sendo treze delas com
televisores de LCD. As salas de aula do terceiro ciclo sédo utilizadas na modalidade de
salas ambiente.

Atualmente, a escola atende a Educagéo Infantil (ofertando 3 turmas de Jardim B) )
e o Ensino Fundamental completo! (quatro turmas de A10, trés turmas de A20, cinco

! 0s ciclos de formacéo estdo divididos por faixa etaria em 3 etapas: 1° Ciclo- A corresponde ao 1°,2° e 3°
ano, 2° Ciclo —B correspondente ao 4°,5° e 6° ano e 3° Ciclo — C que corresponde ao 7°,8° e 9° ano de
escolarizacdo. EJA- Educacdo de Jovens adultos esta dividida em totalidades Iniciais T1,T2 e T3 e
Totalidades Finais T4,T5 e T6.T4,T5 e T6.



turmas de A30, cinco turmas de B10, cinco turmas de B20, cinco turmas de B30, quatro
turmas de C10, quatro turmas de C20, quatro turmas de C30, totalizando quarenta e duas
turmas no diurno) e, no noturno, temos a EJA (turma T inicial, duas turmas T4, duas
turmas de T5 e duas turmas de T6, totalizando sete turmas) tendo em torno de 1500
alunos matriculados. A escola possui em torno de 100 professores e 22 funcionarios.

A maior parte dos professores tem curso superior completo e especializacéo; e
alguns estdo fazendo ou ja fizeram mestrado ou doutorado. Contamos apenas com um
professor sem curso superior.

A equipe pedagogica € composta por 4 supervisoras e 2 orientadoras educacionais
gue atuam nos diferentes anos ciclos e turnos em que a escola funciona.

Apesar das condi¢cdes financeiras ndo serem as ideais, a escola € bastante
equipada em termos de materiais, 0 que auxilia muito os professores no desenvolvimento
de seu trabalho. A maior dificuldade é sua disposicao fisica: os prédios foram sendo
construidos a partir das necessidades que se apresentavam, portanto, ndo foi uma escola
planejada.

O trabalho de conclusdo do Curso de Gestao Escolar foi escrito a partir da resolucéo
do tema que suscita muita polémica e tem sido foco de muitas queixas dos professores e
gestores das escolas. Foi dividido em capitulos sendo o primeiro o referencial teodrico,
onde escrevo sobre a gestdo escolar democratica, conselho escolar, Projeto Politico
Pedagdgico e sobre o tema central de meu trabalho, disciplina e indisciplina. Logo apos
falo sobre a metodologia utilizada para o seu desenvolvimento.

No capitulo seguinte analiso os resultados obtidos apés a tabulacdo dos dados
coletados nos questiondrios respondidos tanto por professores quanto por alunos, da
escola onde foi desenvolvido o trabalho.

O ultimo capitulo trata-se das consideracdes finais onde escrevo sobre as conclusdes
que obtive com as diversas leituras realizadas, andlises feitas e observagfes que fiz
durante a execucao do trabalho e ao longo de minha docéncia e gestdo de escolas

publicas.



REFERENCIAL TEORICO

Gestdo Democratica, Conselho Escolar, Projeto Politico Pedagogico

A partir da leitura de autores como: Carlos Roberto Jamil Cury, Isabel Leticia
Pedroso de Medeiros, Maria Beatriz Luce, Luis Armando Gandin , Elder dos Santos e
Marcela Paula de Mendonga, Celso Antunes e Julio Groppa Aquino e outros que
desenvolvem a concepcdo de gestdo escolar democrética, linha esta orientadora do
Curso de gestao Escolar, desenvolvi meu trabalho sobre o tema disciplina e indisciplina.

A gestdo democratica e a educagdo sdo o tema central das politicas educacionais
em todo o mundo. No Brasil a gestdo escolar passa a ser discutida com mais
profundidade a partir de 1970, quando a classe trabalhadora luta pelo direito de ter e
manter seus filhos na escola. Os problemas que se apresentavam na época era a falta de
vagas, altas taxas de reprovacgédo e consequentemente de abandono escolar, condi¢cdes
precérias nas instalactes escolares e a profissionalizacdo do magistério.

A gestao democrética tem se tornado um dos motivos mais frequentes, de debates,
reflexdes e iniciativas publicas na area educacional, com a finalidade de cumprir um
principio constitucional e também expresso na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional.

A gestdo democratica do ensino publico no Brasil como principio foi consagrada
pela constituicdo de 1988. O acesso a educacgdo, a permanéncia na escola bem como a
participacdo dos estudantes e seus responsaveis na definicdo das propostas educacionais
foi garantido no estatuto da Crianca e Adolescente (Lei 8069, de 1990). A nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei 9394, de 1996) que da autonomia aos
entes federados, remetendo aos sistemas de ensino a definicdo das “normas de gestéo
democratica do ensino publico na educacgao basica”, estabelecendo como diretriz nacional
a “participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes”
(art. 14) e o novo Plano Nacional de Educacao ( Lei 10172, de 2001 ) e tantas outras leis
criadas por estados e municipios vem tentando assegurar as escolas publicas uma gestao
democratica.

O Plano Nacional de Educacéo, sonho inserido na Constituicdo de 1934 pelos
Pioneiros da Educacdo Nova e retomado na Constituicdo de 1988, foi instituido pela Lei
n°10.172 de 9 de janeiro de 2001, como resultado de intensa participacao dos educadores
em sua defesa e elaboracéo.

O PNE, seguindo o principio constitucional e a diretriz da LDB, define entre seus



objetivos e prioridades:

“(...) a democratizacdo da gestao do ensino publico, nos estabelecimentos
oficiais, obedecendo aos principios da participacdo dos profissionais da
educacao na elaboracdo do projeto pedagdgico da escola e a participagéo
das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes”.

Na luta pela democracia aparece o debate sobre a gestdo democratica na e da
escola. Para uma gestdo ser democratica a condicdo fundamental é participacdo e o
didlogo com a comunidade escolar.

Para Bordenave (1994, p.8) “Democracia é um estado de participagcao”. Para este
autor uma democracia é aquela em que os cidadaos ao se sentirem fazendo parte de uma
nacdo ou grupo social, tém participacdo real na sua conducdo e por iSso S&o
protagonistas na construcdo de uma sociedade na qual se sentem participes efetivos. Nos
processos democraticos todos os niveis de participacdo devem estar presentes, ndo basta
fazer parte, as informacdes devem ser apropriadas pelo grupo que deve deliberar,
exercendo o controle em todo o processo de planejamento, execucao e avaliagcao .

Uma gestdo democratica ndo pode prescindir de autonomia, participacéo, lideranca,
trabalho coletivo, diadlogo, sé assim podera tornar a escola um espaco de construcao
democrética.

A gestdo democrética para sua operacionalizacdo deve combinar processos de
democracia participativa e democracia representativa, ou seja, instrumentos e instancias
gue pressupdem a eleicdo de representantes e estabelecimento de estratégias e foruns
de participacéo direta.

Os conselhos representativos sdo um instrumento indispensavel ao processo de
democratizacdo da gestdo escolar. Dentre esses se encontra o Conselho Escolar um
orgdo que conta com representantes de todos os segmentos da comunidade escolar
professores, funcionarios, alunos e pais e tem como objetivo contribuir para a gestéao
administrativa, financeira e pedagdgica da escola.

O Conselho Escolar é um relevante organismo de articulacdo entre a escola e a
sociedade. O exercicio da participacdo do Conselho Escolar no cotidiano da escola
concorre para a instalacdo de uma pratica pedagogica e de uma cultura politica
democratica e cidada. Por ser um colegiado com tal representacdo € de suma importancia
para a gestdo democratica da escola. Mas néo basta estar constituido, deve ser atuante
para que todos os segmentos tenham vez e voz nesta gestao.

A gestdo democratica visa uma educacdo pautada, na participagdo dos alunos,

professores, funcionarios e pais e essa participacado é que vai determinar a qualidade da
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gestao escolar. A construcdo de uma escola democratica e participativa € um processo
gue estamos vivenciando em nossas escolas nos dias de hoje. Para que ela se efetive
deve estar clara no projeto pedagdgico elaborado pela escola e deve contar com a
participacdo de todos 0s segmentos que a compde e com a participacdo do Conselho
Escolar que é parte essencial dessa gestao.

O Projeto Politico Pedagdgico deve ser construido de forma coletiva, tendo em
vista a consecucado dos objetivos da educagéo escolar como um bem publico e um direito
universal de todas as pessoas.

O PPP deve mostrar a escola como ela é com suas potencialidades, sua
organizacdo, suas limitacdes e suas utopias. Deve expressar a finalidade do trabalho
escolar. Deve contemplar também as questes disciplinares. Para tanto, a escola devera
convocar as familias, os alunos, os professores, ou seja, toda comunidade escolar para a
elaboracdo do PPP; deve criar possibilidades de debates com todos os envolvidos na
educacéo; deve conceber regras juntamente com os envolvidos, pois desta forma facilita o
seu cumprimento.

Segundo Gadotti (1994) fazer um projeto significa lancar-se para frente, antever o
futuro. O PPP é um planejamento a longo prazo que as escolas realizam para tracarem
sua identidade como organizacao educativa.

Veiga (1996; 1998) vé o PPP como:

“um processo permanente de reflexdo e de discussao dos problemas da
escola, tendo por base a construcdo de um processo democratico de
decisBes que visa superar as relacbes corporativas, competitivas e
autoritarias, rompendo com a rotina burocratica no interior das escolas”.

Uma gestdo democratica e participativa acredita e investe em mudancas na escola,
nas salas de aula, no relacionamento entre professores, funcionarios e gestores. No PPP
da escola, o curriculo escolar devera contemplar os valores necessarios a boa
convivéncia entre professores, alunos, direcdo, equipe diretiva, familia, para a promocao
da educacéo e insercéo do individuo na sociedade e devera estar disponivel a todos para

consulta.

Disciplina e Indisciplina

A escola € um espaco que educa também por meio da maneira como ela mesma
funciona. Nao se pode ensinar cidadania sem respeitar os principios da democracia. Nao

se pode ensinar disciplina se no espaco escolar ndo a vivenciamos. A escola precisa ser
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democratica, inclusive para resolver os problemas de indisciplina que se apresentam no
cotidiano.

Os problemas envolvendo indisciplina s&o um grande entrave para o trabalho de
gestao escolar e para a aprendizagem dos alunos. Segundo os professores ele se traduz
em bagunca, tumulto, falta de limites, desrespeito as regras, desrespeito a autoridade,
agressao oral e até agressao fisica.

Segundo Julio Groppa Aquino (1994) a indisciplina pode ser considerada como um
sintoma de outra ordem, que ndo a estritamente escolar, mas que surge no interior da
relacdo educativa, pois 0 que ocorre tem articulagdo com o0 movimento exterior a ela. Para
entender o fendbmeno da indisciplina temos que analisar dois temas: o sdcio histérico e o
psicoldgico.

Examinando a disciplina no contexto passado, vemos que ela era imposta a base
do castigo ou da ameaca dele. O siléncio dentro das salas de aula é absoluto e fora delas
o barulho era bastante contido. A estrutura do sistema escolar era “militar”, predominava a
obediéncia e a subordinacdo, o professor tinha a fungcdo de modelar moralmente os
alunos.

Com a crescente democratizacdo do pais e a desmilitarizacdo das relacfes sociais,
a sociedade mudou e hoje temos diante de n6s um novo aluno, mas guardamos dentro de
nés a imagem do aluno de antigamente submisso e temeroso, ndo raras vezes
percebemos didlogos dos professores com saudade de outrora.

O espaco escolar em consequéncia da democratizacao social ocorrida, também se
democratizou e a escola antes elitista e conservadora destinada prioritariamente as
classes sociais mais privilegiadas passam a receber em seu interior as camadas mais
populares da sociedade. Passa a frequentar a escola um novo aluno, que possui outras
demandas e valores, e nesta escola ainda arcaica e despreparada para recebé-lo, garante
seu acesso, mas, continua a exclui-lo.

Essa exclusdo é observada através do fracasso continuo que se constata em sua
aprendizagem e nas relacdes que estabelece no interior da escola. Nesse contexto a
indisciplina seria uma resisténcia do alunado em consequéncia do despreparo da escola
conservadora, elitista e autoritaria, que idealiza um aluno que néo existe.

Em uma perspectiva psicolégica a indisciplina seria uma caréncia psiquica do
aluno. Essa caréncia seria a falta de uma infraestrutura psicolégica, moral, anterior a
escolarizagédo. Os alunos viriam para a escola sem ter desenvolvido determinados regras
morais como: cooperacao partilha de responsabilidade, solidariedade, etc. Carecendo de

tais regras o aluno se tornaria mais agressivo, rebelde, apatico, desrespeitoso ou, como
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se apregoa atualmente, com falta de limites. Estes pré-requisitos seriam o papel que a
familia deveria ensinar e ndo esta conseguindo.

A educacgédo que antes era ensinada pela familia, por mudancas que se operaram
em nossa sociedade, passou a ser transferida para a escola, ocupando seu tempo e as
energias de todos os educadores. E primeiramente na familia onde se constroem e se
desenvolvem as relagdes do individuo consigo mesmo e as familias dos alunos de
classes populares nem sempre conseguem orientar seus filhos de forma adequada; é nas
relacbes familiares que se produzem e se integram a identidade das criancas e
adolescentes. Familia neste contexto ndo significa a nuclear, tradicional, formada por pai,
mae e filhos, mas qualquer constituicdo formada por adultos que séo responséaveis pela
criacdo, formacéo e educacao das criancgas.

A falta de estrutura das familias das classes populares que hoje frequentam as
escolas publicas, a falta de condicbes econbmicas que obriga seus membros a trabalhar
exaustivamente em busca de seu sustento, a auséncia de um cuidador adequado para as
criancas e adolescentes que ficam entregues a propria sorte (na auséncia dos adultos), a
falta de creches e outras instituicbes que cuidem dessas criancas, a falta de condicbes
educacionais das familias que ndo sabem como educar seus filhos, a auséncia da figura
paterna, que se observam na maior parte das familias de alunos das classes populares,
todos estes fatores estariam contribuindo para as familias ndo conseguirem dar conta da
educacédo fundamental que as criancas precisariam ter desenvolvido.

Entende-se como educacdo fundamental o minimo de civilidade, isto €&, utilizar na
convivéncia com o outro o minimo de respeito e de préticas desejaveis a uma vivéncia
social adequada.

N&o ha possibilidade da escola além de sua finalidade de produtora do
conhecimento, dar a educacao que deveria ter sido desenvolvida pela familia, pois deve
ser ensinado aos filhos, desde pequenos, que eles tém direitos e deveres.

A familia precisa estabelecer normas de conduta claras, a crianca sem parametros
de regras fica desafiando os adultos, comportamento que provavelmente se repetira na
escola. Deve ser trabalhada também a questdo do “nao”, isto &, a resisténcia que
precisamos desenvolver a frustracdo, pois muitas vezes ndo podemos ter ou nao
conseguimos aquilo que desejamos e temos de aprender a lidar com ela e seguir em
frente, o respeito por todas as pessoas e em especial aos diferentes, o desenvolvimento
da responsabilidade para consigo e com 0 outro, 0 respeito mutuo, a cooperagdo, a
adocao de um minimo de praticas sociais adequadas a convivéncia social.

A autoridade deve ser exercida sem autoritarismo tanto na familia quanto na escola
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e a ultima palavra deve ser sempre a dos adultos.

Na sociedade atual, as criancas e adolescentes vem ocupando em muitas familias
o lugar que era do adulto, sdo colocadas como o centro da familia, tudo gira em torno
deles e acabam por ditar as normas de seu funcionamento e tomar decisbes que
deveriam ser dos adultos. Muitas familias ao ndo se dar conta disso criam verdadeiros
tiranos, incapazes de atos de solidariedade e partilha. Também nas classes populares da
sociedade, por motivos diferentes, muitas vezes por necessidade dos responséaveis, ha
delegacédo de poderes para as crian¢cas que nao tem condicfes de assumi-los ou exerce-
los.

A educacdo ndo € responsabilidade integral da escola, que vem assumindo
funcbes que seriam das familias, passando de produtora de conhecimentos a
desempenhar uma atribuicdo quase exclusivamente disciplinadora.

As decorréncias possiveis desse fato sao:

“Primeiro: o desperdicio da forca do trabalho qualificada do talento
profissional de cada educador. Segundo: o desvio de funcdo, pois
professores deveriam ater-se a suas atribuicbes didatico-pedagodgicas.
Terceiro a inevitavel quebra do contrato pedagdgico, o que implica, a nosso
ver, um comprometimento de ordem ética, uma vez que a proposta de
trabalho educacional raramente se cumpre de maneira satisfatoria,
gerando assim um estado aberto de ambiguidade e insatisfacéo — tdo facil
de constatar atualmente...” (Aquino, 1994,p.47)

Portanto h4 uma perda do sentido social da educagcdo como um todo, que é a
formacdo para a cidadania, através do conhecimento, para além de quaisquer outros
argumentos. A formacéo da cidadania comeca na familia, mas prioritariamente deve ser
trabalhada na escola enquanto espaco que educa. Através da vivéncia de diferentes
valores, da convivéncia com outras pessoas e da apropriacdo de saberes produzidos
pelas diferentes disciplinas que compdem o curriculo escolar a escola contribuird para o
desenvolvimento da cidadania

Surge entéo a indisciplina que esta no centro da relacao professor-aluno, ndcleo de
todas as praticas educativas, foco da instituicdo escola, lugar onde se da a tarefa
educativa. A saida possivel entdo da indisciplina esta na relagcdo professor-aluno, nos
vinculos cotidianos que estabelecem entre si, no campo de conhecimento, pois pressupde
a observancia de regras, de diferencas e semelhancas, de regularidades, de excecoes e
através dele pode-se resgatar a moralidade dos alunos.

O professor tem papel relevante no desenvolvimento de uma educagéo

conscientizadora e transformadora. Segundo Piaget, a crianca passa por uma fase pré-
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moral, caracterizada pela anomia (negacéo da regra- fase egocéntrica), apos pela fase
heterbnoma, caracterizada pelo comportamento de submissdo as regras e aos deveres
impostos pelos adultos. Nas relagbes sociais estabelecidas com outras criangas,
desenvolve-se uma relacao interindividual caracterizada pela cooperacao. A partir dos 11
ou 12 anos, inicio da adolescéncia, € capaz de avaliacbes morais pessoais; em certos
casos, ela entra em conflito com os sentimentos da moral heterobnoma, da obediéncia por
perceber que mudar uma regra deixa de ser uma transgressao, tem inicio ai 0 processo
de passagem da moral heterbnoma para a moral autbnoma.

E no ambiente escolar, através das vivéncias cotidianas, com seus pares e com 0S
adultos, que a crianca e o adolescente incorporardo principios bésicos de justica,
tolerancia, solidariedade, amor e respeito pelos direitos e deveres; e futuramente
reproduzirdo essas posturas na sociedade e no mundo em que vivem.

A construcdo dos valores morais tem inicio na mais tenra idade, quando a crianca
comeca a interagir com os mais diversos ambientes sociais.

A partir da relagao familiar, as interagbes sociais com 0S seus pares e com 0S
profissionais que fazem parte da comunidade escolar contribuirdo para o desenvolvimento
e a formacédo da personalidade do individuo cujos valores expressardo seu senso moral e
sua consciéncia moral através de suas acbes. No cotidiano do ambiente escolar,
pequenos conflitos interpessoais apontam a importancia e a necessidade da existéncia de
regras que visem a garantia do convivio social. Nessas ocorréncias cotidianas,
dependendo da forma como o professor lida com a situacdo e de sua concepcdo de
disciplina e educacao, os conflitos, naturais em qualquer relagdo, sao vistos como uma
oportunidade para trabalhar valores e regras.

Nas classes populares, onde a escola muitas vezes € um dos poucos lugares que
as criancas e adolescentes tem oportunidade de uma convivéncia social, o papel da
escola passa a ser fundamental para a formacao moral das criancas e adolescentes.

Sabemos que criangas e jovens sao avidos por conhecimento, por descobertas, por
desafios, entdo a proposta elaborada pelo professor para o desenvolvimento do
conhecimento deve procurar instigar a curiosidade e ser desafiadora para eles.

Nessa perspectiva, o papel da escola passa a ser:

‘o de fermentar a experiéncia do sujeito perante a incansavel aventura
humana de desconstrucdo e reconstrucdo dos processos imanentes a
realidade dos fatos cotidianos, na incessante busca de uma visédo dilatada
de suas mudltiplas determinacbes e de diferentes pontos de vista sobre
eles. ” (Aquino,1994,p.52)
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O aluno desta forma € obrigado a utilizar o pensamento l6gico e a partir dai o
barulho, a agitacdo e o movimento passa a fazer parte do ato de conhecer e a indisciplina
se torna estruturada em torno de ideias, conceitos e proposigdes formais.

Nasce dai um novo tipo de disciplina, ndo mais o siléncio de outrora, mas outro tipo
de disciplina que significa movimento, experimentacao e transposi¢cao de obstaculos.

A exigéncia em relacdo ao professor é de adequar-se em relacdo as estratégias
utilizadas tanto em relacdo ao ensino quanto em relagdo a avaliagdo e ao proprio
conteudo, fazendo negociacdes com o aluno. Esta constru¢do negociada vai requerer que
o professor trabalhe com o aluno real, potencializando as possibilidades de cada um
deles, a fidelidade restrita ao campo do conhecimento e a disponibilidade constante para
a mudanca e para a reinvencdo tanto do seu proprio trabalho, quanto do campo de
conhecimento em que atua.

A escola é vista pelos adolescentes principalmente de classes populares como
espaco social de encontro, onde estabelecem relagdes de amizade, de aprendizagem, de
distracdo e de conversa com outras pessoas. De maneira geral a escola rejeita os alunos
gue ndo se enquadram em seus padroes. Os professores em boa quantidade fazem o
mesmo e ndo se dao conta que o0 que pensam a respeito dos alunos € muito importante e
decisivo para a construcao de suas identidades.

Os adolescentes de classes populares de maneira geral tem baixa autoestima e
precisam sentir-se aceitos, valorizados e respeitados. Isto ndo significa que o professor
tenha que ter uma atitude passiva em sala de aula, mas que deve colocar limites com
afeto, que possibilite uma interagdo construtiva, baseada na solidariedade, procurando
construir a autonomia dos alunos.

O aluno desta forma € obrigado a utilizar o pensamento l6gico e a partir dai o
barulho, a agitacdo e 0 movimento passa a fazer parte do ato de conhecer e a indisciplina
se torna estruturada em torno de ideias, conceitos e proposi¢cdes formais.

Nasce dai um novo tipo de disciplina, ndo mais o siléncio de outrora, mas outro tipo
de disciplina que significa movimento, experimentacdo e transposicado de obstaculos.

A exigéncia em relacdo ao professor € de adequar-se em relacdo as estratégias
utilizadas tanto em relagdo ao ensino quanto em relagdo a avaliagdo e ao proprio
conteudo, fazendo negociagdes com o aluno. Esta construcdo negociada vai requerer que
o professor trabalhe com o aluno real, potencializando as possibilidades de cada um
deles, a fidelidade restrita ao campo do conhecimento e a disponibilidade constante para
a mudanca e para a reinvencdo tanto do seu préprio trabalho, quanto do campo de

conhecimento em que atua.
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A escola também é produtora de violéncia, ao nado tolerar diferencas entre os

alunos, tentando uniformizar comportamentos e conhecimentos.

“a escola esta planificada para que as pessoas sejam todas iguais. A
homogeneizacdo é exercida através de mecanismos disciplinares, ou seja,
de atividades que esquadrinham o tempo, o espaco, 0 movimento, gestos
e atitudes dos alunos, dos professores, dos diretores, impondo aos seus
corpos uma atitude de submissé&o e docilidade.” (Guimaréaes, 1994, p.78).
Para que todos sejam iguais, a escola utiliza mecanismos disciplinares, impondo a

todos os professores e alunos uma atitude de submissdo. Para que a escola consiga
alcancar seus objetivos ela deve se valer da negociacgéo, pois quando enrijece aplicando
uma unica lei seu coletivo se desestrutura, dando lugar a indisciplina e a violéncia.

Cabe ao professor entender que na escola se expressa uma tensao entre forcas
antagbnicas e a sala de aula € o lugar onde uma rede de relacdes complexas se
estabelece e que seu lugar ndo esté garantido por ocupar uma posicao de autoridade.

O papel do professor é fundamental, pois seu lugar de autoridade de mantenedor
da ordem nao deve ser conquistado com autoritarismo, pois quanto maior for a repressao
maior sera a indisciplina e a violéncia que se estabelecera. Deve ser conquistada através
do respeito dos alunos por seu conhecimento de mundo e de seu campo de

conhecimento.

“Embora certa qualificacdo seja indispensavel para a autoridade, a
gualificagcdo, por maior que seja nunca engendra por si s6 autoridade. A
autoridade do professor consiste em conhecer o mundo e ser capaz de
instruir os outros acerca deste, porém, sua autoridade se assenta na
responsabilidade que ele assume por este mundo.” ( Arendt, 1992,p.239)

Desta forma o professor deve experimentar colocar-se no lugar de seus alunos,
pois assim consegue juntamente com eles administrar os conflitos que surgirem.
Ocupando seu lugar de limitador, ajustando e construindo com os alunos através de
negociacgao, regras que deverao ser seguidas, o professor podera contribuir para diminuir
os problemas disciplinares em sala de aula. Para isso o professor devera procurar sua
formacdo continuada, onde poderd adquirir conhecimentos, que levem em conta as
caracteristicas das criancas e jovens que frequentam as escolas e seu campo de
conhecimento.

A disciplina que se deseja resulta da modificacdo de comportamento, com
compreensao e consciéncia do que se tem de fazer. Esse tipo de disciplina é fruto de um
trabalho de orientacdo, dialogo e construgéo coletiva que leva em conta o dialogo com o
aluno. Também para a construcdo da disciplina deve ser respeitado o conhecimento

prévio do aluno sobre o assunto que sera desenvolvido pelo professor e levado em conta
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no desenvolvimento do trabalho.
Segundo Silvia Parrat-Dayan? (2011), pesquisadora da Universidade de Genebra e

escritora do livro Como enfrentar a indisciplina na escola:

“A disciplina é importante no ambiente escolar ndo para haver um controle
sobre os estudantes, mas como um elemento para facilitar as relacdes
interpessoais e o processo de aprendizagem. E assim deve ser construida
com os alunos.”

Os padrdoes de disciplina assim como o comportamento indisciplinado tem se
modificado ao longo do tempo. Segundo o dicionario disciplina € obediéncia as regras,
aos superiores, a regulamentos; ordem, regulamento, conduta que assegura o bem-estar
dos individuos ou o bom funcionamento de uma instituicdo; disciplinar significa o ato de
submeter a disciplina. Indisciplina € o ato contrario a disciplina, desordem, rebelido, deste
modo, indisciplinado € aquele que vai contra a disciplina. Com estas definicdes podemos
inferir que disciplinado é aquele que obedece e o indisciplinado é aquele que se rebela
contra as regras. A disciplina muitas vezes parece ser vista como uma obediéncia cega a
todas as normas e o proprio aproveitamento do aluno esta vinculada a ela. Nesta
perspectiva toda a forma de manifestacdo dos alunos como inquietacéo, discordancia ou
guestionamentos muitas vezes € vista como indisciplina para determinados professores.

Outra tendéncia inversa no campo da educacdo € associar disciplina a tirania.
Neste caso as regras existentes na escola devem ser subvertidas, ignoradas. Assim
apresentar condutas indisciplinadas pode ser entendido como virtude de se opor a tirania
presente nas instituicbes escolares.

A vida em sociedade requer a criacdo e 0 cumprimento de regras e na escola
também é necessaria esta construcdo e o cumprimento de regras para a convivéncia
adequada de todos os seus frequentadores e também para o atingimento de suas metas.
Neste sentido as regras passam a ser compreendidas como condi¢cdo necessaria ao
convivio social e a indisciplina como uma atitude de desrespeito ao que foi firmado e que
possibilita um sadio convivio entre as pessoas. A disciplina entdo é concebida como um
valor, uma qualidade e um objetivo a ser perseguido e alcan¢ado pela escola.

Segundo Celso Antunes, 2008, p.88 e 89, a disciplina deve ser transformada em

um valor, fazendo com que seja vista como:

2 Entrevista concedia a revista Gestdo Escolar, edicdo 12, fevereiro/margco de 2011. Disponivel em
gestaoescolar.abril.com.br/indice/012.shtml Acesso em 12 de marco de 2015.
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“‘uma qualidade humana, imprescindivel a convivéncia e fundamental para
as boas relacdes interpessoais. A disciplina ndo pode, jamais, chegar ao
aluno como uma ordem, um castigo, um imperativo que partindo do mais
forte, dirige-se ao oprimido em nome de seu conforto pessoal, mas como
“produto” de debate, reflexdo, estudo de caso e analise onde se descobre
a hierarquia de povos disciplinados sobre clas sem mando ou sobre
sociedades oprimidas”.

Celso Antunes também considera que a indisciplina escolar emana de trés focos: a
escola e sua estrutura, o professor e sua conduta e o aluno e sua bagunca.

A escola seria um foco de indisciplina por sua organizacéo, pela falta de integracao
de sua equipe administrativa e pedagodgica, pelo estilo de autoridade exercida e,
sobretudo, pela auséncia de clareza da questao disciplinar. Sugere entdo que para evitar
tais problemas a escola teria que definir com clareza suas regras disciplinares,
estabelecendo-as democraticamente entre professores, direcdo e alunos e eu
acrescentaria com 0s pais ou responsaveis pelos alunos; o estabelecimento de canais de
comunicacdo entre todos os segmentos da comunidade escolar; criagdo de centrais de
atendimento a alunos com dificuldades, a pais que precisem de orientacdo e a
professores; a implantacdo de nucleos pedagdgicos e uma comissdo permanente de
avaliacao institucional; uma associacao de pais que auxiliem a escola e sejam auxiliados
por ela e por fim a organizacdo de um horario que mescle e alterne disciplinas e que
atendam as necessidades dos alunos.

O segundo foco seria o professor. Ele entende que aqueles mal preparados
deveriam passar por atualizacdes, receber ajuda, e chama a atencdo para alguns
aspectos que considera disparador da indisciplina em sala de aula, tais como:
assiduidade e pontualidade; o preparo da aula de forma adequada chamando a atencao
para a exploracdo de habilidades uso de estratégias diferentes e a coeréncia envolvendo
a estrutura da aula, que pode causar interesse ou ndo nos alunos.

O terceiro e ultimo foco segundo o autor € o aluno. Como sugestdes para evitar 0s
problemas disciplinares, ele sugere: dar aula sempre com o olhar nos alunos; ser
professor de todos; ir até ao aluno para dar atendimento ou explicacdes; ter calma e
serenidade; tentar ser alegre e ter bom humor no trato com o aluno; falar a lingua do
aluno — dar orientacbes claras; ter autoridade, ser firme, mas n&o autoritario; ter
conhecimento pessoal dos alunos, descobrindo seu lado bom e elogiando-o
moderadamente; conversar com o0 aluno em separado aconselhando-o quando
descumprir ou inviabilizar o trabalho em sala de aula ao invés de chamar sua atengédo na
frente dos outros alunos.

Para que haja disciplina na escola as normas nado devem ser impostas ou definidas
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unilateralmente, mas devem ser fruto da construcdo coletiva. E essa interacdo que vai
criar as condicfes necessarias para que se formem cidaddos responséaveis, cooperativos
e capazes de coordenar diferentes pontos de vista, através do dialogo o professor pode
sensibilizar a turma sobre o valor da disciplina, elaborando um “contrato” que unira os
alunos e os tornardo cumplices de seu cumprimento.

A aprendizagem significativa pressupde que os alunos falem, opinem, sugiram,
interroguem, discutam, criem com o auxilio do professor regras que sirvam para o
desenvolvimento da aula sem indisciplina.

Os professores também precisam conhecer a histéria dos alunos que hoje
frequentam a escola, para saber de onde eles proveem como foram educados, quais suas
aspiracoes, qual a importancia que dao a escola e ao conhecimento, o que esperam da
escola e assim construir praticas pedagoégicas que levem em conta as caracteristicas
dessas criancas e adolescentes, pois quando a escola ndo tem significado para eles, a
energia que deveria ser gasta no interesse e envolvimento, pode transformar-se em
indisciplina e violéncia. Deve ser procurado um equilibrio entre os interesses dos alunos
e as exigéncias do ensino. O professor tem de assegurar o desempenho de seu papel
gue é o desenvolver habilidades intelectuais em seus alunos, repassando conhecimentos
do passado para assegurar o presente e o futuro do alunado.

Resumindo, a indisciplina ndo € uma predisposicéo de alguns alunos chamados de
‘problema” e nem tdo pouco uma transgressdo generalizada do alunado atual. O ato
indisciplinado estd relacionado com o manejo da autoridade docente, seja pela
intransigéncia ou pela sua permissividade excessiva; valendo-se de préticas de
encaminhamentos para especialistas de salde, a escola fortalece a imagem desses
profissionais e esmorece a imagem dos profissionais de educacao; o disciplinamento dos
alunos negligencia o objetivo que a acdo pedagdgica deveria perseguir o cultivo de
habilidades intelectuais e ndo a normalizacdo de atitudes. Segundo Aquino (2007,
p.117,118), ela € o efeito colateral, jamais a causa da indisciplina.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento deste trabalho foi a pesquisa—
acdo, pois trata-se da pesquisa que leva a acdo para a mudanca de uma situacao—
problema que se apresenta, com a finalidade de transforma-la. A pesquisa-acao busca

conhecer e intervir na realidade para transforma-la. Visa produzir mudancas (agéo) e
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compreensdo (pesquisa). E uma pratica eminentemente pedagdgica, que precisa ser
dialégica, participativa e transformadora, sendo a reflexdo essencial para sua realizacao;
proporciona um processo de reflexdo-agao-reflexdo que ajuda os professores a terem

clareza sobre sua pratica em sala de aula.

A pesquisa-acdo, segundo diversos autores, tais como Maria Amélia Santoro
Franco (2005) e David Tripp (2005), tem como objetivos melhorar a préatica e a
compreensao da pratica dos participantes, bem como a situacdo onde a mesma é
produzida; envolver os participantes, assegurando a participacdo dos integrantes no
processo; assegurar a organizacdo democratica da acado; e, finalmente, propiciar o

compromisso dos participantes com a mudanca.

De acordo com Richardson, (acesso em 19/12/2014) a primeira etapa para a
realizacdo da pesquisa-acao é o diagndstico. O pesquisador identifica e define o problema
e estabelece as acdes que utilizara para solucionar o problema. Para se fazer o
diagndstico é importante perguntar, questionar, analisar e escrever o que esta sendo
investigado. Apés a definicdo do problema, o grupo envolvido na pesquisa deve planejar e
discutir as acdes que serdo empregadas para a solucdo do problema investigado. O
pesquisador ou grupo de pesquisadores tem um papel fundamental nesta etapa, pois
deve auxiliar o grupo a pensar, agir, refletir e avaliar o que esta sendo pesquisado. Nesta
etapa o0 grupo ja deve ter clareza dos objetivos, dos possiveis obstaculos que se
apresentardo e alternativas para soluciona-los. Passamos entédo para a acao e logo apos
a avaliacdo. De acordo com Snyder (apud Dick, 1977) existem trés etapas no processo de
avaliacdo: avaliacdo do processo, avaliagdo dos resultados e avaliacdo ciclica. A
avaliacdo do processo auxilia os participantes a compreender o processo, relagdo entre
os elementos do modelo, a importancia dos recursos e atividades desenvolvidas para
alcancar as metas tracadas. Na avaliacdo dos resultados (medicdo) os participantes

podem identificar indicadores validos para medir os resultados.

A utilizacdo da pesquisa-acdo como forma metodoldgica possibilita aos
participantes condi¢cdes de investigar sua propria pratica de uma forma critica e reflexiva.
Nela estdo envolvidos pesquisadores e pesquisados: todos buscam estratégias a fim de
encontrar solucbes para o0s problemas. Busca-se conhecer e intervir na realidade
pesquisada para transforma-la. A fim de realizar esta pesquisa, € necessario que o grupo
utilize principios e praticas participativas, dialégicas e transformadoras. A pesquisa deve

ser feita no ambiente onde a realidade serd pesquisada, sendo fundamental utilizar
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procedimentos flexiveis e metodologia que permita ajustes que se estabelecerdo no
grupo. O método deve contemplar espirais ciclicas, isto é: planejamento, acéo, reflexao,
pesquisa, ressignificacdo, replanejamentos e a¢Bes que se ajustem as necessidades

coletivas.

A pesquisa, dentro da pesquisa-acao, € uma investigacdo minuciosa a respeito de
um tema, levando a uma proposta coletiva de agéo com intervencao. A agao, por sua vez,
€ uma disposicao para agir, realizando uma intervencdo no objeto de pesquisa e/ou a

implantacédo da melhoria planejada.

A acado é uma disposicao para agir fazendo uma intervencao no objeto de pesquisa
e/ou implantacdo da melhoria planejada. A acédo deve estar a procedimentos de um agir
comunicativo, deve emergir do coletivo e caminhar sempre em sua dire¢éo, deve conduzir
a entendimentos, negociacdes, acordos, deve utilizar-se sempre do dialogo, deve produzir
um saber compartilhado, deve aprofundar o papel do pesquisador—participante, pois ao
mesmo tempo desempenhara estes papéis, deve integrar processos de reflexdo,
pesquisa e formacédo, deve procurar superar relagcbes assimétricas de poder e papéis,

pois o coletivo deve decidir.

O pesquisador utilizando-se da pesquisa-acdo deve caminhar em direcdo a
construcdo de saber da pratica, estabelecer uma comunicacdo de igual para igual entre
os participantes, ser um facilitador intervindo s6 quando necessario, aceitar as mudancgas
e reconstrucdes que poderdo ocorrer; ter a capacidade de viver na incerteza e reconhecer
a caracteristica Unica de cada situacdo; ser capaz de se colocar disponivel para os
participantes permitindo-lhes observar e compreender a légica das a¢cbes; manter o rigor
cientifico do trabalho zelando por uma interpretacéo justa dos fatos e das préticas, estar
sempre a servico de um objetivo e ndo de um cliente, participar de cada etapa da

evolucdo do projeto juntamente com todos os participantes.

Aos participantes da pesquisa-acdo cabe colaborar na elaboracdo dos
instrumentos que serdo utilizados na execucdo do projeto, comprometer-se de acordo
com suas condicbes com a situacdo investigada, participar de todas as etapas do
processo, colaborar na tomada de decisdes, tanto nas questbes relativas a pesquisa
guanto as das acdes, ser cauteloso na divulgacao e resultados, agir profissionalmente e
utilizar seus conhecimentos e experiéncias pra questionar o pesquisador, aceitar viver na
incerteza, pois é impossivel a previsao de tudo que podera acontecer; viver a experiéncia

intimamente e partilhar com todo o grupo seu significado.
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Estes conceitos sao importantes para o desenvolvimento do trabalho, pois ajudam
a compreender melhor como deve agir para atingir os objetivos em relacdo a metodologia
e ao objeto da pesquisa. Como a pesquisa agdo se constréi com o grupo do qual o
pesquisador faz parte, através da investigacdo, da interacdo e dialogo com o grupo vamos

aprendendo mais sobre ela e sobre o objeto da pesquisa.

Para a execucéo do PI, foi escolhida a metodologia da pesquisa-a¢ao por permitir a
participacédo do pesquisador no trabalho, sendo ele pesquisador e participante ao mesmo
tempo; bem como por ser democratica, pois € desenvolvida pelo grupo que compde a
escola. Ela vai ao encontro de uma gestdo democratica, pois € participativa e dialogica,
permitindo a transformacéo através da reflexdo e da a¢éo do grupo que a utiliza.

Durante a execucdo do trabalho foram realizadas reunides, aplicacdo de
entrevistas para os professores e aplicacédo de trabalho em sala de aula para os alunos. A
primeira reunido realizada foi com a equipe diretiva da escola. O objetivo desta primeira
reunido foi a delimitacéo do tema a partir de opinides da equipe diretiva.

Apés a delimitacdo do tema foi construido uma pesquisa apresentada para 0s
professores em reunido com o objetivo de coletar dados e leva-los a refletir sobre o tema
e reconhecer procedimentos que auxiliam na construcdo e manutencdo da disciplina em
sala de aula.

Para os alunos foi elaborado um instrumento de coleta de dados com questdes
semelhantes as respondidas pelos professores, foi trabalhado em sala de aula sendo
respondidas pela turma e as respostas registradas para posterior tabulacdo. A
participacdo tanto do segmento professores e alunos foi bastante positiva, os professores
respondendo ao questionario formulado e entregando-o brevemente, os alunos
participando, opinando, discutindo e respondendo em sala de aula sobre as perguntas

gue lhe eram formuladas.

ACOES ANALISADAS

E através da educacdo que devemos lutar pela igualdade entre as pessoas,
diminuindo as discriminagdes e desigualdades. Neste contexto a escola em conjunto com
as familias e a sociedade deve lutar pela igualdade e pela pluralidade. A gestédo
democrética da escola € imprescindivel para que a educacgédo se faca, ela se constroi

atraves do didlogo com a comunidade escolar, na constru¢do de um projeto pedagogico
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gue forme cidadéos ativos e profissionais qualificados.

O grande desafio da educacao além de garantir o acesso de todos a escola, o que
ja é uma realidade, € garantir a permanéncia. Para garantir a permanéncia dos alunos na
escola a sociedade como um todo deve se unir. A escola também deve fazer sua parte,
construindo com a comunidade de forma coletiva um projeto pedagdgico que vislumbre o
futuro, realizando formagdes constantes com o corpo docente, ouvindo a comunidade
escolar em todos os momentos, tendo uma proposta pedagoégica consistente, cumprindo
a legislacdo vigente quanto a parte legal, como o estatuto da crianca e adolescente e
lutando para que todas as agremiacfes se constituam e atuem na escola.

A interacdo entre familia e escola € muito importante para o sucesso do processo
ensino-aprendizagem, a familia e a escola devem caminhar juntas em relagdo aos
objetivos que desejam atingir. Cada uma deve fazer sua parte para que as criancas e
jovens tenham sucesso ha escola e assim um futuro de melhor qualidade.

Na medida em que percebem que os pais acompanham o trabalho da escola,
supervisionam e auxiliam em seus estudos, os filhos comegam a compreender a
importancia da escola para sua vida. A familia é a primeira responsavel pela educacéo
dos filhos, a escola por sua aprendizagem, complementando a educacao familiar.

A participacdo da familia na escola deve ser antes de tudo qualitativa, ndo é
necessario participar de comissdes ou algo assim, porém o mais importante € deixar claro
para seus filhos que acreditam no trabalho da escola, que estudar ndo é opcéo, é
obrigacdo e que os professores tém o apoio da familia. Além disso, a supervisdo as
tarefas e a atencdo que dao aos comunicados que a escola envia, deixam clara a
importancia que a familia da aos estudos. O que a escola mais necessita é ter o apoio da
familia e da sociedade para poder fazer o seu trabalho de forma eficiente. A escola deve
construir um caminho que leve a participacdo dos pais para a qualificacdo de suas

relacdes e o alcance de seus objetivos. Paulo Freire, 1991, p. 16, escreve:

“‘Néo devemos chamar o povo a escola para receber instrugdes, postulados,
receitas, ameagas, repreensdes e puni¢bes, mas para participar coletivamente da
construcdo de um saber, que vai além do saber de pura experiéncia feita, que leve
em conta as suas necessidades e o torne instrumento de luta, possibilitando-lhe

transformar-se em sujeito de sua propria historia”.

A convivéncia adequada da familia com a escola é muito importante para o0s

alunos, por isso a escola deve sempre ouvir 0S pais ou responsaveis com atencgao
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levando em conta suas sugestdes se forem pertinentes e corrigindo rumos se for o caso.
A escola como outra instituicdo para atender adequadamente precisa regrar seu
funcionamento. As regras devem ser fruto de uma constru¢cdo democréatica em conjunto
com 0s segmentos que a compdem.

Um dos grandes problemas da escola, diante das demandas que diariamente
nos chegam é a indisciplina, por este motivo o projeto de intervencao foi decidido em uma
das reunides semanais realizadas com a equipe diretiva.

Apés esta reunido e a partir de leituras realizadas foi criado um instrumento de
pesquisa a ser aplicado com os professores e um instrumento de coleta de dados para
ser trabalhado com os alunos em sala de aula. Sobre o tema escolhido foram utilizadas
algumas bibliografias tais como: Julio Groppa Aquino e Celso dos Santos Vasconcelos e

diversos textos de outros autores encontrados em revistas eletrénicas.

O trabalho foi planejado para ser realizado com o grupo de professores dos anos
finais do ensino fundamental e com seus alunos, adolescentes, de 11 a 14 anos. Para o
grupo de professores, foi elaborado um questionario com questdes praticamente iguais as
gue foram planejadas para serem trabalhadas com os alunos em sala de aula. O
guestionario foi entregue aos professores durante uma reunido pedagdgica, na qual foram
discutidos os problemas disciplinares que constantemente surgem e foi solicitado que o
questionério fosse respondido e devolvido assim que possivel.

O grupo de alunos foi trabalhado em sala de aula, onde as questdes foram sendo
discutidas e respondidas pelos mesmos. Suas respostas foram registradas para, mais
tarde, serem tabuladas. A participacdo dos professores, assim como a dos alunos, foi
bastante positiva e receptiva.

Na tabulacao realizada com as respostas dadas pelos professores foram apurados
gue a maior parte dos professores que responderam ao questionario foi formada pela
UFRGS, todos ja fizeram uma especializacdo, mestrado ou doutorado. A maior parte dos
professores concluiu sua ultima formagdo entre 2000 e 2013 ou ainda esta fazendo

mestrado.

Analisando as repostas dadas pelos professores e comparando com as respostas
dadas pelos alunos constatei que o ambiente da sala de aula para os professores é
melhor que para os alunos que o consideram apenas razoavel. Apesar de todos os
problemas disciplinares que por vezes causam, 0s alunos acham que a escola € muito

importante para suas vidas, pois reconhecem que ela pode ser um meio de ascenséo
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social e econdmico, valorizando ainda a aprendizagem e a necessidade de estudar.

Como voce classificaria o ambiente em sua sala
de aula na maior parte do tempo?

PROFESS0ORES ALUNDS

o BOM oBOM
W RAZOAVEL B RAZOAVEL
mPESSIMO m PESSIMO
@ EXCELENTE O EXCELENTE|

Enquanto os professores utilizam em sua maioria como metodologia usual a aula

expositiva, a maioria dos alunos prefere a aula multimidia.

PROFESSORES ALUMNOS
Qual o tipo de metodologia Quais os tipos de aula
gue voCe usa com mais gue vocé mais gosta?

frequéncia em suas aulas?

~

OAULA EXPOSITIVA O AULA EXPOSITIVA

B TRABALHO B TRABALHO
INDIVIDUAL INDIVIDD AL

W AULA MULTIMIDLA E AULA MULTIMIDLA

OTRABALHO EM OTRABALHO EM
GRUPO GRUPO

Os professores dizem que utilizam o didlogo com os alunos, como forma de
resolver os problemas que surgem, enquanto os alunos acham que seus professores

gritam muito como forma de controlar a disciplina e os retiram da sala de aula, para
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resolver a indisciplina.

Tanto alunos como professores acreditam que utilizar uma metodologia de
trabalhos diversificados auxilia a manter a disciplina em sala de aula, apesar de que

professores em sua grande maioria acredita que com o dialogo consegue resolver estes

problemas.
PROFESSORES ALUNDS
Quais as medidas que Qual a medida adotada por
vocé acha mais adequadas seus professores para

resolver problemas de

para resolver probl s indisciplina em sala de aula?

de indisciplina em sala de
aula?

OGRMOS

ERETIRADA DA SALA

OMAL OGO COM O5
ALUNOS ECHAMAMENTODOS

RESPON SAVELS
-Lﬁfpl‘EE:‘SII_EEADD OCONVERSA COM A TURMA

B RETIRADA DO ALUND
DE SALA

OCHAMAMENT O DO 5 mNAD RESPONDERAM
RESPONSAVEIS

BCONVERSA MDMDUAL

Professores e alunos acreditam que disciplina é ter um comportamento adequado
em sala de aula, expresso por respeitar normas estabelecidas, saber ouvir, respeitar todas
as pessoas. Por outro lado, ndo ter disciplina € descumprir regras estabelecidas,

desrespeitando as pessoas, sendo mal educado.

Reescrevo algumas das respostas dadas tanto por professores quanto alunos

guanto ao que pensam sobre disciplina:
Professor:

“Comportamento no qual o aluno consegue conviver socialmente com os demais e

respeitar as combinagdes estabelecidas em grupo.”
"Comportamento baseado em regras de organizagao e norteado pelo respeito.”

“Comportamento que nao atrapalhe o trabalho do professor e a aprendizagem dos

alunos.”

Aluno:

26



“Nao conversar enquanto os professores estao explicando.”
“Ter um comportamento adequado.”

“Ter respeito por todos.”

Os professores definiram assim indisciplina:

“‘Envolve desrespeito a combinagdes e a falta de comprometimento dos alunos,

além do desrespeito aos colegas e professores.”
“E desordem, desrespeito, é ndo conseguir seguir acordos firmados.”

“Comportamento inadequado, impossibilitando que alcancem objetivos almejados

pela escola.”
Os alunos definiram desta forma:
“Falta de respeito para com colegas e professores.”
“Nao cumprir regras.”
“Ser mal educado.”

Tanto professores quanto alunos acreditam que a manutencdo da disciplina em
sala de aula pode ser conseguida se forem adotadas certas atitudes tais como: caminhar
em sala de aula, ndo permitindo que os alunos levantem a todo o momento, manter a
pontualidade, os professores ndo concordarem com todas as solicitacfes dos alunos para
sair da sala de aula, professores e alunos serem assiduos a escola, pois esta auséncia
atrapalha o desenvolvimento do trabalho por parte do professor e a aprendizagem do
aluno, o aluno sentar em lugares fixos em sala de aula, trabalhar com metodologias

diferentes, diminuindo o uso da aula expositiva. Celso Antunes, 2015, p.24 diz:

“Nao ha fator mais detonante para o inicio da indisciplina que a chegada em
aula de um professor que a turma estava pensando que ndo vinha mais; quando os
alunos se habituam ao atraso do professor, as faltas do mestre, a espera por sua
aula é sempre a espera da conversa, bagunca, festa, alegria. A chegada é a prépria
presenca da frustragéo e esta abriga a indisciplina.”
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Quais as medidas que vocé acha mais adequadas para
resolver problemas de indisciplina em sala de aula?

Quais das atitudes abaivo vocé acha que contribuiparaa
disciplingem salade awla? FROFESEOR | ALtwe

Preparar pravamente 2 auls wliizanog tRonkces varlsdss 0% 5%
Traialar com auls exposia —_— 8%
Alunos sentansm em loganes fos W% %
0 2luno camintEr pels s3lE e %

O professar caminhar pela sala de aula T 25
W30 chamar alno e clzsse o professar 100 e
TramalaEr com as r&;lﬁ&ﬂl&:lﬂll'ﬁl‘&a 2 N30 permiln 0 seU descumprimeni 4% e
Aluncs 3o s3imem da sals o2 aUlE 100% 6%
mpar limies (dizer ndo) TP e
W&o concondar com wodas 35 solicRaghes felEs pelos alumos 100% e
Ao ndo fEREr 2 AUl 100 4%
Professor ndo fakar 20 tamah 100 =2
Chegarno horark em gue 3 aula comaga 0% B5%

Fica claro em algumas respostas dadas pelos alunos que eles precisam também
de limites, precisam ouvir ndo por parte de seus professores, pois esta é uma maneira de
habitua-los a disciplina, e de lembra-los que na escola existem regras que precisam ser
respeitadas e os professores devem fazer com que as mesmas sejam cumpridas para um

convivio adequado de todos.

Apéds toda a andlise desenvolvida, quando da tabulacdo efetuada, fica claro que
professores e alunos conceituam disciplina de forma semelhante, porque entdo tantos

problemas surgem diariamente nas salas de aula?

Acredito que talvez um dos problemas esteja no desenvolvimento do trabalho com
uso excessivo da aula expositiva como metodologia dominante, pois ela ndo € a preferida

dos alunos como comprova a pesquisa realizada. Celso Antunes, 2015, explica:

“a aula expositiva € uma ferramenta de ensino, mas esta longe de ser a
mais amada das ferramentas, alterne, pois com exposicbes, jogos
operatorios, trabalhos em grupo que simulem um jogo de futebol, uma
corrida de automoével, uma partida de video game, com essas estratégias
postas em pratica, seus alunos falam, opinam, debatem, problematizam,
decifram codigos e aprendem significativamente” (Antunes, 2015, p.16).
Cabe ao professor usar sua criatividade, o conhecimento de sua disciplina, para
preparar sua aula, utilizando metodologias diferenciadas que levem o aluno a construir

conceitos, elaborar e testar hipoteses, deixando de ser ouvinte passivo em sala de aula.

“Criangas e jovens, por incrivel que parega, sdo absolutamente avidos pelo
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saber, pelo convite a descoberta, pela ultrapassagem do 6bvio, desde que
sejam convocados e instigados para tanto. Tudo depende, pois da
proposta por meio da qual o conhecimento é formulado e gerenciado
nesse microcosmo que € cada sala de aula” (Aquino, 1994, p 52).

Tradicionalmente, a aula expositiva tem tido um lugar privilegiado na pratica
docente e na educacdo brasileira. Durante muito tempo foi o Unico procedimento
empregado em sala de aula. Ela se tornou a representacdo mais clara de um ensino
tradicional, que tem por base a transmissao do conhecimento do professor para o aluno. A
aula expositiva pode ser uma das formas de trabalho do professor, mas ele deve levar em
conta os conhecimentos prévios do aluno, relacionar os conteudos ao cotidiano deles,
problematiza-los e sistematiz4-los, tornando a aprendizagem significativa. Essas sao
algumas das premissas que devem estar presentes em todas as atividades planejadas, e
também na aula expositiva. O que estd sendo apresentado precisa fazer sentido para os

alunos e mobilizar seus conhecimentos, para que aprendam de forma significativa.

A maioria dos professores pelas condi¢cdes de trabalho, pelo nimero de alunos
por turma, pelo reduzido tempo que é reservado para o cumprimento do curriculo, ou
ainda, convencido de que ndo ha forma melhor para conduzir o processo de ensino,
recorrem a aula expositiva, ha maior parte do tempo, como meio para desenvolver suas

aulas.

ApoOs toda a analise realizada concluo que esta muito mais nas maos dos
professores a solucdo para os problemas disciplinares que surgem em sala de aula, do
gue propriamente no comportamento dos alunos. Fica claro que para evitar o
aparecimento de problemas disciplinares devemos construir regras com o0s alunos;
escolher uma metodologia adequada, levando em conta a constru¢gdo do conhecimento
pelo aluno, o desenvolvimento de diferentes habilidades e competéncias; cumprir o que
foi acordado com o grupo de alunos; evitar o descumprimento das regras; respeitar o
horario e ser assiduo; respeitar o aluno e criar um bom vinculo, também sao fatores que

previnem e evitam que surjam problemas disciplinares em sala de aula.

CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de conclusdo desenvolvido em minha escola serviu para constatar
muitos pontos de vista e conhecimentos que ja tinha construido sobre a disciplina e a

indisciplina em sala de aula. Pude ao longo de seu desenvolvimento reafirmar muitas de
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minhas convic¢gdes sobre este assunto e ao longo de tantas leituras realizadas verificar
gue muitas sdo as causas dos problemas disciplinares, que vivenciamos dentro de nossas
escolas atualmente.

As causas da indisciplina sdo muitas, ela reside na falta de formacdo em
consequéncia de problemas de estrutura familiar, ja que a maioria dessas familias muitas
vezes nao consegue educar seus filhos como deveriam (segundo a visdo dos
professores), na escola e principalmente na relacdo dos professores com sua disciplina,
nas estratégias de desenvolvimento da aula e em como se relaciona com seus alunos.

Acredito também que tenhamos urgentemente de rever nossos conceitos em
relacdo tanto a formacdo familiar que mudou bastante ao longo do tempo, como
compreender que a maioria das familias de classes populares educam seus filhos como
sabem e com as condicBes que tem. Muitas vezes ou na maioria delas os professores
tem desconsiderado que a educacédo aconteca e acusado as familias de ndo educar seus
filhos, relatando que a indisciplina apresentada pelos alunos teria causa nesta situacao.

Penso também, que um dos problemas da indisciplina estd relacionado com a
sobrecarga de trabalho enfrentado pelos professores, que inviabiliza muitas vezes um
preparo mais adequado de suas aulas e também as mas condi¢cdes de trabalho, onde
faltam materiais, espacos fisicos e falta preparo das pessoas que compdem a equipe
diretiva das escolas que deveriam estar a frente de projetos pedagdgicos construidos
coletivamente que fossem colocados em acdo a longo prazo. A mudanca das equipes
causada pelas eleicbes, muitas vezes também interrompe a caminhada das escolas pela
auséncia de projeto de escola e presenca de projeto de gestao.

Através do desenvolvimento do trabalho de conclusdo houve a oportunidade para
os professores refletirem sobre sua pratica em sala de aula, revendo seu manejo com a
classe e suas estratégias de trabalho que podem auxilia-los a impedir que alguns
problemas em relacdo a indisciplina surjam. O trabalho realizado em sala de aula com os
alunos oportunizou lhes também, refletir sobre sua conduta e as consequéncias de
provocar problemas impedindo que a aprendizagem aconteca de forma adequada.

Acredito que este trabalho provocou em todos os envolvidos, reflexdes que
poderdo auxiliar na diminuicdo de ocorréncias que atendemos diariamente, mas iSso so
se podera verificar com mais tempo de observacéao.

A maior dificuldade que senti no desenvolvimento do trabalho foi em relagédo ao
tempo, pois tive que utilizar estratégias que fossem adequadas a néo interrupcado das
reunides pedagodgicas que ja estavam todas definidas a partir das demandas do grupo de

professores.
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Para que este trabalho ndo se perca com o passar do tempo, acredito que teremos
gue estabelecer em reunides um espago constante de retomada do assunto, ouvindo
relatos e sugerindo alternativas e estratégias que possam contribuir na constru¢cdo da
disciplina em sala de aula.

Devemos sempre ter em mente que o aluno € a finalidade da existéncia da escola,
gue o aluno tem direito ao conhecimento, e esse conhecimento deve ser de qualidade,
para isso devemos usar todas as estratégias disponiveis e trabalhar buscando a
consecucao deste objetivo.

O papel do gestor escolar € de efetivar esse direito de forma coletiva e
participativa.

Finalmente deixo claro minha posi¢cao enquanto gestora: acredito na gestédo escolar
democratica, acredito que ao pensarmos junto com os diferentes segmentos que
compdem a comunidade escolar, os problemas se tornam mais faceis de resolver e temos
uma maior oportunidade de acertos em nossas decisoes.

Acredito que para construirmos uma escola democrética e de qualidade o Projeto
Politico Pedagdgico da escola deve contar com a colaboracgéo e participacdo de todos os
segmentos. Penso que devemos fazer um investimento maior na presenca e ha
participacdo dos pais, que ainda ndao se deram conta de seu poder e de sua importancia
para a construcdo de uma escola publica de qualidade para seus filhos. A participacéo dos
pais e alunos é indispensavel para a construcdo de uma escola que prepare e forme
cidaddos criticos e responsaveis para a construcdo de uma sociedade mais justa para
todos, que leve em conta os desejos e necessidades dos alunos, que possa produzir uma
educacédo que os faca aprender a querer ser um cidadao capaz de construir a sociedade
gue todos desejamos.

Também acredito que precisamos investir na formacdo dos professores que
precisam se construir democraticos, pois exigem uma democracia por parte das equipes
diretivas que na maioria das vezes ndo exercem em seu trabalho pedagdgico. Somos
enquanto professores fruto de outra época e de um tempo que democracia era apenas
uma palavra que estava no dicionario. Hoje vivemos um novo tempo com um novo aluno
e somos responsaveis pela formacado democratica que o fara diferente para a construcao

de um novo mundo que tanto desejamos.
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ANEXOS

Tabulacdo dos questionarios respondidos pelos professores:

“Como vocé classificaria o ambiente, em sua sala de aula, na maior parte do

tempo?”

A esta pergunta, 62% dos professores responderam que € bom e 38 % que é

razoavel.
A proxima pergunta foi:
“Qual o tipo de metodologia que vocé usa com mais frequéncia em suas aulas?”

A esta pergunta, a resposta foi a seguinte: 69% utilizam aula expositiva, com
maior frequéncia, 38% trabalho individual, 30% trabalho em grupo, 23% aula multimidia.

A pergunta formulada em seguida foi:

“Quais as medidas que vocé acha mais adequadas para resolver problemas de

indisciplina em sala de aula?”

84% dos professores utilizam o didlogo o com os alunos como forma de
resolver problemas disciplinares; 38% trabalho diversificado como forma de nao propiciar
a instalacdo de problemas disciplinares; 23% retiram o aluno de sala de aula e 15%

chamam seus responsaveis.
A seguir os professores tinham que responder a seguinte pergunta:
“O que é para vocé disciplina?”
Essas foram algumas das respostas que passo a transcrever:

“‘Comportamento que nao atrapalhe o trabalho do professor, a aprendizagem dos colegas

e a propria aprendizagem?”;

“Envolve o cumprimento das convencdes entre todos os membros escolares. E importante

o respeito nas relagdes e aos espacgos de convivéncia”;

“Comportamento baseado em regras de organizagao e norteado por respeito”;
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“E a capacidade que o individuo tem de alcancar o objetivo proposto através de sua

organizagao, respeitando regras, regulamentos etc.”;

“E um comportamento no qual o aluno consegue conviver socialmente com os demais e

respeitar as combinagdes estabelecidas em grupo”.

Também foi perguntado aos professores 0 que para eles € indisciplina. Transcrevo

aqui algumas das respostas:

“Alunos jogando bolinha de papel, riscando classes e paredes, dizendo palavrdes a
toda hora, gritando, levantando e andando na sala de aula dizendo gracinhas que

distraem a turma. Nao respeitar os colegas e o professor”;

“‘Envolve desrespeito a combinagdes e a falta de comprometimento dos alunos,

além do desrespeito aos colegas e professores”;
“E quando o aluno n3o respeita as normas da aula ou da escola’;
“E desordem, desrespeito, & ndo conseguir seguir acordos firmados”;
“Atitudes que inviabilizam o bom andamento da aula”;

“E quando os alunos apresentam comportamento inadequado, impossibilitando que

se alcancem os objetivos almejados pela escola”.
A Ultima questdo proposta era a seguinte:

“Quais destas atitudes vocé acha que contribuem para manter a disciplina em sua

sala de aula?”

A seguir, coloco em percentuais as atitudes escolhidas pelos professores; aquelas

gue, em seu entendimento, contribuem para manter a disciplina em sala de aula:

90% acredita que preparar previamente a aula que vai desenvolver, utilizando

técnicas variadas auxilia na manutencéo da disciplina.
10% defende que deve deixar os alunos escolherem os lugares que devem sentar.
30% pensa que os alunos devem sentar em lugares fixos na sala.

70% julga que caminhar em sala de aula, ndo permitindo que os alunos levantem a
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todo momento, ajuda na manutencao da disciplina em sala de aula.

100% dos professores acreditam que ndo devem sentar na sua mesa e chamar os

alunos para atendé-los, pois ndo € uma atitude adequada.
10% considera que deve trabalhar com aula expositiva na maior parte das vezes.

40% pensa que deve trabalhar com as regras disciplinares e nao permitir seu

descumprimento.

70% dos professores creem que devem chegar sempre no horério em que a aula

comeca.

100% dos professores acreditam que ndo devam permitir que os alunos saiam da

sala de aula sempre que pedirem;

70% dos professores pensam que devem dizer ndo ao aluno sempre que estiver

contrariando regras previamente estabelecidas;

100% consideram que ndo podem concordar com todas as solicitacdes feitas pelos

alunos;

80% dos entrevistados acreditam que ndo devem faltar & escola, pois acham que

isto atrapalha o desenvolvimento de seu trabalho;

100% pensa que sua auséncia, mesmo que eventual, atrapalha o trabalho com o

aluno.

Passo, nesse momento, a registrar os dados colhidos apés a tabulacdo do

trabalho realizado com os alunos em sala de aula.
A primeira pergunta formulada aos alunos foi:
“Qual a importancia da escola na tua vida? Por qué?”

92% dos alunos ouvidos consideram que a escola é muito importante em suas
vidas; responderam que a escola é importante “se quisermos ser alguém na vida”,
“precisamos estudar”, “para aprender muitas coisas”, “para ter um bom emprego e para

chegar a faculdade”.

4% dos alunos consideram a escola pouco importante.
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4% nao responderam.

A préxima pergunta formulada foi:

“Como vocé classificaria o ambiente da sala de aula?”

72% dos alunos consideram RAZOAVEL o ambiente da sala de aula.
12% consideram BOM.

4% consideram EXCELENTE.

4% consideram PESSIMO.

8% nao responderam a pergunta.

Apés essa questao foi perguntado: “Quais os tipos de aula que vocé mais gosta?”
65% gosta mais de aula multimidia.

21% gosta de realizar trabalho em grupo.

7 % preferem trabalho individual.

3% gostam de aula expositiva.

4% nao responderam a pergunta.

A pergunta seguinte foi: “Qual a medida adotada por seus professores para

resolver os problemas de disciplina em sala de aula?”
33% dizem gue os professores gritam.
24% dizem que os professores retiram o aluno da sala de aula.
11% dizem que os professores chamam os pais.
11% dizem que os professores conversam com a turma.
11% dizem que os professores conversam individualmente com os alunos.
10% dos alunos nao responderam.

A préxima pergunta formulada foi a seguinte: “Que medidas vocé sugere para
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melhorar a disciplina em sala de aula?”

40% dos alunos acham que o trabalho diversificado auxilia a manter a disciplina em

sala de aula.
19% acredita que deva haver mais dialogo com os alunos.
15% pensa que deva haver um acompanhamento mais individual do aluno.
11% concorda que os pais dos alunos devam ser chamados.
7% ndo respondeu a pergunta.
A seguir foi perguntado aos alunos: “O que é disciplina?”

Os alunos responderam que disciplina é “respeitar”, “ndo conversar quando os

professores estdo explicando o conteudo” ou “quando o professor esta falando”, “nao

” 1}

baguncgar”; é “ter um comportamento adequado”, “ter controle emocional”; € “ndo colocar

apelidos em outros alunos” e “ter respeito por todos”.

A proxima pergunta foi: “O que é indisciplina?”

7

A essa pergunta os alunos responderam que indisciplina € “ser mal educado”;

‘incomodar os professores”, “ndo cumprir regras”; “faltar com o respeito com professores

e colegas”, “desobedecer”.

A ultima questado formulada aos alunos foi a seguinte: “Quais das atitudes abaixo

vocé acha que contribui para a disciplina em sala de aula?”

66% dos alunos acreditam o professor atender os alunos no lugar em que estéo

sentados ajuda a manter a disciplina em sala de aula.
66% dos alunos acham que devem chegar no horario em sala de aula.

57%, que utilizar técnicas diferentes no desenvolvimento da aula é uma atitude que

contribui para manter a disciplina.

55% acreditam que o professor ndo faltar as aulas também auxilia a manter a

disciplina.

54%, que os alunos nao devem faltar as aulas;
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28% acham que o professor ndo deve permitir o descumprimento das regras

previamente estabelecidas.
28% acreditam que trabalhar com aulas expositivas ajuda.

22% acham que o aluno sentar em lugares fixos na sala de aula auxilia a

manutenc¢ao da disciplina.

18% acham que podem escolher o lugar para sentar em sala de aula, pois isso ndo

produz indisciplina.

16% acredita que o professor deve permitir que os alunos saiam da sala de aula

sempre que solicitarem.

5% dos alunos acham que o aluno levantar a todo o momento em sala de aula para

ir até a mesa do professor ndo atrapalha a disciplina.

A primeira pergunta formulada aos alunos foi:
“Qual a importancia da escola na tua vida? Por qué?”

7

92% dos alunos ouvidos consideram que a escola é muito importante em suas vidas;
responderam que a escola é importante “se quisermos ser alguém na vida”, “precisamos
estudar”, “para aprender muitas coisas”, “para ter um bom emprego e para chegar a
faculdade”.

4% dos alunos consideram a escola pouco importante.

4% nao responderam.

A proxima pergunta formulada foi:

“Como vocé classificaria 0 ambiente da sala de aula?”

72% dos alunos consideram RAZOAVEL o ambiente da sala de aula.

12% consideram BOM.

4% consideram EXCELENTE.

4% consideram PESSIMO.

8% n&o responderam a pergunta.

ApOs essa questao foi perguntado: “Quais os tipos de aula que vocé mais gosta?”

65% gosta mais de aula multimidia.

21% gosta de realizar trabalho em grupo.

7 % preferem trabalho individual.

3% gostam de aula expositiva.

39



4% néo responderam a pergunta.
A pergunta seguinte foi: “Qual a medida adotada por seus professores para
resolver os problemas de disciplina em sala de aula?”
33% dizem que os professores gritam.
24% dizem que os professores retiram o aluno da sala de aula.
11% dizem que os professores chamam os pais.
11% dizem que os professores conversam com a turma.
11% dizem que os professores conversam individualmente com os alunos.
10% dos alunos néo responderam.
A préxima pergunta formulada foi a seguinte: “Que medidas vocé sugere para
melhorar a disciplina em sala de aula?”
40% dos alunos acham que o trabalho diversificado auxilia a manter a disciplina em sala
de aula.
19% acredita que deva haver mais dialogo com os alunos.
15% pensa que deva haver um acompanhamento mais individual do aluno.
11% concorda que os pais dos alunos devam ser chamados.
7% ndao respondeu a pergunta.
A sequir foi perguntado aos alunos: “O que é disciplina?”
Os alunos responderam que disciplina é “respeitar”, “ndo conversar quando os
professores estdo explicando o conteddo” ou “quando o professor esta falando”, “nao
baguncar”; € “ter um comportamento adequado”, “ter controle emocional”; é “ndo colocar
apelidos em outros alunos” e “ter respeito por todos”.
A proxima pergunta foi: “O que é indisciplina?”
A essa pergunta os alunos responderam que indisciplina é “ser mal educado”; “incomodar
os professores”, “ndo cumprir regras”; “faltar com o respeito com professores e colegas”,
“‘desobedecer”.
A ultima questdo formulada aos alunos foi a seguinte: “Quais das atitudes abaixo
vocé acha que contribui para a disciplina em sala de aula?”
66% dos alunos acreditam o professor atender os alunos no lugar em gque estao sentados
ajuda a manter a disciplina em sala de aula.
66% dos alunos acham que devem chegar no horario em sala de aula.
57%, que utilizar técnicas diferentes no desenvolvimento da aula € uma atitude que
contribui para manter a disciplina.
55% acreditam que o professor ndo faltar as aulas também auxilia a manter a disciplina.

54%, que os alunos nao devem faltar as aulas;
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28% acham que o professor ndo deve permitir o descumprimento das regras previamente
estabelecidas.

28% acreditam que trabalhar com aulas expositivas ajuda.

22% acham que o aluno sentar em lugares fixos na sala de aula auxilia a manutencao da
disciplina.

18% acham que podem escolher o lugar para sentar em sala de aula, pois iSso néo
produz indisciplina.

16% acredita que o professor deve permitir que os alunos saiam da sala de aula sempre
gue solicitarem.

5% dos alunos acham que o aluno levantar a todo o momento em sala de aula para ir até

a mesa do professor nédo atrapalha a disciplina.

41



APENDICE

CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO ESCOLAR ( Eglaé Hipolito )
DISCIPLINA E INDISCIPLINA: QUESTOES QUE SERAO TRABALHADAS COM OS ALUNOS
EM SALA DE AULA:

1)QUAL A IMPORTANCIA DA ESCOLA NA TUA VIDA?
( ) MUITO IMPORTANTE ( )POUCO IMPORTANTE ( )NADA IMPORTANTE

0T 0 U1

2)COMO VOCE CLASSIFICARIA O AMBIENTE DE SUA SALA DE AULA ?
( ) PESSIMO ( ) RAZOAVEL ( )BOM () EXCELENTE

3)QUAIS OS TIPOS DE AULA DE QUE VOCE MAIS GOSTA?
( JAULA EXPOSITIVA  ( )TRABALHO EM GRUPO ( )TRABALHO INDIVIDUAL
( JAULA MULTIMIDIA

4)QUAL A MEDIDA MAIS ADOTADA POR SEUS PROFESSORES PARA RESOLVER OS
PROBLEMAS DE INDISCIPLINA EM SALA DE AULA?

( JCONVERSA  ( )GRITO ( )RETIRADA DO ALUNO  ( )FALA INDIVIDUAL COM O
ALUNO

( YCHAMAMENTO DOS RESPONSAVEIS

5) QUE MEDIDAS SUGERE PARA MELHORAR A DISCIPLINA EM SALA DE AULA?

( ) MAIS DIALOGO COM O ALUNO ( )TRABALHO
DIVERSIFICADO

( YCHAMAMENTO DOS RESPONSAVEIS PELO ALUNO

( JACOMPANHAMENTO MAIS INDIVIDUAL DO ALUNO ( JOUTRO

QUAL 2.ttt e e e ettt e et e ettt s e et e e ettt ee et e e ee et e e ereereenes

7)O QUE € INAISCIPINA? ..ttt e e e et e e e s anbe e e e e e s srnnee e

8) QUAIS DAS ATITUDES ABAIXO, VOCE ACHA QUE QUE CONTRIBUI PARA A DISCIPLINA
EM SALA DE AULA?

() o professor utilizar técnicas variadas para desenvolver a aula;

() o aluno escolher o lugar que deve sentar em sala de aula;

( ) o aluno sentar em lugares fixos na sala;
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( )o aluno levantar atodo o momento na sala de aula para ir até a mesa do professor;

( )o professor atender o aluno em seu lugar;

( )o professor trabalhar com aula expositiva na maior parte das vezes;

() oaluno chegar sempre no horario em que a aula deve comecar;

( )o professor nao permitir o descumprimento das regras previamente estabelecidas;
() o professor permitir que o aluno saia da sala de aula sempre que solicitar;

( )o aluno nao faltar as aulas;

() o professor nao faltar as aulas;

( Jo professor faltar eventualmente, pois sua auséncia ndo atrapalha em nada

aprendizagem do aluno.
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Prezado(a) Professor(a)

Tendo em vista o trabalho solicitado em uma das salas do CURSO DE
ESPECIALIZACAO EM GESTAO ESCOLAR, cujo tema escolhido foi a disciplina e
indisciplina na sala de aula, assunto este recorrente em nosso cotidiano, solicito a sua
colaboracdo no desenvolvimento deste trabalho, respondendo as questdes abaixo de

forma mais completa e sincera possivel.

DATA DE NASCIMENTO .....oeieieeeeeeeeeeeeceneeseeseeeann. SEXO F () M ()
FORMAGAO. ...ttt
INSTITUICAO. ...t e e
CONCLUSAO. ....covoeeeeeeeeeee oo,

1)Como vocé classificaria o ambiente, em sua sala de aula, na maior parte do tempo?

( )PESSIMO ( ) RAZOAVEL ( )BOM ( ) EXCELENTE
2)Qual o tipo de metodologia que vocé usa com mais frequéncia em suas aulas?
( ) AULA EXPOSITIVA ( ) TRABALHO INDIVIDUAL
( ) AULA MULTIMIDIA ( ) TRABALHO EM GRUPO

3)Quais as medidas que vocé acha mais adequada para resolver problemas de indisciplina
em sala de aula ?

( ) DIALOGO COM OS ALUNOS ( ) TRABALHO DIVERSIFICADO

( ) RETIRADA DO ALUNO DE SALA DE AULA () CHAMAMENTO DOS RESPONSAVEIS

(@ 10 I N © 1 Y ISR

4)O que é para vocé
] Y @ | I 1 P

6)Quais destas atitudes vocé acha que contribuem para manter a disciplina em sua sala de
Aula ?
() preparar previamente a aula que vai desenvolver , utilizando técnicas variadas;

() deixar os alunos escolherem os lugares que devem sentar;
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(

) os alunos sentarem em lugares fixos na sala;

( ) caminhar em sala de aula ndo permitindo que os alunos levantem atodo o momento;

(
(
(
(

(

)sentar na mesa dos professores e chamar os alunos para atendé-los;
)trabalhar com aula expositiva na maior parte das vezes;

) trabalhar com as regras disciplinares e ndo permitir seu descumprimento;
) chegar sempre no horario em que a aula deve comecar;

) permitir que os alunos saiam da sala de aula sempre que pedirem;

() dizer ndo ao aluno sempre que estiver contrariando regras previamente estabelecidas;

(
(

) concordar com todas as solicitac@es feitas pelo aluno;

)ndo faltar a escola pois ,vocé acha que isto atrapalha o desenvolvimento de seu

trabalho;

(

) faltar eventualmente pois sua auséncia ndo atrapalhard em nada o trabalho com o

aluno.

( Eglaé Hipolito )
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