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RESUMO

Este trabalho versa sobre a importancia do controle de custos dentro das empresas de
construcdo civil. Para viabilizar um acompanhamento eficiente de projeto, existem diferentes
niveis de gestdo de custos e planejamento de obras: longo, médio e curto prazo. O foco nesta
pesquisa foi na gestdo a curto prazo, baseando-se no sistema last planner para propor um
método de associacdo de custos orcados aos pacotes de trabalho. Para tanto, foi gerado um
diagnéstico do ambiente observado, buscando a identificacdo de possiveis problemas
incorporados a gestdo de custos. Verificou-se entdo uma brecha entre a relagdo do
planejamento e o custo a curto prazo, que representa uma falha no sentido de que o objetivo
imperativo do gerenciamento de custos € dominar as informacdes de tudo que acontece dentro
da empresa. Sem o abastecimento de informacfes entre esses processos, ndo ha um fluxo de
instrucdes otimizado entre geréncia e producdo. Para viabilizar essa associa¢éo, foi elaborado
um modelo de base de dados em planilha eletronica a fim de gerar uma fonte de informacdes
eficiente para a segmentagdo dos pacotes de trabalho. Com um método especifico para cada
tipo de atividade, gerou-se uma ferramenta que retorna as informacdes de custo a partir do
PCP gerado pela obra. Avaliou-se entdo a utilidade da ferramenta e a facilidade de sua
implantacdo. Observou-se que o resultado proposto permite identificar o comportamento do
avanco fisico da obra, prevendo possiveis atrasos e também a detec¢cdo de possiveis itens ndo

orcados.

Palavras-chave: Gerenciamento de Custos. Planejamento de Obras. Last planner.
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1 INTRODUCAO

A construcdo civil no Brasil atingiu uma fase de grande fragilidade financeira nos ultimos
anos. Até poucos anos atrds o cenario econémico brasileiro era considerado promissor e 0
mercado da construcdo civil estava aquecido, em crescimento. Muitos investiram seu
dinheiro, suas vidas e carreiras nessa promessa. Porém, nos ultimos anos ocorreram fortes
oscilagBes na economia do pais, culminando na instabilidade de diversos setores, inclusive o

de construgéo civil.

O setor da construcgéo civil no Brasil influencia diretamente a economia, representando 6,5%
do produto interno bruto do pais (Bonfim, 2015). Por esta razdo a saude financeira de uma
construtora durante uma crise, COmo a que ocorreu recentemente no pais, representa muito
mais do que o lucro da mesma, representa também salvar-se de faléncias e evitar o

desemprego de muitos.

Dessa forma, o controle de custos na construcao se tornou uma demanda urgente e de suma
importancia para a sobrevivéncia das empresas do setor, atuando sobre os desvios e suas

causas tanto de forma preventiva, quanto corretiva.

O controle eficiente dos custos durante a construcdo de uma edificacdo esta diretamente
ligado a planilha orcamentaria desenvolvida para o empreendimento. A partir desta planilha, é
possivel monitorar 0s custos dos servigos executados e utilizar suas informacGes para

retroalimentar estudos de viabilidade e orgamentos de empreendimentos futuros.

Ainda que o orcamento seja desenvolvido da forma mais assertiva possivel, séo muitos os
fatores que podem afastar o custo orcado do custo real da obra, entre eles retrabalhos em obra,

desvios de prazo e alteragdes de projeto.

Inserido no contexto de controle de custos esta o planejamento de obra. Naqueles sistemas de
planejamento e controle da producao (PCP) que adotam por base o denominado “Sistema Last
Planner” o planejamento de obras € desmembrado em trés niveis: longo, médio e curto prazo.
Dos planos de longo prazo é possivel extrair indicadores de projecdo de atraso da obra (desvio
de prazo — DP); a partir dos planos de médio prazo, obtém-se o percentual de atividades

Controle de custos na construcdo: Controle de Custos na Construcdo: Método para Alocagdo dos Custos Orcados
aos Pacotes de Trabalho de Curto Prazo
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iniciadas no prazo e o percentual de atividades cumpridas na duragéo prevista; e dos planos de
curto prazo decorre a possibilidade do monitoramento direto da execucdo de obra em ciclos
semanais, onde se secciona as atividades do planejamento a médio prazo em pacotes menores
e assim ao fim de cada ciclo define-se o percentual de pacotes concluidos (PPC)
(LANTELME, TZORTZOPOULOS, FORMOSO, 2001).

Embora o sistema last planner permita um controle bastante agil da producdo em virtude do
seu ciclo semanal, tal agilidade ndo se reflete no controle dos custos associados. A partir do
sistema de PCP, é feito um minucioso acompanhamento das atividades, que inclui o
desmembramento do planejamento de longo prazo em médio e curto para a posterior
adequacdo da producdo, sem que, no entanto, se verifique semelhante desmembramento no
que diz respeito aos custos orcados. Isto decorre basicamente da auséncia de um método geral
que proporcione uma forma sistematizada para alocacdo dos custos or¢ados aos pacotes de

trabalho de curto prazo.

A divisdo da planilha orcamentdria do empreendimento em pequenos pacotes que
correspondam as atividades planejadas a curto prazo geralmente se torna bastante complexa.
Portanto, o controle de custos acaba se dando em intervalos mensais e num nivel menos

detalhado do que seria caso houvesse uma segmentagédo do orgamento a curto prazo.

Esta abordagem traz certos inconvenientes. O primeiro diz respeito ao significativo intervalo
de tempo entre os relatérios (um més), o que afeta substancialmente a agilidade na tomada de
decisdo. O segundo esta relacionado com a necessidade de um levantamento de informacdes
especificamente voltado para este tipo de controle, que implica em recursos e principalmente
em tempo de processamento destas informagdes, fazendo com que os relatérios acabem por

reportar uma situacdo ocorrida no passado, e ndo no cenario atual.

Surge dai a necessidade de se buscar a integracdo entre o planejamento, a producdo e o0s
custos da obra ja no horizonte de curto prazo, em ciclos semanais. E neste desmembramento
mais detalhado que o controle de custos pode se tornar ainda mais efetivo, uma vez que a
unidade-base de controle da producdo consiste nos pacotes de curto prazo.

Este trabalho da continuidade e complementa outras pesquisas ja realizadas acerca do tema.
Pezzi (2013) descreveu métodos de alocacdo dos custos orcados para cada pacote de trabalho

contido no planejamento de médio e curto prazo. Porém, houve dificuldades na aplicacéo de

Juliana Maciel Maruri. Porto Alegre: DECIV/EE/UFRGS, 2016
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seus meétodos, visto que o empreendimento em questdo ndo possuia uma previsao
orcamentaria descritiva e ampla, havia apenas uma estimativa de custos, e que tampouco

haviam planejamentos de médio e curto prazos bem delimitados entre si.

Silveira (2015) teve éxito em vincular os itens de planejamento de médio e curto prazo aos
custos. A autora buscou incorporar as ferramentas de gestdo da empresa em estudo
informacdes que vinculassem o controle de custos com os trés niveis de planejamento. Sua
pesquisa, porém, foi feita de forma a incorporar apenas os custos de méo de obra

subempreitada dos servicos.

Este trabalho complementa o estudo de Pezzi (2013) suprindo a necessidade de se lidar com
um orcamento detalhado, onde constam informacdes de projetos executivos e valores atuais
de cada servico orcado, e ndo somente uma estimativa de custos. Da mesma forma, o
empreendimento pesquisado também apresenta planejamentos de médio e curto prazos bem
delimitados, o que auxiliard bastante na aplicacdo do método proposto. Uma vez que a
empresa ja adota veiculos entre planejamento de médio prazo e seus respectivos custos
orcados, essa pesquisa desenvolve um método para associacdo dos custos de orcamento

apenas ao planejamento de curto prazo.

Também € estendido o trabalho de Silveira (2015), integrando os custos dos materiais
empregados em obra com os pacotes de curto prazo, e incorporando a rotina de atribuicdo de
custos ao ciclo semanal do planejamento de curto prazo. Pretende-se com isto permitir que 0s
pacotes de trabalho de curto prazo sejam definidos livremente pelas equipes, sem que as

mesmas tenham que se restringir aos pacotes previamente determinados.

Esta pesquisa propde um método de decomposicdo da planilha orcamentéria em pequenos
pacotes de trabalho, de forma dindmica e segundo os pacotes definidos pelas equipes de
producdo e, em uma segunda etapa, integrar custos diretamente com o planejamento a curto
prazo, fazendo com que planejamento e orcamento Se comuniquem em varios niveis,
particularmente no ciclo semanal do curto prazo. Dessa forma, acredita-se ser possivel
aprimorar a gestdo de custos de uma empresa, estudando seus gastos para que tais
informacbes lhe sirvam como ferramenta de controle de custos e futuramente como

aprendizado para obras seguintes.

Controle de custos na construcdo: Controle de Custos na Construcdo: Método para Alocagdo dos Custos Orcados
aos Pacotes de Trabalho de Curto Prazo
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2 DIRETRIZES DA PESQUISA

2.1 QUESTAO DE PESQUISA

Como associar os custos or¢ados aos pacotes de curto prazo da producéo de forma a integrar o
processo de gestdo de custos ao planejamento e controle da producdo baseado no sistema last

planner?

2.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo principal desta pesquisa é de propor um método para integrar 0 processo de gestdo
de custos ao planejamento e controle da producdo baseado no sistema last planner, ligado a

associacdo dos custos orgados aos pacotes de curto prazo da producéo.

2.3 PREMISSA

Refletindo sobre a atual condicdo do mercado e a crise financeira que o pais atravessa, 0
controle de custos se tornou uma imposicdo. As construtoras sd8o responsaveis por muitos
empregos, muitas vidas e sua salde financeira ja ndo se torna apenas uma questdo de

lucratividade e sim de responsabilidade para com seus funcionarios.

Ainda, dentro do mercado competitivo, de acordo com Eliseu Martins (2003), “[...] a empresa
precisa perseguir e alcancar altos niveis de qualidade, eficiéncia e produtividade, eliminando
desperdicios e reduzindo custos. Assim, é necessario que 0s gestores recebam informacoes

precisas, tempestivas e atualizadas para um apoio eficaz ao processo decisorio”.

Juliana Maciel Maruri. Porto Alegre: DECIV/EE/UFRGS, 2016
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2.4 DELIMITACOES

Este estudo pretende conciliar um método de controle de custos aos diferentes niveis de
planejamento de uma obra (longo, médio e curto prazo), o que significa que seu emprego se
limita aquelas construtoras que utilizem sistemas de PCP baseados no last planner. O estudo
também n&o inclui a apropriacdo dos custos reais dos pacotes de trabalho executados, mas

apenas a alocacao dos custos orcados (planejados) aos mesmos.

2.5 LIMITACOES

As limitacOes do estudo sao:

a) empresa voltada a construcdo de edificacBes verticais residenciais de multiplos
pavimentos;

b) o desmembramento de pacotes de servicos e materiais que tenham uma
representacdo significativa nos custos da obra, devido ao pouco tempo
disponivel para a realizagdo do estudo;

C) apresentar estudos de caso de apenas uma empresa de médio porte e um de seus
empreendimentos em andamento.

2.6 DELINEAMENTO

O desenvolvimento desta pesquisa se deu de acordo com as etapas apresentadas na figura le

descritas brevemente abaixo:

a) fase exploratoria: estudar um problema e a relevancia de seu entendimento;

b) fase de desenvolvimento: elaborar uma estruturacdo que solucione o problema
e testa-la;

c) fase de consolidacdo: avaliar aplicabilidade e utilidade da solucdo.
Consideracdes finais.
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Figura 1 — Delineamento de Pesquisa

Diagnostico do ambiente
de pesquisa
¢ A

- Desenvolvimento Avaliacio
Identificacéo do do Método do Método
problema + ¢

<ta Tnicial ﬁlgggﬁo Teste do ‘ Consideragdes Finais
Propo C &

Resultados

(fonte: prépria da autora)

Juliana Maciel Maruri. Porto Alegre: DECIV/EE/UFRGS, 2016



19

3 A GESTAO INTEGRADA DE CUSTOS E DA PRODUCAO EM
EMPREENDIMENTOS DE CONSTRUCAO

3.1 PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO

Planejar um processo significa prepara-lo, prever possiveis problemas que possam estar
inseridos em sua execucdo e antecipar solucdes para tanto. Isatto et al. (2000), ainda dentro do
conceito de planejamento, definem-no como o estabelecimento de objetivos e 0s respectivos
procedimentos necessarios para cumpri-los. J& o controle da producgdo implica na realizacdo
de acOes corretivas, 0 que se diferencia do monitoramento que apenas trata da coleta de dados
(ISATTO et al., 2000). Conforme os autores, a eficacia deste processo sé existe caso 0
controle do mesmo seja feito em conjunto com o planejamento. A isto da-se o nome do

processo de planejamento e controle da producéo.

A compreensdo do processo de planejamento pode ser melhor contemplada na figura 2, com o
modelo de Laufer & Tucker (1987) que segue:

Figura 2 — Processo de Planejamento e Controle

v. .. Ciclo de Preparacao e Avaliacaodo Processo .~~~
Hreparncio Coleta Elaboracao Difusao AvacHo
do Prggesso _’ de _’ dos _’ das _> do Prggesso
Planejamento Informacoes Planos Informacoes Planejamento

ACAO

(fonte: Laufer & Tucker, 1987)

Estas divisbes em etapas sdo necessarias para esclarecer as diferencas entre cada passo a ser

executado dentro do PCP, pois estes usualmente séo interpretados como duas Unicas acoes: a
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formagéo de um plano e o monitoramento das atividades em obra. Essa interpretacdo erronea

pode acarretar em ineficiéncia do PCP, trazendo resultados improdutivos para a empresa.

Portanto, uma breve distincdo destas etapas se faz necessaria. De acordo com lsatto et al.
(2000):

a) preparacdo do processo de planejamento: se trata da fase de planejamento do
préprio PCP, estabelecendo os principais responsaveis por ele, seus niveis
hierarquicos e técnicas a serem empregadas em sua elaboragéo;

b) coleta de informagdes: a arrecadacdo de informacdes é a meta principal desta
fase, informacdes estas que devem ser coletadas em varios niveis e
departamentos diferentes da empresa para melhor suprir a préxima etapa do
processo, a elaboracao dos planos;

c) elaboracdo dos planos: com a utilizagdo de técnicas de planejamento e com as
informacdes coletadas, o plano de obra € elaborado. N&o deve ser confundido
com o planejamento em si, pois se trata apenas de uma de suas fases de
elaboracao;

d) difusdo das informagdes: tendo o plano de obra elaborado é necessario passa-lo
adiante, a informacdo deve chegar a todos aqueles que sdo responsaveis pela
execucao da obra em algum nivel, pois sem as a¢Oes deles nada do plano pode
de fato ser executado;

e) avaliacdo do processo de planejamento: seria uma anélise do processo como um
todo, para que entdo seja possivel aperfeicoar o planejamento nos
empreendimentos por vir.

3.1.1 Niveis Hierarquicos do Planejamento

No capitulo 1 deste trabalho foi feita uma breve introducdo aos conceitos dos niveis de
planejamento. A percepcdo e compreensdo destes niveis de planejamento sdo de grande
importancia na concep¢do deste trabalho, pois, como dito anteriormente, o objetivo aqui €é
vincular a gestdo de custos com o planejamento a curto prazo. Dessa maneira, nesta secao se
pretende elencar todos os niveis hierarquicos do planejamento, focando no nivel em que se

pretende atuar: o curto prazo.

Estas subdivisdes do planejamento existem em funcdo da complexidade dos empreendimentos
de construcdo e as imensas variagdes que cada processo sofre nesse meio. Dessa forma essa
divisdo do planejamento permite que algumas decisdes sejam tomadas quando a proximidade
temporal com a execucdo da acdo for mais adequada (ISATTO et al., 2000). A seguir a

descricdo dos niveis de planejamento segundo o autor:
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O planejamento a longo prazo tem como principal resultado a elaboragéo do plano mestre da
obra, onde se determina as datas chaves de término das principais atividades, incluindo a data
final prevista para a obra. A partir do plano mestre se programam as compras de suprimentos

com longo ciclo de aquisicdo e baixa repetitividade e também o layout do canteiro de obras.

Com essas informacgdes, a partir do planejamento a longo prazo é possivel extrair indicadores

de projecéo de atraso da obra e desvio de ritmo.

Pezzi (2013) relata a importancia de conectar o planejamento a longo prazo com o or¢camento
da obra. Conforme o autor, este “[...] confere extrema importancia ao plano de longo prazo
para o controle de custos durante a execucdo da obra, j& que toda a informacdo de custos
previstos na producdo tera que obrigatoriamente transitar por este nivel de planejamento”.

O planejamento a médio prazo vincula o plano mestre com os planos operacionais, ou seja,
vincula o planejamento de longo prazo com o de curto. E nesse nivel que os pacotes de
trabalho sdo gerados, ou seja, o planejamento de longo prazo é desmembrado em pequenas
porg¢des definindo quais conjuntos de atividades serdo realizadas durante o més.

Normalmente, o horizonte deste planejamento é maior que a frequéncia do replanejamento
(mensal), ou seja, um plano de médio prazo acaba sendo refeito antes da sua conclusao,

fazendo com que exista a superposi¢do entre planos de médio prazo consecutivos.

O plano de médio prazo se encarrega de avaliar a disponibilidade financeira para o periodo
planejado, para que, se necessario, se altere a programacdo de recursos do plano mestre. E
esta retroalimentacdo de informagdes que garante a compatibilidade entre os niveis de

planejamento.

O planejamento de curto prazo, geralmente realizado em intervalos semanais, é a
segmentac¢do do plano de médio prazo que descreve em detalhes todas as atividades da obra e
seus periodos de execucdo. Em outras palavras, o plano de curto prazo secciona os pacotes de
trabalho em tarefas menores que sejam possiveis de serem executadas integralmente dentro do
periodo considerado (uma semana), atribuindo a estas tarefas suas respectivas equipes,

ferramentas e materiais.

De acordo com Formoso et al. (2001), sua elaboracéo é constituida da listagem das tarefas

possiveis de serem realizadas no periodo e a distribuicdo destas entre as equipes obedecendo a
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ordem de prioridade das atividades, ou seja, as tarefas que representam um caminho critico

dentro do planejamento de médio prazo irdo preferencialmente preceder as outras.

Este nivel do planejamento tem como foco comprometer as equipes com a meta. Para tanto
sdo feitas reunifes semanais, normalmente entre a geréncia da obra e os encarregados de cada
servigo para o esclarecimento sobre quais atividades foram realizadas na semana anterior e
avaliacdo das equipes conforme seu desempenho nas atividades, bem como o planejamento do
proximo periodo. Com isso se fecha o ciclo de planejamento e controle (Formoso et al.,
2001).

A seqguir serdo descritas as etapas do planejamento de curto prazo, de acordo com Formoso et
al. (2001), assim como apresentadas de forma resumida na figura 3:

a) coletar informacdes: as reunibes periodicas fornecem informagGes sobre o
plano de curto prazo realizado na semana anterior, logo é delas que provém os
dados relevantes para a elaboragdo do plano seguinte. As informag6es também
séo retiradas do plano de médio prazo.

b) Preparar plano de curto prazo: para a geracdo do plano de curto prazo, o
sistema last planner é muito difundido, ele sera melhor explicado na préxima
secdo. O responsaveis pela elaboracdo desse plano sdo, em geral, 0 mestre de
obras ou o assistente de engenharia. Durante a reunido perioddica o gerente de
obra revisa o plano até que se forme o plano definitivo.

c) Difundir o plano: o plano elaborado deve ser transmitido para todos o0s
envolvidos com a obra, em conjunto com os dados de percentagem de
programacéo concluida (PPC) e dados sobre as causas do ndo cumprimento do
planejamento, ambos gerados pela ferramenta last planner.

d) Programar recursos classe 3: sdo os caracterizados por pequenos ciclos de
aquisicdo e alta repetitividade deste ciclo. Sua compra é feita a partir do
controle de estoque, considerando estoque minimo, ou de acordos de entregas
intermitentes com fornecedores.

e) Difundir programacdo: os responsaveis em obra devem transmitir as
informacdes para o setor de suprimentos, para que 0s estoques estejam supridos
em tempo.
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Figura 3 — Etapas do Planejamento de Curto Prazo

PLANEJAMENTO DE CURTO PRAZO
COLETAE PREPARAGAQ DIFUSAQ DA i DESTINO
ORIGEM ANALISE DOS PLANOS INFORMACAO AGRO
Planejamento || Coletar |l Preparar | | Ll Difundir Planejamento
de médio Informagao Plano Plano de Médio
prazo ¢ Prazo
F Y
Execugao
da obra
Y
Programar N - Disponib.
Recursos - Difundir 1Ll Materiais
Classe 3 Programagéo e Equip.

(fonte: adaptado de Formoso et al., 2001)

3.1.2 Estrutura Analitica de Projeto

Uma das principais etapas para o planejamento de um projeto, € o desenvolvimento de sua
estrutura analitica de projeto (EAP). A criacdo de uma EAP € na verdade a estruturacdo do
trabalho, criando subdivis@es de itens em elementos menores de acordo com a forma com que
serdo executados, gerando uma maior probabilidade de que cada atividade, grande ou
pequena, seja de fato apresentada. Sua elaboracdo é feita de acordo com a maneira que 0s
custos e informacdes de projetos serdo futuramente registrados (KERZNER, 2009).

Kerzner (2009) considera a estrutura analitica de projetos essencial para gerar uma base para:

a) matriz de responsabilidades;

b) programacéo de diagrama de rede;
C) custeio;

d) andlise de risco;

e) estrutura organizacional;

f) coordenacéo de objetivos;

g) controle.

E importante que a EAP gerada seja compreendida e utilizada da mesma forma pelos diversos
setores que tem acesso a ela. Por exemplo, se uma EAP foi gerada no setor de planejamento
de uma empresa, a mesma EAP deve ser seguida quando o projeto passar para o setor de

orcamentacdo. Se for necessario que o setor de orgamentacéo crie outros niveis de EAP, estes
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devem seguir os mesmos parametros da estrutura existente. A figura 4 ilustra um exemplo de
EAP.

Figura 4 — Exemplo de uma EAP

6.1.1 Paredes

6.1 Paredes Diafragma
Diafragma e

Tirantes
6.1.2 Tirantes

6.2 Blocos de

6. Infraestrutura "
Fundagdo

6.3 Vigas de
Fundacdo

(fonte: prépria da autora)

3.1.3 O Sistema Last Planner

O last planner é um sistema de PCP proposto por Glenn Ballard e Greg Howell visando
especificamente o contexto da construgdo civil. De acordo com Ballard (2000) o sistema
busca uniformizar os processos de producdo, e também proteger a producdo, auxiliando em
focar apenas em atividades que tenham todos os recursos disponiveis para serem executadas.

De acordo com Formoso et al. (2001) o proprio nome do sistema (significando “Gltimo
planejador”) é uma referéncia a quem, em Ultima instancia, prop8e quais tarefas devem ser
executadas no nivel de curto prazo. Nesse sistema 0s planos sdo constantemente renovados a
medida que se acumula informacdes relevantes do processo com a participacdo de todos os

envolvidos.

Ballard (2000) afirma que a ferramenta tem como objetivo principal a melhoria das
atribuicGes diretas de atividades as equipes de trabalho por meio da aprendizagem continua e

acOes corretivas no curto prazo.
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Um dos mais importantes indicadores do planejamento a curto prazo é o percentual de pacotes
concluidos (PPC) que é calculado pela razdo entre o nuimero de pacotes de trabalho
integralmente concluidos pelo niumero de pacotes planejados. Quanto mais préximo de 100%
fica este valor (0 que € muito dificil acontecer), mais confiabilidade pode ser atribuida ao

sistema de producdo (Formoso et al., 2001).

Formoso et al. (2001) frisa também a importancia de se identificar as causas da ndo conclusdo
do pacote de trabalho, criando em conjunto com o PPC uma base para a melhoria continua
dos processos. Para o auxilio da obtencdo destas informacdes se encaixa o last planner, uma
planilha simples, porém categdrica ao transmitir informac6es aos agentes de producdo como
exposto na figura 5:

Figura 5 — Exemplo de planilha para gerar um plano de curto prazo (last planner)

elaborado em: 01/10/98 Ne:
PLANEJAMENTO SEMANAL elaborado por: 1
DE TAREFAS alterado em: Revisdo n®:
alterado por: 0
Obra 240 - Residencial EIRON Mestre: Mauricio 1Engenheim Residente: CARLOS ALBERTO
Atividades Semana de: _ 05/10/98 a_10/10/98
N® Descricéo S|Tjlala]s]5 Equipe Empreiteira Comentarios
1|Barras de ferro faltando na armadura da cinta de P Ferreiro 1
amarragao da cobertura 02 R
2|Barras de ferro faltando na armadura da cinta de P X Ferreiro 2
amarragao da cobertura 01 R
3| Tubulag@es elétricas na cinta de amarragao da P X Elétrica 1
cobertura 02 R
4| Tubulagbes elétricas na cinta de amarragao da Pl X Elétrica 2
cobertura 01 R
5|Formas da cinta de amarragéo da P X Carpinteiro 1
cobertura 01 R
6|Concretagem dasa cintas de amarragao da P X Pedreiro 1
cobertura 02 R
7|Concretagem dasa cintas de amarragao da P X Pedreiro 2
cobertura 01 R
8|Marcacgao alvenaria das sacadas da cobertura Pl X Pedreiro 5
R
9|Elevagdo alvenaria sacada Pl X Pedreiro 3
apartamento 501 R
10|Elevagéo alvenaria sacada P X Pedreiro 4
apartamento 502 R

(fonte: Formoso et al., 2001)

Para a implementacdo do sistema, Ballard e Howell (2003) apud Pezzi (2013) indicam

algumas técnicas:

a) detalhnamento dos planos semanais: quais serdo as acOes a serem realizadas
durante aquela semana e quem serdo 0s responsaveis por elas;

b) identificacdo de pacotes de trabalho: detectar atividades que tenham outras
como pre-requisito e tarefas que consumam recursos em comum;
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c) abrangéncia do comprometimento: todos os funcionarios ligados a execucéo de
cada tarefa descrita no plano semanal devem ser conscientizados sobre quais
tarefas devem ser executadas, por quem e quando, para que assumam O
compromisso de cumprirem suas atribuicdes;

d) enfatizar o aprendizado: as informacgdes sobre a realizacdo de cada tarefa
anterior devem ser passadas adiante para todos os participantes do processo,
com a intencdo de que os envolvidos aprendam e aperfeicoem a execucédo de
suas tarefas;

e) realizacdo diaria do planejamento: com as informacbes coletadas e o plano
semanal definido, o cumprimento deste deve ser seguido a risca todos os dias
de acordo com a duracéo estipulada.

Com o uso da ferramenta last planner para o0 PCP e o acompanhamento semanal das
atividades pode-se, algumas vezes, observar atividades ndo previstas em or¢camento, ou seja,
tarefas que ndo agregam valor e, portanto, ndo foram indicadas em orcamento, mas que s@o
imprescindiveis ao processo e por esta razdo geram custos que necessitam ser observados
futuramente (Isatto et al., 2000).

3.2 A GESTAO DE CUSTOS DO EMPREENDIMENTO

A importancia entre a integracdo dos processos de gestdo de custo do empreendimento e de
gestdo da empresa como um todo é a sua propria sobrevivéncia dentro do mercado
competitivo. Como mencionado na secdo de diretrizes desta pesquisa, € necessario que uma
empresa para se tornar competitiva atinja niveis muito desenvolvidos de produtividade,
eficiéncia e qualidade. Levando este conceito para a area de gerenciamento de custos, isso
significa reduzir desperdicios e diminuir custos. Todavia, um cenario como este sO se torna
possivel caso a geréncia seja alimentada com informagdes apropriadas, precisas e atuais, para

que entdo as decisdes tomadas sejam as mais assertivas possiveis.

3.2.1 O Orgamento e o Planejamento de Custos

Ao associarmos 0 termo “orcamento” a qualquer atividade genérica, o que temos como
definicdo é uma estimativa de custo associada a determinado servico ou material. N&o se
desfazendo deste conceito geral, o orcamento abrange muitas outras utilidades e se torna

ferramenta essencial para diversos departamentos dentro do processo de construgéo.
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3.2.1.1 Proposito do Orgamento

Antes de discorrer sobre tudo aquilo que envolve um orgamento e suas peculiaridades, cabe
primeiramente abordar sua importancia e todo o leque de informacg6es que irdo se originar
deste documento para as demais etapas de uma obra. Para tanto, algumas aplica¢fes descritas

por Aldo Ddrea Mattos (2006) enquadram-se nesse objetivo e sdo descritas a seguir.

3.2.1.1.1 Levantamento dos materiais e servigos

O levantamento de quantidades € a especificacdo de “quais” e do “quanto” de cada servico
devera ser executado no empreendimento. Se trata do calculo de areas e volumes com o uso

de projetos e memoriais descritivos da obra.

E uma atividade que demanda bastante atencio, pois depende da capacidade do profissional
em interpretar corretamente todas as informacGes de projetos e exige conhecimento dos

métodos de execucdo e medicao de cada servico em obra.

Estes detalhamentos de quantidade auxiliardo nas contratacfes de materiais e servigos, bem
como se tornardo um memorial de célculo para o estudo da melhor forma de execucéo de
determinada atividade em obra. Mattos (2006) afirma que “[...] a descricdo e a quantificacdo
dos materiais e servi¢os ajudam o construtor a planejar as compras, identificar fornecedores,

estudar formas de pagamento e analisar metodologias executivas”.

Os quantitativos calculados no levantamento constam no or¢camento, mas em geral sdo
mantidas em documentos separados, onde constam o detalhamento do calculo das quantidades

para que, se necessario, possam ser consultadas no futuro.

3.2.1.1.2 Obtencéao de coeficientes para acompanhamento

Os coeficientes para acompanhamento originam-se da composicao de custos unitarios. Sdo na
verdade a ocorréncia de utilizacdo de cada insumo dentro de um determinado pacote de
servico. Para melhor esclarecer a relevancia deste item, é preciso conhecer um pouco mais

sobre a composicao de custos.

A composicdo de custos trata-se basicamente de uma tabela que contém todos os insumos

utilizados diretamente em determinado servico, sua unidade de medida, o custo unitério de
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cada um destes insumos e o custo total que se d& pela multiplicacdo do unitéario pelo
coeficiente de utilizacdo de cada item, ou seja, 0 “quanto” deste insumo sera utilizado para

execucdo do servigo como um todo.

Se a composicao é realizada também ap6s a execucdo dos servicos, ela funcionara como uma
forma de controle de custos, afinal sera possivel comparar o rendimento real com o orgado.
Essa informac&o é de grande valia para uma construtora, tanto para corrigir um possivel erro

de orcamento, quanto para servir como meta de desempenho para a obra.

3.2.1.1.3 Dimensionamento de equipes

A partir dos indices descritos no item anterior, € possivel definir a produtividade de uma
equipe, pois, se sdo conhecidos os dados de quantas unidades de trabalho séo executadas em

um intervalo de tempo, ent&o a produtividade daquela equipe também o é.

Assim, € possivel dimensionar o tamanho da equipe necessaria para concluir certo conjunto

de atividades.

Isto, porém, ndo se aplica a todos os casos, alguns servigos sdo orcados conforme o preco

unitario para a execucao completa de determinado servico, sem informar tempo de execucéo.

3.2.1.1.4 Capacidade de reviséo de valores e indices

O orcamento permite que os valores nele inseridos sejam alterados conforme forem
atualizados seus precos e/ou quantidades. O préprio documento, normalmente construido por
um programa de planilha eletr6nica de calculo, se encarregara de recalcular os novos custos

sem maiores retrabalhos.

3.2.1.1.5 Realizagao de simulagdes

Da mesma forma que a planilha permite atualizar dados, ela torna possivel promover
simulagfes com diferentes cenarios de indices, e custos, permitindo que a empresa trabalhe

com a melhor situacéo e faca comparagdes com outras alternativas.

As simulacGes também abrem possibilidades para a implementacdo de novas tecnologias

construtivas e diferentes alternativas de projeto.
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3.2.1.1.6 Geragdo de cronogramas fisico-financeiro

Este cronograma € o resultado da fusdo do planejamento de obra com a planilha orgamentaria.
Representa tudo aquilo que se pretende realizar em obra e 0 quanto se prevé gastar ao longo
do tempo. Ainda dentro deste contexto & possivel cruzar um cronograma fisico-financeiro
planejado com um real, ou seja, quando e por quanto se pretendia realizar determinado
servicgo e o que ele de fato custou e em que momento foi finalizado. Estes dados permitem um

acompanhamento muito mais detalhado dos dispéndios de tempo e dinheiro da obra.

Cronogramas fisico-financeiros normalmente séo retratados de forma grafica representando
todas as etapas da obra e seu respectivo custo atribuido. E uma forma muito eficaz de
acompanhar todos o0s estagios da obra, pois permite que se observe sua evolugdo fisica ao

mesmo tempo que mostra o dispéndio monetario de cada uma destas etapas.

3.2.1.1.7 Analise da viabilidade econdmico-financeira

O que de fato possibilita a construgdo de novos empreendimentos é a analise que se faz dos
recursos disponiveis para a execucdo das obras comparados aos possiveis lucros que esta
possa reverter aos seus investidores. Isto se trata do estudo de viabilidade de empreendimento.
De acordo com Mattos (2006), “[...] o balango entre os custos e as receitas mensais fornece

uma previsao da situacdo financeira da obra ao longo dos meses”.

O orcamento ndo servira somente para a obra em vigor, mas também servird como dado
histérico para o estudo de viabilidade de outros empreendimentos que a empresa cogitar

realizar.

3.2.1.2 O Processo de Elaboracdo do Orcamento

A orcamentacdo € o processo que abrange todos os célculos e métodos que compdem a
realizacdo do orcamento. H& duas importantes fases na sua elaboragdo: o estudo das

condicionantes e a composi¢do de custos.

Estudo das condicionantes € a fase em que se realiza a leitura e interpretacdo dos projetos e
especificacbes técnicas, sendo sempre recomendavel que o orcamentista realize uma visita
técnica ao local, para sanar davidas e avaliar dados importantes para o orcamento (MATTOS,
2006).
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Para a composicdo de custos, de acordo com Mattos (2006), primeiramente € feita a
identificacdo dos servigos, tomando todo cuidado para que nenhuma atividade necessaria pela
obra seja excluida. Depois realiza-se o levantamento quantitativo como explicado na se¢éo
anterior, para entdo iniciar-se a discriminacgéo de custos, cujas peculiaridades serdo descritas a
seguir. O processo € finalizado com a cotacdo de precos de mercado para os diversos insumos
da obra.

A classificacdo de custos pode ser feita de diversas formas, dependendo da relacdo que o
custo possui com alguma etapa, produto ou fase da producdo. Seu entendimento é de grande

relevancia para a correta apropriacéo de custos.

O primeiro conceito a ser abordado sera o de custos diretos e indiretos que Bornia (2010)
identifica como uma forma de categorizar os dispéndios de acordo com a facilidade de
alocacdo, ou seja, uma forma de identifica-los com o produto ou processo. Eles séo definidos

da seguintes forma:

a) custos diretos sdo despesas com materiais, mdo de obra e equipamentos, a
somatoria de todos os custos aplicados diretamente em cada atividade ligada a
producdo (TISAKA, 2006).

b) custos indiretos: despesas ndo incorporadas aos servigos orgados, mas que
ainda assim sdo necessarias para sua execucao, incluindo impostos, taxas e
contribuigdes. Bornia (2010) ainda complementa dizendo que 0s custos
indiretos incluem a médo-de-obra indireta e o aluguel.

Outra forma de classificar os custos é conforme o volume de producgdo, sendo caracterizados

por Martins (2003) da seguinte forma:

a) custos variaveis: quanto mais volume de determinada atividade é feito, mais
suprimentos sd0 necessarios para execucdo desta agdo e consequentemente
haverd um aumento significativo de seus custos. Esta variacdo de volume no
tempo é o que classifica um custo como variavel;

b) custos fixos: sdo aqueles que independem do aumento de volume de producéo,
tais como aluguel e impostos, por exemplo.

Ainda dentro desta classificagdo, Limmer (1997) classifica alguns custos como semivariaveis,
que sdo aqueles que variam com a quantidade produzida, mas de forma desproporcional. Por
exemplo, a producdo de determinado produto é de um volume “x” e duplica sua producéo

para “2x”. Apesar de ter aumentado sua quantidade em 100%, o custo advindo deste aumento
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pode nédo crescer proporcionalmente, pode, por exemplo, aumentar em apenas 30% caso seja

uma atividade cujos custos diminuem conforme o aumento da quantidade produzida.

Martins (2004) ainda conclui que “[...] os custos podem ser classificados em Fixos ou
Variaveis e em Diretos ou Indiretos a0 mesmo tempo. Assim, a matéria-prima € um custo

Variével e Direto; o seguro é Fixo e Indireto e assim por diante”.

Bornia (2010) elenca algumas outras definicdes que auxiliam no processo de or¢camentacao,

sdo eles:

a) custos de oportunidade: se define pelas decisdes tomadas pela empresa e as
consequéncias que derivaram destas. Em outras palavras € o quanto se deixa de
ganhar por ter optado por um investimento ou outro;

b) custos desembolsados: sdo gastos efetuados no presente, como salarios e
aluguel;

c) custos ndo desembolsados: sdo aqueles que ndo acarretam em desembolso
imediato, como por exemplo, a depreciacdo de maquinas;

d) custos de transformacéo: sd@o a soma dos custos de méo-de-obra direta com 0s
custos indiretos de fabricacéo.

Estas Gltimas também serdo de grande ajuda na compreensdo da gestdo estratégica de custos,

tema que serd tratado no capitulo a seguir.

3.2.2 Controle de Custos

De forma geral, ter o controle de determinada situacéo significa administra-la, organiza-la e
ter o dominio sobre tudo que a envolve. Inserindo este conceito na geréncia de custos €

possivel estabelecer alguns fatores que auxiliardo no monitoramento da gestao.

O primeiro fator é conhecer a origem e valor de cada receita e destino de cada despesa. A
receita de uma empresa constitui o valor arrecadado por ela. Em outras palavras, se trata do
montante recebido pela venda de seus produtos ou servicos (MARTINS, 2003). J& a despesa é
definida por Bornia (2010) como o valor dos insumos consumidos pela empresa que néo
possuem uma ligacdo direta com a fabricacdo de seu produto final, normalmente ligada as
areas voltadas a administragdo geral da empresa como as atividades dos setores

Administrativo, Comercial e Financeiro. Assim os valores das despesas normalmente séo
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lancados diretamente nos resultados, enquanto que os custos séo incorporados ao valor dos
produtos, ou seja, 0s custos séo os dispéndios do processo de fabricacao.

Porém, Bornia (2010) acredita que esta diferenciacdo entre custos e despesas ndo € relevante
no ambito da eficiéncia do uso de recursos, pois elas devem ser tratadas da mesma forma:
visando maximizar a eficiéncia no uso de insumos, seja no processo de produgdo ou no
processo administrativo. Levando essas considera¢Ges para o ambito da obra, um ambiente
onde fabricacdo e administracdo se fundem, despesas e custos se tornam de fato um conceito

Unico.

O segundo fator é verificar se cada uma delas se encontra dentro dos limites de valor
estabelecidos. Isso implica em avaliar e comparar os valores orcados com os valores

realmente gastos.

Outro fator que auxilia no monitoramento da gestdo e obtencao rapida de informacdo quando
h& desvios de comportamento. Os desvios de comportamento englobam varias situacoes
diferentes, citados a frente no Gltimo paragrafo desta se¢do, mas existem dois conceitos muito
importantes para o entendimento deste item: perda e desperdicio. De acordo com Paulo
Henrique Garcia (2013), perda € identificada como o gasto de algo que se possuia, mas que
desaparece. Ja desperdicio se trata do esbanjamento, do uso em excesso de determinado
recurso. Porém, esta diferenciacdo ndo serd utilizada neste trabalho;

Por ultimo, identificar a razdo do desvio e corrigir desvios. Estes desvios mencionados se
tratam na verdade de variacfes de custos que podem vir a ocorrer, segundo Limmer (1997),
devido a previsdes falhas de servigos, estimativas inexatas de quantitativos, indices de
composigdes de custos irreais, desperdicios durante a execugdo, gerenciamento ineficiente,
informagdes incompletas. S&o estes os erros que o controle de custos visa minimizar ou, na

medida do possivel, eliminar.

3.3 CONTROLE DE DESEMPENHO DO EMPREENDIMENTO

A medicdo de desempenho de custos é basicamente a comparacao entre o custo estimado e o
custo real ao longo do tempo de obra. Para tanto existem alguns métodos e fatores a se

identificar que de alguma forma véo influir nessa medida.
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3.3.1 Gerenciamento de Valor Agregado

Segundo o Project Management Institute — PMI (2008), o valor agregado representa o valor
de orcamento que caracteriza determinada atividade, pode ser atribuido também a um
componente da estrutura analitica de projeto. O gerenciamento de valor agregado (em inglés
Earned Value Management — EVM) busca integralizar cronograma, recursos e escopo de
forma a gerar ferramentas capazes de medir o avanco e o desempenho de um projeto. Para
tanto, se estabelece um custo orcado para a atividade realizada, fazendo uma comparacéo
entre ele o custo real (PMI, 2008).

Um método habitual de se representar a relagdo entre estes custos é atraves de curvas em
formato de S. Se trata de um grafico que compara o valor planejado, o valor agregado e o

custo efetivo de um projeto ao longo do tempo (PMI, 2008).

A figura 6 mostra a linha de base da medicéo de desempenho, uma linha representando a base
de custos, ou seja, 0 custo orcado dos servicos e outra as despesas efetivas destes servicos.
Este grafico permite entdo a visualizacdo dos desvios fisicos (DF), ou seja, a diferenca entre o
avanco planejado da obra e o avanco realizado (%), também é possivel observar o desvio de

prazo (DP). Tanto para DP quanto para DF pode-se atribuir um custo para tais desvios.

O meétodo apresenta basicamente a comparagdo entre o custo orcado projetado, o custo orgado
realizado e o custo real realizado. Para cumprir o objetivo do método é necessario a
combinacdo entre o acompanhamento fisico real da obra e os custos vinculados a cada

trabalho realizado.
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Figura 6 — Linha de base do desempenho de custos
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(fonte: adaptado de Project Management Institute, 2008)

3.3.2 Sistemas de Controle

Limmer (1997) afirma que um sistema de controle deve ser capaz de analisar o projeto sob
todos 0s seus aspectos. Nesta pesquisa, serd utilizada a analise de sistema de controle de
projetos do autor para o sistema de controle de custos integrado ao controle de obra. De
acordo com Limmer (1997):
[...] o controle de um projeto deve ser feito simultaneamente com a sua
implementacdo, de maneira a propiciar em tempo habil a correcdo de eventuais
falhas ou omissbes do planejamento ou de qualquer fase da implementacgdo,

seguindo uma rotina de informacdo, analise, decisdo e correcdo, em regime de
retroalimentagdo continua.

O autor ainda cita dois tipos de sistemas de controle: um chamado de aplicacdo do principio
da execucdo (Figura 7) onde a geréncia somente é informada dos processos quando existe
algum desvio do planejado e no momento em que este desvio ocorre; outro chamado de
principio de previsdo (Figura 8), onde a geréncia é informada de maneira constante,

independente da ocorréncia de desvios.
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Figura 7 — Principio da Execugdo
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(fonte: adaptado de Limmer, 1997)

Dentro das analises que se pretendem fazer neste estudo, € na escolha de um destes sistemas
de controle que ira se basear os métodos aqui propostos para o controle de custos. O intuito é
justamente criar melhorias para um sistema de controle de custos que consiga suprir com

ainda mais informacdes relevantes 0s gerentes e pessoas em posi¢do de tomar decisoes.

Figura 8 — Principio de Previsao
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(fonte: adaptado de Limmer, 1997)

O objetivo indispensédvel do gerenciamento de custos € dominar as informagdes de tudo que
acontece dentro da empresa. Propdsito este que, de acordo com Martins (2003), por si sO gera
muito desconforto no ambiente de trabalho, pois funcionarios e até gerentes se sentem
incomodados quando se veem na obrigacdo de relatar todas as ocorréncias de seu

departamento.

Porém, ndo se pode esquecer que a gestdo de qualquer processo ndo depende exclusivamente
de numeros, tabelas e normas, mas também das pessoas que irdo abastecé-lo. Para tanto o
treinamento destas pessoas é primordial ao funcionamento do sistema, pois assim como diz

Martins (2003), “[...] quem ndo vé utilidade num dado nédo lhe da importancia”.
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4 METODO PARA ALOCACAO DOS CUSTOS ORCADOS AOS
PACOTES DE TRABALHO DE CURTO PRAZO

Este capitulo apresenta todas as caracteristicas da proposta de segmentacdo dos pacotes de
orcamento para o curto prazo, utilizando como base as definigdes explicadas pela reviséo
bibliografica nos capitulos iniciais e também as caracteristicas do empreendimento, da
empresa e seus sistemas de gestdo. Inerente a proposta, estdo vinculados métodos utilizados
para seu desenvolvimento, os quais serdo apontados neste capitulo também. Ao fim, com
todas as informacdes reunidas, é apresentada uma andlise da sugestdo que foi exposta ao
longo deste trabalho.

4.1. CARACTERIZACAO DA EMPRESA E ANALISE DE SEU SISTEMA
DE GESTAO

Esta secdo descreve as caracteristicas da empresa e do empreendimento em que a ferramenta
de gestdo foi baseada e apresenta uma descricdo do sistema de gestdo de custos e
planejamento utilizados pela empresa, a fim de fundamentar as propostas apresentadas

posteriormente.

4.1.1. Caracterizacado da Empresa e do Empreendimento

A construtora onde foi desenvolvida essa pesquisa, € uma empresa de médio porte, que atua

no mercado da construcéo civil no Rio Grande do Sul e tem sua sede em Porto Alegre — RS.

Seus empreendimentos sdo torres comerciais e residenciais, sendo cada projeto Unico, sem
repeticGes ou modelos pré-definidos. Isto gera resultados bastante positivos na satisfacdo do
cliente final, que busca originalidade e personalizagdo em seu imdvel, porém isso também
significa que a cada obra a ser realizada, todos os detalhes desde o projeto até a execucéo

devem ser repensados e remodelados para atender um unico exemplar.

A empresa se subdivide em setores, cada um com sua respectiva finalidade. Séo eles:
Comercial, Marketing, Relacionamento com o Cliente, Gestdo de Pessoas, Relag¢des
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Trabalhistas, Financeiro, Controladoria, Novo Negdcios, Incorporagdo, Projetos, Assisténcia
Técnica, Suprimentos, Custos, Planejamento, Qualidade e Seguranga do Trabalho e Obras.

O foco desta pesquisa se concentra nos setores de Custos, Planejamento e Obras, que se
encontram no ambito de acéo que este estudo abrange. Segue uma descri¢cdo bastante breve de

cada um destes setores:

a) Custos: encarrega-se da elaboracdo dos orgcamentos e da gestdo de custos das
obras;

b) Planejamento: programa atividades a serem executadas em obra, associando a
estas datas de inicio e fim para fins de gestdo e acompanhamento das obras;

c) Obras: executam os empreendimentos e sdo responsaveis pelo gerenciamento
de suprimentos, custos e planejamento em um horizonte de curto prazo.

Esta pesquisa foi aplicada em um empreendimento situado em Porto Alegre — RS composto
por trés torres (figura 9): uma torre residencial, uma torre comercial e um edificio garagem. O
empreendimento foi escolhido devido a participacdo da autora no desenvolvimento do

Orgcamento Executivo da obra em questdo.

A torre residencial € constituida de dez pavimentos, dos gquais nove sdo pavimentos tipo. Sua
infraestrutura de lazer se situa no pavimento térreo formada por um saldo de festas, SPA,
academia, area de funcionarios e espaco infantil. Cada pavimento tipo é dividido em quatro

apartamentos.

A torre comercial também € constituida de dez pavimentos. O térreo € composto por salas de
reunido, hall e loja com pé direito duplo. O segundo pavimento é formado por oito salas
comercias com lavabos individuais e acesso ao edificio garagem por uma passarela de
pedestres. Do terceiro ao quinto andar, cada pavimento é formado por quatorze salas
comerciais com lavabos individuais e acesso ao estacionamento por uma passarela de
pedestres, além de terracos privativos em seis salas do terceiro pavimento. O pavimento tipo
vai do sexto ao décimo andar, formado também por quatorze salas com lavabos individuais,

porém sem acesso ao estacionamento.

O edificio garagem possui quatro pavimentos. O subsolo e o térreo sdo de uso da torre

residencial, e abrigam o0s reservatorios inferiores das torres comercial e residencial. Do
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segundo ao quarto pavimento as vagas se tornam exclusivas da torre comercial. N&o ha acesso

as vagas do edificio residencial pela torre comercial e vice-versa.

Figura 9 — Planta baixa do Térreo Geral
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(fonte: informac6es fornecidas pela empresa)
4.1.2. Andlise do Sistema de Gestéo de Custos

4.1.2.1. Processo de Planejamento e Controle de Custos

O setor de Custos da empresa atua em diferentes fases dos empreendimentos e em conjunto
com setores diversos. Na figura 10 é apresentado como o fluxo de atividades do setor de
forma resumida.
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Figura 10 — Fluxo do Setor de Custos
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(fonte: informagdes fornecidas pela empresa)

O setor presta auxilio na decisio estratégica de compra de terrenos. E feito um estudo através
de um projeto arquiteténico inicial criando-se uma planilha de areas por pavimento (subsolo,
pavimentos tipo e cobertura) da onde se obtém a area total construida e a area privativa do

empreendimento em questéo.

Com um valor de referéncia gerado por dados histdricos, atribui-se um custo por areas
equivalentes (R$/m?) para aquele possivel empreendimento, considerando também possiveis
custos adicionais. S&o considerados custos adicionais as obras de contrapartida, remocdes de

arvores, compensacOes, desvios de ramal, condicOes especiais do terreno que podem
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encarecer a execucdo de fundagdes e consequentemente encarecer o custo final da obra,

dentre outras situacdes que requerem a devida atencdo nessa fase.

Ainda neste prisma, considerando conceitos iniciais de produto e fachada para do
empreendimento, e tendo em maos o Estudo de Viabilidade por Areas Equivalentes, é
possivel gerar um Orcamento Virtual. Este orgamento funciona como uma estimativa
preliminar do orcamento, com valores estimados de forma generalista por cada grande item de

orcamento conforme exemplificado na figura 11.

Figura 11 — Orcamento Virtual

Custo/m? e Percentuais por Célula Construtiva Média das Obras Custo R$ na Data
Unidade construtival 2 - Obra
Cédigo  |Descrigio Custo R&¥m? | Percentual Prego total R$

o SERVICOS PRELIMINARES

02 SERVICOS GERAIS

03 INFRA-ESTRILTIURA

04 SLPRA-ESTRUTURA

05 ALVENARAS EPAINES

06 COBERTURA S ETH HAMENTOS

07 INPERMEABILIZ ACOES ETRATAMENTOS
08 RE/ESTIMENTOS

09 PAV IMBNTA COES

10 ESQUADRIAS

1k PINTURA S

12 INSTA LA COES H ETRICAS

13 INSTA LA COES HDROSSANTARIA S
14 INSTA LA COES MECANCAS

15 EQUIFA MBNTOS

16 SERVICOS COMPALEMBNTARES
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CustolArea Total
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(fonte: informagdes fornecidas pela empresa)

Na sequéncia, o setor de Custos auxilia na analise técnica de alternativas para acabamentos,
maquinas, equipamentos, processos executivos, entre outros, gerando a partir destas analises

uma estimativa de custo para cada opcao proposta.

A Viabilidade de Lancamento do empreendimento € investigada com os dados do Estudo de
Viabilidade por Areas Equivalentes, o Orcamento Virtual e os itens de Produto e Fachada.

Com a aprovacao do lancamento é possivel entdo dar inicio ao Orgamento Executivo.
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O Orgamento Executivo é o documento que apoiard decisfes de planejamento, contratacdes,
execucgdo de obra, entre outras atividades essenciais no desenvolvimento do empreendimento.

E com base nele que se constitui o controle de custos de obra.

No periodo posterior a execucao da obra, é possivel apresentar o valor que foi efetivamente
gasto. Este valor serd agregado ao Historico de Custos, que por sua vez servira como base
para as analises de viabilidade. Assim o processo se reinicia, conforme demonstrado na figura
10.

4.1.2.2. Método de Acompanhamento de Custos

Ao longo do fluxo de atividades do setor, esta pesquisa tem a inten¢do de atuar no controle de
custos, de forma a desenvolver uma maior assertividade nas previsdes financeiras, gerar

indicadores mais precisos e também cronogramas de desembolso.

O acompanhamento de custos é feito a partir de reunides mensais, a equipe de obra tem
acesso as informag6es sobre a devida apropriacdo dos gastos nos itens de orgamento e quais
atividades se desviaram do comportamento esperado.

O acompanhamento de custos das obras em andamento tem inicio e término coincidindo com

0s meses de inicio e término da execucao de obra.
Faz parte do acompanhamento mensal de custos:

a) assertividade de previsdes: calculada com base na previsdo financeira feita pelo
engenheiro de obra até o dia 25 do més anterior e o valor efetivamente
realizado (pago) no més.

b) contratagdes e aditivos: acompanhamento das contratagdes com maior impacto
na tendéncia de custo, apresentando o valor contratado, o valor orgado para o
mesmo escopo e o0s aditivos feitos ao longo do tempo. As contratagdes e 0s
aditivos sdo classificados para identificar as razdes de economias e estouros do
orcamento. Essa ferramenta é importante para auxiliar na avaliacdo conjunta de
Obra, Custos, Gerencia e Diretoria a respeito de qual o0 montante da economia
que pode ser antecipado no céalculo da tendéncia de término ou quais
contingéncias devem ser consideradas em cada servico.

c) histograma e custos administrativos: € feita a atualizacdo mensal da projecédo de
custo com o histograma de méo de obra propria, considerando a reprogramacao
da equipe feita pelo engenheiro e as informacdes disponibilizadas pelo setor de
Relacdes Trabalhistas. Também sdo monitorados mensalmente, e comparados
com o orgamento e com as demais obras, 0s custos administrativos do canteiro
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de obras. Fazem parte destes custos as copias e plotagens, 0s transportes
externos, retiradas de entulho, consumos de energia e agua, equipamentos e
ferramentas em geral, entre outros.

d) planilha de célculo da tendéncia: a planilha orcamentéria de cada obra esta
disponivel no Sienge, onde cada compra e contratacdo realizada deve ser
associada a um ou mais itens do or¢camento. Dessa forma, com base no
orcamento da obra, na medicdo fisica, nos relatérios emitidos do sistema com
os valores realizados e comprometidos, é analisado o desvio de custo de cada
servico orcado. S&o consideradas também as contingéncias e previsdes de
economia estudadas anteriormente. A tendéncia de custo de cada servico €
analisada individualmente, gerando a tendéncia de término de custo total da
obra. A partir dessa planilha, s&o calculados os indicadores IDC e Indice a.

e) fisico x financeiro e reprogramacao or¢camentaria: a partir das informacGes do
custo realizado, da tendéncia de término e do cronograma de obra, é elaborada
a reprogramacédo orcamentaria do empreendimento e sdo atualizadas as curvas
fisicas e financeiras.

f) resumo de custos: sdo apresentadas as principais informagdes, como 0s
indicadores, os valores orcado, realizado, comprometido e tendéncia de
término, grafico com desvio de orcamento de cada célula construtiva,
principais contingéncias consideradas, diagnostico de desvio no indice alfa e
principais diferencas na tendéncia de custo atual em relacdo a do més anterior.

4.1.2.3. Indicadores de Custos

A anélise dos indicadores de custos das obras acontece mensalmente na empresa e é feita a
partir do percentual medido fisico em obra (atividade desenvolvida pelo setor de
Planejamento) e do Orcamento atualizado. S&o dois os principais indices utilizados pela

empresa para a avaliagdo mensal: indice a e indice de Desempenho de Custo (IDC).

O indice o é o quociente entre o realizado financeiro acumulado e o realizado fisico
acumulado até o més em analise. O realizado financeiro é o desembolso, e o realizado fisico é
o percentual medido fisico da obra multiplicado pelo orcamento atualizado. O indice alfa de
referéncia é obtido através da série histdrica da empresa, considerando cada prazo de obra. Os
desvios sdo analisados mensalmente, e tem sua origem informada na analise mensal de custo.
As séries historicas de indice a de todos os empreendimentos s&0 compiladas e avaliadas
periodicamente, buscando curvas de referéncia mais assertivas possiveis para 0s
empreendimentos futuros. A figura 12 mostra um exemplo de grafico gerado por essas

informacoes.
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Figura 12 — Indice a
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(fonte: informac6es fornecidas pela empresa)

O indice de Desempenho de Custo é obtido a partir do quociente entre a tendéncia de término
de custo da obra e o orcamento atualizado pelo INCC-M. O IDC de referéncia é igual a um, e
outros valores podem ser estabelecidos como meta pela empresa. A figura 13 demonstra um

exemplo de gréafico gerado para anélise do IDC.

Figura 13 — indice de Desempenho de Custo
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(fonte: informac6es fornecidas pela empresa)
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A informacdo apresentada viabiliza uma analise mais profunda sobre o custo da obra e de
cada item do orcamento, identificando o que esta influenciando o indice a e o desvio gerado
do indice de referéncia. Um diagndstico é apresentado pelo setor de Custos da empresa,
listando os principais itens que causaram desvio e porqué. Por exemplo, se houve economia
na contratacao, quais itens passaram por renegociacao e se houve diferenga entre 0s consumos
orcados. Faz-se um acompanhamento de custos mensais por itens de uso continuo, como, por
exemplo, cépias e plotagens, consumo de energia, equipamentos de protecdo individual,

dentro outros.

As séries historicas de indice a de todos os empreendimentos sdo compiladas e avaliadas
periodicamente, buscando curvas de referéncia mais assertivas possiveis para 0S

empreendimentos futuros.

A partir disso algumas contratacdes sdo revisadas, alguns itens ganham aditivos, e os setores
de Custos e Obras junto a Diretoria tomam decisOes acerca de reducdes de custos ou

contingéncias.

Figura 14 — Tendéncia de custo por item de orgamento
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(fonte: informac6es fornecidas pela empresa)
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Um novo célculo de tendéncia de custo por item de orcamento é realizado e apresentado
graficamente conforme mostra a figura 14, de maneira a se obter uma nova projecéo de custo

total da obra.

No item 3.3.1 foi apresentado o conceito do grafico da curva S, que neste contexto é
apresentado pelo setor de Custos da empresa como o diagrama Fisico x Financeiro (figura

15), que contém:

a) linha de base: porcentagem de andamento prevista para aquele
empreendimento;

b) fisico realizado: o quanto a obra ja de fato executou;

c) tendéncia fisica: o andamento fisico que se espera da obra desde a Ultima
medicdo em diante;

d) financeiro realizado: o quanto efetivamente ja foi gasto;
e) tendéncia financeira: o que se espera gastar a partir daquele ponto;

f) financeiro comprometido: o quanto j& estd financeiramente comprometido,
mesmo que ainda nédo tenha ocorrido o desembolso.

Figura 15 — Diagrama Fisico x Financeiro
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(fonte: informagdes fornecidas pela empresa)
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4.1.3. Analise do Sistema de Gestdo da Producéo

4.1.3.1. Planejamento de Longo e Médio Prazo

O setor de Planejamento é responsavel pela elaboracdo do plano de longo prazo. Ele é
baseado na mesma estrutura do orcamento de cada obra. Para a geracdo da curva de
andamento fisico, as atividades sdo ponderadas pelo seu pre¢o do orcamento. Conforme a
necessidade, o setor de planejamento abre as atividades em escopos mais detalhados, e solicita
ao setor de Custos que precifique essa nova abertura. A partir do plano de longo prazo, séo

desenvolvidas outras ferramentas para 0 acompanhamento de obras da empresa. Sé&o elas:

a) Linha de Balanco: ¢ a exibicdo do plano de longo prazo de maneira visual, que
mostra datas de inicio, fim, duracdo e locais onde cada acdo serd efetuada.
Cada cor representa uma atividade diferente. Seu objetivo é principalmente o
de examinar as interferéncias e dependéncias entre equipes de trabalho;

b) Datas Macro: um cronograma que apresenta as datas de inicio e término dos
itens de maior representatividade dentro da obra;

¢) Escadinha: uma planilha que demonstra de maneira visual a aderéncia do plano
inicial (linha de base) com o andamento atual da obra. Através dele é possivel
analisar o desempenho da producéo de cada atividade;

d) Curva Logistica: planilha onde se registra o histérico do andamento fisico da
obra més a més, indicando desvios de prazos e atividades atrasadas. Esta
planilha também registra o indice de desempenho de prazo (IDP) e a projecéo
fisica da obra, itens que serdo discutidos mais a frente neste trabalho.

O setor de planejamento também acompanha mensalmente o andamento das obras. No meio
do més, é feita uma medicdo intermediaria, com o objetivo de informar o engenheiro de obra
sobre 0 andamento das atividades, funcionando também como uma medicao prévia do banco.
Ao final do més, é feita a medicdo final, realizada no local pelo responsavel do setor de
Planejamento e aprovada com o engenheiro da obra. Dessa forma, € verificado o andamento
fisico do ultimo més e sdo reprogramadas as atividades até o final da obra. A medicéo fisica
do més é utilizada pelo setor de custos para célculo da tendéncia de término da obra, enquanto
a projecdo fisica permite gerar a curva de gastos, ou seja, informa qual serd o gasto por més
até que se atinja a data de tendéncia de término, data essa que ndo necessariamente ocorre

quando a obra acaba, pois nos meses posteriores ainda havera parcelas a serem pagas.

Nesse momento sdo verificados os planos para 0 més seguinte e para um horizonte de trés

meses (médio prazo). Se o plano para 0 més seguinte ndao for exequivel, sdo verificadas as
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restricdes do proximo més e realinha-se o plano. Se o médio prazo ndo for exequivel,
reestrutura-se todo o planejamento, o que pode incluir novas aberturas de escopo e uma

provavel reestruturacdo do cronograma de obras.

Uma melhor visualizacao do fluxo geral do setor se apresenta na figura 16.

Figura 16 — Fluxo do acompanhamento de obras pelo setor de planejamento
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(fonte: informac6es fornecidas pela empresa)

4.1.3.2. Planejamento de Curto Prazo

Ao contrario do longo e médio prazo, o planejamento a curto prazo € responsabilidade da
equipe de obra. Baseado no sistema last planner, a equipe do empreendimento gera um
documento de acompanhamento semanal de suas atividades. O PCP é montado pelo

engenheiro de obra, com a ajuda dos assistentes, analistas e estagiarios de engenharia.
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As reunides de PCP do empreendimento em questdo ocorrem em duas etapas. A primeira
etapa é uma reunido que ocorre as quartas-feiras com toda a equipe de obra. Uma planilha
baseada no sistema last planner é elaborada pelo assistente de engenharia e apresentada aos
demais. Durante a reunido € feita uma revisdo do plano, onde todos participam, porém é o
engenheiro de obra quem decide quais atividades devem permanecer na programacao de curto
prazo. A segunda etapa consiste em reunido as sextas-feiras com os empreiteiros responsaveis
pelas atividades da semana para que fiqguem a par de suas tarefas e prazos. Suas colocacdes
sdo levadas em consideracdo, mas mais uma vez, a decisdo final segue sendo do engenheiro

de obra.

O plano de curto prazo desta obra é desenvolvido para um horizonte de duas semanas e refeito
a cada semana. Existe certa flexibilidade na execucdo dessas tarefas, isso depende se elas
foram realizadas com antecedéncia, ndo foram realizadas ou foram realizadas parcialmente e a
razdo dessas mudancas no cronograma. Cada atividade que saia do planejado é informada ao

engenheiro que, mais uma vez, tomaré ou planejara a medida corretiva necessaria.

Foi observado que o sistema last planner nédo € utilizado em sua plenitude pela equipe de
obra. Apesar de a obra fazer uso da mesma estrutura do sistema, ndo ha um acompanhamento
do término das tarefas, e as razdes pelas quais determinadas atividades tiveram seus prazos
modificados ndo ficam registradas. Dessa forma é impossivel gerar 0s percentuais de pacotes
concluidos (PPC) e essa informagdo se perde, sem gerar indicadores de terminalidade de

tarefas da obra.

4.1.3.3. Indicadores de Planejamento

Também sdo dois os principais indicadores que a empresa utiliza para o planejamento: o
indice de desempenho de prazo (IDP) e o indice de aderéncia ao plano (IAP).

O indice de desempenho de prazo é o quociente entre a porcentagem medida acumulada até o
periodo atual e a porcentagem acumulada da linha de base (plano de referéncia) para aquele
mesmo periodo. Deste indice espera-se medir o desempenho da obra frente a meta
estabelecida pelo plano de longo prazo, ou seja, se até aquele momento o andamento fisico da

obra conseguiu atingir o progresso gque se esperava.

O IDP de referéncia é sempre igual a um, porém nem sempre 0 melhor desempenho seria

igualar este indice a um, muitas vezes a meta da obra é alcangar valores pré-determinados em
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concordancia com o historico da empresa. Ou seja, a empresa impde uma meta que esteja de

acordo com a sua possibilidade de atingi-la, isso pode representar um IDP de 1,05 ou 1,10.

O indice de aderéncia ao plano (IAP) é a porcentagem de atividades programadas para aquele

més que foram de fato concluidas. Neste caso, quanto mais proximo dos 100%, melhor.
Estes indices alimentam a planilha de Curva Logistica, conforme exemplificada na figura 17.

Figura 17 — Planilha de Curva Logistica

LINHA DE BASE Fisico IDP DESVIO DE

Realizado Projegdo ) . IAP PRAZO

Fil z @ T @ T Realizado Projecgdo (MESES)
mar/1l6
abr/16
mai/lé
jun/16
jul/1l6
ago/16
zet/16
out/16
nov/16
dez/16
jan/17

(fonte: informagdes fornecidas pela empresa)

Pode-se observar que com esta planilha é possivel comparar o progresso fisico realizado com
a linha de base (progresso previsto) e também verificar a projecdo do andamento fisico para

0S préximos meses.

A partir do acompanhamento mensal do planejamento de obra, mede-se também o desvio de

prazo e em quantos meses de atraso ou antecipacao da obra isso resulta.

4.1.4. Sistema de Classificacdo Visando a Segmentacdo dos Pacotes de

Trabalho ao Nivel de Curto Prazo

Observa-se que nas empresas de construgdo civil, em geral, pouco se faz no sentido de
vincular o planejamento de curto prazo com seu respectivo custo. Como visto, na empresa em
que esta pesquisa foi realizada existem as informacbes de prazos e custos até o nivel do
planejamento de médio prazo, deste nivel para um nivel de maior detalhe existe uma brecha
para relacionar o planejamento de curto prazo com um custo a curto prazo conforme segue no

esquema da figura 18.
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Figura 18 — Estrutura de vinculagdo da proposta de estudo
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(fonte: prépria da autora)

Cada atividade do planejamento de longo prazo tem seu custo associado no orgcamento
executivo. Os dois documentos seguem a mesma hierarquia de EAP, de maneira que se o
plano gera mais subdivisdes dentro de uma atividade é funcéo do orcamentista voltar e custear
esta ramificacdo gerada no plano. Muitas vezes essa nova abertura (decomposi¢do em maior
detalhe) se mantém somente dentro do plano, como um detalhamento da atividade principal,
enquanto que no orcamento somente a atividade principal estd descrita e custeada. Assim
mesmo, esta nova divisdo leva seu custo para dentro do plano de longo prazo, existindo assim
uma vinculacdo completa entre planejamento e custos de orcamento de longo prazo. As

figuras 19 e 20 a seguir demonstram um exemplo dessa vinculagéo.
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Figura 19 — Concretagem do sétimo pavimento no plano de longo prazo

051 00.6. %
Macrozona -« Mome da tarefa - Fisico -
4 CONCRETO PARA SUPRAESTRUTURA - Torre Residencial 68,43
Residencial Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - 100
TERREQ - Torre Residencial
- Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - 2° 100
PAVIMENTO - Torre Residencial
4 Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - 3° AQ 82,5
10" PAVIMENTO - Torre Residencial
4 Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - 3° 87,5

AD 10° PAVIMENTO - Torre Residencial

Residencial 32 - Concreto Usinado para Estrutura em Concreto 100
Armado - Torre Residencial

Residencial 42 - Concreto Usinado para Estrutura em Concreto 100
Armado - Torre Residencial

Residencial 52- Concreto Usinado para Estrutura em Concreto 100
Armado - Torre Residencial

Residencial 62 - Concreto Usinado para Estrutura em Concreto 100
Armado - Torre Residencial

Residencial 72 - Concreto Usinado para Estrutura em Concreto

Armado - Torre Residencial

Residencial 82 - Concreto Usinado para Estrutura em Concreto 100
Armado - Torre Residencial

Residencial 92 - Concreto Usinado para Estrutura em Concreto 100
Armado - Torre Residencial

Residencial 102 - Concreto Usinado para Estrutura em Concreto 1]
Armado - Torre Residencial

(fonte: informac6es fornecidas pela empresa)

Figura 20 — Concretagem do sétimo pavimento no orgamento

Cadigo Descrigdo Unidade Quantidade Prego total
orgada
Unitario Total
07.003 CONCRETO PARA SUPRAESTRUTURA
"o7.003.004 COHCRETO PARA SUPRAESTRUTURA - Torre Residencial
*07.003.001.001 Concrete Usinado para Estrutura em Concrete Armado - TERREO - Torre Residencial m3
*07.003.001.002 Concrete Usinado para Estrutura em Concrete Armado - 2° PAVIMENTO - Torre Residencial m3
ET.DUB.DM.DDB Concreto Usinade para Estrutura em Concreto Armade - 3° AD 10° PAVIMENTO - Torre Residencial im3
07.003.001.004 Concrete Usinado para Estrutura em Concrete Armado - ﬁBERTURAJ’ PLATIBAW(CuncretU impe:m3
*07.003.001.005 Concrete Usinado para Estrutura em Concrete Armado - CASA DE MAQUINAS ELEVADOR - Torre REm3
*07.003.001.006 Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - GOLEIRAS (Concreto impermedvel) - Torre Em3
*07.003.001.007 Concrete Usinado para Estrutura em Concrete Armado - RESERVATORIO SUPERIOR - Torre Residen:m3
*07.003.001.008 Concrete Usinado para Estrutura em Concrete Armado - PILARETES E CINTAS MUROS - Torre Residim3

(fonte: informac6es fornecidas pela empresa)
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O planejamento de médio prazo é feito pela empresa como um trecho do planejamento de
longo prazo, ou seja, o trecho do plano geral que se refere aquele més. Vinculado a esse
planejamento de medio prazo estd o0 acompanhamento a médio prazo de custos. A figura 21

mostra 0 mesmo exemplo, agora no nivel de acompanhamento de médio prazo.

Figura 21 — Concretagem do sétimo pavimento no acompanhamento de custos

Diferenga Tendéncia de
Descrigio Medido Fisico Realizadoe | Término de Obra
Medido Fisico {Indicador)

Total ainda a Orgado a Total ainda a
Comprometer Contratar Realizar

% RS
CONCRETO PARA SUPRAESTRUTURA

CONCRETO PARA SUPRAESTRUTURA - Torre Residencial

Concreto Usinado para Estrutura em Concrete Armado - TERREO - Torre

Residencial
Concreto Usinade para Estrutura em Concreto Armado - 2° PAVIMENTO -

oncreio Usinado para Estrufura em Concreto Armado - 3°

Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - ﬁmunm
PLATIBANDA (Concreto impermeavel) - Torre Residencial

Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - CASA DE
MAQUINAS ELEVADOR - Torre Residencial

Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - GOLEIRAS
(Concreto impermeavel) - Torre Residencial

Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - RESERVATORIO
SUPERIOR - Torre Residencial

Concreto Usinado para Estrutura em Concreto Armado - PILARETESE
CINTAS MUROS - Torre Residencial

(fonte: informagdes fornecidas pela empresa)

Em nivel de curto prazo, porém, ndo existe uma vinculagdo direta dos itens com o plano de
curto prazo desenvolvido em obra (figura 22). A empresa ndo possui um sistema de
acompanhamento unificado em todas as obras. A gestdo de custos é modelada conforme o

entendimento de cada engenheiro de obra.

Figura 22 — Concretagem do sétimo pavimento no plano de curto prazo
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)
"

G 0IA DO CICLO DE LAJES - 7 PAY - 100: ALINHAMENMTO DAS VIGAS, 1003
MIVELAMEMTO DAS LAJES, 100 PRUMADAS DAS YIGAS

2 T OlA DO CICLO DE LAJES - 7 PAY - 1003 LIMFEZ A DA FORMA,

S — —
2 0lA D0 CICLO DE LAJES - 7 PAY - COMCRETAGEM 1005 WIGAS, 100 LAJE,
00z ESCADA E 1003 FOLIMENTO DO FIS0

4 MARCACAD LAJE - ELETRICA

g MARCACAD LAJE - HORAULICAIGAS

p CICLO DE SEGURANMGA 8' PAY - 505 DA ELEVAGAD ANDAIME FACHADEIRO,
PROTEZAD OOS VERGALHEES

(fonte: informagdes fornecidas pela empresa)

A proposta deste estudo € integrar o processo de gestdo de custos ao planejamento e controle
da producdo associando 0s custos orgados aos pacotes de curto prazo da produgdo. Essa
integracdo gerard um vinculo entre ferramentas de gestdo, proporcionando um controle de

prazos e custos cada vez mais preciso.
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4.2. PROPOSTA DO METODO DE ALOCACAO DOS CUSTOS ORCADOS
AOS PACOTES DE TRABALHO

Para atingir o objetivo proposto neste estudo, a ideia é fragmentar o orcamento e suas diversas
atividades em pacotes cada vez menores até que se atinja o nivel dos pacotes de servicos que
constam no plano de curto prazo. Percebe-se entdo a necessidade de reestruturar as
informagdes que constituem o processo de custeio desde seu inicio. Para viabilizar a
construcdo de um novo modelo de informacdes serd necessario a elaboracdo de uma base de
dados que, ao serem relacionados, gerem uma fonte de informacGes mais organizada e

eficiente.
O que se procura conseguir extrair desta ferramenta no &mbito da orcamentacdo é:

a) capacidade de revisdo de valores e indices utilizados no or¢camento: com 0s
coeficientes de cada composicao e servico relacionados nas planilhas da base
de dados, o engenheiro de obra € capaz de rever o que foi considerado no
orcamento e averiguar se o0s coeficientes utilizados para orgamento sdo
proximos daqueles que de fato se utiliza na execucao do servico;

b) dimensionamento de equipes: da mesma forma que o item anterior, é possivel
reavaliar se a méo de obra foi orgcada e contratada da maneira mais consistente.
N&o é possivel, porém, se utilizar apenas dessa ferramenta para tal anélise, é
necessario rever escopos de contratos, historicos de outras obras, dentre outros
dados cabiveis;

c) itens ndo orcados: se identificados, devem ser informados a equipe de
or¢amentacéo.

O objetivo é, através dessa ferramenta, fornecer dados a equipe de orcamentacdo, buscando
aprimorar todas as etapas do processo desde o estudo de viabilidade até a execucdo do

empreendimento.
Ja em relacdo a gestdo de custos, busca-se:

a) obtencdo répida de informacBes quando se encontra um desvio de
comportamento: um acompanhamento tdo proximo quanto o que se propde
nesta pesquisa permite identificar desvios de forma mais rapida.

b) identificacdo da razdo dos desvios: 0 monitoramento semanal evita também a
perda de informagdes relevantes ao longo do tempo, visto que cada atividade
programada ¢ monitorada, possibilitando a localiza¢éo dos problemas;

c) corrigir desvios: a partir dos dois itens anteriores, € possivel reconhecer as
medidas que podem ou ndo ser tomadas para o reparo de desvios.
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4.2.1. Criacao de uma Base de Dados Geral

As principais ferramentas que envolvem a constituicdo do orgamento sdo as composicdes de
custo e o levantamento de quantitativos. A intencdo desta pesquisa é de primeiramente gerar
uma informagao somente sobre o preco unitario de cada item, visto que quem decide o quanto
de determinado pacote sera executado naquele periodo é a geréncia de obra. Assim sendo, 0
levantamento de quantitativos existente ndo tera relevancia nessa etapa do processo. Ja as
composicdes de custos terdo importancia crucial. A esquematizacdo da constituicdo de um

orcamento se apresenta na figura 23.

Figura 23 — Constituicdo do orcamento

Composicéao »Preco Unitariof.

v Orcamento

Levantamento | » Quantitativo

(fonte: prépria da autora)

Nesta pesquisa se utilizou de planilhas eletronicas como meio de armazenamento da base de
dados proposta. Esta base de dados podera ser utilizada para obras diversas, bastando atualizar
os valores dos insumos e, caso necessario, fazer ajustes nas composi¢cdes onde ao longo da

execucdo da obra se percebeu a conveniéncia de alterar alguma informacao.

O primeiro passo para a criacdo de uma base de dados foi o de catalogar cada insumo
utilizado em todas as composi¢des que envolveram o orgamento da obra. Os insumos foram
primeiramente divididos em categorias, a classificagdo de insumos proposta neste estudo se

encontra no quadro 1 a seguir.
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Quadro 1 — Categorias de Insumos

1. [Maode Obra

2. |Ago e Metidlicos

3.  |Acessérios p/ Infra e Supra

4, Porcas, Parafusos, Arruelas e Cartuchos

5. [Divisédrias e Forros em Gesso

6. |Alvenaria, Elementos vazados e Pré Moldados

7. Concreto, Cimento, Argamassas, Rejuntes e Acessorios
8. Maquinas e Ferramentas

9. |Madeiras

10. |Funilaria

11. |EPC's

12. |Agregados

13. |Lonas, Mantas, Impermeabiliza¢cdes e tratamentos
14. |[Churrasqueiras, Lareiras e Acessorios

15. |[Esquadrias, Fechaduras e Guarni¢Ges

16. |Vidros e Acessorios

17. |Revestimentos de Parede e Acessérios

18. |Revestimentos Externos

19. [Revestimento de Piso

20. [Pinturas

21. |[Caixas de Inspecdo, caixas Sifonadas e Tubos PVC (hidro e elétrica)
22. |Lougas, Metais e Acessorios

23. [Tampos Bancadas e Acessorios

24. [ltens Especiais

25. |Calica, Rachdo, Aterro e Bota-Fora

(fonte: prépria da autora)

quadro 2 mostra as informacdes contidas na planilha de insumos.

55

E importante ressaltar que cada insumo deve ser Unico, ou seja, um Gnico codigo deve

equivaler a apenas um tipo de insumo, que tera sua respectiva unidade de medida e custo. O

aos Pacotes de Trabalho de Curto Prazo
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Quadro 2 — Informag6es de Insumos

Insumos

- Cédigo de Insumo

- Descricao do Insumo
- Unidade de Medida
- Custo (RS)

(fonte: prépria da autora)

Cada insumo recebe um codigo de acordo com 0 grupo em que Sse encaixa, por exemplo, o
item “Prego Cabeca Dupla 18x30” é o sexto da listagem do grupo 4, assim seu codigo resulta
na numeracgdo 4.6. Cada item também recebe uma identificacdo da unidade de medida e o
custo associado. Este arquivo serd denominado Insumos, e a figura que segue mostra como

estas informacdes estdo representadas na planilha de base de dados.

Figura 24 — Imagem da planilha de Insumos

A B C D
1
2 |Codigo Descrigdo Unidade  Prego unitdrio
199 3. Acessérios p/ Infra e Supra
200
201 /3.1 Trelica Distanciadora para Armadura m 4,2300
202 |3.2 Barra de Tranfer&ncia 12,5mm unid 1,9600
203 13.3 Isopor m2 3,3600
204 3.4 Trelica Distanciadora para Armadura m 4,2300
205 3.5 Fibra estrutural kg 29,0000
206 (3.6 Distanciador Plastico Circular com Entrada Lateral DPV - Recobrimento 25 mm unid 0,0467
207 |3.7 Distanciador Plastico Fundo de Viga Tipo Centopéia - Recobrimento 15 mm unid 0,1972
208 3.8 Distanciador Plastico 5-20 Acoplada as Extremidades de Eletrodutos e Tubos de PVC Rigido de 25 mm cen 5,3470
209 3.9 Trelica Distanciadora para Armadura m 4,0000
210 /3.10 Colarinho metélico unid 53,3600
211 /3.11 Distanciador plastico circular 25mm unid 0,0467
212 (3.12 Distanciador Plastico S-20 Acoplada as Extremidades de Eletrodutos e Tubos de PVC Rigido de 25 mm cen 5,3470
213 3.13 Distanciador pléstico circular 25mm unid 0,0467
214 /3.14 Distanciador Plastico para Laje - Recobrimento 15 mm unid 0,0500
215/3.15 Distanciador (Tirantes) unid 9,3150
216 3.16 Trelica Distanciadora para Armadura m 4,2300
217 1317 Distanciador Plastico Circular com Entrada Lateral DPV - Recobrimento 25 mm unid 0,0467
218 3.18 Linha de Nylon rolo 3,2187
219
220 4. Porcas, Parafusos, Arruelas e Cartuchos
221
222141 Prego com Cabecga 18 x 30 kg 4,7310
223 /4.2 Pino de Fixagdo uni 3,5000
224143 Prepn com Caheca 16 x 24 ke 5.2000
Empreendimento PCP Itens de Custo Servigos Composigdes Insumos &) 1

(fonte: prépria da autora)

O proximo passo foi gerar um segundo catdlogo com as composigdes. A empresa ja possui
uma categorizacdo de composic¢des conforme mostra o quadro seguinte. Os itens 3 e 18 que

ndo constam no quadro representam respectivamente a Administracdo da Obra e Despesas
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Gerais e o item de InstalagcBes Elétricas, estes ndo possuem composicOes de custo, sua
precificacdo é feita de forma diferente, mas para que se respeite a mesma sequéncia da EAP

de orcamento a numeragéo permanece a mesma.

Quadro 3 — Categorias das Composicoes

1. Servigos Iniciais

2. InstalacGes de Canteiro

4, Maquinas e Ferramentas

5. Equipamentos Protecdo Coletiva
6. Infraestrutura

7. Supraestrutura

8.  |Alvenarias e Painéis

9. Coberturas

10. [Impermeabilizacdo e Tratamento
11. |Revestimento de Parede

12. |Revestimento de Forro

13. [Revestimento Externo

14. |Revestimento de Piso

15. |Pavimentagdes Externas

16. [Esquadrias

17. [Pinturas

19. |InstalacGes Hidrossanitarias

20. |Lougas, Tampos e Metais

(fonte: prépria da autora)

Como visto em capitulos anteriores as composi¢es sdo um conjunto de insumos, onde cada
insumo agrega um coeficiente, ou seja, uma quantidade dentro daquele item de composicao.
A unidade de medida da composicdo ndo é necessariamente a mesma dos insumos. Por
exemplo, a composicdo do chapisco interno de paredes estd em metros quadrados e leva
argamassa estabilizada com custo em metros cubicos e a mao de obra para sua execug¢do em
metros quadrados. O que importa é o volume de argamassa (m?3) necessario para a execugdo

de um metro quadrado de chapisco, e € disto que surge o coeficiente de cada insumo.

O quadro 4 a seguir revela as informagdes geradas pelo arquivo das composicoes.
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Quadro 4 — Informacgdes de Composicao

Composigoes

- Cédigo de Composicado

- Descricdo da Composicao

- Unidade de Medida da Composicdo
- Valor da Mdo de Obra

- Valor do Material

- Valor Total

(fonte: prépria da autora)

A empresa gera 0 orcamento da obra utilizando composi¢cdes diversas. Porém essas
composicOes estdo dispostas em arquivos separados, que apesar de estarem nomeados

conforme a EAP do orgamento, ndo possuem codigos que permitam vinculos automaticos.

Portanto o segundo arquivo que constitui a base de dados para esta pesquisa € uma listagem
de todas as composic¢des dentro de um mesmo documento, contendo todos 0s seus iNsuMos e

respectivos coeficientes de quantidade.

O arquivo de composi¢Oes, agrega as informagfes de insumos de maneira automatica, por
meio de uma funcdo de pesquisa e referéncia utilizada pela planilha eletrénica. Esta funcao
identifica o cddigo do insumo inserido, e faz uma busca dentro do arquivo da planilha
Insumos. Dessa forma ao inserir o codigo do insumo todas as outras informacGes referentes a
ele se completam, deixando apenas o coeficiente do insumo para preenchimento manual.

Assim, gera-se uma nova planilha de dados que se identificou como Composigdes.

Houve também uma preocupacdo em separar os valores referentes ao material dos valores de
mé&o de obra. Assim, a composi¢do possui um subtotal do valor dos materiais, um subtotal
com o valor da méo de obra para aquela atividade e também um total que adiciona ambos. A
figura 25 mostra um exemplo de composicao dentro do arquivo gerado.
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Figura 25 — Composicdo de gabarito de madeira

Codigo Insumo Unidade Coeficiente Valor Unitario Valor Mio de Obra Valor Material Valor Total

6.1 Gabarito de Madeira para Marcagdo da Obra m RS 30,0000 RS 24,1867 RS 54,1867
=] Escora de Eucalipto 3m un 0,5000 65,0000 3,0000 3,0000
7.17 Cimento Portland CP IV -32 kg 3,1898 0,4862 1,5509 1,5509
123 Areia Média m3 0,0059 50,0000 0,2965 0,2965
1z2.4 Brita Cinza 1 un 0,0026 46,0000 0,1208 0,1208
9.10 Guia Cedrinho 2,5 x 15 cm m 2,0000 56,3700 12,7400 12,7400
911 Guia Cedrinho 2,5 x 10 cm m 1,0000 3,2911 3,2911 3,2911
3.18 Linha de Nylen rolo 0,0500 3,2187 0,1609 0,1609
41 Prego com Cabega 18 x 30 kg 0,1000 47310 0,4731 04731
20.21 Tinta Acrilica (gabarito) | 0,1861 12,5000 2,3265 2,3265
20.19 Rolode & 15 cm unid 0,0150 15,1215 0,2268 0,2268
1.8 M&o de Obra - Execugdo Gabarito de Madeira m 1,0000 30,0000 30,0000 30,0000

(fonte: prépria da autora)

4.2.2. Criacdo de uma Base de Dados Especifica

O desmembramento de um item de orcamento até o nivel de execucdo pode variar de
empreendimento para empreendimento dentro da mesma empresa. Com isso em vista €
necessaria a formulacdo de uma base de dados de desmembramento das atividades especifica

para a obra em questéo.

O arquivo gerado baseou-se na fase de execugdo que a obra se encontrava. Entre as atividades
em execucdo na torre comercial e no edificio garagem, cita-se a execucdo de blocos de
fundacéo, vigas de fundacdo e contrapisos em concreto. Na torre residencial, cita-se execugéo
dos itens de supraestrutura, alvenaria, instalacdo de churrasqueiras, chapisco interno de

paredes, chapisco interno de teto e reboco interno de teto.

Este novo arquivo é criado a partir dos dados extraidos da composicdo, dentro de uma nova
estrutura que siga o desmembramento de atividades da mesma forma que a obra o faz. A
intencéo é gerar um pacote que atenda a descri¢do do servico descrito no plano de curto prazo,

que muitas vezes difere da abertura de atividades descritas no or¢camento.

Tem-se a seguinte estrutura para a planilha de servigos:
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Quadro 5 — Informacges de Servicos

Servigos

- Cédigo Servico

- Cédigo Composicdo

- Descricdo do Servico

- Unidade de Medida da Composicao
- Unidade de Medida do Servico

- Coeficiente do Servico

- Valor da Mao de Obra do Servico

- Valor do Material do Servico

- Valor Unitario do Servico

(fonte: prépria da autora)

Para a montagem desta planilha também se utilizou uma ferramenta de pesquisa e referéncia
da planilha eletrnica, neste caso a busca € feita no arquivo de ComposicOes através da
insercdo do codigo da composigdo. A busca retorna o titulo da composi¢do que se inseriu, a
unidade de medida utilizada na composicdo, e seus custos. Porém, nesse arquivo, que se

identificou como Servigos, 0s valores de custo sdo divididos por um novo coeficiente.

Isso acontece porque as unidades de medida dos itens de Servigcos podem vir a ser diferentes
das unidades de medida utilizadas na composicao. Entdo, além das informacfes extraidas do
arquivo de Composicoes, nesta planilha foi necessario criar uma coluna com a unidade de

servico, o coeficiente e o codigo daquele servico.

A razdo por existirem essas diferencas entre unidades de medida é justamente funcdo da
diferenca do desmembramento de atividades que se utiliza no or¢camento, que advém da
composicao, e 0 que se utiliza no plano de curto prazo. Para cada servico se gerou um tipo de
subdivisédo, dependendo da forma em que era indicada no plano semanal. Foram identificadas

algumas recorréncias de tipos de pacotes de servicos, séo eles:

a) servigos homogéneos: se igualam ao item descrito em or¢camento;
b) servicos ndo homogéneos: diferem do item descrito em orgamento;

i) servicos que contém mais de um item de orcamento em uma mesma
atividade;

i) servicos que fracionam itens de orgcamento;
i) servigos que fracionam itens de composigao;
C) servigos ndo orc¢ados.
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Para cada um desses servicos um método diferente de célculo foi utilizado. Para melhor

entendimento, alguns exemplos se fazem oportunos.

Servigcos homogéneos buscam valores a partir da planilha de orcamento e seu coeficiente é
gerado a partir de quantos servicos iguais a ele podem ser gerados seguindo o
desmembramento do cronograma de curto prazo. O exemplo da figura 26 demonstra um
servico homogéneo, neste caso a instalagcdo do sistema de esgoto cloacal e pluvial. O servigo
foi gerado como verba, tendo um valor Unico para todos os pavimentos tipo do edificio
residencial, mas no plano de curto prazo essa atividade esta dividida por andar. Com isso o
novo pacote insere uma nova unidade de servico, neste caso “pavimento”, e o valor referente
a este item serd o valor total do respectivo item de or¢camento dividido pela quantidade de

pavimentos daquela torre.

Figura 26 — Exemplo de servico homogéneo

Codigo : Codigo i Unidade : Unidade [Coeficien R$ Mao de

Servico - Composigio Servigo | Composicao | Servigo Obra R$ Material R$ Unitario

(fonte: prépria da autora)
Em resumo, o célculo realizado para servigos homogéneos é o seguinte:

fr " _ RSITEM ORCAMENTO
R$ Unitdrio Servigosomgine = Qntde de Servicos Iguais

Servigos ndo homogéneos com mais de um item de orcamento contido na mesma atividade
sdo formados por mais de uma composi¢do. Assim, seu valor unitario € o resultado das somas
dos valores unitarios de cada item de composicéao utilizado em sua execucédo, ponderados pelo
coeficiente do servigo. O exemplo que segue na figura 27 € o da execucdo de lamelas, que foi

descrito no plano de curto prazo de acordo com a sua numeracgéo, por exemplo, “execucdo da

lamela 25”.
Figura 27 — Exemplo de servi¢co ndo homogéneo contendo mais de um item de
orgamento
Cédigo . Codigo Unidade : Unidade : | RS Mao de

Servigo i Coeficiente

Servico ;Composigﬁoé . Composigao ; Servigo ; Obra R$ Material | R$ Unitario

6.003.001 6.3.1 Armaduras para Parede Diafragma kg kg 1 RS 2,25 RS 3,36 RS 5,61
6.003.002 6.3.2 Concreto Usinado Parede Diafragma m3 m3 1 RS - RS 415,09 RS 415,09
6.003.003 6.3.3 Parede Diafragma - Execugio vb m2 1458,44 RS 227,43 RS - RS 227,43

(fonte: prépria da autora)
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Nota-se que o item de lamelas foi dividido em trés no or¢camento: armaduras; concreto e

execucao. Pode-se resumir a operagdo realizada nesse caso pela formula a seguir:
R‘S Un iE{iF"iD Serv igoﬁ&afhm&mﬁ’éri&:m: Z R ‘5 Unit . COmpDSi‘;ﬁES

Os servigos ndo homogéneos que fracionam itens do orgamento tém seus valores unitarios
definidos a partir da desagregacao de uma composicdo em itens menores. O exemplo utilizado
para este caso é o item de alvenarias, como pode ser observar na figura 28. No orcamento este
item esta descrito apenas como “Alvenaria”, porém dentro da descri¢cdo do plano de curto
prazo existe a subdivisdo entre elevacao de alvenaria e encunhamento de alvenaria, pois sdo

atividades desenvolvidas em etapas diferentes.

Figura 28 — Exemplo de servi¢o ndo homogéneo que fraciona itens de orcamento

Codigo : Codigo i Unidade : Unidade Coeficien R$ Mao de

Servico | Composicao SoniRe . Composigao : Servigo Obra ES[Matetial R$ Unitario

8.1.1.1.2  Elevagio Alvenaria Bloco Cerdmico 09 x 19 x . m2 m2 0,0656375 RS 2,23 RS 1,67 RS 3,90
8.1.1.1.3  Amarracio com tela Alvenaria e=3cm m2 m2 0,0656375 RS - RS 0,08 RS 0,08
8.1.1.2.2  Elevagdo Alvenaria Bloco Cerdmico 14 x 19 x m2 m2 0,25871529 RS 8,80 RS 796 RS 16,76
8.1.1.2.3  Amarragio com tela Alvenaria e=14cm m2 m2 0,25871529 RS - RS 0,57 RS 0,57
8.1.1.3.2  Elevagio Alvenaria Bloco Cerdmico 19 x 19 x . m2 m2 0,67564721 RS 22,97 RS 25,68 RS 43,66
8.1.1.3.3  Amarracdo com tela Alvenaria e=19cm m2 m2 0,67564721 RS RS 2,24 RS 2,24
8.1.1.1.1 E h to Alvenaria e=9cm m m 0,0656375 RS RS 0,08 RS 0,08
8.1.1.2.1  Encunh ) Alvenaria e= 14 cm m m 0,25871529 RS RS 0,47 RS 047
8.1.1.3.1 E h to Alvenaria e=19 cm m m 0,67564721 RS RS 1,65 RS 1,65

(fonte: prépria da autora)

Os valores unitarios destes servigos sdo obtidos ao desmembrar a composicéo original em
composicdes menores, ja existentes, para que assim seja viavel o custeio destas atividades em

separado.

Servigos ndo homogéneos que fracionam itens de composicéo séo aqueles que, similarmente
ao tipo anterior, possuem a descricdo de suas atividades no plano de curto prazo decompostas
em itens menores, que nao estdo descritos nem no orgamento, e nesse caso, nem na
composicdo. No exemplo anterior bastava buscar uma composicao existente dentro de outra
composicdo maior para encontrar o valor buscado. Neste caso é necessario que o0

desmembramento ocorra até o nivel dos insumos.

O exemplo que segue na figura 29 é uma mistura do tipo de servico ndo homogéneo com mais

de um item de orcamento e o que fraciona itens da composicao.
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Figura 29 — Exemplo de servico ndo homogéneo que fraciona itens de composicéo

. RS Maode |

Unidade ~ Unidade | RS Material | RS Unitario

Codigo | Codigo

Servigo Coeficien

Servigo | Composigao : Composigao | Servigo Obra : :

65 ESTAGAS-Residencial
6.005.001 6.5.1 Armaduras para Fundagdo - Residencial kg kg 1 RS 2,25 RS 3,31 RS 5,56
6.005.002 6.5.2 Concreto Usinado Fundagdo - Residencial m3 m3 1 RS - RS 432,90 RS 432,90
6.005.003.001 6.5.3.1 Estacas didmetro 40cm m m 644,00 RS 34,00 RS - RS 34,00
6.005.003.002 6.5.3.2  Estacasdidmetro 50cm m m 506,00 RS 37,00 RS - RS 37,00
6.005.003.003 6.5.3.2  Estacas didmetro 60cm m m 414,00 RS 45,00 RS - RS 45,00

(fonte: prépria da autora)

Neste caso é necessario criar dentro da planilha de composicdes, nas linhas dos insumos
utilizados, um novo cddigo de composicdo auxiliar que serd utilizado dentro da planilha de
servicos. No exemplo da figura 27 sdo utilizadas trés composig¢des, sendo que uma delas, a de
execucdo de estacas, foi decomposta ao nivel de insumos para gerar um valor unitario por tipo
de estaca executada. Assim, quando a obra descreve o servigo de “execucdo de 15 estacas de

diametro de 30 cm”, se torna viavel associar um custo a cada uma delas.

Por fim, os servigos ndo orcados nao tem valores estipulados em orgamento, portanto néo tem
composicdes nem insumos agregados. Mesmo sem valor de custo, é essencial que estes itens
aparecam como um servigo, pois a partir disso a gestdo de obra ou até mesmo a gestdo de
custos, pode decidir em qual das seguintes situacdes o item se encaixa:

a) erro de orcamento: quando se tratar de um item cujo valor gera custos
relevantes que ndo constam no orcamento;

b) item de importancia no ciclo de execucdo: quando a atividade esta descrita no
plano de curto prazo por se tratar de um marco no processo, Mas seu custo ndo
possui valor relevante.

Enfim, uma quarta planilha denominada Itens de Custo, faz a busca na planilha de servicos,
retornando as informagdes do quadro 6 e resultando no layout apresentado na figura 30.
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Quadro 6 — Informac6es de Itens de Custo

Itens de Custo
- Cédigo de Orgcamento

- ltem PCP

- Cédigo de Servico

-Torre

- Pacotes de Trabalho

- Unidade de Medida de Servico
- Quantidade

- Valor da Mao de Obra do Servico

- Valor do Material do Servico

- Valor total do Pacote de Servico

(fonte: prépria da autora)

Figura 30 — Layout Planilha Itens de Custo

B C D E F G H 1 J K
1 Férmulas de Preenchimento Automatico
2 Preencher com Informagéo de Levantamento
Preenchimento Manual

Cadigo
Servigo

Cod Orgamento Torre Pacotes de Trabalho Unidade |Quantidade |R$ Mao de Obra| R$ Material |R$ TOTAL do Pacote

Item FCP‘

@ - o w

10

12|

14
15
16

18
19

Empreendimento PCP Itens de Custo Servigos Composigdes Insumos (O] 4 »

(fonte: prépria da autora)

Nesta planilha as informacdes finais sobre a atividade descrita no plano de curto prazo estéo
organizadas e representadas conforme demonstrado na figura 31. Cabe ao usuario preencher
0s campos com os codigos de Orcamento, item da planilha PCP e cddigo do servigo. Também
é necessario o preenchimento da quantidade daquele item, que pode ser retirada das

informagdes de levantamento quantitativo.

Em uma das abas da planilha de base de dados, a planilha com o PCP é inserida, porém
algumas modificacdes se fazem necessarias. Neste caso foi alterada a formatacao das colunas
para que se tornasse mais rapida a identificacdo das torres, o apéndice A demonstra um

exemplo.
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Quadro 7 — Informacbes de PCP

PCP
- Cédigo do item de PCP

-Torre

- Descricao do Pacote de Trabalho

(fonte: prépria da autora)

Também foram necessarias algumas modificaces na planilha de orgcamento. Foram inseridas
algumas colunas que possibilitam o acompanhamento de saldo dos itens de custo daquela

semana. Cinco colunas sdo adicionadas:

a) a porcentagem do fisico realizado até 0 momento: através da plataforma Sienge,
um software de gestdo utilizado na construcéo civil, se exporta os valores de
porcentagem do andamento fisico da obra desde a Gltima medi¢cdo mensal do
planejamento;

b) o valor em reais que aquela porcentagem representa: 0 quanto a porcentagem
do fisico executado custa dentro do valor total orcado para aquele item;

c) o saldo do fisico realizado: a diferenca entre o valor total de orcamento e o
valor do fisico realizado até 0 momento para aquele item;

d) soma dos itens de custo: a partir do cddigo do orcamento utilizado na planilha
de Itens de Custos, uma coluna soma tudo que se pretende gastar naquela
semana por item de orcamento;

ee) saldo de Itens de Custo: diferenca entre o saldo do fisico realizado e a soma
dos itens de custo para que se encontre o valor restante de orgcamento que
sobraré apos a execucdo daquele item.

Sdo estes saldos os principais resultados que se busca no acompanhamento de custos proposto

nesta pesquisa. O quadro 8 apresenta as informacdes de Or¢amento.

Quadro 8 — Informacgdes de Orgamento

Orcamento

- Total

- % Fisico

- RS Fisico Realizado
- RS Saldo do Realizado
- > Itens de Custo

- Saldo Itens de Custo

(fonte: prépria da autora)
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4.2.3. Procedimento de Coleta e Andlise de Dados

O procedimento de coleta e analise de dados € descrito abaixo em onze etapas:

a) Apontar todas as atividades programadas na semana, comparar com a planilha
de orcamento e o plano de longo prazo para tentar identificar como o item foi
segmentado no PCP.

b) Grafar cada servico pelo nome na aba da planilha de Servicos e identificar
dentro das ComposicGes tudo que engloba tal item, incluindo diferentes niveis
de composic¢des agrupadas em uma composi¢do maior.

¢) Montar uma nova composi¢do, dentro da planilha de Servicos, que esteja de
acordo com a segmentacdo de tarefas observadas no PCP. Esta nova
composicao deve utilizar da ferramenta de pesquisa da planilha eletronica para
preencher os dados de custo conforme os codigos de composicdo a serem
inseridos. Em novas colunas identificar os novos coeficientes e unidades de
medida.

d) Gerar um codigo para cada item de servi¢o que siga 0S mesmos principios da
EAP.

e) Na aba de Itens de Custo identificar o codigo da atividade no PCP, seu
respectivo codigo de Servico e o cddigo da planilha de orcamento da qual essa
atividade faz parte.

f) Inserir a quantidade orcada daquele item a partir de dados de levantamento,
caso esse valor ndo esteja disponivel, serd necessario identificar a porcentagem
equivalente que aquela atividade representa dentro do todo.

g) Na aba de orcamento de obra inserir na coluna de “% Fisico” as porcentagens
medidas do andamento de cada item na obra, geralmente extraidas da
plataforma SIENGE. Atualizar com as informagdes do ultimo més vigentes.

h) O Fisico Realizado em reais, sera o produto da porcentagem medida pelo valor
total de orcamento daquele item, ou seja, quanto representa em reais 0
andamento daquele item no Gltimo més.

i) O Saldo do Realizado serd a diferenca entre o valor de orcamento e o Fisico
Realizado em reais.

j) A coluna com a soma dos itens de custo é o somatdrio dos valores que constam
na planilha de Itens de Custo, ou seja, tudo que se gastou para determinado
item naquele periodo.

k) O saldo dos itens de custo apresenta a diferenca entre o Saldo do Realizado e a
soma dos Itens de Custo, representado os itens que foram executados apds a
ultima medicdo do planejamento na obra, ou seja, o saldo real daquele item.
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4.2.4. Visdo Geral da Estrutura e Categorias de Informacdes Utilizadas pelo
Método

A figura 31 mostra um trecho da planilha de orgamento modificada. Algumas colunas da

planilha de orcamento foram ocultas para melhor visualiza¢do das informacoes.

Figura 31 — Imagem de planilha com Orcamento e Saldo de Obra

A B C D [0} P Q R S T u
1 Orgamento de Obra Saldos de Obra
2
. Codigo Descrigio Unidade Quantidade Prego total % Fisico R$ Fisico | R$ Sa_\dn do i ¥ ltens de | Saldo ltens
. orgada Realizado Realizado Custo de Custo
5 Unitario Total
35 01 SERVICOS INICIAIS 420.951,97 3623 40508208 15869,89 0,00 158639,89
35 [01.004 LEVANTAMENTOS E VISTORIAS 33.350,00 00,00 33350,00 0,00 6,00 00
57 109,604,604 CEVANTARENTOS E ViSTORIAS 337356,06¢ 00 b0 e L [ LK1
3g (070840617067 ondagem de Reconhacmento de Soio b 10000 257880, 6000; 25550 60 ik pity i i fitd
39 [01.001.0017002 Laudo de Vizinhanga b 10000 '6.300,0000 §.300,00 i, i 3G Xl (i1 [l
40 01001001003 Laudo de Resistencia do Solo - Base Elevador Cremalheira b 10000;  1.500,0000 1500,00 LIy ] [ i it
41 1002 TAPUMES E VEDAGOES 84.000,00 00,00 400,50 L] (X 00
4> [B1.002.004 TAPUMES E VEDAGOES 84.000,00 00,00 400,50 0,00 (X 00
43 (01062607 601 Tapume ¢ Portio de Acesso Obra vb 100000 80.000,00000  80.000,00 i G0 i i
44 (070025017503 Fiacas de identificagdo da Obra b 100004500, 5000; " 4000,60 ik A0 i i
45 [01.003 DEMOLIGOES E SERVIGOS EM TERRA 303.601,97 EL % 25772359 BETEIE 0.00 BEHLIE
45 [01.003.001 DEMOLIGOES E LIMPEZA DO TERRENO 70.000,00 56 7000, 50 0,06 6,00 L7
47 01003001 007 Demoligio Edificacio Existents b 10000;  70.000,0000;  70.000,00 0,0 U000, 50, [ [l [t
48 F:n 003.002 TERRAPLENAGEM INICIAL E OUTRAS MOVIMENTACOES 118.001,97 99,85 11783457 17700 (X 177,06
49 '61.003.002.001 Escavacdo para Terraplenagem (Maguinas, Sota Fora, Movimentacdo Interna) im3 43567 1700 2500000 109.179,25 00,00 03179,25: 0.00 000 0.00:
5o [01.603.602.602 Fornecimento de Solo para Aterro m3 SET 4300 18,0000 £82272 R SR TTE4S i R4
51 [01.003.603 DRENAGENS, ESGOTAMENTOS E REBAIXAMENTOS DE LENGOL 115.600,00 6.4 §4501.52 “HESEAE 0.00 BESH AT
5 (01003003001 Esgotamento com Bomba Submersa J Rebaixamento de Lencol b 10000;  58.900,0000; 5890000 i i 855050 [ [ it
53 /01003003002 Desvio de Ramal b 10000;  40.000,0000;  40.000,00 0,0 4000050 [ [l [t
54 [01.003.003.003 Drenagem Provistria de Subsolo vb 100000 1670000000  16.700,00 &00 002 6 16655,00 000 5658, 00)
55 62 iHSTALACGES DE CANTEIRD 515.503,86 A i
5 (02001 IHSTALACOES DE CANTEIRG 545503 86 P8 (X[
57 [62.001.001 BARRACOES E DEPOSITOS 299.385,10. [ I XTI 7T 7T ) 53506.46 [X[] 53506.66
sg [02.001.001 001 Barracos de Obra em Madeira - Vestidrios, Refeitorios & Capelas (incui toda a; vb 1,0000; 150.000,0000; 150.000,00 0,00 13800030, 860650 [l 3,55
5 [02.001.001 002 Telheiro para Bancadas (Ferro & madeira) e Baias de Descarte m2 10000;  20.000,0000;  20.000,00 0,0 2000050 [ [l [t
60 ¥02.001.001.003 Containers para Escritérios, Depdsitos e Sanitérios vb 1,0000 70.000,0000 70.000,00 100,00: 70000,00 0,00 0,00;
61 #02.001.001.004 Mobilidrio e Equipamentos para Escritorio vb 1,0000 15.000,0000 15.000,00 18,56 278400 0.00
5o [02.001.691.065 Locagdo de Banheiros Quimicos (1 por torre) mes 12,0000:  1.500,0000:  12.000,00 B8 g GGG i THEEEET
&3 02 001001008 Guarita em Fibra de Vidro un 10000;  2.000,0000 2.000,00 [ i a0 i 2D
54 02001001007 Regularizagio de Acessos de Pedestres. b 10000;  11.040,0000; 1104000 15,56 204302 859638 [l 835,58,
-~ '3 nn4 And nna |'aira Dndas nara Caminhdas un 2 Annn A RET £AGA EEEITRT A0 i A N T i M

Empreendimento PCP Itens de Custo Servigos Composigdes Insumos (O] 4

(fonte: prépria da autora)

Afigura 32 representa 0 modelo com os vinculos entre as informacdes apresentadas ao longo

deste capitulo.

Figura 32 — Modelo de Base de Dados

Orcamento —\— Itens de Custo — Servicos 1 — —
- Total - Cadizo de Opamento -Codigo Servico - Cédigo d= Composigin - Cidigo de Inmmo
ol SlEmley ~Cédizo Compesigio ~Desariglio da Composigio - Desarigo do Insumo
- RS Fisico Realizado - Cadigo de Sarvico -DaserigiodoSarvipo _Unidade de Medida da - Unidada da Madida

-R55aldodo
Rezalizado

- Ltens d= Custo
-SaldoTtens de Custo
PCP

- Cadigo doitem d= PCP

-Toms

- Pacotes de Trabalho

-Unidade d= Medida d= Sarvigo

- Quantidade

- Valor da Mio d= Obm do
Servigo

- Unidade de Medida d2
Composigio

-Unidade d= Medida do
Sarvico

- Coeficient= do Servigo
-WValor da MEo d= Obra do
Sarvigo

Composigio
- Valor da Mio é= Obzm
- Valor do Material

- Valor Total

- Cusio (RS)

-V: do M 1al & i
~Toms Aol i ~Valar do Material doS emvigo
MemevieEwade -Valor total do Pacote deServigo T Bt ]
Trabatho

(fonte: prépria da autora)
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4.3. EXEMPLO DE APLICACAO DO METODO

Para melhor ilustrar o funcionamento da ferramenta exposta, neste capitulo sera apresentado
um exemplo da aplicacdo do método proposto. Para tanto foi utilizado o PCP do periodo de
17/10/2016 a 30/10/2016 do empreendimento em questéo.

Tendo em vista que a base de dados geral (planilha de Insumos e de Composigdes) esta
montada e ndo sofrera alteraces no processo, o foco se torna a base de dados especifica, a

planilha de Servicos, Itens de Custo, PCP e Orcamento.

Passo 1: identificar no PCP todas as atividades programadas na semana. Neste exemplo sera
demonstrada a segmentacdo do item de Alvenaria e Encunhamento (item n&o homogéneo que

fraciona itens do orcamento) da torre residencial conforme mostra a figura 33.

E preciso atenco para alguns detalhes nesta planilha que serdo explicados mais a frente no
passo 2, por enquanto note que, os itens de alvenaria e encunhamento sdo considerados como
tarefas separadas e estdo representando a quantidade daquela atividade para um pavimento

inteiro do empreendimento.

Figura 33 — Exemplo de Aplicagdo: Lista de Atividades PCP

Item Equipe TORRE PACOTE DE TRABALHO
1 R ALYEMARIS - T PaY
14 R ENCUMHARMENTO ALYEMARIS DE YEDAGAD - 41 PAY

(fonte: prépria da autora)

Passo 2: Na planilha de Servigos, grafar pelo nome cada servico e identificar dentro das

Composicdes tudo que engloba tal item.

Observa-se que a composic¢éo original da alvenaria representa o servi¢co de maneira integral,
ou seja, o valor ao qual a composicgéo se refere inclui tanto a elevacdo de alvenaria, quanto o
encunhamento. Porém, foi observado no passo 1 que estes itens sdo identificados pelo PCP
como tarefas diferentes, assim 0 objetivo neste servico é segmentar a composicao original

(figura 34) até que se obtenha as referidas atividades.
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Figura 34 — Exemplo de Aplicagcdo: Composic¢do Original

Coédigo Insumo Unidade Coeficente Valor Unitdrio Valor Méo de Obra Valor Material Valor Total

811 Alvenaria Vedacgdo Bloco Ceramico - RESIDENCIAL m2 RS 34,0000 RS 40,4028 RS 74,4028
8111 Alvenaria Bloco Cerdmico e=8cm m2 0,0656 61,8340 2,2317 1,8270 4,0586
8112 Alvenaria Bloco Ceramico 14cm m2 0,2587 68,7976 8,7963 9,0027 17,7990
8113 Alvenaria Bloco Cerdmico 19cm m2 0,6756 77,7701 229720 29,5732 52,5452
8114 Alvenaria Tijolo Macigo m2 0,0000 51,5075 0,0000 0,0000 0,0000

(fonte: prépria da autora)

Nota-se que a composicdo original da alvenaria é formada por diferentes tamanhos de blocos
ceramicos, que por sua vez também tém uma composicdo agregada para cada tipo de bloco.
Esta composicdo que se encontra dentro da composicdo original serd denominada de

composicgdo nivel 1, ela esta representada na figura 35 com todos o0s itens que a constituem.

Figura 35 — Exemplo de Aplicacdo: Composicdo Nivel 1

Cadigo Insuma Unidade Coeficiente Valor Unitario Valor Mio de Obra Valor Material Valor Total

211 Alvenaria VedacSo Bloco Ceramico - RESIDENCIAL m2 RS 34,0000 RS 40,4028 RS 74,4028
2111 Alvenaria Bloco Ceramico e=3cm m2 0,0656 61,8340 2,2317 1,8270 4,0586
8.1.1.2 Alvenaria Bloco Ceramico 14cm m2 0,2587 68,7976 8,7963 9,0027 17,7990
8113 Alvenaria Bloco Cerdmico 13cm m2 0,6756 77,7701 22,9720 29,5732 52,5452
2.1.1.4 Alvenaria Tijolo Macico m2 10,0000 91,3079 10,0000 0,0000 10,0000
2111 Alvenaria Bleco Ceramico e=Scm m2 RS 34,0000 RS 27,8340 RS 61,8340
8.1.1.1.1 EncunhamentoAlvenaria e=3cm m 0,5000 2,3145 - 1,1573 1,1573
81112 ElevagdoAlvenaria Bloco Ceramico$9x1%x 2% cm-j= m2 1,0000 55,4824 34,0000 25,4824 55,4824
2.1.1.1.2 Amarracdo com tela Alvenaria e=%cm m2 1,0000 1,1243 - 1,1243 1,1243
2112 Alvenaria Bleco Ceramico 14cm m2 RS 34,0000 RS 34,7976 RS 68,7976
8.1.1.2.1 EncunhamentoAlvenaria e=14cm m 0,5000 3,6004 - 1,8002 1,8002
81122 Elevagdo Alvenaria Bloco Ceramico 14x1%x2%cm-j=m2 1,0000 64,7755 34,0000 30,7755 64,7755
8.1.1.2.3 Amarracdocom tela Alvenaria e=14cm m2 1,0000 2,2219 - 2,2219 2,2219
2113 Alvenaria Bleco Ceramice 18cm m2 RS 34,0000 RS 43,7701 RS 77,7701
8.1.1.3.1 EncunhamentoAlvenaria e=19cm m 0,5000 84,8862 - 2,4431 2,4a431
821132 ElevagdoAlvenaria BlocoCeramico 19x1%x 2% cm-j= m2 1,0000 72,0129 34,0000 38,0123 72,0129
8.1.1.32.3 Amarracdocom tela Alvenaria e=19cm m2 1,0000 3,3141 - 3,3141 3,3141
2.1.1.4 Alvenaria Tijolo Macico m2 RS 34,0000 RS 57,9079 RS 91,9079
2.1.1.4.1 Elevagdo Alvenaria Tijole Macige 10x 10x20cm-e=2m 1,0000 28,3914 24,0000 55,3914 25,3914
821142 Amarracdocom telaAlvenaria Tijolo Macico m2 1,0000 2,5165 - 2,5185 2,5165

(fonte: prépria da autora)

Existe ainda mais um nivel de composic¢éo inserido aos itens de nivel 1, e nesta, finalmente, se
observa os itens de encunhamento e elevacdo em composicOes separadas. Nomeia-se esta
composi¢do que se insere na composicao de nivel 1 de composi¢éo nivel 2 (figura 36).
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Figura 36 — Exemplo de Aplicacdo: Composigdo Nivel 2

Cadigo Insumo Unidade Coeficente Valor Unitdrio Valor Mdo de Obra Valor Material Valor Total
8111 Alvenaria Bloco Cer@mico e=8cm m2 RS 34,0000 RS 27,8340 RS 61,8340
81111 Encunhamento Alvenaria =9 cm m 0,5000 2,3145 - 1,1573 1,1573
81112 Elevacdo Alvenaria Bloco Cerémico 09x 19x 29 cm-j m2 1,0000 59,4824 34,0000 25,4824 59,4824
81113 Amarrag8o com tela Alvenaria e=9cm m2 1,0000 1,1943 - 1,1943 1,1943
81111 Encunhamento Alvenaria e=9cm m RS = RS 2,3145 RS 2,3145
7.10 Argamassa Industrializada Encunhamento kg 56,4688 03128 2,0234 2,0234
719 Frete Argamassa ton 0,0065 45,0000 0,2911 0,2911
81113 FElevacdo Alvenaria Bloco Ceramico09x19x29cm-j m2 RS 340000 RS 254824 RS 59,4824
711 Argamassa Estabilizada para Assentamento - m* m3 0,0254 325,5000 8,2710 8,2710
6.2 Bloco Cerdmico 09 x 19 x 28 cm un 18,0036 0,9560 17,2114 17,2114
115 Mo de Obra - Alvenaria m2 1,0000 34,0000 34,0000 34,0000
81113 Amarracsocom tela Alvenaria e=9cm m2 RS = RS 1,1943 RS 1,1943
214 Tela 7,5x50cm unid 1,0000 05749 0,5749 0,5749
47 Pino com Arruela Cénega 1/4" x 28 mm cen 0,0200 18,2000 0,3640 0,3640
4.8 Cartucho para tiro Cartucho 6,8/11 Amarelo cen 2,0000 01277 0,2554 0,2554

(fonte: prépria da autora)

A figura 36 mostra que a execucdo de alvenaria de bloco de espessura 9 cm inclui trés
atividades: encunhamento, elevacdo e amarragdo, bem como todos os outros blocos de
espessuras diferentes. Se estabelece que a amarracdo estd inserida dentro da atividade de
elevacdo de alvenaria.

Passo 3: De volta a aba da planilha de Servi¢cos uma nova composicao serd montada, mas esta
serd de acordo com a divisdo de tarefas do PCP. Identificadas as composi¢Ges de nivel 2
(Passo 2), a coluna com o cédigo de cada uma delas serd preenchida conforme a nova
segmentacdo da atividade. Com uma ferramenta de pesquisa da planilha eletronica, as colunas
de preenchimento automaético serdo completadas com as informag6es das composigdes (figura
37).

Porém os coeficientes e a unidade de medida se alteraram e serd necessario que sejam
incluidos manualmente. O encunhamento € expresso em metros lineares, enquanto que a
elevacdo de alvenaria continua sendo expressa em metros quadrados. Quanto aos coeficientes,
ndo serdo iguais aos utilizados na composi¢cdo de nivel 2 e sim serdo 0S mesmos da
composicao original, pois nela estdo expressos a representatividade que aquela espessura de
bloco tem no item como um todo.

Passo 4: Gerar um cddigo para cada item de servi¢o que siga 0s mesmos principios da EAP.
A figura 37 apresenta os dados dos passos 3 e 4.
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Figura 37 — Exemplo de Aplicagdo: Servicos

Caodigo Caodigo = Unidade éUnidade R$ Mao de - e
Servico  :Composigao/ORG Servigo | Composicao | Servigo Obra R$ Material R$ Unitario

Coeficiente

8.1.1.1.2 Elevagdo Alvenaria Bloco Cerfmico 09 x 19% 29cm - j=10m m2 m2 0,0656375 RS 2,23 RS 1,67 RS 3,90
81113 Amarracdo com tela Alvenaria e=9cm m2 m2 0,0656375 RS - RS 0,08 RS 0,08
8.1.1.2.2 Elevacio Alvenaria Bloco Cerdmico 14x 19x 29¢cm - j=10n m2 m2  0,25871529 RS 8,80 RS 7,96 RS 16,76
8.1.1.2.3 Amarragio com tela Alvenaria e=14cm m2 m2 0,25871529 RS = RS 0,57 RS 0,57
8.1.1.3.2 Elevagdo Alvenaria Bloco Cerfmico 19 x 19 % 29cm - j=10m m2 m2 0,67564721 RS 22,97 RS 25,68 RS 48,66
8.1.1.3.3 Amarracdo com tela Alvenaria e=19cm m2 m2  0,67564721 RS - RS 2,24 RS 2,24
8.1.1.1.1 Encunhamento Alvenaria e=9cm m m 0,0656375 RS RS 0,08 RS 0,08
8.1.1.2.1 E h Al ia e=14cm m m 0,25871529 RS - RS 047 RS 0,47
8.1.1.3.1 Encunh ) Al ia e=19cm m m 0,67564721 RS RS 1,65 RS 1,65

(fonte: prépria da autora)

Passo 5: Na aba de Itens de Custo preencher as devidas colunas com: codigo da atividade no
PCP, seu respectivo cédigo de Servico e o codigo da planilha de orcamento da qual essa

atividade faz parte.

Passo 6: Inserir a quantidade or¢ada daquele item a partir de dados de levantamento. Neste
exemplo € necessario verificar quantos metros quadrados de alvenaria tem o sétimo
pavimento e quantos metros lineares de encunhamento tem o quarto pavimento. As

informac0es resultantes deste processo constam na figura 38.

Figura 38 — Exemplo de Aplicagdo: Itens de Custo

‘Céd ‘Orgamento |ltem PCP‘ g::'g; Torre Pacotes de Trabalho Unidade |Quantidade [R$ Mao de Obra| R$ Material |R$ TOTAL do Pacote
02007001002 ¢ 41 | 2001001 | R | ALVENARIA - 7° PAV m2 | 31666 RS 1076629{ RS 1209954 RS 22.865,84 |
02.001.001.002 ¢ 44 : 2001002 : R FNCUNHAMENTO ALVENARIA DE VEDAGAO -4°PAV:  m | 17900 : RS - RS 39243 RS 392431

(fonte: prépria da autora)

Passo 7: na aba de or¢camento de obra todas as informacdes ja estdo configuradas para serem
apresentadas automaticamente (figura 39). Cabe ao usuario observar as informacdes de saldo

de custos e analisa-las.

Figura 39 — Exemplo de Aplicagdo: Orcamento e Saldos

Caodi Descrigd . tidade Prego total . R3 Fisico | R$ Saldo do Itens de ; Saldo ltens
= gae Unidade | 9Ua" g0 % Fisico = >
argada Realizado Realizado Custo de Custo
Unitério Total
"o8.001 ALVENARIAS 677.502,54 5.32 3604314 64145940 0.00 641459,40
*08.001.001 ALVENARIAS DE VEDAGAO - Torre Residencial 286.961,57 12.56 3604237 250919.20 0.00 250919.20
*08.001.001.001 Alvenaria de Vedacio - TERRED - Torre Residencial m2 4543000 74,4035 3454559 0.00; 0.00: 3454559, 0.00: 34545,591

(fonte: prépria da autora)
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4.4. AVALIACAO DO METODO

A avaliacdo da ferramenta propGe identificar a contribuicdo que esta proporciona para um
controle de custos mais eficaz. Também se busca observar sua aplicabilidade e facilidade de

uso.

Para tanto, a ferramenta foi testada em tempo real, ou seja, ap6s a reunido semanal de
planejamento a curto prazo realizada pela obra, se deu inicio a montagem da planilha de

servicos, adicionando itens que até o0 momento ainda ndo haviam sido identificados.

Foi preciso uma tarde de trabalho, de maneira geral, para organizar a planilha de modo que a
aba de Servicos se vinculasse adequadamente com a de Itens de Custos. Na semana seguinte a
planilha foi apresentada simultaneamente ao engenheiro da obra e a coordenadora de custos e

planejamento.

O tempo consumido entre o recebimento do PCP e a adequacdo da ferramenta para uso foi
apontado como um fator a ser aprimorado, pois se este tempo se prolongar em excesso, a
ferramenta se torna pouco produtiva em relacdo aos resultados que fornece. Com o intuito de
melhorar essa questdo, a coordenadora de custos sugeriu que a planilha de servicos ndo fosse
gerada concomitantemente com 0 avango da obra, mas sim que se preestabelecesse um molde
da planilha de servigos com as mesmas aberturas do planejamento de longo prazo. Assim, se
diminuiria o dispéndio de tempo na adequacdo da planilha, ja que a base do plano de curto

prazo é basicamente o plano mestre, com algumas modificacdes.

O acompanhamento do saldo dos itens de custo foi avaliado positivamente por ambos o0s
engenheiros, que consideraram uma vantagem ter em maos uma ponderacdo semanal de

informacdes que geralmente eram produzidas em um periodo mensal.

O apéndice B mostra o questionario aplicado ao se requisitar a avaliacdo da ferramenta pela
coordenadora de custos e planejamento da empresa. O grau de relevancia das informagoes
fornecidas pela ferramenta foi classificado como 5, em uma escala de 0 a 10. Dentre os
resultados esperados, descritos no capitulo 4.2, os que a coordenadora julgou serem obtidos

por meio dessa proposta foram:

a) o dimensionamento de equipes;
b) identificacdo de possiveis itens ndo or¢ados;
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C) e uma questdo indicada pela coordenadora, a identificagdo do comportamento
do avanco fisico da obra através dos valores orgados dos pacotes de curto
prazo, possibilitando a antecipacdo de atrasos no andamento fisico da obra, por
exemplo.

Quando questionada sobre a possibilidade de implementacdo da ferramenta como uma rotina
do acompanhamento de custos de obras, a resposta foi talvez, pois o tempo consumido para o
desenvolvimento da ferramenta ndo demonstrou ser satisfatorio, seria preciso entender melhor
o volume de trabalho que a equipe teria como um todo ao desenvolver e analisar todas as
informacgdes. Também se viu necessério, antes de consolidar o método proposto, ja ter como
definido quais seriam as a¢des a serem tomadas quando se encontrasse uma distorcao entre o

PCP e o orgamento.

A figura 40, na pagina seguinte, apresenta uma listagem parcial dos itens de pacote de curto

prazo que foram utilizados para esta pesquisa e seus respectivos custos alocados.

Figura 40 — Listagem de Servicos

6.005.003.001 65.3.1 Estacas didmetro 40cm ) 64400 RS 34,00 RS - RS 34,00

6.005.003.002 6532 Estacas didmetro 50¢em r m 50600 RS 37,00 RS - B 37,00
6.005.003.003 65.3.3 Estacas didmetro 60cm 414,00 RS 4500 RS

65.6.1 Estacas didmetra 40em 34500 RS 34,00 RS
6.005.006.002 6562 Estacas didmetra 50em m m 24300 RS 37,00 RS - B 37,00
65.6.3 Estacas didmetro 60¢rm 759,00 RS 4500 RS

6551 Estacas didmetra 40cm 161,00 RS 34,00 RS T
6.005.009.002 6552 Estacas didmetra 50em m m 46000 RS 37,00 RS - B 37,00

6.005.009.003 6553 Estacas didmetro 60erm m m 27600 RS 45,00 RS RS 45,00

Formas em Compensado 18 mm - PILARES 13585 RS RS 261835 R$ 2.618,35
7.15 Armaduras para Estrutura kg 108680 RS - RS 382257 RS 3,822 57

continua
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S

continuacdo

RS 256342 RS 2.563,42

2

Formas para Supraestrutura - 1 utilizacio

RS 164,79 RS 164,79
RS 24058 RS 240,58

Formas para Supraestrutura - 1 utilizagio
Armaduras para Estrutura

&3

&

Escoramento - Locagdo - RESIDENCIAL RS 1100022 RS  11.000,22

z Formas em Compensado 18 mm - LAJES RS 9.557,88 RS 9.557,88
; Formas para Supraestrutura - 1 utilizacio RS 164,79 RS 164,79
7.15 Armaduras para Estrutura kg 6840 RS RS 24058 RS 240,58

Armaduras para Estrutura 1596,00 RS RS 5.613,57 RS 5.613,57

Formas para Supraestrutura - 1 utilizacio 66,50 RS RS 1281,71 RS 1.281,71

Concreto Usinada para Estrutura - Bombedvel 25Mpa slump 10 1430 RS 843700 RS 472872 RS 1316572

Concreto Usinado para Estrutura - Bombedvel 25Mpa slump 10 050 RS 531,00 RS 297,61 RS 828,61

Armaduras para Estrutura 3967,20 RS RS 13.953,73 RS  13.95373

7.003.004.001  Flouteamento e Nivelamento de Laje de Concreto - Pav Tipo - 1 464,28 RS 928,56 RS - RS 928,56

a
B
%

7.003.004.001  Flouteamento e Nivelamento de Laje de Concreto - Pav Tipo - 1

7.16 Concreto Usinado para Estrutura - Bombedvel 2 5Mpa slump 10 21,00 RS 12.350,00 RS 694428 RS 19.334,28

7.16 Concreto Usinado para Estrutura - Bombedvel 2 5Mpa slump 10 52,20 RS 30.798,00 RS 17.26150 RS 48.059,50

7.16 Concreto Usinado para Estrutura - Bombedvel 25Mpa slump 10 0,90 RS 531,00 RS 29761 RS 828,61

7.003.004.001  Flouteamento e Nivelamento de Laje de Concreto - Tarre Resids 464,28 RS 1.857,12 R$ RS 1.857,12

(fonte: propria da autora)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Na tentativa de contornar a dificuldade de associagdo entre uma gestéo de custos eficaz com o
planejamento de curto prazo de uma obra, foi proposto o0 método para alocacdo dos custos
orcados aos pacotes de trabalho de curto prazo. Acredita-se que tal objetivo foi cumprido,

pois construiu-se um método que vincula ao PCP valores orcados item a item.

O método mostrou que algumas atividades que sao inseridas no curto prazo, ndo possuem
nenhum custo alocado, seja por erro de orgamentacdo ou porque aquele item ndo possui um
valor relevante. Nestes casos nenhum valor foi apresentado e a intencdo € justamente a de

chamar atencdo para o item néo precificado.

Através do método proposto é possivel identificar o avango fisico da obra e analisar seu

comportamento, como por exemplo, verificar possiveis atrasos no andamento da obra.

Propor um acompanhamento de custos a um nivel de detalhamento tdo grande como € o plano
de curto prazo envolve muitas problematicas que nem sempre serdo solucionadas da mesma
maneira para todas as empresas. Visto que cada empresa possui uma maneira Unica de
planejar seus empreendimentos e criar seus planos a partir disto € um trabalho bastante

complexo propor um método que atenda a todos os modelos.

Uma das barreiras para que se atinja um método eficaz de gestdo € justamente a auséncia de
engajamento das equipes em formalizar as informagcfes da producdo. A industria da
construcdo civil busca a solugdo para problemas como este de maneira constante, mas muito
pouco investimento se vé na area de treinamento das pessoas que alimentam a cadeia de

informacdes.

A melhoria destes processos se trata de um investimento no ciclo do Principio da Execucéo,
criando uma maior constancia e maior contetudo de informacdes que trafegam entre a geréncia

e 0 processo produtivo.

Algumas sugestdes propostas para trabalhos futuros sao:
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a) a implantacdo de um sistema de gerenciamento de base dados que assegure a
coeréncia e a consisténcia interna de informacbes que o armazenamento de
dados por planilhas eletrdnicas ndo é capaz de garantir;

b) a elaboracdo de um método de controle de custos que consiga associar custos
orcados a custos reais.
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Apéndice A - Planilha PCP Modificada
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Periodo
Coluna inserida
Coluna alterada Soma 100%
PPCsem = —
total itens
Item Equipe TORRE PACOTE DE TRABALHO $ [Efelelelalalalalalala[als
2 s|T|alals s B s ]|T|celals
- 1
1 R 4° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - ESTRUTURACAO DO ELEVADOR
ole
5 m 5° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - ESTRUTURAGAO DO ELEVADOR - 100% LIMPEZA DA 1
FORMA o | e
- 1
3 R 6° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - ESTRUTURACAO DO ELEVADOR - CONCRETAGEM
o E
1
4 R 1° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - VOLUME SUPERIOR
ole
1
5 R 2° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - VOLUME SUPERIOR
o E
1
6 R 3° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - VOL SUPERIOR
ole
1
7 R 4° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - VOLUME SUPERIOR L S N R
o e
o
8 R 5° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - VOLUME SUPERIOR - 100% LIMPEZA DA FORMA
o
1
9 R 6° DIA DO CICLO 50% PLATIBANDA - VOLUME SUPERIOR - CONCRETAGEM
o E
- - 5
10 R FINALIZACAO DO DUTO DE VENTILAGAOQ
ole
&5
11 R [ALVENARIA - 7° PAV
o E
5
12 R [ALVENARIA - 8° PAV 1=
2
13 R CHAPISCO DE TETO - 4° PAV
o[ e
- 2
14 R ENCUNHAMENTO ALVENARIA DE VEDACAO - 4° PAV o | =
2
15 R REBOCO TETO - 2°PAV T
7
16 R REBOCO TETO - 3°PAV
o e
2
17 R TALISCAMENTO 4° PAV
ol e
3
18 R TALISCAMENTO 5° PAV
ofe
19 R TALISCAMENTO 6° PAV :
o] e
20 R ESGOTO CLOACAL E PLUVIAL - COLUNAS - 2° PAV : =
21 R REDE DE INCENDIO (COLUNA DE INCENDIO) - 2° PAYV ; =
» R [ABERTURA DE CANALETA - 9° E 10° PAV. °
o] e
23 R REDES SECUNDARIAS DE GAS (COLUNA E DISTRIBUIGAQ) - 2° PAV 2 =
3
24 R ESGOTO CLOACAL E PLUVIAL - COLUNAS - 3° PAV 1=
3
25 R REDE DE INCENDIO - 3° PAV S
.
© 3
26 R REDES SECUNDARIAS DE GAS - 3° PAV T e
2
7 R ESGOTO CLOACAL E PLUVIAL - COLUNAS - 4° PAV 1=
2
28 R REDE DE INCENDIO - 4° PAV S
.
© 2
29 R REDES SECUNDARIAS DE GAS - 4° PAV T e
3
30 R INFRA-ESTRUTURA PARA AR CONDICIONADO EM ALVENARIA - 5° PAY o
3
31 R INFRA-ESTRUTURA PARA AR CONDICIONADO EM ALVENARIA - 6° PAV o
- 5
32 R [VENTILAGAO MECANICA - 2°, 3° E 4° PAV 1=
- - 10
33 R MARCACAQ E INSTALAGAQ NA ALVENARIA ol e
“ 10
34 G ISOLAMENTO DAS ESCAVAGOES JUNTO A LAMELA =
a5 G CICLO DE SEGURANGA - TERRWED ETAPA 2 - 100% DA ELEVA(}A:O ANDAIME FACHADEIRO, 100% !
BANQUETAS E 100% PROTECAO VAO DE LAJE, 100% ELEVACAO DA GRUA ol e
3% G CICLO DE SEGURANGA - 2° PAY - 100% PROTEGOES PROVISORIAS, 100% PROTEGOES !
DEFINITIVAS o | e
2° DIA DO CICLO DE LAJES - TERREO ETAPA 2 - 100 % MONTAGEM FUNDO DE VIGAS, 100% 1
37 G MONTAGEM DOS PAINEIS INTERNOS, MONTAGEM 50% ESCADA, 100% DESFORMA VIGAS E
LAJES INFERIORES, 100% ESCORAMENTO VIGAS, 25% BARROTEAMENTO °lE
a8 . 3° DIA DO CICLO DE LAJES - TERREO ETAPA 2 - 100% MONTAGEM ASSOALHO, MONTAGEM 2
100% ESCADA, 100% BARROTEAMENTO o | e
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Apéndice B — Questionario para Avaliacdo de Ferramenta
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CONTROLE DE CUSTOS NA CONSTRUGAO: METODO PARA ALOCA(;N;?'\O DOS CUSTOS ORGADOS AOS PACOTES DE
TRABALHOQ DE CURTOQ PRAZO - AVALIACAQ DA FERRAMENTA

Considerando que através da ferramenta em questio é possivel extrair os dados abaixo, responda as questbes que seguem.

- Valor Orgado da Mao de Obra para cada item do Plano de Curto Prazo;

- Valor Orgado do Material para cada item do Plano de Curto Prazo;

- Valor Orgado Total para cada item do Plano de Curto Prazo;

- Valor Orgado Total para todos os itens Plano de Curto Prazo;

- Saldo de Orgamento semanal;

1. Numa escala de 0 a 10, qual o grau de relevancia no acompanhamento e gestdo de custos de obra que vocé atribui para as
informag des acima? Sendo 10 muito relevante e 0 nada relevante.

()0 ()1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6 ()7 ()8 ()9 ()10

2. Em quais dos processos a seguir vocé acredita que esta ferramenta pode auxiliar?

( ) Capacidade de revisao de valores e indices utilizados no orgamento: com os coeficientes de cada composi¢do e servico
relacionados nas planilhas da base de dados, o gestor é capaz de rever o que foi considerado no orcamento e averiguar se 0s
coeficientes utilizados para orgamento séo proximos daqueles que de fato se utiliza na execucéo do servigo.

( ) Dimensionamento de equipes: € possivel reavaliar se a mao de obra foi orgada e contratada da maneira mais consistente. Nao &
possivel, porém, se utilizar apenas dessa ferramenta para tal analise, & necessario rever escopos de contratos, histéricos de outras
obras, dentre outros dados cabiveis.

() Identificagdo de possiveis itens nao orgados: devido a uma analise tio detalhada das atividades de obra, é possivel detectar
atividades ndo orgadas e averiguar a razdo da omiss&o.

( ) Obtengao rapida de informagdes quando se encontra um desvio de comportamento: um acompanhamento tdo proximo quanto
0 que se propde nesta pesquisa permite identificar desvios de forma mais rapida.

() Identificagdo da razdo dos desvios: o monitoramento semanal evita também a perda de informacdes relevantes ao longo do
tempo, visto que cada atividade programada & monitorada, possibilitando a localizag&o dos problemas.

( ) Corrigir desvios: a partir dos dois itens anteriores, & possivel reconhecer as medidas que podem ou ndo ser tomadas para o reparo
de desvios.

( ) OUTRO:

3. Esta seria uma ferramenta que vocé acrescentaria na rotina do acompanhamento de custos de obras?
a.( )SIMm ( )NAO ( ) TALVEZ
b. Se sim, de que forma? Se ndo ou talvez, porqué?
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