362 SEMANA CIENTIFICA DO HOSPITAL DE CLINICAS DE PORTO ALEGRE

P 2126

Solicitagao de exames em pacientes internados no Hospital de Clinicas de Porto Alegre
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Introdugdo: O avanco da medicina nas Ultimas décadas foi acompanhado pelo surgimento e aperfeicoamento de exames
diagnésticos. No entanto, a solicitagdo de exames nem sempre é racional, aumentando custos sem agregar beneficios ao paciente.
Objetivos: Analisar as taxas de solicitacdo de exames solicitados por paciente internado no Hospital de Clinicas de Porto Alegre
(HCPA) de 2004 a 2015. Métodos: Estudo observacional retrospectivo, com coleta de dados no Sistema de Indicados de Gestao do
HCPA. Resultados: No periodo analisado, foi solicitado um total de 13.023.382 exames para 3.047.676 pacientes internados. A taxa
de solicitagcdo média de exames por paciente por dia foi de 4,25, com uma média de 35,5 exames por internacdo por paciente.
Pacientes internados pelo Sistema Unico de Saude apresentaram taxas de exames por dia e exames por internagéo (4,25 e 35,5)
muito semelhantes as taxas de pacientes internados por convénios (4,28 e 36,9). Ja 0s pacientes com internacao particular tiveram
menos exames solicitados — 3,75 exames por dia e 16,4 exames por internagdo. De forma geral, as taxas apresentaram aumento
linear até 2009 (3,39 exames por dia em 2004 e 4,72 em 2009, 29,6 exames por internacdo em 2004 e 38,9 em 2009) e, a partir de
entdo, se mantém estaveis, com as taxas mais altas sendo as de 2015 (4,98 exames por dia e 40,5 exames por internagdo).
Conclusdes: Por ser um hospital terciario e universitario € de se esperar que sejam solicitados muitos exames com finalidade
académica no HCPA, o que provavelmente se reflete em maiores taxas de exames nos pacientes internados pelo SUS, os quais sdo
vistos por académicos e doutorandos. Por outro lado, devemos otimizar a utilizacdo de recursos. Dessa forma, € importante
acompanhar as taxas de solicitacdo de exames, como indicador de qualidade assistencial, implementando melhoras no atendimento
dos pacientes, sem exames desnecessarios, e reduzindo custos para o sistema de saude. Unitermos: Indicadores de qualidade
assistencial; Gestao; Exames complementares
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