UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICACAO

Ketlyn Damaceno Sansonoviz

DEMANDAS DE INFORMACAO EM ESPACOS DE LEITURA DE INSTITUICOES
CARCERARIAS DO RS

Porto Alegre
2017



Ketlyn Damaceno Sansonoviz

DEMANDAS DE INFORMACAO EM ESPACOS DE LEITURA DE INSTITUICOES
CARCERARIAS DO RS

Trabalho de conclusdo de curso
apresentado como requisito parcial para
obtencdo do grau de bacharel em
Biblioteconomia, da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicagdo, da
Universidade Federal do Rio Grande do
Sul.

Orientador: Prof. Dr. Rodrigo Silva Caxias
de Sousa

Porto Alegre
2017



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIOGRANDE DO SUL
Reitor: Prof. Dr. Rui Vicente Oppermannn

Vice-Reitor: Jane Fraga Tutikian

FACULDADE DE BIBLIOTECONOMIA E COMUNICAQAO
Diretora: Karla Maria Miiller

Vice-Diretor: llza Maria Tourinho Girardi

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA INFORMAQAO
Chefe: Jeniffer Alves Cuty

Chefe substituto: Eliane Lourdes da Silva Moro

COMISSAO DE GRADUACAO DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA
Coordenador: Rita do Carmo Ferreira Laipelt

Coordenador substituto: Rene Faustino Gabriel JUnior

DADOS INTERNACIONAIS DE CATALOGACAO NA PUBLICACAO (CIP)
CIP - Catalogagédo na Publicagao

Damaceno Sansonoviz, Ketlyn

Demandas de informag¢dc em espacos de leitura de
institui¢des carcerarias do RS / Ketlyn Damaceno
Sansonoviz. -- 2017.

41 £.

Orientador: Dr. Rodrigo Silva Caxias de Sousa.

Trabalho de conclusdo de curso (Graduagdo) -—-
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Faculdade
de Biblioteconomia e Comunicacdo, Curso de
Biblioteconomia, Porto Alegre, BR-RS, 2017.

1. Biblioteca prisional. 2. Espag¢o de leitura. 3.
Demanda de informacdo. 4. Projeto Passaporte para o
Futuro. I. Silva Caxias de Sousa, Dr. Reodrigo,
orient. II. Titulo.

Elaborada pelo Sistema de Gerag¢ao Automdtica de Ficha Catalografica da UFRGS com os
dados fornecidos pelo(a) autor(a).

Departamento de Ciéncias da Informacéo

Rua Ramiro Barcelos, 2705

Bairro Santana, Porto Alegre, RS

CEP:90035-007

Telefone: (051) 3308-5143 E-mail: fabico@ufrgs.br


mailto:fabico@ufrgs.br

Ketlyn Damaceno Sansonoviz

DEMANDAS DE INFORMACAO EM ESPACOS DE LEITURA DE INSTITUICOES

BANCA EXAMINADORA

CARCERARIAS DO RS

Trabalho de conclusdo de curso
apresentado como requisito parcial para
obtencdo do grau de bacharel em
Biblioteconomia, da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicagdo, da
Universidade Federal do Rio Grande do
Sul.

Orientador: Prof. Dr. Rodrigo Silva
Caxias de Sousa

Aprovada em:

Prof. Dr. Rodrigo Silva Caxias de Sousa
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacao
Departamento de Ciéncias da Informacao

Orientadora

Prof.2 Me. Marlise Maria Giovanaz
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacao
Departamento de Ciéncias da Informagao

Bib. Me. Maria do Carmo Mizetti — CRB 10/991
Secretaria de Estado da Educacéo - Rio Grande do Sul



AGRADECIMENTOS

Para todos aqueles que me motivaram, positiva e negativamente, a seguir um
sonho apesar do que isto significa.

A minha mae e melhor amiga, Sandra, que me ensinou a ser quem sou, sofre
minhas dores e sorri minhas alegrias; sem vocé eu nada seria. A minha irm3,
Renata, que é muito mais do que posso descrever em palavras; € meu apoio, meu
cuidado, € minha companheira de batalhas e, acima de tudo, é sem dadvidas o meu
exemplo — esse agradecimento € de uma vida. Ao meu guri, meu irmao Joao
Pedro, que, apesar de tdo novo para entender, soube oferecer seu pequeno ombro
nas horas dificeis. E a minha grande familia, com suas risadas e oracfes sempre
prontas nos piores momentos, a sua torcida foi essencial.

Aquele que esta comigo de qualquer forma e independente da situacdo, que
superou os dias de maiores tormentas e 0s pingos sobre a sua cabeca, Douglas
Clementel, teu apoio foi fundamental desde o inicio deste processo.

Aquelas que sdo a cada dia meu apoio, minha forca, e permaneceram o
tempo todo ao meu lado olhando por mim como a uma filha, Odete e Maria Luisa. As
amizades compreensivas de cada dia, que entenderam 0s momentos tempestuosos
e as auséncias, Daiane, Priscila e Carlos. E agradeco as amizades que este trabalho
me deu, Flavia e Vanessa,; vocés ndo imaginam o poder de uma palavra.

E ao meu professor Rodrigo Silva Caxias de Sousa, que foi junto a mim nos
altos e nos baixos, desfazendo as travas e compreendendo os medos, aceitando
chegar até o fim nessa aventura louca que € idealizar este trabalho.



RESUMO

Este trabalho propfe-se a analisar as demandas de informacdo provenientes de
espacos prisionais para o Banco de Livros, que, através do Projeto Passaporte para
o Futuro, oferece a apenados e apenadas acesso a livros e informacao, trazendo luz
a um tema pouco citado no meio cientifico e mesmo desconhecido por grande parte
dos profissionais de informacédo. O presente trabalho discute acerca da leitura em
instituicdes carcerarias como alternativa de ressocializacdo dos apenados, descreve
0 projeto Passaporte Para o Futuro e arrola as demandas de informacéo advindas
das prisbes e encaminhadas ao Banco de Livros, categorizando-as segundo a
situacdo dos espacos de leitura, bem como sob o ponto de vista de assuntos. Esta
pesquisa se caracteriza como de natureza basica com uma abordagem qualitativa.
Para tanto, foi utilizado o método exploratério-descritivo. O procedimento técnico
utilizado € a pesquisa documental oriunda da responsavel pelo Projeto Passaporte
para o Futuro ao longo do primeiro semestre de 2017. Conclui, através de analise e
interpretacdo de conteudo, que ndo h& padrdes com relacdo as demandas

estudadas.

Palavras-chave: Biblioteca Prisional. Espaco de Leitura. Demanda de Informacéao.

Projeto Passaporte para o Futuro.



ABSTRACT

This paper proposes to analyze the information demands coming from prison areas
for Banco de Livros (Books Bank), which offers, through the Passport to the Future
Project, access to books and information to people in prison, bringing light to a not
mentioned topic in the scientific field and even unknown by most information
professionals. The present work discusses about the act of reading in prison
institutions as an alternative to the resocialization of the prisoners, describes the
Passport to the Future Project and lists the information demands arising from the
prisons and sent to the Banco de Livros, categorizing them according to the situation
of the reading spaces, as well as from the point of view of subjects. This research is
characterized as having a basic nature with a qualitative approach, so the
exploratory-descriptive method was used. The technical procedure used is
documentary research originating from the person in charge of the Passport to the
Future Project during the first half of 2017. It is concluded, through analysis and

interpretation of content, that there are no standards regarding the demands studied.

Key words: Prison Library. Reading Space. Information Demand. Passport to the
Future Project.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, a realidade carceraria, como tantas outras, é ignorada por sua
populacao. Centros prisionais nada mais sédo que locais destinados a transgressores
e individuos inadequados, sem perspectivas de melhoras e que, preferencialmente,
deverdo ser punidos e esquecidos a prépria sorte. ldeias como reinsercao e
ressocializacdo sdo desconhecidas ou mesmo desprezadas pela sociedade.

A visao de prisdo da maioria das pessoas remonta a um conceito medieval de
crime e castigo. Primeiramente, a prisdo era vista apenas como forma de garantir a
pena, mantendo o individuo preso para que sofresse sua puni¢do. Ja nessa época, a
pena servia como forma de atentar contra a honra, boa fama e credibilidade do
sujeito. De acordo com Prudente (2013), a criacdo de prisdes se deu como
alternativa mais humana aos castigos corporais e a pena de morte até entdo
aplicados. Michel Foucault (1975) foi quem primeiro estudou sobre a prisdéo como
um recurso penal e punitivo, sob uma ideologia de identificacdo e puni¢do do erro
sob os preceitos da sociedade atual, na época regida pela moral, pela religido, pela
sociedade e por sua classe intelectual (EIRAS, 2007).

A realidade é que, para além dos instintos de uma sociedade regida pelo ideal
de “vinganga”, a justi¢ca determina que penitencidrias sejam muito mais que locais de
punicdo e esquecimento. Porém, para que haja uma reabilitacdo desses individuos,
existe um arduo caminho a ser percorrido. Oportunizar o0 acesso a educacdao,
informacdao e leitura é essencial para que 0s apenados possam ver nestas 0s meios
necessarios para uma mudanca, seja apenas em seu comportamento dentro das
casas prisionais, seja em seu status quo.

A leitura é, para todos, um caminho a imaginacdo, a sabedoria e a
criatividade. E uma forma de ver a vida sob o prisma de um autor ou outro. E
subjetiva no seu todo e pode ser vivida de diferentes maneiras, de acordo com as
experiéncias de cada leitor. A leitura pode levar a novos lugares, apresentar novas
culturas, diferentes nacdes e, ainda assim, aproximar o individuo de sua propria
identidade, de sua propria cultura e sociedade. Mas para além desse processo
ladico e particular, a leitura &, também, instrumento real de educacdo e acesso a
cultura. Através dela é possivel equilibrar um pouco mais as condi¢cfes de diferentes
nichos da sociedade e, dentro do contexto abordado no presente trabalho, de

apenados e apenadas com pouca ou nenhuma chance de igualdade fora dos muros.



Baseado na importancia da leitura para ressignificacdo da condicdo de
individuos apenados, o tema do presente trabalho sdo as demandas de informacgéo
provenientes de espacos prisionais para o Banco de Livros, que, através do Projeto
Passaporte para o Futuro, oferece a apenados e apenadas acesso a livros e
informac&o.

O trabalho se justifica na necessidade de abordar a leitura sob a perspectiva
de demandas advindas de individuos que, a principio, ndo possuem acesso a livros,
a fontes de informacdo e, de maneira geral, a leitura propriamente dita. Esta
pesquisa derrama alguma luz sobre um tema pouco citado no meio cientifico e
mesmo desconhecido por grande parte dos profissionais de informacdo, o que
poderia contribuir para que estes colaborassem ou mesmo elaborassem mais
projetos como este.

O tema da pesquisa surgiu quando a autora assistia a uma palestra do Banco
de Livros, dos Bancos Sociais da FIERGS, momento em que foi apresentado o
Projeto Passaporte para o Futuro. Através de tal palestra a autora tomou
conhecimento do trabalho realizado em presidios do Estado. Isso a motivou pelo fato
de que o tema nao € abordado ao longo do curso de Biblioteconomia, ndo sendo de
conhecimento da maioria dos colegas o trabalho em potencial de bibliotecarios em
bibliotecas prisionais, ou mesmo em espacos de leitura.

O objetivo geral deste trabalho € analisar as demandas de informacao
advindas de instituicBes carcerarias e encaminhadas ao Banco de Livros e, para
tanto, objetiva ainda, mais especificamente:

a) apresentar a relacéo e os limites entre biblioteca prisional e espacos de leitura;

b) descrever o projeto Passaporte para o Futuro;

c) arrolar as demandas de informacdo advindas das prisdes e encaminhadas ao
Banco de Livros;

d) categorizar as demandas do ponto de vista de assuntos.

O estudo esta organizado da seguinte maneira: na secdo 1 foram
apresentados o tema, a justificativa e os objetivos geral e especificos, compondo um
quadro geral do presente trabalho.

A secao 2 discorre sobre as bibliotecas prisionais e seu papel enquanto
ferramenta de ressocializagdo de apenados na sociedade. Também € apresentado o
projeto Passaporte para o Futuro e como se da sua implementacdo em casas

prisionais do Rio Grande do Sul.
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Posteriormente, ainda na sec¢éo 2, foram conceituados desejos e demandas
de informacédo, tais contribuicbes a luz dos estudos de usuarios, ainda que o
presente trabalho ndo aborde o tema.

A metodologia e seu devido detalhamento estdo expostos na secdo 3. Na
secdo 4 estdo elencados e-mails advindos das casas prisionais, bem como sua
analise e interpretacéo.

Por fim, a secéo 5 apresenta as consideracdes finais do presente estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico € uma importante ferramenta de contextualizacdo da
pesquisa, apresentando e discutindo conceitos sob a Otica de especialistas e
estudiosos da area. Esta secdo apresenta um embasamento tedrico quanto a
bibliotecas prisionais, bem como espacos de leitura que atuam como tal. A presente
secdo expde também o Projeto Passaporte para o Futuro e conceitos de desejos e

demandas.

2.1 BIBLIOTECA PRISIONAL

Ao estudar bibliotecas em geral, encontramos diversos tipos de bibliotecas em
inUmeros contextos diferentes — escolares, universitarias, especializadas, publicas,
etc. Cada biblioteca se encaixa em um ramo e € voltada para servicos especificos
de acordo com seus usuarios e as instituicbes a que pertencem. Por serem de
conhecimento geral, seus objetivos, materiais, formatos, funcionamento e
necessidades séo facilmente encontrados na bibliografia. O mesmo nao ocorre com
bibliotecas prisionais, apesar de sua importancia. Ndo foram encontrados, mesmo
apos exaustiva pesquisa, muitos estudos a esse respeito, 0 que limitou o referencial
teodrico deste trabalho. Além disso, esse fato demonstra a caréncia de novos estudos
gue melhor apresentem bibliotecas prisionais, bem como seu papel na sociedade.

Para melhor compreender o funcionamento das bibliotecas prisionais, estas
poderiam ser comparadas a bibliotecas publicas, visto que a realidade de um
estabelecimento penal nada mais € que uma reproducdo da sociedade externa,
criando assim, microssociedades (LOPES; SILVA, 2011). Entretanto, o fato de os
usuarios dessas bibliotecas ndo poderem desfrutar de ampla e irrestrita
possibilidade de acesso a informacdo condiciona sua forma de buscar por seus
desejos informacionais. Interferindo no uso que fardo de seu limitado acesso a
informacdo, diferentemente de usuarios de bibliotecas publicas.

Segundo o Manifesto da International Federation of Library Associations and
Institutions/Unesco (IFLA/JUNESCO, 1994) sobre bibliotecas publicas, estas devem
ser um centro de informacdo, oferecendo aos seus usuarios conhecimento e
informacdes de todos os géneros, incluindo todos os tipos de suporte — das

tecnologias modernas as tradicionais, de qualidade elevada e adequadas as
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condi¢cbes locais, refletindo tendéncias e evolugdo social, além da memoria da
humanidade e daquilo que € produzido por sua imaginagdo. A biblioteca publica
devera se basear na igualdade, sem descriminacdo ou distincdo de raca, sexo,
religido, nacionalidade, idade, lingua ou condic&o social; e seus servicos deverao ser
disponibilizados aqueles que ndo os puderem acessar, como deficientes, pessoas
hospitalizadas ou reclusas (IFLA/UNESCO, 1994).

O Manifesto (IFLA/UNESCO, 1994) ainda recrimina a censura ideologica,
politica ou religiosa e de pressdes comerciais, tema delicado no que se refere ao
acervo de bibliotecas prisionais, visto que nem todo material pode ser disponibilizado
aos apenados. A Lei de Execucao Penal, Lei 7.210 de 11 de julho de 1984, no que
se refere aos materiais que deverdo compor as bibliotecas, menciona que elas
devem ser providas de “livros instrutivos, recreativos e didaticos”, ndo determinando
limites para este acervo ou explicitando censura de qualquer natureza. Para
Alvarado (1993), apesar do direito a leitura e liberdade intelectual, a censura deve
ser aplicada em bibliotecas prisionais buscando a seguranca, devendo ser evitados
livros e revistas que possam fornecer informacdes sobre armas, explosivos, projetos
de tuneis, etc.

A American Library Association (1987), assim como a IFLA/UNESCO,
acredita que bibliotecas publicas deveriam estender seus servigos a prisioneiros.
Porém, tais bibliotecas ndo podem atender efetivamente as necessidades de
ambientes prisionais. Ainda que oferecer materiais adequados, atender de forma
igualitaria e ser acessivel a todos que necessitarem sejam deveres de bibliotecas
prisionais, estas devem ir além disso para que possam atuar de forma efetiva junto
aos seus usuarios, sendo preciso respeitar certas limitacdes inerentes as instituicbes
a que pertencem.

Bibliotecas prisionais possuem por si s6 um papel diferenciado, sendo parte
de instituicdes que visam nao apenas separar criminosos dos demais, mas reabilitar
individuos para tornarem-se novamente parte de uma sociedade. Para Garcia Pérez
(2001), as bibliotecas prisionais tém como objetivos principais participar do processo
de ressocializacéo de apenados, fornecer suporte para as varias licbes ensinadas na
prisdo e satisfazer as demandas de usuarios que possuem muito tempo livre. Sobre

a ressocializagéo, Figueiredo Neto et al. (2009, ndo paginado) mencionam que:



13

Entende-se a pratica da ressocializagdo como uma necessidade de
promover ao apenado as condi¢Bes de ele se reestruturar a fim de que ao
voltar a sociedade ndo mais torne a delinquir. [...] A ressocializacdo vem no
intuito de trazer a dignidade, resgatar a auto-estima [SIC] do detento, trazer
aconselhamento e condi¢cdes para um amadurecimento pessoal, além de
lancar e efetivar projetos que tragam proveito profissional, entre outras
formas de incentivo e com ela os direitos basicos do preso vao sendo aos
poucos sendo priorizados.

Como parte da educacdo de apenados, a presenca de bibliotecas prisionais
se faz essencial para uma mudanca de seus usuarios, levando-os, através da leitura
e da informagédo, a novos caminhos. Milanesi (1985, p. 13) aponta sobre a
importancia da educagéo:

Nao serd uma nacdo desenvolvida que aprimorard& o0 seu sistema
educacional, mas a prioridade ao ensino, a circulacdo de informacdes, a
pesquisa € que propiciard alcancar novos estagios de desenvolvimento.
Nesse investimento no ensino e na pesquisa, as bibliotecas deverao ter o
incremento compativel ao seu papel.

Isso significa uma atuacdo ativa de bibliotecas enquanto fomentadoras da
educacao, essencialmente em locais como presidios, que visam reabilitar pessoas
para sua reinsercdo a sociedade.

A Secédo V: Da Assisténcia Educacional, da Lei n® 7.210/84, determina as
condicbes que devem ser garantidas aos presos e presas. O artigo 17 diz que “A
assisténcia educacional compreendera a instrucdo escolar e a formacéo profissional
do preso e do internado”. Ohnesorge (2016) acredita que a educacao tem grande
importancia junto as casas prisionais, ndo apenas agueles que cumprem suas
penas, mas para toda sociedade, pois, ao oferecerem conhecimento aqueles que
comportaram-se de forma antissocial, serdo mais efetivos os esforcos em reeducar
tais individuos, oferecendo-lhes maiores chances de reinsercdo a sociedade e ao
mercado de trabalho.

Ter acesso a meios que possibilitem novas oportunidades para além dos
portdes de um presidio pode ser a chave para redefinir o futuro de presos e presas,
a forma como eles irdo portar-se ao retornar a sociedade, bem como o modo como a

sociedade ira portar-se diante deles. Para Silva Junior (2011 p. 102):

A educacdo em espacos de privacdo de liberdade pode ter principalmente
trés objetivos imediatos que refletem as distintas opinides sobre a finalidade
do sistema de justica penal: (1) manter os reclusos ocupados de forma
proveitosa; (2) melhorar a qualidade de vida na prisédo; (3) conseguir um
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resultado (til, tais como oficios, conhecimentos, compreenséo, atitudes
sociais e comportamento, que perdurem além da prisdo e permitam ao
apenado 0 acesso ao emprego Ou a uma capacitagdo superior que,
sobretudo, propicie mudancas de valores, pautando-se em principios éticos
€ morais.

A importancia da implantacéo de bibliotecas prisionais fica evidente, também,
a partir da determinacéo nas Regras de Mandela (2016), a qual indica que toda casa
prisional deverd possuir uma biblioteca para todas as categorias de presos, providas
de livros de lazer e instrucdo, devendo também incentivar a leitura. Além do
estipulado pela brasileira Lei 7.210, art. 21, “Em atendimento as condi¢des locais,
dotar-se-4 cada estabelecimento de uma biblioteca, para uso de todas as
categorias de reclusos, provida de livros instrutivos, recreativos e didaticos [grifo
nosso]”. Porém, a realidade nacional ainda esta muito aquém do ideal. Com
instituicbes negligenciadas e limitadas em recursos financeiros e humanos, a
implantacdo de bibliotecas em prisbes torna-se uma utopia. Segundo o Ultimo
Levantamento Nacional de Informacbes Penitenciarias (INFOPEN), publicado em
2014 (BRASIL, 2014), até entdo existiam 1.424 unidades prisionais no Pais, das
quais 401 possuiam bibliotecas, ou seja, apenas 32%.

Entretanto, podem ser evidenciadas, mesmo que nao formalmente,
alternativas que permitem a essas instituicdes oferecer a seus apenados acesso a
leitura e informacédo. Os espacos de leitura implantados em casas prisionais atuam
como paliativo as bibliotecas prisionais, possibilitando a seus usuarios mais que um
local para guarda de livros, mas de interagdo com a leitura.

E através desses espacos que se desenvolve o Projeto Passaporte para o
Futuro, meio para o fim de levar a apenados do Rio Grande do Sul a leitura e,
através desta, a ressocializacdo. Esse projeto torna-se, assim, parte fundamental do
objeto desta pesquisa, as demandas de informacdo, sem o qual possivelmente estas
ndo alcancariam voz fora das mentes dos apenados, usudrios em potencial. A
subsecdo 2.2 apresenta o referido projeto e discorre sobre sua criagdo e

implantagdo em casas prisionais do Estado gaucho.

2.2 PROJETO PASSAPORTE PARA O FUTURO

O Projeto Passaporte para o Futuro foi desenvolvido pelo Banco de Livros, o

qual fora criado em 2008 pela Fundacdo Gaucha dos Bancos Sociais, instituida pela
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Federacdo das Industrias do Rio Grande do Sul (FIERGS). Com o intuito de
disseminar cultura as pessoas em vulnerabilidade social, 0 Banco de Livros constroi
bibliotecas em escolas, hospitais, asilos, presidios e comunidades carentes. Obtidos
através de doacOes e campanhas, 0s materiais recebidos passam por uma triagem,
sdo higienizados e redistribuidos as instituicbes, avaliando suas necessidades
quanto a infraestrutura e acervo, que € selecionado de acordo com o perfil de
usuérios (BANCO DE LIVROS, 2008).

Em 2012, a bibliotecaria Neli Miotto, uma das responsaveis pelo Banco de

Livros, idealizou o Projeto Passaporte para o Futuro, com o objetivo de:

[...] implantar espacos de leitura nas 104 casas prisionais do Estado, além
de capacitar os Servidores Penitenciarios para serem mediadores de leitura,
montar e entregar espac¢os de leitura com obras literarias nas unidades
prisionais, realizar oficinas [de] sensibilizacdo para a leitura e producéo
textual com os detentos e servidores das casas. (MIOTTO, 2016)

O Projeto Passaporte para o Futuro, através da leitura, objetiva ainda resgatar
a autoestima de apenados, promovendo reflexdes quanto a futuro, descobertas de
novos conceitos, experiéncias e aprendizados; além de auxiliar-lhes a diminuir seu
estresse por conta de suas rotinas; e oferecer-lhes informacdes juridicas (MIOTTO,
2012).

Os espacos de leitura sdo implementados a partir de uma radiografia das
casas prisionais, fornecida pela SUSEPE e, a partir desta, cada sede regional
fornece informacdes a respeito de suas casas prisionais, como instala¢cdes, nimero
de detentos, perfil do publico interno, etc.

Os espagos sdo compostos por mesas, cadeiras, poltronas, estantes,
computadores e livros. Apesar de considerado um numero alto pelos responsaveis
pelas casas prisionais, 0s espacos sao idealizados para suportar até dez pessoas,
porém sao diretamente acessados apenas por apenados que tém bom
comportamento (MIOTTO, 2016).

Para atender a demanda profissional gerada pelos espacos, é instruido um
técnico ou agente penitenciario que recebera informagbes quanto a organizacdo do
acervo, obras recomendadas a cada perfil de usuérios, além de métodos de
circulacdo de material para atender mesmo aqueles com acesso limitado. Para

esses casos, € comum o uso de carrinhos utilizados em mercados (MIOTTO, 2016).
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Para o “atendimento”, ha um apenado devidamente orientado quanto ao
processo de empréstimo e devolucdo, alocacdo dos assuntos e obras mais
solicitadas. Esse detento é conhecido entre os demais como “Bibliotecario”, e
também é o “responsavel”’ pela troca de livros semanal (MIOTTO, 2016).

As obras que compdem os espacgos de leitura sdo selecionadas pelo Banco
de Livros a partir do perfil de usuarios de cada casa prisional, e seu volume varia de
acordo com o espaco fisico disponivel no local. Porém, em geral séo inclusas obras
de literatura em geral, cidadania, didaticos e assuntos gerais (MIOTTO, 2012).

A partir da diversidade de tematicas sugeridas, € possivel depreender que
mecanismos de gestdo e composicdo dos acervos devam pautar acdes futuras.
Nesse caso, cabe apresentar conceitos relevantes para o estudo de demandas de
apenados atendidos pelo Projeto Passaporte para o Futuro, sob a luz de conceitos

dos estudos de usuarios, discutidos na subsec¢éo 2.3 do presente estudo.

2.3 ESTUDOS DE USUARIOS EM AMBIENTES PRISIONAIS: ENFATIZANDO
DESEJOS E DEMANDAS

Neste espaco de escrita apresentamos conceitos advindos da area de
estudos de usuarios de informacé&o. Tais conceitos sdo aqui apresentados tendo em
vista que nossas andlises incidirdo sobre as listas de demandas de informacao de
instituicdes carcerarias. O fato de estes cidaddos estarem em situacdo de privacao
de liberdade ndo determina que ndo tenham demandas e desejos de informagéo.

Para a biblioteconomia, a importancia dos estudos de usuarios se deve ao
fato de que sdo eles que apresentam o fluxo de informacdo, sua demanda, a
influéncia desta sobre o conhecimento e todas as rela¢gdes diretas e indiretas entre
usuarios reais e potenciais da informacdo (PINHEIRO, 1982). Através desses
estudos ha maior abertura por parte da instituicdo e, consequentemente, maior
proximidade por parte do usuério, oferecendo um espaco para que este possa expor
suas necessidades conhecidas e colaborar com sua propria satisfacdo
(FIGUEIREDO, 1994).

Em relacéo tanto aos espacos de leitura quanto a estruturacdo de bibliotecas
prisionais, esses estudos sao fundamentais enquanto ferramenta de composicao do
acervo, visto que, sem uma prévia analise dos usuarios, a formacao desses espacos

tornar-se-ia limitada a selecdo de materiais por parte dos responsaveis por sua
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geréncia. Por meio de estudos de usuérios € possivel identificar ndo apenas suas
demandas de informacdo, mas os melhores métodos para que se faca vidvel uma
potencializacdo de ac¢fes de leitura e educacao.

Apesar de sua evidente importancia para promocdo da leitura entre
apenados, ao realizar busca exaustiva por publicagbes que abordem
especificamente estudos de usuérios em bibliotecas prisionais, foram recuperadas,
no meio cientifico brasileiro, apenas trés pesquisas. Destes, apenas os autores
Silva (2008), Melo, Santos e Fialho (2015)? efetivamente realizaram estudos de
usuarios documentados em suas pesquisas: o0 estudo de usuarios de informacgéo na
Penitenciaria José Maria Alkmim e o estudo dos usuarios da biblioteca ambulante do
Complexo Penitenciario Advogado Antbnio Jacinto Filho, respectivamente. Por fim, o
autor Araljo (2012)° apresenta um relato de pesquisa que visa aproximar a
discussdo de Rafael Capurro sobre o “paradigma social” da Ciéncia da Informagao
com 0s avancgos recentes no campo dos estudos de usuarios da informacéo.

Segundo Figueiredo (1994), os principais métodos de pesquisa utilizados nos
estudos de usuarios sdo questionario, entrevista, diario, observacao direta, controle
da interac@o do usuario com o sistema computadorizado, analise de tarefas, uso de
dados quantitativos e técnica do incidente critico. Assim, sua abordagem pode ser
guantitativa ou qualitativa. Baptista e Cunha (2007, p. 173), referindo-se aos estudos

de usuarios segundo a abordagem qualitativa, afirmam que:

[... a pesquisa] focaliza a sua aten¢éo nas causas das rea¢fes dos usuarios
da informacéo e na resolugcdo do problema informacional, ela tende a aplicar
um enfoque mais holistico do que o método quantitativo. Além disso, ela da
mais atencdo aos aspectos subjetivos da experiéncia e do comportamento
humano.

Cabe destacar que, entre as categorias de estudos de usuérios, nao foi
possivel enquadrar o presente estudo, visto que a metodologia utilizada ndo se
adapta aquelas direcionadas aos estudos de usuarios quantitativos e qualitativos.
Entretanto, dada sua importancia para o presente estudo, cabe apresentar aqui 0s

conceitos de demanda e desejo de informacao, elencados no proximo item.

! Disponivel em: http://livrosO1.livrosgratis.com.br/cp090648.pdf
* Disponivel em: http://eprints.ucm.es/34693/
* Disponivel em: http://www.ies.ufpb.br/ojs/index.php/ies/article/view/9896
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2.3.1 Demandas e desejos de informacéao

Ha dois conceitos dentro dos estudos de usuarios a serem destacados dentre
os demais, a fim de melhor contextualizar a presente pesquisa, quais sejam: desejos
e demandas. Cabe observar que diversos estudos abordam, a luz dos estudos de
usuarios, conceitos de desejos e demandas de informacdo sob diferentes
perspectivas.

Line (1974) define desejo de informacdo como aquilo que um individuo
gostaria de ter e que pode vir a se transformar em uma demanda de informacéao.
Além disso, Figueiredo (1994, p. 34) diz que “os individuos podem necessitar de
um item que eles ndo desejam ou desejarem um item que eles ndo necessitam
ou mesmo nao deveriam ter (ought not) [grifo nosso]”. Conforme a autora, ndo ha
uma correlacdo entre desejos e necessidades de informacao. Porém, os autores nao
sdo unanimes: Sanz Casado (1994) define desejos de informacdo como a
manifestacdo da vontade de se satisfazer uma necessidade, influenciados por
diversos fatores, desde caracteristicas pessoais de cada usuario a sua cultura
social.

Por sua vez, demandas de informacdo sao solicitagcbes efetivamente
encaminhadas as bibliotecas por seus usuarios (aquilo que os individuos acreditam
desejar) e, uma vez atendidas, provardo ou nao ser um desejo real. As demandas
podem ndo ser necessidades, assim como necessidades e desejos podem nao ser
demandados (FIGUEIREDO, 1994). Demandas s&o parcialmente afetadas pelo
acervo da biblioteca, podendo esta ser capaz ou ndo de satisfazé-las.

Neste estudo, nos deparamos com a peculiaridade de que, das 23
penitenciarias analisadas, 17 possuem espaco de leitura, 09 instituicbes
encaminharam solicitagfes para a implantacdo de um espaco de leitura, 01 afirmou
possuir uma biblioteca e 01 ndo se pdOde identificar sua situacdo com relacdo a
espacos de leitura ou bibliotecas. Esses aspectos corroboram a necessidade da
pesquisa em questdo, pois tais analises poderdo vir a balizar tanto a estruturacdo e
reestruturacdo do espaco quanto novos estudos que aprofundem os problemas e
potencialidades identificados.

Cabe salientar que, dentre as diversas solicitagcbes encaminhadas, pode-se
observar ambos 0s conceitos, desejos e demandas, presentes em diferentes e-

mails. Desta forma, os termos sao utilizados ao longo do estudo conforme sua
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ocorréncia. A seguir, apresentamos 0 percurso metodoldgico de composi¢cdo do
estudo.
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3 METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa consiste nos meios pelos quais uma pesquisa
cientifica devera chegar a determinado resultado. Segundo Cervo e Bervian (1983,
p. 23), método “...] é a ordem que se deve impor aos diferentes processos
necessarios para atingir um fim dado ou um resultado desejado”. Esta segao
apresenta os procedimentos metodoldgicos aplicados nesta pesquisa.

Buscando apresentar dados até entdo pouco conhecidos por pesquisadores
da area e de grande relevancia para a colaboracdo com trabalhos como o do Projeto
Passaporte para o Futuro, esta pesquisa se qualifica como de natureza basica,
que, segundo Moresi (2003, p. 8), “[...] objetiva gerar conhecimentos novos uteis
para 0 avanco da ciéncia sem aplicacdo pratica prevista. Envolve verdades e
interesses universais”.

A abordagem da pesquisa € qualitativa, buscando explicar a razdo dos
fendbmenos estudados, ou seja, preocupando-se “[...] com aspectos da realidade que
nao podem ser quantificados, centrando-se na compreensao e explicacado da dina-
mica das relagdes sociais”. A pesquisa qualitativa caracteriza-se por aspectos como
objetivar o fendmeno; precisar relagbes entre o global e o local em determinado
fendmeno; observar diferencas entre o mundo social e o mundo natural; dentre
outras (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 32).

Quanto a abordagem segundo objetivo da pesquisa, esta sera do tipo
exploratério-descritiva, tendo como sua principal funcdo a andlise do objeto e
buscando descrever a situacdo, sem que no processo haja qualquer forma de
influéncia no meio. Segundo Gil (1999, p. 44), a pesquisa descritiva objetiva
descrever “[...] caracteristicas de determinada populagdo ou fenbémeno ou o
estabelecimento de relacdes entre variaveis”.

O procedimento técnico é a andlise documental. Segundo o autor Gil
(2002, p. 45-46):

[...] a pesquisa documental vale-se de materiais que n&o recebem ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com
0s objetos da pesquisa. [...] ha pesquisa documental, as fontes sdo muito
mais diversificadas e dispersas. Ha, de um lado, os documentos "de
primeira mao", que nao receberam nenhum tratamento analitico.
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O corpus de dados da pesquisa foi obtido através de contado entre a
pesquisadora do presente estudo e a responsével pelo Projeto Passaporte para o
Futuro ao longo do primeiro semestre de 2017. Inicialmente, foram encaminhados 26
e-mails advindos de instituicbes carcerarias contendo solicitacdes variadas ao Banco
de Livros. Buscando complementar informagbes coletadas nas referidas
correspondéncias eletronicas, foi realizado novo contado, o qual resultou em 13
novos e-mails, totalizando, assim, 39 e-mails de solicitacbes advindas de casas
prisionais.

A sele¢cdo dos e-mails se deu através de uma leitura exaustiva, 0s quais
deveriam se encaixar essencialmente em um critério: conter solicitacdes de material
de informacdo de qualquer tipo. Desta forma, o numero de correspondéncias
eletrbnicas a compor o corpus da pesquisa reduziu-se para 27 e-mails. Foram
retrados do estudo aqueles que continham informacdes ndo pertinentes,
solicitagbes de natureza n&o informacional ou mesmo n&o voltados a atender
necessidades de espacos de leitura prisionais.

Destaca-se que, desses 27 e-mails, 02 foram derivados do Instituto Penal de
Caxias do Sul, 02 do Patronato Lima Drummond, 03 da Penitenciéria Estadual de
Canoas | (PECAN 1) e 02 do Presidio Estadual de Agudo; os 18 demais partiram
cada um de diferentes instituigdes.

Além dos e-mails encaminhados, a pesquisa baseou-se também em
informacBes fornecidas pela bibliotecaria responsavel pelo projeto de forma nao
documentada, através de contato telefonico.

A técnica utilizada para interpretacdo e analise dos textos dos e-mails foi a

andlise de conteudo de Bardin (2009). A autora define analise de contedido como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicac¢des visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo /recepcao (varidveis
inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 2009, p. 44)

Portanto, esse conjunto de técnicas foi considerado o mais adequado ao
presente estudo. A seguir, sera apresentado o caminho percorrido pela demanda,

fundamental ao corpus do estudo.
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3.1 O PERCURSO DA DEMANDA

Para auxiliar no processo de selecdo de materiais a serem encaminhados
para cada espaco de leitura, a SUSEPE encaminha dados sobre cada casa
prisional, informacBes como numero de apenados, sua faixa etaria e grau de
escolaridade sé@o pré-requisitos para a definicdo de um perfil de usuérios para cada
espaco.

Os critérios para tracar tais perfis, ainda que necessariamente considerem 0s
dados praticos quanto as casas prisionais, sdo em parte subjetivos, definidos pela
bibliotecaria responséavel pelo projeto, ndo havendo um manual ou qualquer tipo de
material com diretrizes para a selecdo de obras que sejam adequadas as
necessidades dos usuarios de cada espaco.

Para dar prosseguimento ao trabalho desenvolvido através do projeto, o
Banco de Livros recebe as solicitagbes de desejos e demandas de informacgao
oriundos de apenados das instituicbes prisionais. Tais solicitacbes sao
encaminhadas por técnicos ao Departamento de Tratamento Penal (DTP) da
SUSEPE e posteriormente enviadas aos responsaveis pelo Projeto Passaporte para
o Futuro via e-mail. E importante destacar que as solicitagdes sdo previamente
pesquisadas entre os apenados para posteriormente serem encaminhadas ao DTP.

Conforme o projeto progride, aumentam as demandas por novas obras aos
técnicos durante o atendimento, e estas sao igualmente encaminhadas aos DTP.
Em seguida, chegam ao Banco de Livros, que ira realizar uma sele¢cdo dos materiais
que melhor atendam ou se aproximem daqueles solicitados. O material €
encaminhado as delegacias regionais para entdo ser encaminhado as respectivas
casas prisionais (MIOTTO, 2016). O trajeto percorrido entre o surgimento dessas
demandas e o0 momento em que esta € atendida esta representado na figura 1, a
sequir.

Figura 1 — Percurso da demanda

C APENADO / DELEGACIAS REGIONAIS

@'D QE(;A
TECNICO ¢ BANCO DE LIVROS

Fonte: o autor.
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O processo é documentado primeiramente através dos e-mails trocados, e,
posteriormente, ao encaminhar o material as casas prisionais, € registrado através

de listagens e oficios pelo Banco de Livros.

3.2 PROCEDIMENTO DE ANALISE DOS DADOS

Nas subsecdes anteriores foram expostos 0s processos que resultaram nos
27 e-mails selecionados para o presente estudo, 0s quais haviam sido gerados a
partir de demandas de instituicdes carcerarias.

A definicdo das categorias de andlises dos dados foi realizada em duas
etapas. Primeiramente foi feita a leitura flutuante de cada e-mail. Posteriormente, os
dados foram agrupados em planilhas do Excel, sendo organizados e reorganizados
diversas vezes, até que se chegasse a organizacdo mais adequada a analise dos
dados.

Desta leitura combinada a informacdes cedidas pela responséavel pelo Projeto
Passaporte para o Futuro, Neli Miotto, surgiram trés categorias com relacdo a
situacao dos espacos de leitura, a saber:

a) Em Andamento (EA): a solicitacéo foi realizada para a implantacédo de espaco de
leitura através do Projeto Passaporte para o Futuro;

b) Espaco Passaporte para o Futuro (EPF): a solicitacdo foi realizada a fim de
complementar/aumentar um espaco ja implantado através do Projeto Passaporte
para o Futuro;

c) Nao Especificado (NE): ndo foi possivel identificar se a solicitacdo foi feita para
atender uma demanda de um espaco de leitura, necessariamente.

ApOs categorizar 0os 27 e-mails a partir de seu total, estes foram separados
segundo o género abrigado pela instituicdo que os enviara.

Posteriormente, os e-mails foram alisados segundo o tipo de material
demandado, e, por fim, foram realizadas interpretacdes por parte da pesquisadora a

partir de sua familiaridade com o conteddo das mensagens.
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4 ANALISE DE DEMANDAS E DESEJOS

Neste espaco de escrita serdo apresentadas informacfes referentes ao
corpus da pesquisa, as analises e interpretacdes relativas as demandas de

informacao identificadas nos 27 e-mails.

4.1 CATEGORIZANDO OS E-MAILS EM RELACAO AOS ESPACOS

Conforme as categorias definidas a partir de prévia andlise e citadas na secéo
anterior, estdo elencados nesta subsecdo a categorizacdo dos 27 e-mails e,
posteriormente, sua categoriza¢ao por género abrigado por instituicao.

Dos 27 e-mails recebidos, 17 (62,9%) sédo advindos de instituicdes onde ja ha
espacos de leitura implantados pelo Projeto Passaporte para o Futuro, encaixando-
se, assim, na categoria “EPF”. Embora a existéncia de bibliotecas prisionais como
espacos formais ndo seja observada nas instituicbes, a ocorréncia de demandas de
informacéo indica o interesse em ampliar tais espacos que atuam como bibliotecas,
ainda que nao possam suprir as necessidades atendidas por estas.

Quanto aos espacgos caracterizados como “EA”, pode-se observar que 09
(33,3%) das solicitagcbes partiram de casas prisionais interessadas em implantar
espacos de leitura através do Projeto. O interesse em implantar espacos de leitura
destaca a importancia dada por essas instituicbes em fornecer leitura, e através
desta, educacdo a apenados, oferecendo-lhes novas ferramentas a sua melhora e
desenvolvimento.

Apenas 01 (2,7%) dos e-mails correspondeu a situagao de “NE”, o que se deu
em funcéo de este e-mail (ver E1 no Apéndice A) ndo esclarecer a que projetos se
destina sua solicitagdo. O que nao permitiu identificar se a demanda seria
encaminhada a uma instituicdo com espaco de leitura ou interesse de implanta-lo.

Dentre o total de e-mails, 13 eram oriundos de instituicbes prisionais
destinadas exclusivamente a individuos do sexo masculino. Destas, 09 (69,3%) e-
mails caracterizaram-se como “EPF”, enquanto que 04 (30,7%) se encaixaram na
categoria “EA”.

Quanto a instituicbes que se destinam a individuos de ambos os sexos, foram

recebidos 12 e-mails de solicitagdo, sendo que 07 (58,3%) partiram de instituicbes
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com espacos de leitura ja implantados pelo projeto, sendo, portanto, “EPF”; e 05
(41,7%) ainda estavam em processo de implantacdo, caracterizando-se como “EA”.

Dos 27 e-mails, apenas um partiu de uma instituicdo destinada
exclusivamente a individuos do sexo feminino, o Presidio Feminino de Lajeado.
Este, apesar de ainda ndo abrigar nenhuma apenada quando de sua solicitacao, ja
possuia um espaco de leitura, caracterizando-se como “EPF”.

O e-mail caracterizado como “NE” partiu da Escola Penitenciéaria, portanto nao
ha informacdes relativas a género.

Em relacdo aos materiais demandados através dos e-mails, foi identificado
que a prevaléncia dos livros impressos preponderou, tendo sido solicitados em todos
os e-mails. Apenas nas instituicdes Instituto Penal de Bagé, Presidio Estadual de
Agudo e Presidio Estadual de Jaguari houve outras solicitacbes além de livros,
tendo estas solicitado histéria em quadrinhos; poligrafos profissionalizantes; e

revistas e gibis, respectivamente.

4.2 EXPLORANDO O CONTEUDO DAS MENSAGENS

Aqui sdo apresentados os contetudos dos 27 e-mails de solicitacdo com suas
devidas interpretacdes. A diversidade de assuntos elencados nos e-mails apresenta
a auséncia de padronizacédo que ha no sistema prisional do Estado, visto que, ainda
gue seja direito protegido por lei, a leitura € encarada de diferentes formas pelas
instituicdes, cada uma com suas peculiaridades.

Destaca-se, em relacdo a Escola Penitenciaria, que ela ndo se encaixa no
perfil a que se dedica o Projeto Passaporte para o Futuro, e ndo esclarece em sua
mensagem (apéndice A) se sua solicitacdo € direcionada a um espaco de leitura ou
mesmo a criacdo de um. Além disso, como pode-se constatar ao observar 0s outros
26 e-mails, o material solicitado destoa muito dos demais no que se refere ao
assunto demandado. Isso pode estar relacionado ao seu publico-alvo, visto que os
possiveis usuarios a que se destinam encontram-se em condiges muito além

daqueles que serao atendidos pelas demais solicitacdes.

Em visita recente ao Banco do Livro a coordenadora do projeto nos
informou da possibilidade de solicitarmos algumas obras por meio do Setor
de Educacéo do Departamento de Tratamento Penal, neste momento, em
razdo de alguns projetos gostariamos de obter (05) Dicionarios de Inglés
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Oxford Escolar ou similar. obs:O dicionario pode ser de qualquer marca e o
n° que for possivel. [05/12/2013]

Botini e Farago (2014) consideram que, para ler, deve-se também analisar,
interpretar e conhecer, para que se realize sua necessidade. Segundo o0s autores,
“[...] além de selecionar textos com uma intencdo que justifique a escolha feita e
para uma maior probabilidade de éxito na leitura € necessario que haja interacéao
dos elementos textuais com os conhecimentos do leitor”.

No segundo e-mail analisado (apéndice B), o Instituto Penal de Bagé, além de
apresentar o numero atual de apenados, quando de seu envio, oferece uma
previsdo de aumento neste numero. O que poderia auxiliar para uma estimativa de
materiais a serem enviados, visto que este espaco ainda estava em processo de
implantacdo. Outro elemento a ser destacado diz respeito a variabilidade de
assuntos desejados, que abarca ndo apenas materiais para lazer, mas também
direcionados a melhora pessoal, agregacdo de cultura e ampliacdo de

conhecimentos gerais.

Conforme contato telefénico mantido com a servidora X, informo que
atualmente o nimero de apenados recolhidos no Instituto Penal de Bagé é
de 56, com previsdo de lotacdo maxima (108) até o final do ano. Os géneros
literarios de que necessitamos s&o: Auto-ajuda; Aventura; Biografias;
Cientificos (Psicologia, Servico Social, Direito, Agropecuéria, Culinaria,
Historia); Contos; Crdnicas; Ficcdo; Histérias em quadrinhos; Infanto-
juvenis; Religiosos; Romances. Remeto em anexo o projeto referente a
doacédo de livros elaborado pela equipe técnica do PRB, e que esta sendo
utilizado para fins de divulgacdo e adesdo a campanha. Aproveitando o
ensejo, solicitamos a remessa de 03 estantes grandes, 01 mesa de porte
médio/grande e 04 cadeiras para compor o espago de leitura. [02/09/2016]

Também cabe destacar que, ainda que essas demandas de informacao
digam respeito a itens e materiais especificos, a Ultima frase do e-mail atenta para a
necessidade de recursos materiais para biblioteca que nao livros ou outras fontes de
informacéo.

Na solicitacdo feita pelo Instituto Penal de Canoas, pode-se destacar seu
empenho em sensibilizar apenados com relacdo a leitura, observando-a como
importante ferramenta para seu crescimento pessoal. A mensagem (apéndice C) cita
também seu trabalho em conscientizar esses individuos a fim de conduzi-los a uma
mudanca de comportamento e promover, atraveés das préticas relacionadas ao uso

comunitario desse material, uma ideia de socializa¢cao entre 0s mesmos.
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[Enviado por oficio via e-mail] Sirvo-me do presente para solicitar livros de
géneros variados (romance, auto ajuda, ficcdo, cientifico e cultura geral)
numa quantidade ndo excessiva (aproximadamente 100 livros), uma vez
gue as pessoas que aqui cumprem pena, apos sensibilizagcao, tém mostrado
interesse na leitura e aquisi¢céo de conhecimento. Esta Dire¢do acredita que
através da leitura as pessoas crescem pessoalmente e por isso trabalha na
sensibilizacdo junto aos que aqui cumprem pena. A idéia é colocar os livros
de forma acessivel sem o cuidado criterioso de empréstimo e devolucéo,
trabalhando a conscientizacdo da importancia dos livros, da manutencao e
socializacdo para todos (0os que hoje estdo aqui € 0s que porventura
ingressardo). Hoje, apds trés meses na Administragdo, ja podemos mostrar
outra realidade prisional na area educacional, pois contamos com oito
apenados estudando devidamente autorizados pelo Juizado. Contamos com
0 apoio de Vossa Senhoria para aquisicdo de livros, importante fonte de
informagdes, garantindo assim mais um espago ludico neste ambiente
prisional. [...] [04/10/2012]

Para Silva e Torres (2006) a leitura exerce uma funcao social, tornando o
individuo um ser critico, capaz de questionar e mudar de atitudes e, em um
ambiente prisional, fornecendo meios de socializacdo e valorizacdo de si mesmos.
Cabe salientar, ainda, a preocupacao da instituicdo ndo apenas para com aqueles a
quem abriga, mas com possiveis futuros apenados, além de sua preocupac¢do para
com a educacao.

O Instituto Penal de Caxias do Sul encaminhou duas solicitacdes, com um
periodo de aproximadamente dois anos entre elas. Em seu primeiro e-malil
(apéndice D), a instituicdo solicita materiais de assuntos bastante diferenciados
entre si, buscando, talvez, compor o0 espago em processo de implantacdo de forma

diversificada.

Conforme conversamos por telefone formalizo através deste a solicitagdo de
uma estante de metal e livros(dicionarios, espiritas, suspense e auto-ajuda)
para montarmos nossa biblioteca. Estaremos enviando a este setor em
torno de 11 livros didaticos de 2° grau e um romance para que seja
destinado a um espaco que possa utiliza-los. [29/04/2015].

J& em sua segunda solicitacdo (apéndice E), o Instituto Penal de Caxias do
Sul exprime o desejo pela literatura em detrimento de livros de cunho religioso. Ao
compararem-se os dois e-mails, pode-se pressupor um reconhecimento, por parte
dos apenados, de seus proprios gostos para leitura, visto que tanto para implantagéo
dos espacos de leitura quanto para novas solicitacdes, os detentos sdo consultados
atraves de prévia pesquisa. A instituicdo também assinala a falta de interesse por

parte dos apenados em livros “escolares”, entendidos aqui como livros didaticos, e a
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sua solicitagdo de materiais sobre “legislagdo penal’. Ainda que declarada a falta de
interesse por materiais proprios a educacao, cabe-se destacar que ha o interesse
pela instrucdo, porém por uma area do conhecimento mais usual as suas condicdes

enquanto apenados.

Por gentileza, solicito a doagéo de livros de literatura e alguns de legislacdo
penal para o Instituto Penal, uma vez que a maioria das obras que ha no
acervo sao livros religiosos e escolares, que ha pouca adesédo por parte dos
apenados, conforme informacdo dos agentes de plantdo que os
acompanham. [10/04/2017].

O e-mail enviado pelo Patronato Lima Drummond aponta, em sua solicitacao,
(apéndice F) a auséncia de uma “sala de leitura”. Contudo, relata dispor de uma
‘caixa” nomeada pelos responsaveis como “minibiblioteca Colibri”. Segundo
informacbes cedidas pela responsavel pelo Projeto Passaporte para o Futuro, a
instituicdo ja havia recebido doacdes do Projeto na data de sua solicitacdo, o que
apresenta uma incongruéncia das informacdes. Porém, deve-se questionar o0s
conceitos de espaco de leitura e biblioteca sob a oética da instituicdo, visto que,
conforme sua mensagem, uma caixa com livros servira como paliativo a
necessidade de um espaco adequado aos materiais de informacdo destinados aos
apenados do local.

Conforme contato anterior com X, solicitamos por gentileza, livros de
literatura ao apenados do PLD.No momento, o PLD nédo dispbe de um
espaco especifico como sala de leitura. H4 uma caixa que foi providenciada
pela estagiaria de psicologia no ano passado, nomeado como minibiblioteca
Colibri que fica na sala de atendimento técnico. H4 bastante interesse por
parte dos apenados para leitura uma vez que o local ndo dispbe de
educacdo formal, somente pela rede. No momento contamos com 76
apenados. Caso seja possivel, também informamos alguns titulos de
interesse: Dom Quixote de la Mancha - Miguel de Cervantes; O cavaleiro
preso na armadura - Robert Fisher; O temor do sabio - Patrick Rothfuss; Os
guatro compromissos - um guia pratico para a liberdade pessoal - Don
Miguel Ruiz; Por que fazemos o que fazemos? - Mario Sérgio Cortella;
Muito barulho por nada - Wiliam Shakespeare; O livro dos abracos -
Eduardo Galeano. [10/01/2017]

Quanto aos assuntos demandados, em sua maioria foram solicitadas obras
de literatura e autoajuda. Porém, algumas delas classicos da literatura, incluindo
obras de Miguel de Cervantes e William Shakespeare, autores que habitualmente

nao sdo demandados mesmo por individuos mais instruidos. Ainda que haja
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excecoOes, levando em conta o grau de instrucao de grande parte dos apenados, tais
solicitagcdes deixam um questionamento quanto a suas origens.

A instituicdo também encaminhou, em 12 de maio de 2017, a seguinte
solicitacdo (apéndice G): “A x me ligou solicitando uma biblia com letras grandes,
pois tem um preso no Patronato que ndo enxerga bem e gostaria de ter acesso a
biblia enquanto providenciam uma doagdo de O6culos para ele”. A bibliotecaria
responsavel pelo projeto informou que essa solicitacdo foi feita para atender a uma
demande de um apenado do regime semiaberto que cumpre pena apenas aos fins
de semana. E importante destacar que o material solicitado serviria como meio de
compensar uma necessidade, até que esta fosse sanada.

A Penitenciaria de Alta Seguranca de Chargueadas solicitou (apéndice H)
titulos diversos de literatura e autoajuda, dentre eles best sellers atuais. 1sso poderia
indicar uma atuacéo por parte dos profissionais mediadores de leitura (ou que, neste
caso, realizam esse papel), levando contetdo atualizado para os detentos, visto que
estes Ultimos, ainda que possam encaminhar seus desejos de informacao, ndo tém
acesso a midias capazes de Ihes apresentar novos materiais, como 0s best sellers

em questao.

Conforme se faz necessério, envio lista de livros solicitando doacdes para
esta PASC, caso disponiveis no Banco de Livros, visto j4 acertado o pedido
diretamente com as funcionarias desse Setor, [X] e [x]. Desde j4, agradeco a
atencao! LIVROS: A Menina que Roubava Livros - Markus Zusak; O Menino
do Pijama Listrado - John Boyne; Vidas Secas - Graciliano Ramos;
Memoérias P6stumas de Bras Cubas - Machado de Assis; A Hora da Estrela
- Clarice Lispector; Capitdes da Areia - Jorge Amado; Os Sertdes - Euclides
da Cunha; Revolucione sua Qualidade de Vida - Augusto Cury; Armadilhas
da Mente - Augusto Cury; O Reverso da Medalha - Sidney Sheldon; Se
Houver Amanha - Sidney Sheldon; O Plano Perfeito - Sidney Sheldon; Anjo
da Escuriddo - Sidney Sheldon; Anjos e Demoénios - Dan Brown; Querido
John - Nicholas Sparks; Porto Seguro - Nichoas Sparks; O Diario de Anne
Frank - Anne Frank; A Bibliotecaria de Auschwitz - Antonio G. lturbe; De
Volta & Cabana - C. Baxter Kruger; Os Tambores Silenciosos - Josué
Guimarées. [23/06/2015]

A Penitenciaria Estadual de Canoas | (PECAN I) encaminhou trés solicitacbes
ao Banco de Livros entre 2016 e 2017. A primeira solicitacdo (apéndice I),
encaminhada em 31 de maio de 2016, era para a implantacdo de um novo espaco
de leitura na penitenciaria, a qual, conforme o texto da mensagem, ja possuia outros

dois espagos voltados aos apenados: “A Penitenciaria de Canoas | ja implantou
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espacos de leitura nas galerias A e B, porém ainda estamos pendentes com a
galeria C. Seria possivel a doagado de aproximadamente 600 livros?”.

A segunda solicitacdo (apéndice J), de 03 de agosto de 2016, solicita livros
para atender uma demanda especifica aos servidores penitenciarios, ndo se

estendendo aos apenados da instituigao.

Temos uma estante doada por vocés em formato de escada na entrada da
PECAN | onde colocamos livros destinados aos servidores penitenciarios.
Neste sentido, seria possivel recebermos uma caixa de doagdo de
determinados segmentos, pois acreditamos que terdo mais aceitacao.
Destaco que estes livros ndo serdo controlados aqui pelo setor, ou seja, 0s
colegas poderdo levar o material para casa. Além disso, penso que ndo
necessitamos de muitos exemplares, algo entre uma ou duas caixas.
Acreditamos que os géneros mais solicitados sejam: Espiritas; Aventuras;
Romances; Augusto Cury; Filosofia; Esportes.

Ainda que a solicitagéo tenha sido encaminhada para atender exclusivamente
aos servidores, ela ndo se difere das demais com relacdo ao assunto e nédo se
desconfigura do Projeto Passaporte para o Futuro, pois este se destina a atender
toda a comunidade das casas prisionais, incluindo ai os seus servidores.

Por fim, a terceira solicitagdo, encaminhada em 20 de marco de 2017, como
se pode ver (apéndice K), demanda materiais para os espacos de leitura da
instituicdo, incluindo livros do autor Augusto Cury, anteriormente solicitados para
atender apenas a servidores: “Conforme sugestao escrevemos para solicitar doagao
de livros de auto ajuda para os espacos de leitura desta Penitenciaria. Sugere-se
publicacdes do autor Augusto Cury”.

Tal solicitacdo demonstra, mais uma vez, a influencia de servidores sobre as
solicitacdes feitas para os apenados. Caberia, talvez, questionar o papel desses
profissionais enquanto mediadores da leitura, bem como a necessidade de
bibliotecarios para melhor orientar esse processo.

A Penitenciaria Estadual de Sao Luiz Gonzaga encaminhou uma demanda
(apéndice L) com assuntos diversificados para apenados alunos do Nucleo Estadual
de Educacdo de Jovens Adultos (NEEJA). Além da demanda dos apenados,
também foi encaminhada uma demanda por livros infanto-juvenis, que seriam “[...]
livros com leituras de facil entendimento [...]”. Tal solicitacdo, em especial,
demonstra uma preocupagdo por parte dos responsaveis pela educacdo dos

apenados, buscando, através de uma leitura mais leve, despertar seu interesse.
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Estamos encaminhando, em anexo, solicitacdo de Livros para ser
encaminhado ao Banco do Livro para que a Biblioteca do NEEJA receba
obras literarias. Também solicitamos a este Departamento materiais de
expediente e de uso do aluno, pois o NEEJA esta recebendo a verba
mensal reduzida e com varios meses em atraso, ndo sendo possivel a
compra de materiais aos alunos que estdo frequentando as aulas. [Parte da
solicitacdo em anexo...] Para atender a demanda de alunos que utilizam a
Biblioteca, vimos mais uma vez, solicitar a doacdo de livros de diversos
géneros literarios, entre eles: livros de Poemas, Poesias, Literatura
Brasileira, Literatura Estrangeira, Auto ajuda, Espirita, Romances, entre
outros. Também solicitamos livros de Literatura Infanto-juvenil, pois
dispomos de uma turma de alunos que estéo frequentando as séries iniciais
do ensino Fundamental sendo que necessitam de livros com leituras de facil
entendimento, ou seja, livros menores, preferencialmente livros que
contenham textos de géneros variados. [...] [27/10/2016]

Para Botini e Farago (2014) a leitura amplia o conhecimento, aperfeicoa a
escrita, o vocabulario, dentre outros aspectos que provocam a reflexdo e levam a
formacéo do senso critico — dai a importancia em formar novos leitores, mesmo que
lentamente e através de livros de leitura mais simples.

Ja no e-mail da Penitenciaria Modulada de Montenegro, pode-se destacar 0s
diversos materiais solicitados (apéndice M), dentre eles livros didaticos, obras de
assuntos diversos, bem como materiais de insfraestrura para o espaco de leitura e

salas de aula.

conforme reunido realizada no DTP estamos enviando a relacdo de
materiais solicitados para a 22 Coordenadoria Regional de Educacéo para
implantagdo do NEEJA Prisional na PMM. - Livros didaticos atualizados; 6
quadros de escrita branco; lampadas fluorescentes tubulares, 220 v, 40
watts; lampadas fluorescentes compactas, 220 v, 30 watts. Quanto as
lampadas seria em torno de uma caixa. Obs:. Material solicitado a este
departamento que servird para suprir a sala de revistas e as duas
bibliotecas (masculino - MV | e Anexo Feminino) livros infantis; brinquedos;
jogos didaticos; livros variados como poesia, romance, literatura, ficgéo,
religiosos...) estantes de metal (4 ou 5). Qualquer duvida entrar em contato
com o setor técnico. Desde j& agradecemos a colaboracédo e atencdo que
nos foi dada. [12/07/2016]

Cabe destacar que a Penitenciaria Modulada de Montenegro solicita inclusive
livros infantis e brinquedos, o que demonstra a preocupacdo dessa instituicdo para
com as criangas que a frequentam, integrando-as, de certa forma, & comunidade da
casa prisional.

O Presidio de Santa Rosa enviou um e-mail (apéndice N) pedindo material
escolar e “conteudo motivacional”. Apesar da pouca ligacdo entre as demandas, a

solicitacdo apresenta um esfor¢co por parte da instituicdo em oferecer formas de
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reabilitacdo dos apenados, seja através do estudo, seja mesmo oferecendo

motivagao atraves da leitura.

Considerando que no inicio do ano passado vcs enviaram um conjunto de
materias, venho solicitar a cadernos, canetas, lapis... Além disso, ver da
possibilidade de acervo bibliografico, especialmente livros de conteddo
motivacional. Aguardo retorno. [27/02/2014]

O Presidio de Séo Vicente do Sul encaminhou (apéndice O) um perfil da
instituicdo, conforme questdes enviadas pelo Banco de Livros para iniciar 0 processo
de implantacdo do espaco de leitura. Apontando como assuntos mais solicitados
pelos apenados, romance e espiritismo. Cabe destacar que a mensagem esclarece
gue ndo ha nenhum projeto de tratamento penal sendo executado na instituicdo até

0 momento.

segue abaixo dados perfil presidio estadual de sdo vicente do sul. Presidio
Estadual de SAO VICENTE DO SUL. Se existe espaco para leitura/sala de
aula: _SIM. Se existe espaco para biblioteca/prateleiras de livros: __ NAO.
Se existe mobilias/mesas/cadeiras/computador para controle do acervo e
estantes: _ NAO. Quais assuntos livios mais pedidos ou que seriam
oportunos: ESPIRITA E ROMANCE. Quais projetos, acdes, atendimentos
de tratamento penal sdo realizadas na casa prisional, quais as. areas
desses: NAO HA NENHUM ATENDIMENTO DO DTP. Equipe técnica
existente na casa prisional: _NAO [ 01/06/2015]

O Presidio Estadual de Agudo encaminhou duas solicitacdes entre 2015 e
2017. A solicitacdo encaminhada em 1° de junho de 2015 (apéndice P) apresenta
informacgdes fornecidas para a implantacdo de um espaco de leitura na instituicao.
Além de outros assuntos, ha uma solicitacdo em especial que deve ser destacada: o
livro “Um milagre na escola do crime”, de Lacir Ramos. Trata-se da autobiografia de
um ex-detendo condenado por diversos crimes, mas que mudou o rumo de sua vida
e passou a atuar buscando a ressocializacdo de outros apenados através da

religido.

Venho através deste, se possivel, solicitar o envio de exemplares de livros
para esta casa prisional. O efetivo conta com 54 presos no regime fechado
e muitos destes demonstram interesse pela leitura. Um preso em especial,
pede um exemplar de "Um milagre na escola do crime" de autoria de Lacir
Ramos. Além deste, peco livros de diversos géneros (literatura nacional
e/ou internacional, tematica religiosa, poligrafos de cursos
profissionalizantes, romances, livros de suspense e mistério, livros didaticos,
etc).
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A segunda solicitacdo do Presidio Estadual de Agudo, encaminhada em 13 de
abril de 2017 (apéndice Q), solicita novos livros para o espaco de leitura, destacando
sua importancia, visto a oportunidade atingida através do trabalho de um apenado
no espaco. Essa informacdo demonstra como o projeto pode ajudar os apenados
nao apenas através do ato de ler, mas também através do processo que envolve a

leitura.

Gostaria de informacgdes como proceder para captacdo de novos livros para
nossa sala de leitura. Enfatizo que recebemos livros em 2016 e a partir
disso, pudemos construir uma "mini-biblioteca" e criar uma remicao para um
apenado responsavel pedo cuidado e manutencdo da retirada dos livros
pelos demais presos. Logo, para que este projeto ndo se perca, seria muito
interessante que pudéssemos estar recebendo novos livros! Aguardo
ansiosamente por um retorno!

O Presidio Estadual de Alegrete encaminhou (apéndice R) informacdes sobre
a quantidade de apenados, bem como sobre os desejos de informacdo mais
solicitados a instituicdo. A solicitacdo cita autores especificos de autoajuda e
religido. Dado o fato de que a mensagem nao esclarece a origem dos desejos em
questdo, e levando-se em consideracdo demandas apresentadas em e-mails
anteriores, é possivel supor que tais solicitacdes partiram de servidores, e néo
apenados. Mais uma vez, destaca-se o0 papel desses profissionais enquanto

mediadores da leitura.

Conforme ja conversado, nos estamos hoje com aproximadamente 100
presos, além dos que estdo na Penitenciaria de Uruguaiana, mais ou menos
a mesma quantia, em forma de rodizio. Os livros mais solicitados sé&o:
romance, espirita, poesia, auto-ajuda (Augusto Cury), religido (Silas
Malafaia)... Se tiver infantil aceitamos também. [30/09/2015]

Destaca-se, ainda, a solicitagdo de livros infantis a essa instituicdo, porém
sem fins identificados.

O e-mail enviado pelo Presidio Estadual de Carazinho encaminha (apéndice
S) informacgdes pertinentes a implantacado do espaco de leitura no que se refere ao
namero de apenados e ao local onde este sera instalado. Cabe destacar a auséncia
de desejos de informacéo especifico dos apenados, tendo sido deixada a critério dos

responsaveis pelo projeto a escolha dos materiais que deverdo compor 0 espaco.

Prezadas colegas, conforme contato telefénico com a colega x, venho por
meio deste oficializar ao Setor Educacional/DTP o pedido de livros para
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implantagdo da biblioteca no Presidio Estadual de Carazinho (PECAR).
Temos atualmente 227 presos no regime fechado e 61 no regime
semiaberto. Quanto as tematicas dos livros, ndo ha preferéncias, salvo, a
inclusdo de livros infantis visando o acesso destes as criancas que
frequentam o Presidio nos dias de visitas. Quanto ao espaco fisico para a
organizacdo dos mesmos, sera utilizado o espaco da sala onde se realizam
as aulas. [11/11/2015]

Porém, é importante ressaltar, mais uma vez, 0 interesse por parte da
instituicdo em receber, através do projeto, livros infantis, hovamente representando
uma inclusdo das crian¢as que frequentam a instituicdo a sua comunidade.

O Presidio Estadual de Cerro Largo solicita livros para aumentar o acervo do
espaco existente, encaminhando (apéndice T) desejos de assuntos diversificados
partidos dos apenados. E relevante destacar alguns desses assuntos, como
‘romance” e “historia”, pois, dadas as demais solicitagdes, caberia questionar a que
se referem de fato tais assuntos. Por “romance” pode-se subentender o assunto ou
mesmo o0 romance entre um casal, assim como por “histéria” poderia se entender a

ciéncia ou os livros de narrativas.

O Presidio Estadual de Cerro Largo (PECL) vem por meio deste informar
gue possui um acervo bibliotecario com poucas op¢des de leitura e por isso
manifesta o desejo de receber doacdes de livros do Banco de Livros. O
PECL, possui atualmente 70 apenados em regime fechado, aberto,
semiaberto, provisério, flagrante e preventivos, sendo que 0s presos
possuem interesse em leitura e em diversos tipos de livros, entre eles,
poesia, romance, autoajuda, contos, aventura, ficcdo, suspense, historia e
espiritismo. Desde ja ficamos no aguardo do retorno e agradecidos pela
atencao. [19/07/2016]

Solicitacbes como estas suscitam a processos subjetivos por parte da
bibliotecaria responsavel pelo Projeto, a quem cabe o papel de selecionar, na falta
de indicac0es, titulos que melhor se adaptem aos desejos de informacao que lhes
sédo encaminhados.

O Presidio Estadual de Cruz Alta encaminhou (apéndice U) um perfil para
implantacdo de um espaco de leitura e desejos de informacdo que se assemelham a
solicitacdo anterior, porém destacando que a instituicdo abriga apenados e

apenadas.

O Presidio Estadual de Cruz Alta (PECA) possui interesse em realizar um
espaco de leitura, por isso manifesta o desejo de receber doacgéo de livros
do banco de livros para constituir esse espacgo. O Presidio Estadual de Cruz
Alta (PECA), possui atualmente 279 apenados, sendo 25 mulheres, em
regime aberto, semiaberto e fechado, sendo que 0s presos possuem
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interesse em leitura e em diversos tipos de livros, entre eles, poesia,
romance, autoajuda, contos, aventura, ficgdo, suspense, historia e
espiritismo. [19/07/2016]

Apesar de citar a presenca de mulheres na instituicdo, ndo sdo explicitos
desejos diferentes para cada sexo, ou por falta de uma pesquisa mais detalhada
entre os individuos, ou por ndo haver solicitacdes especificas dessas apenadas. O
fato € que, ainda que haja outros e-mails de instituicbes mistas entre o0s
apresentados até entdo, nenhum deles encaminhou solicitagbes exclusivamente
voltadas as detentas. Cabe questionar se isso se daria em funcdo de essas
mulheres serem minoria entre os abrigados em cada instituicdo ou se realmente néao
ha diferenciacbes de leitura para cada género.

O Presidio Estadual de Jaguari solicitou (apéndice V) material para
complementar seu acervo. Dentre suas solicitagcdes, cabe destacar as preferéncias
por literatura infanto-juvenil, gibis e livros pedagdgicos, materiais habitualmente

voltados a criancas e adolescentes.

Em relag&o as informagdes solicitadas: Temos em média 60 apenados nos
regimes fechado, semiaberto e aberto. A sala de leitura possui um espacgo
gue se pode considerar bom e adequado, medindo cerca de 6x3m2 com
prateleiras e certa organizacdo por géneros. Os géneros mais solicitados
pelos apenados sdo: poesias, crbnicas, literatura juvenil, ficcao
cientifica, revistas e gibis. Mas devido a termos aulas que abrangem as
totalidades 1 e 2 e com possibilidade de ampliagdo para as totalidades 3 e
4, também seriam Uteis livros pedagdgicos que auxiliem aprendizagem.
[29/04/2016]

Bem como um dos e-mails encaminhados anteriormente, a solicitacdo
encaminhada pelo Presidio Estadual de Jaguari apresenta desejos por materiais que
auxiliam na formacdo de um leitor que ainda encontra-se em processos primarios.
Para Rosas (2014, p. 1), “[...] a despeito do género textual, [...], 0 mais importante é
possibilitar o contato das pessoas com o texto escrito fazendo-lhes perceber que a
leitura é atividade prazerosa.”. Gibis, ou histérias em quadrinhos, livros infanto-
juvenis e “pedagogicos” oferecem uma leitura mais acessivel ao leitor em formacgao.
Através de seus textos menos complexos e ilustragdes, possibilitam uma leitura mais
instigante, levando os leitores a desenvolver cada vez mais seu interesse pela

leitura.



36

Assim como visto anteriormente em um dos e-mails apresentados, o Presidio
Estadual de Lajeado encaminhou (apéndice W) a solicitacdo de uma autobiografia

de um ex-apenado.

Hoje um apenado me questionou sobre uma bibliografia que ele gostaria de
ter acesso. Se trata do livro "Diario do Diabo", o autor seria Luiz Augusto
Felix dos Santos, um egresso do sistema prisional. Porém nao sei se é
oriundo do RS ou outro Estado. Sera que ha a possibilidade de verificar se
esta obra pode ser disponibilizada pelo DTP Educacao?! [29/12/2016]

Isso poderia demonstrar um interesse em se reconhecer no outro, ou também
uma identificagdo com seu semelhante. Sobre esses processos, Pavarino, Del Prette
e Del Prette (2005, p. 131) descrevem a empatia como “[...] fator de relagdes
saudaveis e de ajustamento psicossocial [... bem como] sua falta vem como um dos
fatores de risco para comportamentos antissociais e agressivos”.

O Presidio Estadual de Lagoa Vermelha encaminhou (apéndice X) uma
solicitacdo de livros de literatura, porém a escolha do assunto demandado nao partiu
dos apenados, como deveria. A mensagem indica ter sido uma professora da
instituicdo quem decidiu o que deveria ser encaminhado ao espaco de leitura:
“Conforme contato telefénico e levantamento da demanda com a professora que
ministra aulas nas dependéncias do Presidio Estadual de Lagoa Vermelha, viemos
solicitar o envio de 50 (cinquenta) livros de literatura” [09/06/2016]. E sabido que, ao
se implantarem os espacos de leitura, realiza-se um treinamento com os servidores
que deverdo ficar responsaveis por manter seu funcionamento. Porém, conforme o
Projeto Passaporte para o Futuro, tal treinamento ndo os tornaria aptos a decidir
quais materiais de leitura seriam mais adequados aos apenados, ficando a cargo
desses servidores coletar dos proprios leitores em questdo seus desejos de
informagdo. Ao encaminhar uma solicitacdo de materiais sem tomar conhecimento
dos desejos informacionais dos apenados, a instituicdo os limita a ler o que ela
prépria escolheu.

Esse tipo de postura, ao longo destas andlises, mostrou-se algo comum a
maioria das instituicbes, como observado na solicitacdo (apéndice Y) do Presidio

Estadual de Palmeira das Miss0es, apresentada a seguir.

[...JEstou te enviando em anexo o projeto e a lista de livros sugeridos. Me
desculpo pela demora. [...] [Lista de livros em anexo:] Trem bala/ Doidas e
santas/ Dom Casmurro/ O Alienista/ Perdas e ganhos/ Pensar é transgredir/
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Vocé pode curar a sua vida/ Quem ama educa/ Anjos caidos/ Doze
semanas para mudar a sua vida/ Ana Terra/ Um certo Capitdo Rodrigo/
Ubirajara/ A viuvinha/ Cinco minutos/ Senhora/ A moreninha/ A montanha
encantada/ A ilha perdida/ Coracdo de Onca /O feijio e o sonho/ Eramos
seis/ 100 fabulas fabulosas/ Epifanias/ Filhote de Cruz Credo

Ainda que ndo haja uma indicacao explicita quanto a origem das demandas,
os titulos solicitados incluem, além de autoajuda, literatura classica brasileira, como,
por exemplo, “Dom Casmurro” e “A Moreninha”, leituras inclusive indicadas a
candidatos ao vestibular da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Isso
demonstra uma influéncia por parte da instituicdo nas escolhas de material a serem
oferecidos aos apenados, visto que muitos destes ainda se encontram em processo
de formagéo enquanto leitores.

O e-mail (apéndice Z) do Presidio Feminino de Lajeado € o Unico dentre os 27
gue foi encaminhado por uma instituicdo voltada a abrigar exclusivamente mulheres.
Segundo informa¢Bes do Banco de Livros, a instituicdo ja possuia um espaco de
leitura quando de sua solicitagcdo. Assim, o pedido se daria para complementacéo de

Seu acervo.

Conforme contato telefénico com este setor demonstramos interesse em
receber materiais para um espaco de leitura, que serdo utlizadas pelas
apenadas do Presidio Feminino de Lajeado. Sugerimos livros de autoajuda,
sexualidade, anatomia humana, contos variados, entre outros
direcionados ao publico feminino.

Com solicitagdes como “autoajuda”, “sexualidade” e “anatomia humana”,
pode-se destacar a preocupacao por parte da instituicdo em instruir futuras usuarias
do espaco de leitura, ndo apenas lhes oferendo materiais de literatura e assuntos
que proporcionem a ocupacdo de seu tempo com a leitura, mas também livros
voltados a |hes dar uma melhor compreensao de si mesmas, tanto de suas mentes
quanto de seus corpos. Além disso, é feita uma solicitacdo, ainda que nao
explicitado o material desejado, de livros “direcionados ao publico feminino”, uma
demanda especifica em seu intuito de atender ao seu publico.

Por fim, sobre a solicitacdo (apéndice AA) do Presidio Nova Prata, é
importante observar que, ao encaminhar as informagfes basicas para implantacéao
do espaco de leitura, a instituicdo indica como “género” mais solicitado o romance:
“[...] o numero de presos no Presidio Estadual de Nova Prata é de 118 e o género

mais solicitado, apds pesquisa realizada, € Romance.”.
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Tal assunto foi diversas vezes solicitado dentre os 27 e-mails analisados. No
entanto, cabe destacar que “‘romance”, dentro das classificagcbes por assunto, se
encaixa na categoria de literatura, o que poderia ser a real demanda desses
apenados.

Quanto a categorizacdo por assunto, os assuntos demandados foram
agricultura (01); cientifico (01); filosofia (01); lingua inglesa (01); lingua portuguesa
(01); servico social (01); biologia (02); direito (02); psicologia (02); sociologia (02);
historia (03); literatura infantil (04); religido (09); autoajuda (13); literatura (20); bem
como 03 solicitagbes sem assunto especificado. Cabe destacar que as 66
ocorréncias se devem ao fato de muitas delas terem se repetido em diversos e-
mails, sobretudo as categorias literatura, autoajuda e religido, reconhecidas, assim,

como 0s assuntos mais demandados dentre as solicitacdes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou analisar demandas de informacéo advindas de apenados
de instituicdes carcerarias do Rio Grande do Sul, encaminhadas ao Banco de Livros
através do Projeto Passaporte para o Futuro.

O referencial teérico do presente trabalho foi deveras limitado devido a
escassez de estudos relacionados a tematica “bibliotecas prisionais”. Isso demonstra
uma lacuna de informacdes e da abordagem a tal nicho de pesquisa. Novamente,
deve-se destacar a importancia da presente pesquisa, na medida em que se fazem
necessarios novos estudos que justifiguem tanto a presenca de bibliotecas em
penitenciarias como a urgéncia em levar leitura e informacéo a individuos carentes
de educacdo. O que viria a colaborar para seu destague e disseminacdo entre
profissionais das Ciéncias da Informacdo e demais profissionais que possam
interessar-se.

Entretanto, apesar de limitado, seu referencial teérico pontuou a respeito de
bibliotecas prisionais — comparadas a bibliotecas publicas, seu papel junto aos seus
usuarios, seu acervo e a censura deste, seu papel como ferramenta para educacéo
de apenados e a situacdo de tais bibliotecas no Brasil — e o papel de espacos de
leitura como paliativo a auséncia de bibliotecas prisionais. Além disso, foram
apresentados, de forma pontual, conceitos advindos de estudos de usuérios, ainda
gue o presente trabalho ndo se enquadre nessa categoria.

Quanto a sua metodologia, a pesquisa foi de natureza basica, com
abordagem qualitativa, do tipo exploratério-descritiva, e procedimento técnico a
pesquisa documental. Para a andlise do corpus da pesquisa, utilizou-se da anélise
documental, segundo Bardin (2009). Nao houve grandes limitacdes com relacdo a
aplicacdo da metodologia, salvo o longo periodo demandado a obtencéo dos dados.

Os dados analisados permitiram a composicdo de inferéncias sobre as
diversas demandas de informac&o apresentadas nos 27 e-mails. Pode-se concluir,
através de sua interpretagdo, a auséncia de um padrdo com relacdo as demandas,
visto que cada instituicAo possui suas proprias caracteristicas, limitacbes e
peculiaridades.

Em relacdo aos objetivos: apresentar a relacdo e os limites entre biblioteca
prisional e espacos de leitura; descrever o Projeto Passaporte para o Futuro; arrolar

as demandas de informacéo advindas das prisdes e encaminhadas ao Banco de
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Livros; e categorizar as demandas do ponto de vista de assuntos, conclui-se que
todos foram alcangados, dentro do que se propos.

Entretanto, o estudo deixou abertas novas janelas para possiveis trabalhos,
como a realizacdo de estudos de usuarios junto a apenados do Rio Grande do Sul.
Entende-se que ha necessidade de novas pesquisas sobre esse tema, com vistas a
estimular a reflexdo sobre o papel das bibliotecas prisionais na rede carceréaria do

Estado e as possibilidades desbravadas através da leitura e educacao.
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APENDICES
APENDICE A — ESCOLA PENITENCIARIA

Em visita recente ao Banco do Livro a coordenadora do projeto nos informou
da possibilidade de solicitarmos algumas obras por meio do Setor de Educacao
do Departamento de Tratamento Penal, neste momento, em razao de alguns
projetos gostariamos de obter (05) Dicionarios de Inglés Oxford Escolar ou similar.
obs:Q diicionario pode ser de qualquer marca e o n° que for possivel.

Desde ja agradecemos.
Att.



APENDICE B - INSTITUTO PENAL DE BAGE

Conforme contato telefonico mantido com a servidora , infformo que atualmente o
nimero de apenados recolhidos no Instituto Penal de Bagé € de 56, com previsdo de
lotacdo maxima (108) até o final do ano. Os géneros literanos de que necessitamos sao:

Auto-ajuda

Aventura

Biografias

Cientificos (Psicologia, Senvico Social, Direito, Agropecuaria, Culinaria, Histéria)
Contos

Cronicas

Ficcao

Histénas em quadrinhos
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Infantojuvenis
Religiosos
Romances

Remeto em anexo o projeto referente a doacao de livros elaborado pela equipe técnica do
PRB, e que esta sendo utilizado para fins de divulgacao e adesao a campanha.

Aproveitando o ensejo, solicitamos a remessa de 03 estantes grandes, 01 mesa de porte
médio/grande e 04 cadeiras para compor o espaco de leitura.



APENDICE C - INSTITUTO PENAL DE CANOAS

Sirvo-me do presente para solicitar livros de géneros variados (romance,
auto ajuda, ficcdo, cientifico e cultura geral) numa quantidade n3o excessiva
(aproximadamente 100 livros), uma vez que as pessoas que aqui cumprem pena, apos
sensibilizac3o, tém mostrado interesse na leitura e aquisicdo de conhecimento. Esta
Direc@o acredita que através da leitura as pessoas crescem pessoalmente e por isso
trabalha na sensibilizac3o junto aos que aqui cumprem pena. A idéia é colocar os livros
de forma acessivel sem o cuidado criterioso de empréstimo e devolugdo, trabalhando a
conscientizacdo da importancia dos livros, da manutencéo e socializaco para todos (os
que hoje estdo aqui e os que porventura ingressardo). Hoje, apos trés meses na
Administracdo, ja podemos mostrar outra realidade prisional na area educacional, pois
contamos com oito apenados estudando devidamente autorizados pelo Juizado.

Contamos com o apoio de Vossa Senhoria para aquisicdo de livros,
importante fonte de informac@es, garantindo assim mais um espaco lidico neste
ambiente prisional.
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APENDICE D - INSTITUTO PENAL DE CAXIAS DO SUL

Conforme conersamos por telefone formalizo atraves deste a solicitacéo de uma estante de metal e livos(
dicionarios, espintas, Suspense e auto-ajuda) para montarmos nossa biblioteca. Estaremos enviando a este

setor em fomo de 11 liwos didaticos de 2° grau & Um romance para que Seja destinado a um espaco que
possa utlizarlos.
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APENDICE E - INSTITUTO PENAL DE CAXIAS DO SUL

Por gentileza, solicito a doacdo de livros de Iiteratura e alquns de legislacdo penal para o
Instituto Penal, uma vez que a maioria das obras que ha no acervo sdo livros religiosos
escolares, que hd pouca adesdo por parte dos apenados, conforme informacdo dos agentes de
plantdo que 0s acompanham.
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APENDICE F - PATRONATO LIMA DRUMMOND

Conforme contato anterior com , solicitamos por gentileza, livros de literatura ao apenados do PLD.
No momento, o PLD néo dispde de um espaco especifico como sala de leitura. Ha uma caixa que foi
providenciada pela estagiaria de psicologia no ano passado, nomeado como minibiblioteca Colibri que fica na
sala de atendimento técnico. Ha bastante interesse por parte dos apenados para leitura uma vez que o local
néo dispde de educacao formal, somente pela rede. No momento contamos com 76 apenados.

Caso seja possivel, também informamos alguns titulos de interesse:

- Dom Quixote de la Mancha - Miguel de Cervantes

- O cavaleiro preso na armadura - Robert Fisher

- O temor do sabio - Patrick Rothfuss

- Os quatro compromissos - um guia prético para a liberdade pessoal - Don Miguel Ruiz

- Por que fazemos o que fazemos? - Mario Sérgio Cortella

- Muito barulho por nada - William Shakespeare

- O livro dos abragos - Eduardo Galeano
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APENDICE G - PATRONATO LIMA DRUMMOND

A me ligou solictando uma biblia com letras grandes, pois tem um preso no Patronato
que nao enxerga bem e qostaria de ter acesso & bibia enquanto providenciam uma doacao de
0culos para el.
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APENDICE H - PENITENCIARIA DE ALTA SEGURANCA DE CHARQUEADAS

Conforme se faz necessario, envio lista de livos solicitando doagdes para esta PASC, caso disponiveis no
Banco de Liwos, visto ja acertado o pedido diretamente com as funcionarias desse Setor, e

Desde ja, agradeco a atengao!
LIVROS:

- A Menina que Roubava Liwos - Markus Zusak;

- O Menino do Pijama Listrado - John Boyne;

- Vidas Secas - Graciliano Ramos;

- Memorias Postumas de Bras Cubas - Machado de Assis;
- A Hora da Estrela - Clarice Lispector;

- Capitdes da Areia - Jorge Amado;

- Os Sertoes - Euclides da Cunha;

- Rewolucione sua Qualidade de Vida - Augusto Cury;
- Amadilhas da Mente - Augusto Cury;

- O Reverso da Medalha - Sidney Sheldon;

- Se Houver Amanha - Sidney Sheldon;

- O Plano Perfeito - Sidney Sheldon;

- Anjo da Escuriddo - Sidney Sheldon;

- Anjos e Deménios - Dan Brown;

- Querido John - Nicholas Sparks;

- Porio Seguro - Nichoas Sparks;

- O Diario de Anne Frank - Anne Frank

- A Bibliotecaria de Auschwitz - Antonio G. lturbe
- De Volta a Cabana - C. Baxter Kruger

- Os Tambores Silenciosos - Josué Guimardes.



APENDICE | - PENITENCIARIA ESTADUAL DE CANOAS |

A Penitenciaa de Canoas | 4 implantou espagos de lefura nas galerias A & 8, porem ainda estamos
pendentes com a alenia C. Seria possiel a doagao de aproximadamente 600 s
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APENDICE J - PENITENCIARIA ESTADUAL DE CANOAS |

Temos uma estante doada por vocés em formato de escada na entrada da PECAN | onde colocamos liwos
destinados aos senidores penitenciarios. Neste sentido, seria possivel recebermos uma caixa de doacZo de
determinados segmentos, pois acreditamos que terdo mais aceitacio.

Destaco que estes livos ndo serdo controlados aqui pelo setor, ou seja, os colegas poderdo levar o material
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para casa. Além disso, penso que n3o necessitamos de muitos exemplares, algo entre uma ou duas caixas.

Acreditamos que 0s géneros mais solicitados sejam:

Espiritas;
Aventuras;
Romances;
Augusto Cury;
Filosofia;
Esportes.



APENDICE K - PENITENCIARIA ESTADUAL DE CANOAS |

Conforme sugestao escrevemos para solicitar doacao de livios de auto ajuda para os espacos de leitura
desta Penitenciana. Sugere-se publicagdes do autor Augusto Cury.
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APENDICE L - PENITENCIARIA ESTADUAL DE SAO LUIZ GONZAGA

Estamos encaminhando, em anexo, solicitacao de Livros para ser encaminhado ao Banco
do Livro para que a Biblioteca do NEEJA receba obras literarias. Também solicitamos a
este Departamento materiais de expediente e de uso do aluno, pois o NEEJA esta
recebendo a verba mensal reduzida e com varios meses em atraso, ndo sendo possivel a
compra de materiais aos alunos que estao frequentando as aulas.

[...]

Para atender a demanda de alunos que utilizam a Biblioteca, vimos mais uma
vez, solicitar a doag3o de livros de diversos géneros literdrios, entre eles: livros de
Poemas, Poesias, Literatura Brasileira, Literatura Estrangeira, Auto ajuda, Espirita,
Romances, entre outros. Também solicitamos livros de Literatura Infante-juvenil, pois
dispomos de uma turma de alunos gue estdo frequentando as séries iniciais do ensino
Fundamental sendo que necessitam de livros com leituras de facil entendimento, ou
seja, livros menores, preferencialmente livros que contenham textos de géneros
variadaos.
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APENDICE M - PENITENCIARIA MODULADA DE MONTENEGRO

conforme reunido realizada no DTP estamos enviando a relagdo de materiais solicitados para a 2°
Coordenadoria Regional de Educacdo para implantacdo do NEEJA Prisional na PMM.

- Liwos didaticos atualizados;

- 6 quadros de escrita branco;

-lampadas fluorescentes tubulares, 220 v, 40 watts;
-lampadas fluorescentes compactas, 220 v. 30 watts.
Quanto as lampadas seria em torno de uma caixa.

Obs:. Material solicitado a este departamento que senira para suprir a sala de revistas e as duas hibliotecas
(masculino - MV | e Anexo Feminino)

liwos infantis;
brinquedos;
jogos didaticos;

livos variados como poesia, romance, literatura, ficgdo, religiosos...)
estantes de metal (4 ou 5)

Qualquer divida entrar em contato com o setor técnico. Desde ja agradecemos a colaboracdo e atengdo que
nos foi dada.
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APENDICE N - PRESIDIO DE SANTA ROSA

Considerando que no inicio do ano passado vcs enviaram
um conjunto de materias, venho solicitar a cadernos,
canetas, lapis... Além disso, ver da possibilidade de acervo
bibliografico, especialmente livros de conteudo
motivacional. Aguardo retorno.
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APENDICE O - PRESIDIO DE SAO VICENTE DO SUL

segue abaixo dados perfil presidio estadual de so vicente do sul.

> > Presidio Estadual de SAO VICENTE DO SUL

= > - Se existe espaco para leitura/sala de aula: _SIM

> >

= > - Se existe espaco para biblioteca/prateleiras de liwos: NAO )

= > - Se existe mobilias/mesas/cadeiras/computador para controle do aceno e estantes: __ NAO

> >

= > - Quais assuntos livos mais pedidos ou que seriam oportunos: ESPIRITA E ROMANCE

> >

> > - Quais projetos, acdes, atendimentos de tratamento penal sdo realizadas na casa prisional, quais as
areas desses: NAO HA NENHUM ATENDIMENTOQ DO DTP.

> >
> > - Equipe técnica existente na casa prisional: _NAO

> >



APENDICE P - PRESIDIO ESTADUAL DE AGUDO

Venho atraves deste, se possivel. solicitar o envio de exemplares de liwos para esta casa prisional.
O efetivo conta com 54 presos no regime fechado e muitos destes demonsiram interesse pela leitura.
Um preso em especial, pede um exemplar de "Um milagre na escola do crime" de autoria de Lacir Ramos.

Além deste, peco livos de diversos géneros (literatura nacional e/ou intemacional, tematica religiosa,
poligrafos de cursos
profissionalizantes, romances, livvos de suspense e mistério, livos didaticos, etc).
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APENDICE Q - PRESIDIO ESTADUAL DE AGUDO

Gostaria de informagdes como proceder para captacdo de novos livros para

nossa sala de leitura. Enfatizo que racebemos livros em 2016 e a partir disso,
pudemos construir uma “mini-bibliocteca” e criar uma remigdo para um apenado
responsavel pedo cuidado e manutencdo da retirada dos livros pelos demais presos.
Logo, parz que este projeto ndoc se perca, seria muito interessante que pudéssemos
estar recebendo novos livros!

Aguardo ansiosamente por um retorno!



APENDICE R - PRESIDIO ESTADUAL DE ALEGRETE

Conforme ja conversado, nés estamos hoje com aproximadamente 100 presos, além dos que estdo na
Penitenciaria de Uruguaiana, mais ou menos a mesma quantia, em forma de rodizio. Os livos mais

solicitados sdo: romance, espirita, poesia, auto-ajuda (Augusto Cury), religido (Silas Malafaia)... Se tiver
infantil aceitamos também.
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APENDICE S - PRESIDIO ESTADUAL DE CARAZINHO

Prezadas colegas, conforme contato telefonico com a colega Rosane, venho por meio deste oficializar ao
Setor Educacicnal/DTP o pedido de livios para implantagdo da biblioteca no Presidio Estadual de Carazinho
(PECAR).

Temos atualmente 227 presos no regime fechado e 61 no regime semiaberto.

Quanto as tematicas dos livros, ndo ha preferéncias, salvo, a inclusdo de livos infantis visando o acesso
destes as criancas que frequentam o Presidic nos dias de wisitas.

Quanto ac espaco fisico para a organizacdo dos mesmos, sera utilizado o espaco da sala onde se realizam

as aulas.
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APENDICE T - PRESIDIO ESTADUAL DE CERRO LARGO

O Presidio Estadual de Cemo Largo (PECL) vem por meio deste informar que possui um aceno bibliotecario
com poucas opgdes de leitura e por isso manifesta o desejo de receber doacdes de livos do Banco de
Livros.

O PECL, possui atualmente 70 apenados em regime fechado, aberto, semiaberto, provisorio, flagrante e
preventivos, sendo que 0s presos possuem interesse em leitura e em diversos tipos de liwos, entre eles,
poesia, romance, auicajuda, contos, aventura, ficc3o, suspense, historia e espiritismo. Desde ja ficamos no
aguarde do retorno e agradecidos pela atengdo.



APENDICE U - PRESIDIO ESTADUAL DE CRUZ ALTA

"O Presidio Estadual de Cruz Alta (PECA) possui interesse em realizar um
espaco de leitura, por isso manifesta o desejo de receber doacdo de livros
do banco de livros para constituir esse espaco.

O Presidio Estadual de Cruz Alta (PECA), possui atualmente 279 apenados,
sendo 25 mulheres, em regime aberto, semiaberto e fechado, sendo que os
presos possuem interesse em leitura e em diversos tipos de livios, entre
eles, poesia, romance, autoajuda, contos, aventura, ficcdo, suspense,
historia e espiritismo”.
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APENDICE V - PRESIDIO ESTADUAL DE JAGUARI

Em relagdo as informacdes solicitadas:

Temos em média 60 apenados nos regimes fechado, semiaberto e aberto.

A sala de leitura possui um espaco que se pode considerar hom e adequado, medindo cerca de 6x3m* com
prateleiras e certa organizagao por géneros..

Os géneros mais solicitados pelos apenados sdo: poesias, cronicas, literatura juvenil, ficgdo cientifica,
revistas e gibis. Mas devido a termos aulas que abrangem as totalidades 1 e 2 e com possibilidade de
ampliacdo para as totalidades 3 e 4, também seriam Uteis livos pedagégicos que auxiliem aprendizagem.
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APENDICE W - PRESIDIO ESTADUAL DE LAJEADO

Hoje um apenado me questionou sobre uma bibliografia que ele gostaria de ter acesso. Se trata do livvo
“Diario do Diabo", o autor seria Luiz Augusto Felix dos Santos, um egresso do sistema prisional. Porém ndo
sei se é oriundo do RS ou outro Estado.

Sera gue ha a possibilidade de verificar se esta obra pode ser disponibilizada pelo DTP Educacao?!



APENDICE X - PRESIDIO ESTADUAL DE LAGOA VERMELHA

Conforme contato telefonico e levantamento da demanda com a professora que ministra aulas nas
dependéncias do Presidio Estadual de Lagoa Vemmelha, viemos solicitar o envio de 50 (cinquenta) livios de
literatura.

Att,
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APENDICE Y - PRESIDIO ESTADUAL DE PALMEIRA DAS MISSOES

Linda e querida bom dialll

Estou te enviando em anexo o projeto e a lista de livos sugeridos. Me desculpo pela demora.
Ademais, espero que esteja bem nutrida com o afeto da tua mae que eu vi que te visitou recentemente.
Com saudades,

[...] )
SUGESTAO DE LIVROS DO NEEJA

Ubirajara — José de Alencar
Trem bala — Martha Medeiros

A viuvinha — José de Alencar
Doidas e santas — Martha Medeiros

Cinco minutos — José de Alencar
Dom Casmuro — Machado de Assis

Senhora — José de Alencar
O Alienista — Machado de Assis

A moreninha — Joaquim Manuel Macedo
Perdas e ganhos — Lia Luft

A montanha encantada — Maria José Dupré
Pensar € transgredir — Lia Luft
) ) A 1lha perdida - Mana José Dupré
Vocé pode curar a sua vida — Louise Hay
Coracéo de Onga — Ofélia e Narbal Fontes

O feijdo e o sonho — Origenes Lessa
Eramos seis - Maria José Dupré

Quem ama educa — Icami Tiba
Anjos caidos — Icamu Tiba

Doze semanas para mudar a sua vida — Augusto Cury
. 100 fabulas fabulosas — Millor Fernandes
Ana Terra — Enco Verissimo
. Epifanias — Caio Fernando Abreu
Um certo Capitdo Rodrigo — Erico Verissimo
Filhote de Cruz Credo — Fabncio Carpinejar
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APENDICE Z - PRESIDIO FEMININO DE LAJEADO

Boa tarde,

Conforme contato telefonico com este setor demonstramos interesse em receber materiais para um espago
de leitura, que serdo utilizadas pelas apenadas do Presidio Feminino de Lajeado.

Sugerimos livos de auteajuda, sexualidade, anatomia humana, contos variados, entre outros direcionados ao
publico feminino.

att,



APENDICE AA - PRESIDIO NOVA PRATA

Boa Tarde,
O numero de presos no Presidio Estadual de Nova Prata € de 118 e o G~enero mais solicitado,

apos pesquisa realizada,
€ Romance.
Att,
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