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Resumo:

Os deslocamentos nas regides metropolitanas sédo, cada vez mais, complexos e dindmicos

convertendo espacos de transito intenso em néo-lugares. A aprendizagem do caminho é
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realizada a partir da compreensao do mobiliario comunicacional e do reconhecimento dos
lugares informados. As escrituras urbanas ensinam a partir das relacdes que emergem dos
usos, consumos e habitos nas trajetérias pelas cidades. Este artigo propde a reflexdo

sobre o deslocamento e a aprendizagem no e com 0 cenario urbano a partir comunicagao.

Palavras-chave: Comunicacédo, Pedagogias Culturais, Lugar Informado, Midia Exterior,

Radio Informativo.

Aprendendo o urbano como um lugar informado: de Porto Alegre

a Canoas, ou vice-versa

Kowarick, Adriana Coelho Borges

Quadros, Marta Campos de

Apesar das cidades existirem ha muito mais tempo, é no final do século XIX que elas se
tornam objetos de reflexdo sistemética pelo campo das ciéncias ditas humanas, sob o
ponto de vista das relacGes entre os padrbes espaco-temporais e o comportamento
habitual de seus habitantes. Estes estudos se voltam para a adequacgdo entre a acéo e a
forma nos cenarios comportamentais da cidade num contexto que parece ser universal.
Mas que como propde Lynch ( apud Mourthé, 1998), esta adequacdo se da na
correspondéncia entre o local e os padrdes globais de comportamento e parece estar
intensamente ligado as praticas culturais: das expectativas, das normas e dos modos
habituais de se fazerem as coisas. Desta forma, se tem verificado uma correlagéo entre a
modificacdo dos espac¢os e dos comportamentos, sem afirmar com isto que haja uma

relacao direta de causa-efeito.

A preocupacdo com a mediacdo de sentidos provocada pelo mobiliario comunicacional e
como ele acaba por ser artefato discursivo no processo de socializagdo do urbano, entao,
ndo é algo recente. A complexificacdo dos transitos e processos de circulacdo da
informacdo nas sociedades urbanizadas nos encontra, literalmente, movendo-nos de
lugares para lugares através de ndo-lugares, onde este mobiliario nos interpela e provoca

a tecitura de sentidos.

Explicando melhor, a complexidade da vida cotidiana nas grandes areas metropolitanas
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leva seus habitantes a um processo, dinamico e de fluxo continuo, de circulagédo simbdlica
mais do que fisica por que os varios caminhos percorridos acabam por provocar a
linkagem de diferentes formas de mobiliario urbano e, conseqiientemente, por construir um
cenario identificado como particular para cada um. As vias de transporte se constituem
como estes nao-lugares, simultaneamente sem identidade local e localizadores desta
mesma identidade que permitem ao transeunte aprender de si, do outro, da circulagédo e

da dindmica propostas pela disposicao destes artefatos.

Este artigo é parte de um estudo mais amplo que tem buscado compreender como os
processos de circulacdo da informacdo no ambiente urbano ampliam o espaco do
pedagoégico ensinando as pessoas a serem cidaddos seres da cidade. Nossa escolha
recaiu sobre a cidade brasileira de Porto Alegre, capital do Rio Grande do Sul, por ser
nosso local de viver e trabalhar, e pelos indicadores sécio-culturais e de infra-estrutura
urbana que vém caracterizando a capital dos galdchos como uma das cidades de melhor
qualidade de vida. Através de uma primeira sintese de nossas reflexdes, exploramos o
trecho da estrada BR-116 que liga Porto Alegre a Canoas, na regido metropolitana,
tomando como referéncias a saida da cidade e o campus da Universidade Luterana do
Brasil, naquilo que compunha seus transitos, por até entdo sermos parte do corpo docente

daquela Universidade.

Assim, nossa proposta foi verificar como a BR 116, no trecho compreendido entre Porto
Alegre e a entrada para o campus Canoas da Universidade Luterana do Brasil (ULBRA),
se constitui em um lugar informado que possibilita ao transeunte a construcdo de cenarios
e a aprendizagem dos fluxos e dinamicas culturais ali sugeridas. Sinalizacéo de transito,
pecas publicitarias, paradas de 0nibus, estacdes de trem urbano, estabelecimentos
comerciais e informacéo radiofénica, entre outros artefatos identificados sédo os elementos
que interpelam o sujeito e impdem a construcéo de légicas de sentido ao mesmo tempo

em que sdo construidos por elas, no ambiente séciocultural das cidades e suas vias.

Para ir adiante se faz necessario explicar alguns dos conceitos utilizados. Tomamos
mobiliario comunicacional de empréstimo dos estudos urbanisticos. Mourthé (1998:11/12)
discute o termo mobiliario urbano passando pelas diversas linguas e prop8e como
conceito mais aceitavel aquele derivado da lingua francesa, ou seja, artefato utilizado para

decorar, mobiliar a cidade. Contudo, ressalva a sua limitacdo, j& que a funcdo a ele
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atribuida & mais ampla e de grande importancia na qualidade de vida das cidades. "Seu
papel interativo entre espacos publicos e usuarios influencia e é influenciado pelos
comportamentos sociais e expressoes culturais regionais (...)".

A autora prople categorias distintas para enquadramento do mobiliario urbano como
equipamento funcional e de interface direta com o usuario. Naquilo que respeita o tema
abordado neste artigo nomeamos as categorias de servico, de comercializacdo, de
sinalizacdo, de informacédo e de publicidade, que passamos a denominar de mobiliario

comunicacional.

A leitura de cada um destes artefatos ndo é feita em separado, é contextual como forma
de possibilidade da compreensdo de seu papel no ambiente onde se insere e instala e a
sua repeticdo acaba por criar uma linguagem de identidade nos espacgos publicos onde
estdo localizados. As pessoas situam-se em lugares, que sdo cenarios de
comportamentos particulares, equivalentes a por¢cdes do espago social, definindo

situacdes e contextos" (Mourthé, 1998: 17).

Lynch (Apud Mourthé, 1998) argumenta a este respeito que a legibilidade das cidades
como lugares esta associada a identificag@o de suas vizinhancas sinais de delimitacdo ou
vias facilmente identificaveis e passiveis de agrupamento em estruturas globais. Os
diversos elementos do mobiliario que possibilitam a identificacdo dos espacos estdo
ligados a presenca e a disposicdo dos mesmos, pois sua relevancia reside no fato de

serem referéncias visuais.

A referencialidade destes artefatos esta ligada ao uso séciocultural que os transeuntes
deles fazem desde a sua presenca e a sua disposicao dentro de légicas urbanas regionais.
Assim, ndo importa se o artefato que esté constituindo o mobiliario comunicacional refere-
se a simbolos globais ou locais, pois sua inser¢do no cenario local provoca uma leitura a
partir da cultura regional, expressando uma identidade prépria da regido onde esta
instalado. "As culturas e subculturas de diversas localidades urbanas influenciam o projeto
e o arranjo fisico destes equipamentos no meio urbano, contribuindo para o planejamento

da composicao de espacos publico” (Mourthé, 1998: 20).

Neste sentido, de construcdo de sentidos a partir de artefatos que mobiliam as cidades,
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incluimos os programas de radio informativos. O que a primeira vista parece uma
contradi¢do, j4 que afirmamos anteriormente que a relevancia deste mobiliario reside no
fato de serem referéncias visuais de identificagdo dos espagos, ndo o é se considerarmos
a programacdo informativa radiofénica matérias jornalisticas estrito senso, servigos e
comunicacdo publicitaria dentro da perspectiva de paisagem sonora urbana ( Quadros,
2005) que acaba por articular, suturar as identidades (Hall, 2000) dos transeuntes através
da orientacdo continua das condi¢cbes climaticas, boletins de trafego com condicdes de
transito, hora-certa, spots e jingles que propdem determinados consumos numa traducéo
da escuta em visualidade.

Outros dois termos fundamentais para o entendimento de como as vias se tornam lugares
informados capazes de ensinar ao sujeito/transeunte as dindmicas e transitos das cidades,
s@o nao-lugar e lugar informado. O primeiro formulado por Augé (1994) na contraposicao

da nocéo de lugares de vizinhanga, de alteridade, de fixagc&o, originada na antropologia,

(...) sdo tanto as instalacdes necessarias a circulacdo acelerada das pessoas e bens (vias
expressas, trevos rodoviarios, aeroportos) quanto os préprios meios de transporte ou 0s
grandes centros comerciais, ou ainda os campos de transito prolongado onde estdo

estacionados os refugiados do planeta.(Auge, 1994:37/37)

7

Para o autor francés, o ndo-lugar mais que um espaco fisico € uma experiéncia de
mediacéo de discursos do sujeito em transito dentro do ambiente de compressao de tempo
€ espago que caracteriza a metrdpole contemporénea expressdo mais corriqueira do que
denomina supermodernidade. Augé (1994), a partir do olhar antropolégico, propde a
conversdo do mobiliario urbano, como por exemplo os jardins de Luxemburgo e as
estacdes de trens urbanos subterraneos de Paris, em mobiliario comunicacional capaz de
provocar o uso sociocultural midiatico, ou seja, o mobiliario comunicacional ancora nos
espacos de intenso transito a possibilidade de ndo-lugares se converterem em lugares
informados, através de usos, consumos e habitos sociais.

Neste sentido, a no¢do de lugar informado € tomada a partir de Ferrara (1999:151) quando
propde o Olhar Periférico sobre a questdo do contexto urbano. Segundo a autora, a
inferéncia, o aprendizado e a mudanca de comportamento sao caracteristicos da
informacado, assim, o lugar informado é aquele espaco (...) fisico, social econémico e
cultural que agasalha um tipo de comportamento decorrente de um modo de vida, um

modo de producdo. Esses comportamentos revelam-se através de uma linguagem que
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tem como signos usos e habitos.

O lugar informado, portanto, supbe uma estrutura organizada onde ocorren
influéncias multiplas em nivel econémico, social, comunicacional, cultural e associativo
Cada um destes niveis de influéncia é participante de uma Unica instancia a informacional
onde estd localizada a instancia pedagdgico-cultural que possibilita a subjetivagdo dos
sujeitos/transeuntes a partir do uso que dela fazem. A contextualizagdo como atividade
estrutural e exigéncia metodolégica € o que possibilita a producdo do lugar informado
através da identificagcdo da logica que organiza as variaveis interferentes no contexto comc
lugar especifico e que permite fazer aparecer os usos e habitos que fornecem a sue

imagem caracteristica. (Ferrara, 1999)

Por dltimo esclarecemos como vemos a disposicdo e presenga do mobiliaric
comunicacional nos lugares informados. A partir dos estudos culturais, o mobiliaric
comunicacional é entendido como elemento discursivo componente de um curriculo cultura
gue se exerce dentro das pedagogias culturais entendidas como préaticas sociais e politicas
culturais que iluminam as relacfes entre conhecimento, poder, autoridade e experiéncie
(Silva, 1996). Steinberg e Kincheloe (2001) quando analisam a construcdo da infancia e
adolescéncia a partir do consumo e dos discursos das grandes corporacoes, afirmam este
possibilidade de enquadramento da educacdo numa variedade de lugares sociais, incluindc
a escola, mas néo se limitando a ela, onde se organiza e se difunde o poder de narrar e sel

narrado desde as préticas sociais dos sujeitos.

Assim, ndo sdo quaisquer artefatos que vdo compor o cenario urbano e sua localizagac
ndo é aleatéria. HA uma escolha, uma selegcdo estratégica dos elementos e de suc
disposicdo no sentido de interpelarem os sujeitos/ transeuntes em seus transitos.Sendo ¢
mobiliario comunicacional um elemento engendrado na producédo discursiva € um meio de
exercicio de poder, de assegurar ou legitimar procedimentos e instituicdes. Como tal, "(....
esta controlada, selecionada e redistribuida por um certo nimero de procedimentos que
tem por fungdo conjurar os poderes e perigos, dominar o acontecimento aleatdrio €

esquivar sua pesada e temivel materialidade.(Foucault, 1973: 11).

A producédo discursiva, portanto, ndo é uma possibilidade infinita, mas ao inverso, ume
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possibilidade constrangida e histérica, pois o préprio discurso possui procedimentos de
controle internos e externos. Internamente a ordenacéo, a classificagdo e a distribuicdo dc
discurso funcionam como controles. Externamente a proibicdo da palavra, a vontade de
saber e a desqualificacdo da sua validade a partir da atribuicdo de loucura também agen

como procedimentos de controle.

Realizar esta pesquisa significou ir a campo e reconhecer visualmente, através de
fotografia, o mobiliario comunicacional presente no ambiente da BR 116, no trecho Portc
Alegre Canoas/ULBRA e vice-versa como lugar informado e a maneira como
discursivamente, interpela o sujeito/transeunte, cultural, pessoal e legalmente, ensinandc
como se mover no cendrio urbano. Implicou também mapear o consumo radiofénicc

informativo, principalmente nos horarios de maior fluxo.

O trecho analisado abraca um itinerario simbodlico pensado, proposto e alocadc
estrategicamente, com base na legislacdo nacional de transito, na codificagdo do espacc
urbano visual, na légica do pensamento comunicacional publicitario e nas condi¢des de usc
do sujeito/transeunte. O resultado da presenca e disposi¢cdo do mobilidrio comunicaciona
€, entdo, um caminho de sentido composto, intercalando informagdes legais, institucionais
de ocorréncias cotidianas e comerciais, manifestagdes culturais e elementos de identidade
tecendo uma trajetéria individual e coletiva, subjetiva e social, cidada no sentido de

produzir o e ser produzida pelo sujeito/ transeunte como um ser da cidade.

Pela aceleragéo e fluxo, estas vias caracterizam-se, inicialmente, como os ndo-lugares
propostos por Augé (1994), porém através das praticas discursivas propostas a partir dc
mobiliario comunicacional que fazem emergir relagdes de usos e habitos se transformarr
em um lugar informado (Ferrara, 1999). Do mesmo modo, 0os meios de transportes publicos
no caso Onibus e trem urbano de superficie também podem ser observados como nao-
lugares a medida que ndo guardam relacdo de identidade com o usudrio comum, S&c
apenas espacos de transito, entretanto, as mesmas relacbes de uso e habito poderr

transforma-los em lugares informados.

A BR-116 no trecho referido liga os municipios vizinhos de Porto Alegre e Canoas a partil

de trés itinerarios possiveis tendo como referéncia a capital do estado. Estas possibilidades
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avenida Castelo Branco / Br 101, avenida Farrapos e avenida Ceara / rua Edu Chaves
podem ser vistas como uma confluéncia de trés vias para o no viario definido como ‘ponto
zero' do trajeto estudado. Este itinerario é cortado pela estrutura férrea do trem urbano

variadas vezes a trajetéria destas vias, no trajeto Porto AlegreCampus/ULBRA.

No 'ponto zero' Porto Alegre praticamente ndo existe mobiliario comunicacional. Por se
tratar de um né viario, a estrutura de lugar de passagem nos remete a experiéncia de um
ndo-lugar, pois € marcado por intenso fluxo, pela pouca presenca de marcas textuais (o
préprio mobiliario comunicacional) que possibilite o reconhecimento de identidade e a
informacdo. Neste ndo-lugar o transito € manifesto, os caminhos e as confluéncias séo
explicitas pelo proprio mobiliario urbano e ndo pelo comunicacional, seguindo-se os fluxos
jA estabelecidos tradicionalmente pelo uso das linhas de transportes. Contudo, a
programacao radiofénica, mesmo nas possibilidades de transporte coletivo disponiveis,
oferece as melhores trajetérias segundo os fluxos, informa o que consumir, a cada

intervalo a hora-certa como um batimento cardiaco, seu pulso vital.

Este ambiente que aparentemente ndo sugere a existéncia de uma pratica de
aprendizagem, também se constitui em elemento desta pratica. A exemplo do curriculo
escolar como sistema de representacdes eleitas por relagbes de poder, autoridade,
conhecimento e experiéncia, a auséncia de mobiliario de sinalizacdo urbana, de
comercializacdo e de servico é uma 'escolha’ que fixa possibilidades de transito,
subjetivando o sujeito transeunte. Esta auséncia como prética de aprendizagem cultural é
reforcada pelo mobiliario de sinalizacédo estabelecido pelo Cédigo Nacional de Transito

através das marcas do discurso legal.

(Vice-versa) no sentido oposto, a chegada ao Compus Canoas ndo se da por um no
viario, mas por uma espécie de 'mapa de dispersdo' do fluxo continuo da BR 116. Existem
mais de um 'ponto zero' Campus Canoas: passando o viaduto da Boqueirdo (viaduto da
BR 116 que passa por cima da avenida Boqueirdo, em Canoas) ha, no minimo, trés
possibilidades de acesso ao Campus, sdo os caminhos ja apreendidos pelos

sujeitos/transeuntes (por uso e/ou habito) que deixam a BR 116 e levam a ULBRA.

Os 'pontos zero' Campus Canos, diferentemente do mesmo ponto em Porto Alegre,
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apresentam multiplas possibilidades de escolha numa aparente liberdade de determinagéo
de caminhos. Neste espacgo, a presenca de placas de sinaliza¢do de transito, luminosos de
estabelecimentos comerciais, indicadores de rua e sinalizacdo de servicos publicos
urbanos, como placas e abrigos de 6nibus e lixeiras, sugerem o reconhecimento do
espaco como lugar informado que possibilita a aprendizagem das dindmicas peculiares
aguele ambiente urbano. Nos énibus que fazem este trajeto a emissora sintonizada é a da
prépria Universidade FM Pop Rock, a radio da Ulbra que vai suturando os sentidos
construidos com a identidade se ser da Ulbra, pertencer aquela tribo, e isto implica saber
como chegar, para onde se dirigir, 0 que vai acontecer um grande placar informa os

eventos da universidade e de seu clube esportivo e o que e onde comprar.

Entre os 'pontos zero', por 18Km, a BR 116 suporta o fluxo de sujeitos/transeuntes e
possibilita a aprendizagem de dindmicas e transitos peculiares aquele eixo viario através
das relacdes que emergem de usos e habitos. A estrada, neste trecho, faz com que estes
sujeitos experienciem um nédo-lugar pelo fluxo proposto. Placas de sinalizagdo e orientacéo
conduzem ao fluxo em aceleracéo, levando ao movimento continuo, mas é este mesmo
transito que provoca a necessidade da busca da aprendizagem de pontos de referéncia
gue emergem da suas praticas sociais.

Neste tempo/espaco de transito, o0 mobiliario de servicos, de comercializacdo e publicitario
passa a tecer sentidos e discursos de disponibilidade de 'combustiveis', 'alimentacao’,
'servicos mecanicos', 'turismo’, ‘'telefone’ e ‘hospedagem'. Estas escrituras urbanas se
misturam a uma rede de outros sentidos que o mobiliario publicitario carrega: ' Hospede-se
no Canoas Parque Hotel', 'Aqui tem um Posto Ipiranga’, ' BR Servigos 24h', ' McDonald's'
ou 'Supermercados Bourbon'. Ao mesmo tempo em que 0 sujeito/ transeunte é subjetivado

pela existéncia do servicgo, lhe é ‘ensinado’ qual a marca do servico a ser consumida.

Estes discursos produzidos através das relagbes de uso e habito por parte destes
sujeitos/transeuntes adquirem sentidos de seguranca, familiaridade, proximidade,
pertencimento, transformando a BR 116 em lugar informado através da presenca do
mobiliario comunicacional. Indo além, este mobilidrio pensado estrategicamente a partir
das ldgicas institucionais e comerciais converte-se em referéncias particulares para a

localizacao dos 'pontos zero' que conduzem ao Campus Canoas ULBRA.

As interferéncias do mobiliario urbano caracteristico de cada uma das cidades Canoas e
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Porto Alegre também compdem o cenério deste itinerario e fazem parte do curriculo
cultural. Se no sentido Capital/Universidade a cidade é visivel como um 'pano de fundo', no
sentido Universidade/Capital a cidade € ora interferente, ora camuflada. A linha de trem
urbano com a sua estrutura de estacdes, muros e trilhos compde o mobiliario
comunicacional e indica a cada intervalo de tempo/espac¢o '‘onde estou, para onde vou e
guanto tempo falta'. A propria via paralela a estrada € num primeiro momento aparente,
explicita, mas no momento seguinte converte-se em outra via, urbana, esconde-se,

camufla-se.

Mover-se e reconhecer as dindmicas e discursos propostos por este cenario urbano é uma
pratica social e uma politica cultural, portanto uma aprendizagem com base em
pedagogias culturais que se expressam e exercem a partir do mobiliario comunicacional,
transformando es em lugares informado através de um curriculo criteriosamente planejado.
Abordar os processos de comunicagdo, informacéo e aprendizagem pelo viés da cidade e
da cidadania traz novas possibilidades de compreender os usos e as fun¢des da mediacdo

comunicacional no espaco social. Mais precisamente: nos trajetos dos cidadaos.

Fotos Pesquisa Exploratéria 2005

Trecho da via escolhida

Representacdo no ambiente Cityzoom da avenida
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Simulacao da Legislacdo de Porto Alegre

Simulacao da Legislacao de Belo Horizonte
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Simulagdo da Legislacao de Belém
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