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PRODUTOS TECNICOS CULTURAIS RESULTANTES DA PESQUISA
MEMORIA INSTITUCIONAL E GESTAO DOCUMENTAL NO IME DA
UFRGS

1 INTRODUCAO

Embora o principal produto técnico e cultural resultante da pesquisa que
resultou na dissertacdo intitulada Memoria Institucional e Gestdo Documental
no Instituto de Matematica e Estatistica da UFRGS tenha sido o Ciclo de
Palestras Gestdo documental e construcdo da Memoria Institucional: o que,
como e por que queremos preservar?, ainda podem ser identificadas outras
acdes que resultaram da pesquisa e que representam pequenas
transformacdes que convergem para o alcance dos objetivos inicialmente
tracados.

Assim, além do Ciclo de Palestras descrito a seguir, pode-se destacar o
registro no Sistema de Automacédo de Bibliotecas (SABi) da UFRGS do relato
manuscrito dos docentes Aron Taitelbaum e Eduardo Brietzke sobre a historia
do IME, mediante autorizacdo de um dos autores, como um resultado
importante a partir de iniciativa desta pesquisadora. Da mesma forma, prop0s-
se a criacdo de um Nucleo de Gestdo Documental durante processo de
discusséo e revisdo do Regimento do IME. E a divulgacdo de conceitos de
gestdo documental, a partir da criagdo de um infografico, no site do IME. O
deslocamento da massa documental acumulada para um local provisorio
permitiu identificar a existéncia de documentos histéricos e a proposicdo de um
projeto de preservacdo documental. Além disso, existe uma meta, que esta em
desenvolvimento, de publicacdo de um livro, a partir da contextualizacao
analitica do IME elaborada na dissertacao. Por fim, destaca-se que a pesquisa
possibilitou a abertura para discussdo sobre a necessidade de destinagao de
um espaco adequado para a constituicdo de um arquivo setorial.

A seguir, sdo descritos o0s produtos técnicos culturais derivados da

pesquisa de mestrado.



2 CICLO DE PALESTRAS

O Ciclo de Palestras Gestdo documental e construcdo da Memoria
Institucional: o que, como e por que queremos preservar?, surgiu de uma
necessidade evidenciada durante o desenvolvimento da dissertacao intitulada
Memoria Institucional e Gestdo Documental no Instituto de Matematica e
Estatistica da UFRGS. O Ciclo foi proposto como uma ac¢do de capacitacao
submetida a apreciacdo da Escola de Desenvolvimento da UFRGS
(EDUFRGS) para que o evento pudesse ter maior visibilidade, oportunizar a
participacdo de interessados de outros setores e unidades académicas da
UFRGS, além de contar como horas de capacitagdo aos inscritos. Mas o
mesmo ndo pode ser implementado em tempo, tendo sido realizado a partir de
iniciativa da proponente, com apoio institucional do IME, tal como descrito a

seqguir.

2.1 Justificativa

A iniciativa de um ciclo de palestras foi proposta a partir de pesquisa
sobre a memoria institucional e gestdo documental no Instituto de Matematica e
Estatistica da UFRGS, considerando-se que: i) no ambito do IME identificou-se
a necessidade de aprofundar a compreensédo sobre a memoaria institucional
nesta unidade académica, visando ac¢des integradas com a construcdo da
memoria da Universidade; ii) e que ha um conjunto de recentes pesquisas que
oferecem, em suas especificidades, uma visdo ampliada sobre as experiéncias
e iniciativas que vem se desenvolvendo em prol da memadria e da gestdo do
patriménio documental da Universidade. Neste sentido, o ciclo de palestras

apresenta os seguintes objetivos.

2.1.1 Objetivo Geral

Promover a troca de experiéncias e a reflexdo sobre a importancia da

gestdo documental para a memaria institucional.

2.1.2 Objetivos Especificos



Apresentar as diferentes abordagens envolvidas na construcdo da
memoaria institucional;

Apresentar pesquisas recentes sobre a memoria institucional com foco
na gestao de documentos;

Apresentar relatos de experiéncias e acfes de gestdo documental que

visam promover a preservacao da memoria institucional.

2.2 Metodologia

O evento insere-se na area tematica interdisciplinar, sendo realizado na
modalidade presencial, com nivel de abrangéncia informativo, constituindo um
conjunto de palestras com seis convidados(as).

A metodologia sugerida é a exposicado-dialogada, pois pretende-se que
as apresentacdes sejam cotejadas com conhecimentos e praticas de gestdo
documental utilizadas pelos participantes na unidade académica, promovendo
reflexdo e potencializando maior integracdo, trocas de experiéncias e
mudancas.

O numero de vagas ofertadas € o da capacidade da sala, ou seja, até
40 pessoas. O publico prioritario € o de servidores docentes e técnico-
administrativos lotados no IME, e demais interessados. A participacdo no
evento pelos interessados nao requer pré-requisitos.

A carga horéria total prevista € de 10h, das quais 3h realizadas pela
proponente, e divididas em encontro inicial e final do ciclo; e 1h para cada
participante convidado(a), podendo sofrer ampliagcdo dependendo do interesse,
participacdo do publico alvo. Da mesma forma, o horario inicialmente previsto
sofreu ajustes conforme disponibilidade dos(as) convidados(as). Salienta-se
que a maioria dos convidados ministrantes, além de serem servidores da
UFRGS, sao mestres ou discentes do curso de Mestrado Profissional em
Memoria Social e Bens Culturais da Universidade Lasalle e realizaram suas
pesquisas relacionadas ao tema.

Tendo em vista a compatibilizacdo de agendas, somente duas das
palestras previstas foram realizadas até agosto de 2017, mas ha previsdo de

continuidade em setembro de 2017.



2.3 Conteudo Programatico

Encontro 1: Relato de pesquisa de mestrado A Memoaria Institucional no IME:
apresentacao e resultados

Ministrante: Ana Lérida P. Gutierrez

Conteddo: Memoéria e Historia; Memdria Social, Coletiva e Institucional;
Documentos e Arquivos; Instancias de gestdo e preservacdo documental na
UFRGS; De onde falamos? O IME no Organograma UFRGS: relacdes e

interacOes; Gestdo documental no IME.

Encontro 2: Relato de pesquisa de mestrado Politicas Arquivisticas no Ambito
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul: Arquivo Central e Cultura
Organizacional, um Elo Indissociavel.

Ministrante: Medianeira Aparecida Pereira Goulart

Conteudo: Apresentacdo da Divisdo de Documentacdo e Arquivo Central da
UFRGS: objetivos e atribuicbes; Politica arquivistica da UFRGS; Gestdo

documental; Regulamento do Arquivo Central da UFRGS.

Encontro 2: A legislacdo arquivistica e sua aplicacdo no ambito da UFRGS.
Ministrante: Laura Gomes Machado

Conteudo: Legislacéo arquivistica; Instrumentos de gestado arquivistica.

Encontro 3 - Relato de pesquisa de mestrado Preservando e Difundindo a
Memoria através da Descri¢cdo dos Livros de Matriculas do Instituto de Artes da
Universidade Federal Do Rio Grande Do Sul - Dos Anos de 1908 a 1941.
Ministrante: Carmen Lucia Borges Teixeira Valenti

Conteudo: Apresentacdo de um projeto de gestdo documental, execugcdo e
resultados.

Encontro 3 - Relato de pesquisa de mestrado Secédo de Arquivo Permanente
do Arquivo Central da UFRGS: diagndstico sobre a preservacao, a descricao e
a difuséo dos Fundos UPA e URGS.

Ministrante: Lisandra Rosa de Vargas

Conteudo: Apresentacdo de um projeto de preservacdo documental, execucéo

e resultados.



Encontro 3 - Relato de pesquisa de mestrado Digitalizacdo dos acervos
documentais: novas perspectivas para a memoria da UFRGS.
Ministrante: Luciano Alves Santarem

Conteudo: Gestao de documentos eletrénicos.

Encontro 4 — O papel do Museu da UFRGS na preservacao e difusdo da
memoria documental da UFRGS.

Ministrante: Claudia Porcellis Aristimunha

Conteudo: Apresentacdo da REMAM.

Encontro 5 - Gestdo documental: afinal, o que e como queremos preservar?
Ministrante: Ana Lérida P. Gutierrez

Conteudo: proposta colaborativa de gestdo documental no IME.

2.4 Resultados Esperados

Espera-se que ao final do ciclo de palestras os participantes tenham
conhecimento das instancias e diretrizes da Universidade relacionadas a
gestdo e preservacao documental; que possam estabelecer relacdes entre os
aportes teoricos e a qualificacdo de praticas de gestdo documental em
unidades académicas, especialmente no IME; e que compreendam a
responsabilidade individual em relagcdo a memoria institucional e a preservacao
do patriménio documental do IME.

A seguir sdo descritos os procedimentos de pré-producdo, producao e

avaliacao dos dois primeiros encontros realizados.

2.5 Procedimentos de Pré-producao das Palestras

No primeiro encontro, a palestra consistiu no relato da pesquisa de
mestrado A Memoaria Institucional no IME: apresentacdo e resultados, com o
objetivo de apresentar o estudo realizado no periodo do mestrado, destacar os

conceitos abordados e apresentar alguns resultados.



No segundo encontro, houve uma inversdo nas palestras previstas
devido a um ajuste de compatibilidade de agendas dos(as) participantes, de
modo que o terceiro encontro foi antecipado.

A seguir sdo descritas as etapas de preparacdo, execucdo e avaliagao
dos eventos:

2.5.1 Preparacao

A etapa de preparacdo envolveu procedimentos prévios como: a
solicitacdo de autorizacdo da Direcdo do IME para a realizacdo do evento;
verificacdo da disponibilidade de sala em dias e horarios e envio das opc¢des
aos convidados e agendamento e a preparacdo da apresentacdo para o
primeiro encontro. Os dois encontros ja realizados foram agendados na sala
102 do Prédio 43112 do IME, de acordo com a disponibilidade dos
participantes, nos dias 09 de junho, das 9h30 as 11h30, e 21 de julho, das 14h
as 17h, conforme registros no sistema de agendamento de salas do IME,

apresentados a seguir:

Figura 1 — Agendamento de salas do IME
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Figura 2 — Agendamento de salas do IME
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Os convites foram enviados e confirmados em fevereiro de 2017, antes
da submissdo do projeto a EDUFRGS, sendo reafirmados pelos(as)
convidados(as) em maio de 2017, quando foram ajustadas as datas e horéarios
para o segundo encontro.

A preparagdo também incluiu a elaboracdo de formulérios de inscrigdo
online (abaixo), e da apresentacdo em ppt (APENDICE A), das listas de
presenca (APENDICE B e C), avaliagbes do primeiro encontro, folder de

divulgacdo (APENDICE D) e certificados de presenca no segundo encontro;

Figura 3 — Formulério de Inscri¢cdes para Primeiro Encontro

Ciclo de Palestras Gestao
documental e Construgdo da
Memodria Institucional: o que, como e
por que queremos preservar?

0stio Documental no Instituto de

Nome Completo *

Fonte: elaborado pela autora

10



Figura 4 - Formulario de Inscri¢cdes para Segundo Encontro

< C | @ Seguro | https://dacs.google.com/forms/d/1KxusUIQCACOj-pdeHrfz76HID0GZZ669msNBxt_XavM/edit

Ciclo de Palestras "Gestao documental e
Construgdo da Memobria Institucional: o que,
COMO € por que queremos preservar?”

mnmoeos=s o

Este ciclo de palestras surgiu de uma demanda local, evidenciada durante a realizagdo de pesquisa de mestrado junto a0
PPG em Memodria Social e Bens Culturais do UNILASALLE, e concretizado como um produto cultural da dissertacéo
intitulada Meméria Institucional e Gest3o Documental no Instituto de Matemaética e Estatistica da UFRGS.

Com o objetivo de promover a reflexdo sobre a importancia da gesto documental para 2 memdria institucional da UFRGS
& proporcionar a troca de experiéncias, teremos a presenca dos seguintes convidados externos, apresentando relatos
sobre suas pesquisas e motivando o didlogo e a reflexdo sobre as possibilidades que se abrem ao IME

Carmem Valenti, arquivista do Instituto de Artes da UFRGS
Preservande e Difundindo a Meméria através da Descrigio dos Livios de Matriculas do Institute de Artes da UFRGS- Dos
Anos de 1908 a 1941

Lisandra Vargas, arquivista do Arquivo Central da UFRGS
Segdo de Arquivo Permanente do Arquivo Central da UFRGS: diagnéstico sobre a preservagéo, a descrigio e a difusdo dos
Fundos UPA & URGS.

Luciano Alves Santarém, arquivista da Arquivo Central da UFRGS
Digitalizagdo dos acervos documentais: novas perspectivas para a meméria da UFRGS.

Endereco de e-mail

Fonte: elaborado pela autora

Providenciou-se também a compra de cha, balas, copos descartaveis e
guardanapo de mesa para delimitar area para coffee break.

O convite para o primeiro encontro foi encaminhado por e-mail para
servidores técnico-administrativos e docentes gestores, assim como para
docentes aposentados e gestoras da Administracdo Central participantes da
pesquisa, além de convite a comunidade do IME e lista de e-mails do férum de
assessores das unidades académicas. A divulgacao foi reforcada por e-mail da
Direcdo do IME e por chamada no Boletim Informativo, como pode ser

verificado nas Figuras 5 e 6, a sequir.

Figura 5 — E-mail da Direcdo do IME reforcando o convite

Fonte: e-mail pessoal
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Figura 6 — Noticia no Jornal do IME

Dia: 09 de jurio de 2017

Local; sala 102 0o Prédio 43112

Fonte: site do IME. Disponivel em: <http://www.ufrgs.br/mat/pagina-de-rosto/institucional/jornal-
do-ime/jornal-do-ime-edicao-junho-2017>. Acesso em 09 jun. 2017.

Para 0 segundo encontro, foi elaborado um folder (APENDICE D),
visando ampliar a divulgagéo do evento a outras instancias da Universidade, ja
que trés palestrantes viriam apresentar suas dissertacdes de mestrado com
entrelacamentos entre memoéria e gestdo documental. Também foram
preparados modelos de certificados, para ministrantes e ouvintes.

Nos dias dos eventos foi realizado prévio teste do equipamento
multimidia, preparacdo da sala, disposicdo da lista de presenca e servico de
coffee break.

2.5.2 Execucao

A etapa de execucdo consistiu na recepcao e controle de presenca
através de assinatura em listas previamente elaboradas.

No primeiro encontro, apés as boas vindas aos presentes, seguiu-se a
apresentacao do relato de pesquisa, com duracao de duas horas, ao longo do
qual foram abordadas as diferencas entre memoéria e histéria; os conceitos de
memoéria social, coletiva e institucional; os conceitos de documentos e

documentos de arquivo; as instancias de gestdo e preservacao documental na

12



UFRGS; além da descricdo dos procedimentos e etapas da pesquisa e do que
se espera em relacdo a gestdo documental no IME, conforme pode ser
observado nos slides da apresentagao, constante no Apéndice A.

Ao final foram feitos alguns registros fotograficos e a distribuicdo de
formulario de avaliacdo do evento aos presentes, embora dois dos ouvintes
tenham saido antes do final da apresentacdo. Nestes casos a aplicacdo do

formulério de avaliagdo foi realizada posteriormente.

Figura 7 — Foto do primeiro encontro

Fonte: acervo pessoal

Figura 8 — Foto do primeiro encontro

Fonte: acervo pessoal

Por forca de um imprevisto, houve troca de sala no segundo encontro.
Colocou-se aviso na sala inicialmente prevista, indicando a mudanca para a
sala 105 do prédio 43123, e aguardou-se alguns minutos para o inicio,
prevendo o deslocamento de inscritos. Apds pedido de desculpas aos
presentes pela necessidade de troca de local, foram dadas boas vindas,
seguindo-se a apresentacao do(as) convidado(as) e passando-se a palavra aos

ministrantes. Ao final de cada apresentacédo, a proponente buscou mediar uma

13



interacdo com 0 publico participante, incentivando uma discussao, e ao final,
introduzindo o tema da palestra seguinte. Os ministrantes utilizaram o tempo
previsto para cada apresentacao, utilizando os recursos de apresentacdo em
equipamento multimidia e exposicédo dialogada. Foram feitos alguns registros

fotograficos, conforme Figuras 9, 10 e 11.

Figura 9 — Foto do segundo encontro

Fonte: acervo pessoal

Figura 10 — Foto do segundo encontro

Fonte: acervo pessoal
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Figura 11 — Foto do segundo encontro

Fonte: acervo pessoal

2.5.3 P6s-Execucao

ApoGs a execucdo houve o recolhimento de materiais, desligamento de
equipamentos e fechamento da sala. Posteriormente foi realizada a
sistematizacdo da avaliacdo final do primeiro encontro em ficha avaliativa
conforme demonstrada a seguir, a qual foi realizada pelos participantes,

baseada na descrigéo a seguir.

Figura 12 — Formulario de avaliacdo do evento

Ciclo de Palestras Gestdo documental e Construgdo da Memoria Institucional: o que, como e
por que queremos preservar?
AVALIAGAO DO EVENTO

Palestra: | Data:
T | Local

Sua opinido sobre a palestra & uma contribuigdo importante para o planejamento de eventos

futuros.

Divulgagao do evento ()otimo [ ( )Bom | { ) Regular ) Ruim
Instalagdes fisicas ()otimo | () Bom ( )Regular | { ) Ruim
Ci il sobre 0 assunto antes da palestra ()Otimo | () Bom { ) Regular ) Ruim
Conteddo apresentado ( )otimo | ( )Bom | { ) Regular | { ) Ruim
Clareza da apresentagio ()otimo | {( )Bom | { ) Regular ) Ruim
Adequagdo dos contelidos aos objetivos (Jotimo | () Bom () Reguiar ) Ruim
Os recursos didaticos e foram ( )otimo | ( ) Bom () Regular ) Ruim
0 tempo de duracio do evento foi suficiente ()otimo | ( )Bom | { ) Regular ) Ruim
Aplicabilidade do conteddo no seu cotidiano ( )otimo | () Bom () Regular ) Ruim
0 evento contribuiu 3s suas expectativas ()otimo [ ( )Bom | { ) Regular ) Ruim
Qual sua avaliagdo sobre este evento? ()otimo | ( )Bom | ( ) Regular | { ) Ruim

Comentarios, Criticas e Sugestdes:

Fonte: elaborado pela autora
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Os resultados da sistematizacdo das respostas das fichas avaliativas

séo apresentados a sequir:

10 ) 6 .
H Otimo m Otimo
5 4
H Bom H Bom
2
0 - '  Regular  Regular
Divulgagdo do 0 A T
evento Instalagdes fisicas
3 8
2 m Otimo 6 m Otimo
1 4
H Bom H Bom
0 2
Conhecimento sobre i Regular 0 I Regular
0 assunto antes da Conteudo
palestra apresentado
10 10
m Otimo c j . m Otimo
> B Bom 0 - . B Bom
0 - - = Regular Adequacdo dos m Regular
Clareza da conteldos aos
apresentagao objetivos
6 4
4 m Otimo 3 m Otimo
2 H Bom 1 H Bom
0 1 1 0 I T
Os recursos didaticos ¥ Regular O tempo de ¥ Regular
e audiovisuais foram duragdo do evento
adequados foi suficiente
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Aplicabilidade do
conteudo no seu
cotidiano

8
m Otimo 6 m Otimo
B Bom 4 B Bom
' Regular (2) . . Regular

O evento contribuiu
as suas expectativas

8

6 A

4 m Otimo
2 B Bom

0 Regular

Qual sua
avaliagdo sobre
este evento?

Os(as) participantes do primeiro encontro, em sua maioria gerentes

técnico-administrativos, representaram a maioria dos setores do IME. Mas

também houve a participacdo do diretor, da vice-diretora da gestdo anterior,

assim como docentes aposentadas que colaboram como convidadas no IME e

uma arquivista, representando o Arquivo Central. Houve manifestagdes de

outros docentes, por e-mail, lamentando a impossibilidade de participacdo

devido a atividades académicas, o que evidenciou que talvez o horario mais

adequado para as palestras seja nas sextas-feiras a tarde. A primeira palestra

foi avaliada pelos presentes de forma positiva. Somente o tempo de

apresentacao de 2h foi indicado como um periodo extenso. Transcreve-se a

seguir 0s comentéarios escritos na questdo aberta da avaliacdo:

Por se tratar de um tema diretamente ligado a nossa comunidade,
creio que foi muito pertinente. Acredito que as iniciativas ali indicadas
tém meérito e contribuem para o todo do corpo docente, técnico e
discente da nossa unidade e até mesmo da UFRGS. (Participante A)

Achei muito bom. Superou minhas expectativas. A origem do Instituto
era desconhecida pra mim. Foi bem interessante. A Unica observagao
seria em relacdo ao tempo de duracdo, que poderia ser menor. Sem
davida, a pesquisa e o trabalho da palestrante (e colega) serdo um
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marco no que se refere a busca e preservacao do acervo documental
do nosso Instituto. (Participante B)

Palestra muito interessante e pertinente. Porém, acredito que sua
duracéo poderia ser um pouco menor. (Participante C)

A apresentagdo ocorreu de forma tranquila e 0s assuntos propostos
foram bem concatenados. A ministrante demonstrou entusiasmo pelo
tema e conhecimento teérico. (Participante D)

Achei a apresentagdo muito boa, bastante esclarecedora, além de
trazer fatos da histéria do IME que desconhecia. Toda a informacéao
trazida durante a apresentacéo e durante a elaboracéo do trabalho a
qual tive o prazer de acompanhar me trouxe conhecimento que com
certeza sera bem utilizado em minhas atividades. A minha sugestéo é
a elaboracdo de uma apresentagédo focada na histéria do IME para
apresentacdo a comunidade em momento oportuno. (Participante E)

A palestra contribuiu muito para a histéria do IME. (Participante F)

A extensa duracdo da primeira palestra ja estava prevista, pois percebia-
se, desde a realizacdo do estudo, a necessidade de detalhar e explicar tanto o
percurso quanto os conceitos tedricos trabalhados na pesquisa. Entende-se
que a partir desse aporte tedrico inicial, as demais palestrantes possam
desenvolver uma articulacdo e o aprofundamento da reflexdo sobre a temética
proposta, de forma que se possa, ao final deste ciclo promover uma reflexao
coletiva e uma mudanca efetiva na gestdo documental do IME.

Em relacdo ao segundo encontro, optou-se por nao realizar avaliagao,
visto que ela foi prevista para aplicacdo ao publico interno do IME e a maior
adesdao foi de inscritos externos ao IME. Foram entregues os certificados de
participacdo para 0s ministrantes e, posteriormente, emitidos certificados de

participacéo para os inscritos do segundo encontro.
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APENDICE A - Apresentacéo para Primeiro Encontro

20/08/2017

PROGRAMA DE PGS GRADUACAO EM MEMORIA
SOCIAL E BENS CULTURAIS — UNILASALLE

RELATO DE PESQUISA

MEMORIA i E GEsTAO D TAL NO
INSTITUTO DE MATEMATICA E ESTATISTICA DA UFRGS

ANALERIDA PACHECO GUTIERREZ

LA DE PESQUISA: MEMORIA E GESTAO CULTURAL
ORENTADORA: PROFA. DRA. MARIA DE LOURDES BORGES

PORTO ALEGRE, JUNHO 2017

O INicio: 0 cAso Do IME

Institui¢ao criada em 1959, mas Departamento nasceu na
Faculdade de Filosofia, em 1942;

Passou por trés sedes antes de mudar para 0 Campus do
Vale, em 1985;

Os registros materiais do passado ainda existiiam? Onde
e como estariam? Sao significativos para a comunidade
do IME?

Havia uma massa documental armazenada em um
depbsito, mas desconhecida.

O INiclo DO PERCURSO

2752016 | CECPLIAS. Do

O INiclO: OBSERVACAO

De forma concomitante ao estudo, as negociacdes 3
prosseguiram e a remogao ocorreu de forma emergencial
do antigo depésito para o prédio administrativo;

Aideia inicial era a intervenc@o na massa documental
armazenada no depésito para sua identificacdo,
preservagao e constituicao de um arquivo setorial;

Como a ideia de inclusdo do Arquivo Setorial em PDI da
Unidade néo foi adiante, a iniciativa foi temporariamente
suspensa;

Entendeu-se que era uma iniciativa que devia envolver a
comunidade, entao a gestao documental passou a ser
abordada como um dos aspectos da meméria
institucional;

O PERCURSO

Designacao de orientadora e coorientadora;
Dra. Maria de Lourdes Borges,

Dra. Carla Renata Antunes de Souza Gomes
Pré-Projeto, em agosto de 2015;

Proficiéncia em idioma estrangeiro (espanhol), em
dezembro de 2015;

A énfase na preservacao documental passou para a
gestao, com saida da coorientadora;

Qualificagao do projeto de dissertacdo em abril de 2016;

Defesa publica da dissertagao em junho 2017.

MASSA DOCUMENTAL ACUMULADA
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O INicio: OBSERVAGAO

Mudangas estruturais no Instituto, entre 2014 e
2016: limitag@o, desocupagao e realocagao de
espacos propiciam os descartes documentais e
aumentam o risco de perdas para a memoéria
institucional;

Acentuada renovagao do quadro de servidores:
aposentadorias e novos ingressantes;

Confusdo em relagdo as finalidades da digitalizagao;

JUSTIFICATIVA: Importancia e contribuicdo

Artigo de Weber, Heinen e Kummer (2001)
apresentou levantamento sobre acervos
documentais da UFRGS no qual o IM nao apareceu;

O PDI 2011-2015 ressaltava a responsabilidade e
incentivava agdes de conservagao e preservacao
dos acervos documentais e apontava a necessidade
de reestruturagao administrativa para prover
servigos de forma agil e com qualidade a
comunidade interna e externa;

A necessidade de compreender melhor a relacao do
IME com sua meméria e seus documentos levam ao:

OBJETIVO GERAL

Analisar a memodria institucional praticada no Instituto
de Matematica e Estatistica (IME) da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e sua
relacdo com a gestao documental.

JUSTIFICATIVA: viabilidade

Em 2011 houve um curso de gestao documental EAD e,
na época, houve pedido para assessoria do Arquivo
Geral no IM, mas teve andamento pois a arquivista da
época saiu da Universidade.

Diagnéstico da época identificou 12m lineares no
depésito e 15m lineares na Secretaria;

Em 2014, uma nova gestao do Arquivo Geral assumiu, e
em 2015 foi apresentada a equipe e retomadas as
assessorias e capacitagdes;

O apoio institucional tem sido fundamental e manifesta
que ha uma preocupagao com a meméria do IME.

OBUETIVOS ESPECIFICOS

Descrever a trajetdria do IME da UFRGS a partir dos relatos
dos e de i i

Compreender apercepgao de gestores e servidores sobre a
memoriainstitucional e sua relagdo com a gestéo documental
no IME da UFRGS;

Sensibilizar a comunidade do IME da UFRGS para a meméria
institucional e a gestdo documental por meio de um Ciclo de
Palestras “Gestao documental e construgao da Memoéria
Institucional: o que, como e porqué queremos preservar?”

JUSTIFICATIVA: relevancia cientifica e académica

Desde a década de 1990 se observa um movimento de
reconstrugdo de memérias através de projetos de
memoriais, arquivos e museus;

Outras unidades académicas da UFRGS tém acervos
organizados e disponiveis a consulta.

Ha um conjunto de servidores técnico-administrativos
cujos estudos de mestrado centram-se em diversos
aspectos da meméria institucional da UFRGS;

O estado da arte demonstrou que a meméria cientifica
encontra-se no foco de estudos de instituigoes do centro
do pais, como o UNESP (CALABRIA, 2010), USP
(CAMPOS, 2014; SILVA, 2007)
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O ESTADO DA ARTE

Pesquisa bibliografica identificou:

4 teses, de 1997 a 2009;

15 dissertacoes, de 2003 a 2016

a partir de diversos cruzamentos entre meméria
institucional, organizacional, univesidades,
instituicdes publicas, matematica, histéria, patriménio
documental.

Principais achados: os relatos de Tietbohl (1989),
Rodrigues (1991) e de Brietzke e Taitelbaum (2004?)

REFERENCIAL TEORICO

Ainstituicdo nao esta desconectada do contexto no
qual esta inserida, portanto ha relagées macro e
microssociais e institucionais. (Andrade, 2002)

As dimensoes esquecidas, de Chanlat (BOEIRA;
KNOLL; TONON, 2016)

Ao construir um conceito de memdria institucional,
Costa (1997) reitera o caréater afetivo, de constru¢do
coletiva e social, e traz a ideia de uma piramide para
explicar sua dupla face: lembranca e esquecimento

MEMORIA COLETIVA E SOCIAL

Fonte: Elaborado pela autora, baseada em Gosta (1997).

REFERENCIAL TEORICO
Abordagem miiltipla para tema complexo (E.Morin);

A memoria € uma construgao social, e apoia-se nas
lembrangas de outros individuos. A meméria coletiva
baseia-se nos pontos de vista mais ou menos
concordantes porque vivenciados coetivamente.
(HALBWACHS, 2006)

A memoria é um fenémeno construido coletivamente e
submetido a flutuagoes, tensdes e transformagoes
constantes (POLLAK, 1992)

A memoéria social € um fendmeno polissémico e
transdisciplinar, tem carater seletivo
(lembranga/esquecimento, implica o esquecimento),
construgao processual, € ndo se reduz a identidade ou a
representacao. (GONDAR, 2005; 2016)

MEMORIA INSTITUCIONAL
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GESTAO DOCUMENTAL

A memoéria institucional apoia-se em artefatos, entre
os quais os documentos que além de seu carater
administrativo e probatério, possui valor como
patriménio por representar a identidade de
determinada instituicao;

A gestao documental aborda desde a produgao até a
preservacao dos documentos;

Para este estudo, privilegiou-se os documentos em
suporte papel, considerando a atual convivéncia
hibrida entre documentos em papel e em formato
eletronico ou digital. A gestao documental inclui a
todos os suportes;

A PRESERVAGAO DO PATRIMONIO DOCUMENTAL

Os documentos representam um patriménio
da instituicdo, pois testemunham seu
desenvolvimento ao longo do tempo,
consistindo em um legado para as geragoes
futuras;

Carpes e Flores (2013) indicam que poucos
estudos associam 0s arquivos universitarios a
memoéria institucional. Os arquivos sao fontes
de pesquisa valiosas.

GESTAO DOCUMENTAL

Informacao, documento e arquivo sdo conceitos
polissémicos também;

Alinformacao pode estar contida em diferentes suportes,
de forma que um livro, um tela ou uma carta sao
documentos;

Documentos de arquivo, neste estudo, sao documentos
textuais, em suporte papel, tais como atas, relatérios,
fotografias, cartazes, entre outros que compdem a
memoria da institui¢ao;

Cumprem um ciclo em fase corrente e intermediaria, e ao
final da mesma poder tornar-se documentos X
permanentes ou serem eliminados, conforme prescri¢ao.

PERCURSO METODOLOGICO

Pesquisa qualitativa, que constitui um estudo de caso
simples

Pesquisa bibliografica e documental;

Registros fotograficos e observagao;

Entrevistas semiestruturadas

e téenk ini stores e ndo gestores
doIME e -

X técni L ivos gestores dos &%Jaos responsaveis
pela gestao documental e difusao da meméria institucional da UFRGS

em18 que em1
4udios e 290 paginas de transcricéo.
Os dados sistemaltizados foram analisados segundo a andlise de
conteddo temética.

ALEGISLAGAO

A constituicdo assegura protecao ao patrimonio
documental;

AlLei 8159, de 1991, é a lei dos arquivos e traz as
definicoes de arquivo, gestao, responsabilidades e
penalidades quanto a destrui¢ao de documentos;

Alei 12,527, de 2011, é a lei de acesso a
informacao, que requer gestdo documental eficaz
para o atendimento da transparéncia;

PERCURSO METODOLOGICO

Namero de
Instancia Local Cargo/Fungdo L"‘:"d depoiment
os
1instancia AquiisiaDiretora da Dhisdo de
Administraga *®4 %72 pocumen o] e
o Central %Y Historiadora/Diretora do Museu
Professores Exdiretores an
2'Instancia {gestao 1981-1982); GD1
Administraga (gesioes 19891962 1997-2000);  GD2
odaUnidade D630 % ME | om0 2001-2004); a0z S
Académica {gestbes 200520080 2009-2012) | GDa
{(gestao 2013-2016} GD5
GTA1
Geréncia GTA2
adminiiratva, aTAs
Gerentes
Himtincla | Prooamasde | secreiros dos PPGs b 8
Gaduagio o Bioliotecano/Chefe da Bbloteca aTAS
Biololeca GTA7
a8
@lnstincla Servidores sem cargo de gestao: A1
Executores 2 &
TJA3

22



20/08/2017

DELINEAMENTO
SLANZIAVENTS :
OCASOINEEAS EPREFARAGAD Wt TR"NGgLAc,\D
mg.lsz’l‘lgs DO MATER AL, e
1DE ANALISE & AN
RESLITADGS DZ EVICENCIAS
E%—ﬁw COLETACE Eﬁuiégfs E
FICATIVA DAZOS E VALIDAGAO 508
JUSTIFICATIVA E $
LPERM.’MS [ | EVIDENCIAS ACHADOS
J
I ] ]
CBJETINOS =
ESTIDODA e PUAELNENTS i
e INSTRUMENTOS RELATORIO

e

O ARQUIVO CENTRAL NO ORGANOGRAMA
PROPLAN

Jlzipz da Cygtaiy dzy URHES

e s s oo e
Mries xivs Pt
Pty
e s ot

Pty

Mecrs Pr
e

Gz
i o o

s

ity e e

0 e a1 4

CONTEXTUALIZAGAO ANALITICA DO IME

Memorias na perspectiva dos gestores docentes
Relatos dos pioneiros, desde o Instituto de
Matematica, denominada de face antiga do IM
(1959-1985);

Depois da mudanca de sede, até a chamada face
contemporanea, (1985-2016) em que recentes
mudangas culminaram na alteragéo do préprio
nome, que passou a ser Instituto de Matematica e
Estatistica (IME).

A ADMINISTRAGAO CENTRAL DA UFRGS
ARQUIVO CENTRAL — ATIVIDADE MEIO

Museu DA UFRGS — ATIVIDADE FIM

CONTEXTUALIZAGAO ANALITICA DO IME

Memérias na perspectiva dos gestores docentes
Relatos dos pioneiros, desde o Instituto de
Matematica, denominada de face antiga do IM
(1959-1985);

Depois da mudanca de sede, até a chamada face
contemporanea, (1985-2016) em que recentes
mudancas culminaram na alteracéo do préprio
nome, que passou a ser Instituto de Matematica e
Estatistica (IME).
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Organograma IME até dezembro de 2014

ANALISE DA CATEGORIA DE GESTORES TECNICO-
ADMINISTRATIVOS DO IME
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Tqvanatcode ol anagens
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Organograma IME a partir de 2015

ANALISE DA CATEGORIA DE TECNICO-ADMINISTRATIVOS DO
IME
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ANAUSE DA CATEGORIA DE GESTORES TECNICO-
ADMINISTRATIVOS DA ADMINISTRAGAO CENTRAL
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Como resultado das anélises identificou-se

1) a presenca de inter-relagbes macro e
microssociais e institucionais, apresentando o IME
em relagédo a UFRGS e as demandas sociais que o
mobilizam;

2) a divisdo estrutural dos 6rgaos responsaveis por
politicas de gestdo documental e de difusdo das
politicas de meméria na UFRGS, aliado ao niimero
limitado de profissionais arquivistas, podem estar
limitando seus ambitos de atuagéo em setores
distintos;

3) a memdria institucional se apresenta em uma
forma bidimensional e indissociavel, onde podem
ser identificadas duas faces:
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a) a face das lembrancas, a qual é associada
ao plano da expressao oral, da comunicagao
das praticas e conhecimentos tacitos, da
longa permanéncia e legitimidade
frequentemente associada aos gestores
docentes e

b) a face do esquecimento associada aos
seus registros documentais, cuja gestao
embora predominantemente realizada por
gestores técnico-administrativos, sujeita-se a
flutuagdes e descontinuidades.

DIFusAo

IV Jomadas Mercosul - Meméria, Ambiente e Patriménio
De 07 a 09 de Nov. 2016 Canoas, Centro Universitario
Lasalle.

GT 6 - 08/11/2016 (das 14h as 16h)

Titulo: Vestigios de Meméria no Instituto de Matematica e
Estatistica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Trabalho apresentado e publicado nos Anais, p. 535

lll Saldo EDUFRGS - Paz no Plural

De 12 a 16 de set. 2016 Campus Vale UFRGS

Sessdo 13 - 15/09/2016 (das 14h as 17h)

Trabalho n. 51803 - Titulo: Meméria Institucional e Preservagao
Documental no Instituto de Matematica e Estatistica da UFRGS;

RESULTADOS

Proposigao do Nicleo de Gestao Documental
no Regimento do IME

DiFusAo

XiI SEMANA CIENTIFICA DO UNILASALLE (SEFIC2016)
Meméria, tradicdo e patriménio: reflexées sobre a construgdo da
ideia de patrimdnio documental.

DiFUsSAO

|l Saldo EDUFRGS — Redes Sociais: conexdes que
transformam

De 19 a 23 de out.2015 Campus Vale UFRGS
Sessao 16 — 11/10/2015 (das 14h as 17h)

Trabalho n. 45308 — Titulo: Meméria Institucional:
estudo de cao no Instituto de Matematica da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul;

XI SEMANA CIENT{FICA DO UNILASALLE (SEFIC
2015)

De 20 a 22/10/2015

Meméria institucional no Instituto de Matematica da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul: estudo
de caso

Existem indicativos de que o estabelecimento de
vinculos entre os individuos e a instituicdo a qual
pertencem seja fortemente mediada pelos lagos de
afeto e de pertencimento criados a partir do
envolvimento e comprometimento com praticas e
grupos de trabalho mais préximos, mas também
com as multiplas representacoes que fazem deste
grupo e da instituigao. E a partir destes vinculos
que se estabelecem os graus de envolvimento e
responsabilidade compartilhada, ou o que se pode
entender por coesdo interna e comprometimento
com a institui¢ao.
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Propde-se a construgdo de uma gestao
documental mais alinhada e participativa, com
0 atengao ao ciclo documental e as séries
documentais: atas, relatérios, etc.

Manutengao de parcerias com o Arquivo
Central para assessoria técnica e dlvidas
quanto ao uso dos instrumentos de gestao
documental;

Fortalecer projeto de criagdo de um Arquivo
Setorial no IME.

Muito obrigada!

Ana.gutierrez@ufrgs.br

20/08/2017
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APENDICE B - Lista de Presenca do Primeiro Encontro

Ciclo de Palestras Gestéio documenta! e Construgdo da Meménia Institucional: o que, como e
por que queremos preservar? ‘

Relato de pesquisa de mestrado "Memoria Institucional e Gestio Documental no Instituto de
Matematica e Estatistica da UFRGS: apresentagéio e resultados”.

Ministrante: Ana Lérida Pacheco Gutierrez

Dla 08 de junho de 2017
Horario 9h30min.
Local sala 102 do Prédio 43112

LiISTA DE PRESENGA
NOME M_ELQ ya e
Fatma Daniela dos Santos Pereira ¢ 1
Cirilo Doebber Machado ' ado el .
Ellgmar da Rosa Oliveira A A
Rosane Prates Reginatto do Sarios
Jancyra Maria Gumardes Fachal
Lizne Wernar i |
Lisandra Rosa de Vargas ~ N Ao“ﬂ/)

TAsaPeEpA ool oy

AN

08 Ic%ml- Drov [ o

éANocﬂ guue‘zdn > s P L e
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APENDICE C - Lista de Presenca do Segundo Encontro

Ciclo de Palestras

Gestdo Documental e Construgdo da Memodria Institucional: o que, como e por que

queremos preservar?

A importancia da gestdo documental para a memdria institucional da UFRGS.
Carmem Valenti, Lisandra Vargas e Luciano Santarem.

LISTA DE PRESENCA

NOME

ASSINATURA

Barbara Vianna

Cirilo Machado

5 33 v
Lovelo LT oo,

Daniela Armani Lopes

=N
Qs M

Diane Catia Tomasi

Elisabete Burigo

k)[c/“\—') ;é‘; ”’7“6/\—?\&7 —-——

Fatima dos Santos

Zidzay

Gislaine Brum Martinez Alves Lima

Helenice Maria de Morais Christaldo

Jacira Gil Bernardes

Juliano Leal Camargo

Marcia Petinga Irala

%@wwwu@&_—ﬁm
yref | 88meycf
<A 4 .

00/

Miriam Moema Loss

Mariséngela Terezinha Antunes Martins

Sheila Irribarem de Mello Bott

Vanessa Inara Astigarraga dos Santos Ledo

_:iﬁf)HEKSa'V SANTES pa Sicva

Vo S o o S Do

i
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APENCICE D - Folder de Divulgacdo do Segundo Encontro

Gestao Documental e
Constru¢ao da Memoria
Institucional: o0 que, como
€ por que queremos
preservar?

21 DE JULHO DE 2017
14h., SALA 102 DO PREDIO
43112

IME - INSTITUTO
DE MATEMATICA
ESTATISTICA
CAMPUS DO VALE DA UFRGS

Preservando e Difundindo a
Memoria através da Descrigao
dos Livros de Matriculas do
Instituto de Artes da UFRGS -
dos anos de 1908 a 1941.

MINISTRANTE
Carmen Valenti

Secao de Arquivo Permanente
do Arquivo Central da UFRGS:
diagnostico sobre a
preservacao, a descricaoe a
difusao dos Fundos UPA e
URGS.

MINISTRANTE

Lisandra Vargas

Digitalizacao dos acervos
documentais: novas
perspectivas para a rpemérléé'dé
UFRGS.

MINISTRANTE

Luciano Alves Santarém

Fonte: elaborado pela autora

A seguir descreve-se 0 que se entende por outro produto visibilizado a

partir deste estudo.
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3 REGISTRO DE MANUSCRITO NO SABi

Um dos produtos culturais resultante da pesquisa realizada foi a
possibilidade de registro do relato manuscrito intitulado “Um pouco da Historia
do Instituto de Matematica da UFRGS”, dos docentes Aron Taitelbaum e
Eduardo Brietzke. Até entdo, o mesmo circulava informalmente na web, e apés
concordancia de um dos autores, o relato manuscrito foi registrado no catalogo
online do Sistema de Automacéao de Bibliotecas (SABI), sob nimero de registro
1015664, conforme identificado na Figura 9, a seguir. Para a realizacdo deste
registro contou-se com a parceria dos colegas bibliotecarios da Biblioteca
Setorial de Matematica.

Figura 1 — Registro de Manuscrito no SABI

&< C | & Seguro | https://sabi.ufrgs.br/F/4D5ETPPCPRISBKTJHUFUTIS1ELD3NF2EK8Q3SHURTBFAARLGTT-263427func=full-set-setfiset_number=043483&set_entry
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N._ de sistema 001015664
Tipo de producio Outros documentos
Autor principal Taitelbaum. Aron
Titulo Um pouco da histdria do Instituto de Matamética da UFRGS - origens [manuscrito]
Imprenta Porto Alegre : IME, 2004.
Descricdo fisica 12 p.
Nota Documenta recuperade através do projeto de memdria institucional e gestio documental do Instituto de Matematica e Estatistica
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Fonte: Catalogo Online

A seguir apresenta-se uma proposta oportunizada pela revisdo do
Regimento do IME, a partir de uma demanda identificada neste estudo.
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4 PROPOSTA DE CRIACAO DE UM NUCLEO DE GESTAO DOCUMENTAL
NO REGIMENTO DO IME

Em 2017 foi iniciada uma revisdo do Regimento do IME, que encontrava-
se defasado diante das transformacdes observadas no Instituto de Matematica
e Estatistica (IME), especialmente entre 2015 e 2016. Tais mudancas
coincidiram com a realizacdo da pesquisa e foram descritas no estudo. Diante
desta oportunidade e dos resultados da pesquisa, e a partir de pesquisa nos
regimentos de outras unidades académicas e de consulta ao Arquivo Central,
chegou-se a seguinte proposta, que foi submetida inicialmente a uma comissao
local, sendo apreciada em reunido do Conselho da Unidade, de 14 de junho de
2017.

A proposta de criagdo de um Nucleo de Gestdo Documental € uma
medida que visa garantir, em ambito local, uma gestdo documental adequada e
uma avaliacdo para guarda permanente de documentos ou amostras que
possam ter valor para a memoéria da comunidade, mesmo que ja tenham
cumprido os prazos do ciclo documental e estejam aptos a eliminacdo. O
Nucleo representa um meio de aproximacdo entre 0s setores visando um
alinhamento de praticas e um fortalecimento para a memoria institucional.

A criacdo de um Nucleo de Gestdo Documental contou com o apoio da
Direcdo e da Geréncia Administrativa do IME, representadas respectivamente
pelo docente Elismar Oliveira e pela servidora técnica-administrativa Fatima
Pereira. Durante as discussdes internas, ndo houve questionamentos a
proposta, sendo aprovada sem modificacdes de seus artigos e incluida no novo
Regimento, conforme Ata do Conselho do IME n°332. O novo Regimento
segue tramitacdo tendo a redacdo aprovada em comissdo da Administracédo

Central e aguarda submisséo ao Conselho Universitario.
Secao XV
Nucleo de Gestao Documental

Art. 78 — O Nucleo de Gestao Documental destina-se a acompanhar a
execucao da gestao documental dos setores do IME, possuindo carater
consultivo.
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§1° — O Nucleo de Gestao Documental cumprira e fara cumprir as normas
e os principios arquivisticos estabelecidos pelo Sistema de Acervos e
Arquivos da UFRGS, coordenado pela Divisdo de Documentacao.

82° — O Nucleo de Gestao Documental visa a custédia dos documentos nas
fases corrente, intermediaria e permanente e o provimento de informacoes
arquivisticas para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa,
extensao e administracao da Unidade.

Art. 79 — O Nucleo de Gestao Documental sera composto da seguinte
forma:

I — pelo Diretor do IME;

IT - pelos docentes e servidores técnico-administrativos representantes de
cada setor/area de conhecimento do IME, indicados, de acordo com a
necessidade da gestao.

A seguir apresenta-se outra iniciativa disponibilizada no site do IME,
descrita a seguir.
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5 INFOGRAFICO EXPLICATIVO SOBRE GESTAO DOCUMENTAL

O estudo identificou um distanciamento entre a Administragcdo Central e
as unidades académicas, e da mesma forma entre os proprios setores do IME
a comunicagdo, muitas vezes, ndo se efetiva de forma adequada. Nesse
sentido, o site institucional oportuniza maior alcance para a disseminacao de
informacdes, de forma que se propbs a inclusdo de um infogréfico explicativo
gue representa um resumo com 0S principais aspectos da Lei dos Arquivos,
apresentada em um formato que permita uma apropriacdo dos seus principais
conceitos.

Para tanto, inicialmente solicitou-se autorizacdo a Direcdo do IME,

conforme apresentado abaixo:

Figura 1 — Autorizacéo da Direcao para inclusdo de infografico no site do IME

webmail-horde.ufrgs.br/horde/index.php?url=https%3A%2F%2Fwebmail-horde.ufrgs.bri2Fhorde%2F
o o ;
& & O3 4 s =@ B & .t ]
Correio Esvaziar Lixeira Compor Pastas Pesquisar Filtros Calenddrio Tarefas Contatos Opcdes Problema Ajuda Sair Abri

U e RS aE /2,00 M5 (70,03%)
Caixa de Entrada: Re: Folder na pagina do IME (18 de 5564) 2
Marcar como: T anErlCnp\ar Esta mensagem para v Ret
Eg:lu\rlRespundErV‘En:aminharv|Redireciunar|yer DiscussiulREmetEﬂtes Blogueados | Remetentes Liberados | Cddigo Fonte da Mensagem | Gravar como | Imprimir | Cabegal

Data: Tue, 13 Jun 2017 19:35:12 -0300 [13-06-2017 15:25:12 BRT]
De: Diretor IME <mat-direcao@ufrgs.br> sy &
Para: Ana Gutierrez <ana.gutierrez@ufrgs.br> a3
Cc: Isabela De Almeida Rodrigues <isabela.almeida@ufrgs.br> ag
Assunto: Re: Folder na pagina do IME

Mostrar esta mensagem HTML em uma nova janela?

0la Ana e Isabela,

acho que mais que autorizagio é um favor que nos fazem de colocar isso ai pra todos verem pois séo informagées bem importantes
Att

Em Ter, 13 de jun de 2017 16:37, Ana Gutierrez <ana.gutierrez@ufrgs.br> escreveu:
prof, Elismar:

Solicite autorizacdo para publicagde do folder anexe no site do IME.
Encaminho também & Isabela, com quem conversei previamente sobre a
viabilidade.

Att,

Ana Gutierrez

Assistente em Administragdo

Micleo Académico/Geréncia Administrativa
IME/UFRGS

Fonte: e-mail institucional

33



Para a criacdo de um link e insercéo do infografico no site institucional,
contou-se com o auxilio da técnica-administrativa Isabela Rodrigues.

Figuras 2 e 3 — Link de Acesso ao Infografico no site do IME
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Figura 4 — Infografico explicativo sobre a Lei dos Arquivos
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Fonte: http://www.ufrgs.br/mat/pagina-de-rosto/gestao-documental
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6 ESBOCO DE PROJETO DE PRESERVACAO DOCUMENTAL

Durante a periodo de gestdo 2013-2016 do IME foi iniciada uma
discussdo sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional desta unidade
académica e surgiu a oportunidade de incluir o esboco de um projeto de
preservagao documental, visando tratamento e gestdo da massa documental
deslocada do antigo depdsito para um local provisério. Dessa forma, foi
apresentado um pré-projeto, descrito a seguir, € que contou com apoio e
contribuicbes da direcdo do Arquivo Central, representada pela técnica-
administrativa e arquivista Medianeira Goulart.

Como os contextos sao dinamicos, houve um realinhamento nesta
discussédo, e posteriormente a troca de gestéo, iniciando-se nova rodada de
negociacdo. Apesar da conjuntura desfavoravel, em ambito federal, o esboco
de projeto sera retomado, tendo em vista que a reestruturacdo fisica do IME
ainda esta em curso e ha possibilidade de obtencdo de um espaco fisico
adequado e definitivo para a criagdo de um arquivo setorial.

O esboco de projeto aqui apresentado foi desenvolvido durante a
pesquisa de mestrado. Pretende-se fazer sua reformulacdo e adequacao as
necessidades atuais.

PRE-PROJETO PARA PRESERVACAO DO PATRIMONIO DOCUMENTAL
DO IME/UFRGS?

Proponente: Ana L. P. Gutierrez

6.1 Introducao

Este projeto consiste em um desdobramento do Projeto de Pesquisa
intitulado Memoria Institucional no Instituto de Matematica e Estatistica da
UFRGS, em desenvolvimento no curso de Mestrado Profissional do Programa
de Po6s-Graduacdo em Memoéria Social e Bens Culturais do Centro Universitario
La Salle (UNILASALLE).

! Versado submetida a apreciacdo da Comissédo de Analise, em 01/07/2016, para integrar PDI
do IME e revisado em 01/06/2017.
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O Instituto de Matematica e Estatistica (IME) da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) foi criado em marco de 1959, mas sua origem
resulta de esfor¢cos politicos que vem desde as décadas de 1940 e 1950, no
processo de expansdo da pesquisa e do ensino da matematica, e
posteriormente de estatistica, no Rio Grande do Sul. Em sua trajetoria, o IME
registra quatro mudancas de sede, até a localizacao atual no campus do vale, a
partir de 1985.

Os documentos produzidos e recebidos durante as atividades
administrativas registram o desenvolvimento desta Unidade Académica ao
longo do tempo e, além de seu valor probatério, possuem valor como fontes de
informagdo e conhecimento, representando um patrimonio documental que
reconstitui parte importante da memaria institucional.

De acordo com as Diretrizes da UNESCO para salvaguarda do
patrimonio documental (2002, p.10), um documento é aquilo que “documenta”
ou ‘“registra” algo com um propodsito intelectual deliberado. Um documento
consta de dois componentes: o contetudo informativo e o suporte no qual esse
se consigna. Ambos podem apresentar uma grande variedade e ambos séo
igualmente importantes como parte da memoria.

Bellotto (2006), referindo-se a destruicdo de documentos nas diferentes
instancias governamentais, motivada pelo desconhecimento de sua
importancia como produto de uma sociedade, no que tange a preservacao de
documentos, reitera que:

E preciso que os responsaveis pelas politicas de
informacé&o/documentacdo  dos  diferentes  6rgéos
governamentais estejam cientes de que, uma vez
cumprida a razdo administrativa pela qual um documento
foi criado, este ndo se torna automaticamente descartavel.
Sua utilizacdo juridica pela prépria administracdo e/ou
pela pesquisa histdrica podera ocorrer sempre. Assim, a
entidade produtora ndo deve e nao pode ditar sua
destruicio sem antes consultar as autoridades
arquivisticas do nivel administrativo a que pertenca o
orgao governamental. (BELLOTTO, 2006, p.26)

Neste projeto, foram adotados os conceitos de preservacdo e de
conservacao, de acordo com Cassares (2000, p.12), que caracteriza a

preservagcdo como “‘um conjunto de medidas e estratégias de ordem
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administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou indiretamente
para a preservacgao da integridade dos materiais”; e a conservagdo como “‘um
conjunto de acOes estabilizadoras que visam desacelerar o processo de
degradacdo de documentos ou objetos, por meio de controle ambiental e de
tratamentos especificos (higienizagao, reparos e acondicionamento)”.

De acordo com o CONARQ (2014, p.57), a gestdo de documentos “é
definida como conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a
sua producdo, classificacdo, avaliacdo, tramitacdo, uso, arquivamento,
reproducdo, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria,
visando sua eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente”, sendo
operacionalizada por meio do “planejamento, organizagdo, controle,
coordenacao dos recursos humanos, do espaco fisico e dos equipamentos,
com o objetivo de aperfeicoar e simplificar o ciclo documental.”

Para Cruz (2013, p.20), a gestdo documental corresponde a “aplicagao
do conceito das trés idades dos documentos de arquivo a administracdo das

organizagoes.”

6.2 Justificativa

A Constituicdo de 1988 refere 0 acesso a informacdo como um direito
fundamental. Conforme o artigo 5°, inciso XXXIII, todos tém o direito de receber
dos ¢érgaos publicos informacdes de seu interesse particular, de interesse
coletivo ou geral, que devem ser prestadas no prazo da lei.

No ambito da Administragdo Publica, a Lei n°® 8.159, de 08 de janeiro de
1991 dispbe sobre a Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados e
estabelece que sdo deveres do Poder Publico a gestdo documental e a
protecdo especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a
administracdo, a cultura e ao desenvolvimento cientifico e como elementos de
prova e informacdo. O art. 25 ndo deixa duvida a respeito da importancia de
uma gestao documental adequada: “Ficara sujeito a responsabilidade penal,
civil e administrativa, na forma da legislacdo em vigor, aquele que
desfigurar ou destruir documentos de valor permanente ou considerado

como de interesse publico e social.”
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O Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ, criado em 1994, é o
orgdo colegiado vinculado ao Arquivo Nacional, que define normas gerais e
estabelece diretrizes para o funcionamento do Sistema Nacional de Arquivos -
SINAR.

A partir de 2003, tem-se a criacdo do Sistema de Gestdo de
Documentos de Arquivo (SIGA) da Administracdo Publica Federal, que aliada a
Lei de Arquivos, confere ao Arquivo Nacional, como 6rgdo central, um papel
estratégico junto aos 6rgaos e entidades dessa esfera de governo.

A Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como a Lei de
Acesso a Informacado, vem regulamentar o acesso a informacéo publica pelos
cidaddos e garantir a transparéncia na administracdo. Para isso, os 6érgaos
publicos precisam estruturar-se de forma a promover a organizacdo, a
preservacdo e a guarda dos documentos produzidos e acumulados para
oferecer o pleno acesso.

Em atendimento a Legislacdo especifica e a demandas internas que
visam o gerenciamento das massas documentais produzidas e armazenadas
nos seus diversos setores, assim como a preservacdo de documentos
historicos e da memodria institucional, a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul iniciou, em 2015, a implementacao de Politicas de Gestdo Documental.

A Divisdo de Documentacao, cujo 6rgao principal € o Arquivo Central,
tem trabalhado no sentido de assessorar aos 6rgaos e Unidades que solicitam
avaliacdo. Além disso, a partir de julho de 2016 as Politicas de Gestdo da
Universidade serdo amplamente divulgadas, inclusive com acbes de
capacitacdo de servidores. Mas destaca-se que cabe as Unidades, a guarda e
preservacdo dos documentos, bem como a manutencdo de um espaco fisico,
com infraestrutura de trabalho, equipamentos e recursos humanos destinados
ao armazenamento e gerenciamento dos documentos produzidos, no exercicio
de suas atividades.

No ambito do IME, a partir de um breve diagndstico inicial baseado na
observacéo das praticas de guarda de documentos de seus diversos setores,
contata-se que os documentos de arquivo tém sido tratados de forma pouco
valorizada.

A pratica comum é a armazenagem em pastas suspensas, por longos

periodos, nos setores produtores, ou a armazenagem em caixas-arquivo, que
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ficam no proéprio setor ou eram encaminhados a um depdsito junto ao moédulo
de servicos. O espaco era compartilhado com as funcionarias terceirizadas que
armazenavam produtos de limpeza e usavam o local para refei¢cdes. O local foi
considerado inadequado e desativado para a guarda de documentos.

Como os documentos armazenados neste modulo de servicos estavam
expostos a sujeira, umidade e insetos, em janeiro de 2016 foi realizada uma
primeira intervencao, por iniciativa pessoal, com o apoio de trés auxiliares de
limpeza, que aceitaram colaborar, apds negociacdo com a administracdo da
Unidade e cedéncia de um espaco provisorio no prédio 43111. Os documentos
la encontrados sofreram uma limpeza superficial, acondicionamento em novas
caixas-arquivos e remogdao para a sala 114 do Prédio 43111, provisoriamente,
onde funciona um laboratério de informéatica para as aulas de graduacao.
Outra intervencdo foi realizada na documentacdo do Departamento de
Matematica Pura e Aplicada (DMPA), a partir de mudanca de espaco fisico, da
sala 106 para a sala 110 do prédio 43111.

Em decorréncia das préticas de gestdo observadas e da atual disperséo
de documentos nos setores do IME, e em sequéncia a um trabalho de
conscientizacéo realizado por meio de um Ciclo de Palestras no qual diversos
profissionais que tém trabalhado com politcas de memodria e gestdo
documental na Universidade compartilham suas experiéncias, propde-se que
sejam discutidos e implementados procedimentos de gestdo documental em
consonancia com a politica de gestdo documental da Universidade e o
cumprimento da legislacéo arquivistica. Nesta perspectiva, observa-se também
a necessidade de intervengao nessa massa documental dispersa, visando sua
identificacdo e cumprimento do ciclo documental, propiciando, como
consequéncia, a preservacdo e 0 acesso a informacdo e a memoria

institucional do IME.

6.3 Objetivos

Propde-se 0s seguintes objetivos.

6.3.1 Objetivo Geral
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Adotar medidas de preservacao e conservacado para os documentos do

IME, de acordo com a legislacao e as politicas arquivisticas da Universidade.

6.3.2 Objetivos Especificos

Identificar, higienizar e acondicionar os documentos histéricos do IME;

Adotar medidas de gestdo documental padronizada em todos os setores
do IME;

Criar um espaco para o Arquivo de Documentos Histéricos e de Guarda

Permanente no IME.

6.4 Procedimentos Metodoldgicos

Para o alcance dos objetivos especificos, propbe-se a execucao nas
seguintes etapas.

6.4.1 Etapa | — Identificacdo, higienizacdo e acondicionamento da massa

documental armazenada provisoriamente na sala 114 e no DMPA.

Quando houve a remocdo dos documentos para a sala 114, ocorreu
uma organizacao prévia e os documentos foram separados por setor produtor,
de acordo com a identificacdo encontrada nas caixas onde estavam
armazenados anteriormente. Uma nova analise propiciara uma identificacdo
cronoldgica e tipologica.

A higienizacdo envolvera a remocdo dos grampos, clipes e poeira, folha
a folha. A seguir, os mesmos serdo guardados em caixas arquivo e
acondicionados em armarios, até a constituicdo de espaco com a finalidade de
abrigar o acervo permanente e histérico do IME. Esta etapa possibilitara
também a realizacdo do trabalho de avaliagdo do acervo pela equipe técnica da
Divisdo de Documentacao da UFRGS.

Atualmente, na sala 114 estdo armazenadas 120 caixas-arquivo, 15
envelopes pardos grandes e 04 fardos de guias de andamento, estimados em
18 metros lineares, entre documentos deslocados do antigo depdsito (65 caixas
e 12 envelopes), e do DMPA. Como a sala 110 apresenta problemas de
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umidade e mofo potencializados por carpete, os documentos armazenados
inicialmente, no qual haviam 85 caixas arquivos, 20 pastas de cartolina e 15
pastas de documentos arquivados, estimados em cerca de 15 metros lineares
armazenados, tém sido deslocados para a sala 114 também.

Esta prevista a intervencdo nos demais setores produtores de
documentos visando uma identificacdo inicial e previsdo de organizacdo e
padronizacdo dos procedimentos de gestdo de documentos. Concluida essa
etapa, em decorréncia de um diagnostico real, pode-se apresentar uma
proposta de criacdo de espaco com equipamentos adequados para um arquivo

setorial no IME.
6.4.1.1 Recursos Humanos
Nesta primeira etapa estdo previstos a assessoria de arquivista, a

supervisdo e execucdo por assistente em administragdo, com apoio de

bolsistas da area de Arquivologia.

Profissional Requisitos Horas/Més
1 Arquivista Formacdo em Arquivologia
1 Assistente em | Com conhecimento Técnico
Administracdo em Biblioteconomia
2 bolsistas Preferencialmente alunos dos | 1 bolsista por turno
cursos de Arquivologia. | de 4h/20h més
Conhecimento de  Office.
Desejavel experiéncia em
higienizacdo, conservagcédo e
restauro de documentos e
organizacdo de  arquivos.
Requer pontualidade,
assiduidade e
comprometimento.

6.4.1.2 Recursos Materiais

Ha necessidade de destinacdo de um espaco fisico para a realizacao da
higienizacdo. S&o necessarios equipamentos de protecao individual, tais como
luvas, mascaras, jalecos e oOculos, assim como o0 uso de espatulas para a

remoc¢ao dos grampos e pinceéis e trinchas para remocéao da poeira.
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Apoés o processo de higienizacdo, os documentos podem ser guardados

em pastas confeccionadas em papel neutro e em caixas arquivo, possibilitando

uma conservagao mais adequada.

Itens Quantidade Especificacbes Fornecedor Preco
Jaleco 10 pacotes | Avental manga longa, descartavel, 100% | Aquisicédo R$200,00
polipropileno, antialérgico. Gramaturas: por empenho
de 20 g/m a 50 g/m. Pacote com 10
Unidades.
Oculos protecdo | 03 unidades | Material armac&o nailon, cor lente incolor, | Aquisicdo
material lente policarbonato translicido. por empenho
Touca 03 unidades | Opcional. Tecido 100% polipropileno, | Aquisicdo
antialérgico, gramaturas: de 20 g/m a 50 | por empenho
g/m.
Trincha 03 unidades | Trincha de limpeza com cerdas de cavalo | Aquisicao
muito suaves e cabo de madeira. por empenho
Pode ser marca Tigre
Pincel de 03 unidades | Pincel de limpeza com cerdas de cavalo Aquisicao
limpeza suaves e cabo de madeira. por empenho
Pode ser marca Tigre
Méscaras 1 cx com 100 Almoxarifado
descartaveis unidades
Luvas 1 cx com 100 Almoxarifado
descartaveis unidades
Papel ph neutro ?
Borracha ou p6 | 20 unidades Almoxarifado
de borracha
Caixas-arquivo | 200 unidades | Caixas-arquivo poliondas Almoxarifado
Clipes plasticos 1000
unidades
6.4.1.3 Cronograma
2017 ATIVIDADES JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
Identificagéo,
~ higienizacdo, confecgéo
Intervencéo na de pastas e
massa documental S X X X X X X
da sala 114 acond|C|onz_:1ment0 de
18 metros lineares de
documentos.
2018 ATIVIDADES JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN
Identificacéo,
~ higienizacao, confec¢éo
Intervencéo na
de pastas e
massa documental S X X X X
da sala 114 acondmongmento de
18 metros lineares de
documentos.
Prestacéo de X X
contas
,IAvahagao da Etapa X X

6.4.2 Etapa Il - Adotar medidas de gestdo documental padronizada em todos

os setores do IME.
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Apos finalizado o mapeamento diagnostico, esta etapa envolvera a
avaliacdo técnica da massa documental pela equipe da Divisdo de
Documentacédo da UFRGS.

6.4.2.1 Recursos Humanos

Em todas as etapas estdo previstas a assessoria e supervisdo de
arquivistas da Divisdo de Documentacdo da UFRGS, e a execugcao por
assistente em administracdo, com apoio de um bolsista por turno de trabalho,
da &rea de Arquivologia.
6.4.2.2 Recursos Materiais

Ser& necessario um espaco fisico com mesa, cadeira computador com
acesso a internet. Equipamentos de protecdo individual, tais como luvas,

mascaras, jalecos e oculos, a definir, conforme necessidades.

6.4.2.3 Cronograma

2017 ATIVIDADES OUT | NOV | DEZ | JAN | FEV | MAR

Elaboracéo do
Projeto de Agéo

Aplicacéo do

Projeto de Agéo X X X
2018 ATIVIDADES ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET

Aplicacéo do

Projeto de Agéo
Prestacdo de
contas

Avaliacdo da Etapa
Il

6.4.3 Etapa Il - Criar um espaco para o Arquivo de Documentos Historicos e de

Guarda Permanente no IME.

Apbés finalizada a avaliacdo da massa documental e tendo o diagndstico
real de documentos permanentes e em fase intermediaria nos setores

produtores serd possivel elaborar projeto para constituicio de um espaco
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adequado para abrigar e disponibilizar o acervo de documentos permanentes e

histéricos do IME.

6.4.3.1 Recursos Humanos

Em todas as etapas estdo previstas a assessoria e supervisao de
arquivistas junto com a Unidade executora para formatacdo de projeto para
espaco fisico adequado ao recebimento do acervo permanente e historico, bem

como projecdo de crescimento.
6.4.3.2 Recursos Materiais

Serd necessario computador com acesso a internet, mesa e cadeiras,
desumidificador ou aparelho de ar condicionado, armario deslizante, assim
como equipamentos de protecédo individual, tais como luvas, mascaras, jalecos

e 6culos, conforme necessidades identificadas.

6.4.3.3 Cronograma

2018 ATIVIDADES OUT | NOV | DEZ | JAN | FEV | MAR
Aquisicédo do X X X X X X
material

Obra civil X X X

2019 ATIVIDADES ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET
Instalacdo do X X X
arquivo
Prestacdo de

contas
Avaliacéo da Fase
1

As fases e cronogramas poderédo sofrer alteracéo, de acordo com o fluxo
de trabalho e de aquisi¢cdo de materiais e equipamentos.

Enfatiza-se que este projeto visa um melhor gerenciamento em todos 0s
setores produtores de documento no IME, para que o ciclo documental passe a
integrar a rotina administrativa de forma integral e para que os documentos

possam ser disponibilizados para consulta de forma rapida e eficaz.
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Os documentos possuem valor para a memdria institucional, além de
informacdes sobre a propria trajetoria do IME. Disponibilizar este conhecimento
a seu quadro funcional, visto a renovacado do corpo técnico administrativo e
docente, além de demais oOrgdos da Universidade, oferece também a
possibilidade de desenvolvimento de novas pesquisas sobre o a histéria da

Matematica e da Estatistica no Rio Grande do Sul.
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7 PROJETO DE LIVRO, A PARTIR DA CONTEXTUALIZACAO ANALITICA
DO IME

A contextualizacdo analitica do Instituto de Matemética e Estatistica da
UFRGS, desenvolvida para a dissertacdo, tomou propor¢cdes maiores do que
as previstas inicialmente. E dada a relevancia dos depoimentos reunidos,
pretende-se transforma-la em um livro. Para manter sua originalidade, optou-se

por referir apenas o titulo provisorio do livro, apresentado a seguir:

TITULO PROVISORIO DO LIVRO:
FACES DA MEMORIA DO INSTITUTO DE MATEMATICA DA UFRGS

1) Nota introdutéria sobre a transformacdo das Universidades em
Instituicdes;

2) A UFRGS e a Administracao Central;

3) Trajetéria do IME

4) A Face Antiga (1959-1985)

5) Relato dos Pioneiros

6) Testemunhos da Transigcéo

7) A Face Contemporanea (1985-2016)

8) Conquistas e Desafios

9) Percepcdes sobre as Mudancas
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