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"O Programa Luz para Todos tem um conteddo social
extraordinario. Eu ndo sei se todos os que nasceram
sob a claridade conseguem entender e sentir a emogao
de uma pessoa, que passou a vida inteira a base de
candeeiro e vela, em receber a energia elétrica pela
primeira vez. E um fato que, certamente, marcara a vida
e a historia dela para sempre".

Luiz Inacio Lula da Silva.
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1 INTRODUCAO

Em pleno século XXI, muitas familias ainda ndo tém acesso a energia elétrica,
principalmente na zona rural do Brasil. O principal foco de desenvolvimento do nosso
pais sempre foi urbano, por isso o Governo Federal ndo incentivava as concessionarias
de energia elétrica a investir na zona rural.

Para sanar esse problema, o Governo Federal desenvolve o Programa Nacional
de Universalizacdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica Luz para Todos (Programa Luz
para Todos), através do Decreto n° 4.873, de 11 de novembro de 2003 (alterado pelo
Decreto n°® 6.442, de 25 de abril de 2008). O objetivo do programa, segundo a
Eletrobras, € até o ano de 2010, garantir o acesso a energia elétrica a 100% da
populacdo da zona rural do Brasil. Desse modo, serdo atendidas cerca de 2,5 milhdes
de familias brasileiras que moram na area rural, beneficiando cerca de 12 milhdes de
pessoas até 2010. Ainda conforme a Eletrobras, o programa € considerado o mais
ambicioso implementado no mundo visando a inclusdo em programas de distribuicdo de

energia elétrica.

Além de levar energia a populacédo rural, o programa oferece maneiras para
utiliza-la como propulsora do desenvolvimento social e econdmico em comunidades de
baixa renda, aumentando a renda familiar. A Eletrobras estima que 300 mil empregos
diretos e indiretos sejam gerados em consequéncia da implementacédo do programa Luz
para Todos. Assim, as familias permanecem no campo, melhorando a qualidade de

vida.

Para NASCIMENTO & GIANNINI apud CARMO et. alli (2004, p. 3):

O acesso a energia elétrica interfere na vida do homem do campo, tanto
no aspecto de eficiéncia microeconémica quanto nos termos de sua integracao
social. As barreiras para universalizacdo do atendimento ao meio rural séo
particularidades inerentes a este mercado, considerando, principalmente, sua
disperséo espacial que induz a elevados custos iniciais de atendimento e seu
padrdo de baixo consumo per capita, aumentando assim o tempo necessario
para a recuperacdo do capital investido.

Umas das empresas aptas a desenvolver o Programa Luz para Todos no nosso
Estado é a Companhia Estadual de Energia Elétrica (CEEE). A CEEE faz parte da



Administrac&o Indireta do Estado do Rio Grande do Sul. E uma empresa de economia
mista que vem a 66 anos atuando nos segmentos de geracdo, transmisséo e
distribuicdo de energia elétrica destinados ao suprimento do Rio Grande do Sul. A
CEEE trabalha no desenvolvimento de atividades no setor energético, nos segmentos
de geracdo, transmisséo, distribuicdo e comercializacao de energia elétrica.

No Brasil j& foram realizadas 2.116.522 ligagGes desde o comec¢o do Programa
Luz para Todos até setembro de 2009. No Rio Grande do Sul, até o més de setembro,
a CEEE ja levou energia elétrica a 21.850 unidades consumidoras, beneficiando mais
de 80.000 pessoas.

Esse trabalho estad dividido em seis capitulos. Depois dessa introducdo, no
capitulo dois, aborda-se a organizacdo onde foi realizado esse trabalho, a CEEE, com a
descricdo da empresa, um breve resumo da historia da companhia e suas areas de
atuacdo. Além disso, apresenta-se a situacdo problema do trabalho, ou seja, a
populacdo do pais que ainda encontra-se sem energia elétrica e como o Programa Luz
para Todos surgiu com a finalidade de garantir o acesso a essa populacdo. Também
nessa secao, sdo apresentadas as justificativas do trabalho e os seus objetivos. No
capitulo trés é abordado o referencial teérico em que estd fundamentado o trabalho.
Primeiramente é explicado o funcionamento do Programa Luz pra Todos e seus
critérios de atendimento da populacdo. Depois, trata-se das politicas publicas: seu
surgimento, conceituacado, tipos e o quadro dessas politicas no Brasil. No capitulo
quatro, apresenta-se o0 método de pesquisa. No capitulo cinco, realiza-se a analise do
Programa Luz para Todos na CEEE. Como o programa € implementado pela empresa e
os beneficios trazidos para a populacdo atendida. Também nesse capitulo, é feita uma
analise do Programa Luz para Todos sob a 6tica do jogo de poder, baseado na teoria
de Charles Lindblom. No fim, apresentam-se as consideragfes finais e as referéncias

utilizadas na realizacao do trabalho.



2 CEEE

A CEEE faz parte da Administracdo Indireta do Estado do Rio Grande do Sul. E
uma empresa de economia mista que vem a 66 anos atuando nos segmentos de
geracdo, transmisséao e distribuicdo de energia elétrica destinados ao suprimento do Rio
Grande do Sul.

Os principais acionistas da Empresa sado o Governo do Estado do Rio Grande do
Sul, que detém 65,92% das acfes e a ELETROBRAS, que possui 32,59% da
participacdo, além de outros s6cios minoritarios.

A CEEE posiciona-se atualmente como a 62 maior empresa do Rio Grande do
Sul, a 172 da Regido Sul e a 1172 do Brasil, conforme ranking da Fundacao Getulio
Vargas. Produz 75% da energia hidrelétrica gerada no RS, fornecendo eletricidade a

cerca de 3,5 milhdes de pessoas em 72 municipios.

2.1 HISTORIA DA CEEE

A historia da CEEE pode ser dividida em cinco fases distintas. A primeira fase
corresponde ao periodo de Comissdo Estadual de Energia Elétrica, a segunda fase
gquando passa a ser uma Autarquia, depois Sociedade de Economia Mista, a

Privatizacdo e a atual, a fase de Desverticalizagao.

2.1.1 Comisséao Estadual de Energia Elétrica

A Comissao Estadual de Energia Elétrica foi criada em 1° de fevereiro de 1943,
através do Decreto Lei n® 328, estando vinculada a Secretaria de Estado dos Negdécios
e Obras Publicas com a finalidade de prever e sistematizar, em plano geral para todo o
Estado, o aproveitamento dos potenciais hidraulicos e carboniferos para a producao de
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energia, bem como integrar esfor¢os para eletrificacdo dos municipios gauchos através
do Plano de Eletrificagéo, langcado em 1945.
Em 1948, foi inaugurada a primeira unidade geradora de energia elétrica, a Usina

do Passo do Inferno, totalmente projetada e construida pela Companhia.

2.1.2 Autarquia

Em 20 de fevereiro de 1952, pela Lei n°® 1744, a Comisséo Estadual de Energia
Elétrica foi convertida em Autarquia, tendo cada vez mais importancia devido ao seu
crescimento, pois, ja no ano de 1950, a Comissdo Estadual supria a Companhia de
Energia Elétrica Rio Grandense (CEERG), de capital americano, da energia necessaria
para o atendimento do seu mercado, constituido basicamente por Porto Alegre.

Em 1939 o entdo Prefeito de Porto Alegre, José Loureiro da Silva, apresentou ao
Coronel Osvaldo Cordeiro de Farias, Interventor Federal no Governo do Estado, um
estudo sobre os contratos de concesséo dos servicos publicos de energia elétrica com
a CEERG. Este estudo denunciava uma série de irregularidades cometidas pela
empresa americana, além de clausulas abusivas danosas ao interesse publico. Além
disso, a CEERG néo tinha interesse em investir na ampliacdo da oferta de energia,
mantendo o consumo em niveis constantes através da cobranca de tarifas elevadas.
Foi dentro deste quadro que se discutiu a encampacao dos servigos de energia elétrica
prestados pela CEERG. O engenheiro-chefe da CEEE, Noé de Mello Freitas,
desempenhou um papel fundamental neste processo, pois jA no ano de 1945 se
pronunciava a respeito da encampacao, em documento enviado ao Secretario de Obras
Publicas do Estado, Walter Jobim.

No ano de 1957 inicia-se o processo de encampacdo. Eram evidentes as
vantagens que a CEEE proporcionava para a comunidade na prestagéo do servi¢o, no
valor mais baixo da tarifa e na expansdo constante do fornecimento de energia para
parcelas cada vez maiores da populacdo. Em 11 de maio de 1959, através do Decreto

n° 10.466 assinado pelo entdo governador Leonel de Moura Brizola, sacramentava-se a
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encampacdo de contratos de concesséo e declarava-se de utilidade publica, para fins
de desapropriacéo, os bens da CEERG.

2.1.3 Sociedade de Economia Mista

Na década de 60 ocorreram profundas mudancas no setor elétrico brasileiro, que
passou a ser considerado bem publico e promotor do desenvolvimento nacional, sendo
criado o Ministério das Minas e Energia e a Eletrobras.

Em 1961 o ent&do governador Leonel Brizola foi autorizado a criar uma Sociedade
por AcgOes para os Servigos de Eletricidade, a qual foi efetivamente criada em 19 de
dezembro de 1963, através da Lei Estadual n°® 4.136 de 13 de setembro de 1961,
passando a denominar-se Companhia Estadual de Energia Elétrica, destinada a
projetar, construir e explorar sistemas de producdo, transmissdo e distribuicdo de
energia elétrica no Estado.

Um ano apds a transformacdo da CEEE em sociedade de economia mista,
acontece a Revolucdo de 1964, determinando a formacdo de um novo pacto politico
com a participagéo preponderante dos militares. O modelo adotado desenvolveu-se sob
a égide das empresas multinacionais e do setor produtivo estatal. Com o objetivo de
melhorar a infra-estrutura para o desenvolvimento nacional, em 1965 o Governo
Federal passa a estatizar os servicos de energia elétrica. Ao final da década de 70,

todas as concessionérias do setor de energia elétrica tém capital nacional.

2.1.4 A Privatizacao

Nos anos 90, setores, antes considerados estratégicos para a economia,
comegaram a ser privatizados. S&o instituidos, entdo, no Rio Grande do Sul, em
dezembro de 1995, o PRE (Programa de Reforma do Estado) e a CADIP (Caixa de
Administracdo da Divida Publica S/A), com o objetivo de administrar a divida publica

estadual, captar recursos financeiros e tratar das acdes das empresas estatais.
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No dia 2 de janeiro de 1996 a Assembléia Legislativa aprova a Lei n°® 10.681 que
d& nova redacdo ao artigo 4° da Lei 4.136, de 13 de setembro de 1961, permitindo a

alienacao de até 49% do capital social da CEEE.

Area de concessao da
Distribuicdo da CEEE

REGIONAL SUL

PELOTAS

{39008t v
*RI0 GRANDE

DIVISAO REGIONAL NORTE

Figura 1: Area de concessdo da CEEE ap0s a privatizagéo.

Em 26 de dezembro de 1996, foi aprovada a Lei Estadual n® 10.900 autorizando
o Poder Executivo a reestruturar societariamente e patrimonialmente a CEEE, através
de ciséo, fuséo, transformacao, incorporagao, extingcao, reducdo ou aumento de capital
ou a combinacado destes instrumentos, podendo criar sociedades coligadas, controladas
ou subsidiarias.

No dia 21 de outubro de 1997 ocorreu o leildo na sede da FIERGS, no qual a
Companhia Centro-Oeste de Distribuicdo de Energia Elétrica e a Companhia Norte-

Nordeste de Distribuicdo de Energia Elétrica foram adquiridas por capital privado. A
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Centro-Oeste foi vendida & AES Guaiba Empreendimentos por R$ 1,51 bilhdo e a
Norte-Nordeste foi adquirida pelo consorcio formado pela VBC (Votorantin, Bradesco e
Camargo Correa), Previ (fundo de pensédo dos funcionarios do Banco do Brasil) e
Community Energy Alternatives, por R$ 1,63 bilhdo. A Centro-Oeste alterou sua razéo
social para AES Sul Distribuidora Gaucha de Energia S/A e a Norte-Nordeste passou a
denominagcdo de Rio Grande Energia S/A. Desta forma, dois tercos da area de
Distribuicdo deixaram de pertencer a CEEE.

A CEEE havia chegado, em 1997, com 99,2% dos lares urbanos e 84% das
economias rurais abastecidos com energia elétrica, fazendo com que o Estado

alcangasse um dos mais altos indices de eletrificacéo rural do pais.

2.1.5 A Desverticalizagao

Em 15 de marco de 2004 a Lei n° 10.848, proposta pelo Governo Federal e
aprovada pelo Congresso Nacional, estabeleceu novas regras para o setor elétrico
brasileiro. Em seus dispositivos a Lei proibe que uma empresa de Distribuicdo de
energia exerca atividades de geracao, transmisséo e venda de energia a consumidores
livres, dentre outras restricdes. Uma vez que a CEEE é uma empresa verticalizada, ou
seja, possui na mesma empresa atividades de distribuicdo, geracao, transmisséo e
venda de energia a consumidores livres, para adequar-se a lei ela deve desverticalizar-
se, criando, no minimo, mais uma empresa, para separar a distribuidora de energia das
demais.

No final de 2004, a CEEE procedeu a contratacdo de consultoria para indicar
alternativas para a desverticalizacdo da empresa, em especial, a segregacao da
atividade de distribuicdo, exigida pela Lei Federal. O modelo societario adotado
compreende a criacdo de uma empresa holding com duas subsidiarias, permanecendo
o0 Governo do Estado do Rio Grande do Sul com o controle acionario das empresas
oriundas do processo de reestruturagao.

Para viabilizar a adequacdo societaria da Companhia a legislacdo federal e

implantar o modelo proposto havia, entretanto, a necessidade de realizacdo de
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plebiscito ou de alteragdes na Constituicdo Estadual e de promulgacao de Lei Estadual
especifica, fato que levou a CEEE a solicitar prorrogagédo de prazo a ANEEL, uma vez
que a data-limite inicial para a adequacdo da Empresa ao novo modelo expirou em
15.09.2005. A ANEEL, atendendo aos argumentos apresentados pela CEEE concedeu
a prorrogacao solicitada até 30.06.2006, data limite para a ciséo.

Em 13 de setembro de 2006, a Assembléia Legislativa aprovou a Lei n° 12.593,
autorizando o Poder Executivo a promover a reestruturacdo societaria e patrimonial da
Companhia Estadual de Energia Elétrica - CEEE, com a finalidade de segregar as
atividades de distribuicdo de energia elétrica das demais atividades por ela exercidas,
para ajusté-la ao disposto na Lei Federal n°® 10.848, de 15 de marco de 2004,
anteriormente citada, mediante alteracdo de sua denominacdo e constituicdo de duas
outras sociedades, assim discriminadas:

a) constituicdo de uma sociedade por acdes holding, denominada Companhia
Estadual de Energia Elétrica Participacées (CEEE-Par), a qual serd controladora das
duas sociedades referidas nos itens seguintes;

b) alteracdo da denominacédo da atual Companhia Estadual de Energia Elétrica
(CEEE), para Companhia Estadual de Gerag¢do e Transmissdo de Energia Elétrica
(CEEE-GT);

c) constituicdo de uma sociedade por acgbes, controlada, de distribuicdo de
energia elétrica, denominada Companhia Estadual de Distribuicdo de Energia Elétrica
(CEEE-D), a qual sera resultante da cisdo parcial da atual Companhia Estadual de
Energia Elétrica - CEEE.

As empresas resultantes, sucessoras ou remanescentes, da segregacao das
atividades da CEEE ficardo sujeitas a consulta plebiscitaria prevista no § 4° do artigo 22
da Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul.

Em 20 de outubro de 2006, a Diretoria da CEEE, conforme Ata 2230 aprovou 0s
organogramas iniciais para a CEEE-Par, CEEE-GT e CEEE-D.

Em 26 de outubro de 2006, através de uma Assembléia Geral de Constituicdo, a
CEEE - Par foi declarada formalmente constituida. Nesta ocasido, foram eleitos os

Conselheiros de Administragdo e Fiscal da Companhia.
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Em 27 de novembro de 2006, através de uma Assembléia Geral Extraordinaria
de acionistas, ocorreu a constituicao formal da Companhia de Distribuicdo de Energia
Elétrica, ficando estabelecido que a Companhia deveria iniciar as atividades previstas
em seu objeto social a partir do dia 1° de dezembro de 2006. Na mesma Assembléia, foi
aprovada a mudanca de denominacdo social da Companhia Estadual de Energia
Elétrica para Companhia Estadual de Geragdo e Transmissdo de Energia Elétrica, do
endereco da sede social e objeto social, com a consequiente alteracdo do Estatuto

Social.

2.2 AREAS DE ATUACAO

2.2.1 Geragao

As usinas hidrelétricas da CEEE, localizadas em dois principais sistemas, Jacui e
Salto, totalizam uma capacidade prépria instalada de 910 MW de poténcia. Além destas
usinas, a CEEE também dispde da poténcia oriunda da sua participacdo em projetos
realizados em Parcerias Publico-Privadas, com um montante de 85 MW, atingindo a
capacidade de geracdo de 995 MW. Este valor representa aproximadamente 25% da
capacidade propria instalada no Rio Grande do Sul. A energia produzida pelas usinas
destina-se ao suprimento do Sistema Integrado Nacional, representando cerca de 30%

da demanda hoje exigida pelo Rio Grande do Sul.

2.2.2 Transmissao

A CEEE é a responsavel pela maior parte das instalacdes que compdem a Rede

Béasica de Transmissao do Estado, viabilizando o transporte e suprimento de energia as
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Concessionarias de Distribuicdo que atuam no RS: CEEE Distribuidora, AES Sul, RGE,
Concessionarias Municipais, Cooperativas de Eletrificagdo Rural e também a potenciais
Consumidores Livres e Produtores Independentes.

O Sistema de Transmissdo da CEEE une usinas geradoras e o0 Sistema
Interligado Nacional aos pontos de suprimento e centros de consumo em todo o Estado,
cumprindo um papel estratégico. As instalagbes da CEEE e aquelas sob a sua
responsabilidade, disponibilizadas para o Estado, sdo compostas por 59 Subestacoes,
totalizando a poténcia total de 6.920 MVA (mega Volt Amperes). As linhas de
transmissdo da CEEE totalizam 5.960 km de extens&o.

2.2.3 Distribuicéao

A area de concessdo da CEEE Distribuidora equivale a aproximadamente 26%
do territério do Rio Grande do Sul, incluindo a capital, toda a faixa litoranea e o sul do
Estado, abrangendo 72 municipios.

O sistema de distribuicdo da CEEE fornece energia elétrica a 1.300.000
unidades consumidoras, atendendo a 3.500.000 de pessoas, correspondendo a

aproximadamente um terco da populacéo total do Estado.
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AREAS DE ATUACAO DA CEEE

1) Geracio

2) Transmissio

A) Regido de Caxias
B) Regido Metropolitana

3) Distribui¢io

A) Div. Regional Litoral Norte
B) Div. Metropolitana
C) D1v. Regional Sul

Figura 2: Areas de atuacéo da CEEE.
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2.3 SITUACAO PROBLEMA

O acesso a energia elétrica tem um forte impacto na reducdo da pobreza,
estimula o desenvolvimento local através da criacdo de micros e pequenas empresas,
além de melhorar as condi¢des de vida da populacdo. Também auxilia na diminui¢do do
éxodo rural, pois com maior infra-estrutura no campo, a populacéo tende a ficar na zona
rural.

Em matéria publicada no jornal Zero Hora, no dia 1° de marco de 2009, sob o
titulo “O Apagar dos Lampides”, de Mauro Graeff Junior, podemos verificar os diversos
beneficios trazidos a comunidades isoladas do interior do Estado do RS e a alegria das
pessoas atendidas pelo programa. As comunidades visitadas pelo repérter foram Via
Erechim (a 8 km de Nonoai), Coxilha Santo Inécio (a 48 km de Santana do Livramento),
Costa do Bica (a 90 km de Piratini), Rincao dos Negros (a 60 km de Rosario do Sul),
Linha Bonito (a 6 km de Rodeio Bonito) e Paraiso (a 35 km de Cangucu).

As familias destas comunidades, por ndo terem energia elétrica, obrigavam-se a
comer carne fresca somente no dia da carneacdo. O restante da carne era salgada e
seca em varais sob a luz do sol, fazendo-se o tradicional charque, da mesma forma que
0s tropeiros de séculos passados. Outro conforto proporcionado pela energia elétrica é
o ferro de passar roupas, que aposentou o antigo, o qual era aquecido na chapa
incandescente do fogdo a lenha. Agora, esse velho ferro tornou-se objeto de decoracao
ou escora de porta.

A energia elétrica serve também para fazer funcionar motores para o
bombeamento de agua para dentro das casas, evitando que as pessoas tenham que ir
aos acudes e riachos para buscar agua. Isso sem falar que agora essas pessoas
podem tomar banhos quentes, assistir televisdo para o seu entretenimento e usar
ventilador no verdo, tanto para se refrescar como para espantar as nuvens de
mosquitos.

Outro fator importante € que a energia elétrica contribui para manter essas
pessoas no campo e também faz com que haja um caminho inverso ao éxodo rural,

com muitos gauchos retornando para o interior do Estado. A energia repatria
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agricultores que se aventuraram na cidade e estanca a imigragdo — afirma o reporter.
Conforme pesquisa do IPEA citada pela reportagem, de um total de 6.543 familias
entrevistadas que foram beneficiadas pela eletricidade, em 23,4% delas uma pessoa
migraria para a cidade se continuasse sem luz.

Tudo isso proporciona uma sensacao de felicidade e um sentimento de incluséo
ao mundo moderno por parte das pessoas atendidas pelo Programa Luz para Todos. O
presidente da Federacdo dos Trabalhadores na Agricultura do Rio Grande do Sul, Elton
Weber, afirma que “a energia esta levando cidadania ao meio rural”.

Com o Programa Luz para Todos, o Governo Federal visa garantir, até o ano de
2010, o acesso a energia elétrica a totalidade da populacao rural brasileira. Quando o
Programa foi lancado, de acordo com o Censo 2000 do IBGE, existiam
aproximadamente dois milhdes de residéncias rurais sem energia elétrica, resultando
em um total de aproximadamente dez milhdes de pessoas sem luz. Ainda de acordo
com o Censo 2000, cerca de 90% dessas familias possuiam renda inferior a trés
salarios minimos. No Rio Grande do Sul, existiam aproximadamente oitenta mil
domicilios sem acesso a energia elétrica.

Neste trabalho sera analisado o funcionamento do Programa Nacional de
Universalizacdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica Luz para Todos (Programa Luz
para Todos - PLT) na CEEE. Também sera feita uma analise do PLT com enfoque no
jogo de poder. Portanto, o trabalho pretende analisar como essa politica publica de
universalizacdo de energia elétrica contribui para o desenvolvimento da zona rural do

nosso Estado juntamente com suas implicacdes teoricas.



20

2.4 JUSTIFICATIVAS

2.4.1 Oportunidade

O presente trabalho € oportuno, pois trata de uma politica publica, o Programa
Luz para Todos, do Governo Federal, que est4 sendo desenvolvido na CEEE desde

2004 e ir4 continuar até o préximo ano.

2.4.2 Viabilidade

Esse trabalho se mostrou viavel de ser realizado porque as informagdes sobre o
Programa Luz para Todos estavam amplamente disponiveis, tanto internamente na
CEEE como em sites e materiais de divulgacdo do Governo Federal.

Além disso, todas as pessoas procuradas na organizacdao foram solicitas e se
mostram disponiveis para a troca de idéias sobre o PLT e o presente trabalho, inclusive
possibilitando o acompanhamento in loco das obras e proporcionando o contato e as

entrevistas com as pessoas beneficiadas pelo programa.

2.4.3 Importancia

A escolha de fazer esse trabalho sobre o Programa Luz para Todos e seu
desenvolvimento na CEEE mostrou-se importante porque foi possivel entender o papel
do Estado e de suas acdes, por meio das politicas publicas, em localidades e

comunidades excluidas do acesso a energia elétrica.
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2.5 OBJETIVOS

O objetivo € desenvolver o Trabalho de Conclusao do Curso de Administracéo na
UFRGS.

O tema a ser analisado é o Programa Luz para Todos, do Governo Federal.

2.5.1 Objetivo Geral

Verificar como o Programa Luz para Todos é implementado pela CEEE desde o
seu inicio, em 2003, até os dias de hoje, e os beneficios percebidos pela comunidade

atendida por ele.

2.5.2 Objetivos especificos

Analisar o Programa Luz para Todos com enfoque no jogo de poder.

Verificar o processo de selecdo de determinada regido para ser atendida pelo

programa e como acontece a implantacdo e o desenvolvimento do projeto na regiéo.

Observar os beneficios trazidos a comunidade com a chegada da energia
elétrica.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 O PROGRAMA LUZ PARA TODOS

O Programa Nacional de Universalizacdo do Acesso e Uso da Energia Elétrica
Luz para Todos (Programa Luz para Todos), foi instituido através do Decreto n® 4.873,
de 11 de novembro de 2003 (alterado pelo Decreto n° 6.442, de 25 de abril de 2008).

Os valores dos investimentos séao divididos entre o Governo Federal, governos
estaduais, concessionarias de energia elétrica e cooperativas de eletrificacdo rural.
Com isso, o Programa pretende antecipar, em sete anos, a universalizacdo da energia
elétrica no Brasil que, antes, estava prevista para ser concretizada pelas
concessiondrias até dezembro de 2015.

O Programa tinha no inicio a meta de atender mais de 10 milhdes de pessoas
(em torno de dois milhdes de ligacbes) até o ano de 2008. Contudo, nesse mesmo ano
o MME verificou um aumento de demanda em mais de 50%, chegando a 3,2 milhdes de
ligagbes. De acordo com avaliagdo do ministério, isso ocorreu devido ao fluxo migratorio
inverso, das cidades para o campo, em funcdo da chegada da energia elétrica. Com
essa nova perspectiva, o presidente da republica prorrogou por mais dois anos a
execucao do Programa Luz para Todos.

De acordo com o artigo 3° do Decreto, o Programa serd coordenado pelo
Ministério de Minas e Energia (MME) e operacionalizado pelas Centrais Elétricas
Brasileiras S.A. (ELETROBRAS) e as empresas que compde o Sistema ELETROBRAS.
A gestdo do Programa Luz para Todos € dividida entre os governos estaduais,
distribuidoras de energia, ministérios, agentes do setor e as comunidades interessadas.
O Programa conta com uma Comissao Nacional de Universalizacdo (CNU), coordenada
pelo Ministério de Minas e Energia e integrado pela Casa Civil e pelos Ministérios de
Desenvolvimento Agrario; Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento; Desenvolvimento
Social e Combate a Fome; Integracdo Nacional; Educacdo; Saude; Meio Ambiente;
Ciéncia e Tecnologia; Industria do Desenvolvimento e Comércio Exterior e também pelo

Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES); Agéncia Nacional
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de Energia Elétrica (ANEEL); e o Férum de Secretarios de Energia. O CNU estabelece
acOes interministeriais para o desenvolvimento das comunidades rurais.

A estrutura executiva do Programa é composta pelo Comité Gestor Nacional
(CGN) e pelos Comités Gestores Estaduais (CGE). O CGN é formado pelo Ministério de
Minas e Energia, Eletrobras e suas empresas controladas (FURNAS, CHESF,
ELETRONORTE, ELETROSUL E CGTEE), ANEEL, Associacdo Brasileira das
Distribuidoras de Energia Elétrica (ABRADEE), Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB), Forum dos Secretarios Estaduais de Energia e pelos Coordenadores
Regionais do Programa. Sua funcéo € coordenar, fiscalizar e acompanhar as acées do
Programa em todo o Pais. E os CGE séo integrados pelo Ministério de Minas e Energia,
agéncias reguladoras estaduais, distribuidoras de energia elétrica, governos estaduais,
prefeituras e representantes da sociedade civil. Sua fun¢do é acompanhar o andamento
do Programa e o cumprimento das metas estaduais de universalizacao.

No Rio Grande do Sul, o Programa é desenvolvido por cinco concessionarias de
energia elétrica (RGE, CEEE, AES SUL, UHENPAL e ELETROCAR) juntamente com
qguatorze Cooperativas de Eletrificacdo Rural (COPREL, CERTHIL, COSEL, CRELUZ,
CRERAL, CERILUZ, CERMISSOES, COOPERLUZ, CERTAJA, COOPERSUL,
CERTEL, CERFOX, CELETRO e COOPERNORTE), sob a coordenacao da Eletrosul.

O Programa Luz para Todos tem o objetivo, conforme o Manual de
Operacionalizacdo do Programa Luz para Todos (p.8), de:

[...] garantir o acesso ao servigo publico de energia elétrica a todos os
domicilios e estabelecimentos do meio rural, melhorar a prestagéo de servicos a
populacdo beneficiada, intensificar o ritmo de atendimento e mitigar o potencial
impacto tarifario, por meio da alocagdo de recursos subvencionados e pelo

complemento de recursos financiados.

O Programa Luz para Todos também se integra a outros programas sociais e de
desenvolvimento rural do Governo Federal e dos Estados, para que a eletrificacao rural
resulte em incremento da produgdo agricola, proporcionando o crescimento da
demanda de energia, o0 aumento de renda e a inclusédo social da populacdo beneficiada.

Para ter acesso ao Programa Luz para Todos, os moradores do meio rural que
ainda ndo tém energia elétrica, devem procurar o Comité Gestor Estadual ou se dirigir a
distribuidora local para fazer seu pedido. A solicitagdo sera incluida no programa de

obras das distribuidoras e atendida de acordo com as prioridades estabelecidas no
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manual de operacionalizacdo do Programa e pelo CGE. O objetivo é fazer com que o
Programa atenda de forma justa as demandas do publico alvo.

No manual citado anteriormente, constam as determinacfes para definicdo dos
critérios das obras. As obras escolhidas como prioritarias devem contemplar pelo
menos um dos itens abaixo:

a) Projetos de eletrificacdo rural em municipios com Indice de Atendimento a
Domicilios inferior a 85%, calculado com base no Censo 2000;

b) Projetos em municipios com indice de Desenvolvimento Humano inferior & média
estadual, conforme a tabela 1;

C) Projetos que atendam comunidades atingidas por barragens de usinas
hidrelétricas ou por obras do sistema elétrico, cuja responsabilidade nédo esteja definida
para o executor do empreendimento;

d) Projetos que enfoquem o uso produtivo da energia elétrica e que fomentem o
desenvolvimento local integrado;

e) Projetos para escolas publicas, postos de saude e pocos de abastecimento
d’agua;

f) Projetos em assentamentos rurais;

Q) Projetos para o desenvolvimento da agricultura familiar ou de atividades de
artesanato de base familiar.

h) Projetos para atendimento de pequenos e médios agricultores;

)] Projetos paralisados por falta de recursos, que atendam comunidades e
povoados rurais;

)] Projetos que beneficiem as populagdes do entorno de Unidades de Conservagao
da Natureza;

) Projetos para populacdes em areas de uso especifico de comunidades especiais,
tais como minorias raciais, comunidades remanescentes de quilombos, comunidades
extrativistas, etc.

As obras selecionadas como prioritarias devem contemplar pelo menos um dos
itens citados acima. As obras que satisfizerem o maior nimero de itens tém preferéncia

de atendimento.
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Tabelal: indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH)

ESTADO IDH
Distrito Federal 0,844
Santa Catarina 0,822

Sao Paulo 0,82

Rio Grande do Sul 0,814
Rio de Janeiro 0,807
Parana 0,787
Mato Grosso do Sul| 0,778
Goias 0,776
Mato Grosso 0,773
Minas Gerais 0,773
Espirito Santo 0,765
Amapa 0,753
Roraima 0,746
Rondénia 0,735
Para 0,723
Amazonas 0,713
Tocantins 0,71
Pernambuco 0,705
Rio Grande do Norte| 0,705
Ceara 0,7
Acre 0,697
Bahia 0,688
Sergipe 0,682
Paraiba 0,661
Piaui 0,656
Alagoas 0,649
Maranhao 0,636

Fonte: Atlas do desenvolvimento Humano no Brasil, IBGE.

3.2 POLITICAS PUBLICAS

A politica publica como uma area de conhecimento surge nos EUA, como
subarea da ciéncia politica, conforme SOUZA (2006, p. 22), preocupada com os tipos
de acbes dos governos, sem estabelecer relacdes com as bases tedricas sobre o papel
do Estado. Ja na Europa, a area de politica publica surge como um desdobramento dos

trabalhos baseados em teorias explicativas sobre o papel do Estado e do governo.
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Uma politica publica define a postura do Estado frente a determinado problema
enfrentado pela sociedade. Ela deve ser resultado do interesse da comunidade, na
busca da resolucdo de determinado problema enfrentado pela mesma.

Para Simodes Pires, o “Planejamento sob a perspectiva democratica &, pois, 0
exercicio arduo de combinar demanda social, determinagdo politica e conhecimento
técnico da realidade, o que podera levar a decisbes capazes de reverter situacdes
insustentaveis de privagao e desigualdade”.

De acordo com RUA apud PIRES (2002, p. 4), “politicas publicas podem ser
entendidas como produtos ou outputs da atividade politica, compreendendo o conjunto
das agbes estrategicamente selecionadas para implementar as decisées tomadas”.

Conforme SOUZA (2006, p. 22), os estudos sobre politicas publicas partem do
pressuposto que, em democracias estaveis, 0 que o governo faz ou ndo é passivel de
ser formulado cientificamente e analisado por pesquisadores independentes.

A area de politicas publicas contou com quatro grandes fundadores e
desenvolvedores de sua teoria, a saber: Harold Laswell, H. Simon, Charles Lindblom e
D. Easton.

Segundo SOUZA (20086, p. 23):

Laswell introduz, em 1936, a expressdo policy analysis (andlise de
politica publica), como forma de conciliar conhecimento cientifico e académico
com a produg&o empirica dos governos e também como forma de estabelecer o
didlogo entre cientistas sociais, grupos de interesse e governo.

Simon desenvolveu, em 1957, o conceito de racionalidade limitada dos decisores
publicos (policy makers).
Conforme SOUZA (2006, p. 23-24):

Para Simon, a racionalidade dos decisores publicos é sempre limitada
por problemas tais como informacdo incompleta ou imperfeita, tempo para a
tomada de decisdo, auto-interesse dos decisores, etc., mas a racionalidade,
segundo Simon, pode ser maximizada até um ponto satisfatério pela criagdo de
estruturas (conjunto de regras e incentivos) que enquadre o comportamento dos
atores e modele esse comportamento na direcdo de resultados desejados,
impedindo, inclusive, a busca de maximizagéo de interesses proprios.

Ja Lindblom questiona a énfase de Laswell no racionalismo. Para ele, outras
variaveis devem ser consideradas, tais como as relagdes de poder e a integracao entre
as diferentes fases do processo decisorio, o que nao teria necessariamente um fim ou

um principio. Assim sendo, as politicas publicas devem, conforme SOUZA (2006, p. 24):
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incorporar outros elementos a sua formulacdo e a sua andlise além das questdes de
racionalidade, tais como o papel das elei¢cbes, das burocracias, dos partidos e dos
grupos de interesse.

Em SOUZA (20086, p. 24):

Easton contribuiu para a area ao definir a politica publica como um
sistema, ou seja, como uma relacdo entre formulacéo, resultados e o ambiente.
Segundo Easton, politicas publicas recebem inputs dos partidos, da midia e dos
grupos de interesse, que influenciam seus resultados e efeitos.

3.3 DEFINICAO DE POLITICAS PUBLICAS

Existem varias definicbes para politica publica. Em SOUZA (2006, p. 24),

encontramos varias definigdes:

Para Mead (1995) a politica publica € um campo dentro do estudo da
politica que analisa o0 governo a luz de grandes questdes publicas. Ja para
Lynn (1980), ela é um conjunto de agBes do governo que irdo produzir efeitos
especificos. Peters (1986) diz que politica publica é a soma das atividades dos
governos, que agem diretamente ou através de delegacao, e que influenciam a
vida dos cidadaos. E Dye (1984) resume politica publica como o que o governo
escolhe fazer ou nado fazer. Porém, a definicdo mais conhecida é a de Laswell,
gue diz que decisbes e analises sobre politica publica implicam responder as
seguintes questdes: quem ganha o qué, por que e que diferenca faz.

Além disso, outro ponto fundamental é a capacidade de resolver problemas,
guestdo esta em contraponto com a esséncia da politica publica, ou seja, 0 embate em
torno de idéias e interesses.

Para SOUZA (2006, p. 25):

Apesar de optar por abordagens diferentes, as definicbes de politicas
publicas assumem, em geral, uma visao holistica do tema, uma perspectiva de
gue o todo é mais importante do que a soma das partes e que individuos,
instituicdes, interacfes, ideologia e interesses contam, mesmo que existam
diferencas sobre a importancia relativa destes fatores.

O papel dos governos na definicdo das politicas publicas € fundamental. Varios
segmentos, que ndo os Governos, se envolvem na formulagdo de politicas publicas.
Exemplo disso sdo os grupos de interesse e 0s movimentos sociais. Para SOUZA
(2006, p. 27), cada um desses grupos tem maior ou menor influéncia a depender do

tipo de politica formulada e das coalizbes que integram o governo. A presenca desses
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Varios grupos torna a atividade de governar e de formular politicas publicas muito mais

complicada.

3.4 MODELOS DE FORMULACAO E ANALISE DE POLITICAS PUBLICAS

A seguir, veremos um resumo dos principais modelos explicativos que foram

desenvolvidos para se entender melhor como e por que o governo faz ou deixa de fazer

alguma acéao que repercutird na sociedade.

3.4.1 Tipos de Politica Publica

A mais conhecida teoria sobre politica publica foi desenvolvida por Theodor Lowi,

elaborada através da maxima: a politica publica faz a politica. Isso significa que cada

tipo de politica publica vai ter diferentes formas de apoio e de rejeicdo e que ocorrerao

disputas em torno dela. Para Lowi, a politica publica pode assumir quatro formas.

SOUZA (2006, p.28) define assim os quatro tipos de politicas publicas de Lowi:

O primeiro é o das politicas distributivas, decisdes tomadas pelo
governo que desconsideram a questdo dos recursos limitados gerando
impactos mais individuais do que universais, ao privilegiar certos grupos sociais
ou regides, em detrimento do todo. O segundo é o das politicas regulatérias,
gue sao mais visiveis ao publico, envolvendo burocracia, politicos e grupos de
interesse. O terceiro é o das politicas redistributivas, que atinge maior nimero
de pessoas e impde perdas concretas e no curto prazo para certos grupos
sociais, e ganhos incertos e futuro para outros; sdo, em geral, as politicas
sociais universais, 0 sistema tributario, o sistema previdenciario e sdo as de
mais dificil encaminhamento. O quarto é o das politicas constitutivas, que lidam
com procedimentos. Cada uma dessas politicas publicas vai gerar pontos ou
grupos de vetos e de apoios diferentes, processando-se, portanto, dentro do
sistema politico de forma também diferente.
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3.4.2 Incrementalismo

Desenvolvida por Lindblom (1979), Caiden e Wildavsky (1980) e Wildavisky
(1992), vé a politica publica como um processo incremental.
SOUZA (2006, p.29) diz que:

Baseados em pesquisas empiricas, os autores argumentaram que 0S
recursos governamentais para um programa, O6rgdo ou uma dada politica
publica ndo partem do zero e sim, de decisdes marginais e incrementais que
desconsideram mudangas politicas ou mudanc¢as substantivas nos programas
publicos. Assim, as decisbes dos governos seriam apenas incrementais e
pouco substantivas.

3.4.3 O Ciclo da Politica Publica

De acordo com essa teoria, a politica publica segue um ciclo deliberativo,
formado por varios estagios e constituindo um processo dinamico e de aprendizado.
Para SOUZA (2006, p.29), o ciclo da politica publica é constituido pelas seguintes
etapas: definicho de agenda, identificacdo de alternativas, avaliacdo das opcoes,
selecéo das opcgdes, implementacéo e avaliagéo.

Esta abordagem enfatiza a definicdo de agenda e a definicdo das questbes que
entram ou ndo na agenda politica. Existem trés tipos de respostas a pergunta de como
os governos definem suas agendas. SOUZA (2006, p.30) diz que a primeira resposta
focaliza os problemas, ou seja, eles entram na agenda quando assumimos que
devemos fazer algo sobre eles.

J& a segunda resposta, conforme SOUZA (2006, p.30):

[...] focaliza a politica propriamente dita, ou seja, como se constréi a
consciéncia coletiva sobre a necessidade de se enfrentar um dado problema.
Essa construcéo se daria via processo eleitoral, via mudancas nos partidos que
governam ou via mudancas nas ideologias. A terceira resposta focaliza os
participantes, que sédo classificados como visiveis, ou seja, politicos, midia,
partidos, grupos de pressdo, etc. e invisiveis, tais como académicos e
burocracia. Segundo esta perspectiva, os participantes visiveis definem a
agenda e os invisiveis, as alternativas.
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3.4.4 O Modelo “garbage can”

O modelo garbage can ou “lata de lixo” foi desenvolvido por Cohen, March e
Olsen em 1972. Segundo SOUZA (2006, p. 30):

[...] as escolhas de politicas publicas séo feitas como se as alternativas
estivessem em uma “lata de lixo”. [...] existem varios problemas e poucas
solucdes. As solucbes nao seriam detidamente analisadas e dependeriam do
leque de solucdes que os decisores (policy makers) tém no momento. [...] As
escolhas compdem um garbage can no qual varios tipos de problemas e
solucdes sdo colocados pelos participantes a medida que eles aparecem.

3.4.5 Coalizdo de Defesa

Este modelo (advocacy coalition) foi desenvolvido por Sabatier e Jenkins-Smith
em 1993 e discorda da visdo dos dois modelos anteriores. Segundo SOUZA (2006,
p.31):

[...] discorda por que esse modelo ndo tem capacidade de explicar por
gue mudancgas ocorrem nas politicas publicas. Segundo estes autores, a
politica publica deve ser concebida como um conjunto de subsistemas estaveis,
gue se articulam com 0s acontecimentos externos, os quais ddo os parametros
para os recursos de cada politica publica.

3.4.6 Arenas Sociais

Esse modelo de enxerga a politica publica como sendo uma iniciativa dos
chamados empreendedores politicos ou de politicas publicas. Para que um evento vire
em um problema, é preciso que as pessoas se convencam de que algo precisa ser
feito. Ai, nesse ponto, os policy makers do governo comegam a prestar atengcao em
algumas situagdes e a ignorar outras.

Para SOUZA (2006, p.32):

Existiriam trés principais mecanismos para chamar a atencdo dos
decisores e formuladores de politicas publicas:

a) divulgacéo de indicadores que desnudam a dimenséo do problema;

b) eventos tais como desastres ou repeticdo continuada do mesmo
problema;

c¢) feedback, ou informac8es que mostram as falhas da politica atual ou
seus maus resultados.



31

3.4.7 Modelo do Equilibrio Interrompido

Este modelo, punctuated equilibium foi elaborado por Baumgartner e Jones em
1993, baseado em noc¢des de biologia e computacéo.
Em SOUZA (2006, p.33):

Da biologia veio a nog¢do de “equilibrio interrompido”, isto &, a politica
publica se caracteriza por longos periodos de estabilidade, interrompidos por
periodos de instabilidade que geram mudancas nas politicas anteriores. Da
computacao e dos trabalhos de Simon, vem a nocao de que os seres humanos
tém capacidade limitada de processar informacéo, dai por que as questfes se
processam paralelamente e ndo, de forma serial, ou seja, uma de cada vez. Os
subsistemas de uma politica publica permitem ao sistema politico-decisorio
processar as questbes de forma paralela, ou seja, fazendo mudancgas a partir
da experiéncia de implementac¢éo e de avaliacdo, e somente em periodos de
instabilidade ocorre uma mudancga serial mais profunda. Este modelo, segundo
0s autores, permite entender por que um sistema politico pode agir tanto de
forma incremental, isto €, mantendo o status quo, como passar por fases de
mudanc¢as mais radicais nas politicas publicas. Fundamental ao modelo é a
construcdo de uma imagem sobre determinada decisdo ou politica publica, e a
midia teria papel preponderante nessa construcao.

3.4.8 Modelos influenciados pelo “novo gerencialismo publico” e pelo ajuste

fiscal

Esse modelo, adotado por varios Governos, consiste na ado¢do de uma postura
de administracao publica gerencial, voltada para a resolucédo dos problemas e o alcance
de resultados buscando a eficiéncia, juntamente com a politica restritiva fiscal de
gastos. Portanto, de acordo com o modelo, a eficiéncia passou a ser o principal objetivo
da politica publica.

Outro fator que passou a ser considerado é referente a credibilidade das politicas
publicas. Conforme SOUZA (2006, p. 35), “a credibilidade baseia-se na existéncia de
regras claras em contraposicdo a discricionariedade dos decisores publicos e
burocratas”. Dessa forma, a decisdo politica acaba sendo pautada por critérios bem

definidos e nao fica dependente da influéncia dos ciclos eleitorais.
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Nesse ponto a autora faz um contraponto a esse modelo e afirma que nos paises

em desenvolvimento, entre eles o Brasil, existe a tentativa de implementar politicas

publicas de carater participativo. Aqui no Rio grande do Sul, exemplo bem sucedido

dessa politica € o Orcamento Participativo. Mesmo assim, de acordo com SOUZA

(2006, p. 36):

Apesar da aceitacdo de varias teses do “novo gerencialismo publico” e
da experimentacao de delegagdo de poder para grupos sociais comunitarios
e/ou que representam grupos de interesse, 0s governos continuam tomando
decisGes sobre situacdes-problema e desenhando politicas para enfrenta-las,
mesmo que delegando parte de sua responsabilidade, principalmente a de
implementacao, para outras instancias, inclusive ndo-governamentais.

Para FARAH (2000), a participacdo popular € um dos focos principais do

processo de Reforma das Politicas Sociais que comec¢ou no inicio dos anos 80 no
Brasil. De acordo com FARAH (2000, p. 22):

A excluséo dos cidaddos da formulagdo e implementacao das politicas
publicas era um dos pontos enfatizados pelos criticos do padréo de protecédo
social até entdo presente no pais, cuja reversao era considerada crucial para
garantir maior universalizacdo e equidade as politicas sociais. Propostas de
reforma de diversos setores da politica social [...] incluiram a participacéo
popular, entendida como condicdo para o exercicio pleno de direitos de
cidadania. Somente assim, entendia-se, as politicas sociais poderiam deixar de
ter um carater a um s6 tempo excludente e paternalista.

Contudo, a participacdo popular no processo de formulagcdo e decisdo das

politicas publicas s6 se consolida como pratica corriqueira através da concreta

realizacdo da vontade popular. Nas palavras de PIRES (200?, p. 10-11):

Politicas publicas participativas, na medida em que sdo capazes de
construir arenas negociais que envolvem 0 governo, 0s 6rgaos executivos e 0s
cidaddos, somente perduram e se consolidam enquanto praticas se forem
capazes de produzir compromissos e acordos efetivos; e somente se estes
acordos e compromissos forem cumpridos a contento por ambas as partes,
numa atmosfera de parceria e cooperacgéo, ndo ignorando os conflitos inerentes
a estes tipos de relagéo.

3.5 POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL

Conforme FARAH (2000), as politicas publicas dos governos brasileiros até a

década de 1980 tinham como caracteristicas principais a centralizacdo das decisbes e
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dos recursos pelo Governo Federal, a fragmentacao institucional, possuiam carater
setorial, a sociedade civil era excluida do processo de formulacdo das politicas e
vigorava o modelo de provisao estatal.

Quanto a centralizacdo, cabia ao Governo Federal a criacdo das politicas
publicas, enquanto os Estados e Municipios eram meros executores dessas politicas,
ndo tendo, portanto, poder de decisdo. A principio, isso contribuia para o fracasso de
qualquer politica, dado que o principal interessado na politica estd no municipio, o
cidaddo comum. E esse cidaddo tem necessidades diferentes em cada regido do nosso
pais. Seria légico que houvesse uma integracao entre os Governos Federal, Estadual e
Municipal para um plano de acdo mais efetivo no campo das politicas publicas. Porém,
essa linha de acéo s6 foi adotada a partir dos anos 1980.

Por fragmentacéo institucional, entende-se a quantidade exagerada de 6rgaos do
Governo que existem para gerir as politicas. Como houve um crescimento do Estado de
forma desordenada, ndo houve coordenacdo entre os diversos 6rgaos, dificultando a
eficiéncia e a efetividade das politicas publicas. FARAH (2000, p. 7).

O caréter setorial € uma caracteristica do nosso pais decorrente da necessidade
contabil da estrutura de provisdo dos servi¢cos publicos. Assim, cada area de atuacao

governamental corresponde a um setor. Conforme FARAH (2000, p. 7):

Se, por um lado, a constituicAo destas estruturas resultou do
reconhecimento da crescente complexidade da problematica social no pais, a
exigir respostas que considerassem a singularidade dos desafios de cada uma
das areas sociais, de outro, esta especializacdo acabou se traduzindo em
autonomia, cada politica social e cada setor de servico publico sendo
concebidos de forma independente dos demais, sem uma articulacdo entre as
acOes das diferentes areas.

Dessa maneira, ndo havia comunicagdo entre os diversos setores Estatais,
dificultando a integracao entre as politicas especificas de cada area.

A sociedade civil sempre esteve fora do processo de formulagcdo das politicas
publicas, da implementacdo dos programas e do controle da acdo governamental.
Conforme FARAH (2000, p. 7), isso acontecia porque nao existiam mecanismos de
articulagcéo entre Estado e a sociedade.

Todo esse sistema no Brasil foi inspirado pelo Estado de Bem-estar Social, que
garante padrées minimos de educacéo, saude, habitacdo, renda e seguridade social a
todos os cidadéos. Conforme FARAH (2000, p. 9):
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Ainda que contingentes expressivos da populacdo tenham ficado a
margem dos programas sociais estatais no Brasil, buscando solugBes
“autbnomas” para seus problemas na area social ou ficando simplesmente
excluidos do acesso a servigos publicos, o paradigma que inspirou a construgao
do sistema de protecéo social no pais foi o do Estado do Bem-Estar, implantado
nos paises centrais no pos-guerra, em que cabe ao Estado a responsabilidade
pela provisdo de bens e servicos publicos, dada a insuficiéncia das respostas
oferecidas pelo mercado e diante da fragilidade da sociedade civil perante os
enormes desafios na area da reproducéo social.

Nos anos 1980, com a redemocratizacdo do pais, comecgou-se a pensar em uma
reforma das politicas publicas, com propostas de descentralizacdo e de participacao
dos cidadaos na formulacdo e implementacéo dessas politicas.

De acordo com FARAH (2000, p. 12), essa reforma visa:

[...] novas formas de articulacdo (do Estado) com a sociedade civil e
com o setor privado, visando a garantia da proviséo de servigos publicos, [...]
ocorrendo a substituicdo do modelo de provisdo estatal por um modelo em que
o Estado deixa de ser o provedor direto exclusivo e passa a ser o coordenador
e fiscalizador de servigos que podem ser prestados pela sociedade civil ou pelo
mercado ou em parceria com estes setores.

FARAH (2000, p. 13) enfatiza que essa reforma proposta para o Estado brasileiro
reconhece a necessidade de se estabelecer prioridades de acdo para atender alguns
segmentos da populacdo, que vivem situacdes de caréncia social extrema. Afirma,
ainda, que essas politicas devem ser complementares a politicas redistributivas e a
politicas de desenvolvimento orientadas para a superacdo de desigualdades
estruturais.

No inicio dos anos 1990 a CEPAL (Comissdo Econdmica para a América Latina
e o Caribe) formulou uma proposta de desenvolvimento para a América Latina que
acabou norteando as reformas das politicas publicas do Brasil. Dentre essas metas,
deve-se destacar um ponto que é importante e integrante do PLT. A politica ndo deve
ser meramente reativa a crise mas visar a integracao da populacéo aos beneficios do
desenvolvimento. ARRETCHE apud FARAH (2000, p. 13).

E exatamente nessa situacio que esse enquadra o Programa Luz para Todos.
Um programa que busca atender um setor da sociedade historicamente ignorado pelas
politicas publicas. O PLT também contempla outras politicas complementares visando o

desenvolvimento da regido e da populacdo atendida pelo programa, através das Acbes
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Integradas. As Acdes Integradas sdo atividades realizadas em conjunto com programas
sociais e de inclusdo produtiva das esferas federal, estadual e local, para ajudar as

familias beneficiadas a utilizar de forma produtiva os recursos da eletricidade, gerando

renda e trabalho.
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4 METODOLOGIA

Primeiramente definiu-se o tema do presente trabalho, o Programa Luz para
Todos. A partir dessa definicdo, partiu-se para a coleta de informacdes sobre esse tema
na internet e dentro da CEEE, em materiais institucionais e com colegas que trabalham
diretamente com esse assunto.

Depois, procurou-se esclarecer os objetivos gerais e especificos do trabalho. Na
sequéncia, foi feita uma revisao bibliografica para definir o que é uma politica publica,
visando enquadrar o Programa Luz para todos como tal.

Tendo todos esses dados, partiu-se para a descricdo de todo o processo de
implantacdo do programa pela CEEE, seus beneficios e resultados trazidos a
populacdo atendida, bem como a anélise sob a otica do jogo de poder baseada em
Lindblom.

4.1 METODO DA PESQUISA

Utilizou-se da técnica de estudo de caso, descritivo e qualitativo, com o objetivo
de analisar o processo de implantacdo e desenvolvimento e de observar os beneficios
trazidos a comunidade com a chegada da energia elétrica com o Programa Luz para
Todos.

O estudo de caso, segundo YIN apud ROESCH (1999, p. 155), € uma estratégia

de pesquisa que busca examinar um fenémeno contemporaneo dentro de seu contexto.

4.2 DEFINICAO DA POPULACAO ALVO

A populacdo alvo desse trabalho sdo moradores beneficiados por obras do

Programa Luz para Todos. As obras visitadas foram escolhidas aleatoriamente. Duas
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visitas foram feitas acompanhando o técnico da CEEE, Wagner dos Santos Pereira, em
dias de vistoria da obra para verificar o andamento da mesma e inspecionar 0 servi¢co
gue estava sendo executado pela empreiteira contratada para a realizacdo do servico.
Essas visitas foram em Arroio dos Ratos e em Charqueadas. A outra visita realizou-se
no dia da inauguracdo de uma obra do PLT, no municipio de Maquiné.

Conforme LOVATO (2009, p.61):

Em estudos de caso qualitativos, faz-se uso de amostra intencional,
construindo-se em variedade e conhecimento as oportunidades para um estudo
intensivo (STAKE, 2005), haja vista que ndo se trata de definir amostras
representativas do fendmeno, uma vez que a generalizacdo dos resultados ndo
€ o seu foco.

4.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Nas visitas foram entrevistadas, utilizando-se do roteiro de entrevista
apresentado no APENDICE A, as seguintes pessoas, que ndo se opuseram a inclusio
de seus nomes nesse trabalho:

- de Arroio dos Ratos, o senhor Paulo Assis Pinto Castro;
- de Maquiné, o senhor Saturno de Oliveira;
- de Charqueadas, o senhor Nestor Verissimo dos Reis.

As entrevistas foram gravadas, mediante autorizacao dos entrevistados. No total,
foram 1h35min de falas, o que correspondeu ao somatério de tempo das entrevistas
que foram de 42min, 22min e 31min.

As visitas foram realizadas sempre acompanhando o trabalho de campo dos
colegas da CEEE, em horario de expediente. Esse foi um fator que dificultou um maior
namero de visitas. A pequena quantidade de obras sendo executas nesse segundo
semestre também contribuiu para que fossem realizadas somente trés visitas.

Além disso, a coleta de dados foi feita também em dados primarios e
secundarios. Os dados primarios foram obtidos em entrevistas e observacdo, e os
secundarios através de pesquisa de documentos e material em péaginas da internet.

A andlise dos dados foi a partir das entrevistas e de pesquisa documental.

Procurou-se analisar o processo de implementacdo do Programa Luz para Todos nas
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localidades visitadas, relatando as percepc¢des dos envolvidos. Apos, foi realizada uma
andlise do Programa tendo como enfoque a questao do jogo de poder.
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5 ANALISE DO PROGRAMA LUZ PARA TODOS NA CEEE

O Programa Luz para Todos comecou efetivamente na CEEE em 2004, quando
foi assinado o Termo de Compromisso entre o Ministério de Minas e Energia, o Estado
do Rio Grande do Sul e a Companhia Estadual de Energia Elétrica com a interveniéncia
da Agéncia Nacional de Energia Elétrica e da ELETROBRAS, como objetivo inicial de
propiciar o acesso a energia elétrica a 15.000 novos consumidores no meio rural, no
periodo de 2004 a 2006.

Até 31 de dezembro de 2008 foram efetuadas, pela CEEE-D, 18.679 ligacfes de
novos consumidores no meio rural, obedecendo aos critérios do Programa Luz Para
Todos. Em funcéo do sucesso do Programa, o numero de pedidos continua crescendo.
Assim, em dezembro de 2007, existiam 23.404 pedidos, enquanto em dezembro de
2008 ja eram 27.094 solicitacdes.

Desta maneira, estima-se que o numero final de ligacdes do PLT na area da
CEEE-D atinja o total de 27.000 ligacdes até o final de 2010, como demonstra a tabela

abaixo:

Tabela 2: Quantidade de ligagcBes executadas e previsdes para o biénio 2009-2010

Anos 2004-2008 2009 2010 Total
Ligacoes 18.679 4.500 3.821 27.000
Fonte: CEEE-D

Como podemos verificar no quadro abaixo, em média, 72% dos pedidos ja foram
atendidos até setembro desse ano na Regional Metropolitana da CEEE-D.

Nessa fase final, que vai até o término de 2010, as obras que estdo sendo
realizadas sdo menores, em sua grande maioria obras para atender um cliente e sua

familia somente.
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Tabela 3: Situacdo atual dos clientes PLT CEEE-D

L Total de | Nao enquadrados | Clientes | Clientes | Clientes | Clientes a ligar | Clientes a ligar .

Municipio . ; . . . % ligados
Cadastros no PLT ativos | ligados | aligar com projeto sem projeto
Arroio dos Ratos 102 31 71 57 14 15 0 80,3%
Bardo do Triunfo 17 2 15 14 1 1 0 93,3%
Barra do Ribeiro 211 81 130 70 60 58 2 53,8%
Butia 128 28 100 77 23 22 1 77,0%
Charqueadas 39 19 20 7 13 13 0 35,0%
Eldorado do Sul 302 70 232 144 88 58 30 62,1%
Guaiba 184 74 110 51 59 53 6 46,4%
Mariana Pimentel 268 69 199 145 54 54 0 72,9%
Minas do Ledo 25 6 19 15 4 4 0 78,9%
Pantano Grande 200 60 140 99 41 45 1 70,7%
Porto Alegre 115 46 69 46 23 23 0 66,7%
Sédo Jeronimo 618 143 475 340 135 126 9 71,6%
Viaméo 999 315 684 565 119 98 23 82,6%
Total 3208 944 2264 1630 634 570 72 72,0%
Fonte: CEEE-D, em 29 de setembro de 2009.

5.1 PROCESSO DE SELECAO E IMPLANTACAO

Conforme Fernanda da Rosa Formagio, do Programa Luz para Todos da
Geréncia Regional Metropolitana da CEEE, os pedidos estdo sendo executados
conforme a ordem de chegada. O consumidor potencial deve preencher uma ficha com
seus dados cadastrais, em qualquer uma das 29 Agéncias Comerciais da CEEE,

conforme consta no anexo A.

O Programa Luz para Todos também aceita cadastramentos coletivos, feitos em
nome da comunidade de determinada regido, que terdo prioridade no atendimento.
Para isso, € necessario encaminhar, nas Agéncias, um oficio com os dados dos
moradores e seus respectivos enderecos. Em alguns estados, os Conselhos
Municipais de Desenvolvimento Rural Sustentavel (CMDRS) orientam e auxiliam o

solicitante nesse processo.

Depois de preenchidas as fichas, elas sdo encaminhadas ao Departamento de
Projetos do Programa Luz para Todos da Geréncia Metropolitana.

De posse dos pedidos, o Departamento de Projetos do Programa Luz para Todos
repassa as solicitacdes para as empreiteiras terceirizadas que elaboram o projeto.

Essas empresas sao escolhidas por processo licitatério normal.
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Quando o projeto retorna da empreiteira, ele € analisado e encaminhado ao
Departamento de Obras, que realiza uma pré-vistoria. Essa pré-vistoria consiste na
conferéncia dos critérios de enquadramento no PLT e revisao do projeto.

Estando tudo de acordo, o pedido € encaminhado ao almoxarifado para a espera
dos materiais necessarios. Uma vez liberados, a empreiteira que ird executar a obra é

acionada e a obra finalmente é realizada.

Além da ligacdo gratuita, as familias tém direito a instalacdo de um kit com até
trés pontos de luz e duas tomadas. Pronta a obra, ela é vistoriada novamente pelos

fiscais e liberada para ligacdo, que é executada pelas agéncias.

5.2 BENEFICIOS TRAZIDOS PELO PROGRAMA

No dia 1 de outubro de 2009 foi realizada uma visita a propriedade rural do
senhor Paulo Assis Pinto Castro, em Arroio dos Ratos. Para essa obra, o Programa Luz
para Todos instalou 22 postes, totalizando um total de 2 km de distancia. A empreiteira
responsavel pela obra é a ELETRISUL, ELETRIFICADOR DO SUL LTDA, que realizou
essa obra em trés dias.

O senhor Paulo € um homem que mora atualmente na cidade, em Porto Alegre.
Fez seu pedido de energia ha quatro anos, na Agéncia da CEEE localizada em Arroio
dos Ratos, preenchendo a ficha cadastral. Ficou sabendo da existéncia do Programa
Luz para Todos através do vizinho que fez o pedido, ha quatro anos.

Na propriedade, ele ja planta acécia negra, que depois € vendida para grandes
industrias produtoras de papel. As expectativas dele com a chegada da energia elétrica
sdo muitas. Primeiramente, a energia elétrica serd usada para irrigacdo da plantacdo e
para seguranca, ja que ha projeto de eletrificar a cerca.

O interessante € que ele frisou que pretende desenvolver o seu cultivo de
maneira ecologicamente sustentavel, dando énfase para a prote¢cdo da nascente que

tem em sua propriedade.
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O senhor Paulo também vai poder realizar um velho projeto de vida, que é voltar
a viver no campo. Como Arroio dos Ratos é proximo de Porto Alegre, ele acredita que
podera morar no interior e continuar trabalhando na capital.

Esse projeto atendeu somente ao senhor Paulo, portanto, ndo ha nenhuma Acao

Integrada nesse caso.

Figura 3: Residéncia do Sr. Paulo e poste padrédo de energia no local

No dia 09 de outubro de 2009, houve a inauguracédo oficial de uma grande obra
do Programa Luz para Todos na Geréncia Regional Norte da CEEE. Essa obra foi feita
na localidade da Serra da Boa Vista, no distrito de Barra do Ouro, interior do municipio
de Maquiné. A obra em questdo atendeu 16 familias da regido. A inauguracéo ocorreu
na residéncia de Saturno de Oliveira, na Estrada Barra do Ouro/Riozinho, distante oito
quildmetros da Barra do Ouro. A rede, com 13 quildmetros de extensdo e construida ao
longo da subida do morro junto a Mata Atlantica, instalou 307 postes.

Na ocasido, foi possivel colher apenas o depoimento do senhor Saturno de
Oliveira, visto que nenhuma das demais familias atendidas pela obra compareceu na

inauguracdo. O senhor Saturno de Oliveira vivia na cidade de Maquiné até que, por
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motivos de saude de sua esposa, resolveu morar no morro. Ficaram 18 anos sem
energia elétrica no local.

Tanto ele como todas as demais familias que residem no local e que foram
beneficiadas pelo Programa Luz para Todos vivem da extracdo de samambaias nativas
do local. Eles retiram da natureza e levam para vender na cidade. Foi possivel constatar
que nao ha nenhum projeto de Acéo Integrada para o local, apesar de a obra beneficiar

16 familias.

Figura 4: Residéncia do Sr. Saturno e os primeiros sinais de conforto.

Questionado sobre suas expectativas com a chegada da energia elétrica, o
senhor Saturno revelou que tem um projeto pessoal antigo que é o de construir uma
pousada no local. Ele pretende construir uma série de cabanas e alugar. De acordo
com seus dados, vem ao local uma média de 60 pessoas por final de semana para
fazer trilha na mata e rapel na cachoeira que tem na regido. O senhor Saturno ja
trabalha como guia turistico da regido, e com as cabanas, vai poder aumentar muito a
sua renda.

No dia 28 de outubro de 2009 foi realizada uma visita a um assentamento de
colonos sem terra, ligados ao Movimento dos Trabalhadores Rurais sem Terra (MST),
no municipio de Charqueadas. No local estdo assentadas 72 familias. Nessa etapa, foi
construida uma rede de 17 postes que beneficiara quatro familias.

No local, foi feita entrevista com o senhor Nestor Verissimo dos Reis. Ele relatou

que as familias fizeram os pedidos de ligacdo na Agéncia da CEEE de Guaiba, em
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2008, sendo que tomaram conhecimento do PLT através do MST. O senhor Nestor
nasceu no campo, emigrou para a cidade e retornou para o campo ha cinco anos,
através do MST.

A principal expectativa do senhor Nestor com a chegada da energia € com as
comodidades que a mesma propiciard a todos no assentamento: conservacdo de
alimentos, entretenimento, banho quente, etc. Ele também relata que a energia sera
usada, em um segundo momento, para facilitar a criacdo de galinhas e também para o
abastecimento de agua, através de pocos artesianos, com o uso de bombas de
recalque de 4gua. O MST tem um projeto para o local, depois que todas as familias
estiverem devidamente estabelecidas, de produzir arroz de forma cooperada.

&

igura 5: Residéncia do Sr. Nestor no assentamento do MST.

Como foi possivel observar nessas visitas, a energia elétrica proporcionara
muitos beneficios a todas essas pessoas atendidas pelo PLT. Desde confortos basicos,
como banho quente e distracdo pela TV, até a possibilidade de investimentos em
agronegocios.

Em nenhuma das localidades existe projeto de alguma Acéo Integrada. As Ac¢des
Integradas poderiam ser implementadas em pelo menos duas comunidades visitadas:
no distrito de Barra do Ouro e no assentamento do MST. As Acdes Integradas fazem
parte do PLT. Trata-se de um programa de capacitacdo para universalizacado do acesso
e uso da energia elétrica e um processo de articulagdo com outros programas, com 0

objetivo de contribuir para a integracdo das iniciativas do Governo Federal no meio
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rural. Assim, os beneficiados pela energia elétrica sdo apoiados na utilizacdo de
equipamentos que incrementam o bem-estar e a producdo familiar e incentivam a

organizacao das comunidades para o desenvolvimento de projetos sociais e produtivos.

5.3 ANALISE DO PROGRAMA LUZ PARA TODOS COM ENFOQUE NO JOGO DE
PODER

De todos os tipos de politica publica vistos no capitulo 2, podemos incluir o
Programa Luz para Todos como sendo uma politica do tipo incrementalista. Dentro
dessa teoria desenvolvida por Lindblom, devemos enfatizar a questao do jogo do poder.
Lindblom da esse nome as interacdes politicas que ocorrem no processo de decisao
politica, onde as pessoas se influenciam mutuamente. De acordo com Lindblom (1980,
p.39), “a expressdo jogo do poder sugere um conjunto de inter-relacdes mais
complexas e mais intimas do que o termo genérico politica.”

Lindblom trata dos participantes desse jogo e do poder dos atores. Os mais
importantes desses participantes sao os cidadaos comuns, que isoladamente nao tém
muita forca, mas os governantes ndo podem deixa-los de lado, porque, em ultima
analise, as politicas publicas sédo feitas para eles. Na questdo especifica do PLT,
percebemos isso claramente. Milhares de pessoas viviam e ainda vivem sem energia
no Brasil, mas ndo tinham forca nenhuma para reivindicar esse direto basico para uma
melhor qualidade de vida.

Por que s6 agora se resolveu levar a universalizacdo de energia a todos 0s
brasileiros? O acesso aos servi¢cos publicos, como a energia elétrica, € imprescindivel
para o desenvolvimento do individuo e da sociedade. De acordo com GOMES e
RIBEIRO apud VIANA (2007):

Os servigos publicos representam a construgdo social que confere ao
cidaddo a condicdo de direitos fundamentais e universais, sem 0s quais as
pessoas estariam seriamente limitadas para desenvolver suas capacidades,
exercerem seus direitos ou equiparar oportunidades.
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A Constituicdo prevé igualdade para todos. No artigo primeiro de nossa
Constituicao, o direito a cidadania e a dignidade da pessoa humana sao citados. No seu
artigo terceiro, a constituicdo elenca seus objetivos, e entre eles estdo: construir uma
sociedade justa, garantir o desenvolvimento nacional e reduzir as desigualdades sociais
e regionais. A energia elétrica contribui com esses objetivos.

Como bem destacou Lindblom (1980, p.41):

A interagdo politica -“o jogo do poder” — é regulamentado estritamente
[...].Um sistema politico consiste, em esséncia, num sistema de regras que
especificam os diferentes papéis a serem desempenhados — o de Presidente da
Republica, Deputado, ou cidaddo comum, por exemplo. Indicam quem pode
exercer cada funcdo, de que modo as pessoas devem ser escolhidas para os
diferentes papéis, bem como o que é proibido a cada ator.

Nosso atual Presidente € oriundo da baixa classe social do nordeste do pais e
viveu parte de sua infancia sem energia elétrica. Isso contribuiu para que ele pensasse
em desenvolver esse projeto. Assim, nesse caso, 0 Presidente da Republica (Poder
Executivo) é um dos formuladores dessa politica publica. Também podemos citar como
formuladores da politica 0 Congresso Nacional e o Ministério de Minas e Energia
(MME). A execugéo é feita pela Eletrobras, por meio de suas controladas, FURNAS,
Eletrosul, Eletronorte e Chesf em parceria com os governos estaduais, concessionarias
de energia e cooperativas de eletrificacdo rural. A politica é regulamentada pela
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel) e executada por diversas distribuidoras
regionais. No caso do RS, a CEEE é a responsavel pela execucdo na sua area de
concessao.

Outros atores também foram fundamentais no processo de desenvolvimento
dessa politica publica. Lindblom (1980, p.40) elenca os lideres dos grupos de interesse,
0S membros ativistas dos partidos, os jornalistas e demais formuladores de opinido
publica, empresarios, etc. como essenciais ao processo. Como grupos de interesse no
PLT, podemos citar os moradores de areas sem energia elétrica, os politicos das
cidades beneficiadas, sindicalistas e os empresarios das empreiteiras habilitadas a
desenvolver o trabalho de eletrificagéo.

Em um regime democratico, como € 0 nosso, 0 processo decisorio € mais

complicado. Para Lindblom (1980, p.53), isso acontece por que:

Devido ao maior numero de formuladores de politicas, num regime
democratico, comparativamente aos sistemas nao democraticos, a democracia
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traz dificuldades adicionais para o processo decis6rio. De acordo com as
normas demaocraticas, o préprio nimero dos que formulam politicas [...] exige
muitos arranjos governamentais para a cooperacdao mediante o ajusta matuo. A
vinculacéo de todos os formuladores de politicas as preferéncias do eleitorado
complica o processo, como complica também as atividades dos grupos de
interesse e dos lideres partidarios tipicos da democracia.

Logicamente que o PLT sofre resisténcias por parte da oposicdo ao Governo.
Faz parte do jogo politico e da democracia, como afirma Lindblom. Os deputados
eleitos que tém a maioria de seus eleitores na cidade também podem ficar relutantes
em aprovar um projeto que beneficia, em quase sua totalidade, moradores do campo.

Pode-se perguntar, e 0 autor faz essa pergunta, a razao pela qual o processo
democratico é tdo pluralista. A resposta apresentada pelo autor diz que é para
“controlar o poder arbitrario das elites governantes”. Assim se protege a liberdade de
toda a populacgéo, garantindo o controle por parte do povo da decisao politica.

Dada essa complexidade de interaces que existem no sistema politico e do jogo
do poder, é de se esperar que 0 controle popular seja bem restrito, quase nulo.
Conforme Lindblom (1980, p.57):

Embora a situagcdo do jogo de poder que descrevemos ndo chegue a
emascular a democracia, seguramente ndo corresponde muito de perto a
maioria dos modelos democréaticos de controle do processo decisorio politico
pelos cidaddos. Ndo ha duavida de que as regras democraticas dédo aos
cidadaos importantes poderes e liberdades, mas ndo um controle muito eficaz
sobre a decisao politica.

Isso nos ajuda a entender porqgue somente agora se propds o PLT. Logicamente
que as populacbes que viveram esse tempo todo sem energia elétrica sempre
desejaram ter acesso a eletricidade. Porém, essa decisdo ndo estava ao seu alcance.
Foi necessario que um ator mais influente no jogo de poder tomasse essa decisao.

Na implementacédo das politicas, surge um elemento complicador a mais nesse
processo ja bastante complexo: a burocracia. Nas palavras de Lindblom (1980, p.59), “a
maioria dos atos administrativos fazem ou alteram politicas, ao procurar implementa-
las”. Assim, ainda conforme o autor, a implementacado se torna parte do processo de
decisao.

“O processo decisorio politico esta predominantemente nas maos da burocracia.”
Lindblom (1980, p.66). Isso é facilmente verificavel no caso em estudo. O PLT foi

desenvolvido pelo Governo Federal, mas é implementado pela CEEE. Na CEEE, existe
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um corpo de técnicos e burocratas que determinam o andamento do processo todo. De
acordo com Lindblom (1980, p.63):

Na politica burocratica, os burocratas usam os métodos de controle [...]
principalmente a autoridade, o intercambio, a persuasdo e a andlise. Métodos
empregados tanto singularmente como em cooperacdo com outros
participantes. Em certos pontos os burocratas se aliam a outros
administradores. [...] E comum que o burocrata se alie a um grupo de interesse.

O método de controle de autoridade consiste em conseguir que determinada
pessoa obedeca as ordens porque ela aceita e acredita nas mesmas. Ou seja, tem-se
autoridade sobre aquela pessoa. O método de controle de intercambio acontece
guando as duas pessoas envolvidas no processo tém a ganhar. Manifesta-se de varias
formas, seja na troca de favores ou na mais comum delas: através de dinheiro. Com o
dinheiro, compra-se determinada posi¢ao politica ou favores. O método de controle de
persuasao consiste, conforme Lindblom (1980, p.43), em induzir as pessoas a acreditar
gque o que se deseja que facam |hes pareca como sendo sua vontade prépria. O
método de controle de analise parcial consiste em fazer com que o outro perceba que a
realizacdo de seu objetivo podera também beneficia-lo.

De todos os tipos de métodos citados anteriormente, pode-se identificar na
CEEE e na sua administracao burocratica o método de controle de autoridade. Existem
chefes e supervisores que conseguem exercer a autoridade, fazendo que os
funcionarios realmente acreditem no objetivo do PLT.

Os grupos de interesse tém muitas funcdes no jogo de poder. Na verdade,
Lindblom os considera indispensaveis. Os grupos de interesse sao organizacdes que
agem como grupos de pressao que visam ter influéncia no processo de decisao politica.

De acordo com Lindblom (1980, p.77),

[...] dizemos que as atividades dos grupos de interesse abrangem todas
as interacdes mediante as quais os individuos e os grupos privados que nao
tém autoridade governamental procuram influenciar as politicas, juntamente
com as interacdes de funcionarios governamentais que influenciam o processo
decisério e que ultrapassam claramente o uso direto de sua autoridade.

Esses grupos sao muito importantes, pois exercem muita influéncia no jogo de
poder e fazem uso dela para atingirem seus objetivos, através da persuasdo. No PLT

identificamos varios desses grupos. Podemos citar os moradores de areas sem energia
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elétrica, os politicos das cidades beneficiadas, sindicalistas e os empresarios das
empreiteiras habilitadas a desenvolver o trabalho de eletrificagéo.

Uma critica geralmente feita aos grupos de interesse € que eles preocupam-se
somente com interesses setoriais, ndo considerando o bem comum de toda a
sociedade. Lindblom (1980, p.82), reflete que “é possivel que, estritamente, n&o
existam interesses compartilhados por todos os cidaddos — s6 uma diversidade de
interesses setoriais”. Nesse aspecto podemos verificar que realmente o PLT atinge um
determinado setor da sociedade somente. Mas € um setor historicamente negligenciado
pelos sucessivos Governos, mais pobre e excluido das politicas publicas. Sempre
existirdo criticas por parte de outros grupos de interesse, mas o Governo deve olhar por
essa parcela da populacao.

A CEEE recebe uma contrapartida financeira por parte do Governo Federal para
atender aos pedidos do PLT. Esse valor € de R$ 7.000,00 para cada consumidor ligado
pelo PLT. Apesar disso, mesmo na CEEE, verificam-se criticas ao PLT e a programas
gue visam atender a essas populacdes menos favorecidas, como acdes no sentido de
regularizar loteamentos irregulares da capital. Uma pergunta sempre é feita: “Por que
levar energia elétrica para essas pessoas se elas ndo terdo condi¢des financeiras de
pagar a conta”? Ou, ainda, questionamentos sobre o alto custo da obra, que muitas
vezes atende somente uma familia. Surgem duas situacdes: os moradores dessas
residéncias que agora estéo ligadas podem néo ter capacidade econdmica para manter
0 acesso, isto €, ndo possuem renda para arcar com 0s custos do servi¢co ou, quando
podem pagar, o valor do investimento feito jamais sera recuperado com a cobranca da
tarifa de energia elétrica, dado que o consumo dessas familias, em sua grande maioria,
€ pequeno.

Porém, ndo podemos esquecer que a CEEE, enquanto empresa publica, nédo
deve se pautar apenas pela busca do lucro. A empresa deve também ter preocupacdes
de cunho social, buscando levar desenvolvimento e bem estar a toda sociedade.

Esse questionamento demonstra o que o autor chama de desigualdade de forcas
no jogo de poder. Nesse jogo, a maioria dos jogadores participa com pouca frequéncia

e pouca forca, dado que os que detém o poder sédo as autoridades eleitas e nomeadas
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e os lideres dos partidos e grupos de interesse. E esses grupos tendem a manter seus
privilégios, restando ao cidaddo comum apenas 0 seu Voto.
Para LINDBLOM (1980, p.90):

Como muitos cidadaos nao tém o que oferecer a um grupo de interesse,
ndo podem adquirir influéncia sobre ele, ou por seu meio. Nao sabem como
desempenhar um papel util dentro de uma organizacdo, ndo ousam tenta-lo e
sdo vistos com indiferenca pelos ativistas.

Nesse ponto, percebemos a influéncia e importancia do dinheiro como fonte de
desigualdade no processo decisério democratico. As pessoas com grande riqueza
acabam desempenhando um papel decisivo no jogo. Consequentemente, o0s interesses
deles serdo defendidos e mantidos e serdo disseminados como sendo 0s corretos e
que devem ser buscados pela sociedade. E curioso que isso seja aceito como verdade
por todos, sem contestacdo. LINDBLOM (1980, p.107) lembra que “‘em nenhuma
democracia jamais se discutiu seriamente a possibilidade de um ataque frontal e
decisivo a riqueza e aos privilégios que dela decorrem”. Acaba acontecendo, assim, um
processo de doutrinacdo da sociedade em que aqueles que se beneficiam do sistema
vigente ensinam suas virtudes aos menos favorecidos. LINDBLOM (1980, p.108).

Essa doutrinacdo é percebida nos comentarios contrarios ao PLT. Como se
apenas os ricos ou aqueles que tém condicbes de pagar a fatura pudessem ter direito a
energia elétrica. Esse tipo de pensamento faz parte do status quo vigente e da tentativa
de manutencao de politicas que beneficiem apenas os jogadores mais fortes e com

mais recursos, perpetuando a estrutura de dominacao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho foi desenvolvido com o objetivo de estudar o Programa Luz
para Todos e seu desenvolvimento na Companhia Estadual de Energia Elétrica,
motivado pelo fato de muitas familias ainda ndo terem acesso a energia elétrica,
principalmente na zona rural do Brasil. O PLT surgiu, portanto, visando resolver essa
questdo, levando a universalizacdo do acesso a energia elétrica a todos os brasileiros.
O programa prioriza o atendimento das populacdes de baixa renda, em fungcéo do IDH
de cada localidade, buscando a inclusdo social, sem deixar de lado a necessidade da
criacdo de condicdbes econbmicas para que estas populacbes se tornem auto-
sustentaveis, através das acdes integradas.

Nas visitas realizadas para esse trabalho foi possivel verificar que o0 acesso a
energia elétrica ajuda na reducdo da pobreza e melhora as condi¢cdes de vida da
populacdo. A energia elétrica possibilita varios beneficios, principalmente na melhoria
da qualidade de vida, como por exemplo: obtencdo de &gua, saneamento basico,
conservacao de alimentos, acesso a informagdo e comunicacdo. Em todas as visitas,
nas entrevistas realizadas com as pessoas beneficiadas pelas obras do PLT, constatou-
se a alegria e satisfacdo por estarem finalmente recebendo energia elétrica em suas
casas.

Todos os entrevistados relataram as dificuldades de viver sem acesso a energia
elétrica e falaram dos projetos que serdo desenvolvidos. Todos o0s projetos
independentes, sem nenhum apoio governamental. O senhor Paulo, de Arroio dos
Ratos, que pretende plantar acacia para a industria de celulose e o senhor Saturno, de
Maquiné, com seu projeto da pousada para 0s ecoturistas. Percebeu-se que a agao
estatal poderia ser implementada nessas localidades, pois em nenhuma delas existe
algum projeto de Acao Integrada. Com suporte do Estado, ambos os projetos teriam
maior possibilidade de éxito. O Estado deve agir e buscar promover o desenvolvimento
dessas localidades através de politicas publicas, melhorando a qualidade de vida no
interior do pais e mantendo essas pessoas no campo, evitando o éxodo rural.

Como foi possivel observar, a importancia do Programa Luz para Todos é

percebida hoje e também sera nos anos seguintes, nas proximas geragfes, quando
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criangcas nascerem jA com as facilidades proporcionadas pela energia elétrica,
proporcionando uma infancia com menos dificuldades. Talvez essas criancas
permanecam na zona rural de nossas cidades, trabalhando e gerando riqueza no
campo, porque a energia elétrica também auxilia na diminuicdo do éxodo rural, pois,
com maior infra-estrutura no campo, a populacao tende a ficar na zona rural.

Analisando-se o Programa Luz para Todos sob a otica do jogo de poder,
proposta por Lindblom, percebemos como varios atores estdo envolvidos nessa
complexa relacdo de forcas e politicas publicas. A politica publica deve atender o
cidaddo comum, que sozinho ndo tem forca politica para pleitear politicas que
contemplem suas necessidades, como as milhares de pessoas que viviam sem energia
no Brasil, mas nao tinham forca para reivindicar esse direto. O papel de formulador das
politicas publicas cabe aos representantes eleitos pelo povo e aos varios 0rgaos
estatais existentes. Nesse jogo ainda participam, cada qual defendendo os seus
interesses, 0s grupos de interesse, os ativistas dos partidos, a imprensa e demais
formuladores de opinido publica, os empresarios, etc. E os interesses dessa parcela da
populacdo desassistida pela energia elétrica s6 foram possiveis de serem atendidos
porque existiu uma politica publica que partiu das esferas superiores do poder, quando
houve vontade politica para isso.

Analisar o impacto do programa Luz para Todos sobre o desenvolvimento dos
projetos e das comunidades visitadas nesse trabalho pode ser uma possibilidade para
estudos futuros.

O presente trabalho foi extremamente Util e interessante para o autor, enquanto
aluno da UFRGS e funcionéario da CEEE. A possibilidade de conversar com colegas de
outros setores da empresa, trocando idéias e conhecimentos foi muito enriquecedor
para conhecer mais amplamente a companhia. A oportunidade de acompanhar técnicos
da CEEE em vistorias, acompanhando suas dificuldades e tendo a chance de conversar
com clientes da empresa que estavam sendo atendidos em suas demandas, se
mostrou uma oportunidade Unica de aprendizado. Para a CEEE, esse trabalho é valido
porque registra os impactos de sua acao através do Programa Luz para Todos em uma
pequena amostra de pessoas e localidades beneficiadas, fato que pode ser inspirador

para todos os funcionarios envolvidos no processo.



53

REFERENCIAS

http://www.eletrobras.com.br/ELB/data/Pages/LUMIS32AB99AAPTBRIE.htm acesso em
11/04/20009.

CARMO, José R. do; MARQUES, Rui Manuel B.S.; BETIOL, Genésio JR; RIBEIRO,
Fernando Selles. O Impacto Positivo do Programa Luz no Campo na Extenséo
Rural- A Sericultura em Ribeirdo Claro- PR. Sao Paulo: 2004.

FARAH, Marta Ferreira Santos. Parcerias, novos arranjos institucionais e politicas

publicas locais. Cadernos Gestédo Publica e Cidadania, v.18, Abril de 2000.

FREY, Klaus. Politicas publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a
pratica da analise de politicas publicas no Brasil. Planejamento e Politicas Publicas,
n.21, p.211-258, Junho de 2000.

GRAEFF, Mauro Janior. O apagar dos lampides. Zero Hora, Porto Alegre, 01 marco
2009. Geral, 20-23.

LINDBLOM, Charles Edward. O Processo de Decisdo Politica. Brasilia: Editora
Universidade de Brasilia, 1980.

LOVATO, Siusiane. Andlise do Processo de Implemetacdo das Acdes Integradas
do Programa Luz para Todos em uma comunidade rural: uma Perspectiva de
Andlise de Desenvolvimento Protagonizada pelos atores locais. 137 f. 2009.
Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) — Programa de Pdés-Graduagdo em
Administracéo, Escola de Administracdo, Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, 20009.


http://www.eletrobras.com.br/ELB/data/Pages/LUMIS32AB99AAPTBRIE.htm

54

NASCIMENTO, M. V., GIANNINI, M. et. alli; Programa de Eletrificagao Rural “Luz no
Campo” e a Avaliacdo no Estado do Mato Grosso / CEMAT: caso piloto; In: Anais
do IX Congresso Brasileiro de Energia; Vol. IlI; pp. 701-710; 2002.

PIRES, Roberto R.C. A Avaliacdo da Implementacdo de Politicas Publicas a Partir
da Perspectiva Neoinstitucional: avanc¢os e validade. In: XXVI Encontro Nacional da
ANPAD, 2002, Salvador. Anais do XXVI Encontro Nacional da ANPAD, 2002.

ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio e de pesquisa em administracdo: guia
para estagios, trabalhos de conclusdo, dissertacdes e estudos de caso. Sao Paulo:
Atlas, 1999.

SOUZA, Celina. Politicas publicas: uma revisao da literatura. Sociologia, v.8, n.12,
p.20-45, 2006.

VIANA, Fabiana Gama. Luz no Campo e Luz para Todos: Duas Experiéncias em
Busca da Plena Universalizacdo dos Servicos de Energia Elétrica no Brasil.
Revista PCH, n. 34, p.12-18, Junho, Julho e Agosto de 2007.



55

APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Como vocé ficou sabendo da existéncia do Programa Luz para Todos?

Onde foi feito o pedido de ligagéo?

Ja morou em uma casa com energia elétrica antes?

Quais suas expectativas com a chegada da energia elétrica?

Quais as melhorias trazidas pela energia elétrica?

Existe projeto de fazer alguma Acé&o Integrada (acdes/projetos voltadas para

desenvolvimento da localidade)?

Se néo: Vocé participaria? Acharia interessante?

Se sim: Como vocé avalia os resultados do processo de implementacéo?



1.

¥ CEEE

ANEXO A - FICHA CADASTRAL

FICHA CADASTRAL PROGRAMA LUZ PARA TODOS CEEE-D

Identificagédo do interessado.

Rev. - 005

MNome do interessado:

MNome do pai:

MNome da Mae:

RG:

CPF:

Endereco para correspondéncia (Rua, Est.,, N.?, CEF, Km, Vila, Povoado, Bairro, etc.):

Telefone para contato:

Celular:

Estado civil:

Data de nascimento

Naturalidade:

Perfil do cliente.

E cliente especial?
(__) Assentado

(__)Escola

(__) Nao, ligacdo monofasica H__)Sim

[(_) Quilombola

(__) Posto de saldde (__) Outros (pablico):

%(_} Monofasica

i(__) Bifasica

:(__) Trifasica

|(_)Aldeia (indigena)

od

Endereco da obra / identificacédo da propriedade.

Tipo de atividade:

Endereco da propriedade (Local da Obra):

(__) Agropecuaria (__) Agricultura familiar

Municipio:

Ponto de referéncia para localizac&o da obra, desenhe no verso como chegar até o local:

Tenho casa no local: () Sim (__) Nao
Ja possuo medidor em minha residéncia: i (__) Sim -= Informar N.2 (__) Nao
i Instalacdo:

4. Instalagdes internas e medigéo.
Solicitagdo de kit de Inst. elétrica interna: . -
( até 3 l[ampadas e 2 tomadas): () Sim () Néo
Solicitagdo de kit de medicdo (poste): | Osm () Néo

5. Eletro-eletrénicos previstos a serem ligados.
(__) Geladeira | (__) Freezer (__) Batedeira (__) Televisor
(_)Secadora () chuveiro () Aparelhode som | (_) Ferro
(_)Lavadorade roupa () Ordenhadeira “(_)Compressor *(_)Bomba d'agua
(_J Lampadas (_} T”turador (_}Furadewa O

Orgéo recebedor
Recebido por:

Data.
RE:

Assinatura do cliente




