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Capacitações em aquisições – um relato  

A Pró-Reitoria de Planejamento e Administração, através do Departamento de 
Licitações - DELIT, tem buscado o aprimoramento de suas ações a fim de atender as 
demandas institucionais no que se refere ao processo de aquisição, a partir da 
aplicação de práticas de governança. Nesse sentido, com base no levantamento de 
necessidades de capacitação originário da Escola de Desenvolvimento de Servidores 
da UFRGS - EDUFRGS, bem como através da identificação, pela própria equipe do 
DELIT, de uma série recorrente de falhas nos processos de licitação/aquisições, 
verificou-se uma lacuna de conhecimento nas diversas equipes compradoras da 
UFRGS, no que tange a legislação e as práticas relacionadas aos referidos processos. 
Através de parceria com a EDUFRGS foi construída a capacitação EAD “Conhecendo 
o Processo de Compras na UFRGS”, cuja participação do DELIT foi a elaboração do 
material e tutoria do curso. Em complementação foram desenvolvidas capacitações, 
no formato de workshop, em Aquisições de Bens e Serviços, abrangendo as principais 
deficiências encontradas. Até o momento foram ofertadas duas turmas da capacitação 
EAD e quatro Workshops versando sobre: Termo de Referência, Pesquisa de Preços 
e Catalogação de Materiais e Serviços. O oferecimento destas turmas possibilitou o 
total de 265 (duzentos e sessenta e cinco) capacitações individuais. Os resultados 
ainda estão sendo avaliados e a expectativa é que, a partir da disseminação dos 
conteúdos abordados, haja uma redução no retrabalho das equipes, otimizando os 
recursos humanos disponíveis e possibilitando o atendimento das demandas de 
aquisições em menores prazos e com mais qualidade. 

  

 


