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RESUMO

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, instituido pelo Decreto n°® 7.234
(BRASIL, 2010), operacionalizou o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
brasileiro. Esse Programa foi implementado nos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia que atuam no Estado do Rio Grande do Sul a partir do ano de
2011. Para andlise dessa efetivacao, foi elaborado um modelo analitico ancorado
teoricamente na abordagem Bottom Up e em uma metodologia que divide a fase de
implementacdo das Politicas Publicas em um conjunto de seis subprocessos. A
partir desse modelo, evidenciou-se que 0 quadro normativo orientador resultou em
Politicas de Assisténcia Estudantil com desenhos particulares que foram moldados
durante a implementacdo pelos burocratas do nivel de rua e sob influéncia dos
contextos organizacionais onde se efetivam. O estudo demonstrou que o0s
estudantes em situacdo de vulnerabilidade social vinculados as Politicas de
Assisténcia Estudantil dos trés Institutos Federai que atuam no estado do Rio
Grande do Sul acessam um conjunto de servicos diferenciados em razdo do campus
e da Instituicdo onde estdo matriculados. O processo de implementacdo, ao
transformar o planejado em acédo, desenhou Politicas singulares e implementou
certo grau de desigualdade relacionado diretamente a forma como os atores
interpretaram, ressignificaram e adaptaram o0 quadro normativo orientador aos
diferentes contextos organizacionais onde ele se efetiva e aos recursos humanos e

materiais disponiveis para sua operacionalizacao.
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Politicas Publicas — Implementacao — Programa Nacional de Assisténcia Estudantil —

Institutos Federais — Atores — Contextos — Quadros Normativos



ABSTRACT

The Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, instituted by Decree n°. 7.234 of
2010, operationalized the Brazilian National Student Assistance Plan. This Program
was implemented in the Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia that
operate in the State of Rio Grande do Sul as of 2011. For the analysis of this
effectiveness, an analytical model was theoretically anchored in the Bottom Up
approach and in a methodology, which divides the implementation phase of Public
Policies into a set of six sub-processes. From this model, it became evident that the
guiding normative framework resulted in Student Assistance Policies with particular
designs that were shaped during the implementation by street-level bureaucrats and
under the influence of the organizational contexts where they take place. The study
showed that students in situations of social vulnerability linked to the Student
Assistance Policies of the three Institutos Federais that work in RS access a set of
differentiated services due to the campus and the Institution where they are enrolled.
The process of implementation, by transforming what was planned into action, drew
up unique policies and implemented a certain degree of inequality directly related to
the way in which the actors interpreted, re-signified and adapted the normative
framework to the different organizational contexts where it takes place and to human

resources and materials available for its operation.
Key words

Public Policies — Implementation — Programa Nacional de Assisténcia Estudantil —

Institutos Federais — Actors — Contexts — Regulatory Frameworks
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1. INTRODUCAO

Desde a consolidacao do campo das Politicas Publicas no final da década de
1940, nos Estados Unidos da América (EUA), em um contexto de interesse sobre
aquilo que os governos faziam ou deixavam de fazer e de valorizagcdo do grau de
eficacia, eficiéncia e efetividade de suas ac¢bes, o ciclo de Politicas Publicas
configurou-se como um modelo tedrico-metodoldgico relevante para 0 campo porque
organizou o ciclo de vida das Politicas em fases.

Dentre as fases do ciclo, a de implementacao, a qual se refere a forma como
aquilo que é pensado na fase formulacéo se efetiva nos diferentes contextos onde
determinada Politica se materializa, mostrou-se central para compreensao das
guestdes que expressavam as diferencas entre o formulado para responder um
problema publico e o que se efetiva enquanto uma acéo concreta.

Frente a essa questdo, a presente tese tem como objetivo central analisar o
processo de implementacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAEYS), instituido pelo Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010), nos Institutos Federais
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (IFs) que atuam no Estado do Rio Grande do Sul
(RS). Essa Politica sera analisada enquanto uma acdo governamental para o
enfrentamento dos problemas relacionados ao acesso, a permanéncia, a retencao e
a evasao escolar, que se manifestam com maior incidéncia na vida académica dos
estudantes em situacdo de vulnerabilidade social.

Os objetivos especificos do trabalho visam a: (1) identificar os atores e seus
papéis nos processos de implementacdo do PNAES nos IFs que atuam no RS; (2)
descrever e analisar 0s seis subprocessos de implementacdo — gerencias e
decisorios, de divulgacdo e informacdo, de selecdo dos publicos-alvo, de
capacitacdo dos burocratas operacionalizadores, de monitoramento e avaliacdo, e
operacionais — das Politicas de Assisténcia Estudantil (PAEs) dos IFs que atuam nos
RS, construidos durante a fase de implementacdo; (3) analisar os quadros
normativos secundarios construidos a partir do Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010); (4)
caracterizar a abrangéncia e a capacidade de atendimento das PAEs dos IFs que
atuam no RS e; (5) analisar se as PAEs dos IFs do RS se efetivam como acgdes de
combate a exclusdo, a retengcdo e a evasdo de estudantes em situacdo de

vulnerabilidade social.
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A questédo de pesquisa que orienta o trabalho busca compreender em que
medida um processo de implementacdo realizado a partir de um mesmo quadro
normativo, nesse caso particular o Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010), pode resultar
em Politicas de Assisténcia Estudantil especificas que se diferenciam entre si, ainda
que efetivadas em benéfico de um publico alvo caracterizado dentro de um mesmo
perfil. Em outras palavras, serd analisada, de forma comparativa e qualitativa, entre
os anos de 2011 até 2018, a forma como ocorreu o0 processo de implementacao do
PNAES nos Institutos Federais que atuam no estado do Rio Grande do Sul

Uma das justificativas possiveis para o interesse na efetivacdo deste estudo
ocorre pelo fato de que tanto nas Universidades Publicas Federais, quanto nos
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, o0 PNAES postou-se como
uma acdo estatal central, construida com o objetivo de enfrentar os problemas
relacionados ao acesso, a permanéncia e a conclusao do percurso formativo, que se
manifestam, com maior incidéncia, na vida académica dos estudantes que se
encontram em situacao de vulnerabilidade social.

O Decreto 7.234 (BRASIL, 2010), que foi o quadro normativo a partir do qual
ocorreu a implementacdo, apresenta em seu texto um grau mais acentuado de
descricdo, em relacdo ao conteudo, e um grau menor de descricdo, no que diz
respeito a forma. Tal fato oportunizou distintas possibilidades de interpretacdo e de
adaptacdo que resultaram em formas particulares de pdr em pratica as acoes
previstas.

Frente a essas possibilidades, o processo de implementacédo, considerado
como algo complexo porque engloba atores distintos, vontades, necessidades,
poderes, recursos, disputas, conhecimentos, desconhecimentos e porque fatores
diversos resultam em implementacdes distintas (LOTTA, 2010), € chave para a
compreensao das configuracdes que o PNAES assumiu em cada um dos contextos
institucionais pesquisados.

Deste modo, o interesse em pesquisar 0 processo de implementacdo do
PNAES nos IFs que atuam no RS se justifica, sobretudo, por duas razdes.

Primeira, porque a expansdo do ensino técnico de nivel médio, focado na
promocédo das areas de ciéncia e tecnologia, integrou o processo de reconfiguracao
da Politica Publica de Educacao brasileira, iniciada na primeira década dos anos

2000, e foi institucionalizado com a criagédo dos IFs em 2008 (PACHECO et. al.
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2011). Esses IFs passaram a operacionalizar o PNAES a partir de 2010 e,
diferentemente das Universidades Federais, 0s burocratas operacionalizadores
vincularam-se a essas instituicoes de ensino em razado da implementacdo do
Programa (CAVALHEIRO, 2013). Em linhas gerais, os IFs ndo possuiam uma
trajetéria no campo da assisténcia estudantil, configurando-se, desta forma, como
um contexto organizacional ainda pouco pesquisado em relacdo as acdes de
assisténcia estudantil desenvolvidas.

Segunda, em razdo da importancia dos estudos centrados no processo de
implementacdo das Politicas Publicas ao se considerar que é nesse momento de
encontro entre a politica idealizada, seus operacionalizadores e o problema publico
a que se destina, que podem ocorrer interpretacdes, ressignificacbes e adaptacoes
gue (re)definem desenhos politicos.

O argumento que sera desenvolvido ao longo do trabalho € o de que os
atores do processo de implementacdo do PNAES, ao efetivarem o formulado,
interpretaram, ressignificaram e adaptaram o quadro normativo orientador aos
contextos organizacionais onde a Politica acontece, de modo que aquilo que eles
fazem ou deixam de fazer, no seu cotidiano de trabalho, torna-se, efetivamente, o
gue se denomina de “as Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs que atuam no
estado do RS’.

Na tentativa de buscar uma resposta a essa problematica de pesquisa a tese
foi dividia em cinco capitulos, além desta introducéo e das consideracdes finais.

No segundo capitulo da tese, abordar-se-a a teoria a partir da qual sera
discutido o problema de pesquisa. A fundamentacdo do conceito sobre “Politicas
Publicas” que sera utilizado ao longo do trabalho associa-se a perspectiva teérica
elaborada por Muller e Surel (2002). Esses autores argumentaram que as Politicas
Pulblicas sdo tanto um constructo social quanto um constructo de pesquisa que se
relaciona a trés elementos centrais. Primeiro, as Politicas Publicas como quadros
normativos que orientam acdes. Segundo, as Politicas Publicas como a expressao
do poder publico. Terceiro, as Politicas Publicas como construtoras de ordens locais
particulares.

Ainda no segundo capitulo, discutir-se-a sobre o ciclo das Politicas Publicas
enquanto um recurso teérico-metodolégico para o estudo das Politicas, com maior

aprofundamento em relacdo a fase de implementacdo. Na parte final do capitulo,
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sera demonstrado que, ao longo do processo de desenvolvimento dos estudos sobre
a fase de implementagéo, os modelos de andlise Top Down (de cima para baixo),
baseado no controle, e Bottom Up (de baixo para cima), baseado na interacao,
consolidaram-se no campo da Politica Publica como as abordagens centrais dessa
etapa do ciclo. A lente teérica a partir da qual sera desenvolvido o modelo analitico
utilizado neste estudo ancora-se nessa Ultima abordagem citada.

No terceiro capitulo, apresentar-se-a a metodologia empregada na pesquisa.
Ela parte de um referencial ancorado nos escritos de Draibe (2001) que aborda o
processo de implementacdo das Politicas Publicas enquanto um conjunto de
subprocessos, 0s subprocessos de implementacdo. Esses subprocessos séo
nominados de: gerenciais, de informacao e divulgacdo, de selecéo do publico alvo,
de capacitacdo dos operacionalizadores, operacionais e de monitoramento e
avaliagdo. Nesse mesmo capitulo, serdo evidenciados os indicadores, as fontes de
dados e os instrumentos de coleta e analise, a qual contou com o auxilio do software
N-Vivo.

No quarto capitulo, abordar-se-a a trajetoria historico-normativa do processo
de construcdo da Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) brasileira, realizada a
partir de uma revisdo bibliografica sobre tema. A reconstrucdo dessa trajetoria
historico-normativa foi complementada por entrevistas com os atores do processo de
implementacdo do PNAES nos IFs galdchos que atuavam no campo da AE no
periodo anterior a sua criagcdo, em 2008, e promulgacdo do Decreto n°® 7.234
(BRASIL, 2010), em 2010. Esta trajetoria foi dividida em dois periodos distintos. O
primeiro deles tem seu marco inicial na década de 1920 e se estende até o final dos
anos de 1970, configurando-se como a génese formativa da PAE contemporanea. O
segundo inicia nos anos de 1980, frente a um contexto de transformacdes da
sociedade brasileira no tangente as mudancas normativas instituidas pela
Constituicdo Federal de 1988 e a atuacdo de atores coletivos relevantes para a
constituicdo de uma PAE em nivel nacional como, por exemplo, o Férum Nacional
de Pro-reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) e a Uniéo
Nacional dos Estudantes (UNE), e se estende até 2010, com a promulgacdo do
Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) e a criacdo do PNAES.

No quinto capitulo, adentrar-se-4 no contexto organizacional onde se efetivou

a implementacdo do PNAES. Trataremos, portanto, do campo empirico da pesquisa,
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gue séo os trés Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia que atuam no
RS, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS), o Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
(IFSul) e o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFAR).
Essas Instituicbes foram criadas em 2008 por meio da Lei n° 11.892 (BRASIL, 2008),
a partir das estruturas fisicas e de um quadro de pessoal ja existentes, que englobou
tanto os Centros Federais de Educacao Tecnoldgica (CEFET) quanto as Escolas
Federais Agrotécnicas que ja atuavam no RS. Os IFs sédo os responsaveis pela
efetivacdo da Politica Publica de Educacdo em nivel profissional que, a partir de
2011, iniciaram o processo de implementacdo do PNAES.

No sexto capitulo, serdo evidenciados os resultados da andalise do processo
de implementacdo do PNAES nas referidas Instituicbes de Ensino Técnico. A partir
do modelo elaborado para o estudo, serdo caracterizadas e identificadas as
particularidades construidas durante o processo de implementacdo que resultaram
em desenhos de PAEs especificas, mesmo que originadas a partir de um mesmo
guadro normativo.

O trabalho sera encerrado com as consideracfes finais apontando para as

suas contribuicdes e limitacdes e para a tese desenvolvida.

28



2. O MARCO TEORICO DA PESQUISA

A absorcdo gradativa de um rol ampliado de funcdes, na transicdo do
feudalismo para a modernidade, fez dos Estados® e seus governos® os detentores
do monopdlio do aparelho burocratico responséavel pela regulacdo social (MULLER e
SUREL, 2002).

Nas ultimas seis décadas, desde o fim da segunda Guerra Mundial e da
complexificagdo da vida em sociedade, que se manifestou em diferentes aspectos
como ha economia, na cultura e na politica, o Estado continua sendo um fenémeno

politico relevante em razdo da ampliacdo de suas estruturas e prerrogativas.

! O conceito de “Estado” ao qual faremos referéncia ao longo do trabalho foi elaborado por Nogueira
(2015) e apresenta seu desdobramento em trés faces que se articulam:

‘A primeira face diz respeito ao sistema institucional com o qual as comunidades modernas
administram, moderam, regulam e dirigem os interesses, interpelando as demandas, as pulsdes e 0s
carecimentos de integrantes, grupos, classes ou individuos. Trata-se, aqui, do Estado como
instrumento de governo, gestdo e organizacdo, um aparato administrativo e um sistema de
intervencdo, um fator de racionalizagdo e um instrumento de animacdo e execucdo. Surge
identificado com o governo e sistema politico.

A segunda face diz respeito ao Estado como agente e espa¢o de dominacao, de exercicio do poder,
de autoridade, tanto no sentido de que realiza o dominio e o predominio das classes
economicamente dominantes, quanto no sentido de que garante a reproducdo dos “mais fortes”,
reprime os “mais rebeldes” e limita, em maior ou menor dose, a livre movimentacéo e os desejos de
todos aqueles que a ele se submetem. Esse é o Estado como associagéo politica que monopoliza o
uso legitimo da for¢a e da violéncia, ou seja, que o direito de ser o Unico repressor.

A terceira face, por fim, aponta para a dimensdo menos “material” do Estado, com a qual ele se
mostra como ambiente ético e sociocultural demarcado por regras, tradi¢cdes, valores e modos de
sentir, no qual se estabelecem as bases da reciprocidade entre os cidaddos (um marco normativo,
uma moldura cultural, um “pacto fundacional”). E nessa terceira dimensdo que pensamos, por
exemplo, quando identificamos o Estado como a “expressao juridica de uma comunidade
politicamente organizada”. Ela diz respeito aos mecanismos com que as comunidades d&o corpo aos
pactos essenciais que viabilizam sai existéncia coletiva, reproduzindo-a de modo ideal e simbdlico”
(NOGUEIRA, 2015, p.324 — 325).

2 Em conformidade com os escritos de Lessa (2015), o termo governo: “[...] diz respeito & dimens&o
executiva dos poderes publicos, a um corpo que comanda o conjunto da sociedade, nos quadros de
determinada ordem estatal. A associagdo entre as ideias de governo e Estado é fundamental, pois,
nas condicdes gerais da politica moderna, a atividade de governo se da em um marco em alguma
medida institucionalizado e regulado por normas juridicas. Governantes, portanto, governam Estados
e, por extensdo, o conjunto dos governados. O que define a relagdo entre “dominantes” e
“dominados”, como sendo a de governantes e governados, € a sobre existéncia da dimensao estatal
[...]- A nogdo de governo implica a presenca de uma forma regular de exercicio de autoridade na qual
estdo fixadas tanto as fontes de poder publico quanto suas formas de legitimac&o.

No quadro do Estado moderno, a primeira dimensdo — a das fontes do poder — esta associada ao
tema da soberania popular, expressa por meio da constituicdo e da manifestacéo dos eleitorados. Os
Estados modernos, marcados em geral por esse fundamento liberal que aos poucos se democratiza
pela extensdo do sufragio, associaram o tema da soberania popular ao da expresséo dos eleitorados,
definidos como conjunto de eleitores individuais. E, portanto, a expressdo eleitoral tomada como
indice minimo da soberania popular e que se constitui como condi¢cdo necesséria para que haja
governos (LESSA, 2015, p.419).
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A eclosdo e a generalizacdo do Estado-Providéncia inauguraram uma nova
forma de cidadania® centralizada em acées de protecdo social e redistribuicdo de
renda (MARSHAL, 1949). Em face disso, Muller e Surel (2002) argumentaram que 0
“‘objeto Estado” transformou-se significativamente ao longo do tempo e, para sua
compreensao, torna-se necessaria a analise de suas aces, independentemente se
positivas/ativas ou negativas/passivas.

Deste modo, reflexdes centralizadas no objeto Estado n&o perpassam por
discussdes sobre “o seu lugar’ ou “a sua legitimidade”, mas pela compreensao das
I6gicas implementadas nas diferentes formas de intervencdo na sociedade, pela
compreenséo da relacéo entre atores” publicos e privados e pela compreensdo dos
fundamentos da acéo publica que permeiam a relagdo entre Estado e Sociedade. A

% Segundo Ferreira e Fernandes (2015, p.135 — 138), [...] os termos cidad&o e cidadania geralmente
rementem ao individuo pertencente a uma comunidade e portador de um conjunto de direitos e
deveres. [...] 0 mais classico estudo acerca de cidadania moderna, entendida como um conjunto de
direitos, seja o de T.H. Marshall, Cidadania, classe social e status. Marshall identifica trés geracfes
de direitos no processo de expansdo da cidadania: em um primeiro momento, no século 18, a
cidadania diria respeito aos chamados direitos civis (associados a liberdade individual: direito a vida,
direitos de ir e vir, liberdade de consciéncia e expressao, direito a justica). E s6 por meio de um longo
e conflituoso processo que a cidadania, ja no século 19, agrega aos direitos civis os direitos politicos
(de participacdo no exercicio do poder politico: direito de voto, de ser eleito) e, no século 20, os
direitos sociais (0s que possibilitam condi¢cdes adequadas e vida ao cidaddo: moradia, trabalho,
saude, educacdo). Como sintetiza Norberto Bobbio (1992), a cada categoria de direitos corresponde
uma concepc¢do de liberdade: os direitos civis reservam ao individuo uma esfera de liberdade em
relagdo ao estado; os direitos politicos lhe garantem a liberdade no estado; e os direitos sociais
significam liberdade por meio do Estado.

* Nos estudos de politicas publicas, atores s&o individuos, instituicdes ou coletividades cujas acg0es,
sempre em busca de uma finalidade ou de um proveito, tém probabilidade de produzir consequéncias
em um processo politico qualquer.

[...]- Nessa acepcao, os atores sociais sdo agente envolvidos, de algum modo, em um processo de
interacdo social determinado. Diferentemente dos personagens de uma cena — onde o enredo é
fechado e as condutas sdo predeterminadas —, realizam uma sequéncia de escolhas, mais ou menos
livres, dentre muitas alternativas, orientadas por critérios variados.

Isso significa que tais ac¢des implicam necessariamente o desenvolvimento de estratégias e a
presenca de alguma racionalidade nos comportamentos de escolha. Como toda a a¢&o busca uma
finalidade, um ganho, um proveito, é possivel dizer que os atores sao portadores de interesse.

Ao aplicarem-se essas nog¢fes ao estudo de politicas publicas, pode-se afirmar que estratégias séo
os modos de agéo preconcebidos pelos atores, considerando:

- seus interesses, ou seja, 0 alcance de seus objetivos, de suas finalidades, proveitos ou ganhos, no
final do processo politico. S&o, portanto, 0s interesses e 0s motivos que dédo o sentido da acao;

- suas expectativas, ou seja, resultados esperado em razdo de uma avaliagcdo do conjunto de
elementos conhecidos que compde o universo de determinada politica — tais como o0 ndmero e a
capacidade politica de atores patrticipantes; seu comportamento provavel em situacdes similares; bem
como a probabilidade de conflitos, coalizdes ou aliangas;

- seus proprios recursos de poder, em outras palavras, o conjunto de capacidades, meios materiais e
imateriais de que cada ator dispde para levar a cabo sua acao;

- as ‘regras do jogo”, ou seja, o conjunto de normas que, independentemente de seu grau de
formalizacao, limitam ou incentivam o comportamento dos participantes (DI GIOVANI, 2015, p. 95 —
97).

30



centralidade nos estudos sobre a acdo do Estado recai, portanto, na analise dos
governos e suas Politicas.

Frente a esse posicionamento teorico-histérico, nas proximas secbes deste
capitulo serdo abordadas as concepc¢des sobre Politicas Publicas que orientam o
trabalho, o ciclo de politicas enquanto uma estratégia tedrico-metodologica possivel
para analise das Politicas Publicas e os modelos encontrados com maior frequéncia
na literatura sobre para o estudo da fase de implementacéo.

2.1. MAS AFINAL, O QUE E UMA POLITICA PUBLICA? A TEORIA E O
PROBLEMA DE PESQUISA

A Politica Publica, enquanto campo do conhecimento e disciplina académica,
surgiu nos Estados Unidos da América® (EUA), no final dos anos 40, no periodo de
pos-guerra. Sua consolidacdo estivera relacionada com o crescente interesse dos
pesquisadores nas a¢cdes dos governos e sua introducdo, como uma ferramenta de
decisdo, € o resultado da valorizacdo da tecnocracia como um instrumento de
gestao (SOUZA, 2006).

Esses estudos centrados nas acdes dos governos também contribuiram, em
certa medida, para o rompimento com uma tradicdo europeia de estudos e teorias
interessadas no comportamento do Estado (e suas instituicbes) em detrimento
daquilo que os governos produziam. Ao mesmo tempo, os referidos estudos
consolidaram dois pressupostos analiticos relevantes para 0 campo ao
estabelecerem que, em democracias estaveis, aquilo que os governos fazem ou
deixam de fazer pode ser formulado cientificamente e analisado por pesquisadores
independentes (SOUZA, 2006).

No caso Latino Americano, alguns fatores especificos contribuiram para a
consolidacdo e crescimento do campo da Politica Publica, dentre os quais, as
politicas restritivas de gasto publico que prevaleceram em grande parte dos paises
em desenvolvimento, a partir da década de 70. Tal fato contribuiu para a visibilidade

das Politicas Publicas, em especial as econémicas e sociais, devido a relacéo

® Segundo Souza (2006, p. 22-23) [...] seu introdutor no governo dos EUA foi Robert McNamara que
estimulou a criagdo, em 1948, da RAND Corporation, organizagdo nao-governamental financiada por
recursos publicos e considerada a precursora dos think tanks. O trabalho do grupo de matematicos,
cientistas politicos, analistas de sistema, engenheiros, socidlogos etc., influenciados pela teoria dos
jogos de Neuman, buscava mostrar como uma guerra poderia ser conduzida como um jogo racional.
A proposta de aplicacdo de métodos cientificos as formulacdes e as decisdes do governo sobre
problemas publicos se expande depois para outras areas da produgédo governamental [...]".
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significativa entre desenhos assumidos e formas de execugdo e o0s resultados
pretendidos (SOUZA, 2006).

Um fator que também influenciou a consolidacdo do campo da Politica
Publica na América Latina foi o surgimento, ainda nos anos 80, de uma nova
percepcdo sobre o papel dos governos. Essa percepcao foi orientada pela
perspectiva da substituicdo de politicas keynesianas por politicas restritivas de
gastos publicos que implicaram orcamentos publicos equilibrados (ajustes entre
receitas e despesas) e restricdo da intervencdo do Estado na economia,
especialmente, por meio de politicas sociais (SOUZA, 2006).

Outro fator observado por Souza (2006) que destacou o campo das Politicas
Plblicas no caso particular da América Latina pode ser observado como
consequéncia do anterior, cujos resultados foram altos indices de desigualdade
social e a necessidade de Politicas Publicas desenhadas para impulsionar o
desenvolvimento econbmico e promover a inclusdo social de uma gama de
excluidos.

No caso particular do Brasil, Costa e Castanhar (2003) demonstram que as
pesquisas voltadas para o campo da Politica Publica se estabeleceram de forma
mais consistente a partir da década de 1990. No entanto, desde a década de 1970
encontramos estudos voltados a producédo de conhecimento técnico com o objetivo
de melhorar os padrbes de gerenciamento do setor publico e centrados nas
guestdes relacionadas ao processo de construcao das agendas politicas.

Na tentativa de responder a indagacdo que nomeia esse capitulo, a primeira
guestdo que abarca uma possivel explanacdo sobre o que se compreende por
Politica Publica, perpassa pela definicdo conceitual da palavra “Politica”. Esse termo
apresenta uma caracteristica polissémica em linguas latinas como o0 portugués e o
francés, que ndo se manifesta, por exemplo, na linga inglesa (MULLER e SUREL,
2002).

Pode-se falar do termo “Politica” no sentido de uma esfera, de um campo ou
de uma arena — que na lingua inglesa é polity; também se pode acionar essa palavra
para fazer referéncia a uma atividade — que no inglés é politics; e por ultimo, ela
pode ser utilizada quando se refere a uma acdo publica — que no inglés é policy
(SARAIVA, 2006; MULLER e SUREL, 2002; FREY, 2000).
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O primeiro significado da palavra “Politica” — no sentido de polity — assume o
sentido de uma esfera, de um campo especifico e/ou de uma arena (com regras,
recursos, atores e disputas) e distingue o “mundo préprio da politica” dos demais
campos da sociedade. Essa diferenciacao entre o “mundo da politica” e os “demais
mundos” ndo se estabelece de forma concreta e definitiva, pelo contrario, € uma
distincdo fluida que se modifica no tempo e no espaco (MULLER e SUREL, 2002;
FREY, 2000).

A “Politica” como atividade — politics — engloba aquilo que se considera mais
presente no imaginario coletivo e diz respeito as disputas por projetos, por recursos
e também envolve o debate partidario. Refere-se, dessa forma, a atividade humana
relacionada a obtencédo e manutencéo de recursos para o exercicio do poder.

Por ultimo, a palavra “Politica”, no sentido de acdo publica — policy —, engloba
0s processos politico-administrativos que almejam objetivos concretos, em outras
palavras, refere-se aos procedimentos de orientacdo para processos de tomada de
deciséo e acao.

No campo da Politica Publica, portanto, onde esse trabalho se insere, a
palavra “Politica” € utilizada com maior associacdo a esse Ultimo sentido, uma vez
gue, na maior parte dos casos, 0s pesquisadores e estudiosos do campo estdo
interessados em compreender e analisar os conteidos concretos e simbolicos das
decisdes politicas e, mais que isso, 0s processos de construcao dessas decisoes.

Mas afinal, o que sdo as Politicas Publicas? Desde sua consolidacao,
enquanto uma das areas da Ciéncia Politica, h4 o consenso de que ndo existe
apenas uma resposta para essa pergunta. Autores como Lynn (1980), Peters (1986)
e Mead (1995) definiram o termo como um campo da Politica cujo objetivo é o
estudo e analise do governo a luz dos problemas publicos. Outros autores, como por
exemplo Dye (1984), conceituaram-no como “aquilo que os governos fazem ou
deixam de fazer”, introduzindo uma perspectiva que até mesmo uma “ndao agao”
governamental pode ser compreendida como uma Politica Publica porque envolve
uma decisédo — a decisdo de nao agir.

Umas das definicbes mais difundidas no campo sobre o que € uma Politica
Publica é a de Laswel (1936) ao estabelecer que uma definicdo do termo perpassa
pela definicAo de trés questbes béasicas: quem ganha o qué? Por qué? Que

diferenca isso faz?
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Nesse trabalho, ao se utilizar o termo “Politica Publica”, serdo acionadas as
definicbes conceituais elaboradas por Muller e Surel (2002) ao apontarem para o
entendimento que uma Politica Pudblica é tanto um constructo social como um
constructo de pesquisa.

Neste sentido, uma Politica Publica ndo pode ser compreendida apenas pelo
aglomerado de seus textos legislativos, por suas normatizacdes e por seus
regulamentos ao considerarmos que a identificacdo e definicdo de sua estrutura
hierarquia ndo traduzem sua totalidade complexa. Por essas razdes, a operacao de
delimitar as fronteiras de uma Politica Publica, por si s, constitui-se em trabalho
aleatério ao se considerar que as delimitacdes de seus contornos ndo compdem um
dado com forca explicativa suficientemente satisfatoria sobre o que de fato pode ser
considerada como uma Politica Publica.

Frente a esse problema conceitual, operacional e metodolégico, uma
possibilidade apontada pelos referidos autores apresenta-se por meio de um
exercicio reflexivo, necessario ao pesquisador, que deve se interrogar sobre os
mecanismos de construcdo da acdo publica na area de pesquisa que |Ihe interessa.
Deste modo, o termo “Politica Publica” passa a ser compreendido como uma
categoria de analise que se materializa tanto como o produto da constru¢cdo de um
objeto de pesquisa idealizado, como também, por meio da acdo de determinados
atores, possuindo, dessa forma, uma relacdo estreita com a inventividade do
pesquisador.

Na tentativa de uma definicdo precisa, Muller e Surel (2002) elaboraram e
apresentaram trés elementos que colaboram para a conceituacao e explanacéo do
termo “Politica Publica”, que séo: a Politica Publica como um quadro normativo de
acao, a Politica Publica como a expressdo de uma forca publica e a Politica Publica
como uma construtora de ordens locais particulares.

A Politica Publica, sob esse prisma, possui dois elementos visiveis. O
primeiro deles refere-se aos recursos em suas variadas dimensdes (financeiros,
humanos, reguladores, materiais, etc.), 0 segundo € o que os autores definem como
o produto da politica, ou seja, 0 que se espera enquanto resultado da acdo. Esses
dois elementos combinados a outros como, por exemplo, leis especificas, definicdo
da origem dos recursos de financiamento e a acdo de um corpo técnico voltado a

materializacdo dos objetivos previamente definidos, constituem o que os autores
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denominaram como o quadro geral de agcédo da Politica Publica. Esse quadro geral
de acao desempenha o papel de uma estrutura de sentido que mobiliza elementos
de valor e de conhecimento. O quadro geral de acdo também funciona como um
instrumento de acéo particular, cuja finalidade sé&o os objetivos pretendidos (ou n&o)
gue se materializam (ou ndo) na interacdo entre atores publicos e privados. Em
tltima andlise, a definicdo inerente a Politica Pudblica engloba um conjunto de
finalidades (objetivos) a serem atingidos que, na maior parte dos casos, expressam
uma de suas caracteristicas inerentes.

O segundo elemento que caracteriza uma Politica Publica, segundo essa
mesma vertente tedrica, € a expressao de uma forma normativa de poder publico
contido em seu amago que, de diferentes formas e graus, revelam o Estado em
acao (MULLER E SUREL, 2002). Esse elemento inerente a Politica Publica supera a
identificacdo do Estado como detentor do monopdlio da for¢a de decidir quais atores
possuem ou néo direitos e induz a reflexdes sobre o seu papel ao longo do tempo na
construcédo de espacos publicos e privados, na normatizacdo desses espacos e na
definicdo sobre quais atores disputam nesse campo

Frente a esse elemento, a Politica Publica ndo se caracteriza somente pela
expressdo do poder de decidir, que geralmente se atribui aos governos, porque ela
engloba no seu processo de constituicdo um conjunto ampliado de atores individuais
e coletivos que desempenham papéis distintos em um jogo de poder por resultados.

Por se configurar como um “espaco” relacional que incorpora um rol de atores
distintos em ambientes interativos, os mais variados, que abarcam regras e sanc¢oes,
a Politica Publica possui como uma de suas caracteristicas o estabelecimento de
ordens locais especificas (MULLER e SUREL, 2002). A Politica Publica também é
uma construcdo com certo grau de autonomia cujo objetivo visa a regulacdo de
conflitos, a harmonizacéo de interesses, fins individuais e coletivos, estabelecendo,
dessa forma, uma organizacao prépria que é construida sob influéncia do espaco e
do tempo, englobando um conjunto de atores individuais e coletivos afetados pela
acao dos governos (MULLER e SUREL, 2002).

Ao tratar especificamente do objeto dessa pesquisa, faz-se referéncia ao
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil e o seu processo de implementacdo
nos Institutos Federais de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia que atuam no estado do

Rio grande do Sul. Mesmo que esse objeto se configure como um Programa dentro
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de uma Politica e compreendam-se as diferencas conceituais que englobam os
termos Politica, Programa® e Projeto’, fundamentados teoricamente nos escritos de
Muller e Surel (2002) e no seus argumentos de que as Politicas Publicas sdo tanto
um constructo social como um constructo de pesquisa, caracterizadas por um
guadro normativo de acao e pela expressao do poder publico que edifica uma ordem
local, para fins desse trabalho, abordar-se-a conceitualmente o PNAES enquanto
uma Politica Puablica.

2.2. O CICLO DE POLITICAS: UM MODELO PARA ANALISE DAS POLITICAS
PUBLICAS

Desde a consolidacdo do campo das Politicas Publicas, alguns modelos
explicativos com caracteristicas particulares foram desenvolvidos para compreender
‘como” e “por que” os governos efetivam — ou ndo — acdes que repercutem
diretamente na vida de suas populagcdes (SOUZA, 2006).

Alguns dos modelos encontrados com maior frequéncia na literatura sdo os
da Tipologia de Politica de Lowi (1964, 1972); o modelo da lata de lixo (garbage can)
de Cohen, March e Olsen (1972), o modelo do Incrementalismo de Lindblom (1979)
com contribui¢cdes de Caiden e Wildavsky (1980); o modelo das coalizdes de defesa
(advocacy coalition) de Sabatier e Jenkins-Smith (1993) e o modelo do Equilibrio
Pontuado (punctuated equilibrium) desenvolvido por Baumgartner e Jones (1993).

No entanto, dadas as particularidades de nosso estudo, sobretudo porque foi
centrado o foco analitico em uma das etapas especificas inerentes as Politicas
Plblicas, que é a fase de implementacdo, optou-se pelo modelo explicativo que
aborda seu processo dinamico de elaboracao (policy-making process) como um ciclo
(SOUZA, 2006; SARAIVA, 2006, 2015; WU et. al., 2016).

O ciclo de politicas publicas (policy cicle) & percebido como um esquema de

visualizacdo e interpretacdo que organiza uma politica em fases sequenciais e

® De acordo com Garcia (1997, p.6) “Um programa é um conjunto de atividades organizadas para
realizacdo de um objetivo, com um cronograma e orgamento especificos. O programa busca reunir as
condi¢Bes necessérias para o alcance das metas estabelecidas. Em relacdo a uma politica, por
exemplo, o programa tem um grau maior de objetivacdo e focalizacdo. Nele séo definidas populagao
alvo, equipes técnicas, recursos financeiros, etc”.

" De acordo com Garcia (1997, p.6) “Um projeto, por sua vez, € um instrumento para alcancar os
objetivos de um programa, envolvendo um conjunto de operacdes, limitadas no tempo, das quais
resulta um produto final que contribui para a expansdo ou aperfeicoamento da a¢do do governo.
Quando essas operacdes se realizam de modo continuo ou permanente, sdo denominadas de
atividades”.
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interdependentes (SOUZA, 2006; SARAIVA, 2006, 2015; WU et. al., 2016), ainda
que, na prética, esses processos sejam continuos e sobrepostos metodologicamente
(LOTTA, 2010).

O ciclo de politicas € dividido com maior frequéncia em trés fases que séo a
formulacdo, a implementacédo e a avaliagdo. No entanto, dadas as particularidades
das administracdes publicas latino-americanas e para uma melhor compreensao dos
processos, exigiu-se um grau maior de especificidade e o ciclo também pode ser
apresentado em sete fases cujo inicio se d4 com o processo de construcao do
problema publico e segue com o processo de formacdo da agenda; a formulacao de
alternativas; a tomada de deciséo; a implementacéo; a avaliacdo e a extingdo ou nao
da politica (SARAIVA, 2006, 2015). Essas fases do ciclo serdo abordadas nos

proximos subtitulos.

2.2.1. As fases do Ciclo de Politicas: a constru¢cdo do problema publico e a

formacao da agenda

Em conformidade com os escritos de Subirats (2006), o (s) problema (s)
publico (s) ndo assumem uma configuracdo objetiva e, por consequéncia, ndo estao
estruturados de forma sistematica a espera de uma acao resolutoria por parte dos
poderes publicos. Antes disso, um problema deve ser construido e estruturado
reflexivamente pelo analista que, por sua vez, a0 mesmo tempo que 0 constroi,
formula possiveis alternativas de resolucdo. Nas palavras do autor “[...] los
problemas no estan “alli fuera”. No existen los problemas “objetivos”. Deberemos
“construir’, estructurar nuestra propia (la del analista) definicion del problema a
plantear y resolver” (SUBIRATS, 2006, p. 200).

Deste modo, a construcdo de um determinado problema publico que podera —
ou nao — ocasionar a acao dos poderes publicos e, consequentemente, resultar — ou
nao — em uma Politica Publica assume caracteristicas relacionais e se configura,
portanto, como interdependente.

Nunca es un Unico problema el que plantea la preocupacion de la
comunidad o de uno de sus sectores. Se trata de un conjunto de factores
gue precisan de uma aproximacion holistica, global, que impida una
perniciosa segmentacion. Hay quien opina que incluso es més sencillo

resolver un conjunto de problemas que tratar de enfrentarse Unicamente con
el mas aparente (SUBIRATS, 2006, p. 201).
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O processo de construcdo do problema publico relaciona-se, portanto, com a
subjetividade do analista que “a partir de la situacidbn problematica planteada
“construye” [...], lo define, clasifica, explica y evalia” (SUBIRATS, 2006, p. 201) e
ganham publicidade a partir da percepcdo e acdo de atores sociais relevantes
(SARAIVA, 2006, 2015).

A construcao e delimitacdo de um problema publico €, dessa forma, um fato
politico dentro do processo de formulacdo das Politica Publicas que pode assumir
uma configuracdo temporaria, de modo que os atores coletivos e individuais como,
por exemplo, os agentes politicos, os partidos politicos e as organizacbes nao
governamentais (ONGs), desempenham papel relevante no seu processo de
construcéao, publicizacéo e resolucao (SARAIVA, 2006, 2015).

No caso particular deste estudo, compreende-se que o problema publico que
o PNAES busca responder se refere as expressdes da questdo social® que
interferem diretamente nas condi¢cdes de permanéncia dos estudantes considerados
em situacdo de vulnerabilidade social matriculados nas Instituicbes Federais de
ensino e que se manifestam através da evasao escolar, da retencéo e da dificuldade
de acesso, decorrentes, em grande parte, da insuficiéncia de condicdes materiais.

A fase posterior a construcdo e delimitacdo do problema publico é a formacéao
da agenda (agenda setting). Segundo Souza (2006) a questéo central desta fase do
ciclo € conhecer por que determinados problemas entram na agenda enquanto
outros sdo ignorados. Deste modo, os esforcos tedricos do campo da Politica
Plblica buscaram explicar a construcdo dos processos decisorios e responder o
porqué de determinados problemas ganharem espaco na esfera publica e outros

nao.

8 «..] a questdo social é mais que a expressdo da pobreza, miséria e “exclusdo”’. Condensa a
banalizacdo do humano, que atesta a radicalidade da alienacéo e a invisibilidade do trabalho social —
e dos sujeitos que o realizam — na era do capital fetiche. A subordinacéo da sociabilidade humana as
coisas — ao capital-dinheiro e ao capital mercadoria —, retrata, na contemporaneidade, um
desenvolvimento econdmico que se traduz em barbérie social. Ao mesmo tempo, desenvolvem-se,
em niveis sem precedentes histéricos, em um mercado mundial realmente unificado e desigual, as
forcas produtivas sociais do trabalho aprisionadas pelas relagdes sociais que as sustentam.

[...] a questdo social expressa a subversdo do humano propria da sociedade -capitalista
contemporanea, que se materializa na naturalizacao das desigualdades sociais e na submissdo das
necessidades humanas ao poder das coisas — do capital dinheiro e de seu fetiche. Conduz a
indiferenca ente os destinos de enormes contingentes de homens e mulheres trabalhadores —
resultados de uma pobreza produzida historicamente (e, ndo, naturalmente produzida) -,
universalmente subjugados, abandonados e desprezados, porquanto sobrantes para as
necessidades médias do capital” IAMAMOTO, 2011, p.125-126).
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A construcdo da agenda publica que elenca determinados problemas assume
uma configuracdo dindmica permeada por disputas politicas, uma vez que 0s
problemas entram e saem, ganham notoriedade e relevancia para, em seguida,
perderem forca e desaparecerem.

As questdes relacionadas aos limites de recursos, auséncia de apoio politico
e pressédo popular séo fatores que contribuem para que determinados problemas, ou
mesmo temas relevantes ao interesse de minorias, ndo permanecam no debate
publico ou nem mesmo integrem a agenda (SECCHI, 2015).

Dentre os autores que pesquisaram e teorizaram sobre o processo de
construcdo da agenda publica destacam-se os estudos de Cobb e Elder (1983) que
contribuiram com explanacdes sobre como as instituicbes constroem regras e
legitimam agendas distintas (agenda formal, agenda politica, agenda midiéatica);
Kingdon (1995), por meio do modelo de Multiplos Fluxos (Multiple Stream Model),
teorizou sobre como determinados problemas e possiveis solugbes conseguem
espaco na agenda em detrimento de outros; Baumgartner e Jones (1993) através do
modelo do Equilibrio Pontuado (Equilibrium Model) buscaram explicacbes sobre
como processos politicos guiados por logicas de estabilidade e incrementalismo por
vezes produzem mudancas em larga escala e Souza (2006) buscou conceituacdes
sobre quem sao os atores que participam da construcdo da agenda.

Em termos gerais, a pergunta sobre como os governos constroem suas
agendas pode estar focalizada nos problemas publicos (como eles entram e saem
da agenda); nas politicas, ou seja, no processo de construcdo de consciéncia
coletiva sobre a necessidade de enfrentar um determinado problema e nos atores
gue participam do debate (SOUZA, 2006).

2.2.2. Formulacéao de alternativas e o processo de tomada de decisao

A introducdo do problema na agenda publica requer a formulacdo e a
combinacdo de solucbes para o seu enfretamento. Esses esforcos de resolucéo
envolvem a construcdo das estratégias de efetivacdo, a definicdo dos objetivos e o
estudo das provaveis consequéncias que cada uma das alternativas de solucéo
podera resultar (SARAIVA, 2006, 2015; SOUZA, 2006).

Para cada alternativa formulada é necessario um exercicio reflexivo sobre os

contornos e os detalhes praticos, uma vez que cada uma delas requer recursos
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técnicos, humanos e materiais especificos e apresentam probabilidades distintas de
eficacia.

O processo de tomada de decisdo € o momento onde as inten¢cdes dos atores
(formuladores, politicos, coletivos) sdo equacionadas e apresentam, ao mesmo
tempo, 0s objetivos e os métodos elencados para o enfrentamento do problema
(SECCHI, 2015).

No campo das politicas publicas o debate sobre o processo tomada de
deciséo configurou-se como central e foi teorizado por correntes que apresentaram
explicacOes distintas para o processo de decisdo dos governos que determinam as
alternativas aos problemas a serem efetivados.

Dentre essas vertentes, o modelo Incrementalista (LINDBLOM, 1979) traz luz
ao fato de que os tomadores de deciséo vao ajustando os problemas a solucéao e
vice-versa, demonstrando que as decisdes dos governos sao incrementais e pouco
substantivas. O modelo da Lata de Lixo (COHEN, MARCH e OLSEN, 1972)
argumenta que as solucdes antecedem os problemas publicos, 0os quais estariam
em uma lata de lixo em maior niumero que as solugdes, em sintese, as solucdes
procurariam pelos problemas. No modelo das Coalizbes de Defesa (SABATIER,
JEKINS-SMITH, 1993) as politicas sdo percebidas como subsistemas de crencas,
valores e ideias de modo que cada sistema de coalizdo se articula na defesa de
suas ideias e valores no momento da tomada de deciséo.

Apés a fase de tomada de decisdo, em que se determina qual plano sera

efetivado, tem inicio a implementacao.
2.2.3. Implementacao

Uma das consequéncias da consolidacéo e abrangéncia do campo da Politica
Publica foi a desconstrucédo levada a cabo pelos policymakers e pesquisadores do
campo com relacdo a ideia naturalizada sobre o processo de implementacdo. Ao
evidenciarem que essa fase é uma das mais criticas do ciclo para os gestores
publicos, porque toda e qualquer falha na concepcdo da Politica a ser
implementada, junto das vulnerabilidades externas que em diferentes graus podem
Ihe afetar, tornam-se perceptiveis (LOTTA, 2010; XUM et al. 2014).

A historicidade dos estudos sobre implementacéo, iniciados ainda na década

de 1970, apontaram, por um lado, para a preocupacao das questdes relacionadas a
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eficacia’, a efetividade™ e & eficiencia'’ das acBes dos governos no tangente a
governanca e a capacidade de resolugcdo de problemas publicos. Por outro lado,
demonstraram a necessidade de ampliacdo das pesquisas focadas nessa fase para
elevacao da qualidade dos servicos prestados aos cidadaos, por meio das Politicas,
sob responsabilidade dos governos (BARRETT, 2004; DI GIOVANNI, 2015).

No campo académico, 0s interesses no processo de implementacao
centraram-se em determinados eixos de pesquisa como, por exemplo, na analise do
conteudo politico e do processo de tomada de decisdo das politicas publicas; nos
estudos de avaliacdo sobre os resultados e a efetividade das politicas publicas; nos
estudos organizacionais para compreender a operacionalizacdo das politicas e na
sua organizacdo administrativa que pode determinar, em certo grau,
comportamentos (LOTTA, 2010).

A complexificacdo das pesquisas sobre implementacdo também englobou, ao
longo da histéria, o papel de atores sociais variados como os stakeholders'?, os
movimentos sociais, 0s veiculos de comunicacdo, as organizagcdes néao
governamentais (ONGs), os beneficiarios atendidos pelas politicas e outros,
alterando, deste modo, o foco dos estudos antes centralizados nos resultados e na
causa das falhas das politicas para o momento da transformacdo do planejado em
acao, ou seja, o interesse centrou-se no processo de implementacdo em si (LOTTA,
2010).

A conceituacdo do termo elaborada por Mazmanian e Sabatier (1989)

estabelece que o processo de implementacao das politicas publicas é compreendido

°® “No plano geral, a eficacia de um dado programa diz respeito a relagdo entre caracteristicas e
“qualidades” dos processos e sistemas de sua implementagdo, de um lado, e os resultados a que
chega, de outro. Assim, sera mais eficaz — atingira seus resultados em menor tempo, menor custo e
com mais alta qualidade — aquele programa que se apoiar em processos e sistemas adequados de
implementacao” (DRAIBE, 2001, p. 35).

10 “[...] diz respeito as qualidades de um programa, examinadas sob os parametros técnicos, de
tempo e de custos. Em uma relacdo definicdo relativamente restrita, pode ser entendida a relagao
entre produtos (bens e servicos) e custos dos recursos (insumos e atividades), confrontada como
uma norma ou parametro. Medidas de custo/beneficio seriam, nesta acep¢do, os melhores
indicadores da eficiéncia [...]" (DRAIBE, 2001, p. 36).

4[] refere-se & relacdo entre objetivos e metas, de um lado, e impactos e efeitos de outro. Ou seja,
a efetividade de um programa se mede pelas quantidades e niveis de qualidade com que realiza seus
objetivos especificos, isto é, as alteragcdes que se pretende provocar na realidade sobre a qual o
programa incide” (DRAIBE, 2001, p. 36).

2 Um stakeholder é qualquer pessoa, grupo ou organizacdo social com interesse ou poder para
influenciar alguma ac¢éo social (GOMES, 2015, p.968)
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como a realizacdo de uma deciséo politica basica feita, geralmente, em um estatuto.
Essa decisdo ‘“identifica o(s) problema(s) a ser(em) tratado(os), estipula o(s)
objetivo(s) a ser(em) perseguido(s) e, de varias maneiras, “estrutura” o processo de
implementacao” (SABATIER e MAZMANIAN; 1989, p. 540, grifo nosso).

O processo de implementacdo das politicas publicas ocorre, portanto, quando
as decisdes, 0s objetivos e as metas propostos na fase de elaboragdo se
transformam em realidades concretas, ou seja, quando as intencdes sao convertidas
em acdes (XUM et al. 2014, p. 98).

A contribuicho de Pedone (1986) para o estudo do processo de
implementacéo pode ser observada na figura 1 (um) ao demonstrar a relagéo entre
as partes que compdem o processo de implementar. Integram o esquema: (1) o
conglomerado de 6rgdos que lidam com as politicas e o conjunto de executores; (2)
as demandas e recursos que estimulam os formuladores e executores das politicas
publicas; (3) o processo de conversdo, incluindo os processos e estruturas, as
normas e os métodos da formulacdo e decisdo, que transforma as demandas e 0s
recursos em politicas publicas; (4) as politicas e programas publicos resultantes,
representando os objetivos, valores e intengbes dos formuladores, dos tomadores de
decisdo e dos grupos ao redor da politica ou dos orgaos implementadores; (5) o
desempenho das politicas considerando a forma como sdo prestados 0S Sservicos;
(6) a analise dos resultados e a realimentacdo de informacdes ao processo de

conversao as novas demandas, recursos e dificuldades encontradas.

Figura 1 — Componentes do processo de implementac&o segundo Pedone (1986)

Orgaos envolvidos e ambiente da Politica

[} T 1
! | : !
¥ 3 ¥ ¥

Demandas Sociais Politicas
———> Processow + Desempenho
e Recursos de Convers#o e Programas

¥

_______________ Resultados e informacfes pos-implementacéo

Fonte: Adaptado de Pedone (1986)
Elaboracéo do autor
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Pedone (1986) argumenta que esse esquema se torna Util, porque ajuda a
compreender como as decisdes sdo convertidas em servigcos e, a0 mesmo tempo,
demonstra que a centralizacdo dos estudos apenas nas determinantes, como 0
processo politico e a racionalidade econémica, ou apenas na consequéncia da
politica, como seus impactos, ndo fundamentam uma explicagéo articulada sobre a
Politica Publica e seu desempenho (PEDONE, 1986).

Ocorre que esse processo de efetivacdo das politicas publicas, por se tratar
de processo dindmico e nao-linear (XUM et al. 2014), ndo é imune as “falhas de
implementac&o” (implementation gap).

Os estudos pioneiros de Pressman e Wildavsky (1973) mostraram que aquilo
gue poderia ser considerado apenas como um problema técnico ou administrativo é
inerente ao processo complexo de implementar, porque se relaciona com um
emaranhado de elementos politicos que, como consequéncia, podem frustrar uma
grande engenharia politica.

Nesse sentido, o processo de implementacdo revela que a execucao de uma
politica publica pode se transformar em processo problematico devido ao fato de
gue, constantemente, se diferencia das intencdes de seus formuladores. A
semelhanca ou o distanciamento do processo de implementacdo em relacdo ao
plano original € valorizado porque, na maioria das vezes, a implementacdo é
observada a partir do plano que originou a politica (LIMA e D’ASCENZI, 2014).

Na tentativa de compreender, operacionalizar e mitigar os dispares problemas
relacionados a implementacdo diferentes abordagens foram construidas. Essas
correntes tedricas serdo discutidas no subtitulo 2.3, destacando as abordagens
baseadas no controle e na interacéo, porque o modelo construido para o estudo da
implementacdo do PNAES nos IFs do RS mescla elementos dessas duas

abordagens.
2.2.4. Avaliacao, extincdo ou modificacdo das Politicas

A avaliacdo das politicas publicas diz respeito ao processo de andlise e
mensuracdo dos efeitos produzidos na realidade social atribuidos a uma politica,
cujo foco analitico estd nas realizacbes, nas consequéncias previstas e nao
previstas, desejadas e nao desejadas (SARAIVA, 2006, 2015).
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Uma avaliacdo pode ser realizada em trés momentos distintos. No momento
anterior a implementagao (avaliacdo ex ante), no momento posterior (avaliagdo ex
post) e ainda, durante o processo de implementacédo para 0 seu monitoramento (in
intinere) (COSTA e CASTANHAR, 2003).

Na avaliacdo sdo examinados os processos de implementacéo e o desenho
da politica com o objetivo de produzir dados sobre o estado da politica e o nivel de
reducdo do problema que |he originou. Alguns dos critérios utilizados em avaliacdes
sdo a economicidade, a produtividade, a eficiéncia econdmica, a eficiéncia
administrativa, a eficacia e a equidade, empregados para a producdo de feedback
sobre as fases antecedentes (SECCHI, 2015).

A avaliacdo de uma politica constitui-se em momento relevante, porque
demonstra as mudancas produzidas na realidade concreta, independentemente se
positivas ou negativas, e auxiliam os tomadores de decisdo a corrigir eventuais
equivocos no desenho, erros de rota ou mesmo pela extin¢gdo da politica avaliada.

O resultado do processo de avaliagdo de uma politica publica fundamenta o
processo de tomada de decisdo que pode resultar na sua extingdo, na sua
manutencao ou na sua manutencao mediante modificacdes.

A decisdo pela extincdo de uma politica publica esta relacionada a trés
pressupostos basicos que sdo: 1) a resolucdo do problema que a originou; 2) a
demonstracdo de sua ineficacia; ou, ainda, a causa mais comum: 3) quando 0O
problema publico, ainda que néo resolvido, perde progressivamente sua importancia
e deixa de integrar a agenda publica (SECCHI, 2015).

Deste modo, o ciclo de politicas se configura como um recurso analitico para
o estudo das politicas publicas, dividido em fases. Dentre essas fases, interessa,
especificamente, a fase de implementacdo. Para o estudo dessa etapa, modelos de
analise distintos, baseados em diferentes perspectivas, foram desenvolvidos ao
longo do tempo. Na proxima secdo, o estudo sera sobre o modelo baseado no
controle (Top Down) e o modelo baseado na interacdo (Bottom Up), porque s&o
aqueles acionados com maior frequéncia nos estudos sobre o processo de

implementacéo das politicas publicas.
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2.3. OS MODELOS PARA ANALISE DO PROCESSO DE IMPLEMENTACAO
DAS POLITICAS PUBLICAS

A fase de implementacdo das politicas publicas, por se tratar de processo
dindmico e néo linear, envolve risco de erro (BARDACH, 1980). Esses erros podem
ocorrer em razao de um amplo conjunto de fatores, dentre os quais: 1) a
compreensao imperfeita dos limites tedricos das Instituicdes e dos processos em
gue, geralmente, os implementadores confiam para implementar, a exemplo das
burocracias politicas, dos mecanismos de concesséo de auxilios, contratos publicos,
auditorias administrativas e outros; 2) a compreensdo dos limites tedricos dos
mecanismos de implementacéo, e a certeza de quais sdo esses limites em todo e
gualquer caso especifico e; 3) o entendimento de que nem a teoria, nem mesmo a
sabedoria pratica podem desconstruir o fato que em iniumeros casos a escolha dos
mecanismos de implementacdo sdo os mais variados possiveis (BARDACH, 1980,
p. 138).

Diante dos inumeros “problemas” que podem se manifestar durante a fase
de implementacdo das politicas publicas, diferentes correntes analiticas
constituiram-se, ao longo do tempo, na tentativa de identificar, compreender e
apresentar possiveis solucdes. Essas distintas correntes originaram distintas
abordagens, dentre as quais as mais difundidas na literatura se baseiam no controle

(Top Down) e na interacao (Bottom Up).
2.3.1. Os modelos analiticos baseados no controle

Os estudos sobre a fase de implementacdo, ancorados teoricamente em
abordagens baseadas no controle, centralizaram esforcos investigativos nas
determinacdes estabelecidas nos planos normativos que instituem as Politicas
Publicas e analisaram a forma como ocorre o exercicio do controle, atribuido a
determinados individuos e instituicdes, durante o processo de efetivacdo do plano
(LIMA e D’ASCENZI, 2014; LOTTA, 2019).

De acordo com Hill e Hope (2014), foram Pressmam e Wildavsky (1973) os
pesquisadores pioneiros nos estudos sistematicos sobre a fase de implementacao

das Politicas Publica. Nesses estudos iniciais, a abordagem geral utilizada foi
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tipificada como Top Down®®, cuja caracteristica é a visdo funcionalista, tecnicista
com acentuada oposicdo entre as esferas politica e administrativa envolvidas no
processo de implementacao (HILL e HOPE, 2014).

As questbes inerentes a fase de implementacdo, percebidas sob a otica do
controle, buscam determinar em que medida uma implementacdo bem-sucedida
possui relagdo com a legislagéo que a estrutura e ainda, de que forma essa mesma
legislacéo estrutura as relagcbes entre distintas organizagbes e departamentos no
nivel local. Em outras palavras, a implementacdo € compreendida na sua relacéo
com os documentos oficiais que apresentam e definem as politicas.

Dentro dessa perspectiva de analise, a fase de implementacao é percebida
como uma cadeia hierarquica e atrela o “sucesso” ou “fracasso” de uma politica a
uma seérie de links, de modo que o grau/nivel de cooperacédo entre os diferentes
agentes deve ser proximo a 100%, ao passo que as somas de pequenos déficits de
cooperagdo criam, cumulativamente, um grande déficit de implementagdo (HILL e
HOPE, 2014).

Essas andlises se voltavam a encontrar os erros (ou “gaps”) de
implementacédo e corrigi-los. O foco, portanto, era a legitimidade da decisdo
(e sua conformidade com a deciséo legitima), com uma légica prescritiva e
normativa (LOTTA, 2019, p. 15).

O pensamento racionalista, como se pode observar pela ideia de calculo, &
outra caracteristica marcante dessa abordagem e também se manifesta por meio da
compreensao da fase de implementacdo, enquanto um conjunto ordenado de
atividade-meio que tem como finalidade o alcance de objetivos previamente
definidos pela legislacao.

A ideia de burocracia’, teorizada por Max Weber, também pode ser

observada na abordagem que caracteriza essa ideia, ao compreender a

13 Essa primeira geracdo, principalmente baseada nos Estados Unidos, se propunha a olhar o
processo de implementacdo de cima para baixo, ou seja, tendo como referéncia os objetivos
previamente propostos (democraticamente) para encontrar qual camada burocratica teria pervertido
0s objetivos. Por olhar de cima para baixo, esta € a chamada andlise top down de implementacao
(LOTTA, 2019. p.15).

* Em uma dimensao geral, a burocracia pode ser considerada o modelo organizacional tipico da
modernidade capitalista, fortemente associado a logica racional da indastria. O principal pressuposto
dessa viséo € que, em uma organizacéo focada na eficiéncia e na produtividade, a administracdo nao
tem como ser exercida por amadores, diletantes ou amigos dos poderosos. Precisa se
profissionalizar, assimilar a ciéncia, incorporar tecnologia, ou seja, qualificar-se tecnicamente e
especializar-se, desse modo, transferir racionalidade para a gestdo, o funcionamento e a estrutura
das organizag®es. Burocracia significa, desse ponto de vista, antes de tudo organizacdo. Trata-se de
um sistema racional de atividades regradas com que se busca um maximo de coeréncia entre meios
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implementagcdo como parte de um sistema com comando centralizado e
hierarquicamente definido que separa questdes politicas — associadas aos
formuladores — das questdes administrativas — associadas aos burocratas
implementadores (HILL e HOPE, 2014; SECCHI, 2015; NOGUEIRA, 2015).

Desse modo, a abordagem baseada no controle associa o0 processo de
implementacgéao e seus “problemas” a conformidade ou a inconformidade entre o que
foi pensado e materializado no quadro normativo da politica (seus objetivos) e o que
realmente os implementadores realizam na préatica, de modo que os problemas de
implementacéo se restringem a relacado objetivos tracados/objetivos alcancados.

Essa abordagem é reconhecida na literatura, em especial nos escritos
recentes de Lotta (2019), como a primeira geracdo dos estudos sobre
implementacé&o, provinda, principalmente:

[...] dessas preocupacdes iniciais em compreender o que acontecia quando
as politicas publicas eram colocadas em pratica que subvertia os resultados
previamente desenhados. Esses estudos tinham uma forte preocupacéo
normativa baseada num ideal democréatico de funcionamento do Estado
(provindo de uma tradicdo weberiana). Compreendiam que as decisbes
legitimas no Estado deveriam ser tomadas pelos politicos eleitos
democraticamente. Assim, se atores burocraticos (ndo eleitos) tomassem
decisdes durante a implementacdo, que alterasse objetivos ou tarefas
previamente desenhadas, isso seria uma subversdo ou perversao, com
riscos de comprometer a propria democracia. [...] acumulando diversas
pesquisas, 0s autores dessa perspectiva vao concluir que as politicas
falham sistematicamente porque a implementacdo ndo segue a formulagéo,
seja porque objetivos sdo muito abrangentes e ambiguos, seja porque ha
muitos atores e valores distintos envolvidos na implementacdo. A saida,

portanto, seria aumentar definicdo e clareza de objetivos e aumentar
controle de quem os executa (LOTTA, 2019, p.15).

A partir de uma perspectiva critica, Lima e D’Ascenzi (2014) argumentam que
esse modelo de andlise apresenta uma visdo limitada ao julgar que, do ponto de
vista da gestdo, o sucesso da politica é determinado apenas com base no alcance
dos obijetivos definidos e por compreender que os individuos possuem uma hatureza

colaborativa, de modo que os conflitos de interesse e a ndo conformidade com os

e fins e um maximo de eficiéncia. Mas a burocracia também é um tipo de poder: o poder (cracia) do
bureau, isto é, do escritdrio, da reparticdo, do gabinete. Tal poder caracteriza-se pelo formalismo,
pela estrutura hierdrquica, pelas ordens comunicadas por escrito e pela impessoalidade no
recrutamento dos quadros e no atendimento ao publico. Em uma estrutura burocratica, as atividades,
os deveres e 0s poderes de mando estdo determinados de modo fixo e de acordo com normas,
regimentos e estatutos. A hierarquia funcional, por sua vez, se faz acompanhar do processo
administrativo e da tramitacdo, ajudando a configurar assim um sistema firmemente organizado de
direcdo, comando e subordinacdo que se sustenta na inspecdo regular das autoridades inferiores
pelas superiores (NOGUEIRA, 2015, p. 106).
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objetivos estabelecidos pelo plano e autoridade organizacional sdo tratados como
guestdes desviantes.

Em contraposicdo a essa abordagem, desenvolveu -se, entre as décadas de
1970 e 1980, uma corrente analitica que aborda o processo de implementacao de
modo a complementar os estudos baseados no controle. Os estudos de segunda
geracdo, baseados na interacdo, teorizaram sobre modelo denominado Bottom up
(LOTTA, 2019) que passaremos a abordar na préxima sec¢ao.

2.3.2. Os modelos analiticos baseados na interacéo

Os estudos sobre a fase de implementacdo, ancorados teoricamente em
abordagens baseadas no controle, centralizaram esforgos investigativos nas
determinacdes estabelecidas nos planos normativos que instituem as Politicas
Publicas e analisaram a forma como ocorre o exercicio do controle, atribuido a
determinados individuos e instituigcdes, durante o processo de efetivacdo do plano
(LIMA e D’ASCENZI, 2014; LOTTA, 2019).

Em contrapartida ao modelo de analise baseado no controle, uma segunda
geracdo de estudos (LOTTA, 2019), baseados na interacdo, ganhou espaco no
campo das Politicas Publicas e inaugurou uma corrente de estudos que centralizou
esforcos explicativos sobre o fato de que as decisdes dos burocratas da linha de
frente, ou seja, os burocratas do nivel de rua®, suas rotinas de trabalho e os
dispositivos construidos para lidar com as incertezas e pressdes inerentes ao
trabalho diario tornam-se, efetivamente, as Politicas Publicas (LIPSKY, 2019).

A analise do processo de implementacao sob o prisma da interacdo alterou o
foco, antes centralizado na questdo sobre como aqueles que estdo “em cima’
exercem poder de controle durante a implementacdo daqueles que estao “em baixo”,
para questdes que passaram a englobar as expectativas dos atores do nivel local,
abrangendo também os cidadaos que as politicas afetam.

Diante disso, o processo de implementacdo passou a ser abordado como um

conjunto de estratégias que sao construidas em nivel local com a finalidade de

'* Os trabalhadores do servico publico que interagem diretamente com os cidaddos no decurso dos
seus trabalhos e que tém poder substancial na execucdo de seu trabalho sdo chamados de
burocratas de nivel de rua (LIPSKY, 2019, p.37). Em nossa pesquisa os termos “trabalhadores em
assisténcia estudantil”, “atores da linha de frente” e “atores do processo de implementagao” sdo
utilizados como sinénimos do termo “burocratas do nivel de rua”.
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resolver problemas cotidianos e ndo mais como mera execucdo técnica e

despolitizada das decisdes tomadas no topo da cadeia hierarquica.

Essa nova perspectiva, segundo Lotta (2019), passou a transparecer o

entendimento que:

Politicas publicas sdo compostas por multiplos processos e sao atividades
continuas que exigem tomada de decisdo. A implementacao € apenas uma
parte desse processo e ela também exige decisfes. Isso porque nem tudo é
passivel de ser previsto, controlado ou normatizado. [...] a analise de
politicas publicas deve olha-las de baixo para cima, tendo como base o que
de fato acontece no momento de implementag&o (analisando, por exemplo,
salas de aula, consultérios médicos etc.). A abordagem [...] esta preocupada
em compreender a “politica como ela é”, como foco no que de fato
acontece, sem preocupacdo nem com a legitimidade nem com a
conformidade. O olhar central € para descrever e analisar processos
complexos e a performidade, resultado deles (LOTTA, 2019, p. 16).

Frente a essa perspectiva os burocratas do nivel de rua assumem um papel

central na resolucdo dos problemas cotidianos no sentido de que eles sdo os

responsaveis pela entrega do “produto final” das politicas publicas.

Ainda nos anos 1980, essa perspectiva, que comeca a se disseminar pela
Europa, vai ser impulsionada por um conjunto de pesquisas dos estudos
organizacionais e da Sociologia que passaram a olhar para os atores
envolvidos na implementacdo — posteriormente denominados de street-level
bureaucrats — burocratas de nivel de rua. Os estudos sobre esses
burocratas demonstram e reforcam a tese de que ha muitos processos
decisérios acontecendo na implementagcdo, que a burocracia ndo € uma
maquina ou pecas de engrenagens, e que compreender como ela se
comporta e como toma decisdes é central as analises de politicas publicas
(LOTTA, 2019, p.16).

A partir dessa abordagem, a implementacédo passa a ser compreendida como

um processo de interacdo entre a estrutura normativa da politica e as caracteristicas
dos seus espacos de execucao (LIMA e D’ASCENZI; 2013).

Essa corrente tedrica parte de uma concepcdo que Sabatier (1986)

conceituou como Bottom Up (de baixo para cima), que se caracterizou por

reconhecer o papel dos burocratas implementadores e das redes de atores em

organizar e modelar a implementacdo. Sob essa 6tica, ha também o reconhecimento

de um poder maior de discricionariedade dos atores implementadores e uma

possivel remodelacdo da politica a partir de uma possivel (re)interpretacédo por parte

de seus implementadores, ndo mais compreendida como um desvio, mas como uma

necessidade em razdo dos problemas praticos de implementacgéo.
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Nas abordagens baseadas na interacdo, o plano da politica desempenha a
funcdo de delimitar o campo de atuacdo, define o problema publico que sera
enfrentado, sugere os atores, as ferramentas de acdo e o segmento onde 0s
recursos serao alocados, enquanto que a execucao se constitui como um momento
gue possibilita a adaptacdo dos objetivos e a construcéo das ferramentas de gestéao
de acordo com os contextos sociais especificos (LIMA e D’ASCENZI; 2014).

Em consonancia com esse entendimento, o PNAES, enquanto plano politico e
objeto de estudo dessa pesquisa, existe como uma potencialidade para o
enfrentamento dos problemas relacionados a permanéncia, a evasao e a retencdo
dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social matriculados nos IFs, ao
passo que sua materializacdo depende de qualidades intrinsecas e circunstancias
externas (LIMA e D’ASCENZI; 2013) relacionadas a uma dotagdo or¢gamentaria, a
constituicdo de equipes para sua operacionalizacdo, a definicdo dos sistemas de
selecdo e ao estabelecimento de sistemas gerenciais e decisorios que podem
apresentar caracteristicas e formas de atuacao distintas em razdo dos atores, dos
guadros normativos constituidos e dos contextos institucionais onde se materializam.

A partir dessa compreenséo, a implementacdo do PNAES € percebida como
um processo de experimentacdo — erro/acerto — que reconhece a dificuldade em
prever e enfrentar todas as formas com as quais 0s problemas podem atingir os
estudantes a quem ela se destina.

A implementacdo sob a oOtica da interacdo inclui mudancas na propria
compreensao sobre os problemas publicos. Nessa perspectiva, ha o reconhecimento
da centralidade dos atores responsaveis pela implementacdo, ao englobar na
analise os processos de ressignificacdo do plano original e a construcdo de
estratégias diferenciadas de resolucdo de problemas, atreladas, também, aos
diferentes contextos sociais. Inclui-se, portanto, nessa perspectiva analitica, o
préprio arranjo institucional, os atores do processo, 0s recursos disponiveis
(financeiros, materiais e humanos), a capacidade de implementar mudancas, a
participacdo ou ndo dos usuarios no processo de tomada de decisao, dentre outros.

Ao abordar as questdes inerentes ao processo de implementacdo, sobretudo
no que se refere aos seus problemas, Bardach (1980) elaborou a “metafora da
implementagdo como um jogo” que apresenta o entendimento do processo de

implementacdo como a continuacdo do processo politico, ao envolver uma
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guantidade significativa de recursos e atores em continuas disputas por resultados
finais e vantagens estratégicas. A metafora dos jogos de implementacéo destaca as
incertezas que vigoram durante o processo de implementacao (LIMA e D’ASCENZI,
2014)

Os jogos de implementacdo mais comuns apresentados por Bardach (1980),

séo:
a) o desvio de recursos;
b) a mudanca de objetivos durante a implementacéo;
C) a evasdao ou resisténcia dos subordinados frente as tentativas de controle de
seu comportamento pelos superiores;

Os jogos de implementacéo séo as disputas e as aliancas construidas pelos
diferentes atores do campo na tentativa de maximizar e pbr em pratica seus
interesses em relacdo aos “adversarios do campo”. Nesta pesquisa, foram
observados os jogos de implementacdo em seis subprocessos e como ocorreram as
disputas e as aliancas em torno do processo de implementacdo do PNAES nos IFs
gue atuam no RS, no que se refere aos seus sistemas gerenciais e decisorios,
sistemas de divulgacao e informacao, sistemas de selecéo, sistemas de capacitacao
das equipes, sistemas logisticos e operacionais e sistemas de monitoramento e
avaliacdo internos. Estes subprocessos estdo detalhados na metodologia de
pesquisa.

Para a operacionalizacdo dos jogos de implementacéo, Bardach (1980) indica
trés tipos de estratégias que geralmente podem ser observadas, quais sejam: 1 —
estratégias baseadas na mediacdo e na persuasdo, como negociacdes bilaterais ou
multilaterais; 2 — estratégias baseadas na intervencdo de agentes poderosos que
sdo porta-vozes da legitimidade politica da politica publica; 3 — medidas preventivas
tomadas no estagio do desenho da politica, tais como: a) basear a politica em uma
teoria social, econémica e politica razoavel e sofisticada; b) escolher uma estratégia
administrativa basica que envolva a minima dependéncia possivel dos processos
burocraticos; c¢) formular uma politica que tenha mais apoiadores do que opositores,
entre outras.

Nesta pesquisa, considerando que se estd analisando a implementacdo de
um Programa em uma Instituicdo publica, sob responsabilidade de servidores

publicos concursados, as estratégias baseadas na mediacdo e na persuasao, junto
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das estratégias baseadas na intervencdo de agentes com legitimidade no campo,
sdo as mais comuns. De modo geral, a metafora dos jogos evidéncia o caréater
aberto do processo de implementacéo ao demonstrar que 0s jogos séo criados pela
politica durante essa fase, que, por vezes, acaba por ressignificd-la (LIMA e
D’ASCENZI, 2013).

No préximo capitulo, seré realizada uma contextualizacdo da pesquisa na
qual serdo apresentados os procedimentos metodolégicos e o modelo de analise a
partir dos quais foi analisado o processo de implementacdo do PNAES nos IFs que
atuam no RS.
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3. UMA CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA: PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS E A CONSTRUCAO DE UM MODELO PARA ANALISE DO
PROCESSO DE IMPLEMENTACAO DO PNAES NOS IFs QUE ATUAM NO RS

A expansao territorial e 0 aumento da oferta de vagas nos diferentes niveis de
ensino®, em razdo dos investimentos publicos capitaneados pelo nivel federal,
reconfiguraram a Politica de Educacdo brasileira a partir da década de 2000. A
implantacdo e implementacdo de Programas e medidas como o PROUNIY, o
REUNI*®, o FUNDEB®, o PDE® e a Lei de Cotas®* modificaram o campo

® A Lei 9.394 (BRASIL, 1996) estabelece as diretrizes e bases do sistema educacional brasileiro e
define os seus niveis. | - educacgédo basica, formada pela educacao infantil, o ensino fundamental e o
ensino médio, Il - educacado superior. Nossa pesquisa se da no nivel de ensino definido na Secéo IV-
A - Da Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio; cujos executores sao os Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia.

" PROUNI - Programa Universidade para todos. Lancado pelo governo federal em 2004 seu objetivo
foi conceder bolsas de estudo em universidades privadas focado em jovens e adultos de baixa renda
oriundos de escolas publicas.

¥ REUNI — Programa de Apoio a Restruturacéo e Expansdo das Universidades Federais. Teve inicio
em 2007, seu objetivo foi a ampliacdo de vagas para estudantes nas Universidades e a reducao das
taxas de evasao nos cursos presenciais de graduacao.

' FUNDEB - Fundo de Manutencédo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizagdo do
Magistério. Substituiu o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizag8o do Magistério (FUNDEF) de 1996. O objetivo foi disponibilizar recurso para a educagéo
basica de todo o pais.

® PDE - Plano de Desenvolvimento da Educacéo: lancado em 2007 se constituiu como uma espécie
de programa “guarda-chuva” que direcionou os demais programas e agdes do governo para toda a
educacdo infantil, o ensino médio, a educacao superior e aos programas de pds-graduacao.

L A Lei n° 12.711 (BRASIL, 2012), que dispde sobre o ingresso nas universidades federais e
instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio, estabelece que:
Art.1° As instituicBes federais de educacao superior vinculadas ao Ministério da Educacao reservarao,
em cada concurso seletivo para ingresso nos cursos de graduacao, por curso e turno, no minimo 50%
(cinquenta por cento) de suas vagas para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino
médio em escolas publicas.
Paragrafo Unico. No preenchimento das vagas de que trata o caput deste artigo, 50% (cinquenta por
cento) deverdo ser reservados aos estudantes oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5
salario-minimo (um salério-minimo e meio) per capita.
Art. 3° Em cada instituicdo federal de ensino superior, as vagas de que trata o art. 1° desta Lei serdo
preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por pessoas com
deficiéncia, nos termos da legislacdo, em proporcdo ao total de vagas no minimo igual a proporcao
respectiva de pretos, pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia na populacdo da unidade da
Federacdo onde esta instalada a instituicdo, segundo o ultimo censo da Fundacéo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE.
Paragrafo Gnico. No caso de ndo preenchimento das vagas segundo os critérios estabelecidos no
caput deste artigo, aquelas remanescentes deverdo ser completadas por estudantes que tenham
cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas.
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educacional com o intuito de assegurar as garantias constitucionais estabelecidas
pelo art. 205 que institui “a educagdo como um direito de todos e dever do Estado
[...]" (CF, 1988).

No entanto, a0 mesmo tempo em que se experimenta certos avangos, uma
série de problemas ainda permeiam a Politica de Educacéo brasileira. Os dados da
Comissdo Econbmica para América Latina e Caribe (CEPAL) demonstram que esse
campo ainda possui caracteristicas segregacionistas acentuadas no Brasil
(ROSSETTI, 2014).

O acesso desigual as instituicdes publicas de ensino continua sendo um tema
importante dessa discussdo. Desde o processo de redemocratizacdo do pais, a
partir do final da década de 1980, e o estabelecimento da educagdo como um
direito, as populagbes de baixa renda continuam acessando de forma desigual e
precéria todos os niveis educacionais (ROSSETTI, 2014).

A expansdo da cobertura territorial e a criacdo de vagas nos diferentes
niveis de ensino, mesmo que se configurem como uma iniciativa importante, por si
s6 nao respondem por completo o problema do acesso e da permanéncia,
considerando que as populacdes marginalizadas dos grandes centros urbanos e das
regides mais remotas do pais ainda encontram dificuldades em acessar, permanecer
e concluir seus estudos. Essa desigualdade se relaciona a uma multiplicidade de
fatores, dentre os quais se observam trés:

Primeiro: as populacdes periféricas de baixa renda possuem um menor nivel
de escolarizacao, estdo menos organizadas e possuem uma menor capacidade para
demandar politicas educacionais aos governos. Essas caracteristicas impactam no
fato de que os processos de tomadas de decisdo, que definem onde serdo

construidas escolas publicas e alocados o0s recursos, tanto financeiros quanto

Art. 4° As instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio reservardo, em cada concurso
seletivo para ingresso em cada curso, por turno, no minimo 50% (cinquenta por cento) de suas vagas
para estudantes que cursaram integralmente o ensino fundamental em escolas publicas.
Paragrafo Unico. No preenchimento das vagas de que trata o caput deste artigo, 50% (cinquenta por
cento) deverdo ser reservados aos estudantes oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5
salario-minimo (um salério-minimo e meio) per capita.
Art. 5° Em cada instituicdo federal de ensino técnico de nivel médio, as vagas de que trata o art. 4°
desta Lei serdo preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por
pessoas com deficiéncia, nos termos da legislacao, em proporcao ao total de vagas no minimo igual a
proporcao respectiva de pretos, pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia na populagédo da
unidade da Federagéo onde est4 instalada a instituicdo, segundo o ultimo censo do IBGE.
Paragrafo Gnico. No caso de ndo preenchimento das vagas segundo os critérios estabelecidos no
caput deste artigo, aquelas remanescentes deverdo ser preenchidas por estudantes que tenham
cursado integralmente o ensino fundamental em escola publica [...] (BRASIL, 2012).
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humanos, dependem das demandas populacionais, de modo que grupos menos
organizados possuem maiores dificuldades em expressar e suprir suas
necessidades (ROSSETTI, 2014).

Segundo: a existéncia de um sistema causal, circular entre os poderes
econbmicos e politicos, contribui para que certas inversdes se realizem privilegiando
areas com maior concentracdo de riqueza em detrimento de areas com pobreza
mais acentuada (ROSSETTI, 2014).

Terceiro: as populacfes de baixa renda, concentradas em zonas periféricas,
ndo sdo elencadas como grupos preferenciais na formulacdo de Politicas Publicas
por parte dos governos (ROSSETTI, 2014).

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2017
demonstrou que naquele ano o Brasil possuia uma populacédo de 11,5 milhdes de
pessoas (7% do total) que ndo sabiam nem ler nem escrever. Ao analisar esse dado,
de acordo com as grandes regides do pais, observou-se que a Regidao Nordeste € a
gue apresenta maior taxa de analfabetos com 15 anos ou mais, com 14,5% do total;
seguida da Regidao Norte, com 8%; da Regido Centro-Oeste, com 5,2%; e das
Regibes Sul e Sudeste com 3,5% cada.

Uma das metas (meta 9) do Plano Nacional da Educacdo (PNE) — Lei n°
13.005, (BRASIL, 2014) — para o periodo 2014 — 2024 estabeleceu que até 2015 a
taxa de analfabetismo no Brasil deveria ser de 6,5%, e que até 2024 o analfabetismo
seria erradicado do pais. Observou-se que nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste
a taxa intermediaria foi atingida enquanto que, nas regides Norte e Nordeste, as
taxas de analfabetismo mantém-se superiores a meta intermediaria.

Outro dado da PNAD de 2017 que reforca o argumento sobre as
caracteristicas segregacionistas da Politica de Educacdo brasileira, pode ser
observado por meio do nivel de instrucdo das pessoas com 25 anos ou mais. No
Brasil, a proporcao de pessoas dessa faixa etaria que concluiram o ensino médio,
em 2017, somou 46,1%, ou seja, haquele ano 53,9% da populagcédo brasileira com
mais de 25 anos nao possuia o ensino médio completo. Desse total que nao
concluiu esse nivel educacional, 61,2% autodeclarou-se preta ou parda em relacéo a
45,6% que se autodeclarou branco, ao passo que as mulheres representaram um

total 51,9% em comparacgao a 56,2% de homens.
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Com relagdo ao numero médio de anos de estudo, a pesquisa revelou que
as mulheres (9,3 anos) possuem uma média superior aos dos homens (8,9 anos), no
entanto, um dos dados mais marcantes ocorre na comparacao entre a média de
anos de estudo entre autodeclarados brancos (10,1 anos) e autodeclarados pretos e
pardos (8,2 anos) onde se observa uma variagdo de praticamente dois anos de
estudo a menos para pretos e pardos.

Em termos gerais, a PNAD de 2017 revelou a estimativa que cerca de 25,1
milhdes de brasileiros na faixa etaria de 15 a 29 anos ndo frequentavam nenhuma
instituicdo de ensino e ndo haviam concluido uma graduacdo. Esse grupo era
composto por 52,5% de homens e 64,2% de pessoas de cor preta ou parda.

Esses problemas que, em certa medida, se relacionam com questbes de
acesso, de permanéncia e de conclusdo do percurso formativo e integram o conjunto
de problemas inerentes a Politica Educacional brasileira, acentuam a lacuna de
oportunidades existentes entre 0s setores com maior escolarizacdo e renda e 0s
setores com menor escolarizacdo e renda.

Os dados da PNAD Continua 2018 mostraram que, no Brasil, as pessoas
com Ensino Fundamental completo possuem rendimento 67,8% (R$ 1.436,00) maior
gue as pessoas que nao possuem nenhuma instrucdo formal cujo rendimento € de
R$ 856,00. Essa mesma comparagdo entre 0S gue possuem ensino superior
completo e aqueles que possuem apenas o0 ensino médio completo demonstrou que
o rendimento médio dos primeiros é aproximadamente trés vezes maior que os do
segundo, e, na comparacdo com aqueles que ndo possuem instrugdo alguma e os
graduados, essa diferenca aumenta em seis vezes.

Algumas das estratégias governamentais implementadas como tentativa de
resposta a esses problemas sao cristalizadas em acbes e medidas como o

Programa Bolsa Permanéncia (PBP)?’, o Programa Nacional de Assisténcia

22 0 Programa de Bolsa Permanéncia — PBP é uma acdo do Governo Federal de concessédo de
auxilio financeiro a estudantes matriculados em instituicdes federais de ensino superior em situagao
de vulnerabilidade socioecondmica e para estudantes indigenas e quilombolas. O auxilio financeiro
tem por finalidade minimizar as desigualdades sociais e contribuir para a permanéncia e a
diplomacao dos estudantes de graduagédo em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Seu valor,
estabelecido pelo Ministério da Educagdo, € equivalente ao praticado na politica federal de
concessdo de bolsas de iniciacdo cientifica, atualmente de R$ 400,00 (quatrocentos reais). Para os
estudantes indigenas e quilombolas, serd garantido um valor diferenciado, igual a pelo menos o
dobro da bolsa paga aos demais estudantes, em razdo de suas especificidades com relacdo a
organizagdo social de suas comunidades, condi¢cdo geogréfica, costumes, linguas, crencas e
tradicdbes, amparadas pela Constituicio Federal (BRASIL, 2017). Disponivel em
http://permanencia.mec.gov.br/ acesso em 22/08/217.
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Estudantil para as Instituicbes de Educacdo Superior Publicas Estaduais
(PNAEST)? e o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).

Esses Programas explicitam a ideia, ja difundida pela literatura em educacéao
(FAHEL et. al. 2013; ARAUJO et. al. 2014), de que apenas a criacdo de vagas,
como consequéncia da expansao territorial, ndo garante o efetivo acesso das
populacdes em situacdo de vulnerabilidade social®*, uma vez que as condicdes
materiais relacionadas a moradia, a alimentacdo e ao transporte, por exemplo,
possuem relacao significativa com o efetivo acesso ao direito a educacéao.

Nesse contexto, desde sua efetivagcdo em 2010, o PNAES se configura
como uma acgdo governamental, em nivel federal, para o enfrentamento das
guestdes relacionadas a permanéncia e a conclusdo do percurso formativo de
estudantes de baixa renda matriculados em Instituicbes Federais de Ensino. O
Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) (o texto oficial se encontra nos anexos do
trabalho), que instituiu o0 PNAES, e configurou-se como quadro normativo central
para os atores implementadores, € executado no ambito do Ministério da Educacao
(MEC) e sua finalidade, de acordo com o texto oficial, € ampliar as condi¢cdes de
permanéncia dos jovens de baixa renda matriculados em instituicoes federais de
ensino.

Esse quadro normativo define os objetivos do Programa, determina as areas
em que as acbes devem ser desenvolvidas, estabelece que sua implementacéo
deve ocorrer de forma articulada com acdes de ensino, pesquisa e extensao, e
ainda, que cabe as Instituicdes executoras elencar os critérios de selecdo dos

estudantes e os mecanismos de acompanhamento e avaliacao.

% portaria normativa n° 25, de 28 de dezembro de 2010 — Dispde sobre o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil para as instituicées de educacao superior publicas estaduais — PNAEST, com
a finalidade de ampliar as condi¢cdes de acesso, permanéncia e sucesso dos jovens na educagéo
superior publica estadual. S&o objetivos do PNAEST: | - fomentar a democratizagao das condi¢bes de
acesso e permanéncia dos jovens na educacao superior publica estadual; Il - minimizar os efeitos das
desigualdades sociais e regionais no acesso a educac¢éo superior; lll - reduzir as taxas de retencado e
evasdo; IV - aumentar as taxas de sucesso académico dos estudantes; V - contribuir para a
promocao da inclusdo social pela educagédo (BRASIL, 2010).

%4 De acordo com Di Giovanni e Valentini (2015; p. 1024) o termo “vulnerabilidade social” é “[...] um
conceito que se refere a uma situagdo ou a um estado em que pessoas, familias ou coletividades se
encontram diante de riscos de natureza variada, sejam de origem natural, como a velhice, doenca e o
infortinio, sejam de origem social, como o desemprego, a perda de renda e a inacessibilidade ao
sistema de direitos”.
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O Decreto n°® 7.234 (BRASIL, 2010) apresenta o conteudo do PNAES, mas
ndo estabelece a forma como as agBes devem ser implementadas. Nao ha
especificacdo, por exemplo, sobre como as acdes de assisténcia estudantil devem
ser desenvolvidas, se 0s recursos orgamentarios oriundos do Programa devem ser
gastos em acdes de custeio® ou investimento®, se existe a necessidade de
composicdo de equipe minima e quais profissionais devem integrar essa equipe
para a operacionalizagdo do Programa, em se tratando de monitoramento e
avaliagdo, quais os indicadores devem ser observados, qual a periodicidade das
avaliagbes, ndo se evidencia a forma como deve ocorrer a articulagdo entre o
Programa e as a¢des de ensino, pesquisa e extensao.

Frente as inumeras possibilidades de interpretacdo e adequacédo do
Programa, em razdo de uma maior descricdo de conteudo e menor descricdo de
forma, o processo de implementacdo concentra em si a possibilidade do PNAES
assumir configuracdes institucionais distintas que podem se estabelecer a partir da
figura e dos interesses de seus implementadores, dos recursos institucionais
disponiveis (materiais, financeiros e humanos), da participacdo de atores distintos e
de uma série de fatores internos e externos ao Programa que podem influenciar seu
desenho.

Diante disso, a questdo de pesquisa que orienta esse trabalho busca
analisar de forma comparativa e qualitativa, entre os anos de 2011 até 2018, a forma
como ocorreu o processo de implementacdo do PNAES nos Institutos Federais que
atuam no estado do Rio Grande do Sul.

A literatura sobre a fase de implementacdo das Politicas Publicas ancorada
na perspectiva Bottom Up destaca que aquilo que os burocratas do nivel de rua
materializam em seu cotidiano diario de trabalho constitui-se, efetivamente, em
Politicas Publicas que, por sua vez, podem ser influenciadas pelos contextos onde
ocorrem.

Os trabalhadores do servico publico atualmente ocupam uma posic¢ao critica
na sociedade [...]. Embora eles normalmente sejam considerados como

% AcBes de custeio envolvem o pagamento de bolsas direto aos estudantes assistidos pelo PNAES
nos IFs como por exemplo, o Auxilio Alimentagéo, o Auxilio Transporte e o Auxilio Moradia pagos em
conta bancaria dos estudantes assistidos pelo Programa.

% Acdes de investimento envolvem, por exemplo, a construcdo de restaurantes universitarios,
moradia estudantil, quadras esportivas dentre outras acdes que se constroem em beneficio dos
estudantes assistidos pelo Programa.

58



funcionarios de baixo nivel hierarquico, as ac¢des da maioria dos
trabalhadores do servigo publico, de fato, constituem os servigos entregues
pelo governo. Além disso, quando tomadas em conjunto, as decisdes
individuais desses trabalhadores se tornam, ou se somam, as politicas da
organizagéo. Se a politica do governo é a de entregar “mercadorias” (como
bem-estar ou habitacéo social) ou conferir status (tais como “criminosos” ou
“doentes mentais”) as agdes discricionarias dos funcionarios publicos sdo os
beneficios e as san¢des dos programas governamentais ou determinam o
acesso aos direitos e beneficios (LIPSKY, 2019, p. 37).

Ocorre que essa discricionariedade, além de possibilitar a execucdo de
Politicas Publicas com graus variados de eficacia, eficiéncia e efetividade, que se
relacionam diretamente com a atuacdo dos burocratas, também pode reforcar
desigualdades durante o processo de efetivacéo do planejado em agéo.

[...] os contatos cotidianos entre os segmentos vulneraveis da populacdo e
0s servicos e as politicas publicas podem, em algumas circunstancias,
contribuir para reforcar (ao invés de mitigar) vulnerabilidades e formas de

exclusdo, perpetuando, assim, desigualdades sociais ja existentes” (PIRES,
2019, p. 14).

Compreende-se, portanto, que os atores, 0 contexto e 0s quadros normativos
sdo relevantes para compreensdo do processo de implementacdo e podem se
constituir como um caminho investigativo central para mitigar possiveis
desigualdades®’ estabelecidas durante a efetivacéo do planejado em ac&o.

Os proéximos subtitulos desse capitulo apresentam o caminho metodoldgico
do estudo de modo que séo apresentadas as fontes de dados e a técnica de coleta
utilizada, o modelo de andlise construido e a forma como os dados foram analisados

com o auxilio do software N-vivo.
3.1. OBJETO E METODOS DE PESQUISA

No estado do Rio Grande do Sul (RS), a politica de educacao profissional e
tecnoldgica efetiva-se pela atuacdo de trés Institutos Federais que sao: o Instituto
Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS); o Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul) e o Instituto
Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFAR), cujas reitorias

estdo localizadas, respectivamente, nos municipios de Bento Gongalves, Pelotas e

" Contemporaneamente o termo desigualdade social assume uma perspectiva multidimensional e
interseccional que amplia a até entéo restrita ideia de desigualdade de oportunidade, baseada na
diferenga observada nas chances individuais de acesso e posse de bens socialmente valorizados,
para concepg¢des que enfatizam as desigualdades de posicao e resultado (PIRES, 2019).
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Santa Maria. O quadro 1 e a figura 2 demonstram os municipios e a area de

abrangéncia de cada uma dessas Instituicdo de ensino.

Quadro 1 — Area de abrangéncia dos Institutos Federais de Educac&o, Ciéncia e Tecnologia que
atuam no estado do Rio Grande do Sul

IFRS IFSul IFFAR
01 — Bento Gongalves 01 — Bagé 01 — Alegrete
02 — Canoas 02 — Camaqua 02 — Frederico Westphalen
03 — Caxias do Sul 03 — Charqueadas 03 — Jaguari
04 — Erechim 04 — Gravatai 04 — Julio de Castilho
05 — Farroupilha 05 — Jaguaréo 05 — Panambi
06 — Feliz 06 — Lajeado 06 — Santa Rosa
07 — Ibiruba 07 — Novo Hamburgo 07 — S8o Borja
08 — Osorio 08 — Passo Fundo 08 — Santo Angelo
09 — Porto Alegre 09 — Pelotas 09 — Santo Augusto
10 — Restinga 10 — Pelotas Visconde da Graga | 10 — S&o Vicente do Sul
11 — Rio Grande 11 — Santana do Livramento 11 — Uruguaiana
12 — Sertéo 12 — Sapiranga
13 — Alvorada 13 — Sapucaia do Sul
14 — Rolante 14 — Venancio Aires
15 — Vacaria
16 — Veranopolis
17 — Viaméo
Reitoria — Bento Gongalves Reitoria — Pelotas Reitoria — Santa Maria

Fontes: sitios eletrénicos do IFRS, do IFFAR, do IFSul, MEC, PNP.
Elaboracao do autor.

Figura 2 — Area de abrangéncia dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia que
atuam no estado do Rio Grande do Sul

@ 'Fsul o @ rrrs
1 - Reitoria Pelotas > A 1 - Reitoria Bento Goncalves
2 —Pelotas 2 — Campus Bento Goncalves
3 — Pelotas Visconde da Graca 3 — Alvorada
4 — Jaguardo P 4 — Canoas
5 - Bagée ; 5 - Restinga
6 — Santana do Livramento ot "~ 6-PortoAlegre
7 — Camaqué / ® /T -0sobrio
8 — Passo Fundo 4 8 — Viaméo
9 - Lajeado / ¢ 9-Veranopolis
10 — Venancio Aires 4 ® ® 5 o_cCaxiasdosul
11 — Charqueadas . 11 - Vacaria
12 — Sapucaia do Sul  / 12 — Sertdo
13 — Gravatai " NG 13 — Erechim
14 — Sapiranga A 14 — Ibiruba
15 — Novo Hamburgo AN 15 — Rolante
@ 16— Rio Grande
@ @R ‘ 17 - Feliz

1 - Reitoria Santa Maria
2 — Jilio de Castilhos

3 — Sdo Vicente do Sul

4 — Jaguari

5 — Alegrete

6 — Avangado Uruguaiana
7 — 8&o Borja

8 — Santo Angelo

9 — Santa Rosa

10 — Santo Augusto

11 — Panambi

12 — Frederico Westphalen

Fontes: sitios eletrénicos do IFRS, do IFFAR e do IFSul
Elaboracao do autor
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Esses Institutos foram criados por meio da Lei n® 11.892 (BRASIL, 2008), e
essa nova institucionalidade ocupou as estruturas fisicas e os quadros de servidores
dos Centros Federais de Educacdo Tecnolégica (CEFETS) e das Escolas
Agrotécnicas vinculadas as Universidades Federais que atuavam no RS.

O processo de formacgédo dos Institutos e, particularmente, o processo de
formacdo dos IFs que atuam no RS serdo discutidos no capitulo quatro porque
apresentam relevancia para o estudo, uma vez que a trajetdria histérica e o
processo de formacdo dessa nova institucionalidade, a partir de Instituicbes com
longa trajetéria em educacédo, possui relacdo significativa com o desenho que o
PNAES assume em cada uma das Instituicdes pesquisadas.

De acordo com os dados da Plataforma Nilo Pecanha®® (PNP), em 2018
esses IFs possuiam cerca de 66.000 estudantes, matriculados em 680 cursos,
distribuidos em 43 unidades de ensino que abrangiam 40 municipios gauchos. Do
total de estudantes matriculados, cerca de 11.832 estiveram vinculados a 46 cursos
ofertados na modalidade EAD.

As fontes de dados para esse trabalho foram duas. A primeira foi de dados
primarios, obtidos por meio da técnica de entrevista semiestruturadas. As entrevistas
foram realizadas com os gestores institucionais — burocratas de médio escaldo® — e
trabalhadores em assisténcia estudantil — burocratas do nivel de rua. O rol de atores

entrevistados consta no quadro 2, ao total foram realizadas 12 entrevistas.

% A Plataforma Nilo Pecanha (PNP) é um ambiente virtual de coleta, validacéo e disseminacéo das
estatisticas oficiais da Rede Federal de Educacgéo profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Até o
momento de producdo desse trabalho a PNP havia publicado apenas os dados referentes aos anos
de 2017 e 2018. A PNP pode ser acessada no seguinte endereco eletrbnico
<https://www.plataformanilopecanha.org/#/login>

* Em conformidade com os escritos de Lotta, Pires e Oliveira (2014, p. 466), compreende-se como
burocratas de médio escaldo (BME) “[...] a burocracia intermediaria que gerencia os burocratas de
nivel de rua e que fazem o elo entre esses implementadores e os formuladores. Dessa burocracia de
médio escaldo, fazem parte os gerentes, dirigentes, supervisores e agentes encarregados de
operacionalizar as estratégias que o alto escaldo da burocracia formula”.
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Quadro 2 — Atores do processo de implementagdo do PNAES nos IFs que atuam no RS entrevistados

IFRS™ IFSul IFFAR
88 . BME1 BME 3
2 8o ororemor €0 RS Reitor do IFSul Reitora do IFFAR
T o~ oressor. e_QU|m|ca Professor de Informatica Professora de
© oW o Reitoria o . o
B Bento Goncalves Reitoria Zootecnia Reitoria
ZLL g Pelotas Santa Maria
Diretor da Diretoria de Trabalhadora em AE 9 Trabalhador em AE 10
Assisténcia Estudantil do Chefe do Departamento Diretor da Diretoria de
IFRS de AE do IFSul AE do IFFAR
Professor de Geografia Psicologa Professor de Histdria
Reitoria Reitoria Reitoria
Bento Gongalves Pelotas Santa Maria
Trabalhadora em AE 1 Trabalhadora em AE 4 Trabalhadora em AE 7
Assistente Social Assistente Social Assistente Social
Campus Farroupilha Campus Pelotas Camus Santa Rosa
Trabalhador em AE 2 Trabalhadora em AE 5 Trabalhador.a em AE 8
. . L Dentista
Assistente Social Nutricionista

Campus Rio Grande Reitoria Coordenadora de AE do
campus Santa Rosa
Trabalhador em AE 6
Professor de Educacédo
Fisica
Reitoria
Ex-diretor do campus
Pelotas Visconde da
Graca
Ex-Pro-reitor de
Assisténcia Estudantil da
UFPEL
Fonte: Entrevistas aos atores e informagdes coletadas nos sitios eletrénicos do IFRS, do IFSul e do
IFFAR
Elaboracéo do autor

Formacdao e inicial
Campus onde atuam

Trabalhadora em AE 3
Técnica em Assuntos
Educacionais com
formacdo em Pedagogia
Campus Rio Grande

Burocratas do nivel de rua (BNR)

A segunda fonte de dados foram os quadros normativos construidos pelos
burocratas do nivel de rua durante o processo de implementacdo e que,
efetivamente, se constituem como as Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs.
Esses quadros normativos s&o centrais para a pesquisa porque expressam, ao
mesmo tempo, a forma como o Decreto n® 7.234 (BRASIL, 2010) foi interpretado,
ressignificado e adaptado e porque normatizam as acfes de assisténcia estudantil
nessas Instituicdes; orientam as acdes dos burocratas envolvidos nos processos
operacionais; expressam o poder legal que fundamenta as acdes e determinam, em

certa medida, as ordens locais. No quadro 3, € apresentado esse conjunto de

% O Reitor do IFRS néo foi entrevistado durante o periodo de coleta de dados da pesquisa em razé&o
de uma série de acontecimentos que envolveu um processo eleitoral emergencial por motivo de
falecimento do Reitor eleito para o periodo 2016 — 2020. Embora tenhamos contatado o gabinete do
novo Reitor para entrevistd-lo, em razdo de sua agenda de compromissos, ndo foi possivel a
realizacao da entrevista.
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guadros normativos que firam constituidos em cada uma das

pesquisadas.

Instituicbes

Quadro 3 — Quadros normativos das Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs que atuam no RS

IFRS

IFSul

IFFAR

Resolucdo 086 de 03 de
dezembro de 2013 que

Institui a PAE-IFRS

Regulamento da Politica de AE
do IFSul

Resolucéo 11/2011 -
Regulamento do Programa de
seguranca alimentar e nutricional
do IFFAR

Instrucdo Normativa n° 05 | Normatizacdo dos beneficios de | Resolucdo 12/2012 Institui a
de 2014 AE do IFSul PAE-IFFAR
Instrucdo Normativa n® 08 | Instrucdo Normativa n° 01 de | Resolucdo 15/2012 — Programa
de 2018 2017 — Estabelece as normas | de apoio didatico e pedagogico
para utilizacdo dos auxilios | aos estudantes do IFFAR
previstos no Regulamento da
Politica de Assisténcia
Estudantii ndo considerados
prioritarios.
Instrucdo Normativa n® 09 | Instrucdo Normativa n° 02 de | Resolucdo 17/2012 — Programa
de 2018 2017 — Estabelece pardametros | de Monitoramento e avaliacdo
para pagamento de auxilio | dos estudantes do IFFAR
transporte
Instrucdo Normativa n°® 10 | Regimento da Cémara de | Resolucdo 18/2012 — Programa

de 2018

Assisténcia Estudantil

de promocao da cultura, esporte
e lazer do IFFAR

Resolucdo 14/2015 — Politica de
atencdo a saude dos discentes
do IFFAR

Resolucao 129/2015 -
Regulamento de moradia
estudantil

Resolucéo 006/2017 -

Regulamento de concessédo de
auxilios de AE do IFFAR

Resolucéo 11/2018 -
Regulamento de Concesséo de
Apoio Financeiro aos Estudantes
do Instituto Federal de
Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha para Participacdo em
Eventos.

Fontes: sitios eletronicos do IFRS, do IFSul e do IFFAR

Elaboragéo do autor

Outra fonte do estudo é de dados secundarios e composta pelos relatérios de

gestdo das trés instituicbes, referentes aos anos de 2011 até 2018, e pelas

pesquisas sobre o perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacédo das

InstituicGes Federais de Ensino Superior Brasileiras, realizadas pelo FONAPRACE,
referentes aos anos de 1994,1996/1997, 2003/2004, 2010 e 2015.

Os relatorios de gestdo sdo pontos chave, porque demostram a execugado do

PNAES ao longo dos anos, explicitando os quantitativos de recursos recebidos, o
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guantitativo de recursos executados, o quantitativo de estudantes assistidos e as
acOes de assisténcia estudantil desenvolvidas. Com base na analise desses
documentos, foi construida parte dos capitulos 5 e 6.

Os dados para a reconstrucdo da trajetéria historico-normativa da Politica de
Assisténcia Estudantil brasileira, que sera apresentada no capitulo 4, foram
coletados nos documentos apresentados no quadro que segue.

Quadro 4 - Legislacbes pesquisadas para reconstrucdo da trajetéria historica da Politica de
Assisténcia Estudantil brasileira

Ano Legislacdo
1891 Constituicdo

1920 Decreto n° 14.343 de 07 de setembro de 1920
1931 Decreto n° 19.850 de 11 de abril de 1931
1931 Decreto n° 19.851 de 11 de abril de 1931
1931 Decreto n° 19.852 de 11 de abril de 1931
1934 Constituicdo

1946 Constituicdo

1946 Decreto n° 20.302 de 02 de janeiro de 1946
1961 Lei n® 4.024 de 20 de dezembro de 1961

1967 Constituicdo

1969 Decreto n° 477 de 26 de fevereiro de 1969
1972 Decreto n°® 69.927 de 3 de janeiro de 1972
1988 Constituicdo

1996 Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996

2007 Decreto n° 6.096 de 24 de abril de 2007

2007 Portaria Normativa n® 39 de 12 dezembro de 2007
2008 Lei n® 11.892 de 29 de dezembro de 2008
2010 Decreto n°® 7.234 de 19 de julho de 2010

Fonte: sitio eletrénico da Camara do Deputados
Elaboragéo do autor

Por meio da andlise desse conjunto de dados, buscou-se reconstruir aquilo
gue Rogers (2012) conceituou como a teoria da pesquisa, que é a construcdo da
forma como se entende que a intervencao produz os aspectos desejados. A mesma
autora indica que a construcédo da teoria a partir do entendimento dos atores e dos

documentos produzidos auxilia o pesquisador das seguintes formas:

1) Identificar los resultados intermedios os impactos que se pueden
observar dentro del plazo de la evaluacién y que son precursores de los
impactos a largo plazo que se pretende alcanzar con la intervencion.

2) Identificar, si una intervencion no fue exitosa, en qué partes del
proceso dejé de funcionar o fracasé.

3) Distinguir entre el fallo de implementacion (donde no se han logrado
los impactos porque la intervencién no se implement6 correctamente) y el
fallo de teoria (donde la intervencion no lleva al impacto deseado aln
habiendo sido implementada correctamente).

4) Identificar los aspectos de la intervencion que la hizo funcionar y son,
por lo tanto, criticos y necesitan ser continuados cuando se adapta una
intervencion para otros entornos.
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5) Identificar variables importantes de comportamiento y de contexto que
se deben abordar en la recopilaciéon de datos, en el andlisis y en los
informes para comprender variaciones en los impactos.

6) Proporcionar un marco conceptual para reunir diferentes evidencias
sobre un programa que involucra un gran ndmero de diversas
intervenciones. (ROGERS, 2012, p. 10).

Por meio das andlises documentais e das entrevistas, buscou-se identificar e
caracterizar os elementos que Draibe (2001) conceituou como subprocessos de
implementac&o. Os subprocessos de implementacéo integram uma metodologia de
pesquisa que divide a fase de implementacdo em seis subprocessos que Sao 0s
subprocessos gerenciais e decisorios, 0s subprocessos de divulgacéo e informacéo,
ao subprocessos de selecdo, os subprocessos de capacitagcdo dos burocratas
implementadores e operacionalizadores, 0s subprocessos logisticos e operacionais
e 0s subprocessos de monitoramento e avaliacdo (DRAIBE, 2001). A caracterizagao
e analise desses subprocessos possibilitaram evidenciar os desenhos particulares
gue o PNAES assumiu em cada uma das Instituicdes pesquisadas.

Esses subprocessos foram analisados com o auxilio do software N-vivo. No
software foram criados 18 nds conceituais, sendo 1 n6 para cada subprocesso de
implementacdo em cada Instituto pesquisado e um no conceitual que tratou da
trajetoria historica das acdes de assisténcia estudantil nas Instituicbes de ensino que
originaram os IFs.

Ao mesmo tempo em que eram analisados os documentos e as entrevistas,
destacaram-se 0s elementos textuais que faziam referéncia aos subprocessos de
implementacdo. ApOs a caracterizacdo de cada subprocesso, realizaram-se
comparacdes entre eles e os resultados desses procedimentos sdo apresentados no

capitulo 6.

3.2. 0OS SUBPROCESSOS DE IMPLEMENTACAO: UMA METODOLOGIA PARA
O ESTUDO DA FASE DE IMPLEMENTACAO DAS POLITICAS PUBLICAS

A andlise da fase de implementacdo das Politicas Publicas, como ja
demonstrado no capitulo 2, abrange diferentes tipos de abordagens. Em razéo do
interesse, da necessidade e dos recursos disponiveis para a pesquisa, opta-se por
uma abordagem que pode privilegiar as normas e o controle (Top Down), e/ou a
interacdo entre estrutura, planos e atores (Bottom Up) (SABATIER, 1986; HILL e
HUPE, 2014, LOTTA, 2019). Nesta pesquisa, a abordagem Bottom Up foi a
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referéncia tedrica que apresentou as ferramentas necessarias para compreensao e
explicacao do problema que orienta o estudo.

Ao considerar que algumas questdes sao relevantes para o estudo da fase
implementag&do, como por exemplo, onde concentrar os esforgos para uma Visao
ampliada e compreensdo coerente dos seus processos, a autora Draibe (2001)
elaborou uma proposta metodoldgica que aborda o processo de implementacao
enquanto um conjunto de subprocessos. Esses subprocessos funcionam como um
recurso que indica possibilidades investigativas para compreender a forma como a
implementacdo ocorreu em contextos distintos. O modelo analitico elaborado para
este estudo lancou méao deste recurso metodolégico.

O conjunto de subprocessos somam um total de seis, de modo que o0s
subprocessos gerenciais e decisorios se referem a estrutura organizacional da
politica. Ele € o subprocesso responsavel pela conducdo e direcionamento da
implementacdo (DRAIBE, 2001). A legitimidade dos burocratas implementadores
também pode ser analisada dentro deste subprocesso, nas palavras da autora, “é
igualmente importante [...] compreender a natureza e os atributos dos gerentes, ou
melhor, da autoridade que conduz o processo” (DRAIBE, 2001, p.32). Torna-se
possivel, por exemplo, investigar se 0os burocratas implementadores pertencem ao
guadro institucional, se sédo externos a ele ou se possuem lideranca e legitimidade.

O processo de implementacdo, dentro dessa mesma perspectiva
metodoldgica, também se apoia na divulgacao e circulacdo das informacdes entre os
atores do processo (operadores, gestores e publico alvo). Para Draibe (2001) parte
do sucesso da implementacdo depende da adequacédo dos meios de divulgacéo
frente aos publicos interno e externo da politica, de modo que a qualidade das
informacfes possui relacdo significativa com a forma como a implementacdo é
conduzida (se € suficientemente compreensivel).

Ao abordar esse subprocesso, € possivel conhecer, por exemplo, se
informacdes referentes aos objetivos, as condicbes de acesso, a permanéncia e o
desligamento dos estudantes vinculados as PAE de cada IF pesquisado sé&o
compreensiveis e abarcam as equipes responsaveis por operacionalizacdo na
guantidade e qualidade necessaria a materializacdo das atividades.

No caso especifico do processo de implementacédo do PNAES nos IFs do RS,

os estudantes beneficiados, antes de sua vinculagdo ao Programa, passam por um
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sistema de selegcdo. Nesse subprocesso podem-se analisar os sistemas e 0s
critérios de selecdo e, ao mesmo tempo, identificar se sdo de conhecimento das
equipes responsaveis pela operacionalizacdo do Programa e seus USuarios.

Para Draibe (2001), € importante, para andlise do processo de
implementacgé&o, a verificacdo da capacidade dos burocratas implementadores e das
equipes operacionais em cumprir tarefas inerentes a implementacao, fato que se
relaciona com o subprocesso de capacitacdo. Interessa-nos conhecer se existiram
ou existem sistemas de capacitacao para os burocratas implementadores e para as
equipes responsaveis pela operacionalizacdo do programa. Caso tenham existido,
as capacitacbes foram em quantidade e com qualidade suficientes e adequadas as
atividades que devem ser realizadas? Ap0Os a capacitacdo, os burocratas sentiram-
se seguros para desenvolver as atividades esperadas?

Os sistemas de monitoramento e avaliacdo podem ser caracterizados de
diferentes formas, Draibe (2001) descreve que o processo de implementacédo tende
a ser monitorado e supervisionado geralmente nos seus estagios iniciais enquanto
avaliacdes internas tendem a ser incomuns e cedem lugar ao exame dos registros
administrativos e a coleta de opinido dos agentes implementadores. A autora indica
gue as auditorias e avaliacOes externas, pautadas pelo rigor cientifico com foco na
implementacdo, vém se propagando com maior frequéncia, mas ainda s&o
consideradas incomuns (DRAIBE, 2001).

Com base nos escritos de Draibe (2001), o interesse nesse subprocesso
relaciona-se com as seguintes questdes: existe/existiu algum sistema de
monitoramento do processo de implementacdo do PNAES? O PNAES ja foi
avaliado? Caso existam, os procedimentos de monitoramento e avaliacdo sao
regulares? Ocorreram corre¢des nos processos e procedimentos do Programa como
resultado das evidéncias coletadas? Os achados foram sistematizados e
socializados?

No que tange ao subprocesso logistico e operacional, tratar-se-4 do que
Draibe (2001) classificou como a atividade fim de uma Politica ou Programa. Nesse
subprocesso do PNAES, interessa conhecer os parametros de suficiéncia, tanto de
recursos humanos (suficiéncia de equipe para atendimento das demandas e
condi¢cBes de trabalho) como financeiros (se chegam ao destino final e em tempo

habil). O quadro 5 apresenta a metodologia empregada no estudo.
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Quadro 5 — Subprocessos de Implementacéo — Indicadores — Fontes

Subprocessos Indicadores Fontes
- Competéncia dos gestores S
Gerenciais e : . o Documentos institucionais
o Capacidade de implementar decisGes :
decisorios Entrevistas

Graus de centralizacdo/descentralizagédo

De divulgacgéo
e informacao

Diversificacdo dos canais de comunicagao;
Suficiéncia e qualidade das mensagens

Documentos institucionais
Entrevistas

Selecdo do
publico alvo

Publicizacao
Competitividade do processo
Qualidade do sistema de afericdo de mérito

Documentos institucionais
Entrevistas

Adequagéo do grupo selecionado aos
objetivos do Programa

Competéncias
Duracao e qualidade dos cursos
Conteldos didaticos

Capacitacao
dos burocratas

Documentos institucionais
Entrevistas

Suficiéncia de recursos
Prazos e fluxos
Qualidade da infraestrutura
Materiais de apoio

Logisticos e
operacionais

Documentos institucionais
Entrevistas

Monitoramento
e avaliacdo

Fonte: adaptado de Draibe (2001)
Elaboracéo do autor

Documentos institucionais
Entrevistas

Regularidade
Abrangéncia

Subprocessos da implementagédo do PNAES nos IFs que atuam no RS

3.3. UM MODELO PARA ANALISE DA FASE DE IMPLEMENTACAO DO PNAES
NOS INSTITUTOS FEDERAIS QUE ATUAM NO RS

Os dois modelos analiticos acionados como maior frequéncia para o estudo
da fase de implementacdo das Politicas Publicas (Top Down e Bottom Up) se
diferenciam, sobretudo, em razdo do grau de discricionariedade atrelada aos
implementadores, uma vez que compreendem a implementacdo a partir da
autonomia dos burocratas em relagcdo aos planos e normas, que por sua vez,
estabelecem os objetivos da politica (D’ASCENZI e LIMA; 2011).

A opcao pela lente tedrica que aborda o processo de implementacdo das
Politicas Publicas de baixo para cima se deu em razdo do reconhecimento do papel
central que os burocratas e a rede de atores do processo desempenham ao se auto
organizarem e modelarem a Nessa

implementagéo. perspectiva, a

discricionariedade é percebida como inevitdvel e mesmo desejavel, ao considerar
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gue os atores implementadores possuem o conhecimento das situacdes locais e
podem, por isso, adaptar de forma eficiente o plano as acoes.

A figura 3 apresenta, por meio de um esbog¢o, o modelo de analise construido
para o estudo no qual se mobilizaram elementos da abordagem Bottom Up, da
metodologia elencada para o estudo (subprocessos de implementacdo) destacando
ainda, a hierarquia institucional que organiza os IFs e a qual os burocratas do nivel
de rua® estdo submetidos, os quadros normativos da politica (central e secundarios)

e 0S seus possiveis momentos de ressignificagéo.

Figura 3 — Modelo para analise do processo de implementacdo do PNAES nos IFs que atuam no RS
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Fonte: adaptado de Draibe (2001)
Elaboracéo do autor

Esse recurso analitico funciona como uma fotografia do campo empirico e
contribui para a percepcdo da dinamica de funcionamento. Para uma descricdo
detalhada, ele foi divido em nove quadrantes, sendo trés quadrantes verticais,
subdivididos em trés: (1-4-7) — (2-5-8) — (3-6-9) e outros trés quadrantes horizontas,
também subdivididos em trés (1-2-3) — (4-5-6) — (7-8-9).

No primeiro quadrante vertical (1-4-7), observou-se a hierarquia

governamental a que os IFs estdo submetidos bem como suas hierarquias

® De acordo com os escritos de Lipsky (2019, p. 37) as burocracias do nivel de rua s&o

“Organizagbes do servigo publico que empregam um numero significativo de burocratas de nivel de
rua em ralacdo a sua forga total de trabalho [...]".
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organizacionais. Essas hierarquias se configuram como o contexto em que ocorreu 0
processo de implementacdo do PNAES e onde o estudo foi realizado.

No quadrante vertical (1), situam-se as instancias governamentais a que 0S
IFs estdo subordinados e, mesmo que sua natureza juridica seja de uma autarquia
com autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e
disciplinar, estabelecida pela Lei de criacdo, os IFs estdo sujeitos a gestdo e as
normativas que advém do Ministério da Educacdo (MEC), da Secretaria de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC) e da Secretaria de Educacao
Superior (SESU). A SESU integra a hierarquia governamental a que os IFs
respondem, por estes ofertarem cursos de nivel superior e de pdés-graduacéo.

Ainda que as principais normativas da Politica Educacional brasileira emanem
do MEC através de suas Secretarias, de modo geral, ndo evidenciamos uma
atuacao significativa dessas instancias no processo de implementacdo do PNAES,
sobretudo em relagédo as questdes normativas. Os quadros normativos secundarios,
construidos a partir do quadro normativo central durante a fase de implementacéo e
gue efetivamente tornaram-se as Politicas de Assisténcia Estudantil particulares,
foram construidas pelos burocratas do nivel de rua sem interferéncias externas e
sem a atuacdo destaca dessas instancias hierarquicamente superiores.

A interposicdo mais significativa das instancias do quadrante (1) que
tangenciam as Politicas de Assisténcia Estudantil dos trés IFs que atuam no RS
pode ser observada em relacdo a duas questdes principais.

Primeiro, pela liberacdo de codigos de vagas que advém do MEC para
constituicdo de equipes de trabalho, especialmente em razdo da sua diminuicdo a
partir de 2015, ou seja a partir desse periodo os IFs ndo contaram, ou contaram em
namero reduzido, com coédigos de vagas novos para abertura de concurso e
posterior contratacdo de novos servidores publicos.

Segundo, em razdo da construcdo da matriz orcamentaria, que Sado 0S
recursos financeiros que custeiam as despesas de pessoal, de ensino, pesquisa e
extensdo materializadas pelos IFs, de modo geral, e de financiamento das acdes de
assisténcia estudantil, de modo especifico, que € construida pelo Ministério da
Educacdo com base no numero de matriculas de cada Instituicdo

O quadrante (4) representa o contexto organizacional dos IFs de forma

hierarquica, cujo 6rgao deliberativo maximo é o Conselho Superior, a quem o0s
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Reitores respondem. Esses dois atores assumem a caracteristica nominada pela
literatura sobre Politicas Publicas como atores com poder de veto (TSEBELIS,
2009). A principal diferenca entre eles € que o primeiro se configura como um ator
coletivo cuja composi¢cado abrange todos 0s segmentos que integram a comunidade
académica dos IFs (professores, técnicos administrativos, estudantes e comunidade
externa) e o segundo é um ator individual.

No caso particular do processo de implementacdo do PNAES, os quadros
normativos citados no quadro 3 adquiriram forca de instituir e normatizar as Politicas
de Assisténcia Estudantil das trés Instituicbes que atuam no RS a partir de sua
aprovacdo nos Conselhos Superiores, por meio de Portarias, Resolugbes ou
Instrucbes Normativas ou pela aprovacdo ad referendum dos Reitores. Os
Conselhos Superiores, enquanto instancias deliberativas e com poder de veto, foram
instituidas pela Lei de criacdo dos IFs e, a partir de nosso entendimento, configuram-
se como o0s centros Politicos onde os gestores institucionais e 0s representantes dos
campi apresentam e debatem as ideias e as concepc¢des sobre o funcionamento dos
IFs. E o momento em que as ideias ganham forca ou s&o descartadas e as decisdes
sobre sua implementacédo sdo tomadas.

Ainda no mesmo quadrante (4), abaixo dos (as) Reitores (as) encontram-se
as Proé-reitorias, as quais desempenham a dupla funcédo de gerenciar os diferentes
campos inerentes ao funcionamento dos Institutos (administracdo, gestdo de
pessoas, ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional) e assessorar 0s
Reitores em assuntos de sua alcada. Dentre elas, encontram-se as Proé-reitorias de
Ensino, a quem se vinculam as Diretorias, Departamentos e Coordenadorias de AE
responsaveis pelo processo de implementacéo e gestdao do PNAES.

O quadrante (7) representa os campi onde o PNAES se efetiva. Nessa
hierarquia, observam-se os (as) Diretores Gerais de cada campus, como instancias
decisdrias mais elevadas, Departamentos de Ensino e Coordenadorias de AE. Os
campi se configuram como os contextos locais onde, tanto a politica educacional de
nivel técnico sob responsabilidade dos IFs se efetiva, quanto as Politicas de
Assisténcia Estudantil, efetivadas pelas equipes de AE, encontram os estudantes a
guem se destinam.

No segundo quadrante vertical (2-5-8), encontram-se os quadros normativos

das Politicas de AE que, por sua vez, também estdo dispostas de forma hierarquica.
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No quadrante (2) estdo o Plano Nacional de Assisténcia estudantil e o Decreto n°
7.234 (BRASIL, 2010), que se configuram como o0 quadro normativo central que
orientou a implementacdo e a constru¢cdo dos quadros normativos secundérios. No
guadrante (5) encontram-se 0s documentos institucionais como regulamentos,
normatizagées e instru¢des normativas, nominados ao longo do trabalho como
guadros normativos secundarios. Nesse processo de construcdo das normativas
institucionais, pode se observar se ocorreram adaptacbes em relagcdo ao Plano
original, por essa razdo a transicdo do quadrante (2) para o quadrante (5) foi
nomeada de momento de ressignificagao 1.

O guadrante (8) tem a funcao de representar 0 momento nos campi, onde se
observa o encontro das Politicas de AE com o0s usuarios por meio da atuacao dos
burocratas do nivel de rua. Com base na observagdo e nas entrevistas com esses
atores, identificaram-se suas rotinas de trabalho e a forma como lidam com os
“problemas” cotidianos, ou seja, a forma como as politicas se efetivam. Na transicéo
do quadrante (5) para o quadrante (8) observa-se como aquilo que foi previsto nos
guadros normativos secundarios ocorre na pratica do trabalho diario, e por essa
razao também o nominamos como um momento de ressignificacao.

Os quadrantes (3), (6), (9) apresentam o0s subprocessos de implementacao
gue foram observados. As fontes para compreensao desses subprocessos foram os

documentos do quadrante (5) e as entrevistas como 0s atores dos quadrantes (8) e

(5).
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4. A TRAJETORIA HISTORICA E O MARCO LEGAL: O PROCESSO DE
CONSTRUCAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL BRASILEIRA

A trajetoria percorrida pela Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) brasileira
possui quase um século de historia. Desde a construcdo, em 1928, da casa do
estudante em Paris, na Franca, até os tempos atuais, de contingenciamentos e
cortes, passaram-se nove décadas de histéria.

Ao descrever e analisar essa trajetoria, busca-se destacar dois aspectos
centrais para este trabalho: primeiro, que as instituicdes, ao assumirem o sentido de
normas, de protocolos, de procedimentos que orientam a¢des sdo importantes e
significativas para a compreensdo do processo de implementacdo do PNAES,
porque representam a sociogénese dos dispositivos de acado que orientam os atores
no presente.

Segundo, com base na empiria da pesquisa e apoiados numa revisao
bibliografica sobre o tema da Politica de Assisténcia Estudantil nas Universidade e
nos IFs, compreende-se que tanto o PNAES como as Politicas de Assisténcia
Estudantil efetivadas nos IFs sdo o resultado de movimentos institucionais
cumulativos que cristalizam os sistemas de acdo e as configuracdes institucionais
préprias que determinaram um caminho preciso de acdo (MULLER e SUREL, 2002,
p. 131-132), em outras palavras, as atuais Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs
gauchos, construidas durante o processo de implementacdo, passam a ser
compreendidas tanto como a expressdao de uma longa trajetéria historica de
construcdo e reconstrucdo de normas, legislacées e regulamentos que ocorrem a
partir de um ponto histérico determinado, como também um quadro normativo que,
sob muitos aspectos, orientaram o processo de implementacdo das acdes de
assisténcia a partir de 2010.

Nesse sentido, a bibliografia pesquisada, com destaque para os escritos de
Sampaio (1991), Aradjo (2007), Vasconcelos (2010), Silveira (2012), Cavalheiro
(2013) e Manfredi (2016), demonstra que a trajetéria historica percorrida pela PAE
possui relacéo significativa com o desenvolvimento da educacao superior no Brasil e
para o entendimento da primeira, € necessario o entendimento de alguns aspectos

da segunda.
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O “entrelagamento” dessas duas Politicas, ou seja, o fato de a Politica de
Assisténcia Estudantil ocorrer e se desenvolver em razdo da Politica de Educacao
em nivel superior, apresenta uma caracteristica central da PAE, sua configuragédo
como uma Politica Social de direito inserida na Politica Publica de Educacdo.

Ao reconstruir a trajetoria histérica da PAE, Silveira (2012) realizou uma
demarcacao histérica que a divide em dois momentos distintos. O primeiro deles
teve inicio com a construcdo da casa do estudante brasileiro em Paris, na Franca,
no ano de 1928 e vai até 1976 com o primeiro encontro de casas de estudantes do
Brasil. O segundo iniciou em 1987, com a criagcdo do Férum Nacional de Pro-reitores
de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) e vai até 2010, com a
instituicdo do PNAES, por meio do Decreto n° 7.234 de 19 de julho de 2010
(BRASIL, 2010).

Diante disso, esse capitulo é o resultado de pesquisas que englobam o
processo histérico de desenvolvimento da educacdo superior no Brasil, o processo
historico de desenvolvimento da Politica de Assisténcia Estudantil e o processo
historico de desenvolvimento da educacao profissional. Por fim, o fechamento do
capitulo da-se com a apresentacdo e analise dos fundamentos legais, que se
constitui como o quadro normativo central da atual Politica de Assisténcia Estudantil

brasileira.

4.1. A TRAJETORIA HISTORICA E O PROCESSO DE CONSTRUCAO DA
POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL BRASILEIRA ENTRE OS ANOS DE
1928 ATE 1976

Os trés primeiros séculos da invasao portuguesa caracterizaram um campo
educacional no Brasil significativamente influenciado pelo viés religioso, sob
responsabilidade dos primeiros missionarios jesuitas, cujo objetivo central foi a
catequizacdo das populacdes nativas®’. Tal fato, junto de uma estratégia de
ocupacdo caracterizada pelo viés fiscalizatorio e defensivo, influenciaram o

desenvolvimento tardio do campo educacional brasileiro quando comparado a outros

32 “A histdria oficial aponta a catequese das populagdes nativas como a principal obra educacional da
Igreja [...]. [...] em meados do século XVIII os jesuitas mantinham no Brasil 25 residéncias, 36
missdes e 17 colégios e seminarios. A Companhia de Jesus adotava, em suas escolas, pedagogia,
modelos institucionais e curriculos proprios, tudo isso condensado na Ratio Studiorum” (MANFREDI,
2016, p. 53).
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paises do continente americano ocupados por espanhdis e ingleses, onde a génese
da educacao, sobretudo a educacao de nivel superior, pode ser observada ainda no
periodo colonial®® (SAMPAIO, 1991; VASCONCELOS, 2010; MANFREDI, 2016).

O primeiro marco historico relevante para o desenvolvimento da educacédo
superior em territorio nacional foi a transferéncia da familia Real Portuguesa para o
Brasil, juntamente com sua corte, no ano de 1808. Até entdo, as demandas por
educacdo em nivel superior, advindas em maior parte dos funcionarios do clero, da
coroa e dos filhos da elite latifundiaria, eram supridas pelo envio de brasileiros ao
estrangeiro, em especial Coimbra®, a fim de obterem formacéo em nivel superior
(SAMPAIOQ, 1991; GOMES, 2002; VASCONCELOS, 2010; MANFREDI, 2016).

As primeiras instituicdes publicas de ensino fundadas no Brasil foram as de
ensino superior, cuja finalidade foi a formacdo de quadros para o desempenho de
fungbes no Exército e na administragdo do Estado (MANFREDI, 2016). A
constituicdo dessas primeiras instituicbes de ensino ocorreu nos estados do Rio de
Janeiro e da Bahia.

No Rio de Janeiro foi criada a Academia de Marinha e as cadeiras de
Anatomia e Cirurgia (1808); a Academia Real Militar (1810); o curso de
Agricultura (1814); o curso de Desenho Técnico (1818); a Academia de
Artes (1820). Na Bahia, foram criadas as cadeiras de Cirurgia e de
Economia Politica (1808); o curso de Agricultura (1812); o curso de Quimica
(1817). Outras cidades abrigaram também instituicdes de Ensino Superior,
como a cadeira de Matematica superior, criada no Recife ou em Olinda, em

1809, e as cadeiras de Histéria e de desenho em Vila Rica, em 1817
(MANFREDI, 2018, p. 53-54).

Essa génese formativa assumiu um desenho caracterizado por iniciativas
isoladas, ndo planejadas e desarticuladas, como argumenta Sampaio (1991) “[...] o

sistema de ensino superior brasileiro revelou, desde cedo, marcas de

% «As primeiras universidades fora da Europa se fizeram na América espanhola. Criada em 1538, a

Universidade de Sdo Domingos é historicamente a primeira universidade das Américas. Depois
vieram as de San Marcos, no Peru (1551), México (1553), Bogota (1662), Cuzco (1692), Havana
(1728) e Santiago (1738). As primeiras universidades norte-americanas, Harvard, Yale e Filadélfia,
surgiram respectivamente em 1636, 1701 e 1755” (GOMES, 2002). Acesso em 06/05/2019 disponivel
em < https://www.unicamp.br/unicamp/unicamp_hoje/ju/setembro2002/unihoje_jul91pag7a.html >.

¥ “Até 1822, o ano da Independéncia, o pais contava com aproximadamente 3.000 bacharéis
formados na Franga, Inglaterra e Portugal, a maioria na Universidade de Coimbra, fundada em 1308.
Nessa instituicdo portuguesa estudaram, por exemplo, José Bonifacio de Andrada e Silva — o
Patriarca da Independéncia —, José Carlos Lisboa, responsavel pela abertura dos portos brasileiros,
e José Correia Picango, fundador da Faculdade de Medicina de Salvador” (GOMES, 2002). Acesso
em 06/05/2019 disponivel em

< https://www.unicamp.br/unicamp/unicamp_hoje/ju/setembro2002/unihoje_jul91pag7a.html >.
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descontinuidade no que diz respeito, sobretudo, aos aspectos que envolvem sua
relagdo com o Estado”.

Outra particularidade do periodo foi a opcdo pela oferta de cursos
profissionalizantes, cuja finalidade foi o atendimento das demandas de uma elite
aristocratica impossibilitada de entrar na Europa devido ao bloqueio de Napole&o.
De acordo com Vasconcelos (2010), essas duas caracteristicas, presentes na
génese formativa da educacao superior brasileiras, ou seja, o fato dos primeiros
cursos ofertados terem sido nas areas de ensino pratico como, por exemplo,
engenharia militar e medicina, e serem ministrados em faculdades isoladas,
marcaram de forma significativa a politica educacional de ensino superior brasileira
gue se desenvolveu posteriormente.

A década de 40 do seculo XIX, especificamente os anos de 1843 e 1847,
demarcaram iniciativas planejadas e nao efetivadas de edificagcdo da primeira
Universidade brasileira. A primeira delas foi a criacdo da Universidade Pedro Il e a
segunda, a criacdo da Universidade Visconde de Goiania, ambos projetos que nao
foram implementados (SILVEIRA, 2012).

Ao caracterizar o campo educacional brasileiro nesse periodo Sampaio (1991,
p.3) observa que:

Durante esse primeiro periodo, de 1808 a 1889, o sistema de ensino
superior se desenvolveu lentamente, em compasso com as rasas
transformac0@es sociais e econdmicas da sociedade brasileira. Tratava-se de
um sistema voltado para o ensino, que assegurava um diploma profissional,
0 qual dava direito a ocupar posicdo privilegiada no restrito mercado de
trabalho existente e a assegurar prestigio social.

[...] os novos dirigentes ndo vislumbravam qual vantagem na criacdo de
universidades, prevalecendo o modelo de formacéo para profissbes, em
faculdades isoladas. Na verdade, o processo de emancipa¢do néo foi além
de uma transferéncia formal de poder. A sociedade pds-colonial
permaneceu escravocrata até o final do século XIX, atrelada a uma
economia baseada largamente na exportacdo de produtos, com uma vida

urbana restrita a poucos nucleos de assentamento — tradicionais e/ou
decadentes — e a alguns centros administrativos e exportadores.

Nos ultimos anos do periodo imperial e nas primeiras décadas de implantacao
do projeto politico republicano, a partir de 1889, mudancas significativas ocorreram
na sociedade brasileira, tanto no campo social, como o “fim” da escraviddo em 1888
e a consolidacdo do projeto de imigracdo, como no campo econémico, como a

expansdo econdmica em razdo da producgéo cafeeira (MANFREDI, 2016).
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Essas mudancgas tiveram reflexos no campo educacional onde teve inicio um
processo de descentralizacdo® do Ensino Superior, antes atividade privativa do
poder central, que passou a ser descentralizado aos estados e a iniciativa privada.
Como consequéncia desse processo, foram criadas novas instituicbes de Ensino
Superior, na sua maior parte instituicbes privadas, entre os anos de 1889 até 1918
(SAMPAIO, 1991). Nesse mesmo periodo, no ano de 1912, ocorreu a constituicao
da primeira Universidade do Brasil por iniciativa do governo estadual do Parana, no
entanto, foi uma experiéncia que perdurou por apenas (trés) anos (SAMPAIO, 1991;
SILVEIRA, 2012).

A Universidade do Rio de Janeiro (1920), mais tarde, renomeada
Universidade do Brasil (1937) e atualmente Universidade Federal do Rio de Janeiro
(1965), foi a primeira Universidade formalmente constituida no Brasil. Por meio da
unido de trés Instituicdes distintas, a Escola Politécnica, a Faculdade de Medicina e
a Faculdade de Direito, 0 Decreto n° 14.343, de 7 de setembro de 1920 (BRASIL,
1920), instituiu aquela que é considerada a Universidade brasileira mais antiga.

A Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) foi criada no dia sete de
setembro de 1920, com o nome de Universidade do Rio de Janeiro.
Reorganizada em 1937, quando passou a se chamar Universidade do
Brasil, tem a atual denominacdo desde 1965. Sua implantacdo néo decorre,
todavia, de um processo organico de discussdo e de amadurecimento, que
resultasse na organizacdo de uma entidade a altura dos legitimos anseios
da sociedade brasileira. Trata-se, pura e simplesmente, de um ato politico e
protocolar de justaposicdo de instituicdes de ensino superior j4 existentes: a
Faculdade de Medicina, a Escola Politécnica e a Faculdade de Direito,
sendo esta Ultima resultante da unido de duas outras escolas livres ja
existentes. Esse vicio de origem define a trajetéria posterior da
Universidade, levando ao estabelecimento de uma cultura burocratica e
cartorial, que contamina de maneira profunda sua existéncia e que,
decorridas mais de oito décadas, ainda se constitui obstaculo a um

desenvolvimento verdadeiramente republicano (UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO DE JANEIRO).

A partir da década de 1930, sob o comando Presidencial de Getulio Vargas, a
sociedade brasileira passou por um processo de mudanca capitaneado por uma

politica de industrializacdo gque trouxe como consequéncia 0 aumento da populacéo

% O ensino superior no Brasil até 1878 (Reforma Ledncio de Carvalho) se manteve como

exclusivamente publico e privativo do poder central, o que dava ao sistema uma certa imobilidade.
Sua eventual possibilidade de ampliacdo e diversificacdo estava de anteméo contida na capacidade
de investimentos no setor sujeita & vontade politica do governo central.

Além de determinar quais as instituicbes a serem criadas e com que objetivos, regulamentando
minunciosamente o curriculum e 0s programas, o controle do Estado se manifestava ainda pela
proximidade que o poder central queria manter dos que o dirigiam ou ministravam (SAMPAIO, 1991,
p.4).
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urbana. Nesse mesmo periodo ocorreu, pela primeira vez, uma acdo governamental
voltada para a organizagao da Universidade, como observa Sampaio (1991).
[...] o governo provisorio de Getllio Vargas, tendo fundado em 1930 o
Ministério da Educacdo e Saude, publicou uma lei que definia como a
universidade deveria ser, e que ficou conhecida com o nome do primeiro

Ministro da Educagdo do pais, como a “Reforma Francisco Campos”
(SAMPAIO, 1991, p.10).

Os Decretos n° 19.850 (BRASIL, 1931), n° 19.851 (BRASIL, 1931), n° 19.852
(BRASIL, 1931), n° 19.890 (BRASIL, 1931), n° 20.158 (BRASIL, 1931), ambos de
1931 e o Decreto n°® 21.241 (BRASIL, 1932) de 1932 expressam essa tentativa. O
Decreto n° 19.850 (BRASIL, 1931) criou o Conselho Nacional de Educagao (CNE),
cuja finalidade foi a instituicdo de um érgéo consultivo para o Ministério da Educacao
e Saude em assuntos relativos a educacédo. O Decreto n°® 19.851 buscou organizar
técnica e administrativamente as Universidades brasileiras por meio da criacdo do
Estatuto das Universidades. O Decreto n° 19.852 (BRASIL, 1931) organizou a
criacdo da Universidade do Rio de Janeiro. O Decreto n° 19.890 (BRASIL, 1931)
estruturou o ensino secundario; o Decreto n® 20.158 (BRASIL, 1931) organizou o
ensino comercial e o Decreto n°® 21.241 (BRASIL, 1932) buscou consolidar as
disposicdes sobre a estruturacdo do ensino secundario.

O Decreto n°® 19.851 (BRASIL, 1931) é particularmente relevante porque
representa um marco normativo em relacdo a organizacdo das universidades que
vigora até o presente. O titulo Ill deste Decreto tratou da organizacdo das
Universidades brasileiras ao estabelecer que elas deveriam ser administradas por
um Reitor e por um Conselho Universitario. Essa mesma estrutura administrativa,
composta por um Reitor e por um Conselho com poder de deliberar € a estrutura
gue encontramos nos IFs pesquisados, ainda que 90 anos tenham se passado, fato
gue compreendemos reforcar os argumentos da trajetdéria de dependéncia ao
destacar que “quanto mais se avan¢a num processo dado, tanto mais dificil &
escolher as novas opc¢bes, ndo se pode mudar de caminho (path)” (MULLER e
SUREL, 2002, p. 131).

A génese formativa das primeiras universidades brasileiras, em especial, a

Universidade do Brasil, no Rio de Janeiro, e a Universidade de S&o Paulo® (USP),

% A USP foi constituida em 1934 no contexto de um projeto vinculado aos interesses do Estado para
a formacgédo de profissionais destinados ao ensino, a industria e a administracdo publica (GOMES,
2002).
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em Sao Paulo, ndo se constituiu a partir das demandas de setores da sociedade,
nem mesmo das reivindicagdes das instituigdes de ensino superior que existiam no
pais, foi, antes de tudo, uma iniciativa liderada por grupos politicos, por intelectuais e
educadores nem sempre ligados ao ensino superior (SAMPAIO, 1991).
A universidade se implanta através de confrontos, negociacbes e
compromissos, que envolviam intelectuais e setores dentro da propria
burocracia estatal. Este processo é extremamente complexo, pois se da em
um momento de mudanca de regime politico de tal forma que os oponentes

da reforma se encontram ora integrados nos grupos dominantes, ora em
oposicao a ele (SAMPAIO, 1991, p. 12).

Com relagéo a trajetéria historica da assisténcia estudantil, a primeira préatica
de auxilio aos estudantes do nivel superior®’ ocorreu em 1928, durante o governo de
Washington Luis, quando foi inaugurada a Casa do Estudante Brasileiro em Paris
(ARAUJO, 2007). Essa residéncia universitaria, situada na capital francesa, foi
constituida com o objetivo de atender a brasileiros que estudavam na Franca e
encontravam dificuldades em fixar moradia, sendo o governo brasileiro o
responsavel pelo repasse de recursos para construcdo e manutencéo da casa.

Ao analisar essa acdo, precursora da PAE brasileira, compreende-se
significativo o fato de a primeira acdo de assisténcia ao estudante brasileiro
efetivada pelo governo central ter sido materializada para atender as demandas de
uma elite latifundiaria com poder econémico para estudar no exterior. Em certa
medida, os argumentos de Rossetti (2014) encontram respaldo nesse fato, ao
demonstrar que a baixa capacidade de organizacdo para demandar medidas
relacionadas ao campo educacional € um dos motivos pelos quais as camadas mais
empobrecidas ndo recebem atencédo dos governos e nao sao privilegiadas durante o
processo de formulacdo das Politicas Publicas, em especial as Politica Sociais, ao
passo que o0 pensamento inverso reforca o argumento, ou seja, a capacidade de
organizacdo das camadas com maior poder econbmico e social, para demandar
medidas e acbes dos governos, € um dos fatores que os tornam privilegiados na
construcdo das Politicas.

Em territério nacional, a primeira acdo de AE ocorreu no ano de 1930, na

cidade do Rio de Janeiro, e também foi a constru¢cdo de uma casa para estudantes,

%" A pesquisa de Cavalheiro (2013, p. 31) aponta que “datam do periodo monarquico as primeiras
tendéncias rudimentares de acdes voltadas a permanéncia de estudantes através das chamadas
caixas escolares, onde as familias mais ricas contribuiam para as mais pobres. Eram ac¢fes voltadas
a distribuicdo de material escolar, bolsas de estudo, assisténcia alimentar e dentaria”. No entanto,
observamos que ndo se tratou de a¢6es de Estado e sim inciativas particulares e isoladas.
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a Casa do Estudante do Brasil, que tinha como objetivo oferecer moradia e
alimentagdo para os estudantes “carentes”. De acordo com Araujo (2007), em
entrevista a um dos antigos moradores da Casa do Estudante, ficou assim
evidenciado:
A Casa do Estudante do Brasil era uma entidade sem fins lucrativos, de
cunho beneficente, que tinha por objetivo auxiliar os estudantes carentes. O
médico geriatra Irum Sant’Anna, na época estudante de medicina, € um dos
mais antigos militantes que o Projeto Memdria do Movimento Estudantil
entrevistou. Nascido em 1916, tinha 90 anos quando concedeu seu
depoimento. Segundo ele, a Casa do Estudante foi instalada no inicio dos
anos 1930, num casaréo de trés andares, no Largo da Carioca. No primeiro
andar havia um restaurante popular, um bandejdo, frequentado pelos
estudantes pobres da cidade. E também pelos clandestinos — que faziam
passar por estudantes para comer no restaurante que oferecia comida boa
e barata. Ao longo do governo Vargas a casa do Estudante, dirigida por Ana
Amélia Queiroz Carneiro de Mendonca, recebeu vultuosas doacgGes
federais, mas continuou sendo essencialmente uma entidade de apoio e

solidariedade aos estudantes, sobretudo na capital, sem conotacoes
politicas nem corporativas (ARAUJO, 2007, p. 23 — 24).

O depoimento coletado por Araujo (2007) apresenta elementos que auxiliam
na compreensdo da génese formativa da PAE brasileira em diferentes dimensdes.
Com relacdo ao desenvolvimento das acoes, identifica-se a presenca de valores
como solidariedade e ajuda aos necessitados na prestacdo de atendimento aos
estudantes. Em relacdo ao financiamento, as acfes eram custeadas por doacoes
orcamentarias oriundas do governo central, dispensada a obrigatoriedade de gasto
e, por ultimo, o campo de desenvolvimento das acfes, na area da moradia e da
alimentacdo em razdo da demanda, areas centrais na atual PAE.

Essas caracteristicas, que remetem ao favor, a tutela, ao assistencialismo® e

ao clientelismo na relacdo entre Estado e sociedade, sdo dominantes no periodo e

% Segundo Sposati (2015, p.90 — 91) o termo assistencialismo:
[...] traduz o conjunto de ag¢BGes que tém por objetivo assistir/auxiliar/ajudar alguém como
manifestacdo da bondade pessoal do doador e ndo como direito de acesso do assistido/receptor.
Caracteriza-se pela possibilidade de alguém decidir pelo acesso de outrem, 0s mais pobres, a um
bem ou servigco que responde a uma necessidade, mas ndo constitui um direito social, o que gera
uma relacéo de gratiddo entre o receptor e o doador.
Para aqueles de pensamento liberal, significa uma pratica que gera facilidades de acesso fora do
processo competitivo ou de esforco pessoal. A expresséo assistencialismo supde um tipo de relagdo
gue obstrui a capacidade de exercicio da autonomia, facilita a tutela e nega a cidadania. Nesse
sentido, é uma pratica de controle e disciplina que produz a submisséo e permite a manipulagéo, a
humilhacéo e a obediéncia.
Pode-se dizer, portanto, que assistencialismo é uma corrente de pensamento e de conduta que
transgride eticamente tanto a liberdade de expresséo e escolha quanto a igualdade no exercicio de
direitos. Dessa forma, expressa mais a vontade de quem assiste do que a liberdade de que é
assistido, levando, entre outras consequéncias, ao clientelismo.
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estiveram presentes na formacdo de outras politicas, como por exemplo, a Politica
de Assisténcia Social, e perduraram até a CF de 1988, ao menos em teoria
(BEHRING e BOSCHETTI, 2007).

As décadas de 1930 e 1940 sdo consideradas as de introducdo da Politica
Social no Brasil em que surgem, por iniciativa de atores governamentais e sociais,
as primeiras medidas protetivas relacionadas ao mundo do trabalho, a previdéncia e
a assisténcia social®*. Algumas das caracteristicas dessas primeiras medidas e
acOes, quando comparadas as acdes pioneiras de assisténcia estudantil, também
foram a fragmentacdo, a diversificacdo, a desorganizacdo, a indefinicio e a
instabilidade de suas configura¢cées (BEHRING e BOSCHETTI, 2007).

A Constituicdo de 1934 normatizou, pela primeira vez, acdes governamentais
destinadas ao atendimento de estudantes em situacdo de vulnerabilidade. No
Capitulo 1l do referido texto constitucional, que tratou da educacéo e da cultura, o

Artigo 157 estabeleceu que:

A Unido, os Estados e o Distrito Federal reservardo uma parte dos seus
patrimdnios territoriais para a formacdo dos respectivos fundos de
educacéo.

§ 1° - As sobras das dotagcbes orcamentarias acrescidas das doagées,
percentagens sobre o produto de vendas de terras publicas, taxas especiais
e outros recursos financeiros, constituirdo, na Unido, nos Estados e nos
Municipios, esses fundos especiais, que serdo aplicados exclusivamente
em obras educativas, determinadas em lei.

§ 2° - Parte dos mesmos fundos se aplicard em auxilios a alunos
necessitados, mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de
estudo, assisténcia alimentar, dentaria e médica, e para vilegiatura
(BRASIL, 1934).

A CF de 1934 representa um marco histérico relevante, porque, pela primeira

vez, se observa a criacdo de um fundo orcamentéario destinado a custear acdes de

O assistencialismo alinha-se aos modelos de rela¢do baseados na subordinac@o e ndo na autonomia.
Uma de suas principais manifestacdes é a relacdo de favor pela qual o assistido torna-se um devedor
de quem o assiste.

Esse modelo de relacionamento, que é também uma forma de dominacéo [...], no Brasil, se
manifestou historicamente no coronelismo, no qual os “homens livres da ordem escravocrata” deviam
ao coronel (o dono das terras e dos escravos) sua possibilidade de vida em troca de uma lealdade
cega que o convertia em capanga para defender a vida e a riqueza de “seu senhor”.

% Nesse periodo histérico (1930 — 1943) foram criados o Ministério do Trabalho (1930), o Ministério
da Educacdo e Saude Publica (1930), o Conselho Nacional de Educacdo (1930), o Conselho
Consultivo do Ensino Comercial (1930), a Carteira de Trabalho (1932), o primeiro Instituto de
Aposentadoria e Pensdes (IAP) ligado a atividade maritima (1933), o Servico de Assisténcia ao
Menor (SAM) (1941). Em 1942 foi criada a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) cujas autoras
denotam caracteristicas de tutela, favor e clientelismo na relacéo entre Estado e sociedade. Em 1943
foi promulgada a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) (BEHRING e BOSCHETTI, 2007, p.106 —
107).
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educacdo e de auxilio aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade. Segundo
Silveira (2012), foi nesse mesmo texto Constitucional que a expressao “bolsa de
estudo” passou a ser utilizada e vinculada ao ensino superior, modalidade de
atendimento aos estudantes vulneraveis utlizada, em tempos atuais, tanto em
Universidades quanto em IFs.

Nesse periodo inicial de construcdo, organizacao e formalizacao da politica
de ensino superior brasileira, a assisténcia estudantil passou a ser desenvolvida por
meio do investimento financeiro nas instituicdes de ensino superior com o intuito de
integrar e acomodar a comunidade académica, nesse mesmo momento historico
ocorreram as primeiras construgcbes das chamadas cidades universitarias
(SILVEIRA, 2012).

Nesse contexto inicial de formacéao da PAE, a Unido Nacional dos Estudantes
(UNE), fundada em 1937*° com o “apoio” do Ministério da Educagdo e Salde,
demarca o surgimento de um ator coletivo relevante para o campo da assisténcia
estudantil ao longo da histéria. No entanto, os escritos de Araujo (2007) demonstram
gue o projeto de criacdo da UNE, cuja sede era a Casa do Estudante, as vésperas
da instauracdo do Estado Novo e sob a chancela do Ministério da Educacdo e
Saude, ocorreu, estrategicamente, para organizar nacionalmente e submeter
politicamente a forca de um segmento nacional que comecava a se expandir.

Na CF de 1946, ndo se observam avancos no que tange ao entendimento
sobre a educacdo como um direito de todos os cidad&os, no entanto, com relacdo a
assisténcia estudantil, observa-se uma compreensdo ampliada quando comparada

ao texto constitucional anterior, ao estabelecer em seu Art. 172 que:

Cada sistema de ensino tera obrigatoriamente servicos de assisténcia
educacional gue assegurem aos alunos necessitados condi¢fes de eficiéncia
escolar (BRASIL, 1946).

Outro marco regulatério relevante desse periodo para a formacdo da PAE foi
a instituicdo do Decreto n° 20.302 (BRASIL, 1946) que aprovou 0s Regimentos das
Diretorias de Ensino Superior, Ensino Secundario, Ensino Comercial e Ensino

Industrial do Ministério da Educacédo e Saude Publica, e estabeleceu que a Diretoria

0 Os escritos de Silveira (2012) demonstram divergéncia entre os estudantes sobre o periodo de
constituicdo da UNE; enquanto uma parte dos estudantes aceitava a interferéncia do governo na
formagdo da UNE, outra parte defendia que a UNE foi formada em 1938 durante o Il Congresso
Nacional do Estudantes.
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de Ensino Secundéario possuiria uma Secdo de Orientacdo e Assisténcia cuja

competéncia era:

| — promover a execucao dos preceitos legais referentes a orientacao
educacional e fiscaliza-la;

Il — manter organizado um plano de assisténcia médico-social a alunos,
estudando problemas com tal assisténcia relacionados;

IIl — estimular a organizacdo de caixas escolares, associacoes literarias e
desportivas, jornais, revistas e demais trabalhos complementares da
educacédo dos alunos;

IV — elaborar planos para concessdo de bolsas de estudos a alunos e
controlar a aplicacdo das mesmas;

V — estudar os casos de admissdo gratuita de estudantes pobres nos
estabelecimentos equiparados ou reconhecidos, bem como os de aquisicéo
de uniforme e material escolar para os mesmos (BRASIL, 1946).

Ainda que se identifiguem avancos normativos em relacdo ao periodo
anterior, Silveira (2012, p.) argumenta que “a politica de assisténcia estudantil era
posta como uma medida de ajuda aos “necessitados” e ainda ndo se encontrava a
perspectiva da assisténcia estudantil fundada no direito do estudante.

O periodo historico seguinte, que compreende as décadas de 50, 60 e 70, &
caracterizado pela expansdo do ensino superior no Brasil. Neste periodo, séo
criadas Universidades Federais nas diferentes regides do pais, ao menos uma em
cada estado, além da possibilidade de criacdo e ampliacdo das universidades
estaduais, municipais e particulares (VASCONCELOS, 2010).

A compreensao da assisténcia estudantil fundamentada na chave da “ajuda
aos necessitados” passou a ser ressignificada, ao menos normativamente, com
criacdo da Lei n° 4.024 de 20 de dezembro de 1961 (BRASIL, 1961) que Institui a
primeira lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB). Na LDB de 1961,
encontra-se um titulo especifico sobre a “Assisténcia Social Escolar’, em seus

artigos 90 e 91:

Art. 90 Em cooperacdo com outros 6rgdos ou ndo, incumbe aos sistemas de
ensino, técnica e administrativamente, prover, bem como orientar, fiscalizar
e estimular os servigcos de assisténcia social, médico-odontoldgico e de
enfermagem aos alunos.

Art. 91 A assisténcia social escolar ser4 prestada nas escolas, sob a
orientacdo dos respectivos diretores, através de servicos que atendam ao
tratamento dos casos individuais, & aplicacdo de técnicas de grupo e a
organizacgéao social da comunidade (BRASIL, 1961).

Um marco normativo relevante instituido pela LDB de 1961 pode ser
observado em relacdo a dois aspectos centrais: primeiro, a assisténcia estudantil

passa ao status de direito do estudante inserido na Politica Educacional, superando
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a chave, até entdo dominante de “ajuda aos necessitados”; segundo, a assisténcia
estudantil passa a ser compreendida como um direito social de todos os estudantes
independentemente de renda e situagao social.

ApoOs a implementacdo da LDB de 1961, ocorreram movimentos liderados
pela UNE com objetivo de apresentar ao governo central demandas estudantis
relacionadas com questfes de saude, de moradia e de alimentacdo ao mesmo
tempo em que se reivindicava a ampliacdo dessas ac¢des, por meio da construcdo de
casas estudantis e restaurantes universitarios em locais onde ja existiam (ARAUJO,
2007).

O periodo posterior & implementacdo da LDB de 1961 é caracterizado pelo
golpe militar de 1964 e a instauracdo de uma Ditatura Militar no Brasil que perduraria
por mais de 20 anos. Em teoria, a CF de 1967 inaugurou uma nova concepc¢ao de
educacdo em relacdo aos textos constitucionais anteriores, ao assegurar a
igualdade de oportunidades aos estudantes matriculados nos diferentes niveis de

ensino, como demonstrado em seu texto:

Art. 168 — A educacédo é direito de todos e sera dada no lar e na escola;
assegurada a igualdade de oportunidade, deve inspirar-se no principio da
unidade nacional e nos ideais de liberdade e de solidariedade humana.

Art. 169 — Os Estados e o Distrito Federal organizardo os seus sistemas de
ensino, e, a Unido, os dos Territorios, assim como o sistema federal, o qual
tera carater supletivo e se estendera a todo o Pais, nos estritos limites das
deficiéncias locais.

§ 1° - A Unido prestara assisténcia técnica e financeira para o
desenvolvimento dos sistemas estaduais e do Distrito Federal.

§ 2° - Cada sistema de ensino tera, obrigatoriamente, servigcos de
assisténcia educacional que assegurem aos alunos necessitados condi¢cfes
de eficiéncia escolar (BRASIL, 1967).

Na pratica, o que ocorreu, em conformidade aos escritos de Lima (2002), foi
um acirramento no trato para com o0s estudantes, que foram percebidos como
inimigos do estado em razdo de uma ampla mobilizacdo contra 0 Regime originada,
ao menos em parte, nas universidades publicas.

Na década de 1970, o Decreto n° 66.967 (BRASIL, 1970) organizou
administrativamente o Ministério da Educacdo e Cultura e criou a Diretoria de
Assisténcia ao Estudante (DAE), cujo objetivo era manter uma politica de assisténcia
ao estudante universitario em nivel nacional, priorizando programas de alimentacéao,

moradia, assisténcia médica e odontolégica (SILVEIRA, 2012).
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Um segundo fato relevante ocorrido no mesmo periodo também se deu por
meio de Decreto, o Decreto n° 69.927 (BRASIL, 1972) que institui, em carater
nacional, o Programa “Bolsa de Trabalho”, cujo foi:

“[...] proporcionar a estudantes de todos os niveis de ensino oportunidades
de exercicio profissional em 6rgédos ou entidades publicas ou particulares,
nos quais possam incorporar habitos de trabalho intelectual ou desenvolver

técnicas de estudo e de acdo nas diferentes especialidades (BRASIL,
1972).

Art. 5°. A distribuicdo de Bolsa de Trabalho a estudantes devera aplicar-se
prioritariamente aqueles carentes de recursos financeiros, mediante
investigacdo sumaria de suas declara¢cBes, podendo ser estabelecida pelo
Conselho Diretor uma escala preferencial por area de estudos, segundo a
sua importancia para o desenvolvimento nacional.

O fim do Decreto-Lei n° 477 (BRASIL, 1969), o qual proibia a existéncia da
UNE, demarcou um momento relevante do movimento estudantil universitario por
assisténcia estudantil. A partir desse ponto historico, identifica-se uma intensificacéo
do movimento estudantil por assisténcia estudantil capitaneado, sobretudo, pela
guestdo da moradia estudantil. As reivindicacbes pro-moradia estudantil
experimentaram um movimento de intensificacdo a partir de 1969 e culminaram com
0 1° Encontro de Casas do Estudante ocorrida em 1976 na cidade do Rio de
Janeiro, para discutir e organizar o movimento estudantil em torno das questbes de
AE.

Nesse contexto de transicdo, entre as décadas de 70 e 80, a Politica de
Educacdo Superior brasileira passou por um ciclo de expansdo em razdo do
crescimento populacional e da necessidade de formacdo de mao-de-obra para a
industria nacional (VASCONCELOS, 2010). Em resposta a crescente demanda por
educacao superior, 0 governo central permitiu que o Conselho Federal de Educacao
expandisse 0 numero de cursos superiores em todo o territério nacional e algumas
mudancas também ocorreram no processo de selecdo dos estudantes, uma vez que
as provas dissertativas e orais foram substituidas por provas objetivas de mdltipla
escolha.

Esse aumento expressivo, sem adequado planejamento, resultou em uma
insuficiéncia de fiscalizacdo por parte do poder publico, uma queda da
gualidade de ensino e uma imagem “mercantilista” e negativa da iniciativa
privada, que persiste até hoje, ao contrario do que prega a lei de Diretrizes e

Bases da Educacéo Superior de 1968, Lei n° 5.540/68 (VASCONCELOS,
2010, p.603).
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Até esse ponto, a trajetéria histérica percorrida pela PAE brasileira foi
caracterizada por Silveira (2012) como acdes de carater pontual, criadas sob
pressdo do movimento estudantil e focalizadas nos niveis fundamental e médio e

menos centralizada no ensino superior. Nas palavras da autora:

Os beneficios conferidos aos estudantes, nessa época (1930 — 1980), nao
tinham um carater expressivo que repercutisse na sua permanéncia.
Também ndo havia um projeto de ambito nacional que tratasse da
assisténcia estudantil e, consequentemente, da manutencdo dos jovens na
universidade, sendo este contexto de um acesso bastante restrito dos
jovens ao ensino superior (SILVEIRA, 2012, p.55).

Outra caracteristica da PAE desse periodo era a cobranca pelas acdes de
moradia e alimentacdo. As pesquisas de Nascimento e Antunes (2012) demonstram
que:

[...] em 1979, na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a CEU (Casa
do Estudante Universitario) cobrava (em cruzeiros, moeda da época) Cr$
200,00 mensais para alunos de graduacédo (alojamento sem refeicdo) e Cr$
450,00 para alunos de po6s-graduacdo. Na Cefav (Casa do Estudante das
Faculdades de Agronomia e Veterinaria), a mensalidade era de Cr$450,00
incluida 3 (trés) refeicbes, e na casa da Estudante Universitaria (feminina)
as 42 moradoras pagavam Cr$ 325,00 de mensalidade, com direito ao café
da manha e jantar diariamente e ao almoco aos sabados e domingos
(NASCIMENTO e ANTUNEZ, 2012, p. 13 — 14).

O quadro 6 foi elaborado a partir do estudo de Silveira (2012) e apresenta 0s
acontecimentos histéricos-normativos relevantes para compreensdo e analise da

PAE brasileira, ocorridos entre os anos de 1928 até 1796.

Quadro 6 — Fatos histéricos-normativos relevantes para compreensao da trajetéria histérica percorrida
pela Politica de Assisténcia Estudantil brasileira no periodo entre 1928 — 1976

Ano Fato histdrico relevante

1928 Inauguracdo da Casa do Estudante Brasileiro, em Paris, para jovens que iam estudar
na Franga.

1930 Inauguracdo da Casa do Estudante do Brasil, no Rio de Janeiro.

Decreto 19.850, denominado Lei Organica do Ensino Superior, tentativa de
1931 reconhecimento da Assisténcia Estudantil por meio da regulamentacéo da politica de
assisténcia estudantil brasileira.
Regulamentacdo da assisténcia estudantil, no artigo 157 da Constituicdo Federal de
1934 _—

1934, inciso §2°.
1937 Criacé@o da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).
1938 Il Congresso Nacional dos Estudantes
Constituicao de 1946, artigo 166, a Educacéo € apontada como um direito de todos e a
assisténcia estudantil se torna obrigatéria para todos os sistemas de ensino, através do
artigo 172.

1946 Decreto, n° 20.302, estabelecendo que a Sec¢éo de Prédios, Instalacdes e Estudos dos
estabelecimentos de Ensino Superior deveriam pensar alternativas para os problemas
relacionados a assisténcia médico-social dos alunos.

1961 Lei de Diretrizes e Bases — LDB / Lei n° 4.024- a Assisténcia Estudantil passa a ser

vista como direito igual para todos 0s estudantes, isto €, como um direito inserido na
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politica de educagdo e ndo mais como ajuda.
Constituicdo Federal de 1967, no artigo 168, a educagdo é posta novamente como
1967 direito de todos e pela primeira vez é citado que ela devera assegurar igualdade de
oportunidades.
1969 Decreto-Lei n°® 477 de 26 de fevereiro de 1969, proibindo a existéncia da UNE.
Criacdo do Departamento de Assisténcia ao Estudante — DAE, vinculado ao MEC, com
1970 0 objetivo manter uma politica de assisténcia ao estudante universitario em nivel
nacional.
1972 Decreto n°® 69_).927, de 13 de janeiro de 1972, instituindo o Programa Bolsa de Trabalho
em nivel nacional para os estudantes.

1976 1° Encontro de Casas de Estudantes
Fonte: Silveira (2012)
Elaboracéo do autor

O que se evidenciou, a partir da literatura sobre o tema e dos quadros
histéricos-normativos que instituiram a assisténcia estudantil nesse primeiro periodo,
foi a efetivacdo de uma politica formulada e executada de cima para baixo sem uma
participacdo relevante dos atores responsaveis por sua operacionalizacdo nos
ambientes locais, ou mesmo a participacdo de atores coletivos, o que trouxe, como
consequéncia, a consolidacdo de praticas de AE dispersas e diferenciadas e
estruturadas a partir das decisdes das administracdes universitarias em nivel local.

Esse cenario comeca a apresentar sinais de reconfiguracdo a partir da
década de 1980, com o surgimento de atores coletivos relevantes como a ANDIFES
e 0 FONAPRACE e uma atuacdo significativa dos movimentos sociais. A
configuragcdo desse novo momento da assisténcia estudantil brasileira sera

abordada na proxima secao do trabalho.

4.2. A TRAJETORIA HISTORICA DO PROCESSO DE CONSTRUCAO DA
POLITICA DE ASSISTECIA ESTUDANTIL BRASILEIRA A PARTIR DA DECADA DE
1980

A década de 1980 é relevante para compreensao historica da sociedade
brasileira em razdo de um conjunto de fatores sociais, econémicos e normativos que
deram inicio a uma nova configuracdo social. Ainda que, do ponto de vista

econdmico, esse periodo seja reconhecido como a década perdida*, no campo

*1 O recrudescimento do endividamento externo e suas consequéncias sdo dados fundamentais para
entender o caso da ditatura e nosso passaporte para a crise econémica cronica daqueles anos, apés
0 curto tempo virtuoso do milagre. Na entrada dos anos 1980, tem-se um aprofundamento das
dificuldades de formulag¢éo de politicas econdémicas de impacto nos investimentos e na redistribuicao
de renda, ndo s6 no Brasil, mas no conjunto da América Latina (BEHRING e BOSCHETTI, 2007, p.
138).
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social € tido como um periodo de conquistas democraticas em razdo das lutas
sociais e da Constituicdo Federal de 1988 (BEHRING e BOSCHETTI, 2007).

No campo educacional, o entdo ministro da educacéo, Marco Maciel (1985 —
1986), capitaneou a proposta de uma nova Politica para a Educacéo Superior. Para
isso, houve a constituicdo de uma Comissdo Nacional de Reformulagdo da
Educacdo Superior a qual propds um conjunto de diretrizes e recomendou a
realocacéo de recursos para a materializagdo de um Plano Nacional de recuperacgao
e conservacdo de prédios, refeitérios e residenciais estudantis e a criagcdo desses
servicos em Instituicdes de Ensino Superior (IFES) que ainda ndo o possuiam
(SILVEIRA, 2012).

Essas recomendagdes, no entanto, ndo se concretizaram em acgoes efetivas.
Os programas de assisténcia estudantii das universidades publicas federais
continuaram sendo executados com base nas decisbes das administracdes
universitarias. Persistiam, portanto, acdes de assisténcias estudantil variadas,
descontinuadas e sem financiamento especifico.

Essas configuragcbes variadas ficaram evidenciadas nas falas dos
entrevistados que atuavam no campo da assisténcia ja na década de 1980. O
Trabalhador em Assisténcia Estudantil 6 (TAE 6) participou das primeiras reunides
gue originaram FONAPRACE no inicio da década de 1980. Esse ator foi central em
nossa pesquisa porque possui uma longa trajetéria no campo da assisténcia
estudantil. Ele ingressou como estudante assistido na década de 1970 em um
campus agricola vinculado a UFPEL, que, ap0s a criacdo dos Institutos Federais,
passou a integrar o IFSul. O entrevistado foi, portanto, estudante assistido, técnico
administrativo e, atualmente, pertence a carreira docente, além disso, ocupou cargos
de gestdo, sendo Diretor de campus e Pro-reitor de Assisténcia Estudantil na
UFPEL. Seus relatos sao importantes porque ele esteve a frente da presidéncia do
Férum no periodo de articulagdo e construcdo das versdes preliminares que
originaram o atual PNAES, ainda na década de 1990. Em sua fala, evidenciam-se os
aspectos variados e as diferentes formas que caracterizavam a assisténcia

estudantil no inicio do seu segundo periodo.

TAE 6

[...] em 84 aconteceu a 1% reunido (dos trabalhadores atuantes no campo da assisténcia
estudantil), por iniciativa propria dos responsaveis que queriam saber como que ocorria a
assisténcia estudantil em outras Universidades, em que pé estava isso. E era uma colcha de
retalhos, tinham Universidades que o restaurante universitario estava ligado a Pro-reitoria de
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Administracdo, o alojamento ligado ao setor de assisténcia e o departamento de atendimento
psicoldgico era outra coisa, era dentro do departamento de saude. Entdo existia muita coisa, era
tudo separado [...].

As questdes relacionadas a assisténcia estudantil ganharam maior espago na
agenda publica em razdo da atuacdo do FONAPRACE e da Associacdo Nacional
dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES). A
constituicdo do FONAPRACE, em 1987, demarcou significativamente o campo da
assisténcia estudantil brasileira. Desde sua atuacao inicial, o Forum se constitui
como um espago para 0s pro-reitores, sub-reitores, diretores, chefes e
coordenadores responsaveis pelos assuntos comunitarios e estudantis das
Universidades Federais se reunirem com o objetivo de discutir, tornar publico e
apresentar propostas aos temas relacionados a assisténcia estudantil (SILVEIRA,
2012). Desde sua constituicdo o FONAPRACE elencou como seus objetivos:

1) Formular politicas e diretrizes basicas que permitam a articulacéo e o
fornecimento das acGes comuns na area de assuntos comunitarios e
estudantis, em nivel regional e nacional,

2) Assessorar permanentemente a Andifes;

3) Participar ativamente na defesa da educacdo publica, gratuita, com
qualidade académica e cientifica, e comprometida com a sociedade que a
mantém;

4) Promover e apoiar estudos e pesquisas na area de sua competéncia,

realizar congressos, conferéncias, seminarios e eventos assemelhados
(FONAPRACE).

O FONAPRACE atualizou, em certa medida, o debate sobre AE em
comparacdo ao periodo histérico anterior quando se analisa, por exemplo, o
movimento pela edificacdo de uma politica nacional de assisténcia estudantil
centrada em eixos estratégicos como 0 acesso, a permanéncia e a conclusdo do
percurso formativo, focalizada, sobretudo, nos estudantes oriundos das classes
sociais de baixa renda, transparecendo em um segundo plano a ideia de que
somente a expansdo do numero de vagas no ensino superior ndo garantiria o efetivo
acesso a educacao da parcela populacional mais pobre.

Outra acdo relevante importante desse ator coletivo para o campo da
assisténcia estudantil foram as pesquisas sobre o perfil socioeconémico e cultural
dos estudantes de graduacédo das universidades federais. Além de revelar o perfil,
essas pesquisas fundamentaram a tomada de decisdo sobre as areas estratégicas

de atuacdo que afetavam com maior relevancia a permanéncia dos estudantes nas
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universidades federais. Pela primeira vez na histéria da politica de assisténcia
estudantil observam-se decisdes pautadas em dados cientificos.

A atuacgdo significativa do FONAPRACE para a efetivacdo da PAE fica
evidenciada no seguinte trecho de entrevista.

TAE 6

[...] o FONAPRACE teve um papel que ele é antes do PNAES. O PNAES foi uma consequéncia [...]
porque o PNAES ele rola, aquela estrutura [...] desde 1999, se nés pegarmos os documentos de
1999, a coluna vertebral esta ali, que foram os Proé-reitores que fizeram [...]. Mas o FONAPRACE
comeca a se desenhar em meados dos anos 80, quando houve a iniciativa de alguns que
gerenciavam essa area nas Universidades e que queriam saber como é que o pessoal fazia [...]
como é que enfrentavam tal problematica [...] entdo houve uma ajuda muito grande na concepcao
da assisténcia. O FONAPRACE [...] teve muito peso, embora tenha demorado bastante, mas é
normal, € um trajeto normal, porque nas primeiras reunides, [...] a gente percebia muito ainda
discusséo de concepcéo [...] levantamento do perfil e levantamento de condi¢des de assisténcia, e
0 FONAPRACE foi um dos primeiros que avisou sobre o REUNE, e sobre o SISU, o FONAPRACE
apontou isso, porgue ja estava planejado que iria acontecer essa democratizacdo do ensino, e o
FONAPRACE disse “isso vai acarretar gente migrando de regides, isso vai bater na moradia, na
alimentacéo [...]".

Até 2019 existiam 4 (quatro) pesquisas sobre o Perfil Socioeconémico e
Cultural dos Estudantes de Graduacdo das IFES* publicadas pelo FONAPRACE. A
primeira pesquisa ocorreu entre 0os anos de 1996 e 1997 com recursos financeiros e
humanos das proprias Instituicdes de ensino, do MEC e da ANDIFES. Foi realizada
sob coordenacdo da UNIFESP, da UFU, da UFPR, da UFF, da UFMG, da UnB e da
UFOP. Essa primeira pesquisa abarcou 44 instituicdes (equivalente a 84,62% das
52) e subsidiou o “primeiro Plano Nacional de Assisténcia Estudantil.

A segunda pesquisa sobre o Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes
de Graduacéo ocorreu em 2003 e foi financiada pela SESU/MEC juntamente com
recursos da UNESCO. O universo da pesquisa contou com a participacdo de 47
instituicbes (o equivalente a 88,68% das 53 IFES) e foi coordenada pela UFG, FAM,
UFS, UFMA, UFLA, UFMG, UFSM e UFPR.

A terceira pesquisa ocorreu em 2010 com financiamento da ANDIFES e
contou com a participacdo de 57 Instituicdes (o equivalente a 96,6% das 59 IFES)
sob coordenacao da UFMS. A pesquisa mais recente sobre o Perfil Socioeconémico
e Cultural dos Estudantes de Graduacédo ocorreu entre os anos de 2014 e 2015 com
financiamento da ANDIFES, contou com a participacao de 62 Instituicdo e com uma

amostra de 130 mil estudantes, esta pesquisa foi coordenada pela UFU.

2 Essas pesquisas, sobre o perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacéo das IFES
brasileiras, podem ser acessadas na integra no seguinte endere¢o eletrbnico:
http://www.fonaprace.ufma.br/site/
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Essas pesquisas revelaram o perfil dos estudantes com base em 13
indicadores que sao: o étnico racial, a renda, a sexo, o transporte e a escolaridade, o
familiar, o trabalho, a origem escolar, a satisfacdo com o curso, a mobilidade, a
participacdo politica e as fontes de informagéo, a inclusdo digital e, por ultimo, o
perfil de qualidade de vida.

Dentre esses indicadores, aquele que revelou o perfil étnico racial dos
estudantes de graduacdo evidenciou mudancas significativas com relagdo aos
ultimos dez anos. A primeira pesquisa de 1996 nao abordou esse indicador, no
entanto, com base nas pesquisas de 2003, 2010 e 2014 se evidenciou um recuo na
participacdo dos estudantes autodeclarados brancos, de 59,4% em 2003 para 45%
em 2014, e aumentos na participacdo dos estudantes autodeclarados pardos, de
28,3% para 37,75%, e de 5,90% para 9,82% dos estudantes autodeclarados negros.
Juntos, os estudantes autodeclarados pardos e negros somaram 47,57% do total de
estudantes matriculados nas IFES em 2014, conforme se pode observar na tabela 1.

Tabela 1 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras segundo cor ou ra¢a no periodo entre 2003 até
2014 em numeros absolutos e em %

Cor ou Raca 2003 2010 2014
Freq. 21.122 20.079 21.977
Amarela
% 4,5 3,06 2,34
Freq. 278.811 353.871 429.149
Branca
% 59.4 53,93 45,67
Freq. 132.834 210.498 354.688
Parda
% 28,3 32,08 37,75
Freq. 27.693 57.218 92.240
Preta
% 59 8,72 9,82
Freq. 9.388 6.102 6.014
Indigena
% 2 0,93 0,64
Freq. -- 8.399 --
Outras
% -- 1,28 -
Freq. -- -- 35.536
Sem declaracao
% -- - 3,78
Total de Freq. 469.848 656.167 939.604
estudantes % 100 100 100

Fonte: IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacgéo das Instituicbes
Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
Elaboracéo do autor
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Com relacéo ao perfil de renda, as pesquisas demonstraram que no periodo
entre 1996 e 2014 houve um crescimento constante da participacdo dos estudantes
de graduacdo com renda familiar per capita de até meio salario minimo, com um
crescimento de mais de 30 pontos percentuais em 2014. Além disso, também se
evidenciou um crescimento na participacdo dos estudantes com renda familiar per
capita de até um salario minimo e meio no numero total de estudantes das IFES. Em
1996, o publico estudantil das IFES brasileiras na faixa de renda de até um salario
minimo e meio per capita representava 44,3% do total de matriculas, em 2014 sua
representacdo subiu para 66,19%. Em quase 20 anos, um aumento de 21,89%
pontos percentuais de estudantes com renda familiar per capita de até um salario
minimo e meio, frente ao nimero total de estudantes matriculados nas IFES.

Ao se considerar que o publico alvo elencado pelo PNAES séo os estudantes
oriundos da rede publica de ensino e com renda familiar per capita de até um salario
minimo e meio, 0 crescimento constante dessa faixa de renda no numero total de
estudantes matriculados nos ultimos 20 anos reforcou a ideia da construcado de uma
Politica AE voltada para o atendimento da populagcéo estudantil mais pobre.

Tabela 2 — Participacdo dos graduandos das IFES brasileiras com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio entre 1996 até 2014

Renda familiar per capita 1996 2003 2010 2014
Até Y2 SM 3,3% 0,8% 0,5% 31,97%
De% alSM 10,5% 11,1% 9,6% 21,96%
Delal,5SM 30,5% 30,9% 33,6% 12,26%
Total 44,3% 42,8% 43,7% 66,19%

SM — Salério minimo

Fonte: IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacéo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

Elaboracéo do autor

Com relacdo ao perfl do sexo desses graduandos, as pesquisas
evidenciaram uma participacdo maior do sexo feminino ao longo do periodo, com
uma taxa crescente entre 1996 até 2010 e diminuicdo em quase 1 ponto percentual
em 2014. A faixa etaria média desses estudantes no ultimo periodo da pesquisa foi

de 24,23 anos para o sexo feminino e de 24,87 anos para 0 sexo masculino.

Tabela 3 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras segundo o0 sexo no periodo entre 1996 até
2014
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Sexo 1996 2003 2010 2014

Feminino 51,44% 53% 53,51% 52,37%
Masculino 48,56% 47% 46,49% 47.47%
Nao declarado -- -- -- 0,16%

Fonte: IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacéo das Instituicbes
Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
Elaboracéo do autor

Tabela 4 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras segundo a faixa etaria entre 1996 até 2014

Idade 1996 2003 2010 2014
Menos que 20 anos 21,41% 23,8% 16,8% 14,94%
De 20 a 24 anos 53,77% 53,8% 57,73% 51,92%
De 25 a 29 anos 14,6% 12,5% 16,39% 18,36%
Igual ou maior que 30 anos 10,22% 9,9% 9,08% 14,72%

Fonte: IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacéo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
Elaboracéo do autor

Sobre os principais meios de transporte utilizados pelos graduandos para o
deslocamento entre as suas moradias e as Instituicbes de Ensino, a pesquisa de
2014 evidenciou que o0 meio mais utilizado é o transporte publico, com 53,78% do
total, em segundo lugar aparece o transporte préprio (20,14%) e, em terceiro, a
forma mais utilizada € o deslocamento “a pé” (15,42%). Além desses meios de

transporte, outros também sédo utilizados, como se pode observar na tabela 5.
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Tabela 5 — Perfil dos graduandos segundo o principal meio de transporte utilizado para chegarem as
IFES

Meio de transporte Total de estudantes
A b Freq. 144.852
e
P % 15,42
o Freq. 27.620
Bicicleta
% 2,94
o Freq. 189.281
Transporte préoprio
% 20,14
Freq. 32.877
Carona
% 3,5
] Freq. 505.361
Transporte coletivo
% 53,78
Freq. 34.036
Transporte locado
% 3,62
) . Freq. 5.577
Taxi ou moto taxi
% 0,59
Freq. 939.604
Total
% 100

Fonte: IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacéo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
Elaboracéo do autor

Ao cruzar os dados sobre a renda familiar per capita e o perfil de transporte
utilizado pelos estudantes de graduacao, a pesquisa de 2014 evidenciou que, para a
maioria dos graduandos com renda familiar per capita de até dois salarios minimos,
o principal meio de transporte utilizado para chegar a Universidade € o coletivo,
sendo que, para 59,88% dos estudantes com renda familiar per capita de até meio
salario minimo, para 59,73% dos estudantes com renda familiar per capita entre
meio salario minimo e um salario minimo e, para 52,7% dos estudantes na faixa de
um salario minimo até dois salarios minimos de renda familiar per capita, o
transporte coletivo é o principal meio de transporte utilizado para o deslocamento até
0 seu local de estudo. Como se pode observar na tabela 6 o uso do transporte
coletivo tende a diminuir quanto a renda familiar per capita aumenta, entre os
estudantes com renda familiar per capita acima de dez salarios minimos o transporte

coletivo é utilizado por 26,36%.
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A pesquisa de 2014 também evidenciou que, entre aqueles estudantes que
utilizam transporte proprio para seu descolamento até a instituicdo de ensino, cerca
de 60,38% se encontra na faixa de renda familiar per capita entre nove e dez
salarios minimos, ao passo que 7,89% dos estudantes com renda familiar per capita
de meio salario minimo utilizam transporte proprio, evidenciando-se, portanto, a
tendéncia que os percentuais de estudantes que utilizam transporte proprio sao
menores entre aqueles com renda familiar per capita mais baixa e tendem a
aumentar conforme a elevacgéo da faixa de renda.

Ao realizar-se essa mesma comparacao entre os estudantes que informaram
deslocarem-se “a pé” até seu local de estudo, observamos que 18,53% se
encontram na faixa de renda familiar per capita de até meio salario minimo, ao
passo que 7,52% estdo na faixa de renda familiar per capita entre nove e dez
salarios minimos. Deste modo, percebe-se que o numero de estudantes que se
deslocam a pé para seu local de estudo é relativamente maior nas menores faixas
de renda.

Tabela 6 — Perfil dos graduandos segundo a renda familiar per capita (por faixa salarial) e o principal
meio de transporte utilizado para deslocamento até as IFES (em %) em 2014

Renda familiar Meio de transporte
per capita em ® ® ® _
salarios 3 § é -g_ g é .% g -(8cs < |§ JTé g
minimos < 2 s g 8 S35 8§38 " g e 2
— — =
Sem renda 19,23 3,72 11,98 3,39 56,25 4,59 0,85 9.969
Até 2 18,53 3,55 7,89 3.1 59,88 6,07 0,97 300.359
Maisde%al 16,03 2,95 13,87 3,12 59,73 3,77 0,54 206.387
Maisde 1 a2 14,1 2,6 23,86 4,04 52,7 2,33 0,37 230.281
Maisde 2 a3 12,15 2,36 38,74 4,15 41,15 1,14 0,31 126.545
Mais de 3 a 4 9,86 2,07 46,21 3,86 36,55 1,1 0,34 38.496
Maisde4a5 10,79 3,21 43,74 2,93 38 1,32 0 9.362
Maisde5a 6 8,08 2,05 55,41 2,12 30,46 1,33 0,55 11.487
Maisde 6 a 7 9,26 2,58 48,36 3,59 34,58 1,62 0 1.459
Maisde 7 a 8 9,49 4,7 47,47 1,75 35,53 0 1,07 953
Maisde 8a 9 9,88 3,79 41,13 7,47 35,72 2,01 0 773
Maisde9al1l0 7,52 3,06 60,38 1,99 29,19 0 0,87 738
Mais de 10 9,82 1,59 57,5 3,51 26,36 0,53 0,7 2.796
Total 15,42 2,94 20,14 3,5 53,79 3,62 0,59 939.604
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Fonte e elaboracao: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacgéo
das InstituicBes Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

Sobre a distancia percorrida por esses estudantes no deslocamento entre
suas residéncias e o local de estudo, a pesquisa de 2014 evidenciou que 80% reside
em uma distancia entre 1km até 50km, sendo que 23,34% informaram residir a uma
distancia entre 1 e 5km, 24,41% residem entre 5 e 10 km e 32,94% entre 10km e
50km. Outros 11,13% informaram residir a uma distancia inferior a 1km de distancia
do seu local de estudo e 9,18% informaram residir a mais de 50 km de distancia do
local de estudo.

Tabela 7 — Distancia percorrida pelos graduandos das IFES brasileiras no deslocamento entre sua
moradia e o local de estudo em 2014

Distancia entre
) Total de estudantes
moradia — IFES (em km)

Freq. 104.560
Até 1
% 11,13
) Freq. 219.332
Mais de 1 até 5
% 23,34
) Freq. 219.944
Mais de 5 até 10
% 23,41
) Freq. 309.512
Mais de 10 até 50
% 32,94
) Freq. 62.214
Mais de 50 até 100
% 6,62
) Freq. 24.043
Mais de 100
% 2,56
Freq. 939.604
Total
% 100

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacéo
das Instituic6es Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

As pesquisas sobre o perfil dos graduandos mostraram que 4% do total de
pesquisados ndo tiveram pai e 0,21% nao tiveram mae. Sobre a escolaridade dos
pais, a maior parte respondeu que eles possuem ensino médio completo, sendo que
27,41% responderam que suas maes possuem ensino médio completo e 25,04%
informaram que seus pais possuiam ensino médio completo.

O segundo maior percentual observado € de graduandos cujas mae possuem

0 ensino superior completo, com 18,14% do total, seguido dagueles com maes pés-
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graduadas com 10,51%. Com relacdo a escolaridade dos pais, o segundo maior
percentual também é daqueles cujos pais possuem o0 ensino superior completo,
representando 15,03%, seguido por aqueles que possuem o ensino fundamental
completo (10,81%).

Tabela 8 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras segundo o grau de escolaridade dos pais em
2014

Grau de escolaridade dos pais Mée Pai
N&o teve pais ou pessoa que exerceu Freq. 1.930 37.496
tal papel % 0,21 3,99
Sem instrugdo, ndo alfabetizados Freq. 22.006 27.065
% 2,34 2,88
Sem instrucdo, mas sabe ler e escrever Freq. 15.885 20.194
% 1,69 2,15
Ensino Fundamental 1 incompleto (*) Freq. 88.527 101.597
% 9,42 10,81
Ensino Fundamental 1 completo Freq. 65.091 75.715
% 6,93 8,06
Ensino Fundamental 2 incompleto (**) Freq. 66.047 74.621
% 7,03 7,94
Ensino Fundamental 2 completo Freq. 45577 54.066
% 4,85 5,75
Ensino Médio incompleto (***) Freq. 51.279 51.103
% 5,46 5,44
Ensino Médio completo Freq. 257.587 235.315
% 27,41 25,04
Ensino Superior incompleto Freq. 56.489 54.233
% 6,01 5,77
Ensino Superior completo Freq. 170.475 141.198
% 18,14 15,03
Especializacao, Mestrado ou Freq. 98.710 67.000
Doutorado % 10,51 7,13
Total Freq. 939.604 939.604
% 100 100

(*) Antigas 12 a 42 séries

(**) Antigas 5% a 82 séries

(***) Antigo 2° grau

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacédo
das InstituigBes Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
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Com relacdo ao numero de estudantes das IFES que séo pais, a pesquisa do
ultimo periodo apontou que a maior parte desses estudantes ndo sado pais (88,22%),
no entanto, 11,78% tém filhos e que, desse total, cerca de 66% estdo na faixa de até
um salério minimo e meio de renda familiar per capita.

Estes estudantes se configuram como o publico alvo do PNAES e apontaram
para o desenvolvimento de acfes na area de creche para seus filhos, uma vez que a
pesquisa também demonstrou que cerca de 71,84% dos estudantes que possuem
filhos deixam-nos aos cuidados de familiares durante o tempo em que estéo no local

de estudo.

Tabela 9 — Perfil dos graduados das IFES brasileiras segundo o nimero de filhos em 2014

Numero de filhos Total de estudantes
Freq. 59.862
1 filho
% 6,37
Freq. 33.393
2 filhos
% 3,55
) Freq. 12.672
3 filhos
% 1,35
) Freq. 4.732
4 filhos
% 0,5
) Freq. 828.945
Nao tenho filhos
% 88,22
Freq. 939.604
Total
% 100

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacéo
das Instituic6es Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
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Tabela 10 — Graduandos das IFES brasileiras com filhos entre 0 e 5 anos segundo o local onde os
deixam quando em periodo de estudo em 2014

Numero de filhos Total de estudantes
o ) ) Freq. 453
Creche da prépria Universidade
% 0,66
o ) . Freq. 4.539
Outra instituicdo educacional publica
% 6,58
o ) ) Freq. 6.084
Instituicdo educacional privada
% 8,82
N Freq. 49.568
Familiares
% 71,84
i o Freq. 2.575
Babéd/empregada doméstica
% 3,73
. ) Freq. 2.437
Traz para a universidade
% 3,53
) Freq. 3.343
Sozinho
% 4,85
Freq. 68.999
Total
% 100

Fonte e elaboracdo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacéo
das InstituicBes Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

Além dos dados ja referidos, os outros indicadores que compdem o perfil dos
graduandos das IFES brasileiras do ultimo periodo evidenciaram que 32,94% deles
possuiam um trabalho remunerado e outros 34,34% estavam a procura, 2,45%
possuiam um trabalho ndo remunerado e, 30,27% néao trabalhavam e ndo estavam a
procura. Diante disso, pode-se observar que mais de um terco (35,39%) dos
estudantes de graduacdo das IFES brasileiras sédo trabalhadores e outro terco
(34,34%) encontra-se a procura de trabalho.

Com relacdo ao indicador que aponta a origem escolar desses estudantes,
ficou evidenciado que a participacdo daqueles oriundos da rede publica aumentou a
representatividade entre o total de matriculados nas IFES. A participacdo dos
estudantes com esse perfil saltou de um ingresso que representava 49,99% do total
em 2009 para um ingresso que representou 64,53% em 2015, um aumento de
guase 15 pontos percentuais em menos de uma década. Os graduandos oriundos
da rede publica de ensino representaram um percentual de 60,16% do total

pesquisado.
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Esse dado se torna relevante ao considerar-se que atualmente o publico alvo
elencado pelo PNAES engloba a origem escolar do estudante, de modo que uma
maior participagao daqueles que possuem uma vida estudantil inteira dentro da rede
publica configura um publico potencial maior para atendimento pelo PNAES, o que,
por consequéncia, demandaria mais capacidade de mobilizacdo de recursos — tanto
humanos quanto matérias — para atendimento das possiveis demandas.

Tabela 11 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras em 2014 segundo a origem escolar onde
cursaram o ensino médio e por faixa de ano de ingresso

Tipo de escola em Faixa do ano de ingresso
que cursou o 2009 ou Entre 2009 Entre 2011  Entre 2013 Total
otal
ensino médio menos até 2011 até 2013 até 2015
Freq. 51.843 148.914 219.795 144.729 565.281
Somente em escola
o % (L)* 9,17 26,34 38,88 25,6 100
publica
% (C)** 49,99 58,16 61,82 64,53 60,16
. Freq. 5.210 9.926 13.455 7.7710 36.301
Maior parte em
. % (L) 14,35 27,34 37,06 24,24 100
escola publica
% (C) 5,02 3,88 3,78 3,4 3,86
) Freq. 5.541 11.964 15.577 9.104 42.185
Maior parte em
) % (L) 13,13 28,36 36,92 21,58 100
escola particular
% (C) 5,34 4,67 4,38 4,06 4,49
Freq. 41.121 85.250 106.736 62.730 295.837
Somente em escola
) % (L) 13,9 28,82 36,08 21,2 100
particular
% (C) 39,65 33,29 30,02 27,97 31,49
Freq. 103.715 256.054 355,562 224.23 939.604
Total % (L) 11,04 27,25 37,84 23,87 100
% (C) 100 100 100 100 100
(L) * — Linha

(C) ** — Coluna
Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacgéo
das Instituic6es Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

Por ultimo, a pesquisa mais recente sobre o perfil dos graduandos evidenciou
gue, com relacdo a qualidade de vida, a maior parte deles realiza entre trés
(31,91%) e quatro (35,95%) refeicdes diarias, no entanto, ainda existe uma parcela
gue realiza apenas uma refeicdo diaria (0,44%) e outra que realiza duas (6.91%).
Com relagdo a pratica de atividades fisicas, a maior parte dos graduandos
informaram realizar ocasionalmente essa atividade, cerca de 31,72%, e outra

parcela, cerca de 29,23%, informaram nédo realizar atividade fisica. As pesquisas
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também apontaram para o fato de que a maior parte dos graduandos, cerca de
60,09%, raramente, e somente em extrema necessidade, procura servi¢cos de saude
e ainda que 44,42% fazem uso de bebidas alcodlicas em casos ocasionais e que
79,8% sentem dificuldades emocionais.

Tabela 12 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras em 2014 segundo o numero de refei¢cdes
diarias

Numero de refeicdes Total de estudantes
Freq. 4.163
Uma
% 0,44
Freq. 64.896
Duas
% 6,91
Freq. 299.853
Trés
% 31,91
Freq. 337.774
Quatro
% 35,95
] Freq. 162.510
Cinco
% 17,3
. ) Freq. 70.406
Seis ou mais
% 7,49
Freq. 939.604
Total
% 100

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacéo
das Instituic6es Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
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Tabela 13 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras em 2014 segundo a frequéncia com que
realizam atividade fisica

Frequéncia com que realizam
. L Total de estudantes
atividade fisica

o Freq. 102.188
Diariamente
% 10,88
Freq. 179.317
Pelo menos trés vezes por semana
% 19,08
Freq. 85.347
Uma vez por semana
% 9,08
) Freq. 298.05
Ocasionalmente
% 31,72
] Freq. 274.677
N&o pratica
% 29,23
Freq. 939.604
Total
% 100

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioeconébmico e cultural dos estudantes de graduacédo
das InstituicBes Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

Tabela 14 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras em 2014 segundo a frequéncia com que
procuram servicos médicos

Frequéncia com que procuram
. - Total de estudantes
servigos médicos

Periodicamente Freq. 204.786
(Exames de rotina) % 21,79
Periodicamente Freq. 154.704
(Tratamento de saude especifico) % 16,46
Raramente Freq. 564.615
(Caso de extrema necessidade) % 60,09
Freq. 15.499
Nunca
% 1,65
Freq. 939.604
Total
% 100

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacédo
das Instituic6es Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
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Tabela 15 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras em 2014 segundo a frequéncia com que
fazem uso de bebidas alcodlicas

Frequéncia com que os graduandos fazem uso de bebidas alcodlicas em %

Sexo e faixa
etéria Nos finais  Véariasvezes Todos Ocasionalmente Nunca Total =
de semana  por semana os dias 100%
Feminino
17 anos e menos 6,78 0,22 - 29,26 63,74 3.202
18 a 24 anos 14,27 1,76 0,06 43,43 40,48 338.571
25 anos e mais 11,74 1,28 0,11 45,87 41,01 150.260
N&o identificada - - - 56,06 43,94 66
Total 13,45 1,6 0,07 44,09 40,79  492.099
Masculino
17 anos e menos 6,14 0,49 - 36,73 56,68 2.246
18 a 24 anos 20,52 3,82 0,31 43,45 31,89 283.388
25 anos e mais 19,89 3,98 0,39 47,33 28,41 160.270
N&o identificada 37,61 - - 24,77 36,7 109
Total 20,23 3,86 0,34 44,81 30,77 446.013
Sem declaracdo
17 anos e menos 38,1 66,67 - - - 21
18 a 24 anos 23,7 20 0,74 34,32 21,11 810
25 anos e mais 18,15 59 3,18 46,6 26,17 661
Total 21,45 14,41 1,81 39,28 23,06 1.492
Total geral 16,68 2,69 0,2 44,42 36,01 939.604

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacéo
das Instituic6es Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014
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Tabela 16 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras em 2014 segundo a existéncia ou ndo de
dificuldades emocionais que podem ter interferido na sua vida académica nos ultimos 12 meses

Existéncia ou ndo dificuldades emocionais

nos Gltimos 12 meses

Total de estudantes

) Freq. 749.804
Sim
% 79,8
Freq. 189.800
N&o
% 20,2
Freq. 939.604
Total
% 100

Fonte e elaboracéo: IV Pesquisa do perfil socioecondmico e cultural dos estudantes de graduacao

das InstituicBes Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

Tabela 17 — Perfil dos graduandos das IFES brasileiras em 2014 segundo os tipos de dificuldades
emocionais que podem ter interferido na sua vida académica nos ultimos 12 meses

Tipo de dificuldade emocional

Total de estudantes

Freq. 548.372
Ansiedade
% 58,36
) ] Freq. 181.142
Tristeza persistente
% 19,28
) ] Freq. 145.837
Tristeza excessiva
% 15,52
] Freq. 99.213
Medo/panico
% 10,56
] Freq. 306.038
Insbnia ou alteragcdo do sono
% 32,57
Sensacédo de Freq. 211.869
desespero/desespero/desesperanca % 22,55
Sensacéo de desatencéo/ Freq. 181.336
desorientacdo/confusdo mental % 19,3
) Freq. 118.022
Problemas alimentares (1)
% 12,56
Freq. 420.202
Desanimo/falta de vontade
% 44,72
) Freq. 200.057
Sentimento de solidao
% 21,29
Freq. 59.959
Ideia de morte
% 6,38
o Freq. 38.838
Pensamento suicida
% 4,13
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Total Freq. 939.604

(1) Problemas alimentares como por exemplo grandes alteracdes de peso ou apetite, anorexia,
bulimia

Observacéo: aos graduandos foi facultado assinalar mais de uma dificuldade, por isso a soma das
frequéncias nao € igual ao total de pesquisados.

Fonte e elaboracdo: IV Pesquisa do perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacgéo
das InstituicBes Federais de Ensino Superior Brasileiras — 2014

A centralidade dessas pesquisas para efetivacdo de uma Politica de
Assisténcia Estudantil em nivel nacional se expressa no fato de elas revelarem as
transformagfes vivenciadas pelas universidades federais nas Ultimas trés décadas
em relacdo ao publico atendido e, principalmente, a partir da Lei de cotas de 2012,
evidenciarem que a demanda potencial para atendimento pela PAE, ou seja, familias
com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio e oriundos da rede
publica de ensino, correspondem a mais de 50% do total de estudantes matriculados
nessas instituigoes.

A Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988) também possui um peso
significativo para a trajetoria da PAE ao instituir dispositivos normativos relevantes.
Esse reflexo pode ser observado pelo estabelecimento dos direitos fundamentais, na
prevaléncia dos principios democraticos e no processo de democratizacdo da
educacdo, por meio da universalizacdo e da gestdo democratica. As concepcoes
gue fundamentam o atual Plano Nacional de Assisténcia Estudantil originam-se nos
dispositivos normativos da CF no tangente a compreensédo da educacdo como um
direito social e na concepcdo da assisténcia social enquanto um dos tripés
formadores da seguridade social*®.

Com relacdo a educacao, o capitulo Il da CF de 1988 estabeleceu que:
Art. 205. A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracao da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e
sua qualificacéo para o trabalho.
Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| —igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola;
Il — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber;
Il — pluralismo de ideias e de concepg¢bes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino;
IV — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;
V — valorizac¢&@o dos profissionais da educacao escolar, garantidos, na forma

da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

“® Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos
Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia
e a assisténcia social (BRASIL, 1988).
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VI — gestéo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl — garantia de padréo de qualidade.

VIII — piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacao
escolar publica, nos termos de lei federal.

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacédo, de duracao
decenal, com o objetivo de articular o sistema nacional de educagdo em
regime de colaboracgédo e definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de
implementacdo para assegurar a manutenc¢édo e desenvolvimento do ensino
em seus diversos niveis, etapas e modalidades por meio de acdes
integradas dos poderes publicos das diferentes esferas federativas que
conduzam a:

| — erradicacdo do analfabetismo;

Il — universalizacdo do atendimento escolar;

Il — melhoria da qualidade do ensino;

IV — formagéo para o trabalho;

V — promoc¢éo humanistica, cientifica e tecnolégica do Pais.

VI — estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em
educacéo como proporcéo do produto interno bruto (CF, 1988).

No que se refere a assisténcia social, o artigo 203 do Titulo VIII — Da ordem
social — definiu que:

A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por
objetivos:
| — a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;
Il — 0 amparo as criancas e adolescentes carentes;
Il —a promocao da integracdo ao mercado de trabalho;
IV — a habilitacd@o e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocdao de sua integracao a vida comunitaria,;
V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de

prover & prépria manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme
dispuser a lei.

No entanto, a expressao desses principios ndo ecoou de forma contundente
na sociedade brasileira, o idealizado néo foi materializado em grande parte e em
diferentes aspectos. A década de 1990 é caracterizada historicamente por um amplo
movimento reformista. Essas reformas centralizaram a¢des no Estado de modo que,
ao menos simbolicamente, os problemas no ambito estatal foram eleitos como as
causas principais da crise econdmica e social vivenciada pelo pais desde o inicio
dos anos 1980 (BEHRING e BOSCHETTI, 2007). As reformas do Estado, por meio
de privatizacbes e dos principios de gestdo eficiente dos e recursos, oriundas,

principalmente, do meio empresarial, que desprezavam enfaticamente as conquistas
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no campo da seguridade social, seriam o0 passaporte para a modernizacdo da
sociedade brasileira** (BEHRING e BOSCHETTI, 2007).

Nesse mesmo periodo, a Lei n° 9.394 (BRASIL, 1996), que instituiu a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, ainda em vigor, e o Decreto Federal n°
2.208 (BRASIL, 19997) (revogado pelo Decreto n° 5.154 (BRASIL, 2004)), que
regulamentava os artigos da LDB que tratavam da educacdo profissional, instituiram
as bases reformistas no campo educacional, de modo geral, e da educacéo
profissionalizante, de modo especifico.

A LDB de 1996 ¢, antes de tudo, a legitimacdo de uma politica educacional
para o conjunto da sociedade brasileira que se configurou, segundo Manfredi (2016),
na contramao dos projetos que vinham sendo discutidos entre os atores vinculados
aos movimentos sindicais e populares e no Férum em Defesa da Escola Publica.

Uma das criticas centrais a efetivacdo dessa politica foi a separacao entre o
ensino médio e o profissional, o qual originou sistemas e redes distintas que
contrariaram a perspectiva de uma especializacdo profissional como etapa que
ocorreria apdés a conclusdo de uma escola basica unitaria (MANFREDI, 2016, p.
104).

A critica em relacédo a separacéo entre o ensino médio e o ensino profissional
foi acentuada por Manfredi (2016) ao observar que:

1. recompunha a dualidade estrutural, ndo reconhecendo a educacéo
bésica como fundamental para formacédo cientifico-tecnolégica sélida dos
trabalhadores, demandada pela nova etapa de desenvolvimento das forcas
produtivas, contrariando uma tendéncia que é mundialmente aceita e
defendida por empresarios, trabalhadores e governos;

2. supunha ruptura entre o académico, desvalorizado por ndo ser
pratico, e o tecnolégico, ndo reconhecendo o carater transdisciplinar da
ciéncia contemporéanea, reforcando a ideia de duas redes, para académicos
e para trabalhadores, ao melhor estilo taylorista, que separa dirigentes de
especialistas, concepcdo que atualmente € questionada até pela

organizagdo capitalista da producdo (MANFREDI, 2016, p.104-105 apud
KUENZER e FERRETTI, 1999).

A LDB de 1996 expressou principios que acompanham os dispositivos
normativos da CF de 1988 como a “igualdade de condicbes para 0 acesso e
permanéncia na escola’ e a “gestao democratica do ensino publico”. O inciso VIII do

art. 4° da referida lei estabeleceu “atendimento ao educando, em todas as etapas da

44 “[...] O principal documento orientador dessa projecédo foi o Plano Diretor da Reforma do Estado
(PDRE/MARE, 1995), amplamente afinado com as formulag8es de Bresses Pereira, entdo a frente do
Ministério da Administracdo e da Reforma do Estado (MARE) (BEHRING e BOSCHETTI, 2007, p.
148).

107



educacdo bdésica, por meio de programas suplementares de material didatico-
escolar, transporte, alimentagcao e assisténcia a saude”.

Dentre esses principios, a politica nacional do livro didatico apresenta um
avanco significativo quando comparado ao transporte, alimentacdo e assisténcia a
salde as quais apresentam configuracdes variadas e desiguais ao longo do territorio
nacional, porque coube aos estados e municipios da federacdo, com distintas
capacidades de implementacéo, efetiva-los.

Para a assisténcia estudantil efetivada na Rede Federal, que abarca as
instituicdes mantidas pela Unido, a primeira década do ano 2000 foi cenéario de
movimentacgdes relevantes. A carta intitulada “Assisténcia Estudantil: uma questéo
de investimento”, de 2000, e o Plano Nacional de Assisténcia aos Estudantes de
Graduacao das Instituicbes Publicas de Ensino Superior, de 2001, construido com
base nos dados da pesquisa sobre o Perfil socioecondémico e cultural dos estudantes
de graduacédo das IFES de 1996/1997 e de 2003/2004, culminaram na Portaria
Normativa n° 39 (BRASIL, 2007) que instituiu a primeira versdo do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil.

A referida Portaria Normativa destinava-se exclusivamente ao atendimento
dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social vinculados as Universidades
Federais. Com a criacdo dos Institutos Federais, em 2008, houve a necessidade de
adequacdo normativa para que estes também pudessem ofertar assisténcia
estudantil aos seus estudantes. Essa adequacédo ocorreu 2010 com a publicacdo do
Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) que passou a incluir os Institutos Federais no
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil.

No quadro 7, construido com base no estudo de Silveira (2012), elencam-se
aqueles considerados os principais fatos histéricos e normativos que demarcaram a
trajetéria da politica de assisténcia estudantil brasileira, a partir da década de 1980,
e que culminaram na atual PAE que se efetiva tanto nas universidades federais

guando nos Institutos Federais.
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Quadro 7 — Fatos histéricos relevantes para compreensdo da trajetoria histdrica percorrida pela
Politica de Assisténcia Estudantil brasileira no periodo entre 1987 — 2010

Ano Fato histdrico relevante
1987 Criacdo do FONAPRACE
1988 Promulgacao da Constituicao Federal, artigo 206, “I - igualdade de condi¢Bes para o

acesso e permanéncia na escola”.

Realizado um primeiro levantamento amostral do perfil socioecondémico dos alunos
de graduacéo das IFES.

Aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases — LDB, artigo 3°: “o ensino sera ministrado
1996 com base nos seguintes principios: igualdade de condicbes para 0 acesso e
permanéncia na escola”

Realizacdo da pesquisa: Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de

1994

1996/1997 | 5 quacso das IFES Brasileiras.
2000 Carta de apoio: Assisténcia Estudantil: uma questdo de investimento
Elaboracdo do Plano Nacional de Assisténcia aos Estudantes de Graduagdo das
2001 Instituigcbes Publicas de Ensino Superior.

Aprovacao do Plano Nacional de Educa¢do — PNE 2001 — 2010

Realizacdo da 22 pesquisa: Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de
Graduacao das IFES Brasileiras.

Decreto 6.096 de 24 de abril de 2007 cria 0 Reuni.

Elaboracédo do novo Plano de Assisténcia Estudantil

2003/2004

2007 Portaria Normativa n® 39 de 12 de dezembro de 2007 instituiu o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES, em sua primeira verséo, a qual ndo continha os
IFs.
Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008 que Institui a Rede Federal de Educacéo
2008 Profissional, Cientifica e Tecnologica, cria os Institutos Federais de Educacéo,

Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias.

Decreto n® 7.234 de 19 de julho de 2010, instituiu 0 PNAES em sua segunda versao,

incluindo os IFs.

2010 Plano Nacional de Educacéo 2011 — 2020

Realizacdo da 32 pesquisa: Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de

Graduacdo das IFES Brasileiras.

2014/2015 Realizacdo da 42 pesquisa: Perfil Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de
Graduacdo das IFES Brasileiras.

Fonte: Silveira (2012).

Elaboracéo do autor.

As proximas secOes do capitulo apresentardo de forma detalhada (principios,
objetivos e areas de atuacdo), o objeto de pesquisa e a forma como ocorreu o

processo de efetivacdo desta pesquisa nos Institutos Federais que atuam no RS.

4.3. O DECRETO N° 7.234 DE 2010 E A INSTITUICAO DO PROGRAMA
NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL: UM QUADRO NORMATIVO DE
ACAO E A IMPLEMENTACAO DE UMA POLITICA SOCIAL NA EDUCACAO

A concepcao da educacao como um direito de todos e dever do Estado e da
Assisténcia Social como um dos tripés da seguridade social, inauguraram no Brasil
um padréo de protecéo social afirmativo de direitos, que superou, em certa medida,
praticas assistencialistas e clientelistas comuns no periodo ditatorial anterior

(VASCONCELOQS; 2010).
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De modo geral, a legislagdo nacional concebeu a educagdo como um direito
fundamental, universal e inalienavel e ainda, segundo a atual Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo de 1996, um instrumento de formacdo para o exercicio da
cidadania pela emancipacéo social.

No entanto, na pratica, “o que observamos é que historicamente a educacao,
apesar das intenc¢des preconizadas nos inimeros instrumentos normativos, ndo tem
sido um direito exercido por todos os cidaddos” (VASCONCELOS, p. 608, 2010). O
campo educacional brasileiro configurou-se, ao longo do tempo, como uma arena de
disputa por poder e recursos escassos, a0 passo que as classes populares
estiveram a margem da disputa ou em posicao de desvantagem, o que acarretou a
nao representatividade das aspiracdes dessas classes nas estruturas de poder do
Estado, em especial no Legislativo e no Executivo. A educacao brasileira possui um
perfil elitista e antipopular.

Como uma das estratégias para o enfrentamento desse problema publico,
desde 2010, os governos brasileiros operacionalizam o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil por meio do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), instituido por meio do Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010). O PNAES ilustra,
como ja evidenciado, uma concepcdo ampliada da politica educacional ao
configurar-se como um mecanismo de acesso a direito fundamental, que visa a
garantia dos recursos necessarios para transposicdo dos impedimentos materiais
gue influenciam o desempenho académico e a evasdo escolar dos estudantes
matriculados em Instituicdes Federais, o que configura uma Politica Social®® de
direito inserida na Politica de Educacéo.

A execucdo e o custeio deste Programa inserem-se no ambito do Ministério
da Educacdo (MEC) e sua finalidade, descrita em seu art. 1°, visa “o0 apoio a

permanéncia de estudantes de baixa renda matriculados em cursos presenciais nas

** Na histéria do pensamento social, 0 conceito de politica social tem um carater evolutivo. Define-se
em razdo de seus componentes histéricos e faz referéncia as formas de protecdo social
desenvolvidas a partir da segunda metade do século 19 [...]. O que é importante, no entanto, € que a
politica social esta sempre referida a um conceito mais amplo, de sistema de protecdo social,
entendido basicamente como um conjunto de formas — as vezes mais, as vezes menos
institucionalizadas — que as sociedades constituem para proteger parte ou a totalidade de seus
membros. Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social, tais como a
velhice, a doenca, o infortinio ou as privacdes. Incluo nesse conceito também tanto as formas
seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens materiais (como a comida e o dinheiro), quanto de
bens culturais como (como os saberes), que permitirdo a sobrevivéncia e a integracédo, sob varias
formas, na vida social. Incluo, ainda, os principios reguladores e as normas que, com o0 intuito de
protecdo, fazem parte da vida das coletividades (ORTUSO, DI GIOVANNI, 2015, p. 766 — 767).
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Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), abrangendo os Institutos Federais,
os Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS) e o Colégio Pedro I,
localizado no estado do Rio de Janeiro” (BRASIL, 2010).

O Programa, em sua concepcao geral, apresenta quatro objetivos centrais,
elencados no quadro 8.

Quadro 8 — Objetivos do PNAES

Objetivo 1 — democratizar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na educacao superior publica
federal;
Objetivo 2 — minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais ha permanéncia e
conclusdo da educacao superior;
Objetivo 3 — reduzir as taxas de reten¢éo e evasao;
Objetivo 4 — contribuir para a promocédo da inclusdo social pela educacéo,

Fonte: Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010)

Elaboracéo do autor

Esses objetivos reforcam o entendimento de que a Politica Publica de
Educacéao brasileira, em seus distintos niveis, e ndo apenas naquele efetivado pelas
Instituicbes Federais, possui acentuadas caracteristicas segregacionistas.
Considerando que, caso ela ndo possuisse essas caracteristicas, ndo haveria
necessidade da formatacdo de uma acdo de governo cujos objetivos visam a
democratizacdo das condicdes de permanéncia, diminuicdo dos efeitos das
desigualdades sociais e regionais que afetam diretamente as condi¢cdes de
permanéncia, reducdo das taxas de evasdo e retencdo e, por ultimo, a eleicdo da
politica de educacdo como um mecanismo de inclusdo social. Neste caso,
compreende-se que a acao evidencia o problema.

Além disso, esses quatro objetivos expressam as finalidades da
materializacdo de acées no campo da assisténcia aos estudantes, ou seja, “0 mundo
ideal” sem o problema a que ele se destina a resolver; ao mesmo tempo, esses
objetivos também configuram o conjunto de ideias e valores a partir do qual as
Politicas de Assisténcia Estudantil dos Institutos Federais que atuam no RS foram
construidas durante a implementacéo.

Os dispositivos normativos instituidos pelos artigos 3° e 5° desse quadro
normativo central estabeleceram definicdes relevantes porque definiram que sua
implementacdo deveria estar articulada com as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e também porque criaram a definicdo do publico alvo.

Desse modo, os referidos dispositivos normativos sao centrais para a

compreensao do processo de implementacéo, porque possibilitam interpretacdes e
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abrem a possibilidade de definicdes por parte dos atores implementadores para que
decidam sobre a forma como pode ocorrer essa articulagdo entre assisténcia
estudantil e atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como possam
estabelecer critérios de sele¢cdo que caracterizam o publico alvo. Em ultima analise,
abriu-se a possibilidade de os atores implementadores restringirem ou ampliarem o
acesso do publico alvo.

A partir de uma perspectiva de analise, torna-se possivel abordar a questéo
sobre como o “pensado” pelos formuladores foi efetivado pelos burocratas do nivel
de rua.

No modelo elaborado para o estudo (Figura 3), parte daquilo que
denominamos de momento de ressignificacdo 1 tem sua origem nos dispositivos
normativos estabelecidos nesses dois artigos, sobretudo no que tange a essa
articulacdo e a construcado social do publico alvo. O quadro 9 apresenta esses
dispositivos.

Quadro 9 — Primeiras concepc¢clBes sobre implementacdo e definicbes sobre o publico alvo
estabelecidas no quadro normativo central

Art. 3° O PNAES devera ser implementado de forma articulada com as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, visando o atendimento de estudantes regularmente matriculados em cursos
de graduacdo presencial das instituicdes federais de ensino superior.
Art. 5" Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos da rede publica
de educacdo basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem
prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes federais de ensino superior.
Paragrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as instituicbes federais de ensino superior
deverdo fixar:
| — requisitos para a percepcado de assisténcia estudantil, observado o disposto no caput do art. 2°
(objetivos); e
Il — mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do PNAES.

Fonte: Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010)

Elaboracéo do autor

Pode-se perceber que essa articulagdo entre assisténcia estudantil e as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, estabelecida no art. 3°, apresenta
elementos de conteudo, mas ndo de forma, o que implica, na pratica, formas
particulares de materializagdo, ou mesmo, como nos casos estudados, sua
inexisténcia. As questdes sobre a operacionalizacdo do PNAES nos IFs do RS que
abrangem a forma como ocorreu essa articulagdo sédo aprofundadas no capitulo 6.

Outra questao relevante para a implementacao definida no quadro normativo
central se relaciona com o publico alvo. O PNAES, em seus arts. 3° e 5°, constituiu-

se como uma acgao voltada exclusivamente para estudantes regularmente
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matriculados em cursos presenciais ofertados pelas Instituicbes Federais de Ensino
Superior, com atendimento prioritario aos oriundos da rede publica de educacéo
basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio.

No entanto, ficou evidenciado que esses dois dispositivos normativos, que
constroem o publico alvo da Politica, ainda que aparentemente bem definidos, foram
interpretados de formas particulares e, como resultado, demonstraram a construcao
social de publicos alvos com caracteristicas particulares em cada um dos trés IFs
gue atuam no estado do RS.

Por exemplo, os quadros normativos secundarios, construidos durante o
processo de implementacdo e que instituiram a Politica de Assisténcia Estudantil do
IFFAR, apresentaram uma concepcdo ampliada sobre seu publico alvo em
comparacao aos dispositivos elencados no quadro 9 e em comparacdo as PAEs
implementadas no IFRS e no IFSul.

No IFFAR, foi implementada uma politica de alimentagcéo escolar que abrange
todos os estudantes matriculados em cursos técnicos ofertados nas modalidades
integrado e subsequente, que independe da renda familiar per capita e da origem
escolar do estudante (se oriundo da rede publica ou da rede privada). Com relacéo a
sua politica de beneficios, que se efetiva pela transferéncia de recursos financeiros
diretamente aos estudantes em formato de bolsa, ela engloba o atendimento dos
matriculados em cursos ofertados na modalidade EAD. O resultado dessas duas
caracteristicas € que, em relagcdo a construcdo social do publico alvo, a PAE
implementada no IFFAR configurou-se como a mais abrangente em comparagcao as
PAEs do IFSul e no IFRS.

Em contraponto, no IFSul, os estudantes vinculados a sua PAE e atendidos
por acdes que englobam a transferéncia de recursos financeiros na forma de bolsas
(alimentacdo, moradia e transporte), em razdo da insuficiéncia de recursos
orcamentarios para atendimento da demanda, sdo aqueles matriculados na
modalidade de ensino presencial, com renda familiar per capita de até um salario
minimo. Os estudantes da faixa salarial entre um e um salario minimo de renda
familiar per capita, e agueles jA possuem um curso técnico ou de graduacao, quando
matriculados no mesmo nivel de ensino, ndo se configuram como o publico alvo da

PAE do IFSul, mesmo que em comprovada situacao de vulnerabilidade social.

113



Deste modo, o publico alvo da PAE do IFSul se configurou, na comparacao
com o quadro normativo orientador da implementacdo e com as PAEs do IFRS e do
IFFAR, como 0 mais restritivo.

No IFRS, os quadros normativos secundarios que instituiram sua PAE
construiram dois publicos para atendimento, cujo marcador central € a situacdo de
vulnerabilidade social do estudante. A referida PAE estabeleceu acbes de
assisténcia estudantil de caréater universal, ofertadas pelas equipes multiprofissionais
das Coordenadorias de Assisténcia Estudantil, no nivel dos campi, cujo pubico alvo
séo todos os estudantes matriculados na Instituicdo sem qualquer distingéo, e acdes
de AE, que se efetivam por meio de um Programa de Beneficios, cujas acdes tém
como objetivos a equidade de oportunidades e a melhoria das condi¢bes
socioecond6micas, tendo publico especifico os estudantes que preencham critérios
de vulnerabilidade social.

As acOes de assisténcia das trés PAEs pesquisadas, as quais ndo envolvem
a transferéncia de recursos financeiros aos estudantes, ou seja, os atendimentos
realizados pelas equipes multidisciplinares dos campi, como por exemplo,
atendimentos sociais, atendimentos psicolégicos, atendimentos pedagogicos e
atendimentos na éarea da saude, sdo efetivados em beneficios de todos os
estudantes matriculados em cursos presenciais, hdao havendo nenhum tipo de
recorte que caracterize um publico especifico.

Compreende-se que esses mesmos dispositivos normativos apresentados no
guadro 9 expressam uma ideia que nos leva ao entendimento de que o PNAES néo
apresenta uma finalidade em si, ou seja, seu objetivo ndo € a distribuicdo de
assisténcia estudantil ao maior nimero possivel de estudantes, mas sim, uma acao
estratégica de enfrentamento da questdo social, amplamente relacionados a
auséncia de recursos materiais que se expressam na evasdo, ha retencdo e no
abandono escolar, focalizada em um grupo especifico.

O PNAES configura-se, portanto, como uma ac¢ao governamental de apoio a
Politica de Educacdo brasileira executada pelo nivel federal. Essas definicbes,
expressas no quadro normativo central, reverberaram nos quadros normativos
secundarios que instituiam as PAES dos Institutos pesquisados, sobretudo por meio
de dispositivos regulatérios que exigem frequéncia e aproveitamento minimos dos

estudantes assistidos. Esses dispositivos normativos que exigem contrapartida
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apontam que tanto o PNAES quanto as Politicas de AE que se originaram a partir
dele, mesmo que disponibilizem ac¢des que socorram problemas materiais, nao
perdem seu foco na questdo da conclusdo do percurso formativo dos estudantes
assistidos e, ao mesmo tempo, em certo aspecto, normatizam o comportamento do
publico a elas vinculados na direcdo do estudo e da conclusdo do percurso
formativo.

Outra gquestdo relevante para implementacdo do Programa, expressa no
guadro normativo central, estabelece que serdo atendidos apenas estudantes
regularmente matriculados em cursos presenciais de graduacdo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior. Diante dessa normatizagéo, os estudantes dos cursos
ofertados na modalidade a distancia (EAD) estédo excluidos e ndo podem participar
dos editais de selecao.

A excluséo dos estudantes matriculados em cursos ofertados na modalidade
EAD revela um dado particular ao considerarmos que, no ano de 2017, cerca de
16,82% dos estudantes dos IFs do RS estavam matriculados em cursos ofertados
nessa modalidade e, mesmo que sujeitos aos problemas de retencdo, evaséao e
abandono do percurso formativo e, ainda que possuissem o perfil para atendimento,
nao foram atendidos, nem mesmo tiveram a possibilidade de concorrer nos editas de
selecdo porque estavam matriculados em uma modalidade de ensino diferente da
estabelecida no quadro normativo central. Em 2018, os estudantes matriculados
nesses Institutos Federais na modalidade EAD representaram 17,76% do total de
matriculas.

Os dados da Plataforma Nilo Pecanha demonstram que em 2018, a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e TecnolOgica, possuia um total de
964.593 matriculas ofertadas, deste total, cerca de 134.897, ou seja 13.98%, foram
na modalidade EAD. Esse publico, de acordo com o quadro normativo central, ndo

integrava o publico alvo eleito pelo PNAES.

Quadro 10 — Quantitativo de estudantes matriculados nos IFs do RS em 2017

Instituicao mTac;:i:Iu?g deosstlédmar;t(e)i? Matriculas presenciais Matriculas EAD
IFRS 25.577 21.352 4.225
IFSul 21.357 16.753 4.604
IFFAR 13.278 11.975 1.303
Totais 60.212 (100%) 50.080 (83,17%) 10.132 (16,82%)

Fonte de dados: PNP
Elaboracéo do autor
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Quadro 11 — Quantitativo de estudantes matriculados nos IFs do RS em 2018

Instituicdo ngilu?z deosstuec:ﬁr;t(e)ig Matriculas presenciais Matriculas EAD
IFRS 27.366 22.460 4.906
IFSul 24.369 17.594 6.775
IFFAR 14.859 14.708 151
Totais 66.594 (100%) 54.762 (82,23%) 11.832 (17,76%)

Fonte de dados: PNP
Elaboracéo do autor

O segundo paragrafo do Art. 3° estabelece que “cabera a instituicdo federal
de ensino superior definir os critérios e a metodologia de selecao dos alunos de
graduagéo a serem beneficiados” (BRASIL, 2010). A determinacdo expressa nesse
dispositivo normativo € um dado relevante e com forca explicativa para se
compreender por que, a partir de um mesmo quadro normativo, as Politicas de
Assisténcia Estudantil dos Institutos pesquisados apresentam caracteristicas que as
diferenciam entre si.

A possibilidade de os atores do processo de implementacdo definirem as
metodologias e o0s processos de selecdo dos estudantes foi um caminho
investigativo revelador, que sera explorado com maior detalhamento no subtitulo 4.3
do préximo capitulo. A empiria da pesquisa revelou o que ja se havia encontrado na
revisdo tedrica. Em alguns momentos do processo de implementacdo, sobretudo
aqueles que ndo estdo normatizados e onde ha a possibilidade do exercicio de um
maior poder de discricionariedade, a historicidade de certas praticas podem apontar
para o caminho a ser seguido, reforcando, dessa forma, praticas anteriores a
implementacéo. Isso foi observado, por exemplo, na constituicdo da verba de
financiamento das acBes de assisténcia estudanti e na universalizacdo da
alimentacéo que ocorrem na PAE do IFFAR.

No IFFAR, além da verba de custeio oriundas do PNAES com
obrigatoriedade de gasto no campo da AE, hd um dispositivo normativo que
estabelece que todos os seus campi e a Reitoria devem reservar 5% de suas verbas
de custeio para serem aplicadas em assisténcia estudantil. Ao pesquisar essa
préatica identifica-se que ela é anterior a criacdo do Programa e ja era realizada nos
campi agricolas que originaram o IFFAR. Da mesma forma, a universalizacdo da
alimentacdo também possui relacdo com as praticas de AE realizadas antes do
avento do PNAES, porque no Centro Federal de Educacdo tecnologica de Sao

Vicente do Sul e da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete, instituicbes que
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originaram o IFFAR, em razdo de suas posi¢des geograficas, situadas no interior
dos municipios e que dificultavam o deslocamento dos estudantes no intervalo do
meio dia, e também em razdo do niumero de estudantes matriculados em regime de
internato, a oferta de alimentacdo era questdo central para a permanéncia dos
estudantes. Em certa medida, essas praticas anteriores a criacdo do PNAES,
impactaram na construcdo das normatizacdes que regulamentam uma politica de
alimentacdo para todos os estudantes no presente e na definicio de um co-
financiamento para a sua PAE.

Esses argumentos foram observados a partir do seguinte relato de um dos

Burocratas de Médio Escaldo (BME) entrevistado para esse estudo:

BME 3

[...] do ponto de vista da escola a gente sempre teve um envolvimento muito forte com a questdo
da assisténcia estudantil, especialmente pela configuracdo da Escola Agrotécnica de Alegrete que
era muito parecida com entdo CEFET de S&o Vicente, porque a gente sempre trabalhou desde que
a Escola foi criada em 1954, [...] com estudantes que residiam na Instituicdo. Entdo o fato de se ter
0 que a época se chamava alojamento e hoje a gente chama casa do estudante, e também o
refeitdrio, o restaurante, entdo a questdo da assisténcia estudantil sempre foi muito vigorosa. No
tempo da Escola, antes do advento dos Institutos [...], essa relacdo com a assisténcia estudantil
sempre foi muito forte porque a maioria dos estudantes da Escola, eles eram moradores, eles
residiam 14, entdo todo esse trabalho a gente sempre teve um envolvimento muito grande, inicio de
ano, por exemplo, a gente ter que ficar todos os dias até a noite para acompanhar os alunos, umas
criancas de treze, quatorze anos longe de casa, entdo a gente sempre teve um envolvimento muito
grande e na Escola, sempre se aplicou muitos recursos do orcamento para dar sustentacdo tanto
para a casa dos estudante quanto ao refeitorio. Depois, quando aconteceu a constituicdo do
Programa Nacional, foi exatamente no periodo de transi¢éo [...], mas € importante que a gente
registre que o IFFAR mesmo antes do Decreto ele ja tinha sua propria Politica, quando o IFFAR foi
constituido nés definimos [...], nés criamos essa questédo dos 5%, no minimo cada unidade tem que
destinar 5% do seu recurso de funcionamento inclusive a unidade Reitoria, para as ac¢fes de AE,
mas é claro que Alegrete e Sao Vicente, pela estrutura, sempre aplicaram muito mais do que isso

L.].

Dentre os trés Institutos Federais pesquisados, o IFFAR foi o Unico que
apresentou uma PAE custeada com recursos para além dos oriundos do PNAES e
uma politica de alimentacdo abrangente néo vinculada a situacdo de vulnerabilidade
social dos estudantes. Compreende-se, portando, que essas decisdes possuem uma
relacdo estreita com a historicidade institucional, a qual se manifestou nos
momentos de tomada de decisdo que resultaram em uma PAE com desenho
particular, que se diferencia das demais em razao de sua abrangéncia.

Os IFs passam a se configurar como instituicbes que podem ofertar o
PNAES a partir do dispositivo normativo estabelecido no Art. 4°, quando se define

que “...] as ac¢bes de assisténcia estudantil serdo executadas por instituices

117



federais de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia
e Tecnologia [...]” (BRASIL, 2010).

Isso ocorre porque a trajetéria histérica das demandas por assisténcia
estudantil tem sua génese vinculada as Universidades Publicas. Esse entendimento
advém do fato que a Portaria N° 39, de dezembro de 2007, que institui 0 PNAES em
sua primeira versao, é anterior a data de criacdo do IFs, que somente ocorreu em
2008. O Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) é uma atualizacdo da referida Portaria,
gue inclui os IFs na PAE.

O conhecimento desses fatos, junto da analise dos Artigos 3° e 4°do quadro
normativo central, demonstram que o PNAES nao foi um Programa desenhado para
atender as necessidades dos estudantes dos IFs porque: 1) exclui o atendimento de
estudantes matriculados em cursos ofertados na modalidade EAD, modalidade essa
gue representa um numero significativo de estudantes e, 2) os Institutos Federais
adentram no rol de instituicbes que podem ofertar o programa apenas no artigo 4°,
em razao da primeira versao do Programa ser anterior a sua criacao.

O quadro normativo central, além de definir o publico alvo do programa e as
metodologias de selecdo, ainda que de forma fluida, também elenca nove areas
para o desenvolvimento das acdes de assisténcia estudantil, que sédo apresentadas

no quadro 12.

Quadro 12 — Areas eleitas como centrais para o desenvolvimento das agbes de assisténcia estudantil

Area 1 — Moradia Estudantil;

Area 2 — Alimentacao;

Area 3 — Transporte;

Area 4 — Atencéo a Saude;

Area 5 — Inclus&o Digital;

Area 6 — Cultura;

Area 7 — Esporte;

Area 8 — Creche;

Area 9 — Apoio Pedagdgico;

Area 10 — Acesso, participacio e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais

do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.
Fonte: Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010)
Elaboracéo do autor

A construcdo da Politica de Assisténcia Estudantil brasileira, de modo geral,
e a eleicdo dessas areas estratégicas de atuacao, de forma especifica, possuem
relacdo significativa com a atuacdo do FONAPRACE, 6rgdo de assessoramento da
Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES).
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O FONAPRACE constitui-se, desde sua cria¢do no final da década de 1980,
como um ator relevante para o campo da assisténcia estudantil por trés razdes que
se sobressaem: Primeiro, por reinserir e atualizar o tema da assisténcia estudantil na
agenda publica brasileira; segundo, por ser o 6rgao responsavel pela conducao das
pesquisas nacionais sobre o perfil dos estudantes das Universidades Publicas
Federais, que serviu de base, por exemplo, para determinar as areas de atuacao do
PNAES; terceiro, por ser o 6rgdo que pautou diferentes governos por acdes efetivas
de AE que culminaram na Portaria N° 39 de 2008 e, posteriormente, no Decreto
7.234 (BRASIL, 2010).

A definicdo dessas areas para o desenvolvimento das acdes da assisténcia
estudantil carrega uma historicidade, como demonstrado no subtitulo 3.1 onde se
evidenciou que a efetivacdo das acdes pioneiras no campo da AE ocorrera por meio
da oferta de moradia e alimentacdo. As pesquisas sobre o perfil socioeconémico e
cultural dos estudantes de graduacdo das IFES brasileiras, capitaneadas pelo
FONAPRACE, revelaram as areas que afetavam com maior intensidade a
permanéncia dos estudantes durante seu percurso formativo. Desse modo, a
decisdo sobre as areas em que as acdes de AE devem ser desenvolvidas foi
pautada por uma série historica de pesquisas cientificas.

Por dltimo, o quadro normativo central estabelece que as despesas
orcamentarias do Programa ocorrerdo por conta da dotacdo orcamentaria
consignada ao Ministérios da Educacdo. Sobre esse ponto, interessa-nos conhecer
as dotacdes orcamentarias e a forma de execucédo, esses aspectos serdo discutidos
ao abordarmos 0s subprocessos operacionais.

Para uma possivel compreensdo sobre como ocorreu na pratica a interacéo
entre os documentos orientadores, os atores da implementacao e a possibilidade de
escolha que caracterizam as politicas de AE dos IFs que atuam no RS de diferentes
formas, justifica-se a necessidade da utilizacdo da abordagem Bottom Up. As
normas e o0 controle importam, mas os atores do processo de implementacao
também, porque em muitos casos, como por exemplo, na definicdo de metodologias
de selecdo de estudantes, os atores sdo duplamente importantes, primeiro, porque
sdo uma fonte de dados e segundo, porque sédo a propria explicagéo do fato.

Com esse argumento ndo € negada a importancia da analise do processo

histérico de construgdo das normas e regras, uma vez que a analise do processo de
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constituicdo dos IFs em 2008, em particular, o caso dos institutos pesquisados, visa
demonstrar que naquele momento se pode observar o surgimento de uma nova
institucionalidade, no entanto, a partir de uma estrutura fisica de um quadro de
pessoal preexistentes. Tal fato pode ter influenciado o desenho das PAEs de cada
um dos trés IFs que atuam no RS.

Diante destas explanagbes sobre o quadro normativo que orientou a
implementacdo e originou, durante a fase de implementacdo, Politicas de
Assisténcia Estudantil distintas, no proximo capitulo ser4 abordada a trajetéria
histérica e também serdo abordados os contextos organizacionais das instituicdes
federais de ensino responsaveis pela efetivagcdo da politica educacional de nivel

técnico onde a implementacao se efetivou.
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5. OS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA E
A EFETIVACAO DA POLITICA NACIONAL DE EDUCACAO PROFISSIONAL: O
CONTEXTO ORGANIZACIONAL ONDE A IMPLEMENTACAO DO PNAES SE
EFETIVOU

No Brasil, o Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE) de 2007
operacionaliza o Plano Nacional de Educacdo, este ultimo, instituido, pela Lei n°
10.172, de 9 de janeiro de 2001. O PDE esta divido em quatro eixos moderadores,
gue sdo a alfabetizacdo, a educacdo basica, a educacdo superior e a educacédo
profissional (BRASIL, 2007).

A Lei n°® 11.892 (BRASIL, 2008) foi o quadro normativo orientador a partir do
gual a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica (RFEPCT)
foi implementada. Esse mesmo quadro criou os Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia (IFs) que sdo os responsaveis pela execucdo da politica
educacional correspondente ao eixo profissional. Além dos IFs, integram a RFEPCT,
a Universidade Tecnologica do Parana (UTFPR), os Centros Federais de Educacao
Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (CEFET-RJ) e de Minas Gerais (CEFET-
MG), as Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais e o Colégio Pedro
Il do estado do Rio de Janeiro.

A Instituicdo destes IFs ocorreu a partir de estruturas fisicas e de quadros
funcionais ja existentes que abarcaram tanto os CEFETS e as Escolas Técnicas
Federais quanto as Escolas Agrotécnicas vinculadas as Universidades Federais que
optaram pela nova institucionalidade.

O objetivo de criacdo dos IFs, de acordo com a visdo do Ministério da
Educacdo (MEC) e da Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgica (SETEC),
foi o de contribuir para o desenvolvimento educacional e socioeconémico brasileiro
por meio da educacdo em areas estratégicas como a técnica, a tecnolégica e por
meio da formacao de professores (MEC, 2010).

No entanto, este processo de construcio da RFEPCT e dessa
institucionalidade que resultou nos IFs, remete a uma longa trajetoria historica em
formacdo de mao-de-obra técnica e especializada para o mercado de trabalho cuja
génese formativa séo “as Casas de Educandos e Artifices” entre os anos de 1840 e
1856, ainda no periodo colonial. Essas casas adotavam um modelo de

aprendizagem baseado em oficios, cuja inspiracdo advinha do modelo militar,
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inclusive no que se refere aos padrdes de hierarquia e de disciplina, como observa
Manfredi (2016).

[...] criancas e jovens em estado de mendicancia eram encaminhados para
essas casas, onde recebiam instrugdo primaria — no ambito da leitura, da
escrita, da aritmética, da algebra elementar, da escultura, do desenho, da
geometria, entre outros — e aprendiam alguns dos seguintes oficios:
tipografia, encadernacéo, alfaiataria, tornearia, carpintaria, sapataria, entre
outros. Concluida a aprendizagem, o artifice permanecia mais trés anos no
asilo, trabalhando nas oficinas, com a dupla finalidade de pagar sua
aprendizagem e formar um pecdlio, que Ihe era entregue no final do triénio
(MANFREDI, 20186, p. 55).

Essas casas eram mantidas por recursos estatais e a instrugdo profissional
era ministrada nos arsenais militares e oficinais particulares. O publico atendido era
constituido, em grande parte, de 6rfaos e “desvalidos”, o que caracterizou, segundo
Manfredi (2016), uma acdo mais voltada para o campo da “caridade” do que para a
instituicdo de uma politica educacional.

Os Liceus de artes e oficios, constituidos no periodo posterior, originaram-se
dessas Casas de Educandos e Artifices e de algumas iniciativas da sociedade civil.
Os Liceus eram custeados, diferentemente das Casas, por quotas de socios e
doacdes de benfeitores*. Entre os anos de 1858 até 1886 foram criados Liceus de
Artes e Oficios em cidades como o Rio de Janeiro (1858), Salvador (1872), Recife
(1880), Sédo Paulo (1882), Maceié (1884) e Ouro Preto (1886), de modo que o
acesso da populacédo escravizada a essas Instituicdes era restrito.

Durante o periodo imperial as praticas educativas, tanto as da iniciativa
privada quanto as promovidas pelo Estado, expressaram duas concepcdes distintas,
mas complementares e que, ao menos simbolicamente, sdo relevantes para
compreensao da atual politica de educacao profissional:

[...] uma de natureza assistencialista e compensatoéria, destinada aos pobres
e desafortunados, de modo que, mediante o trabalho, pudessem tornar
digna a pobreza, a outra dizia respeito & educacdo como um veiculo de

formagéo para o trabalho artesanal, considerado qualificado, socialmente
util e também legitimado da dignidade da pobreza (MANFREDI, p.57, 2016).

Tais iniciativas se constituiram como mecanismos de disciplinamento dos
setores populares e legitimacao da estrutura social altamente excludente herdada do

periodo colonial anterior.

6 «“34cios e benfeitores eram membros da burocracia do Estado, nobres, fazendeiros e comerciantes.

O entrecruzamento dos quadros de sécios com os quadros da burocracia estatal permitia a essas
sociedades se beneficiarem de dotagbes governamentais” (MANFREDI, 2016, p. 56).
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A partir de 1889, com o fim do periodo Imperial e inicio do periodo
Republicano, os Liceus ampliaram seu campo de atuacdo e se constituiram como
base para construgdo de uma rede nacional de escolas profissionalizantes. Medidas
efetivas para transformar as escolas de aprendizes em um sistema nacional de
educacédo profissional, no contexto de desenvolvimento industrial capitalista, tanto
como modo de producdo como modo de vida, revelaram certo protagonismo da
classe trabalhadora.

Diante de um clima de contestacdo social e politica, oriunda de movimentos
grevistas organizados pela classe trabalhadora, o ensino profissional foi utilizado
pela burocracia estatal como:

[...] um antidoto contra o apregoamento das ideias exéticas das liderancas
anarcossindicalistas existentes no operariado brasileiro, o qual, na época,
era majoritariamente formado por imigrantes estrangeiros. Além disso, outra
faccdo das classes dominantes, o grupo dos chamados industrialistas, nao
s6 entendia que o ensino profissional serviria como poderoso instrumento
para fazer frente ao avanco do movimento operario, mas também, a
exemplo dos paises europeus e dos Estados Unidos, defendia o ensino

publico como instrumento de emancipacdo econdmica, social e politica
(MANFREDI, 2016, 60).

A traducéo desse entendimento em medidas concretas ocorreu por meio do
Decreto n° 7.566 (BRASIL, 1909), que criou 19 (dezenove) Escolas de Aprendizes e
Artifices, uma em cada unidade da federacdo, exceto no RS. Essas Escolas
estavam vinculadas ao Ministério da Agricultura, Industria e Comércio e eram
destinadas ao ensino profissional em nivel primario de forma gratuita. As finalidades
educacionais dessas escolas eram a formacdo de operarios e contramestres atraves
do ensino pratico e de conhecimentos técnicos, socializados em oficinas de
trabalhos manuais ou mecéanicos mais convenientes e necessarios ao Estado da
Federacdo em que a escola funcionasse (BRASIL, 1909).

Como parte das Escolas de Aprendizes e Artifices, foram criados cursos
noturnos obrigatérios, cursos primarios para analfabetos e cursos de desenho
(MANFREDI, 2016). Quanto ao publico dessas escolas:

Art. 6° Serdo admitidos os individuos que o requererem dentro do prazo
marcado para a matricula e que possuirem 0S seguintes requisitos,
preferidos os desfavorecidos da fortuna: idade de 10 annos no minimo e de
13 annos no maximo; ndo soffrer o candidato molestia infecto-contagiosa,
nem ter defeitos que o impossibilitem para o aprendizado de officio
(BRASIL, 1909).
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A politica educacional do Estado Novo no periodo legitimou uma ruptura
institucional entre o trabalho manual e o trabalho intelectual ao estruturar uma
arquitetura educacional que demarcava a divisdo social na estrutura escolar, ou
seja, nas palavras de Manfredi (2016), “um ensino secundario destinado as elites
condutoras e aos ramos profissionais e o ensino médio destinados as classes
menos favorecidas” (p.71).

O Estado brasileiro, nesse periodo, assumiu um papel central enquanto
agente de desenvolvimento econdmico. A substituicdo do modelo agroexportador
pela industrializagdo materializou-se em razdo dos acentuados investimentos
publicos na criacdo da infraestrutura necessaria ao desenvolvimento de um parque
industrial brasileiro.

Essa centralidade do Estado resultou na criagdo de grandes companhias
estatais e também na constituicdo de aparelhos burocraticos de
administragdo publica em todos os setores de atividades. Além de ter se
tornado um centro dinamizador do desenvolvimento econémico, o Estado
também se transformou na arena privilegiada para a tomada das decisdes
relativas aos rumos da economia, em favor dos interesses dos grupos
empresariais tornando o aparelho burocratico permeével ao jogo dos

interesses privados, gerando, a longo prazo, a privatizacdo do publico
(MANFREDI, p.71, 2016).

Frente a esse contexto, o sistema educacional, de modo geral, e a Educacgao
profissional, de forma especifica, experimentaram novas configuracdes. As poucas
instituicbes dedicadas ao ensino de oficios artesanais e manufatureiros
transformam-se em uma rede de escolas, o que ocorreu por meio de acles
coordenadas pelo governo central em atuacao conjunta com oS governos estatuais.

Outros atores adentram no campo da educacdo profissional nesse periodo,
como, por exemplo, a Igreja Catdlica, por meio da rede Salesiana de escolas,
trabalhadores organizados em associacées de socorro mutuo e membros da elite
cafeeira (MANFREDI, 2016).

O publico da educacéo profissional alterou-se e passou a incluir os setores
populares urbanos que se transformariam em mao-de-obra assalariada. A instituicdo
de um sistema de ensino profissional constituiu-se em um processo
institucionalizado de qualificacdo e disciplinamento dos trabalhadores dos setores
urbanos.

Entre as décadas de 1930 e 1950, a rede de educacéo profissional passou

por diferentes institucionalidades. Em 1937 ocorreu a transformacgéo das Escolas de
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Aprendizes e Artifices em Liceus Profissionais, em razdo da restruturacdo do
Ministério da Educacgéo e Saude e da criagdo da Divisdo do Ensino Industrial e do
Departamento Nacional de Educacdo. Em 1942, as Escolas Industriais e técnicas
passaram a ser subordinadas ao Ministério da Educacdo e Saude e 0 ensino
profissional passou a ser equiparado ao nivel médio. Em 1959, as Escolas Técnicas
passaram a ter autonomia didatica, técnica, financeira e administrativa, criaram-se
novos cursos técnicos e teve inicio a formacdo técnica de nivel superior,
posteriormente denominadas de Engenharias Operacionais.

Esse modelo, construido a partir da década de 1930, também combinou, em
certa medida, o cerceamento e o enquadramento normativo das associacdes de
trabalhadores a uma politica de convencimento e disputa por hegemonia no plano
ideologico. A instauracdo de um sistema corporativista de representacao sindical, ao
mesmo tempo que bloqueou as iniciativas da classe trabalhadora, favoreceu a
construcdo de um sistema educacional profissional paralelo ao sistema publico
organizado. O sistema “S” teve como suas primeiras manifestacbes o Sistema
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), em 1942, e o Sistema Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), em 1946.

A partir de 1978 as Escolas Técnicas Federais passaram a ser chamadas de
Centros Federais de Educacdo Tecnolégica (CEFETS). Esses Centros se
constituiram como referéncia em pesquisa na area técnica industrial e na oferta de
cursos de graduacao e pés-graduacdo. Além desses cursos, os CEFETS abarcavam
como atividade central a formacéo de professores por meio de cursos de licenciatura
e cursos de extensao.

Os CEFETS ganharam essa “nova” institucionalidade no contexto de
supressdo democratica instaurado pelo regime militar. Nesse mesmo periodo
historico, que passa pelo golpe de 1964, as agéncias de Educacéo Profissional do
sistema “S”, em especial o SENAI, construidas de acordo com a 6tica dos setores
empresariais, se mantiveram como um sistema paralelo e apresentaram expansao
consideravel (MANFREDI, 2016).

O plano estratégico de desenvolvimento econémico dos governos militares
esteve centrado em grandes projetos nacionais, como por exemplo, a constru¢ao do
polo petroquimico do RS, a expansdo da exploragdo e produgcdo de petréleo na

bacia de campos na Bahia e no Sergipe, a construgéo da usina de Itaipu e os polos
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agropecudrios e agrominerais da Amazénia. Enquanto consequéncia desse plano
estratégico as Instituicbes (publicas e privadas) de formacdo profissional
desempenharam papel relevante para formacado de méo-de-obra de forma macica

Neste mesmo periodo ocorreu a revitalizacdo do Programa Intensivo de
Formacéo de Méao de Obra (PIFMO). Esse Programa havia sido criado em 1963 no
governo de Jodo Goulart para o treinamento acelerado de for¢ca de trabalho para
diversos setores da economia. Segundo Manfredi (2016), o treinamento ministrado
pelos convénios PIFMO foi executado pelas Instituicdes de formacéo profissional
existentes.

Ao longo do tempo, os CEFETS desempenharam papel central para a Politica
de Educacdo Profissional devido a exclusividade, em nivel federal, na execucédo
desse segmento educacional estratégico e central para a formacdo de mao-de-obra
especializada. Alguns dos atores entrevistados para esse trabalho ingressaram no
servigo publico ainda dentro desta Institucionalidade, ou seja, antes da criacdo dos
IFs em 2008, como € o caso dos Burocratas de Médio Escaldo (BME) 1 e 3, e dos
trabalhadores em Assisténcia Estudantil (TAE) 5 e 6.

A partir da analise dessas entrevistas, evidenciou-se que, diferentemente das
Universidades Federais, os IFs ndo possuem uma historicidade de reivindica¢des no
campo da assisténcia estudantil, portanto ndo ha documentos nem bibliografias
sobre o tema e, por isso, os relatos dos referidos entrevistados tornam-se relevantes
uma vez que descrevem a historicidade das praticas de assisténcia estudantil que
eram realizadas antes da criacdo dos IFs e antes do advento do PANES.

O reitor do IFSul e a reitora do IFFAR, BME 1 e BME 3 possuem uma
trajetdria profissional semelhante em suas Instituicdes de origem, ou seja, servidores
publicos da carreira docente que ingressaram nas instituicbes que originaram 0s
Institutos Federais pos Constituicdo de 1988. Além disso, antes de ocuparem o
cargo diretivo mais elevado, passaram por cargos intermediarios dentro da estrutura

organizacional, como se evidéncia nos estratos de entrevistas que seguem.

BME 1

Assim entdo, comecou 14 em 1982, 1981, na verdade quando eu entrei para antiga Escola Técnica
Federal de Pelotas. Eu fui aluno e fiz o curso de eletrnica, sai em 1984. E ai tu crias todo um
vinculo com a Instituicdo, que tinha todo um padrdo de qualidade, de exigéncia, e de
possibilidades [...]. Ai eu voltei em 1992 como professor para essa escola, ainda escola Técnica
Federal [...] como professor da &rea de informatica. Como era informatica e na época a informatica
estava comecando a se espalhar, muitas oportunidades surgiam para a gente trabalhar, ndo sé
como professor, entdo eu tinha minha carga horaria de professor, fazia cursos de extensao, fazia
cursos internos para servidores e, a partir dai, comegou a surgir oportunidades de gestéo e
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coordenacdes. Trabalhei em diversas coordenadorias, antigamente a microinformaética, depois ela
se transformou em meios e suportes e basicamente o que era? Comecar a gerar uma rede interna
de acesso a internet para toda a Instituicdo, para toda a Escola Técnica, comecar a cuidar da
manutencao dos equipamentos nos laboratorios [...] em 1999 foi criado o CEFET, nessa mesma
época eu comecei a trabalhar com educacao a distancia, a gente fez uma especializacdo na area
na UNB, junto com alguns outros colegas e, partir dai, a gente comecou a implantar a EAD com
meios tecnoldgicos por meio da internet em diversas experiéncias e projetos [...] fizemos um monte
coisas nessa area, andou legal, cheguei a ser vice presidente da UNIRED que é uma unido de
todas as instituicbes de ensino publicas do Brasil em torno da EAD. E a ideia era fomentar cada
vez mais a EAD. Isso durou até 2005, nessa época também, comecou a ofertar um curso técnico
na area de informatica no qual eu fui coordenar. Tinha sempre o lado de gestdo e o lado
educacional juntos, andavam as duas coisas mais ou menos juntas. [...] em 2006 [...], ndo tinha
terminado meu mestrado ainda, fui convidado [...] para implantar o campus Passo Fundo, fui na
época como gerente de ensino, hoje chefe de ensino, e fiquei |4 até 2009. [...] o Reitor entdo me
convidou para trabalhar junto ao gabinete em momento de estruturagdo porque nds haviamos
virado de CEFET para IFSul, em 28/12/2008, entdo em 2009, [...] dentro desse novo contexto, ou
seja, ainda estava sendo formatado sem muita clareza sobre como que ia ser esse negécio de
IFSul, de Instituto Federal, e de um serie de interrogacdes, mas ainda num momento muito forte de
expansdo da educacdo profissional e tecnoldgica do pais [...]. Essa expansdo eu participei
basicamente ja na gestdo. [...] no gabinete, trabalhei como assessor [...] depois foi criada a
Diretoria Executiva, depois mais adiante se criou o Departamento de Selecao vinculado a Diretoria
Executiva, mas basicamente o trabalho que eu fazia era aquele que aparecia novo e que nao tinha
uma Pro-reitora ou um setor pronto e naqueles projetos que [...] que tinha que estar envolvido para
dar um gas, uma prioridade, entdo a gente trabalhou nessa funcéo ai até 2012. Ai em 2012 teve a
eleicdo (para um novo reitor) [...] a gente fez um trabalho em conjunto [...] no inicio da gestédo
continuei como diretor executivo, depois foi criado o cargo de vice-reitor, ai assumi o cargo [...] fico
até 2015 quando eu saio da gestdo e volto para a sala de aula, voltei depois de 10 anos afastado e
volto para a area tecnoldgica de Tl do campus Pelotas novamente, antiga escola técnica [...]. 2017
me candidato a Reitor e ai chego a reitoria, julho de 2017 assumo e agora estou ha um ano e um
més nessa funcéo, dando todo o gés, viajando muito, para a gente poder dar conta de conhecer
um pouco mais a realidade dos campi e tentar ai dirimir as dlavidas e os problemas que aparecem
nos campi.

Com relacdo a BME 3, Reitora do IFFAR, ao relatar parte de sua trajetéria
profissional naquela Instituicdo, pode-se observar essa caracteristica de “conhecer
um pouco de tudo” dentro da estrutura organizacional devido a uma trajetoria
iniciada no comeco da década de 1990. Outra questdo relevante observada nas
falas dessa entrevistada diz respeito ao envolvimento do seu campus de origem com
guestdes de assisténcia estudantil antes mesmo da nova Institucionalidade trazida
pelos IFs e da criacdo do PNAES. Algumas dessas praticas se propagaram ao longo
do tempo, como por exemplo, a alimentacdo estudantil para os estudantes
independentemente de origem escolar, renda familiar per capita e situacdo de
vulnerabilidade social, e caracterizaram a PAE do IFFAR construida durante a

implementacéo.

BME 3

Eu ingressei na escola Agrotécnica Federal de Alegrete em 1992, no primeiro concurso publico que
houve depois da Constituicdo Federal de 1988 como docente, sou professora na area de
zootécnica e atuei desde entdo na docéncia e fui me ocupando de uma série de outras coisas. Eu
ouso dizer que ndo tenha nada que eu nado tenha feito durante essa trajetéria, desde de ser
presidente de comisséo de licitacdo, sem entender nada de licitacdo, porque na época n0s éramos
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muito poucos e a gente tinha que fazer absolutamente de tudo. Depois eu ocupei uma série de
cargos de gestdo e fui eleita duas vezes diretora de campus, na época escola Agrotécnica, e
quando se deu, em 2003, comecou meu primeiro mandato e quando se deu o processo de
constituicdo dos Institutos eu estava no meu segundo mandato como diretora da escola [...].

No campo da assisténcia estudantil, as préaticas relatadas por esses atores
evidenciaram certas caracteristicas que remetem a descontinuidade, a diversidade e
a instabilidade das configuracdes, como por exemplo, a auséncia de recursos de
financiamento especifico, auséncia de equipes de trabalho, auséncia de processos
de trabalho estruturados e de normatizagcdes. De acordo com o relato do BM1 e da
trabalhadora em AE 5, sobre as préaticas de assisténcia estudantil no IFSul nas

décadas de 1980 e 1990, observa-se que:

BME 1

[...] o que se tinha era basicamente um caixa escolar dentro da Instituicdo, essa caixa escolar ela
era assim: tinha uma receita com a cobranca de provas de vestibular, de processo seletivo, um
projeto ou outro que aparecia e esse recurso, entdo, ele era para atender algumas questfdes de
alunos com necessidades de locomocédo, de saude, de moradia, mas ele era muito restrito, tinha
editais e tudo, mas o valor desse recurso era muito restrito e essa caixa escolar também
sustentava boa parte do refeitério que tinha no campus (Pelotas), na Escola Técnica.

Quando perguntado se o0 restaurante que existia na Escola Técnica de
Pelotas atendia todos os estudantes ou se havia algum tipo de definicdo do publico

alvo, o entrevistado relatou que:

BME 1.

[...] ndo, ndo era para todos, tinha que ter um perfil. Eu falo em edital, mas ndo tenho certeza se
era edital na época, o pessoal se inscrevia, era feita uma selecdo de acordo com a situacédo
socioecondmica da pessoa, tinha uma selecdo. Isso € o que eu me lembro, até 2005, a caixa
escolar fazia essa funcdo. Depois teve a Fundacdo, também nesse periodo, e a Fundacgéo
continuou com esse processo da antiga caixa escolar, ndo me lembro qual a data de criagdo da
Fundagdo, mas ela seguiu, deu continuidade a esse trabalho da assisténcia, mas era bem mais
limitado. Em 2007 quando abrimos o campus em Passo Fundo, basicamente ndo se tinha
assisténcia estudantil, porque a caixa escolar aqui (em Pelotas), a Fundacdo aqui (em Pelotas), era
restrito, era muito mais restrito até porque se cresceu muito rapidamente em termos de quantidade
de estudantes [...].

O Trabalhador em Assisténcia Estudantil 5 (TAE 5) ao relatar sobre o mesmo
tema, ou seja, as acdes no campo da assisténcia estudantil que eram desenvolvidas
na Escola Técnica Federal de Pelotas anteriormente a criacdo dos IFs e do advento

do PANES recordou da seguinte forma:

TAE 5

Na realidade, o campus Pelotas ja tinha o restaurante e também fornecia transporte para alguns
alunos, também consultas médicas, medicamentos, mas era um nimero muito reduzido de alunos,
ndo o restaurante, o restaurante umas 320 vagas no almog¢o e umas 120 na janta, mas 0S outros
auxilios eles eram dados em ndmero reduzido. [...] tinha assistente social [...] elas ja faziam uma
sele¢cdo para o restaurante e depois alguns alunos que foram selecionados para o restaurante
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recebiam alguma complementacdo de beneficio e também sempre se teve a distribuicdo do
material escolar. [...] nés tinhamos uma coordenadoria naquela época no campus Pelotas, existiam
algumas regras [...], mas ndo assim na forma de regulamento, ndo assim, mas a gente sempre
comprava 0 material escolar e distribuia, as compras eram feitas muitas vezes pela propria
assistente social, que retirava um valor em dinheiro e comprava no comércio local. O recurso era
da propria Instituicdo primeiro, depois da caixa escolar e depois da Fundacgéo. [...] quando eu
cheguei [..] ndo existia o restaurante, mas ja eram distribuidas refeicbes de modo precério,
contando com o auxilio do sindicato, que emprestava tipo uma tapera que tinha e ali eram feitas as
refeicdes e distribuidas aos [...] alunos. [...] alimentagdo, material escolar era a mais forte e seguida
por alguma coisa de transporte e alguma coisa de medicamento. Assim, como o campus Pelotas
sempre teve médico, as vezes os médicos davam umas receitas e os alunos eles eram
selecionados para o restaurante e ndo tinham como comprar esses medicamentos e, enquanto se
tinha os recursos eram atendidos, depois que terminava o recurso ndo tinha mais como atender,
ndo tinha um planejamento anual de atendimento.

As instituicbes que originaram o IFFAR, segundo os relatos da BMES3,
apresentavam uma relacdo com a assisténcia estudantil com particularidades
diferentes das Instituicdes que originaram o IFSul e o IFRS como se pode observar a

sequir.

BME 3

[...] do ponto de vista da escola a gente sempre teve um envolvimento muito forte com a questdo
da assisténcia estudantil, especialmente pela configuracdo da Escola Agrotécnica de Alegrete que
era muito parecida com o entdo CEFET de Sao Vicente, porque a gente sempre trabalhou, desde
gue a escola foi criada em 1954, trabalhando com estudantes que residiam na instituicdo, entdo o
fato de se ter, 0 que a época se chamava alojamento e hoje a gente chama casa do estudante, e
também o refeitdrio, o restaurante, entdo a questdo da assisténcia estudantil sempre foi muito
vigorosa. No tempo da escola, antes do advento dos Institutos, até um pouco antes, porque a
escola comegou a avangcar um pouco mais na oferta de cursos superiores, mesmo antes da
constituicdo enquanto Instituto, mas essa relacéo da assisténcia estudantil sempre foi muito forte,
porque a maioria dos estudantes da escola, eles eram moradores, eles residiam 14 [...].

O que se observa é que nas escolas agrotécnicas que originaram os Institutos
Federais, como é o caso do Campus CAVG do IFSul, do campus Alegrete e Séao
Vicente do IFFAR e do campus Sertdo do IFRS efetivavam acfes no campo da
assisténcia estudantil mais abrangentes em comparacédo as acdes realizadas nos
CEFETS de Pelotas e de Bento Gongalves, sobretudo em razdo do regime de
internato que as escolas agricolas ofertavam aos seus estudantes e que
demandavam acfGes na area da alimentacdo, da moradia e dos cuidados com a
saude dos estudantes que, em sua maior parte, eram menores de idade.

Por meio dos relatos do TAE 6, que como ja foi observado, foi um estudante
assistido na década de 1970, observaram-se algumas praticas e processos que se
efetivavam no campo da assisténcia estudantil no entdo Colégio Agricola Visconde

da Graca.
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TAE 6

Na verdade, eu fui assistido, meu contato com assisténcia foi eu como um integrante aluno que
teve acesso a assisténcia estudantil. O CAVG, desde a sua fundagdo em 1923 [...], ja nasce com o
regime de internato como existe até hoje. Ja com 95 anos, falta s6 4 anos e meio ai para 100 anos
do CAVG, ele ja nasce com internato, eu fui para o internato la em 1972, ainda no instinto ginasio
agricola, eu fui para la no dltimo ano do ginasio agricola, eram 5 anos de primario que se fazia nos
colégios comuns e eram 4 anos correspondentes ao ginasio e chamava-se ginasio agricola. Em 72,
neste internato eu fiquei 4 anos e meio, 1 ano com a quarta série e trés anos € meio nNo curso
médio técnico. Eu fiz pecuaria, e eu vivia a assisténcia estudantil jaA como estudante. Camarada
como eu ou outros semelhantes, com a mesma raiz, enfim 0 mesmo nivel socioeconémico e
cultural, chance para estudar numa escola assim, o internato era a Unica saida para alguns, e foi
neste universo ai que eu me criei, e quando eu me formei na escola, eu fiquei trabalhando la no
CAVG. Eu fui apresentado no CAVG em 1972, ele ha pouco tinha passado para Universidade
Federal (UFPEL), ele era do Ministério da Agricultura porque era um colégio agricola. [...] assim a
assisténcia estudantil que eu vivenciei como estudante, a gente gostava assim, tinha algumas
restricdes, por exemplo, o alojamento pulga, que era umas 180 camas, e o alojamento pulga tinha
um quadrado com armério onde vocé tinha todas as roupas em um armario linguica, um armario
fininho, [...] entdo tu passava o dia em pé, indo para o Grémio, para sala de aula, ai a medida que
tu avancava nas séries, tu passava para um outro alojamento, que ali na frente da escola, perto da
igreja bem na entrada, que se chamava alojamento do Mestrias, porque mestrias eram 0s mestres
agricolas, no ginasio.

Sobre as a¢cbes no campo da assisténcia estudantil que eram ofertados aos
estudantes naquele periodo, o0 entrevistado relatou que elas ocorriam,
principalmente, nas areas de moradia, alimentacédo (com café, almoco, café da tarde
e janta para os internos) e atendimentos de saude (nas areas de enfermagem,
medica e odontoldgica). Essas areas se constituem como o campo onde as acdes

de assisténcia estudantil devem ser desenvolvidas na atualidade.

TAE 6

Era o internato, a alimentacdo, moradia, nés tinhamos atendimento médico, porque tinha uma
enfermaria dentro da escola, com dentista, com médico, com enfermeira e tinha atendimento 24
horas, porque o enfermeiro morava dentro da escola, tinha um carro a disposi¢éo porque a escola,
0 campus, era mais longe da cidade, ndo pela distancia, mas pela dificuldade de chegar, a estrada
era chéo [...].A refeicdo do meio-dia era para todos, nos tinhamos o café da manha, o almoco, o
café da tarde e a janta.

Sobre o perfil dos estudantes que acessavam esses servicos de assisténcia
estudantil, o entrevistado observou que “ndo era para todos” e que havia a
necessidade de uma contrapartida por parte dos estudantes que se efetivava de
duas formas: pagamento em dinheiro ou, mais comumente, na forma de trabalho.
Outra questdo observada na fala deste entrevistado se traduz na forma como o0s
estudantes ingressavam na Instituicdo de ensino, nas palavras do entrevistado “[...]
€ claro que esse era um periodo um pouco diferente, foi o periodo do governo
Militar, [...] muitos alunos foram para |4 indicados, pessoas, gente que até talvez
nem precisassem [...]. [...] todos os internos, todos tinham que trabalhar, a n&o ser

aquele que resolveu pagar a taxa [...]". As caracteristicas ja referenciadas de
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descontinuidades, fragmentacgéo, inseguranca normativa, auséncia de regulagédo séo

reforgadas pela entrevista do TAE 6 conforme trecho que segue.

TAE 6

[...] ja tinha a politica do perfil socioecondmico, nédo era pra todos, tanto € que o CAVG tinha bar,
hoje chamam cantina, e os alunos em melhores condi¢Bes iam la no bar, até porque alguns nem
gostavam, o bar tinha mais op¢des, empada, cachorro quente, e a comida era boa, porque nesse
periodo que eu falo, como estudante, eu peguei bem um periodo de transi¢do da escola quando
ela sedimentou um convénio com a Alemanha e esse convénio com a Alemanha trouxe um impulso
tecnolégico pra escola fantastico, e nessa esteira da agroindustria veio uma padaria por exemplo, e
a padaria produzia os paes, eram produzidos pela escola, linguica era produzida pela escola, era
consumo interno e venda, a escola vendia também, e os alunos, n6s comiamos pado com linguica
tudo feito na escola, a alface, a sobremesa tudo era feito na escola, leite, ovos, de tudo, tudo de
dentro da escola, porque aquilo era uma produgdo muito interessante, assim houve um impulso
muito grande e os internos na época tiveram a sorte de aproveitar aquele momento. Uma outra
coisa que eu acho que é importante registrar € o seguinte: ha uma discusséo la atras sobre a
gratuidade da assisténcia e eu diria sem medo de errar que a assisténcia estudantil nem sempre foi
gratuita, ela nem sempre foi gratuita como direito [...], tu tinhas que dar uma contrapartida além da
contrapartida académica ou estudantil que é passar, vencer o0 percurso estudantil, ndo rodar, néo
reter, ou se rodar tem uma tolerancia de tanto tempo. [...] existia uma taxa no internato do aluno, sé
gue essa taxa poderia ser substituida por trabalho que depois se chamava bolsa de trabalho, entéao
o aluno interno podia requerer e ndo precisava provar nada, [...] tudo que ele precisava, ele
apresentava para ir para la e, é claro que esse era um periodo um pouco diferente, foi o periodo do
governo militar, [...] muitos alunos foram para |14 indicados, pessoas, gente que até talvez nem
precisasse [...]. [...] todos os internos, todos tinham que trabalhar, a ndo ser aquele que resolveu
pagar a taxa eu ndo me lembro das cifras na época, mas ndo era muito ndo, vamos dizer que era
R$ 500,00 ao ano, tinha uns que pagavam e nao trabalhavam, a familia mandava o dinheiro, o
padrinho. [...] e as gurias que tinha a bolsa de trabalho do semi-internato trabalhavam ao meio-dia,
ajudavam na cozinha, ajudavam na limpeza, salas de aula, em ornamentacao, cuidar o grémio, as
salas de jogos, porque os grémios as entidades estudantis eram muito fortes, porque ndo era a
escola que promovia, era o grémio que era chamado centro social, que promovia o esporte, que
promovia o teatro, que promovia o cinema, ndo era a escola, era através do grémio estudantil, eu
fui do departamento artistico do grémio, a gente passava cinema la de noite.

Os profissionais que integram as equipes de trabalho responsaveis pelo
desenvolvimento das acdes de AE no nivel dos campi, acbes essas descritas nos
guadros normativos secundarios — construidos a partir do Decreto n°® 7.234 (BRASIL,
2010) — sdo os mesmos, conforme observado no trecho de entrevista anterior, que
realizavam as acdes no passado, ou seja, assistentes sociais, psicélogos e
professores.

Por um lado, a atuacdo desses segmentos profissionais pode ser explicada
pela area de desenvolvimento da a¢do. As ac¢des no campo da saude mental
demandam a atuacdo de médicos e psicélogos e assim por diante (drea médica —
médico, area social — assistente social ...). Por outro lado, percebe-se também que
essa questdo, sob o prisma de uma trajetéria histérica, isto €, desde as acdes
pioneiras no campo da AE na década de 1930, as areas de moradia, alimentacéo e
saude foram centrais, nas décadas de 1980 e 1990 continuaram como prioritarias e,

apos a criacdo do PNAES em 2018, mantiveram-se.
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O mesmo ocorreu com os profissionais envolvidos com o campo da AE. Ao
longo do tempo, observamos a presenca marcante de psicélogos, assistentes
sécias, pedagogos e médicos. A questao central € que quanto mais uma area de
atuacao se propaga no tempo, e quanto mais um segmento profissional se vincula a

ela, maior a tendéncia de sua continuacao.

TAE 6
[...] tinha professores, psicdlogos e o assistente social j& foi nos anos 80, nos anos 70 ndo tinha

.].

Outra questao relevante que se observa na entrevista do TAE 6 relaciona-se
com alguns marcadores que diferenciam, ainda que de forma sutil, a Politica de
Assisténcia Estudantil que se efetivou nas Universidades Federais em relagcéo
aquela construida nos Institutos e também aponta para a questdo do
reconhecimento da AE como um direito do estudante em superacdo ao

entendimento da contraprestacéo de trabalhos por parte dos assistidos.

TAE 6

[...] entdo se perdeu aquela obrigatoriedade de o cara trabalhar para poder ficar interno, ai ja tinha
assistentes sociais pensando o direito do cidaddo, a contrapartida ficava s6 a nivel de resposta
académica, de rendimento académico, ali ja ndo tinha mais a obrigatoriedade, a ndo ser no estagio
gue os alunos faziam, ai ja era estagio de curso, mas ali em meados dos anos 80 ja comecou a
assisténcia a ter um desenho de assisténcia estudantil. As primeiras influéncias, e € claro que o
CAVG foi atingido por isso. Sempre [...] com aquela diferenca que os nossos eram abaixo de 18 e
na universidade eram alunos adultos, entdo existiam diferengcas nos regulamentos pela
caracteristica nossa dos menores de idade, nossa que eu digo, eu enquanto CAVG, inclusive teve
uma vez em 90, houve uma forte presséo da Faculdade de Educacgéo Fisica para ir para la, pro
CAVG, porque tinha 201 hectares e tal, e houve uma relutancia interna 14, ndo s6 minha, mas da
grande maioria, que seria aquela mistura pra época, de alunos menores com alunos maiores,
mudaria o perfil, o aluno procurando muito o professor e a universidade é meio te vira, isso ndo é
nada chulo, é te vira, é um fato. L4 ndo, l4 os estudantes internos até tinham professores que eram
tipo assim padrinhos de 5, que era o cara que tu chegava, entdo a assisténcia acontecia meio
assim, meio na necessidade, nd6s mesmos “denunciava” quando um colega nao estava bem ou em
termos de saude ou emocional, o fulano anda quieto, tA com problema com pai, com a mée, era
assim que acontecia e a gente procurava o psicélogo, a escola tinha um psicélogo [...] e
professoras interessadas, técnica de assuntos educacionais que na época tinha outros nomes, o
assistente de aluno chamava inspetor, esse inspetor que é o assistente de aluno era um cara
importantissimo, esse cara era um cara chave na relacdo do aluno com a escola e 0 ambiente dele
dentro da escola, esse cara era chave porque ele via a gente em movimento, se mostrando,
conhecia o dia-a-dia.

Dentre os marcadores que diferenciam as PAE das IFES em relacédo as dos
IFs, compreende-se a questdo do publico alvo como central. De modo geral, o perfil
de idade dos graduandos das Universidades Publicas € composto, em maior parte,
por estudantes maiores de idade enquanto que nos Institutos, a ampla maioria dos
estudantes, € composta por aqueles recém-saidos do ensino fundamental e com

idade inferior a 18 anos.
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Frente a esse perfil de idade dos estudantes dos IFs, as questbes de
acompanhamento no campo da pedagogia, psicologia, assisténcia social, médica e,
em alguns casos, odontolégica, sdo praticas cuja génese se deu nas Instituicdes que
se fundiram originando os IFs e que permaneceram como uma das caracteristicas
das PAEs efetivadas no presente.

Com relacao a superacédo da ideia da contrapartida de trabalho para o acesso
aos servigos de AE, percebe-se, no trecho de entrevista do TAE 6, que essa questéo
possui sua origem ainda na década de 1980. De acordo com a percepcdo do
entrevistado, houve um processo de substituicdo da contrapartida laboral pelo
rendimento académico.

Em 2008, no contexto de reconfiguracdo da Politica educacional brasileira, os
CEFETS e as Escolas Agrotécnicas vinculadas as universidades federais adquiriram
uma nova institucionalidade e passaram a se chamar Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFs). Junto a nova institucionalidade, ocorreu um
incremento financeiro com o objetivo de expanséo da rede.

De acordo com a Lei de criagdo, os IFs foram concebidos como Instituicbes
de educacdo superior, béasica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializadas na oferta de educacéo profissional e tecnolégica nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e
tecnolégicos com praticas pedagogicas especificas (BRASIL; 2008). Além disso, os
IFs se constituem como autarquias com autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagogica e disciplinar.

Essas Instituicbes deveriam responder de forma agil e eficaz as demandas
crescentes por formacdo profissional, através da socializacdo de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos vinculados diretamente aos arranjos produtivos locais
(MEC; 2010). A natureza juridica dos IFS possibilita-lhes uma atuacdo em todos os
niveis e modalidades da educacédo profissional e inaugura uma nova perspectiva
para o ensino médio através da combinacdo do ensino de ciéncias naturais,
humanidades e educacéo profissional e tecnoldgica (MEC; 2010).

Na Lei de criacdo também se identificam as finalidades e os objetivos dessas
Instituicdes. Com relacéo as finalidades, esses IFs articularam a oferta de educagéo
profissional e tecnoldgica em niveis distintos (médio, superior e de pos-graduagao)

para formar e qualificar cidadaos para a atuacdo profissional. Outra caracteristica
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relevante € a énfase no desenvolvimento local e a oferta de cursos vinculados aos
arranjos produtivos locais (APL), além disso, visam a formacdo de professores por
meio da oferta de licenciaturas e formacgao continuada dos trabalhadores vinculados

as redes de ensino municipais e estaduais.

Quadro 13 - Finalidades dos Institutos Federais de acordo com a Lei de criacédo

1 — Ofertar educacéo profissional e tecnoldgica, em todos o0s seus niveis e modalidades, formando
e qualificando cidaddos com vistas na atuacao profissional nos diversos setores da economia, com
énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional;

2 — Desenvolver a educacao profissional e tecnoldgica como processo educativo e investigativo de
geracdo e adaptacdo de solucdes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades
regionais;

3 — Promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a educacdo profissional e
educacdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e 0s recursos de
gestao;

4 — Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagcédo e fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento das potencialidades
de desenvolvimento socioeconémico e cultural no &mbito de atuacéo do Instituto Federal;

5 — Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e de ciéncias
aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigacédo
empirica;

6 — Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias nas instituicdes
publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e atualizacdo pedagdgica aos docentes das
redes publicas de ensino;

7 — Desenvolver programas de extensao e de divulgacédo cientifica e tecnolégica;

8 — Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o empreendedorismo, o
cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;

9 — Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservacdo do meio ambiente.

Fonte: Lei n° 11.892 (BRASIL, 2018)
Elaboracéo do autor

Com relacdo aos objetivos, essa mesma Lei estabelece que a educacao
profissional técnica de nivel médio para estudantes concluintes do ensino
fundamental e para o publico da educacado de jovens e adultos (EJA) é central. Os

demais objetivos sdo apresentados no quadro 14.

Quadro 14 — Objetivos dos Institutos Federais de acordo com a Lei de criagao

1 — Ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de cursos

integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagéo de jovens e

adultos;

2 — Ministrar cursos de formacg&o inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a capacitacao,

o aperfeicoamento, a especializagdo e a atualizacdo de profissionais, em todos os niveis de

escolaridade, nas areas da educacéo profissional e tecnoldgica;

3 — Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solu¢des técnicas e

tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

4 — Desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da educacéo

profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com

énfase na producéo, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

5 — Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracdo de trabalho e renda e a

emancipac¢éo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e regional; e
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6 — Ministrar em nivel de educac&o superior:
a) cursos superiores de tecnologia visando a formacéo de profissionais para os diferentes
setores da economia;
b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagdo pedagdgica, com
vistas na formacao de professores para a educacdo basica, sobretudo nas areas de ciéncias e
matematica, e para a educacao profissional;
c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacédo de profissionais para o0s
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;
d) cursos de poOs-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializagdo, visando a
formacéo de especialistas nas diferentes areas do conhecimento; e
e) cursos de pos-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases solidas em educacéao, ciéncia e tecnologia, com vistas no
processo de geragdo e inovacao tecnolégica.
Fonte: Lei n° 11.892 (BRASIL, 2008)
Elaboracéo do autor

Esse rol ampliado de finalidades e objetivos que abarcam diferentes
modalidades e niveis de ensino, acarreta como uma de suas consequéncias um
publico estudantil que apresenta uma configuracdo heterogénea e com diferentes
demandas para atendimento.

Na dultima duas décadas, a partir das administracbes do Partido do
Trabalhadores (PT) em 2002, e dos governos Lula e Dilma, a Rede Federal de
Educacado Profissional, Cientifica e Tecnologia (RFEPCT) apresentou crescimento
significativo. Desde as primeiras experiéncias no campo da educacao profissional,
com as Escolas de Aprendizes e Artifices, em 1909, até 2003 existiam cerca de 140
unidades federais de educacao profissional e tecnolégica no Pais. A partir de 2003
até o presente, foram criados cerca de 38 Institutos Federais que somam mais de

640 campi implementados. Um crescimento de mais 400% em menos de 20 anos.

Quadro 15 — A RFEPCT do Brasil em 2018

Campi Cursos Matriculas Docentes Tecnicos
Administrativos
647 11.766 964.503 45.480 35273

Fonte: PNP com base nos dados de 2018
Elaboracéo do autor

A estrutura organizacional e de funcionamento desses Institutos também foi
estabelecida pela Lei de criacdo de 2008. Nesse quadro normativo, estdo descritas
as diretrizes que orientaram a implementacdo da Rede Federal de Educacéo
Técnica e Tecnoldgica, junto das suas finalidades e objetivos.

Com relacdo a estrutura organizacional, esse quadro normativo estabelece
que os IFs sdo concebidos como estruturas multicampi, ou seja, uma estrutura

organizacional com comando centralizado, em uma Reitoria, e unidades de ensino
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descentralizadas, em campi. Esses campi, sdo dirigidos por um diretor geral e
possuem certo grau de autonomia administrativa e pedagodgica em relacdo a
Reitoria.

A estrutura multicampi € uma das caracteristicas relevantes dos Institutos
Federais, porque até entdo, quando se compara com a experiéncia das
Universidades Publicas Federais ou com a Rede de Educacédo Profissional antes de
2008, nao identificamos processos descentralizadores tdo acentuados. Como
demonstrado no quadro 1, a &rea de atuacao dos IFs no RS abrange um total de 40
municipios. Para a gestdo, para o0s servidores e para 0s estudantes, a
descentralizacdo implica desafios em diferentes segmentos, como por exemplo, na
area da comunicacdo, do controle e da oferta de servigos, sobretudo os de
assisténcia estudantil.

A Lei de criacdo também estabeleceu dois 6rgaos Superiores de gestao para
essas Instituicdes. O Conselho Superior (CONSUP), 6rgdo maximo, e o Colégio de
Dirigentes (CODIR), ambos presididos pelos Reitores institucionais.

O CONSUP €& um orgao consultivo e deliberativo composto por
representantes da comunidade académica que engloba os estudantes, os docentes,
0s técnicos administrativos, 0s egressos, a sociedade civil, o MEC e o Colégio de
Dirigentes, com representacao paritaria dos segmentos.

Nesta pesquisa, observou-se qgue 0 CONSUP assume um carater de espaco
coletivo democratico que oportuniza a participacdo da comunidade académica com o
objetivo de discutir e deliberar sobre os temas que perpassam a instituicdo, como
por exemplo, a criacdo e extincdo de cursos, a criagdo de novos campi e aprovacao
de normatizacdes e regulamentos por meio de Resolucdes.

Os quadros normativos, que instituiram as PAE dos IFs que atuam no RS
apresentados no quadro 3, necessitaram de aprovacao dos Conselhos Superiores
para incorporarem sua forca normativa. As alteracdes nesses quadros necessitam
de aprovacado nesse espaco deliberativo, de modo que elas envolvem negociacoes,
disputas, trocas, justificacbes e convencimentos.

Ainda que as acbes no campo da assisténcia estudantil se revelem
importantes para a permanéncia de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
social e que, como ja demostrado, a ideia de que apenas a criagdo de vagas nos

diferentes niveis de ensino por si sé néo resolve o conjunto de problemas que
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permeia a politica educacional, observou-se que o tema da assisténcia estudantil
nao se configura como unanime nos Institutos federais.

Percebeu-se, ao longo da pesquisa de campo, que o tema da AE gera
polémica, sobretudo, em torno da questdo de seu reconhecimento como um direito
inerente aos estudantes em oposi¢cao ao entendimento que se posiciona favoravel a
contrapartida laboral, entendimento este oriundo, especialmente, daqueles ha mais
tempo nos quadros de pessoal dos IFs.

Outra questao polémica que permeia o campo da AE nos Institutos sdo os
estudos socioecondmicos para vinculagdo dos estudantes. Em primeiro lugar, ela
gira em torno de qual profissional pode realizar esse trabalho, uma vez que ele é
competéncia dos Assistentes Sociais. NO entanto, existem posicionamentos que
defendem sua realizacdo por outros segmentos profissionais. Outra questdo sobre
esse tema € que, depois de realizado o estudo socioeconémico e o estudante ja
estar vinculado a PAE, surgem duvidas quanto a eficiéncia do estudo, que podem
ser exemplificadas da seguinte forma: pelo fato de o estudante vinculado estar
usando uma determinada marca de ténis ou de roupa ou pelo fato de ele possuir um
determinado modelo de celular, essas questbes sdo compreendidas como
marcadores sociais simbdlicos que geram duavidas quanto ao estudo
socioeconémico por parte de professores, técnicos administrativos e estudantes.

A logica da ideia por tras desse entendimento remente a uma compreensao
baseada na chave da meritocracia, de modo que, para esse tipo de percepcao sobre
vulnerabilidade, somente os estudantes que a expressam na forma de vestir, andar
e se comportar (uma idealizacdo do pobre) podem acessar os servi¢os de AE.

Outra questdo de AE amplamente discutida pelas comunidades dos IFs
pesquisados refere-se a questdo do financiamento das acfes de AE. A centralidade
do debate sobre essa questdo € que a maior parte dos atores do campo AE
defendem o co-financiamento das acdes com recursos de custeio da Instituicdo, em
outras palavras, que além dos recursos oriundos do PNAES os Institutos utilizem
parte de sua verba de financiamento para custear as acfes de AE, a exemplo de
como ocorre no IFFAR, onde 5% da verba de custeio dos campi e da reitoria é
utilizada para custear acoes de AE.

Por outro lado, existe uma compressao que a demanda por AE deve ser

adequada aos recursos financeiros disponiveis, mesmo que isso acarrete em
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pulverizagcdo dos recursos entre os atendidos. O exemplo desse entendimento é a
Politica de AE implementada no IFRS, onde os valores dos beneficios, os quais se
efetivam pela transferéncia de recursos financeiros diretamente aos estudantes
assistidos, ndo possuem valor fixos e tendem a diminuir quando a demanda
aumenta.

Uma terceira posicdo observada na empiria da pesquisa gira em torno da
compreensao que a PAE deve priorizar um atendimento o mais global possivel aos
estudantes assistidos, mesmo que isso signifigue uma reducdo no numero de
atendidos, em outras palavras, definir um publico alvo dentro do publico alvo, ou
como comumente utilizado pelos profissionais do servigo sociais entrevistados, “tirar
o pobre do grupo mais pobre”. O exemplo dessa medida € a PAE implementada no
IFSul. Naquela Instituicdo, em oposicdo a uma medida de pulverizacdo dos
recursos, decidiu-se por concentra-los no grupo de estudantes com renda familiar
per capita de até um salario minimo, excluindo, dessa forma, os estudantes com
renda familiar per capita entre um e um e meio salarios minimos (conforme previsto
no quadro normativo central).

Tomando por base essas questdes, infere-se que o0 processo de
implementacédo também engloba a disputa de ideias, a negociacao entre os atores, 0
convencimento sobre determinadas percepcfes, as aliancas e as trocas que
ocorrem, principalmente, nesse espaco coletivo de deliberacdo denominado de
CONSUP.

O Colégio de Dirigentes (CODIR) possui carater consultivo e, por isso,
funciona como um 6rgdo de assessoramento ao CONSUP e aos Reitores. Ele é
composto pelo Reitor (a) da Instituicdo, pelos Pro-reitores e pelos diretores gerais de
campi.

As Reitorias dos IFs sdo os 6rgdos executivos e sdo compostas por um (a)
Reitor (a) e cinco Pro-reitorias. Os Reitores?” institucionais s&@o docentes
pertencentes aos quadros de pessoal ativo permanente de qualquer dos campi que

integram a Instituicdo. Os Reitores dos IFs sdo nomeados em lista triplice pelo

*" As exigéncias previstas na Lei de criacdo para ocupar o cargo de Reitor s&o as seguintes: possuir 5
(cinco) anos de efetivo exercicio em instituicdo federal de educacéo profissional e tecnolégica e
atender a, pelo menos, um dos seguintes requisitos: | — possuir o titulo de doutor; ou Il - estar
posicionado nas Classes DIV ou DV da Carreira do Magistério do Ensino Bésico, Técnico e
Tecnoldgico, ou na Classe de Professor Associado da Carreira do Magistério Superior (BRASIL,
2008).
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Presidente da Republica para mandato de 4 (quatro) anos, sendo permitida uma
reconducdo. O processo de escolha ocorre mediante consulta & comunidade,
atribuido o peso de 1/3 (um terco) para a manifestacéo do corpo docente, de 1/3 (um
terco) para a manifestagdo dos servidores técnico-administrativos e de 1/3 (um
terco) para a manifestacao do corpo discente.

As entrevistas com os Reitores do IFSul e do IFFAR evidenciaram um perfil
semelhante em relacdo ao percurso profissional na Instituicdo até a ocupacao do
cargo de Reitor. Ambos o0s entrevistados ingressaram na Rede antes da
transformacdo em Institutos em 2008 e ocuparam cargos intermediarios longo de
seus histéricos profissionais.

Os (as) 5 (cinco) Pro-Reitores (as) sdo nomeados (as) pelos Reitores (as)
nos termos da legislacéo aplicavel & nomeacéo de cargos de direcédo*®. Podem ser
nomeados ao cargo de Pro-reitor, os servidores ocupantes dos cargos efetivos da
carreira docente ou do cargo efetivo de nivel superior da carreira dos técnico-
administrativos, desde que possuam no minimo 5 (cinco) anos de efetivo exercicio
em instituicdes federais de educacéao profissional e tecnoldgica.

No caso especifico desta pesquisa, nos IFs que atuam no RS, os Reitores
institucionais do IFSul e do IFRS também nominados de burocratas de medio
escaldo 1 e 3, apontaram que para a escolha desses gestores de segundo escaléo,
0s principais motivos foram o alinhamento politico com o programa apresentado no
processo eleitoral e a capacidade técnica para gerir 0s assuntos inerentes a Pro-
reitoria. Essas percepcfes sdo evidenciadas nos trechos de entrevista que seguem

abaixo.

BME 3

NOs ndo temos um conjunto de critérios ou um programa que estabeleca os cargos de dire¢do que
nés temos aqui, sédo todos cargos de confianga do gestor, no caso da Reitoria, de confian¢ca minha
e da respectiva reitoria, e no caso dos campi, confianca minha e dos diretores gerais. Agora é
Obvio como a gente quer que a que a Instituicdo funcione, que a Instituicdo ande, que Instituicao se
qualifique, a gente tem um olhar, eu trabalho praticamente com duas vertentes para eu escolher
um assessor meu, a sua trajetéria, a trajetéria dele dentro da Instituicdo e, evidentemente, o
alinhamento que essa pessoa tem. Nao exatamente com 0 que eu penso, mas com a minha
ideologia, o que esta posto dentro do PDI (Programa de Desenvolvimento Institucional), do
planejamento Institucional. Entdo hoje, se tu olhares, exceto um dos meus Pro-reitores que tem
uma tendéncia, vamos chamar assim de centro, todo restante da nossa equipe ela é
ideologicamente muito alinhada com questfes sociais, com compromisso social da Instituicdo, com
efeito transformador que a educacao tem que ter, entdo aqui a Escola sem Partido ndo passa por

*® para um aprofundamento sobre essa tematica consultar o Decreto n® 6.986 de 2009 que

regulamenta os arts. 11, 12 e 13 da Lei n® 11.892 de 2008, para disciplinar o processo de escolha de
dirigentes no ambito dos Institutos Federais.
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nés [...]. [...] basicamente a gente trabalha com isso assim, a trajetéria e a formacéo,
evidentemente, dos meus colegas que a gente traz para dentro destas funcdes, esse alinhamento
ideoldgico, ndo alinhamento ideoldgico da Reitora, mas com isso que esta posto, pega por exemplo
nosso PDI, os autores que a gente utiliza, todas as questdes que estdo postas ali, elas se alinham
a uma Instituicdo dessa natureza, entdo a gente ndo pode pensar em ter a frente dos cargos
estratégicos pessoas que nao tenham esse mesmo alinhamento, entdo € mais ou menos assim
gque a gente trabalha.

1*° as cinco Pré-reitorias

No IFRS, de acordo com seu Regimento Gera
constituidas foram as de Ensino (1), de Extensdo (2), de Desenvolvimento
Institucional (3), de Administracéo (4) e de Pesquisa, Pds-graduacao e Inovacao (5).
Nesse IF, as questdes relacionadas a Politica de Assisténcia Estudantil estdo sob
responsabilidade de uma Diretoria de Assuntos Estudantis que se vincula, por sua
vez, a Pro-reitoria de Ensino. Essa diretoria foi criada em 2018.

No IFSul, de acordo com seu Regimento Geral, as cinco Proé-reitorias
constituidas foram as de Ensino (1), de Extensdo e Cultura (2), de Pesquisa,
Inovacédo e PoOs-Graduacao (3), de Administracéo e Planejamento (4) e de Gestéo
de Pessoas (5). A Politica de Assisténcia Estudantil &€ gerida pelo Departamento de
Gestao de Assisténcia Estudantil (DEGAE), vinculado a Pro-reitoria de Ensino.

No IFFAR, de acordo com seu Regimento Geral, as cinco Proé-reitorias
constituidas foram as de Desenvolvimento Institucional (1), de Administracéo (2), de
Ensino (3), de Pesquisa (4), Pos-graduacao e Inovacao (4) e de Extensao (5). No
IFFAR, a Diretoria de Assisténcia Estudantil, atualmente dirigida por um docente, € o
setor responsavel pela gestdo de sua PAE e esta vinculado a Pro-reitoria de Ensino.

Os campi dos Institutos séo dirigidos, de acordo com a Lei de criacao, pelos
Diretores-Gerais® que sdo nomeados pelos Reitores para mandatos de 4 (quatro)
anos, permitida uma reconducdo ap6s um processo de consulta a comunidade,

atribuindo o peso de 1/3 (um terco) para a manifestacdo do corpo docente, de 1/3

90 Regimento Geral do IFRS é o “[...]Jconjunto de diretrizes que norteiam a organizagdo das
atividades comuns aos varios 6rgaos e servi¢os integrantes da estrutura organizacional do IFRS, nos
planos administrativo e académico, com o objetivo de complementar e normatizar as disposi¢cdes
estatutarias” (IFRS, 2017, p.6).

% Para o cargo de Diretor-Geral de campi as condicionalidades exigidas sdo a ocupacdo do cargo
efetivo da carreira docente ou do cargo efetivo de nivel superior da carreira dos técnico-
administrativos, desde que possuam o minimo de 5 (cinco) anos de efetivo exercicio em instituicao
federal de educacgdo profissional e tecnoldogica e que se enquadrem em pelo menos uma das
seguintes situagfes: | - preencher os requisitos exigidos para a candidatura ao cargo de Reitor do
Instituto Federal; Il - possuir o minimo de 2 (dois) anos de exercicio em cargo ou fungéo de gestdo na
instituicdo; ou Il - ter concluido, com aproveitamento, curso de formagédo para o exercicio de cargo ou
fungdo de gestdo em instituicdes da administracédo publica (BRASIL, 2008).
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(um terco) para a manifestagdo dos servidores técnico-administrativos e de 1/3 (um
terco) para a manifestacao do corpo discente.

O processo de escolha dos Diretores-Gerais pela comunidade académica
dos campi sé se torna possivel ap6és decorridos de 5 anos de sua inauguracéo.
Antes da decorréncia desse tempo, os Diretores de campi sdo indicados pelos
Reitores Institucionais. No caso particular do IFSul.

Essa questdo da indicacdo dos Diretores de campi pelos Reitores
Institucionais possuiu uma particularidade relevante para compressao do processo
de implantacdo dos IFs e abrange também a questdo de uma nova institucionalidade
a partir de uma estrutura fisica e de pessoal ja existentes. Essas questbes foram
evidenciadas no trabalho de D"Acenzi e Lima (2011) ao estudarem o caso particular
do campus Osorio do IFRS a partir de perspectiva tedrica ancorada no conceito de
hegemonia desenvolvido por Gramsci. No caso estudado os referidos autores

evidenciaram que:

A criacdo dos Institutos Federais a partir das escolas técnicas
existentes marca uma mudanca de perspectiva em relacdo ao ensino
profissional. A inovacdo pretendida pela politica publica era a integracao
entre conhecimentos especificos e desenvolvimento da capacidade de
investigacdo cientifica por meio de acdes de ensino, pesquisa e extensédo. O
governo federal pretendia incrementar sua fungéo social, para tanto o novo
arranjo institucional intenta “superar a visdo althusseriana de instituicao
escolar enquanto mero aparelho ideolégico do Estado, reprodutor de
valores da classe dominante e refletir em seu interior os interesses
contraditérios de uma sociedade de classes” (MEC, 2008, p. 21).

Objetivo um tanto ambicioso que deveria contar com grande esforco
para alinhar as preferéncias dos atores em todos os niveis institucionais.
Segundo dados coletados, o principal instrumento de mudanca identificado
foi o plano formal, expressando uma visdo de implementac&o top-down.

O governo federal deixa claro nos documentos produzidos qual sua
visdo do “novo modelo de instituicAo de educacdo profissional e
tecnolégica” (MEC, 2008, p. 5), essas normas publicizam o projeto, mas nao
sdo capazes, por si sO, de socializa-lo. Embora os altos escaldes se alinhem
automaticamente em virtude do compartilhamento ideol6gico, as
organizagbes e os individuos encarregados de implementar a politica
publica, podem demonstrar preferéncias diferentes. Cada segmento
burocratico, “vai construir uma representacdo do problema que lhe é
especifica, em fungdo de sua histéria, de seu lugar na divisdo do trabalho
politico-administrativo, de sua competéncia especifica, das rivalidades
tradicionais mantidas com outros servigos ou grupos” (Muller e Surel, 2002,
p. 108).

N&o basta publicar uma lei, ou um conjunto de normas teoricamente
coerente de intengdes, objetivos e metas, para que os individuos se
disponham a mudar sua forma de agir cotidiana. Para tal empreendimento é
necessario acdo, e essa foi muito timida.

No campus Osorio, 0s atores que ingressaram por meio de concurso
publico nos marcos da nova institucionalidade ndo foram expostos a
mecanismos de socializagdo. A busca por conhecer a politica publica foi
voluntarista. De forma geral, o primeiro contato que tiveram com o plano foi
por meio da percepcdo dos atores mais antigos, provenientes do Cefet.
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Esses formavam o grupo dirigente do campus. Sua interpretacéo da politica
publica, em geral, era baseada na concepcao de educacéo profissional que
Ihes era familiar e que forjaram em sua instituicdo de origem. Essa matriz
cognitiva caracteriza-se pela énfase na educacao técnica como formadora
de méo de obra para o mercado, com pouca énfase em pesquisa e
extensdo. Tal concepgédo influenciara a acdo dos atores responsaveis pelo
desenvolvimento do processo de implementacdo e deixarda marcas na
politica publica, conforme demonstraremos a seguir.

Foram identificados dois elementos institucionais que evidenciam a
influéncia da matriz cognitiva descrita na implementacéo e conformacgéo da
politica publica.

O primeiro elemento identificado que demonstra a hegemonia da
visdo de educacéo técnica tradicional, certificadora de mao de obra para o
mercado, foi o organograma do campus e sua implementacdo. No
organograma elaborado em 2010, constam uma diretoria geral, uma
administrativa e uma de ensino. Esses espac¢os foram ocupados por atores
provenientes da estrutura do Cefet na modalidade pro-tempore. Nada se diz
sobre extensdo e pesquisa. A hegemonia da matriz cognitiva herdada do
Cefet expressa-se, assim, ho mimetismo organizacional.

Em 2011, novo organograma € construido e nele, além das diretorias
estabelecidas no cronograma anterior, as atividades de extensdo e
pesquisa receberam status de coordenadorias subordinadas a diretoria de
ensino, embora essa subordinacdo ndo esteja presente na normatizacdo da
politica publica. Constata-se a tensdo entre “novo” e “antigo”. Se, por um
lado, a consequéncia dos estimulos normativos foi a insercdo das novas
atividades na estrutura formal da organizacdo, por outro, isso foi feito de
forma a adaptar tal exigéncia as preferéncias dos implementadores, dado
gue a elaborac¢éo do organograma é de sua responsabilidade.

Nesse sentido, o controle do funcionamento desses novos espacos
surge como uma questdo importante. As coordenadorias tiveram seus
titulares escolhidos pela direcdo junto ao corpo docente. O critério principal
para a selecdo dos coordenadores foi o alinhamento as preferéncias da
direcdo. Os servidores escolhidos para tais fungdes construiram uma
vinculagdo primaria subordinada em detrimento da pertengca ao grupo
basico. Identificamos seis tipos de beneficios institucionais estabelecidos
para incentivar esse comportamento: registro de horarios no livro-ponto
independente de atividades na instituicdo, permisséo para deixar o local de
trabalho durante o expediente, realizacdo de visitas técnicas com relativa
autonomia, estabelecimento de contatos e parcerias, poder de veto sobre
projetos alheios e desenvolvimento de projetos pedagdgicos individuais. Na
medida em que apenas um grupo pode usufruir desses beneficios, eles
passam a ser percebidos como privilégios. A existéncia de tratamento
diferenciado cria desigualdade. Essa gerou clivagens entre o corpo docente,
provocando desorganizacdo e, com isso, dificuldade de gerar acéo coletiva.

O controle sobre os grupos administrativamente subordinados é peca
fundamental para garantir a dire¢do da implementacdo da politica. Isso
porgue 0s novos ingressantes podem se tornar pontos de veto a reproducéo
do modelo precedente, ja que foram recrutados a partir da promessa de
desenvolvimento do novo modelo de instituicdo de educacéo profissional e
tecnolégica.

Destacam-se duas questdes inter-relacionadas. A elaboragdo do
organograma é uma funcédo da diretoria do campus, uma expressdo da
discricionariedade que gozam os atores locais como forma de melhor
adaptar a politica publica ao ambiente. Por outro lado, essa mesma
discricionariedade € operacionalizada com base na concepg¢ao que tém os
atores de sua fungdo, do ambiente e da politica publica. Assim, a
subordinacéo das atividades de extensdo e pesquisa nada mais é do que a
reproducao de valores por meio das estruturas organizacionais, as mesmas
gue deveriam promover a mudanca. Nesse sentido, essa mudanga se
desenvolve por meio da tens@o entre a manutencdo do modelo pretérito e
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as novas exigéncias vocalizadas pelo governo, sociedade e por segmento
minoritario dos novos atores que sao agregados a estrutura.

Argumenta-se que a dificuldade de superacédo do modelo precedente
se deve a fragil socializacdo do projeto. Tal processo foi deixado a cabo da
emissdo de normas, sem que sua compreensdo e convencimento fossem
construidos coletivamente. Sem uma visdo compartilhada dos objetivos e
fins, cada ator age de acordo com suas preferéncias e percepgcdes. Mesmo
que o plano ndo possa conformar a acdo dos implementadores, ele pode
agir como guia. Contudo, mesmo nessa acepg¢do, € necessario promover
um esforco de nivelamento.

[...]

O segundo elemento que evidencia a hegemonia da visdo de
educacdo técnica tradicional, certificadora de mao de obra para o mercado,
€ a alocacdo do tempo dos professores. Este deve ser despendido
internamente, nas dependéncias do campus, e para atividades
prioritariamente “em sala de aula”. Comumente, em correspondéncias da
equipe dirigente para o corpo docente, sdo feitas orientacdes explicitas de
que as atividades “em sala de aula” sdo a prioridade da organizagao e que
para elas devem convergir todo o tempo e energia dos docentes.

Isso acaba por conformar um processo decisério de tipo tecnocratico
no que tange as atividades de extensdo e pesquisa. As atividades de
extensao, por exemplo, sdo formadas por cursos esporadicos ofertados de
acordo com as caracteristicas, formacado e interesses do grupo docente.
Diferentemente da intencdo e incentivos do governo federal para levar a
cabo atividades que permitiriam concretizar o objetivo de al¢car os Ifes a
promotores de desenvolvimento local e regional por meio da educacéao,
essas estratégias reproduzem a visdo “intra-muros’, voltada para as
preferéncias e caracteristicas das burocracias e ndo dos grupos da
comunidade, clientela da politica federal.

Assim, em grande medida, a visdo de ensino técnico que a criacao
dos Ifes buscava superar vem sendo reproduzida na estrutura
organizacional. Essa expressou a dificuldade dos atores provenientes da
instituicdo precedente de modificarem sua matriz cognitiva incorporando as
atividades de extensdo e pesquisa em status semelhante e integradas ao
ensino. Nessa situacdo, aquelas atividades ficaram subordinadas a essa,
mais conhecida. Diversos mecanismos institucionais foram criados para
auxiliar nesse intento, mostrando que os atores implementadores disp8em
de importantes recursos de poder e podem, de fato, moldar a politica
(D’ASCENZI, LIMA; 2011; p. 45 — 49).

Com relacdo a assisténcia estudantil, também ocorreram reconfiguracdes
significativas a partir de 2011, com o inicio do processo de implementacdo do
PNAES em relacdo as préaticas de AE realizadas no periodo anterior da criacao
dessa nova Institucionalidade. Este processo de reconfiguracao ficou evidenciado
nas entrevistas dos BME 1 e 3 e dizem respeito, principalmente, as questdes de
financiamento especifico, possibilidade de ampliacdo dos quadros funcionais para a
operacionalizacdo da Politica, a construcdo de quadros normativos especificos e ao

estabelecimento de processos de trabalho especificos
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BME 1

[...] com a criagdo da assisténcia estudantil, institucionalmente, ficou diferente porque se comecou
a ter um recurso especifico e regido por varias normativas, regido por editais, por selecdes,
comecou a se ter todo um cuidado [...] hoje nem todas as Instituicdes estdo tendo cuidado de como
aplicar esse recurso, hoje [no IFSul] eu posso te garantir que todo recurso da assisténcia é para
assisténcia [...].

BME 3

[...] com o advento da publicacdo do Decreto, claro isso deu mais corpo ainda as acdes de AE na
instituicdo [...] se passou a ter um recurso maior e ai se comecgou a trabalhar institucionalmente os
regramentos para distribuicdo [...], até hoje, anualmente, acho que ta no segundo ano repetindo a
metodologia, mas anualmente a gente vem tentando aperfeicoar a metodologia de distribuicdo
desses recursos entre as nossas unidades [...].[...] como o Instituto ja tinha a sua prépria politica o
PNAES s6 entrou dentro na nossa politica, os recursos, inclusive nés vinhamos cometendo um
equivoco na distribuicdo dele que diz respeito a questédo do ensino superior, que a gente até entao
tratava de outra forma, mas ndo houve esse impacto, isso mesmo que te disse, simplesmente o
recurso que passou realocado na matriz orcamentdria por conta do PNAES ele passou a ser
distribuido no guarda-chuva da politica de assisténcia que a gente ja tinha ( o equivoco na
alimentacdao, o resto todo os auxilios a questdo da gratuidade da alimentacéo para os alunos de até
1,5 salarios minimos) mas nao teve entdo esse impacto como houve em outras instituicdes quando
o PNAES nasceu aquilo mudou as rotinas, para nds nao, ndo sentimos iSSO porque O recurso
comecou a ser trabalhado dentro da politica que ja existia. Ja existia uma ideia, ja existia um
regramento, ja existiam modalidades de auxilios, ja existiam critérios s6 que claro, foi se fazendo
ao longo do tempo foi adequar principalmente os critérios ao que o Decreto traz.

Com relacdo aos niveis hierarquicos, que decidem e exercem a gestado dos

IFs, eles podem ser observados na figura 4. Os Reitores Institucionais podem definir

guais Pro-reitorias, Diretorias, Departamentos e Coordenadorias serdo criadas e

guem serdo seus ocupantes, nos campi os Diretores gerais definem podem definir

sobre suas Coordenadorias, quais existirdo e quem as ocupara.

Figura 4 — Organizacao hierarquico-institucional dos Institutos Federais

Conselho Superior

Composto por representantes da
comunidade académica, Professores,

CONSUP técnicos administrativos, estudantes

Colégio de Dirigentes Composto por diretores gerais de

CODIR campus, Reitor e Pro-reitores
Reitor (a) Cargo eletivo com mandato de 4
CcD1 (quatro) anos
Diretores Gerais de campus Pré-reitores - - -
eD 2 cD 2 Cargo indicado pelo Reitor (a) eleito (a)

Cargo eletivo com
mandato de 4 (quatro)
anos

Diretores de diretorias
CD3

Cargo indicados pelo reitor, no caso da reitoria, e pelos
diretores gerais de campus, no caso dos campi

Chefes de Departamento
CDh4

Cargo indicados pelo reitor no caso da reitoria e pelos
diretores gerais de campus nos campi

Coordenadores de Coordenadorias | Cargo indicados pelo reitor no caso da reitoria e pelos

FG1,2,3,45

diretores gerais de campus nos campi

Fonte: Lel N 11.8YZ(BRASIL, Z2UU8) Regimentos erals do IFRS, do IFSUl e a0 IFFAR
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Elaboracéo do autor

A questéo da criagdo ou nao de Diretorias ou Departamentos de Assisténcia
Estudantil nas Reitorias e a criacdo ou ndo de Coordenadorias de AE nos campi é
relevante para compreender o processo de implementacdo do PANES nos IFs que
atuam no RS, porque, de certo modo, ela revela o grau de forca que o campo da AE
possui dentro das Instituicdes pesquisadas.

A criacdo ou nado de Diretorias, Departamentos e Coordenadorias envolve
disputas por recursos, tanto financeiros, uma vez que os servidores que gerenciam
essas estruturas recebem um incremento em seus vencimentos, bem como o aporte
de pessoal para desenvolver as atividades inerentes a essas estruturas de gestao.
Em ultima analise, a criagdo ou nao de Diretorias, Departamentos e Coordenadorias
de Assisténcia Estudantil revelam as preferéncias dos Reitores e o grau de
importancia que o tema da AE recebe. A discussdo sobre essa questdo sera

aprofundada no subtitulo 6.1 do proximo capitulo.

5.1. OS INSTITUTOS FEDERAIS QUE ATUAM NO RIO GRANDE DO SUL: O
CAMPO EMPIRICO DA PESQUISA

No RS™, a Politica de Educacdo Profissional é executada por meio de trés
IFs: o IFSul, com reitoria situada na cidade de Pelotas; o IFRS, com reitoria na
cidade de Bento Goncalves; o IFFAR, cuja reitoria € na cidade de Santa Maria.

De acordo com a Lei n® 11.892 (BRASIL, 2008), o IFRS foi criado mediante a
integracdo do Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Bento Goncalves, da
Escola Técnica Federal de Canoas e da Escola Agrotécnica Federal de Sertdo. O
IFSul foi criado por meio da transformacdo do Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica de Pelotas e o IFFAR foi criado pela integracdo do Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica de Sao Vicente do Sul e da Escola Agrotécnica Federal de
Alegrete (BRASIL, 2008).

Os relatorios de gestdo de 2019 e a Plataforma Nilo Pecanha (PNP)
demonstram que, juntos, esses IFs possuem cerca 3.200 (trés mil e duzentos)
professores, 2.455 (dois mil quatrocentos e cinquenta e cinco) técnicos

administrativos que juntos atenderam cerca de 66.000 (sessenta e seis mil)

*1 No estado do RS além dos IFS pesquisados integram a Rede Federal de Educacado Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica o Colégios Técnico Industrial e o Colégio Politécnico, ambos vinculados a
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).
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matriculas. Os IFs que atuam no RS ofertam 729 (setecentos e vinte e nove) cursos

em 43 (quarenta e trés) unidades de ensinos.

Quadro 16 — Demonstrativo de atendimento dos IFs que atuam no RS

Instituto Docentes Tepm_cos Admlnlstratlyos Campi Cursos
(niveis médio e superior)

IFRS 1.261 984 17 307

IFSul 1.123 802 15 251

IFFAR 820 669 11 171

Fonte: Relatérios de Gestdo do IFRS, IFSul, IFFAR e PNP
Elaboracéo do autor

O perfil dos estudantes matriculados nesses IFs, de acordo com sexo,
cor/raca, idade e renda familiar per capita estabelece-se dentro das seguintes
configuracgodes.

O IFRS, em agosto de 2018, possuia um total de 25.557 estudantes
matriculados em cursos presenciais e a distancia (EAD). Desse total, 11.426
estudantes (44,67%) eram do sexo feminino e 14.151 estudantes (55,33%) eram do
sexo masculino. A idade desses estudantes é distribuida dentro dos recortes
apresentados na tabela 18, de modo que é possivel observar que a maior parte

deles, ou seja, 28,82% do total, encontra-se na faixa etaria inferior ha 19 anos.
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Tabela 18 — Perfil da idade dos estudantes do IFRS em agosto de 2018

Estudantes do sexo Estudantes do
dade dos estudantes Feminino sexo Masculino  Total de estudantes
>14 Freq. 159 140 299
% 53,18 46,82 1,17
15— 19 Freq. 3.056 4.015 7.071
% 43,21 56,78 27,65
Freq. 2.495 3.331 5.826
20-24 % 42,82 57,17 22,78
25 _ 29 Freq. 1.855 2.316 4.171
% 44,47 55,52 16,31
Freq. 1.331 1.730 3.061
30-34 % 43,48 56,51 11,97
Freq. 1.008 1.135 2.143
35-39 % 47,03 52.96 838
Freq. 592 579 1.171
40— 44 % 50,55 49,44 4,58
Freq. 359 412 771
45-49 % 46,56 53,43 3,01
Freq. 320 258 578
50-54 % 55,36 44,63 2,26
Freq. 141 130 271
55-59 % 52.02 47.97 1.06
Freq. 110 105 215
60> % 51,16 48,83 1
Total Freq. 11.426 14.151 25.557
% 44,67 55,33 100

Fonte: Plataforma Nilo Pecanha
Elaboracéo do autor

Em relacdo a cor e a raca, para esses estudantes foram apresentadas seis
possibilidades de auto declaracdo, sendo elas: (1) ndo declarar, (2) branca, (3)
parda, (4) preta, (5) amarela e (6) indigena.

Diante das possibilidades apresentadas, 6.068 estudantes (23,72%) do IFRS
optaram por ndo declarar sua cor/raca, 15.659 estudantes (61,22%) se
autodeclararam brancos, 2.263 estudantes (8,85%) se autodeclararam pardos, 1.529
estudantes (5,98%) se autodeclararam pretos, 35 estudantes (0,14%) se
autodeclararam amarelos e 23 estudantes (0,09%) se autodeclararam indigenas. A
participacdo dos estudantes autodeclarados pretos e partos somou um total de
14,83% dos estudantes matriculados no IFRS frente a um total de 61,22% e
autocelebrados branco.

No que tange a renda familiar per capita (RFPC), os recortes apresentados
aos estudantes foram estabelecidos entre zero e meio salarios minimos nacionais
(SM); de meio — até um SM; de um até um e meio SM; de um e meio até dois e meio

SM; de dois e meio até trés e meio SM e acima de trés e meio SM.
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Frente a essas faixas de renda familiar per capita, em agosto de 2018,
12,41% (3.173) dos estudantes matriculados nos IFRS informaram possuir RFPC de
até meio SM; 11,94% (3.054) dos estudantes informaram um RFPC entre meio até
um SM; 18,85% (4.820) informaram possuir um RFPC entre um e um e meio SM.
Juntos, os estudantes com renda familiar per capita de até um salario minimo e
meio, que € um dos indicadores que compde a definicdo do publico alvo do PNAES,
séo 43,2% dos estudantes matriculados no IFRS.

Os demais estudantes matriculados no IFRS encontram-se na faixa de renda
entre um e meio até dois e meio SM com representatividade de 15,24% do total,
6,84% dos estudantes matriculados se encontram na faixa de renda entre dois e
meio até trés e meio SM e 4,9% possuem um RFPC acima de trés e meio SM. Os
estudantes matriculados no IFRS que nao declararam renda somaram 29,82% do
total.

Do cruzamento dos dados sobre Cor/Raca e renda familiar per capita entre
aqueles estudantes matriculados no IFRS que prestaram essas informacoes,
observamos que a maior parte, cerca de 11.047 estudantes (43,20%), possui renda
familiar per capita de até 1,5 salarios minimos e 15.659 estudantes (61,22%) se

autodeclararam brancos.
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Tabela 19 — Cruzamento dos dados de cor/raga e renda familia per capita dos estudantes do IFRS
em agosto de 2018

Renda familiar Cor/Raga
saﬁg:igzegﬁlﬁ;nos Amarela Branca Indigena  Parda Preta deé\II:r?;\ da Total
Freq. 4 2.576 5 262 241 85 3.173
0<0,5 %h 12,00 81,18 0,16 8,26 7,60 2,68 100
%V 11,43 16,45 21,74 11,58 15,76% 1,40 12,41
Freq. 4 2.114 6 460 397 73 3.054
0,5 < SM %h 0,13 70,2 0,19 15,06 12,99 2,39 100
%V 11,43 13,50 26,09 20,33 25,96 1,20 11,94
Freq. 7 3.749 3 612 321 128 4.820
1<15 %h 0,15 77,78 0,06 12,70 6,66 2,66 100
%V 20,00 23,94 13,04 27,04 20,99 2,11 18,85
Freq. 11 3.203 3 360 223 98 3.898
15<25 %h 0,28 82,17 0,08 9,24 5,72 2,51 100
%V 31,43 20,45 13,04 15,91 14,58 1,62 15,24
Freq. 3 1.423 1 216 74 33 1.750
25<35 %h 0,17 81,31 0,06 12,34 4,23 1,89 100
%V 8,57 9,09 4,35 9,54 4,84 0,54 6,84
Freq. 0 1.096 1 101 25 31 1.254
<35 %h 0,00 87,40 0,08 8,05 1,99 2,47 100
%V 0,00 7,00 4,35 4,46 1,64 0,51 4,90
N Freq. 6 1.498 4 252 248 5.620 7.628
declarada %h 0,08 19,64 0,05 3,30 3,25 73,68 100
%V 17,14 9,57 17,39 11,14 16,22 92,62 29,82
Freq. 35 15.659 23 2.263 1.529 6.068 25.577
Total %h 0,14 61,22 0,09 8,85 5,98 23,72 100
%V 100 100 100 100 100 100 100

%h — horizontal

%v — vertical

Fonte: Plataforma Nilo Pe¢anha
Elaboracédo do autor

O IFSul, nesse mesmo periodo, possuia um total de 21.357 estudantes
matriculados em cursos presencias e EAD. Desse total, 52% (11.140) eram
estudantes do sexo masculino e 48% (10.217) eram estudantes do sexo feminino. O
recorte sobre a faixa estaria desses estudantes € apresentada na tabela 20, de
modo que os estudantes desta Instituicdo com até 19 anos de idade representaram

a maior participacdo no namero total de matriculas com 31,96%.
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Tabela 20 — Perfil da idade dos estudantes do IFSul em agosto de 2018

Estudantes do sexo Estudantes do
Idade dos estudantes Feminino sexo Masculino Total de estudantes
Freq. 15 7 22
>14 % 68,18 3181 0.10
15— 19 Freq. 3.047 3.758 6.805
% 44,77 55,22 31,86
Freq. 2.289 2.811 5.100
20-24 % 44,88 5511 23.88
Freq. 1.469 1.666 3.135
25-29 % 46,85 53,14 14,68
Freq. 1.095 1.111 2.206
30-34 % 49,63 50,36 10,33
Freq. 835 715 1.550
35-39 % 53,87 46,12 7,26
Freq. 553 432 985
40— 44 % 56,14 43,85 4,61
Freq. 413 289 702
45-49 % 58,83 41,16 3,29
Freq. 289 190 479
50-54 % 60,33 39,66 2,24
Freq. 143 92 235
55-59 % 60,85 39,14 1,10
Freq. 69 69 138
60> % 50 50 0.65
Total Freq. 10.217 11.140 21.357
% 47,83 52,16 100

Fonte: Plataforma Nilo Pecanha
Elaboracao do autor

No IFSul, 70.35% (15.024) dos estudantes ndo declararam cor e/ou raca.
Dentre aqueles que prestaram essa informacao, 24% (5.125) se autodeclararam
brancos, 3.31% (707) se autodeclararam pardos, 2.19% (467) se autodeclararam
pretos, 0,07% (16) se autodeclararam amarelos e 0,08% (18) se autodeclararam
indigenas. Observa-se, deste modo, uma participagdo maior no numero total de
matriculados entre aqueles autodeclarados brancos com 24% em comparacdo a
3,38% dos autodeclarados pretos e pardos.

No que tange a renda familiar per capita desses estudantes, 75,72% nao
prestaram essa informacdo. Entre os declarantes, 3.18% (680) informaram possuir
RFPC de até meio SM; 4,77% (1.019) possuem uma RFPC entre meio até um SM;
10,20% dos estudantes (2.179) informaram a RFPC na faixa entre um e um e meio
SM. Entre aqueles com RFPC acima de um e meio SM, 2,71% dos estudantes (580)
informaram RFPC entre um e meio e dois e meio SM; 1,37% (294) possuem RFPC
entre dois e meio e trés e meio SM e 2,02% dos estudantes (432) informaram RFPC

superior a trés SM.
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No IFSul, os estudantes com perfil para atendimento de acordo com um dos
critérios estabelecidos pelo PNAES, que é a renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, representaram 18,15% das matriculas entre aqueles que
prestaram essa informagao.

Do cruzamento dos dados entre a cor/raca e a renda familiar per capita,
observamos que a maior parte dos estudantes matriculados no IFSul, da mesma
forma que ocorre no IFRS, possuem renda familiar per capita de até 1,5 salarios
minimos — 3.878 estudantes (18,15%) — sendo que 5.125 estudantes (24%) se
autodeclarou branco.

Tabela 21 — Cruzamento dos dados de cor/raga e renda familia per capita dos estudantes do IFSul
em agosto de 2018

Renda familiar Cor/Raga
saﬁg:ig?;:ﬁlﬁ;nos Amarela Branca Indigena Parda Preta dec!\llsrc; da Total
Freq. 1 414 3 75 55 132 680
0<0,5 %h 0,15 60,88 0,44 11,03 8,09 19,41 100
%V 6,25 8,08 16,67 10,61 11,78 0,88 3,18
Freq. 3 678 2 100 85 151 1.019
0,5<SM  %h 0,29 66,54 0,20 9,81 8,34 14,82 100
%V 18,75 13,23 11,11 14,14 18,20 1,01 4.77%
Freq. 2 859 4 115 87 1112 2.179
1<15 %h 0,09 39,42 0,18 5,28 3,99 51,03 100
%V 12,50 16,76 22,22 16,27 18,63 7,40 10,20
Freq. 0 452 1 46 30 51 580
1,5<2,5 %h 0,00 77,93 0,17 7,93 5,17 8,79 100
%V 0,00 8,82 5,56 6,51 6,42 0,34 2,72
Freq. 0 241 0 22 10 21 294
25<35 %h 0,00 81,97 0,00 7,48 3,40 7,14 100
%V 0,00 4,70 0,00 3,11 2,14 0,14 1,38
Freq. 2 360 1 30 10 29 432
<3,5 %h 0,46 83,33 0,23 6,94 2,31 6,71 100
%V 12,50 7,02 5,56 4,24 2,14 0,19 2,02
N Freq. 8 2.121 7 319 190 13.528 16.173
dec'\l';‘; T 0,05 13,11 0,04 1,97 1,17 83,65 100
%V 50,00 41,39 38,89 45,12 40,69 90,04 75,73
Freq. 16 5.125 18 707 467 15.024 21.357
Total %h 100 100 100 100 100 100 100
%V 0,07 24,00 0,08 3,31 2,19 70,35 100

%h — horizontal

%v — vertical

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha
Elaboracéo dos autores

O IFFAR, em agosto de 2018, possuia um total de 13.278 estudantes
matriculados. Desse total, 50,10% (6.653) eram do sexo feminino e 49,90% (6.625)

do sexo masculino. As idades destes estudantes configuram-se dentro dos recortes
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apresentados na tabela 22, de modo que se pode observar uma participacdo maior
daqueles com idade inferior ha 19 anos, com 37,06% de representatividade sob o
total de matriculados.

Tabela 22 — Perfil da idade dos estudantes do IFFAR em agosto de 2018

Estudantes do sexo Estudantes do
Idade dos estudantes Feminino sexo Masculino Total de estudantes
14 Freq. 54 62 116
% 46,55 53,44 0,87
15— 19 Freq. 2.204 2.682 4.886
% 45,10 54,89 36,80
Freq. 1.623 1.492 3.115
20-24 % 52,10 47,89 23,46
Freq. 765 892 1.657
25-29 % 46,16 53,83 12,48
Freq. 571 515 1.086
30-34 % 52,57 47,52 8,18
Freq. 475 329 804
35-39 % 59,07 40,92 6,06
Freq. 387 273 660
40— 44 % 58,63 41,36 4,97
Freq. 268 156 424
45-49 % 63.20 36.79 3.19
Freq. 191 119 310
50-54 % 61.61 38.38 2.33
Freq. 77 67 144
55-59 % 53.47 46,52 1,08
Freq. 38 38 76
60> % 50 50 057
Total Freq. 6.653 6.625 13.278
% 50,10 49,89 100

Fonte: Plataforma Nilo Pe¢anha
Elaboracéo do autor

No IFFAR, 71,32% (9.470) dos estudantes matriculados se autodeclararam
brancos, 13.29% dos estudantes (1.764) se autodeclararam pardos, 2.76% (367) se
autodeclararam pretos, 0,06% (8) se autodeclararam amarelos e 0,08% (10) se
autodeclararam indigenas. Diante do total de estudantes matriculados, 12.49%
(1.695) optaram por ndo declarar sua cor/raca. Dentre aqueles matriculados que
autodeclaram sua cor/raca a participacdo dos pretos e pardos corresponde a
16,05% do total de matriculados frente a 71,32% autodeclarados brancos.

Com relacdo a renda familiar per capita, 20.84% dos estudantes matriculados
no IFFAR, cerca de 2.773 optaram por nao informar renda. Dentre os estudantes
declarantes, 26.3% (2.613) informaram possuir uma renda familiar per capita de até
meio SM, 24,85% (3.300) possuem RFPC entre meio e um SM, 18,04% (2.396)

possuem RFPC entre um e um e meio SM. O total de estudantes matriculados no
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IFFAR com RFPC de até um e meio salarios minimos (faixa de renda prioritaria do
PNAES) correspondeu, em agosto de 2018, a 69,19% do total de matriculas.

Entre os estudantes na faixa de renda superior a um e meio salarios minimos
de RFPC, 12,32% (1.636) estavam na faixa entre um e meio e dois e meio SM de
RFPC, 2,99% (398) possuiam RFPC entre dois e meio e trés e meio SM, e 1,22%
dos estudantes (162) informaram RFPC acima de trés e meio SM.

Do cruzamento dos dados entre cor/raca e renda familiar per capita
observamos que a maior parte dos estudantes matriculados no IFFAR, cerca
69,93% possuem renda familiar per capita de até 1,5 salarios minimos, sendo que
71.32% se autodeclarou branco.

Tabela 23 — Cruzamento dos dados de cor/raca e renda familia per capita dos estudantes do IFFAR
em agosto de 2018

Renda familiar Cor/Raga

saﬁg:ig?;:ﬁlﬁ;nos Amarela Branca Indigena Parda Preta deé\llsg da Total
Freq. 0 1.984 0 464 129 36 2.613
0<0,5 %h 0,00 75,93 0,00 17,76 4,94 1,38 100
%V 0,00 20,95 0,00 26,30 35,15 2,17 19,68
Freq. 1 2.617 5 548 92 37 3.300
0,5<SM %h 0,03 79,30 0,15 16,61 2,79 1,12 100
%V 12,50 27,63 50,00 31,07 25,07 2,23 24,85
Freq. 3 1.893 1 392 82 25 2.396
1<15 %h 0,13 79,01 0,04 16,36 3,42 1,04 100
%V 37,50 19,99 10,00 22,22 22,34 1,51 18,04
Freq. 2 1.379 2 188 32 33 1.636
1,5<25 %h 0,12 84,29 0,12 11,49 1,96 2,02 100
%V 25,00 14,56 20,00 10,66 8,72 1,99 12,32
Freq. 1 370 0 21 4 2 398
25<35 %h 0,25 92,96 0,00 5,28 1,01 0,50 100
%V 12,50 3,91 0,00 1,19 1,09 0,12 3,00
Freq. 0 136 0 21 5 0 162
<35 %h 0,00 83,95 0,00 12,96 3,09 0,00 100
%V 0,00 1,44 0,00 1,19 1,36 0,00 1,22
NEo Freg. 1 1.091 2 130 23 1.526 2.773
declarada %h 0,04 39,34 0,07 4,69 0,83 55,03 100
%V 12,50 11,52 20,00 7,37 6,27 91,98 20,88
Freq. 8 9.470 10 1.764 367 1.659 13.278
Total %h 100 100 100 100 100 100 100
%V 0,06 71,32 0,08 13,29 2,76 12,49 100

%h — horizontal

%v — vertical

Fonte: Plataforma Nilo Pegcanha
Elaboracéo dos autores

Evidencia-se, desse modo, que o publico estudantil atendido nos IFs que

atuam no RS é composto em sua maior parte por sujeitos jovens na faixa etaria
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inferior a 19 anos (IFRS — 28,82%; IFSul — 31,96%; IFFAR — 37,06%), ou seja, em
média, 32,61% dos estudantes matriculados nos IFs que atuam no RS possuem
menos de 19 anos.

Outro indicador que demarca certa particularidade em relacdo ao publico
atendido pelos IFs do RS em comparacdo, por exemplo, ao publico estudantil das
Universidades Federais relaciona-se com o perfil de sexo. Nas IFES, de acordo os
dados de 2014, cerca de 52,37% dos graduandos eram do sexo feminino e 47,73%
eram do sexo masculino. Nos IFs que atuam no RS observamos uma inverséo
dessa participacdo com maior representatividade para o sexo masculino com
52,41% (IFRS - 55,33%; IFSul — 52%; IFFAR — 49,90) sob o total de matriculas em
comparacao a uma participacado de 47,59% (IFRS — 44,67%; IFSul — 48%; IFFAR —
49,90%) do sexo feminino.

No que tange ao perfil de cor/raga, também se observam particularidades que
demarcam um publico estudantil nos IFs que atuam no RS com diferencas em
comparacao as IFES. Nas Universidades Federais, a participacdo de estudantes
negros e pardos representou, em 2014, 47,57% do total de matriculados, nos IFs
gue atuam no RS, a participacdo desse publico apresenta uma representatividade
inferior, que somou, em agosto de 2018, uma média de,11,42% (IFRS — 14,83%;
IFSul — 3,38%; IFFAR — 16,05%) sob o total de matriculados. Ja a participacédo de
estudantes autodeclarados brancos se inverte no nimero total de matriculados, nas
Universidades Federais esse publico representou, em 2014, 45,67% do total de
matriculados enquanto que nos IFs que atuam no RS ele era, em agosto de 2018,
em média, 52,18% (IFRS — 61,22%; IFSul — 24%; IFFAR — 71,32%) do total de
estudantes matriculados.

Com relacao ao perfil de renda dos estudantes matriculados nos IFs do RS, a
participacdo daqueles na faixa de renda familiar per capita de até um salario minimo
e meio representa, em média, 43,51% do total de matriculados em agosto de 2018.
Nas Universidades Federais, o publico estudantil com esse mesmo perfil de renda
eleva sua participacao para 66,19%.

O publico estudantil para atendimento pelo PNAES configura-se, portanto,
com certas particularidades quando comparados ao publico atendido pelas
universidades federais. Outro marcador que particulariza as acgbes de AE

desenvolvidas nos IFs que atuam no RS, além do publico atendido, relaciona-se
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com outros dois fatores relevantes para compreensdao do processo de
implementacéo.

Em primeiro lugar, a auséncia de movimentos coletivos organizados oriundos
dos IFs ou mesmo das Instituicdes de ensino que Ihe deram origem. A Inexisténcia
de espacos coletivos em nivel nacional para discutir, organizar e demandar medidas
no campo da assisténcia estudantil acentuou a diversidade de compreensdes sobre
0 quadro normativo que introduziu o PNAES e contribui, em Ultima analise, para o
desenho de Politicas de Assisténcia Estudantil com desenhos particulares que as
diferenciam entre si.

Essa percepcéo foi evidenciada a partir dos depoimentos dos BME 1 e 3 que
expressaram suas visdes sobre a auséncia desses espacgos coletivos para que os
burocratas do nivel de rua tenham a oportunidade de discutir e trocar experiéncias
em nivel nacional sobre os temas que perpassam tanto a implementacdo do PNAES

guanto sua operacionalizacao.

BME 3

De modo geral hoje ndo (sobre discussdes em nivel nacional sobre o tema da AE), as falas, as
discuss@es, elas sdo no sentido de que a assisténcia estudantil é a ferramenta mais potente para a
permanéncia dos estudantes da rede Federal até pelo fato de que apesar de a gente ter,
principalmente, nas capitais, ainda um publico que em tese ndo se enquadraria nos estratos de
vulnerabilidade, mas isso é desconstruido. Se tu pega a plataforma Nilo Pecanha, hoje verifica-se a
guestdo da renda familiar, claro existem alguns nichos, por exemplo, vamos pegar um exemplo
aqui em Santa Maria, pega o politécnico, [...] as pessoas vao para o Politécnico para se preparar
bem para fazer o ENEM, para ingressar na Universidade e nos nossos campi, em alguma medida,
isso também acontece e no Brasil inteiro isso também acontece. Mas isso esta consolidado, a
grande massa dos estudantes da rede Federal que necessitam da assisténcia estudantil para ter
permanéncia, para terem éxito académico, focado ndo mais nessa questdo do assistencialismo,
realmente pensando como estratégias, exatamente como estratégia de direito do académico, do
estudante, para poder dar conta da sua trajetéria académica [...] isso ndo existe em lugar nenhum,
isso ndo é unanimidade. Ainda temos na Rede alguns bem poucos Institutos que ainda tratam a
assisténcia estudantil com esse viés assistencialista e inclusive de relacdo de poder. [...] mas é
bem isso, como relagéo de poder da gestdo da instituicio com os estudantes. Mas isso € excec¢éo,
as discussdes que a gente acompanha hoje, elas mostram muito claramente que os Institutos
enxergam a assisténcia estudantil ou melhor, o programa ou decreto e todas as outras acoes,
como um direito dos estudantes e como uma ferramenta mais potente para a permanéncia [...].

BME 1

Eu acredito que nés temos que avancar ainda na politica de AE, ainda ndo esta bem claro [...] até
onde nés podemos chegar. [...] em nivel nacional foi criado um grupo de trabalho (GT) dentro do
Conselho Nacional das Instituicbes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica (CONIF) sobre assisténcia estudantil, e nos (do IFSul) pegamos um periodo de
transicdo dessa época [...] e a gente perdeu o contato dessas conversas em nivel nacional. Entdo
foi criado um GT que vai propor um Politica de AE dentro do CONIF, entéo isso est4 se pensando,
ndo € como o FONAPRACE, mas a gente ja esta come¢ando um trabalho nesse caminho, esse GT
ja fez [..] um levantamento e detectou alguns problemas, [...] tem Instituicdo investindo,
construindo prédio com o recurso e a gente entende que ndo € para isso o recurso e fora outras
coisas, financia, os Reitores tém suas justificativas, mas tem gente que compra uniformes de atleta
de futebol, isso existe, agora a questdo € sO para o aluno que é carente ou € para todos nesse
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meio? Essa é a grande interrogacéo e nds ndo entramos nessa seara [...] de fazer uma coisa geral
quando na verdade tem que focar naqueles que tem que ser assistido realmente, entdo se eu
tenho dinheiro sobrando que eu possa colocar para pagar uniforme tudo bem, mas que seja s6 dos
alunos que tenham a necessidade de serem assistidos e isso tudo eu acho vai entrar no bojo dessa
discussao inicial do GT e certamente vai ter ai no futuro reuniées em nivel nacional e chamar todas
as instituicbes para poder trabalhar todas essas questdes.

A andlise desses trechos de entrevistas permite uma visualizagdo do cenario
em relacdo ao tema da assisténcia estudantil no nivel nacional e as incertezas
guanto a correta forma de agir e ofertar os servicos de AE. De modo geral, pode-se
argumentar que as duvidas e as incertezas com relacdo a implementacao das acdes
remetem a uma forma de implementacdo baseada do topo para baixo sem uma
ampla discussdo sobre a politica e sem acdes explicativas e de convencimento
sobre as finalidades do PNAES. Nesse contexto, a inexisténcia de espagos coletivos
gue permitissem o0 encontro dos operacionalizadores do nivel se relaciona
diretamente com as configuracdes variadas que as PAE dos IFs que atuam no RS
apresentam.

Decorridos dez anos do processo inicial de implementacdo do PNAES nos
IFs, o CONIF apresentou uma primeira iniciativa para formacdo de um Grupo de
Trabalho para discutir o PNAES em nivel nacional. Até o fechamento dessa
pesquisa, nenhum material, inclusos relatorios e atas de reunides, haviam sido
produzidos.

Com relacdo a segunda questdo que pode ter influenciado o processo de
implementacdo do PNAES nos IFs que atuam no RS, e como sera demonstrado no
proximo capitulo, resultou em Politicas de Assisténcia Estudantii com desenhos
préprios que se diferenciam entre si, relaciona-se com as Instituicées que originaram
0s trés Institutos pesquisados e com as praticas de AE que eram materializadas.

De modo geral, pode-se observar que o IFSul e o IFRS originaram-se de
instituicGes vocacionadas ao ensino técnico enquanto o IFFAR absorveu durante
sua criacdo instituicbes voltadas ao ensino agrotécnico. As Escolas Federais
Agrotécnicas, como ja evidenciado em trechos de entrevistas anteriores,
demonstraram, ao longo de sua historia, uma relacdo estreita com estudantes em
regime de internato. Essa modalidade de ensino demandava, por parte dessas
Instituices e desde antes do tema da assisténcia estudantil ocupar lugar no debate
publico, a reserva e aplicagdo de recursos humanos e financeiros centrados,

sobretudo, em questdes de alimentagdo, moradia e saude.
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Expresso de outra forma, as instituicbes agrotécnicas que ofertavam a
modalidade de ensino no regime de internato ja haviam adquirido um saber/fazer no
campo da AE que, em certa medida, ainda ndo havia ganhado espaco nas
instituicdes voltadas apenas para o ensino técnico. Esse argumento pode ser uma
explicacao para o fato de observamos agdes universais no campo da alimentagéo
escolar apenas no IFFAR.

As questdes sobre o processo de implementacdo do PNAES nos IFs que
atuam no RS e as particularidades que caracterizam cada uma das trés Politicas de

Assisténcia Estudantil pesquisadas serdo abordadas no préximo capitulo.
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6. O PROCESSO DE IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA NACIONAL DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NOS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA QUE ATUAM NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

O Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010), ap6s ser promulgado em 2010,
desempenhou a fungcéo de quadro normativo central, a partir do qual as Instituicoes
Federais de Ensino Superior e os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia implementaram o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil e
expressou, dessa forma, uma dimenséo de poder publico que resultou em ordens
locais especificas.

Ocorre que esse quadro, ao definir as linhas gerais do Programa, como por
exemplo, sua finalidade, seus objetivos e as areas onde as acdes de assisténcia
estudantil deveriam ser desenvolvidas, estabeleceu definicbes sobre o conteudo,
mas ndo sobre a forma como essas intencdes deveriam ser efetivadas. Como ja
argumentado, tal fato possibilitou interpretacdes, ressignificacoes e adaptacdes por
parte dos atores implementadores, o que originou Politicas de Assisténcia Estudantil
com desenhos proprios e com caracteristicas particulares.

A partir da andlise dos quadros normativos secundarios, construidos durante
0 processo de implementacdo e das entrevistas com 0s atores desse processo,
evidenciar-se-do, ao longo deste capitulo, as diferencas existentes nos
subprocessos de implementacdo expressas nos elementos que caracterizam de

forma particular cada uma das trés Politicas de AE dos IFs que atuam no RS.

6.1. OS SUBPROCESSOS GERENCIAIS DAS POLITICAS DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL IMPLEMENTADAS NOS INSTITUTOS FEDERAIS QUE ATUAM NO
RIO GRANDE DO SUL

Independentemente da inscricdo institucional de uma determinada politica,
programa ou projeto, 0 “seu desenvolvimento se apoia numa estrutura
organizacional [...] e esta submetido a um sistema gerencial e decisério especifico,
que conduz ou dirige a implementacdo” (DRAIBE, 2001, p. 31). Ao analisar esse
subprocesso de implementacao, busca-se compreender a hierarquia organizacional

gue o PNAES assumiu nas Reitorias e nos niveis locais dos campi que integram o0s
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IFs que atuam no RS, seu grau de centralizacdo e descentralizacdo e a legitimidade
dos burocratas em implementarem decisdes e fazerem cumpri-las.

Os quadros normativos analisados para construcdo dessa secao foram o0s
Regimentos Gerais dos trés Institutos; a Resolucéo n° 86 (IFRS, 2013), que institui a
PAE do IFRS; a Resolucdo n° 56 (IFSul, 2015), que institui a PAE do IFSul e a
Resolugéo n® 12 (IFFAR, 2012), que institui a PAE do IFFAR junto das entrevistas
aos atores do processo.

Durante o processo de formacdo®® da Politica de Assisténcia Estudantil do
IFRS, foram criados dois 6érgdos de gestdo: a Diretoria de Assuntos Estudantis
(DAE), que é vinculada a Pro-reitoria de Ensino e esta situada na reitoria do IFRS na
cidade de Bento Gongalves e as Coordenadorias de Assisténcia Estudantil situadas
no nivel dos campi. Os chefes desses dois 6rgdos sdo homeados, respectivamente,
pelo Reitor da Instituicdo e pelos Diretores Gerais dos campi.

Ainda que os recursos financeiros oriundos do PNAES para custeio das ac¢des
de AE estivessem disponiveis a partir de 2011 para os IFs, a DAE, enquanto um
aparato de gestdo centralizado na Reitoria, foi criada em 2018. Até entdo, os temas
inerentes ao campo da assisténcia estudantil eram gerenciados por uma unica
servidora cuja funcéo central era a articulacdo da PAE entre a Reitoria e os campi.

De acordo com as entrevistas aos atores do processo de implementacédo do
PNAES no IFRS, em especial, a burocrata do nivel de rua denominada neste
trabalho de trabalhadora em assisténcia estudantil 2 (TAE 2), uma das pioneiras no
campo da AE naquela Instituicdo, evidenciou-se que, até o0 momento de criacdo do
DAE, as acdes nos campi se materializavam de formas variadas e nao
sincronizadas, sobretudo no que se refere a publicacdo de editais e a realizacdo de

estudos socioecondmicos.

TAE 2

[...] eu entro em 2010 e nao tinha recurso, o recurso veio a partir de 2011, finalzinho de 2010, eu
entrei e no ano seguinte comecou a ter o recurso do PNAES, ai a gente comecou com os auxilios
bésicos como transporte, alimentacéo, aqueles ali que o PNAES prevé de forma financeira. [...] em
2014 surgiu a politica (A resolucdo n°® 86 que instituiu a PAE do IFRS), mas ela néo regia a forma
de beneficio, valores, essas coisas, ela regia o que ia ser ofertado. Tipo, edital ndo era Unico, o
periodo, valores que a gente ia pagar, cada campi tinha o seu orcamento. Desde 2017, o
orcamento ficou centralizado e ai a gente faz avaliacdes e sele¢gdes todo mundo no mesmo
periodo, envia dados pra Reitoria, a Reitoria define valores, entdo cada vez mais vem ficando

*2 O termo “formagao de politicas” faz referéncia aos escritos de Hill e Hupe (2012) ao argumentaram
gue “a énfase do processo, expressa em Ultima instancia no continuum entre politica e acdo, implica
que, no estagio de implementacdo, a formulagdo de politicas continue” (HILL e HUPE, 2012, p. 8,
grifo nosso).
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unificado. Hoje (2019) é total unificado os valores que a gente tem é igual para o aluno de
quaisquer campi do IFRS. Assim, alguma coisa que tem de diferente, os Unicos auxilios que a
gente tem, permanéncia e moradia € igual pra todo mundo, mas as vezes tem campi que nao tem
moradia porque ndo tem a demanda, a questédo das acdes universais que ainda esta um pouquinho
de cada campi, porque tem campi que ndo consegue ofertar, ttm campi que oferta na merenda,
ainda esta assim, tem uma regulamentacgdo, mas ela € um pouquinho aberta pra tentar atender as
especificidades de cada campi, a gente tem o campus de Sertdo com internato, vem mudando e
vem ficando cada vez mais igual, mas alguma coisinha ainda é diferente, mas hoje da pra dizer na
guestdo do permanéncia, do beneficio direto ao estudante que é igual em todos os lugares.

Sobre o processo de constituicdo desse 6rgdo de gestdo, a referida
entrevistada evidenciou disputas politicas por sua constituicdo. A consolidacdo
desse 6rgdo dentro do aparato institucional de gestao tornou-se possivel frente a um
processo de mudanca politica — uma janela de oportunidades — relacionada ao
processo eleitoral que elegeu um novo Reitor. Em outras palavras, o surgimento da

DAE deu-se numa promessa de campanha do Reitor eleito.

TAE 2

Até 2018, essa nova gestdo entrou apds a morte do antigo Reitor, ai teve uma eleicdo e em julho o
pessoal acabou entrando, desde de julho de 2018 a gente tem uma Diretoria de Assisténcia
Estudantil dentro da Pro-Reitora de Ensino, até entdo era s6 Pro-Reitoria de Ensino, e uma
assessoria de assisténcia estudantil, que era assistente social, ndo tinha FG nem CD, néo tinha
nada, s6 ela, e a assessoria e Pré-Reitoria de Ensino, e essa Diretoria foi uma demanda, [...] foi
uma promessa de governo do novo Reitor que assumiu, porgue era uma demanda nossa, [...] a
gente precisa de um espaco que seja respeitado, a gente precisa de um Diretor, de um Pré-reitor,
ndo vai ser uma Pro-Reitoria mas uma Diretoria, uma pessoa com CD que esteja a frente, que
tenha posicdo politica pra lutar pela assisténcia, foi promessa de campanha dele criar a Diretoria
de Assuntos Estudantis e ele cumpriu, logo que ele assumiu ele criou a Diretoria. [...] entdo é
Reitoria, Pro-reitoria de Ensino, Diretoria de Assuntos Estudantis e a Coordenadoria de Assisténcia
Estudantil dentro da Diretoria de Assuntos Estudantis que ele ja conseguiu uma funcéo gratificada
para a assistente social nessa coordenadoria, e ai tem mais duas coordenadorias que é uma de
acdes afirmativas para trabalhar a quest@o da etnia [...] e a outra que é Coordenadoria de A¢bes
Inclusivas [...].

Evidencia-se, portanto, que o0s principios orientadores, a consecucao dos
objetivos e a operacionalizacdo das acdes da PAE implementada no IFRS sé&o
gerenciadas por meio de uma estrutura organizacional subdivida em dois niveis: um
nivel centralizado na Reitoria e vinculado a Pré-Reitoria de Ensino, que € a Diretoria
de Assuntos Estudantis, e um segundo nivel descentralizado nos campi, vinculado
aos Departamentos de Ensino, que sdo as Coordenadorias de Assisténcia
Estudantil.

Integram ainda o aparato de gestdo da Politica de Assisténcia Estudantil do
IFRS, dois érgéos de assessoramento que sao o Grupo de Trabalho Permanente em
Assisténcia Estudantii (GTPAE), que assessora a DAE, e as Comissfes de

Assisténcia Estudantil, que assessoram as Coordenadorias de AE nos campi. Esta
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forma de divisdo hierarquica foi estabelecida com forca de normativa através da
resolucdo n° 86 (IFRS, 2013) e pode ser observada no quadro 17.

Quadro 17 — Niveis gerenciais da PAE do IFRS

Estrutura organizacional divida em quatro niveis.
1° uma Diretoria de Assuntos Estudantis (DAE), vinculada a Pro-reitoria de Ensino.
2° um Grupo de Trabalho Permanente em Assisténcia Estudantil (GTPAE).
3° Coordenagfes de Assisténcia Estudantil nos campi.
4° Comissfes de Assisténcia Estudantil nos campi.
Fonte: Resolugéo n° 086 (IFRS, 2013)
Elaboracéo do autor

A DAE tem como funcao o planejamento e o controle gerencial das ac¢oes de
AE ofertadas aos estudantes do IFRS, além disso, também tem o poder de
implementar decisdes e realizar o acompanhamento da PAE nos campi em conjunto
com o Grupo de Trabalho Permanente de Assisténcia Estudantil. Segundo a
resolucdo n° 086 (IFRS, 2013), essa Diretoria deve contar com no minimo dois
servidores, dentre 0s quais, Assistentes Sociais, Pedagogos, Psicologos e Técnicos
em Assuntos Educacionais. Até o fechamento da pesquisa, havia apenas um
servidor ocupante do cargo de assistente social lotado na DAE. As competéncias

desse 6rgao de gestao sao referidas no quadro 18.

Quadro 18 — Competéncias da Diretoria de Assisténcia Estudantil do IFRS

1 — Acompanhar e amparar a execu¢do da Politica de Assisténcia Estudantil, dos seus programas,
projetos e acdes;

2 — Proporcionar junto aos setores competentes as condi¢des necessérias ao desenvolvimento da
Politica de Assisténcia Estudantil;

3 — Promover féruns de discusséo acerca da Politica de Assisténcia Estudantil;

4 — Coordenar o Forum de Assisténcia Estudantil do IFRS;

5 — Articular, orientar e apoiar o0s setores responsaveis pela Assisténcia Estudantil nos campus;

6 — Estimular atividades destinadas ao combate das desigualdades socioecondmicas e culturais
existentes no ambito do corpo discente do IFRS;

7 — Apoiar ac¢des que busquem transpor os obstaculos ao acesso, desempenho e permanéncia dos
discentes no IFRS;

8 — Elaborar anualmente relatério geral referente aos programas, projetos e a¢des de Assisténcia
Estudantil no IFRS;

9 — Identificar oportunidades, dentro da area de ensino, de participacdo em projetos de Assisténcia
Estudantil junto aos 6rgdos de fomento;

10 — Construir e revisar anualmente, em conjunto com o Grupo de Trabalho Permanente em
Assisténcia Estudantil do IFRS, o Instrumento de Pesquisa para levantamento do Diagndstico
Sociodemogréfico dos discentes do IFRS;

11 - Implementar e manter um sistema de informagfes atualizado referente ao Diagndstico
Sociodemogréfico dos estudantes do IFRS, bem como divulgar semestralmente seus dados a
comunidade escolar;

12 — Monitorar, junto aos campus, a atualizacdo permanente dos dados acerca do Diagnéstico
Sociodemogréfico dos discentes do IFRS;

13 — Executar outras funcdes que, por sua natureza, lhe sejam afetas ou lhe tenham sido
atribuidas;

14 — Analisar e emitir pareceres sobre os editais de Assisténcia Estudantil dos campus do IFRS.
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Fonte: Resolucéo n° 86 (IFRS, 2013)
Elaboracéo do autor

Como j& demonstrado anteriormente, a DAE do IFRS surgiu em 2018. Até
entao, o setor responséavel pela gestdo era uma assessoria vinculada a Pro-Reitoria
de Ensino. Seu atual Diretor € um servidor do quadro de pessoal do IFRS
pertencente a carreira docente. Dentre os Institutos pesquisados, o IFRS foi o dltimo
a instituir um 6rgao com a finalidade especifica de gerir sua Politica de Assisténcia
Estudantil. Em razdo de sua recente criacdo, até o fechamento desta pesquisa, a
competéncia prevista no item 8 do quadro 18 ainda n&o havia se efetivado.

O Grupo de Trabalho Permanente em Assisténcia Estudantii do IFRS
configurou-se como um oOrgao colegiado de carater propositivo e consultivo em
temas que perpassam a assisténcia estudantil. Sua fungéo central é a de auxiliar a
DAE em questdes de implementacéo, regulacdo, planejamento, acompanhamento e
avaliagdo da Politica de Assisténcia Estudantil. O GTPAE é composto pelo Diretor
da DAE e pelos Coordenadores de Assisténcia Estudantil dos campi. As

competéncias do GTPAE estdo descritas no quadro que segue:

Quadro 19 — Competéncias do Grupo de Trabalho Permanente em Assisténcia Estudantil do IFRS

1 — Auxiliar a Pré-Reitoria de Ensino e a Assessoria de Assisténcia Estudantil;
2 — Participar dos Féruns de Assisténcia Estudantil no IFRS;
3 — Discutir os fundamentos éticos, politicos e conceituais da Assisténcia Estudantil;
4 — Propor indicadores para avaliagdo do impacto dos programas, projetos e a¢des da Politica de
Assisténcia Estudantil;
5 — Propor modelos avaliativos da Politica de Assisténcia Estudantil, seus programas, projetos e
acoes;
6 — Construir e revisar anualmente, em conjunto com a Assessoria de Assisténcia Estudantil do
IFRS, o Instrumento de Pesquisa para o Diagndstico Sociodemogréfico dos discentes do IFRS;
7 — Colaborar na construgdo de diretrizes e iniciativas com vistas a prevenir a evasao e a reten¢éao
dos estudantes no IFRS;
8 — Contribuir na elaborag&o de normativas que regulamentem a utilizacao dos recursos destinados
a Assisténcia Estudantil no IFRS;
Cooperar no aprimoramento dos fluxos de funcionamento da Assisténcia Estudantil (IFRS, p.9,
2013)

Fonte: Resolucéo n° 86 (IFRS, 2013)

Elaboracéo do autor

Esse 6rgao colegiado desempenhou um papel central para o processo de
implementacdo do PNAES no IFRS. Foi nele que os burocratas do nivel de rua,
responsaveis pela operacionalizacdo do Programa no nivel local dos campi,
articularam, de forma coletiva, a construgdo dos quadros normativos secundarios

gue regulamentaram a PAE do IFRS.
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Ao longo do tempo, a partir de 2011, esse espaco coletivo também foi o palco
onde os temas inerentes a assisténcia estudantil foram debatidos, como por
exemplo, as dindmicas de trabalho que englobam os processos de estudos
socioeconémicos para vinculagdo de estudantes a PAE e as metodologias de
divisdo dos recursos orgcamentarios entre os campi para financiamento das acdes de
AE, ou seja, nesse espac¢o € que grande parte da PAE do IFRS foi construida e
atualizada, a medida de suas necessidades, pelos proprios burocratas responsaveis
por sua operacionalizacgéo.

De certa forma, ainda que as evidéncias apresentadas nas entrevistas aos
BME caracterizem uma implementagdo Top Down do PNAES, as PAEs que se
efetivaram em ambos os IFs que atuam no RS assumiram caracteristicas que as
particularizam dentro de espacos coletivos semelhantes, pois, em razao da atuacéo
dos burocratas no nivel de rua, principalmente devido ao processo de construcéo
dos quadros normativos secundarios de forma coletiva e pelo processo de
operacionalizacdo no cotidiano dos campi, tem caracteristicas de uma
implementacédo que também ocorreu de baixo para cima (Bottom Up).

Identificou-se, portanto, que esse espaco coletivo possibilitou aquilo que
chamamos no modelo analitico elaborado para este estudo de momento de
ressignificacdo 1, ao considerarmos que foi nele que os burocratas do nivel de rua
estabeleceram contato com o quadro normativo central, a partir do qual se deu a
implementacéo inicial e também, a partir do qual, construiram as normatizacdes
secundarias que orientam as ac¢fes dos trabalhadores em AE no nivel dos campi.

Nos 17 campi que integram o IFRS, sdo as Coordenadorias de Assisténcia
Estudantil que realizam a operacionalizacéo, o planejamento, a implementacdo e a
avaliacdo da PAE. As Coordenacfes sao chefiadas por servidores indicados pelos
Diretores Gerais dos campi, sendo que as equipes técnicas minimas deveriam ser
compostas por Pedagogos, Psicélogos e Assistentes Sociais. As competéncias
dessas Coordenadorias de Assisténcia Estudantil estdo descritas no quadro 20.

Quadro 20 — Competéncias das Coordenadorias de Assisténcia Estudantil dos campi que integram o
IFRS

1 - Planejar, implementar e avaliar as a¢fes de Assisténcia Estudantil no campus;

2 — Apoiar a Assessoria de Assisténcia Estudantil, as Dire¢cdes-Gerais e as Dire¢fes de Ensino dos
campus no que se refere as atribuicdes de sua area de atuagéo;

3 — Participar do Grupo de Trabalho Permanente em Assisténcia Estudantil do IFRS;

4 — Integrar a Comissao de Assisténcia Estudantil do seu campus;

5 — Implementar politicas relativas a Assisténcia Estudantil do cAmpus em consonancia com a
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Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS;
6 — Desenvolver iniciativas que visem a articulagéo entre educacgdo e demais politicas publicas ou
organizag@es do terceiro setor, buscando parcerias e facilitando o acesso da comunidade escolar
aos seus direitos;
7 — Contribuir para viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuindo para a melhoria do
desempenho académico e agindo, preventivamente, nas situacdes de retencéo e evasao escolar;
8 — Promover acdes sociais, pedagoégicas e de saude que contribuam para permanéncia discente e
para melhoria de sua qualidade de vida;
9 — Pesquisar e difundir os dados sobre o Diagnostico Sociodemografico do seu campus, com a
finalidade de estabelecer estratégias para minimizar a evasao e a retencao dos estudantes;
10 — Manter atualizadas as informacGes referentes ao Diagnoéstico Sociodemografico dos
estudantes do seu campus;
11 — Atuar no acompanhamento e na avaliacdo de programas, projetos e a¢cfes que envolvam a
atencdo educacional, social e de salide dos estudantes do seu campus;
12 — Elaborar relatérios semestrais referentes aos programas, projetos e acdes da Assisténcia
Estudantil em execucdo no seu campus e apresenta-los a Direcao-Geral, Direcdo de Ensino e
Assessoria de Assisténcia Estudantil do IFRS;
13 — Publicar editais de circulacdo interna para concessao de beneficios sociais e efetuar
processos de inscricdo, selecdo e acompanhamento dos beneficiarios;
14 — Deliberar, em conjunto com a Direcdo-geral e Direcdo de Ensino, sobre os critérios de
utilizacéo dos recursos destinados a Assisténcia Estudantil no seu campus;
15 — Executar outras fungdes que, por sua natureza, lhe estejam afetas ou Ihe tenham sido
atribuidas (IFRS, p. 10 — 11, 2013).

Fonte: Resolucdo n° 86 (IFRS, 2013)

Elaboracéo do autor

Todos os 17 campi que formam o IFRS possuem Coordenadorias de
Assisténcia Estudantii e ao menos um dos profissionais previstos no quadro
normativo para compor a equipe minima.

Ainda sobre a gestdo da PAE do IFRS, as Comissfes de Assisténcia
Estudantil sdo 6rgdos situados no nivel dos campi que desempenham a funcéo de
apoiar as Coordenacbes de Assisténcia Estudantil. Essas Comissbes sé&o
compostas pelo Coordenador da Assisténcia Estudantil, 2 servidores docentes e 2
servidores Técnico-Administrativos em Educacédo. Os professores e 0s técnhicos
administrativos que integram essas Comissfes sdo eleitos para mandatos de dois
anos, enquanto gue o representante discente é eleito para mandato de um ano. As
competéncias dessas Comissdes de Assisténcia Estudantil somam um total de 3 e

sdo apresentadas no quadro 21.

Quadro 21 — Competéncias das Comissbes de Assisténcia Estudantil dos campi que integram o IFRS

1 — Participar da construgdo e da avaliacdo das a¢bes da Assisténcia Estudantil, percebendo sua
adequacao as necessidades da comunidade académica;
2 — Apoiar a Assisténcia Estudantil na organizagdo das a¢fes para execucao dos recursos;
3 — Auxiliar na elaboracéo dos relatdrios semestrais referentes aos programas, projetos e acdes da
Assisténcia Estudantil em execug¢ao no seu campus (IFRS, p.12, 2013).

Fonte: Resolucéo n° 86 (IFRS, 2013)

Elaboracéo do autor
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Observou-se que este espaco coletivo situado no nivel dos campi do IFRS, ao
menos em teoria, configura-se como um canal de comunicacdo entre 0s atores
envolvidos com o campo da assisténcia estudantii — professores, técnicos
administrativos e estudantes — e, ao mesmo tempo, oportuniza certa forma de
fiscalizacdo das acbes efetuadas em relacdo a execucao orgcamentaria e ao publico
atendido. Na pratica, de acordo com os relatos de uma das TAE entrevistada, esse
aparato de gestdo nao desempenha um papel satisfatério em relacdo as suas

competéncias.

TAE 2

[...] aqui no campus [...] ela ndo funciona, isso foi Ia quando se criou a politica, mas a gente ndo
consegue, porque acaba que o servidor estd todo mundo cheio de comissdo que ninguém quer
mais nada, essa comissao, ela teria que ser um representante docente e um representante técnico,
mais o coordenador, em 2017 [...] eu consegui montar a comissdo, [...] através das eleicGes
ninguém se candidatou pra ser eleito, ai o diretor teve que indicar, ai ele indicou 2 diretores que
sdo docentes de pesquisa e extensdo, ai o diretor também chamou um aluno, mas tipo ndo da, nao
rola. Sabe o que acontece? Tu marcas reunido, as pessoas nao vao, esta todo mundo atolado,
porque todo mundo participa das mesmas coisas, entdo assim, tem campi que talvez funciona um
pouquinho melhor, outros que nem tem a comissao formada, entdo isso ainda é capenga. [...]
eventualmente quando a gente tem uma situacdo mais de gestdo mesmo, ndo técnica de setor,
alguma coisa diferente que a gente tem que definir, conversa com o pessoal da comissdo, manda
e-mail, mas ndo € uma coisa sistemética, mas se precisar tem essas pessoas que com certeza vao
contribuir.

Questdes relacionadas com a sobrecarga de trabalho também ficaram
evidenciadas nas entrevistas aos atores da Politica de AE do IFSul e do IFFAR, no
entanto, atreladas a diferentes demandas de trabalho. No IFSul, essas questdes se
relacionaram com as demandas do processo de selecdo, sobretudo em razdo da
realizacdo dos estudos socioecondémicos para vinculacao dos estudantes.

No IFFAR, elas dizem respeito a sobreposicdo de demandas externas ao
setor de AE, como por exemplo, a realizacdo de pericias sociais, por assistentes
sociais, que, na maior parte dos casos, sao realizadas em beneficio dos servidores
gue solicitam redistribuicdo para outros campi.

Essas questdes foram evidenciadas nos trechos de entrevistas que seguem.

TAE 4

A atribuicdo principal aqui da Coordenadoria de Assisténcia Estudantii € a avaliacdo
socioecondmica para os auxilios de AE, esse é o principal, apos a finalizagcdo do edital, que dura
em média trés meses pelo grande ndmero de inscri¢do, que varia entre 400 e 500 inscritos, e como
[...] éramos apenas duas assistentes sociais, entdo a gente leva um tempo de mais ou menos 3
meses do inicio ao fim do edital, isso contando em um semestre, em um semestre que ndo sdo
seis meses, sdo quatro, cinco meses um semestre de duracdo entdo essa parte de avaliagao
socioecondmica dos editais j& nos consome a maior parte do nosso tempo |[...].
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TAE 7

Hoje uma das maiores discussdes que esta afetando a assisténcia estudantil, esta prejudicando o
trabalho na assisténcia estudantil, € a politica de sadde do servidor, isso estd sendo um problema
institucional no IF Farroupilha. [...] todos os servidores que trabalham com a salde do Servidor
estdo dentro da assisténcia estudantil. Entdo passamos a ter o médico em pericia, a cada pouco a
técnica em enfermagem recebe atestado, a cada pouco tem que agendar pericias, eu estou com
duas na mesa, estou terminando uma pericia [...] demanda.

Ainda que os aparatos de gestdo das PAEs de ambos os IFs que atuam no
RS possuam legitimidade politica diante das comunidades académicas, e seus
papeis estejam definidos dentro de certas competéncias e objetivos estabelecidos
em quadros normativos, a questdo da insuficiéncia de forca de trabalho para
execucdo das agles de AE no nivel local dos campi foi recorrente nas entrevistas
coletadas, seja insuficiéncia em razdo da auséncia de trabalhadores para compor
as equipes minimas ou em razao da sobreposicdo de demandas dos setores de
assisténcia estudantil.

A questéo da forca de trabalho no nivel local dos campi e da constituicdo ou
nao de equipes minimas para a operacionalizagdo das PAEs serdo discutidas com
maior profundidade no subtitulo 6.5 que trata dos subprocessos operacionais.

No IFSul, o ¢6rgdo responsavel pelo gerenciamento de sua PAE € o
Departamento de Gestédo da Assisténcia Estudantil (DEGAE). O DEGAE € composto
por duas coordenadorias, a Coordenadoria de Apoio ao Estudante (CAE) e a
Coordenadoria de Acompanhamento da Politica de Assisténcia Estudantil (CAPAE).
Dos catorze campi que compdem a Instituicdo, quatro possuem coordenadorias de
Assisténcia Estudantil. Sdo eles: o campus Pelotas, o qual originou o IFSul e possui
0 maior numero de estudantes matriculados, o campus Pelotas Visconde da Graca,
0 campus Sapucaia do Sul e o campus Passo Fundo. Esses quatro campi sdo 0s
mais antigos do IFSul, sendo que o campus Pelotas Visconde da Graca possui uma
tradicao histérica vinculada ao ensino agrotécnico e ao regime de internato, como ja
relatado anteriormente.

O quadro 22 apresenta 0s niveis de gestdo da PAE do IFSul, que se
caracteriza pela centralizacdo na Reitoria da InstituicAo. Em comparacdo aos
aparatos de gestdo instituidos nas outras duas PAEs, a PAE implementada nos
IFSul foi aquela que apresentou o maior grau de centralizagcdo em sua gestéao.

Essa caracterizacdo se fundamenta ndo somente pela n&o constituicdo de
Coordenadorias de Assisténcia Estudantil na maior parte dos seus campi, mas
também pelo fato observado que grande parte dos processos de operacionalizacao
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de sua PAE, como por exemplo, a realizagcdo de estudos socioeconO0micos para
vinculacdo de estudantes, o controle da frequéncia dos estudantes assistidos e os
atendimentos psicologicos, pedagogicos e sociais se efetivarem pelos burocratas
lotados nesse Departamento.

Ainda sobre as caracteristicas de centralizacdo da PAE implementada no
IFSul, foi essa que apresentou o maior numero de campi sem profissionais das
areas de psicologia, servico social, pedagogia e saude (técnicos em enfermagem,
enfermeiros, médicos e odontélogos), de modo que as ac¢bes dentro desses
diferentes campos sao realizadas pelas equipes de profissionais lotados na Reitoria
da Instituicdo, o que caracteriza uma operacionalizacdo que ocorre em maior grau
do centro (reitoria) para a ponta (campi) quando comparada as PAEs implementadas
no IFRS e no IFFAR.

Quadro 22 — Niveis gerenciais da PAE do IFSul

Estrutura organizacional centralizada na Reitoria dividia em dois niveis.
1° Departamento de Gestédo da Assisténcia Estudantil (DEGAE), vinculado a Pré-reitoria de Ensino,
composto por duas coordenadorias: Coordenadoria de Apoio ao Estudante (CAE) e Coordenadoria
de Acompanhamento da Politica de Assisténcia Estudantil (CAPAE).
2° Camara de Assisténcia Estudantil.

Fonte: Resolucéo n° 56 (IFSul, 2015)

Elaboracéo do autor

As competéncias do DEGAE também estdo descritas no referido quadro

normativo e sdo apresentadas no quadro 23.

Quadro 23 — Competéncias do Departamento de Gestédo de Assisténcia Estudantil do IFSul

1 — Propor as politicas relativas a assisténcia estudantil da Institui¢&o;

2 — Orientar, assessorar e acompanhar o programa e os projetos de assisténcia estudantil;

3 — Estimular a participagdo da comunidade discente nas questfes de assisténcia estudantil.
Fonte: Resolucéo n° 56 (IFSul, 2015)
Elaboracéo do autor

O atual DEGAE surgiu como uma Diretoria de Assisténcia Estudantil (DIGAE)
em 2011, vinculada diretamente ao Reitor da Instituicdo. No entendimento dos
entrevistados, essa configuracdo de vinculo direto ao principal gestor Institucional
possibilitava uma maior autonomia no processo de tomada de decisao e atribuia ao
setor maior participacdo em discussdes junto ao Reitor e aos Pro-Reitores.

Desde 2012, a DIGAE foi rebaixada ao nivel de Departamento, o
Departamento de Gestdo da Assisténcia Estudantil, e vinculado a Pro-Reitoria de

Ensino. Antes o responsavel pela gestdo recebia o status de Diretor e, apés o
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rebaixamento, passou a receber o status de Chefe. Em termos praticos, o que se
observou, com base na avaliacdo dos atores entrevistados, foi uma perda de
autonomia nos processos de tomada de deciséo.

Desde o0 processo inicial de implementacdo do PNAES em 2011 até o
presente, o DEGAE houve trés gestores distintos, todos pertencentes ao quadro de
pessoal do IFSul. Sua primeira Diretora foi uma Assistente Social pertencente a
carreira docente (2010 — 2014), o segundo (2015 — 2017), j& na funcéo de Chefe de
Departamento, também foi um Assistente Social pertencente a carreira dos técnicos
administrativos em educacédo (PCCTAE) e, atualmente, a Chefe do departamento é
uma Psicéloga da carreira PCCTAE.

Dentre as PAEs pesquisadas, a que foi implementada no IFSul foi a primeira
a constituir um orgado de gestdo centralizado na Reitoria. Como resultado dessa
decisdo, que institui um 6rgdo especifico para coordenar a implementacdo desde
seu inicio, as acdes no campo da assisténcia estudantil, como por exemplo, 0s
beneficios ofertados e a definicdo dos seus valores, alguns processos de trabalho,
como a publicacdo de editais dentro de determinados prazos e a forma de realizacéo
dos estudos socioecondmicos, caracterizaram-se por uma sincronia e um rol de
servicos ofertados semelhante em todos os campi que Ihe constituem.

Com relacdo as coordenadorias que compbéem o DEGAE e suas
competéncias, cabe a Coordenaria de Apoio ao Estudante (CAE) as seguintes

funcoes.

Quadro 24 — Competéncias da CAE

1 — Implementar, em conjunto com os campus, as ac¢fes da politica de assisténcia estudantil do
IFSul;
2 — Propor normas e critérios para as acdes do programa de assisténcia estudantil;
3 — Propor metodologias de avaliac@o das a¢des e dos projetos de assisténcia estudantil;
4 — Dialogar com a comunidade discente sobre questdes relacionadas aos projetos e as acdes de
assisténcia estudantil.

Fonte: Resolucéo n° 56 (IFSul, 2015)

Elaboracéo do autor

Atualmente, a referida coordenadoria € ocupada por uma servidora Assistente
Social e suas funcfes estdo relacionadas ao apoio aos campi que ndo possuem
equipes para operacionalizacdo da PAE no nivel local, principalmente no que se
refere a realizagdo de estudos socioecondémicos para vinculacdo de estudantes e
aos atendimentos psicoldgicos. Essa coordenadoria presta atendimento, ou seja,

realiza o trabalho no campo da AE para sete 7 campi e um centro de referéncia.
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A Coordenadoria de Acompanhamento da Politica de Assisténcia Estudantil
(CAPAE) compete:

Quadro 25 — Competéncias da CAPAE

1 — Acompanhar e apoiar o desenvolvimento das a¢fes e dos projetos de assisténcia estudantil
junto aos campus;
2 — Propor instrumentos que permitam pesquisar, sistematicamente, a realidade socioeconémica e
educacional dos usuérios do Programa de Assisténcia Estudantil (PAE);
3 — Gerir e acompanhar a execucgdo financeira e 0s recursos orcamentarios destinados a
assisténcia;
4 — Organizar o banco de dados do PAE.

Fonte: Resolucéo n° 56 (IFSul, 2015)

Elaboracéo do autor

Atualmente, essa coordenadoria estid sob comando de uma servidora do
guadro de pessoal do IFSul da area de nutricAo, em termo praticos, e em
conformidade com dados coletados nas entrevistas, possui como principais
atribuicbes o controle dos pagamentos aos estudantes vinculados que recebem
auxilios na modalidade de bolsas (auxilios alimentacéo, transporte e moradia) e o
acompanhamento da frequéncia e do aproveitamento académicos — em
conformidade com as condicionalidades de permanéncia na PAE, previstas nos
guadros normativos secundarios.

O que se observou nesse aparato de gestdo centralizado na Reitoria do
IFSul é que o DEGAE dividiu suas frentes de trabalho em dois segmentos
especificos. O primeiro, é de apoio e suporte aos campi que ndo possuem equipes
de trabalho para operacionalizacdo de sua PAE, de modo que os servidores lotados
na Coordenadoria de Apoio ao Estudante absorvem essas demandas.

Em termos de processo de trabalho, observou-se certo grau de
comprometimento ao consideramos, por exemplo, que os estudos socioecondmicos
sdo realizados distantes dos campi onde os estudantes estdo matriculados e o
contato entre os assistentes sociais e os candidatos séo realizados via telefone.

Essa dindmica de trabalho também impossibilita, no momento do estudo, a
realizacdo de entrevistas ou de visitas aos domicilios dos estudantes nos casos em
gue haja a necessidade de complementacdo do estudo. Com relacdo aos
atendimentos psicologicos, observaram-se as mesmas dificuldades, que em ultima
analise, configuram um processo de trabalho descontinuado e sem relagdo de

proximidade com o publico alvo.

169



A segunda frente de trabalho do DEGAE € desenvolvida pela Coordenadoria
de Acompanhamento da Politica de Assisténcia Estudantil cuja dindmica de trabalho
esta centralizada na divisdo dos recursos orcamentarios oriundos do PNAES entre
0s campi que compdem a Instituicdo, no acompanhamento da execucao
orcamentaria dos campi e no controle da frequéncia e aproveitamento dos
estudantes vinculados.

Em relacdo a Cémara de Assisténcia Estudantil, observou-se que ela
também € considerada um 6rgdo de gestdo e possui um carater consultivo e
propositivo. A Camara de AE é presidida pela chefe do DEGAE e composta por um
servidor titular e um servidor suplente, ambos integrantes das equipes de AE dos
campi.

Os membros da Camara de AE da PAE do IFSul sdo indicados pelos
Diretores Gerais dos campi, sendo que cada servidor titular tem direito a um voto
para decidir questdes relacionadas com a assisténcia estudantil. O Plenario é o
orgao maximo da Camara de AE, a ele compete propor ao Conselho Superior do
IFSul (6rgdo maximo da Instituicdo) toda e qualquer alteracdo nos quadros
normativos que instituem a PAE-IFSul.

A Camara de Assisténcia Estudantil do IFSul, da mesma forma como
ocorreu com o GTPAE do IFRS, configurou-se como um espacgo coletivo e
participativo para discussao dos temas inerentes ao PNAES. Os quadros normativos
secundarios que ao mesmo tempo ressignificaram o PNAES e regulamentaram a
PAE do IFSul, foram construidos pelos préprios burocratas do nivel de rua dentro
desse espaco.

Deste modo reforca-se o argumento de que a implementacdo do PNAES
nos IFs que atuam no RS, ainda que se configure dentro de algumas caracteristicas
de uma implementacéo realizada do topo para baixo, ou seja, sem o envolvimento
dos operacionalizadores do nivel de rua em discussfes sobre objetivos pretendidos
e sem movimentos de convencimento junto as comunidades académicas, encontrou,
nesses espacos coletivos de reunido dos burocratas do nivel de rua, a possibilidade
de ressignificacdo do quadro normativo orientador que resultou na construcdo de
normatizagcbes secundérias a partir das quais as acbes de AE e 0s processos de

trabalho se efetivam no nivel dos campi.
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Deste modo, a implementacdo do PNAES nos IFs do RS pode ser
compreendida dentro de um movimento de méo dupla.

De um lado, observa-se uma politica cuja trajetdria histérica se vincula
fortemente as Universidades Federais e a um determinado publico cuja
representacdo coletiva possui longa trajetoria de reivindicagdes no campo da AE e
gue, em determinado momento, a partir de 2010, passou a englobar os Institutos
Federais que passaram executar essa implementacdo em uma conjuntura
envolvendo a constituigdo de uma nova institucionalidade — a criagdo dos IFs em
2008 — e a expansédo da Rede de Educacéo Técnica e Tecnologia. Expansao esta
gue acarretou contratacées de novos servidores publicos, dentre os quais aqueles
gue iriam operacionalizar o PNAES, sem um conhecimento efetivo das a¢fes e da
sua forma de efetivacdo. Por esse lado, a percepcdo de uma implementacao
ancorada no topo e que se desloca para baixo poderia contribuir para a
compreensao dos desenhos assumidos por cada uma das PAEs pesquisadas.

No entanto, por outro lado, a implementacdo também pode ser observada
dentro de uma percepcéao inversa, ou seja, de baixo para cima, ao considerar-se 0
contato dos burocratas do nivel de rua com o quadro normativo central que orientou
a implementacdo. A partir dessa percepcao, um fator explicativo relevante para
compreensao e explicacdo da formacédo das PAEs dos IFs que atuam no RS séo os
espacos coletivos onde as normatizacdes secundarias foram construidas e, em
determinadas formas, expressaram ressignificacdées em relacdo ao quadro central.
As préticas cotidianas nos espacos de trabalho no nivel local dos campi também
expressam um segundo momento de ressignificacdo, agora em relacdo aos quadros
normativos secundarios que orientam acoes.

Portanto, ainda que o processo de implementacdo do PNAES tenha ocorrido
dentro de uma estrutura que inicia no topo (MEC — SETEC) e termina na “rua”
(campus) sem oportunidades de trocas entre os diferentes niveis hierarquicos da
estrutura de governo, a partir do momento que a implementacdo comeca a
acontecer no nivel hierarquico dos IFs, encontram-se oportunidades e meios que a
modelam dentro de cada Instituicdo por forca da atuacdo dos burocratas envolvidos
na operacionaliza¢do no nivel dos campi, em razdo do historico institucional, a partir
do qual os IFs se formaram e, sobretudo, em razdo do grau de relevancia que o

tema da AE recebeu dentro de cada estrutura organizacional.
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No IFFAR a sua PAE é gerenciada por uma Diretoria de Assisténcia
Estudantil vinculada a Pro-reitoria de Ensino e seu Diretor € um servidor pertencente
ao quadro de pessoal da carreira docente indicado pela Reitora da Institui¢ao.

No IFFAR, o espaco coletivo constituido para discussfes sobre temas que
perpassam a sua PAE foi o Grupo de Trabalho em Assisténcia Estudantil, o qual
possui carater propositivo e consultivo. Esse Grupo de Trabalho em Assisténcia
Estudantii desempenha a funcdo de assessorar a Diretoria em questdes
relacionadas a PAE no tangente ao planejamento, a implementagcdo e ao
desenvolvimento e avaliagdo das acdes de AE, bem como propor e revisar as
normativas.

Além das competéncias previstas em regulamento, o GT em assisténcia
estudantil também foi percebido como um espaco para construcdo e alteracdo dos
processos de trabalho que se efetivam no nivel dos campi. Conforme o trecho de
entrevista que segue, pode-se observar o0 contato permanente entre o0s
operacionalizadores e os temas atuais que ocupam a pauta de discussfes. Outra
guestdo relevante deste trecho e também observada ao longo da pesquisa de
campo no IFRS e no IFSul, relaciona-se com certo protagonismo na
operacionalizacdo das PAEs dos trabalhadores em assisténcia estudantil com
formacdo em Servico Social. Isso se evidenciou em razdo de que grande parte das
Coordenadorias de AE séo ocupadas por servidores desse segmento profissional,
mas nao sO isso, porque também representam a maioria nos grupos que
construiram as normatizacdes secundarias a partir do quadro normativo central e,
sobretudo, por serem esses servidores 0s responsaveis pela realizacdo dos estudos

socioeconémicos para vinculacdo de estudantes as PAEs.

Trabalhador em AE 7

Sim, temos o GT em assisténcia estudantil, ele ndo tém um periodo, uma periodicidade, ele ocorre
por demanda, e dai nés, assistentes sociais, temos reuniées separadas, isso foi algo que as outras
profissbes ndo construiram, ndo tem, a gente tem bem forte isso, ela acontece por demanda, mas
existem também video conferéncias, discussdes por grupo no WhatsApp, a pauta que mais esta
vindo agora séo da parte socioecondmica, que vai ter toda uma altera¢do, agora vai mudar no
proximo ano, vai mudar a politica de implementagcéo dos auxilios, porque demora muito, tem todas
essas instancias burocréticas.
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TAE 10

[...] antes de tomar a deciséo, a gente leva para os colegas da assisténcia e para os coordenadores
e, quando sdo demandas mais pontuais também para o grupo, por exemplo, ndés aprovamos
recentemente, depois de sete longos anos de discussédo, nosso regulamento do programa de
seguranca alimentar e nutricional [...]. E como era uma demanda muito especifica, a gente fez toda
uma discusséo envolvendo as nutricionistas e envolvendo, na medida do possivel, os protagonistas
maiores que sdo os estudantes.

Historicamente, a atuacdo dos profissionais com formagdo em Servigo
Social®® esteve vinculada & operacionalizacdo das politicas publicas, sobretudo, as
de cunho social, na linha de frente. Dentre os profissionais envolvidos no campo da
assisténcia estudantil e na operacionalizacdo das PAEs dos IFs que atuam no RS,
0s Assistentes Sociais desempenharam um papel particular ao reforcarem a ideia da
politica de assisténcia estudantil como um direito dos estudantes, contribuindo, em
certa medida, para superacdo das compreensodes ligadas a chave da benevoléncia,
do assistencialismo e da meritocracia.

O reforgo das ideias ligadas a chave da assisténcia estudantil como um direito
dos estudantes pelos profissionais do Servico Social ocorre, sobretudo, em razéao
dos principios fundamentais estabelecidos pela lei de regulamentacéo da profissdo —
Lei n° 8.662 (BRASIL, 1993). Nesse quadro normativo, podemos observar os
principios orientadores I, I, V, VI, X e Xl conforme citacao.

I. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes - autonomia, emancipacgdo e plena expanséo dos
individuos sociais;

Ill. Ampliacéo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de
toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos
das classes trabalhadoras;

V. Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure

universalidade de acesso aos bens e servicos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestao democratica;

%3 A andlise seminal sobre a profissdo de Servigo Social no processo de producéo e reproducgdo das
relagbes sociais (lamamoto, in: lamomoto e Carvalho, 1982: 77 — 78) apresentou a tese de que a
profissdo afirma-se como um especializagdo do trabalho coletivo no quadro de desenvolvimento
capitalizacdo e da expansao urbana. Processos esses apreendidos sob o angulo das classes socais
a constituicdo e expansao do proletariado e da burguesia industrial — e das modificagbes verificadas
na composi¢ao dos grupos e fracdes de classes que compartilham o poder do Estado em conjunturas
historicas determinadas. E quando, no Brasil, a quest&o social, a qual se torna a base de justificacéo
desse tipo de profissional especializado. Ja ndo se trata de mera distincdo entre ricos e pobres,
presente nas formas anteriores de organizagéo da producdo e da sociedade regidas pela divisédo do
trabalho, prévias ao capitalismo industrial. A questdo social passa a ser dotada de um “carater de
classe especifico”, que constitui as relagdes sociais sob o dominio do capital.
[...]
As condigfes de vida e de trabalho dos segmentos trabalhadores e correspondentes mobilizacdes e
organizagfes politicas — tanto da parcela diretamente inserida no mercado de trabalho, quanto
daquela excedente para as necessidades médias do capital — ja ndo podiam ser desconsideradas
pelo Estado na formulagdo de politicas sociais como requisito mesmo da sustentacdo do poder de
classe (IAMAMOTO, 2011, p. 167 — 168).
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VI. Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discussao das diferencas;

X. Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacao e
com o0 aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia
profissional;

Xl. Exercicio do Servi¢o Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por
questdes de insercdo de classe social, género, etnia, religido,
nacionalidade, orientagdo sexual, identidade de género, idade e condi¢éo
fisica (BRASIL, 1993).

O GT Assisténcia Estudantil do IFFAR é composto por um coordenador, um
vice coordenador, relatores e membros. Seus membros sdo o Diretor de AE, um (a)
Assistente Social lotado na Reitoria, um Assistente Social de cada campi e um
membro das coordenagdes de AE indicados por suas equipes.

BME 3

A Diretoria de Assisténcia estudantil esta vinculada a Pré-reitoria de ensino, e ela tem nos campi
uma coordenacado vinculada as respectivas direcées de ensino, entdo todos os campi tem uma
estrutura espelhada na estrutura que nds temos na Reitoria, inclusive ela virou diretoria
recentemente, ndo faz 3 anos, ou melhor no final de 2016, entdo fazem dois anos aqui na Reitoria,
ela também era uma coordenacdo ai quando nés tivermos um aporte de funcdes gratificadas, que
nés ainda tinhamos por receber, ai foi feita a destinagdo de uma CD para transformar a
coordenacdo em diretoria. Em nivel de campi, todos os campi tém coordenadorias, coordenadorias
de assisténcia estudantil vinculada a direcdo de ensino.

Dos 11 campi que compdem o IFFAR, 10 possuem Coordenadorias de AE e 0
campus avancado Uruguaiana possui um setor de AE, o que configura um aparato
de gestdo instituido em dois niveis, um centralizado na reitoria, operacionalizado
pela Diretoria de Assisténcia Estudantii e outro descentralizado nos campi,
operacionalizado pelas Coordenadorias de AE. O quadro 26 apresenta os niveis de
gestdo da PAE do IFFAR.

Quadro 26 — Niveis gerenciais da PAE do IFFAR

Estrutura organizacional dividida em trés niveis.
1° Diretoria de Assisténcia Estudantil vinculada a Pré-reitoria de Ensino.
2° Grupo de Trabalho sobre Assisténcia Estudantil — GT Assisténcia Estudantil.
3° 10 Coordenadorias de Assisténcia Estudantil e um Setor de AE, nos campi que integram a
Instituicao.
Fonte: Resolucéo n° 12 (IFFAR, 2012)
Elaboracéo do autor

As competéncias da Diretoria de Assisténcia Estudantii do IFFAR estédo
previstas no quadro normativo secundario de sua PAE e sdo observados no quadro

que segue.
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Quadro 27 — Competéncias da Diretoria de Assisténcia Estudantil do IFFAR

| - Zelar e fazer cumprir a Politica de Assisténcia Estudantil institucional e os demais programas e
regulamentos de assisténcia voltados ao publico discente da Instituicao;

Il - Realizar articulagdo com outras instituicbes, como forma de dar visibilidade e obter a
contribuicdo destas para a concretizacao da Politica de Assisténcia Estudantil;

Il - Planejar e propor metodologias para a distribuicdo de recursos institucionais oriundos do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil/PNAES aos campi, bem como outros destinados a
essa finalidade;

IV - Acompanhar a execucdo dos recursos orcamentarios destinados a assisténcia estudantil;

V - Organizar rotinas e fluxos para comunicacdo com 0s setores de assisténcia estudantil dos
campi;

VI - Buscar fontes alternativas de recurso para o desenvolvimento de acdes de assisténcia
estudantil;

VII - Propor, regular e supervisionar a criagdo e/ou ampliacdo de programas, projetos e agdes de
assisténcia estudantil;

VIII - Subsidiar outros setores, divulgando e fornecendo informacdes relativas a politica de
assisténcia estudantil;

IX - Promover, sistematicamente, reunides, encontros e outros eventos que tenham como tematica
central a assisténcia estudantil;

X - Supervisionar o trabalho desenvolvido pelas assessorias vinculadas a Diretoria;

Xl - Acompanhar as acGes dos campi relacionadas a prevencédo de doencas e a promocao e
recuperacado da saude;

XII - Auxiliar na implantacdo de mecanismos institucionais de apoio a permanéncia e éxito aos
estudantes;

XIll - Promover a constante discussdo e o aprimoramento dos mecanismos de concessao de
auxilios financeiros e editais de selecao;

XIV - Acompanhar os campi em assuntos pertinentes a moradia estudantil e ao refeitério;

XV - Assessorar os campi nos processos de fortalecimento das liderancas e organizacfes
estudantis;

XVI - Promover eventos voltados a salde e ao lazer dos estudantes;

XVII - Criar espacos para a divulgacdo dos trabalhos de arte e cultura desenvolvidos pelos
estudantes;

XVIII - Incentivar a pratica do desporto em ambito institucional;

XIX - Contribuir com as coordenacBes de acdes inclusivas em projetos/acdes que envolvam
pessoas com necessidades especiais e formas de minimizar o preconceito de género, sexualidade
e orientacdo sexual no ambiente escolar;

XX - Elaborar instrumentos que permitam monitorar e avaliar programas e ac¢des da Assisténcia
Estudantil.

Fonte: Resolucéo n° 12 (IFFAR, 2012)
Elaboracéo do autor

Em relacdo a constituicdo desse 6rgdo de gestdao no IFFAR, assim como
também se observou no IFRS e no IFSul, sua constituicdo ocorreu a partir de uma
decisdo de gestdo da burocrata de médio escaldo responséavel pelo mais alto cargo
de gestao da Instituicdo, ou seja, sua Reitoria.

O processo politico que levou a essas decisbes de gestdo ficou
evidenciado em um dos trechos de entrevista realizada com a trabalhadora em

assisténcia estudantil 7, como se observa a seguir.
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TAE 7

[...] a direcéo da assisténcia estudantil também foi uma conquista do Conselho Superior. A diregéo
antes era uma coordenacdo, [...] quando a gente viu que sobrou uma CD, vamos criar uma direcéo.
A argumentacdo, eu lembro que foi algo muito importante, qual é o setor que trabalha com seis
milhdes? Vocés acham que isso ndo é responsabilidade? Nossa atividade-fim € o aluno e quem
esta trabalhando como atividade-meio ndo tem uma direcdo na assisténcia estudantil, e isso ficou
assim, votacdo unanime para criacdo de uma direcdo. Isso foi uma conquista, mas de ter
integrantes participando 14, tinha umas assistentes sociais, alunos pedindo uma dire¢cdo para a
assisténcia.

Essa Diretoria de Assisténcia Estudantil foi criada em 2016, até entdo o setor
gue gerenciava a PAE do IFFAR recebia o status de coordenadoria. De certo modo,
o trecho de entrevista citado demostra o apoio da comunidade académica —
professores, estudantes e técnicos — para a criacdo do 6rgdo. Os argumentos
utilizados, segundo a percepcao da entrevistada, fundamentaram-se na questdo da
atividade fim da Instituicdo, que € o estudante e o seu percurso formativo, além
disso, outro argumento apresentado, e comum aos outros dois Institutos
pesquisados, relaciona-se com o montante de recursos financeiros oriundos do
PNAES para financiamento das a¢0es de assisténcia estudantil.

A guestdo dos montantes financeiros oriundos do PNAES para execucéo das
PAEs dos IFs que atuam no RS contribuiu, em certa medida, para o campo da
assisténcia estudantil ganhar espaco dentro dos aparatos de gestdo. Ao longo da
pesquisa de campo evidenciou-se, nas falas dos burocratas de médio escalédo e dos
burocratas do nivel de rua, a relevancia de uma verba destinada especificamente
para o campo da AE. A questao financeira e os montantes (na casa dos milhdes)
sao fatores explicativos relevantes para compreensao das decisdes que culminaram
na constituicdo dos aparatos de gestdo constituidos nos IFs do RS para
gerenciamento de suas PAEs. As questdes sobre as verbas de financiamento serdo

aprofundadas no subtitulo 6.5.
6.1.1. Analise dos subprocessos gerenciais

A DAE do IFRS, o DEGAE do IFSul e a DAE do IFFAR, que séo estruturas de
gestdo vinculadas as Pré-reitorias de Ensino, junto das Coordenadorias de
Assisténcia Estudantil, no nivel dos campi, e dos espacos coletivos constituidos —
Grupos de trabalho e Camara de Assisténcia Estudantil — configuram-se como os
aparatos de gestéo das Politica de Assisténcia Estudantil dos IFs que atuam no RS.

Além da coordenacdo e controle das acfes de assisténcia estudantil

desenvolvidas nesses Institutos, esses orgaos de gestdo também desempenharam
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um papel relevante para comunicagcdo entre as Reitorias e 0s campi das trés
instituicdes, o que engloba, por vezes, a mediagdo de conflitos entre as gestdes dos
campi e os aparatos de gestdo de AE do nivel local.

Ainda que os Diretores Gerais dos campi possuam geréncia patrimonial,
financeira e pedagdgica em termos de assisténcia estudantil, observou-se, na maior
parte dos casos, sobretudo no IFSul e no IFFAR, que as questdes sobre assisténcia
estudantil, como por exemplo, prazos para publicacdo de editai, controle sobre a
execucado financeira, prestacbes de contas e informacdes para elaboracdo de
relatérios, sdo repassadas diretamente para os setores de assisténcia estudantil
centralizados nas Reitorias.

Quanto as competéncias e a legitimidade dos gestores institucionais que
ocupam esses aparatos de gestdo, estas apresentaram semelhancas nos trés
Institutos. Essas competéncias estao previstas nos quadros normativos secundarios,
elaborados a partir do quadro normativo central, com a participacéo dos burocratas
do nivel de rua. Esses gestores séo indicados pelos burocratas do médio escalédo
(Reitores e Reitora) a partir de um certo perfil que se mostrou semelhante em ambos
os Institutos, ou seja, atores com certo alinhamento politico em relacéo as propostas
de gestdo e com um historico no campo da assisténcia estudantil. Esse historico de
atuacao da AE, no caso do IFFAR e do IFRS, foi permeado por atuacdes no campo
dos movimentos sociais e outros setores institucionais que desenvolveram trabalhos
no campo social, como por exemplo, projetos de extensdo com comunidades de
baixa renda.

O perfil desses gestores foi evidenciado a partir dos trechos de entrevistas
gue seguem, o primeiro extrato de entrevista € sobre o gestor do IFFAR, o0 segundo

€ sobre o gestor do IFRS.

TAE 4

Eu ingressei no Instituto em 2012, meu campus de origem, meu primeiro campus foi o campus
alegrete, préximo da fronteira com a Argentina e eu fiquei treze meses em Alegrete, houve a
possibilidade por meio de um edital de remocé&o e eu vim para o campus S&o Vicente do Sul ao
gual eu estou lotado. Fiquei de 2013 até 2014 em S&o Vicente, efetivamente, e em 2014 surgiu o
convite para vir para a Reitoria e eu acabei aceitando, uma pela questdo do desafio, mas também
havia uma questao de viagens, eu moro aqui em Santa Maria, havia esse deslocamento, havia a
guestdo do doutorado também que eu fazia, eu entrei no instituto e paralelamente eu passei no
doutorado, eu fazia meu doutorado na UNISINOS entdo era um tempo muito grande assim em
termos de deslocamento e ai surgiu a possibilidade eu vir para a Reitoria para trabalhar com a
coordenacéo dos programas educacionais de formacéo de professores, e nos ficamos a frente da
coordenacéo de 2014 até 2017, nesse meio tempo entre 2014 e 2017 fiquei mais na Reitoria do
gue no campus [...]. Comeco de 2017, ali fevereiro do ano passado mais precisamente, surgiu a
ideia, surgiu o convite, nds estavamos numa fase de transi¢cao, tivemos uma troca do Proé-reitor da
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pessoa que estava a frente da assisténcia estudantil. [...] na verdade eu acabei dando ela ja no
més de marco. Os primeiros tempos foram bem complicados, bem dificeis porque na verdade eu
fiquei dividido [...] no primeiro semestre do ano passado, eu estava com aula no campus eu ainda
estava a frente da coordenacao dos projetos educacionais, [...] € ai eu fiquei meio que uma bolinha
de pingue pongue assim, até maio, dividindo meu tempo com Sao Vicente, com 0s programas
educacionais e com a assisténcia estudantil, entdo eu me considero que efetivamente eu me somei
a equipe da assisténcia estudantil a partir de maio de 2017 que foi quando realmente eu fui e fiz a
transicdo, inclusive de sala, e eu disse, bom meu lugar é esse daqui [...]. Eu fiz parte também [...]
da comissédo propria de avaliagdo e quando se fazia aquele compilado surgiam algumas questbes
gue as vezes até para entender aquilo principalmente que os estudantes estavam colocando a
gente trocava algumas ideias, mas efetivamente ler os materiais e estudar isso eu comecei a fazer
a partir de marco do ano passado até entdo eu sabia que existia e algumas questdes eu tinha o
entendimento e esse entendimento muito fruto dessa troca com os colega, mas vdrias outras
questdes realmente eu fui aprender estudando a documentacédo e vivenciando principalmente isso
das rotinas do dia a dia da direcao.

TAE 2

[...] ele é professor, ele é docente, ele ja foi do campus Viamao e ele foi Diretor de ensino em
Viamé&o, e além da trajetéria dele na Instituicdo ele tem a formacao, ele tem o perfil para trabalhar
com a assisténcia estudantil, ele é formado em geografia, ele trabalhou com movimentos (sociais)
[...] e esta super bem, desde que ele entrou a coisa voa.

Os gestores de AE do IFRS e do IFFAR sdo professores das areas de
Histéria (TAE 4 — IFFAR) e de Geografia (IFRS) e a do IFSul € uma técnica
administrativa de nivel superior ocupante do cargo de Psicologa. Dentre os IFs
pesquisados, o IFSul foi o Unico onde um servidor pertencente a carreira dos
técnicos administrativos em educacdo ocupou o0 cargo de gestor do 0Orgao
responsavel pela assisténcia estudantil. A trajetoria dessa trabalhadora em AE é
permeada pela trajetoria de criacdo do proprio 6rgédo de gestdo como se evidencia

no trecho que segue.

TAE 9

Eu entrei bem no dia do decreto PNAES, 19 de julho de 2010, na época eu vim, quando fui
nomeada, pediram para procurar a antiga chefe da Diretoria de Assisténcia Estudantil, e assim eu
fiz, fui recebida [...], e foi colocado que tinha essa preocupacéo do reitor em montar uma equipe
sistémica pra assisténcia estudantil do IFSUL, e dai que eu iria entdo entrar nessa equipe como
psicéloga. Eu ndo tinha a minima ideia do que era, qual o trabalho da assisténcia estudantil, o
Decreto, ai eu cheguei e a antiga diretoria deu um monte de material para eu ler, da formagéo dos
Institutos, o que eram os Institutos, porque eu conhecia pouco também, e depois com relagdo ao
trabalho a gente foi aprendendo todo mundo junto no dia-a-dia porque o Decreto era novo, a gente
sabia que ia ter o recurso no ano seguinte, a gente comegou a fazer um trabalho com todos os
campi que estavam formados na época, a gente se reunia em semindérios, quanto as normativas,
por exemplo, da cAmara de assisténcia estudantil a gente pegou um regulamento da camara de
ensino do IFSul como norte, e ai a partir desse regulamento da camara de ensino a gente foi
adaptando pra transformar o nosso da camara de assisténcia estudantil, entdo o trabalho era feito
dessa forma, assim, a gente ia pesquisando documentos ja existentes, tentando fazer contato com
outros IFs e ver como que eles estavam trabalhando, mas néo tinha nada muito estruturado,
avancado, além do que a gente estava fazendo, entao assim que a gente foi construindo [...].

Ainda que se identifique a legitimidade dos gestores de AE, que € ancorada

no conjunto de normatizacbes que expressam suas competéncias, observou-se
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certo nivel de disputa pela ocupacéo desses cargos. A questdo em torno desse fato
engloba as diferentes carreiras que integram os IFs. De um lado os servidores da
carreira docente e de outro os servidores da carreira dos técnicos administrativos.

As disputas e os argumentos se estabeleceram em torno do conhecimento
técnico versus o alinhamento politico com os BME. O argumento comum utilizado
pelos servidores pertencentes a carreira dos técnicos administrativos, na defesa que
0s cargos de gestao sejam ocupados por servidores pertencentes a essa carreira, é
o de que eles sdo o0s que possuem o0 conhecimento técnico do campo e das areas
onde as PAEs se efetivam e que as indicacbes dos servidores pertencentes a
carreira docente estdo mais atreladas a uma questdo de alinhamento politico aos
BMEs, que em ultima analise, sobressaiu ao conhecimento técnico.

O quadro normativo central, a partir do qual ocorreu a implementacdo e a
construgdo das PAEs dos IFs que atuam no RS, definiu as éareas de
desenvolvimento das a¢bes de AE e, por consequéncia, ainda que de forma indireta,
apontou para o0s profissionais que deveriam estar envolvidos com a
operacionalizacdo do Programa no nivel local. Dentre esses profissionais,
destacaram-se aqueles com formagdo em servico social, pedagogia e areas da
saude. No entanto, dos trés IFs pesquisados, o campo da assisténcia estudantil &
chefiado em dois, por servidores da carreira docente, no IFFAR um da area de
Histéria e no IFRS um da area de Geografia, o que, de certo modo, demonstra uma
preferéncia dos burocratas de médio escaldo que nomeiam esses gestores, ao
considerar ndo somente o seu alinhamento politico e a trajetodria institucional, mas
também a carreira a que pertencem, de modo que os oriundos da carreira docente
se sobressairam aos da careira dos técnicos administrativos.

Essas disputas por cargos de gestdo ficaram evidenciadas no trecho de

entrevista que segue.

Trabalhador em AE 7

Da coordenacdo de assisténcia estudantil, desde sempre, teve bastante autonomia, [...] as
coordenacgdes sempre ficaram dentro do setor, a gente que faz a escolha até hoje, ndo é nomeado
de fora, a gente escolhe e leva o nome para a direcdo, até hoje isso se manteve e a gente sempre
disse que se vier outro € 20 horas de coordenacéo, é 20 horas sentado aqui, e ndo 5 horas aqui e
o restante do tempo dando aula ou coisa assim, a gente se posiciona assim, entdo tem uma
autonomia e tem uma relacdo de confianca grande e outra coisa, que a gente estabelecendo
dentro do setor, problemas aqui se resolve aqui, ndo se leva problema para a direcdo sem antes
tentar resolver aqui, se for impossivel de resolver tu vai levar la para ficar fazendo a radio corredor,
entdo tem uma relacéo boa e muitas vezes também tem uma relacéo de embate entre assisténcia
estudantil e gestdo, ndo € uma coisa que anda de maos juntas maravilhosamente bem, ela tem
uma relacdo de embate, tem uma relagdo boa, tem autonomia.
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Outras disputas que perpassam os subprocessos gerencias das PAEs dos IFs
gue atuam no RS concentram-se em torno das questdes or¢camentarias e pelo nivel
de autonomia dos campi na efetivacao das acdes. Com relacdo a primeira questéo,
em razdo de uma insuficiéncia dos recursos orgcamentarios oriundos do PNAES para
o atendimento do numero total de estudantes com perfil de vinculagéo, sobretudo no
IFSul, observou-se um processo de disputa entre os campi, de modo que a
metodologia de divisdo do recurso elaborada pelo érgdo de gestdo com o auxilio da
Céamara de AE é questionada permanentemente pelos Diretores Gerais de campus.

A metodologia de divisdo dos recursos leva em consideragdo a demanda por
atendimento, independentemente do numero total de estudantes matriculados, junto
do histérico de atendimentos realizados pelos campi, ou seja, prioriza-se 0
atendimento dos estudantes ja vinculados que ainda n&o terminaram seu percurso
formativo, de modo que a divisdo dos recursos € realizada de forma a custear
primeiramente esses estudantes e o montante dos recursos remanescentes é
dividido novamente entre os campi, de acordo com a demanda.

A partir dessa metodologia, por exemplo, um campus com mil estudantes
pode ter oitenta por cento de atendidos enquanto que um campus com quatro mil
estudantes pode ter somente vinte por certo de atendidos. Essa questédo revelou que
no IFSul o montante de recursos financeiros recebido pelos campi € utilizado dentro
de uma chave politica com o objetivo “atrair estudantes” no momento de realizacéo
dos vestibulares para novos ingressos. O resultado desse uso da PAE no IFSul por
vezes resultou em conflitos entre aqueles campi que possuem um maior nimero de
estudantes atendidos pela PAE em relacdo ao numero de estudantes matriculados e
0S campi com maior niumero de estudantes matriculados e menor numero de
vinculados a PAE.

No IFFAR, as questdes que perpassam 0 orcamento também foram
identificadas, sobretudo, em relacdo ao financiamento das ac¢des na area de
alimentacdo que, naquela Instituicdo, possui um carater amplo e abrange todos os
estudantes matriculados em cursos presencias de nivel médio. Essa questdo foi

evidenciada no trecho de entrevista que segue.
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Trabalhador em AE 7

Mas vai ter aquele momento, isso ndo é assim, tem discussdo, tem discussdo quanto ao
or¢camento, tem discussao quanto a execug¢do, tem autonomia quanto a gestdo do orgcamento.

Hoje, o que nés temos mais dificuldade de fechar é a parte de alimentagdo escolar. As outras
guestbes estdo muito bem tranquilas na assisténcia estudantil, mas alimentagdo escolar ainda é
uma discusséo que é dificil de conduzir. Primeiro porque ela ja tem essas questdes histéricas de
alimentacdo gratuita. O orcamento ndo contempla mais 0s outros campi atender alimentacéo
gratuita para todos, ndo existe orgamento [...].

No IFRS, a disputa em torno da questao orcamentéria recebeu menor énfase
em razdo da metodologia de trabalho adotada. Naquela Instituicdo, ndo ha divisdo
dos recursos orgcamentarios oriundos do PNAES entre os campi que a compdem. Os
recursos permanecem centralizados na Reitoria enquanto os campi realizam os
estudos socioecondmicos para vinculagdo dos estudantes e informam més-a-més as
listas daqueles que irdo receber os auxilios. Uma questdo que gera certo grau de
inseguranca frente a essa metodologia € que os valores das bolsas pagas aos
estudantes apresentam variagdo de modo que quanto maior a demanda menor o
valor recebido.

Além das questbes orcamentarias, outro processo gerencial, gerador de
disputas, relaciona-se com o grau de autonomia dos campi na operacionalizacéo
das PAEs. Essa é uma questdo que apresentou grau consideravel de variacéo, ao
observarmos que no IFSul o aparato de gestdo convergiu para, como ja
argumentado, um grau de centralizacdo maior em comparacdo as PAEs do IFRS e
do IFFAR. Tal fato ocorreu, principalmente, pela ndo constituicio de equipes de
trabalho para operacionalizacdo da PAE no nivel local dos campi, de modo que
grande parte dos processos de trabalho que englobam desta PAE ocorrem
centralizados na Reitoria, distantes dos campi e, consequentemente, do publico
alvo.

No IFRS, a centralizacdo da PAE apresentou um nivel de descentralizacdo
intermediario em comparacdo as outras duas. Isso ocorreu em razao da deciséo de
construirem equipes de trabalho e Coordenadorias de Assisténcia Estudantil em
todos os campi. A diferenca que ocorre na PAE desenhada no IFRS em relacao as
demais é a centralizacdo dos recursos financeiros e o pagamento dos estudantes
gue ocorre pela Reitoria.

Dentre as trés Politicas de Assisténcias implementadas, a do IFFAR foi
aquela que apresentou um grau de descentralizagdo maior em comparacdo as

demais. Essa caracterizacdo também ocorre pela constituicdo de equipes de
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trabalho e Coordenadorias de AE em todos os seus campi e pela descentralizagéao
financeira que permite aos coordenadores de AE do nivel local, em conjunto com as
equipes, decidir sobre as formas de aplicagdo dos recursos.

Em relacdo aos jogos, destacados por Bardach (1980), que podem influenciar
0 processo de implementagao, estdo os desvios de finalidade e a construgéo de
novos objetivos. Observou-se que, mesmo que os quadros normativos secundarios
apresentem objetivos diferentes daqueles apresentados no quadro normativo
central, nas PAEs dos IFs pesquisados eles ndo apresentaram contradic¢ao.

Os objetivos estabelecidos pelas PAEs dos IFs que atuam no RS apresentam
caracteristicas que particularizam cada uma delas. De modo geral, eles foram
percebidos dentro de um processo de construcdo coletiva que representa um
processo de ressignificacdo e complementacdo aos objetivos primarios do PNAES
realizados sob influéncia de distintas trajetérias Institucionais e por burocratas do
nivel de rua com distintas percepcoes.

Na proxima secdo serdo abordados os quadros normativos secundarios,
construidos pelos burocratas do nivel de rua, que desenharam PAEsS com
caracteristicas particulares e desempenham o papel de divulgar a PAE e informar

tanto os burocratas quanto o publico atendido.

6.2. OS SUBPROCESSOS DE INFORMACAO E DIVULGACAO DAS POLITICAS
DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL IMPLEMENTADAS NOS INSTITUTOS FEDERAIS
QUE ATUAM NO RIO GRANDE DO SUL

O processo de implementacdo das Politicas Publicas esta vinculado a um
guadro normativo central que apresenta as informacdes basicas orientadoras do
conjunto de atores nele envolvidos. Diante disso, o éxito ou as falhas de
implementacdo estdo relacionadas, em determinada grau, com 0s meios de
obtencao das informacdes junto dos seus meios de divulgacdo (DRAIBE, 2001, p.
32).

Esse subprocesso de implementacdo também simboliza e configura aquilo
gue denominamos no modelo elaborado para o estudo (Figura 3) de “momento de
ressignificacdo 17, ou seja, os documentos apresentados no quadro 28, além de

expressarem as informacgdes centrais sobre a PAE de cada IF e, em certa medida,
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expressarem uma visdo idealizada das PAEs, sao, antes disso, adaptacdes
construidas a partir do quadro normativo central.

O quadro 28 retne os quadros normativos secundarios construidos a partir
do quadro normativo central. Por meio dessas normatizagcdes, ocorreram a
efetivacdo e a normatizacdo do PNAES nos IFs que atuam no estado do RS.

Quadro 28 — Sistemas de Informacao das Politicas de Assisténcia Estudantil dos Institutos Federais
gue atuam no estado do Rio Grande do Sul

Sistema de informacgé&o Sistema de informacédo Sistema de informacéo
PAE - IFRS PAE - IFSul PAE - IFFAR
- Resolucéo n° 086 de 2013; - Resolucédo n° 56 de 2015; - Resolucéo n°® 12 de 2012;
- Instrucdo Normativa n° 5 de | - Portaria n® 1.874 de 2017, - Resolucdo n°® 011 de 2011;
2014; - Resolucdo n° 139 de 2012; - Resolucéo n°® 015 de 2012;
- Instrucdo Normativa n° 8 de | - Instrucbes Normativas n° 1 de | - Resolucéo n° 017 de 2012;
2018; 2017, - Resolucédo n° 018 2012;
- Instrucdo Normativa n°® 9 de | - Instrucdo Normativa n® 2 de | - Portaria n® 368 de 2013;
2018; 2017. - Resolucao n°® 014 de 2015;
- Instru¢c@o Normativa n° 10 de - Resolucéo n° 129 de 2015;
2018. - Resolucao n°® 006 de 2017,
- Resolucao n° 001 de 2018.

Fonte: Sitios institucionais do IFRS, do IFFAR e do IFSul,
Elaboracéo do autor

Esses quadros normativos secundarios, ao mesmo tempo, instituiram e
normatizaram as Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs que atuam no RS.
Neles, foi estabelecido o conjunto de principios e diretrizes que determinaram a
organizacdo, as competéncias e o funcionamento dos diferentes orgaos de
assisténcia estudantil dessas Instituicbes. Neles também estdo expressas as
adaptacdes em relacdo aos objetivos, ao publico alvo, as diretrizes dos servicos,
bem como, estdo expressos o0s projetos e as acbes de AE, a estrutura
organizacional, a forma de financiamento das acdes, os programas de beneficios e
as condicionalidades de permanéncia dos estudantes assistidos.

As normatizacbes apresentadas no quadro 28, junto ao Decreto n® 7.234
(BRASIL, 2010), constituem-se tanto como os meios de informacéo centrais, como
0S guadros normativos que orientaram (e orientam) os burocratas envolvidos no
processo de implementacdo e operacionalizacdo das PAEs, bem como, os
estudantes que buscam atendimentos.

No IFRS, o PNAES foi implementado e ressignificado por meio da Resolucao
n° 086 (IFRS, 2013), que instituiu a sua Politica de Assisténcia Estudantil. De acordo

com essa Resolugéo, a PAE do IFRS foi idealizada como um conjunto de principios
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e diretrizes que estabelecem a organizacdo, as competéncias e o funcionamento
dos diferentes 6rgaos de assisténcia estudantil.

Nesse quadro normativo secunddrio, estdo expressos: 0s principios; os
objetivos; o publico alvo; as diretrizes de servigos — divididos em programas, projetos
e acldes —; as estruturas organizacionais de comando e gerenciamento; a origem dos
recursos de financiamento das acdes e as condicionalidades de permanéncia dos
estudantes que buscam atendimento.

Além da Resolucao n° 86 (IFRS, 2013), outras quatro Instrucbes Normativas
integram a PAE do IFRS. A Instrugdo Normativa n° 5 (IFRS, 2014) normatizou 0s
valores e as atividades dos Assistentes Sociais contratados especificamente para a
realizacdo de estudos socioecondmicos realizados durante o processo de selecao
dos estudantes que buscam atendimento. A contratacdo de Assistente Sociais, em
um momento especifico do processo de selecdo dos estudantes, € uma
particularidade que ocorre apenas no IFRS. Nos demais IFs pesquisados, essa
metodologia de trabalho nado foi identificada. No IFSul e no IFFAR, Politicas de
Assisténcia Estudantil sdo operacionalizadas exclusivamente por servidores do
guadro de pessoal, ou seja, servidores aprovados em concurso publico, portanto,
com vinculo permanente.

A pesquisa evidenciou que a PAE do IFRS € a Unica dentre as pesquisadas
gue, para sua operacionalizacdo, possui atuacdo de atores externos ao Sservico
publico.

A Instrucdo Normativa n® 8 (IFRS, 2018), definiu as diretrizes dos estudos
socioeconémicos, realizados por Assistentes Sociais, para vinculacdo de estudantes
a PAE. Esse quadro normativo sera analisado na secdo que trata da selecdo dos
estudantes, porque € outra caracteristica particular ndo evidenciada nas outras duas
Politicas de AE pesquisadas. As PAEs do IFSul e do IFFAR também definem
critérios e indicadores para selecdo de estudantes durante o processo de estudo
socioeconbmico, no entanto ndo apresentaram um grau tdo acentuado de
especificacdes para realizacdo desses estudos como no IFRS.

A Instrucdo Normativa n°® 9 (IFRS, 2018) tratou das diretrizes de apoio aos
estudantes vinculados a PAE. Esse quadro normativo secundario determinou as
formas como os auxilios sdo ofertados aos estudantes assistidos e organizou 0s

editais de selecdo. A questdo sobre os beneficios disponibilizados e a forma como
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sdo ofertados (bolsas, alojamentos, restaurante) sera aprofundada na sec¢do que
trata dos subprocessos operacionais das PAEs.

A Instrucdo Normativa n° 10 (IFRS, 2018) institui a normatizacdo que trata da
metodologia de divisdo dos recursos orcamentarios oriundos do PNAES entre os
campi que integram o IFRS. A normatizacdo de uma metodologia para divisao de
recursos entre os campi é outra particularidade da PAE do IFRS. Esse tema também
sera aprofundado no subtitulo que trata dos subprocessos operacionais, uma vez
que a divisdo dos recursos oriundos do PNAES entre os campi dos IFs é relevante
porque, ao longo do processo de implementacdo, as decisdes implementadas
privilegiaram Politicas que se efetivam por meio do pagamento de bolsas
diretamente aos estudantes assistidos. Tal decisao criou, em certa medida, disputas
entre 0S campi por recursos para custeio das acdes, ou seja, em outras palavras, 0s
campi com maiores recursos orcamentarios tém a possibilidade de ofertar os
servigos de assisténcia estudantil a uma parcela maior de estudantes.

No IFSul, o PNAES foi implementado e ressignificado por meio de um rol de
guadros normativos secundarios construidos a partir do quadro normativo central,
dentre os quais: a Resolucdo n° 56 (IFSul, 2015); a portaria n° 1.874 (IFSul, 2017); a
Resolucdo n° 139 (IFSul, 2012) e as Instru¢cdes Normativas 01 (IFSul, 2017) e 02
(IFSul,2017).

A Resolucéo n° 56 (IFSul, 2015) atualizou a Resolucéo n° 138 (IFSul, 2012) e
instituiu a PAE do IFSul. Nesse quadro normativo, estdo descritos: 0s principios; os
objetivos; a estrutura organizacional de comando e gerenciamento; o publico alvo;
as formas e as etapas para 0 acesso aos beneficios; o prazo de duracdo dos
beneficios; as condicionalidades de permanéncia dos estudantes assistidos nos
beneficios; as condicionalidades para afastamento dos estudantes assistidos; os
tipos de beneficios ofertados; o0s recursos humanos necessarios para
operacionalizacdo da Politica no nivel local dos campi; a origem dos recursos de
financiamento das acGes de AE e a temporalidade com a qual a PAE deveria ser
avaliada. Esse mesmo quadro define a PAE do IFSul como um conjunto de
principios e diretrizes que fundamentam a implementacao das acdes de assisténcia
estudantil com o objetivo de promover o acesso, a permanéncia e o éxitos dos

estudantes dentro de uma perspectiva de equidade, produgcdo de conhecimento,
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melhoria do desempenho académico e qualidade de vida dos estudantes a ela
vinculados.

A Portaria n° 139 (IFSul, 2012) aprovou o Regimento da Céamara de
Assisténcia Estudantil do IFSul. Nesse quadro normativo secundario estdo definidas
as condicionalidades de funcionamento desse 6rgdo de assessoramento, como por
exemplo, quem sdo seus membros, quem exerce sua presidéncia e qual é a sua
estrutura (plenéaria e presidéncia).

A Portaria n° 1.874 (IFSul, 2017) instituiu a Normatizacdo dos Beneficios de
Assisténcia Estudantil da PAE do IFSul. Esse quadro normativo secundario € uma
atualizacdo da Portaria n® 2.312 (IFSul, 2012), a qual instituira sua primeira versao.
No quadro normativo atual estdo estabelecidas as normas para a concessao dos
beneficios disponibilizados pela PAE. Nele também estdo definidos os beneficios
considerados prioritarios (alimentacao, transporte e moradia), as condicionalidades
de permanéncia nos beneficios por parte dos estudantes assistidos (frequéncia,
aproveitamentos e forma de utilizac&o), os tipos de beneficios e a forma como sao
ofertados.

A Instrucdo Normativa n°® 01 (IFSul, 2017) estabeleceu as normas para
utilizacédo dos beneficios da PAE IFSul ndo considerados prioritarios (auxilio material
escolar, auxilio a participacdo estudantil em eventos e auxilio emergencial). Ja a
Instrucdo Normativa n°® 02 (IFSul, 2017) definiu os parametros para pagamento do
auxilio transporte.

No IFFAR, o PNAES foi implementado e ressignificado por meio de um rol
ampliado de Resolucdes e Decretos que se configuram como os quadros normativos
secundarios dentre os quais: a Resolucdo n°® 12 (IFFAR, 2012); a Resolucédo n° 011
(IFFAR, 2011); a Resolucdo n° 017 (IFFAR, 2012); a Resolucdo n° 018 (IFFAR,
2012); a Portaria 328 (IFFAR, 2013); a Resolucdo n° 014 (IFFAR, 2015); a
Resolucédo n° 015 (IFFAR, 2015); a Resolugdo n° 129 (IFFAR, 2015); a Resolucéo n°
006 (IFFAR, 2017); e a Resolucao n° 001 (IFFAR, 2018).

A Resolucdo n° 12 (IFFAR, 2012) institui a Politica de Assisténcia Estudantil
do IFFAR. Nesse quadro normativo secundario estdo definidos os principios, os
objetivos, os programas, 0s projetos, as acdes, o publico alvo, os recursos e a forma

de financiamento das ac¢fes de assisténcia estudantil.
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A Resolucdo n° 011 (IFFAR, 2011) instituiu o Programa de Seguranca
Alimentar e Nutricional do IFFAR. Nesse quadro normativo estdo definidas as
finalidades e os objetivos do Programa. O IFFAR estabeleceu a alimentagcdo como
uma acao prioritaria de assisténcia estudantii de modo que, no quadro normativo
gue institui o Programa de Segurancga alimentar, definiu-se que o programa possuiria
um caréater universal e que atenderia todos os estudantes matriculados em regime
de internato, com pelos trés refeicbes diarias, e os estudantes matriculados em
cursos ofertados na modalidade de turno integral, com uma refeigéo, dispensando
as condicionalidades de vulnerabilidade social estabelecidas no quadro normativo
central.

A referida normatizacéo apresenta uma caracteristica particular que diferencia
a PAE implementada no IFFAR das PAE implementadas no IFSul e no IFRS, onde
as acOes de assisténcia estudantii na area da alimentacdo sao destinadas,
exclusivamente, aos estudantes com perfil para atendimentos, ou seja, com renda
familiar per capita de até um salario minimo e meio e que se enquadrem nas
condicdes de vulnerabilidade social.

As entrevistas com os atores do processo de implementacdo do PNAES no
IFFAR evidenciaram que a construcdo desse dispositivo normativo possui relacao
com a trajetoria historica das Instituicées de ensino que lhe deram origem, o Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica de Sdo Vicente do Sul e a Escola Agrotécnica
Federal de Alegrete, onde, devido ao perfil dos estudantes assistidos e a forma
como parte dos cursos eram ofertados — em regime de internato — havia
necessidades pontuais em relacdo a alimentacdo e onde se efetivavam acbes
universais nessa area.

Mesmo diante de uma nova institucionalidade, na transicdo para Instituto
Federal, essa pratica de assisténcia prevaleceu durante o processo de
implementacéo, ainda que o quadro normativo central que orientou a implementacao
defina um publico alvo.

As Resolucdes n° 017 (IFFAR, 2012) e n° 018 (IFFAR, 2012), instituiram o
Programa de Monitoramento e Avaliacdo dos Estudantes do IFFAR e o Programa de
Promocao da Cultura, Esporte e Lazer do IFFAR, respectivamente. Esses quadros
normativos secundarios subsidiaram o0s gestores institucionais na questdo do

monitoramento e da avaliagcdo dos programas, projetos e acdes no campo da
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assisténcia estudantil, bem como orientaram o0s atores responsaveis pela
operacionalizacdo da PAE implementada no IFFAR em questdes relacionadas a
cultura, ao esporte e ao lazer. Em termos gerais, ambas apresentam as linhas de
acao efetivadas nos campi dentro dos limites operacionais de cada equipe.

A Portaria n°® 328 (IFFAR, 2013) teve por finalidade a criagdo do Grupo de
Trabalho da Assisténcia Estudantil do IFFAR. As Resolu¢Bes numeros 014 (IFFAR,
2015), 015 (IFFAR, 2015) e 129 (IFFAR, 2015), criam a Politica de Atencédo a Saude
dos Discentes do IFFAR, o Programa de Apoio Pedagdgico aos estudantes do
IFFAR e o Regulamento da Moradia Estudantil do IFFAR, respectivamente.

A Resolucéo n° 006 (IFFAR, 2017) aprovou o Regulamento de Concesséao de
Auxilios da Assisténcia Estudantil e a Resolucdo n° 001 (IFFAR, 2018) aprovou o
Regulamento de Concessédo de Apoio Financeiro aos Estudantes do IFFAR para
participacdes em eventos.

Esses quadros normativos secundarios sdo compreendidos neste estudo
como o0s sistemas informativos centrais, a partir dos quais 0s atores
implementadores e operadores basearam, em grande parte, suas acdes cotidianas
no nivel local dos campi.

A forma como a divulgacdo das informacdes contidas nesses dispositivos
normativos chega a comunidade académica das trés Instituicbes pesquisadas
ocorre, principalmente, por meio dos sitios eletronicos dos IFs, onde esses conjuntos
de quadros normativos séo disponibilizados.

Esse conjunto de quadros contém as normas que organizam o funcionamento
das PAEs do IFs que atuam no RS. Seu processo de construcdo, bem como seu
processo de alteracdo, apresenta caracteristicas semelhantes, no entanto os seus
contetdos sado particulares, o que torna as PAEs diferentes entre si. Na proxima
secao sera explorado o conteudo desses quadros normativos buscando caracterizar

e analisar suas particularidades.
6.2.1. Analise dos subprocessos de informacéao e divulgacao

Os guadros normativos secundarios sao, em diferentes graus, uma expressao
da forma como o quadro normativo central foi interpretado, ressignificado e adaptado
pelos atores do processo de implementacao que efetivaram as a¢cdes do PNAES nos

IFs do RS e, ao mesmo tempo, uma expressdo idealizada das Politicas de
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Assisténcia Estudantil com certa legitimidade e for¢a para subsidiar acdes frente as
comunidades académicas.

As comparagbes entre esses quadros normativos secundarios
(normatizacdes, regulamentos e decretos construidos durante a implementacédo do
PNAES nos IFs) e o quadro normativo central (Decreto n® 7.234), ou mesmo a
comparacao entre os distintos quadros normativos secundarios, evidenciam a
constituicdo de Politicas de Assisténcia Estudantil com caracteristicas préprias e
desenhos particulares que se diferenciam em razdo dos objetivos, das formas de
funcionamento, dos processos de trabalho, da constituicdo de equipes no nivel local
dos campi, das formas de financiamento, das metodologias de divisdo dos recursos
oriundos do PNAES, da definicdo dos publicos alvos e pelo conjunto de servigos
ofertados aos estudantes assistidos.

Uma primeira questdo relevante para compreensdo do processo de
implementacdo que resultou em PAEs com desenhos proprios é que a construcéo
dos quadros normativos secundarios nao apresentou as caracteristicas de
enforcement™ comuns as metodologias de implementacédo que aderem, de forma
exclusiva, ao modelo de cima para baixo.

No capitulo 3, busca-se demostrar que a construcdo e efetivacdo de uma
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil ocorreu como resultado de movimentos
historicos com atuacéo decisiva de atores coletivos como as Universidades Federais
e 0 FONAPRACE, porque levaram a cabo, sobretudo, as pesquisas sobre o perfil
socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacéo das IFES, pesquisas essas
gue subsidiaram o Plano Nacional de AE que resultou no PNAES. Argumentou-se
gue o PNAES foi formulado, em sua maior parte, pelos mesmos atores que o0
implementaram e o executaram nas Universidades Federais e com a participacéo
dos movimentos de representacéo estudantil.

No caso particular dos Institutos Federais, estes adentraram no bojo de
InstituicBes que passaram a executar o Programa sem a trajetéria historica das
Universidades e, portanto, sem o mesmo grau de participacdo no seu processo de

formulacéao.

* Segundo Nogueira (2015, 305) “[..] o conceito de enforcement ganhou larga utilizacdo em
diferentes areas de administragcdo publica como sinbnimo de aplicagdo e execucdo de leis ou normas
de caréter vinculatério. Fiel a etimologia, que associa a forcar ou a impor mediante algum tipo de
forca ou pressao, o conceito remete a ideia de for¢a da lei, mas também, de modo mais amplo, ao
esforgo para que determinadas decisbes sejam cumprida”.
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No entanto, a partir do momento que o PNAES passou a ser implementado
nos IFs, observou-se a constituicdo de uma janela de oportunidades que, devido as
decisbes de gestao dos burocratas de médio escaldo (Reitores) e dos trabalhadores
em assisténcia estudantil, ocupantes dos cargos de gestdo, 0s quais priorizam
metodologias de trabalho que possibilitaram a participagdo da comunidade
académica (professores, técnicos administrativos e, em alguns casos, estudantes)
na construcao das normatizacfes secundérias das PAEs dos IFs que atuam no RS,
oportunizou a construcdo de desenhos e engenharias politicas proprias.

Com relagdo ao processo de construgcdo desses quadros normativos
secundarios, que operacionalizam o PNAES nos IFs que atuam no RS, observou-se
gue os atores que 0s construiram sdo 0S mesmos que 0s operacionalizam no nivel
local, sem a interferéncias de atores externos a Instituicdo e com diferentes graus de
participacdo da comunidade académica.

A forca normativa desses quadros secundarios e sua validacdo frente a
comunidade académica ocorreu, sobretudo, em razdo de dois fatos centrais.
Primeiro: que os atores envolvidos na sua construcdo possuiam elevado grau de
profissionalizacéo, ou seja, tratavam-se de servidores publicos com formacdo na
area em que as acOes de assisténcia estudantil se desenvolveram, como por
exemplo, assistentes sociais, pedagogos, psicologos, médicos, enfermeiros entre
outros, e, portanto, configuraram-se como atores com legitimidade dentro de sua
area de atuacao frente ao publico alvo do programa e aos gestores institucionais a
guem estavam subordinados.

O segundo fator explicativo que demostra a legitimidades e atribui forca
normativa aos quadros normativos secundarios esta relacionado a apreciacdo e
aprovacao desses quadros pela comunidade académica nos Orgaos superiores de
gestao dos IFs, que sédo o Colégio de Dirigentes e os Conselhos Superior.

A soma desses dois fatores, constru¢do dos quadros normativos secundarios
por meio do trabalho coletivo dos atores com legitimidade frente as comunidades
académicas devido ao grau de profissionalizacdo e sua aprovagdo nos 06rgaos
superiores de gestdo dos IFs, atribuiu legitimidade e poder de forca aos quadros
normativos secundarios que instituiram as PAEs dos IFs pesquisados.

Com relagdo a dindmica de construcdo desses quadros normativos

secundarios, 0s espacos coletivos citados na se¢do anterior evidenciaram uma

190



relevancia significativa no seu processo de elaboracdo. Essa relevancia foi

explicitada nas entrevistas com os TAE de ambos os IFs.

TAE 9

[...] com relacdo ao trabalho a gente foi aprendendo todo mundo junto no dia-a-dia porque o
Decreto era novo, a gente sabia que ia ter o recurso no ano seguinte, a gente comegou a fazer um
trabalho com todos os campi que estavam formados na época, a gente se reunia em seminarios,
guanto as normativas, por exemplo, da Cémara de Assisténcia Estudantil a gente pegou um
Regulamento da Camara de Ensino do IFSul como norte, e ai a partir desse Regulamento da
Cémara de Ensino a gente foi adaptando pra transformar o nosso da Cémara de Assisténcia
Estudantil, entdo o trabalho era feito dessa forma assim, a gente ia pesquisando documentos ja
existentes, tentando fazer contato com outros IFs e ver como que eles estavam trabalhando, mas
ndo tinha nada muito estruturado, avancado, além do que a gente estava fazendo, entao assim que
a gente foi construindo, praticamente acho que todo més tinha seminario, era bem frequente.

Sobre os objetivos dos seminarios:

Discutir a assisténcia estudantil dentro do IFSul, como que era, como que estava sendo realizado
naquele momento e o que a gente poderia fazer com esse orgcamento que iria vir, como a gente ia
nortear, que beneficios a gente ia distribuir. A gente fazia pesquisa nos documentos e o DEGAE, a
equipe toda junta montava, ai a gente levava para a reunido do seminario depois da Camara, ai era
uma discussdo sem fim, a gente discutia muito cada tépico com todo mundo, ai era bem bragal,
como a gente fazia depois as revisodes.

TAE 5

Na realidade a gente bem dizer ja comecou com orgcamento, porque a gente comegou em margo,
final de marco, depois em julho comecou a agregar mais gente, comecgou a agregar a equipe, € ja
sabiamos que viria a verba para 2011, entdo ja tinha que planejar como executar essa verba, que
para nossa realidade era um valor bem alto. A gente pegou a legislacdo do PNAES, e ali diz as
areas para trabalhar, achou que a gente tinha no momento pernas para tocar. [...] a gente foi
discutindo e foi elencando os auxilios e com a sobra de recursos a gente foi pontuado, que ai acho
que nao foi bem uma sugestdo de equipe, mas mais dos gestores a compra de alguns
equipamentos além do custeio o material permanente, entdo foi comprado algum equipamento, a
gente priorizava as acdes do custeio e a sobra a gente investia, em compra de 6nibus, teve
laboratdrio, teve a construcdo de abrigos de chuva para 6nibus que os campi fizeram com o
dinheiro da verba da assisténcia estudantil, para abrigar os alunos nos dias de chuva ja que os
campi ficavam afastados do centro da cidade, e assim foi se indo até que se elencou somente
acdes de custeio. [...] a gente apresentava uma proposta e ia enriquecendo, tirando, colocando
coisas, muitas vezes se levava para os campi pra discutir com as bases, e assim nasceu o que
est4 escrito |4.

BME 1

[...] depois de criada a Camara (de Assisténcia Estudantil), as politicas de AE comecaram a ser
definidas por essa Camara, entdo sempre com a participacdo dos campi que estdo na ponta do
processo, entdo era importante esse viés de comunicacdo e eu acho que a Camara foi uma forma
de efetivar esse contato.

TAE 7

Eu fui a primeira assistente social no IFFAR, foi em 2010. Quando eu entrei eles recém tinham
formado o campus (Santa Rosa), ndés ndo tinhamos nem sala para trabalhar, nem nada e néo
existiam uma. Eu sabia porque a diretora falou que tinham auxilios para trabalhar, dai eu
perguntava, porque também eu tinha recém me formado [...]. SO depois veio a psicologa também,
foi se montando a equipe, nés fomos vendo como trabalhar, dai eu lembro que nés, foi desde do
espaco, de conquistar da sala, ter que fazer um memorando colocando sobre a ética profissional,
porque a gente chegou para atender aluno e nao tinha [...]. N6s fomos para Santa Maria, iniciamos
as discussdes, entdo ja existia 0 que era atendido pelos antigos CEFETS [...] que eram Alegrete e
Sao Vicente, entdo eles ja trabalhavam com uma politica de auxilios, era muito diferente. eu lembro
assim de sentar e falar com pessoas proximas “como assim o aluno ta no trator, o aluno recolhe
lixo porque ele recebe auxilio”, era uma coisa assim, toda nossa formacg&o estava ao contrario, eu

191



lembro assim que foi bem chocante, “que que essa chata ta sentada aqui s6 dizendo o que néo
pode”, e existia toda aquela parte de contrapartida, que hoje gragcas ao bom senso isso ndo existe
mais depois de muita discussdo. Era tudo diferente, também n&o existia uma questdo de diviséo
orcamentaria e dai depois foi se construindo toda essa parte, depois foram chamados mais, eu nao
recordo direito, se foram sete assistentes sociais que entraram, e ali se comeg¢ou toda a construcao
da politica de assisténcia estudantil, elas ficaram na Reitoria trabalhando assessorando o
coordenador [...] entdo comecou toda um construcdo de documentos, inclusive as discussdes
sobre as analises socioeconémicas, como que iria trabalhar, qual o papel do assistente social
dentro da instituicao, [...] a gente comecou a nos sentir realmente parte da Instituicdo, s6 que nesse
periodo todo eu enquanto assistente social, comecei a trabalhar na coordenagéo e me afastei um
pouco do servico social porque a gente acaba misturando tudo, ai tu ta institucionalizado
literalmente quando ta trabalhando assim, ndo separa muito as coisas e nem tem tempo pra fazer
outras coisas também, ali comecou toda uma rediscussdo e dai depois desse processo 0s
assistentes sociais foram para os seus locais de trabalho dai também tem outro processo né
porque quando vocé cria o documento o documento parece perfeito mas quando vocé vai para
execucdo ai ja é diferente. E 0 que que aconteceu nesse meio tempo todo, existe um conselho de
pesquisa, ensino e extensdo, [...] eu participava dele e ali jA comegou a participagdo com alunos
nas discussdes porgue ndo se tinha essa participacdo com os alunos [...] ndo existia isso, poderia
ter alguma discussdo dentro do campus mas ndo ativamente assim, entdo quando eles comegaram
a organizar todas as instancias de participacao, ai entre eleicdo de reitores, legislacbes do préprio
MEC, sobre o que tem que ter, mas realmente assim o que deu o norte diferente para nossa
instituicdo desde que a Reitora [...] assumiu, ela cobrou muito essa participacdo dos estudantes,
porque teve toda essa construcdo, se reunia entdo os gestores e assistentes sociais 0os demais
integrantes da assisténcia na Reitoria para discutir seus documentos ia para as instancias
institucionais discutindo, mas néo tinha ali aquela participacéo ativa dos Estudantes, entdo quando
tu vai pra pratica, além de tu se deparar “a cria esse documento, esse documento € muito bom”
mas quando vai para a execug¢ao “a faltou isso daqui”, aquela situagao, principalmente quando tu
trata de documentos, tu ndo tem como prevé tudo, E tu também n&o pode te amarrar, porque tu
acaba criando problemas para o teu préprio trabalho [...].

TAE 2

[...] a gente tem grupo de trabalho da politica de assisténcia estudantil, que € o GTPAE, que é
formado por todos os coordenadores de assisténcia estudantil de todos os campi. Entdo a gente se
retne de trés a quatro vezes ao ano e tudo é decidido nesse grupo, tal coisa que tem que mudar,
vamos pro GTPAE, e ai se acha que a questdo ndo é tanto de gestdo vamos levar para o grupo de
assistentes sociais e ai tem reunido dos assistentes sociais, eu por exemplo sou assistente social e
coordenadora, mas tem muitos campi que nao, e as vezes até porque 0 assistente social ndo quer,
eu acho até que a gente ndo quer coordenador docente, mas ai sdo outros técnicos do setor, ali
entao questao técnica do assistente social vamos fazer reunido de assistente, entdo é assim [...].

Trabalhador em AE 2Foi com todo mundo mesmo, com todos 0os campi, inclusive com estudante,
ele foi aprovado no final de 2014 e a gente comecgou a utilizar em 2015, eu acho que o processo de
construgdo dele se deu maior em final de 2013 que a gente comegou a construir, porque foi nos
concursos de 2012 que comecou a se formar as equipes. Em 2012/2013 teve aquele “boom” assim
gue comecgou a se formar as equipes, que ai todos os campi comecaram a ter psicologos,
assistentes sociais e ai foi ficando mais profissional, a assisténcia comecou a ter cara, equipe, e,
inclusive na Reitoria entrou, em 2014, assistente social[...] foi ai que tendo equipe técnica dentro da
reitoria que a gente comecgou a avancar nas discussdes, porque assim, era a nossa demanda
sempre enquanto equipe de campi, a gente precisa evoluir, a gente precisa de uma normativa
Unica, sO6 que ndo tinha dentro da reitoria quem pegasse isso pra fazer, entdo a gente ia pra
reunido com reitores e ai ndo se entendia a necessidade, mas a gente ndo conseguia evoluir, entdo
ficava sendo muito assim, eu no meu campus tinha uma normativa, outro campus tinha a sua, mas
dai a gente comegou a evoluir quando se criou a figura do assistente social dentro da reitoria,
porque até hoje ndo tem psicélogo é s6 assistente social na reitoria.

Conforme ja descrito, o processo de implementacdo do PNAES nos IFs que
atuam no RS teve seu processo inicial em 2011, tendo como uma de suas agdes

centrais a constru¢cdo de quadros normativos secundarios. Antes de 2010, os
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Institutos ndo haviam construido uma trajetoria em assisténcia estudantil de forma
coninua e permanente.

Existiam acdes voltadas para estudantes vulneraveis, como ja se evidenciou,
mas nado nos termos do que ocorreu com a implementacdo do Decreto n°® 7.234
(BRASIL, 2010). Por essa razao, os espacos coletivos foram centrais, porque neles
os atores das PAEs construiram os quadros normativos que desenharam as atuais
Politicas de Assisténcia Estudantil as quais, de certa forma, contém as ideias chave
gue desempenham a funcdo de uma estrutura de sentido. Ou seja, ainda que na
pratica cotidiana dos campi nos depararemos com processos de trabalho que
também apresentam certa particularidade, mesmo dentro de uma mesma Instituicdo,
em razao dos recursos disponiveis (humanos e materiais), os quadros normativos
constituidos séo, nas palavras de umas das trabalhadoras em assisténcia estudantil

‘o Norte a ser seguindo”.

Trabalhador em AE 7

Primeiro que ela segue a legislacdo do PNAES, ela é voltada para |4 (com relacdo aos quadros
normativos que instituiram a PAE do IFFAR). O Norte € sempre |a, é o que est4 na legislacéo,
entdo ele esta embasado nisso, entdo eu tenho uma politica da assisténcia estudantil e dentro la tu
podes atender ou ndo algumas questoes |[...].

Trabalhador em AE 7

[...] sempre se volta aos regulamentos, [...] vamos olhar para a nossa politica, vamos ler 0os nossos
regulamentos [...] a gente se agarra no regulamento da assisténcia estudantil, temos que olhar para
isso e depois olhar para as outras coisas [...].

As decisOes sobre o processo de construcdo desses quadros normativos
secundarios, que possibilitou a participacdo da comunidade académica, foram
influenciadas em diferentes graus e maneiras pelos campi que originaram a nova
institucionalidade dos IFs e sua trajetéria no campo da assisténcia estudantil. Essa
influéncia foi observada em maior grau no caso da PAE do IFFAR, conforme se

observa no trecho que segue.

Trabalhador em AE 7

[...] teve um peso muito grande (a trajetéria em assisténcia estudantil dos campi Alegrete e Sao
Vicente) principalmente nessa parte de contrapartida, tinha aqueles auxilios atividade, entdo isso
se manteve por um bom tempo, porque era algo que j& existia. Hoje ainda tem a questdo da
alimentacdo escolar que séo gratuitas nesses locais, mas que a Instituicdo j& ndo consegue mais
manter gratuita [...].

A PAE construida no IFFAR diferenciou-se das PAEs do IFRS e do IFSul,
sobretudo por duas razdes. Primeiramente, porque ela € a Unica a contar com um

financiamento externo a verba financeira oriunda do PNAES e a segunda, é a
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guestao da alimentacao, que se efetiva de forma mais abrangente e abarca todos os
estudantes matriculados nos cursos de nivel médio.

Ambas particularidades podem ser explicadas, com base nas informacdes
coletadas em entrevistas, por meio da trajetoria iniciada anteriormente ao inicio do
processo de implementacdo do PNAES, ou seja, as a¢cdes que se materializavam no
campo da assisténcia estudantii nas Instituicbes que originaram o IFFAR
influenciaram na constru¢do dos quadros normativos secundarios mesmo diante de
um novo periodo iniciado pela promulgacdo do Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) e
iSso resultou em normatizagbes que determinam que os campi que compdem a
Instituicdo invistam ao menos 5% dos seus recursos de custeio em assisténcia
estudantil e que eles ofertem alimentacdo para todos os estudantes do nivel médio,
independentemente da situacdo de vulnerabilidade social particularizando, dessa
forma, a PAE do IFFAR em relagcdo as demais.

Outras diferenciacbes que particularizam cada uma das PAEs sao
evidenciadas nos quadros normativos secundarios e ocorreram em razdo da
constituicdo de principios e objetivos distintos. O quadro normativo central — Decreto
n° 7.234 (BRASIL, 2010) — néo estabelece principios orientadores para o PNAES,
mas uma finalidade, que é a de “ampliar as condi¢gdes de permanéncia dos jovens
na educacao superior publica federal” (BRASIL, 2010), e quatro objetivos, ja
descritos no quadro 8.

No entanto, durante o processo de implementacdo do Programa nos IFs do
RS, os atores do IFRS estabeleceram dez principios orientadores para sua PAE, 0s
atores do IFSul construiram nove e os atores do IFFAR, por sua vez, definiram seis

principios. O quadro 29 apresenta esses principios.
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Quadro 29 — Principios orientadores das PAEs do IFRS, do IFSul e do IFFAR

Principios da PAE do IFRS

Principios da PAE do IFSul

Principios da PAE do IFFAR

1 - Enfrentamento as
desigualdades sociais para
ampliagdo e democratizagédo das
condicbes de acesso e
permanéncia dos estudantes no
ensino publico federal;

2 — Busca pela equidade de
condicdes de acesso,
permanéncia e  diplomacdo
qualificada dos discentes com
vistas a inclusdo, preservando o
respeito a diversidade;

3 — Priorizacdo do atendimento
as necessidades
socioecondmicas, psicossociais
e pedagdgicas, visando a
formag&o integral do estudante;
4 — Transparéncia na divulgacao
dos recursos, beneficios,
servigcos, programas e projetos
da Assisténcia Estudantil, bem
como nos critérios para a
obtencdo e para a manutencdo
dos mesmos;

5 — Gesté@o democrética;

6 — Respeito as particularidades
locais e regionais dos campus;

7 — Trabalho integrado junto aos
Nucleos Institucionais
relacionados as politicas de
acdes afirmativas, colaborando
desta forma com a construcdo
de uma cultura de inclusdo na
Instituicao, com a
democratizagdo da educacéo e
promocao da equidade;

8 — Busca pela equidade nos
critérios de distribuicdo dos
recursos entre os campus;

9 — Trabalho integrado com as
Dire¢des de Ensino dos campus;
10 — Trabalho Integrado com as
Comissbes Permanentes de
Selegéo.

1 - Afirmacdo da educagéo
técnica e tecnolégica como uma
politica de Estado;

2 — Gratuidade do ensino;

3 — Busca pela igualdade de
condigbes para o0 acesso, a
permanéncia e o éxito dos
estudantes;

4 — Formacdo ampliada na
sustentagéo do
desenvolvimento integral dos
estudantes;

5 — Democratizagdo e qualidade
dos servicos prestados a
comunidade académica,;

6 — Liberdade de aprender,
ensinar, pesquisar e divulgar a
cultura, o pensamento, a arte e
0 saber;

7 — Orientagdo humanistica
para o0 exercicio pleno da
cidadania;

8 — Defesa da justica social e
respeito a diversidade;

9 — Pluralismo de ideias e
reconhecimento da liberdade
como valor ético central.

1 — Universalizacdo da
assisténcia  estudantil e
atendimento equanime as
necessidades dos
estudantes;

2 — lgualdade de condi¢des
para acesso e permanéncia
no IF Farroupilha;

3 — Formacdo ampla
direcionada ao
desenvolvimento integral dos
estudantes;

4 — Respeito a dignidade do
sujeito, a sua autonomia e ao
direito a beneficios e
servicos de qualidade;

5 — Incentivo a participacao
dos estudantes nos assuntos

relativos a assisténcia
estudantil;
6 — |Integracdo com as

atividades fins da Instituicdo,
ensino, pesquisa e extensao
e com as demais politicas
setoriais.

Fonte: Resolucéo n° 86 (IFRS, 2013), Resolugéo n° 56 (IFSul, 2015), Resolu¢éo n° 12 (IFFAR, 2012)

Elaboracéo do autor

Os principios orientadores da PAE do IFRS ndo apresentaram contradicdo em

relacdo ao quadro normativo central, uma vez que foram estabelecidos em

conformidade com a finalidade estabelecida de

“ampliar

as condicbes de

permanéncia dos jovens na educagao [...]” (BRASIL, 2010). No entanto, os principios

8 e 10 apresentam elementos que caracterizam de forma particular essa PAE em

comparacao as PAEs do IFSul e do IFFAR.
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O principio 8 estabelece a “busca pela equidade nos critérios de distribui¢cao
dos recursos entre os campus”. Ao longo do processo de implementacdo do PNAES,
cada Instituto criou, como ja exposto, uma metodologia propria de distribuicdo dos
recursos financeiros para custeio das acdes de AE entre seus campi.

No entanto, o IFRS optou por manter esses recurso financeiro concentrado na
Diretoria de Assisténcia Estudantil junto a sua Reitoria, de modo que cada um dos
campi que o compdem realiza o processo de selecdo de estudantes e, ao final desse
processo, a relacdo de estudantes com perfil para atendimento é encaminhada a
Diretoria e, a partir de 1a, os estudantes selecionados para acbes de AE, as quais
envolvem o pagamento de bolsas, sdo pagos, ou seja, ndo ha a descentralizacao de
recursos financeiros para os campi. Essa metodologia de trabalho também ficou
evidenciada em entrevista com um dos atores do processo de implementacao

daquela Instituigdo.

Trabalhador em AE 2

[...] cada campi vai receber tal valor, s6é que antes ficava ho meu campus [...]. Independente de
gastar ou ndo gastar, e as vezes chegava fim do ano e tinha que devolver (recursos) e no outro
(campus) estava faltando. Entdo em 2017 [...] foi uma briga bem grande no colégio de dirigentes
porque 0s campi com bastante (recurso), tipo o nosso campus foi um que ndo foi contra, pois
somos uma Unica instituicdo, mas tinha campus que ndo queria abrir mao, entdo desde 2017 é
divisdo equitativa, entdo todos os alunos recebem igual, os alunos que se inscreverem, quem
administra, que faz, entdo més a més a reitoria nos passa 0 nosso or¢camento. [...] € centralizado
na Reitoria e na Pro-reitoria de ensino [...].

Com relacdo a metodologia de divisdo dos recursos oriundos do PNAES, as
PAEs do IFSul e do IFFAR apresentaram semelhanca. Nessas Instituicbes, o0s
recursos oriundos do Programa séo descentralizados para os campi de modo que,
todos os meses, as relacdes de estudantes atendidos e prestacdo de contas com
montantes gastos e 0S montantes restantes sdo encaminhadas aos setores de
gestao centralizados nas respectivas Reitorias.

Se por um lado a descentralizacdo financeira atribui maior participacdo e
autonomia das equipes de AE no nivel dos campi, por outro, ela também acarreta
maior demanda de trabalho em questdes de planejamento e execucéao financeira, no
caso onde ndo existem coordenacdes de AE na maior parte dos campi, como por
exemplo, no IFSul, pode haver um sobrecarga de trabalho dos profissionais
operacionalizadores do nivel local. De outro modo, a centralizacdo dos recursos
financeiros no 6rgdo de gestdo de AE na Reitoria, como no IFRS, possibilita que as

equipes de AE dos campi ocupem seu tempo de trabalho em questdes de
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atendimento aos estudantes, como por exemplo, atendimentos sociais, psicolégicos
e pedagolgicos ou mesmo a execucdo de projetos criados por iniciativa dos
trabalhadores em AE.

Outra caracteristica que particulariza a PAE do IFRS estd relacionada ao
principio 10, que estabelece que sua Politica sera articulada com as comissfes
permanentes de selecdo. As comissfes de selecdo dos IFs sdo responsaveis pelo
processo de selecdo dos estudantes, o que engloba as provas do vestibular e as
inscricdes de candidatos por reserva de vaga.

No IFRS, o processo de selecdo dos estudantes para atendimento pelas
acOes de AE esta diretamente articulado como o processo seletivo. Isso também
ocorre com a PAE do IFFAR. Na PAE do IFSul, esse trabalho conjunto entre a
comissdo de selecdo responsavel pelo vestibular e as equipes de assisténcia
estudantil ndo foi identificado.

Evidenciou-se, portanto, que, nas Politicas de Assisténcia Estudantil do IFRS
e do IFFAR, os estudantes que ingressam nessas instituicdes por reserva de vagas,
conforme a Lei n® 12.711 (NRASIL, 2012), possuem preferéncia para vinculacao as
acOes de AE, uma vez que o perfil desses estudantes se equipara ao perfil
estabelecido no quadro normativo central que instituiu 0 PNAES. Em termos praticos
observou-se que a PAE do IFSul, por ndo estar articulada ao processo de selecdo
dos estudantes, apresenta um retrabalho no momento de realizacdo dos estudos
socioecondmicos.

Os principios orientadores das PAE do IFSul e do IFFAR também néo
apresentam contradicdo em relacdo quadro normativo central.

Com relacédo a PAE do IFFAR, destacam-se 0s principios orientadores 1 e 5,
porque apresentam caracteristicas os particularizam em relacdo as demais. A
universalizacdo da assisténcia estudantii e a participacdo dos estudantes em
processo de tomada de decisdo sdo adaptacfes relevantes do desenho assumido
pela PAE efetivada no IFFAR. Com relacdo a esses principios, especialmente, sobre
a participacdo estudantii nos processos de construcdo de normatizacdo, eles
ocorreram como uma decisédo de gestdo do burocrata de médio escaldo que ocupa o

cargo de Reitoria, o que nao foi observado nos demais IFS.
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Trabalhador em AE 7

[...] ali ja comegou a participagdo com alunos nas discussdes (no processo inicial de
implementacéo a partir de 2011), porque ndo se tinha essa participagdo com o0s alunos, nédo existia
isso, poderia ter alguma discussdo dentro do campus mas ndo ativamente, entdo quando eles
comecaram a organizar todas as instancias de participacao, ai entra eleigdo de reitores, legislacbes
do préprio MEC, sobre o que tem que ter, mas realmente, assim, o que deu o norte diferente para
nossa instituicdo, desde que a reitora [...] assumiu, ela cobrou muito essa participacdo dos
estudantes, por que teve toda essa construcdo, se reunia entdo os gestores e assistentes sociais,
0os demais integrantes da assisténcia na Reitoria para discutir seus documentos ia para as
instancias institucionais discutindo, mas néo tinha ali aquela participagéo ativa dos estudantes [...].

Trabalhador em AE 7

[...] principalmente com o conselho superior que teve e a Instituicdo voltada para a participacéo
desses encontros de liderangas, os alunos passaram a estar ativamente nos regulamentos da
assisténcia estudantil, entdo eles discutiam, ndo posso dizer que seja igual em todos os locais, mas
a gente teve representantes muito bons aqui na instituicdo, de alunos assim muito ativos.

Trabalhador em AE 7

[...] a Instituicdo, por ter esses espacos de participacdo ativa com 0s alunos, eles tiveram um outro
olhar, entdo o aluno hoje, todos os regulamentos da assisténcia, eles tém participacéo, eles estédo
nas discussOes, vai ter uma mudanca de regulamentacédo, nés estamos discutindo ativamente e
passou de ser algo que se fechava com os gestores e se pensava nas politicas institucionais
voltadas para estudantes, e o estudante faz para, o que € o nosso publico, como é que a gente vai
decidir por eles.

O quadro normativo central que orientou a implementacdo também
estabeleceu quadro de objetivos para o PNAES. No IFRS, os dez principios
orientadores de sua PAE buscaram atingir oito objetivos. No IFSul, os nove
principios buscaram por sete objetivos e, no IFFAR, 0s seis principios resultaram em
oito objetivos. O quadro 30 apresenta esses objetivos em comparacado aos objetivos

estabelecidos no quadro normativo central.

Quadro 30 — Objetivos do PNAES, da PAE do IFRS, da PAE do IFSul e da PAE do IFFAR

Objetivos — PNAES Objetivos — PAE Objetivos — PAE Objetivos — PAE
IFRS IFSul IFFAR

1 — Democratizar as | 1 - Propor | 1 — Contribuirparaa |1 - Promover o
condic¢bes de | direcionamentos éticos | permanéncia e 0 | acesso e a
permanéncia dos | para o0s programas, | éxito dos estudantes | permanéncia na
jovens na educacdo | projetos e acgbes da | do Instituto Federal | perspectiva da
superior publica | Assisténcia Estudantil; de Educacéo, | inclusdo  social e
federal; 2 - Subsidiar a | Ciéncia e Tecnologia | democratizacdo do
2 — Minimizar os | implantacdo, execucdo | Sul-rio-grandense; ensino;

efeitos das | e avaliacao dos | 2 — Redimensionar | 2 — Assegurar aos
desigualdades sociais | programas que visam | as acOes | estudantes igualdade
e regionais na | ampliar o acesso e | desenvolvidas pela | de oportunidades no
permanéncia e | permanéncia, diminuir | instituicdo e | exercicio das
concluséo da | os indices de retencéo e | consolidar os | atividades curriculares;
educacdo superior; evasao escolar e | projetos 3 — Buscar alternativas
3 — Reduzir as taxas | melhorar a qualidade de | relacionados ao | para a melhoria do
de retencdo e evasdo; | vida dos discentes do | atendimento das | desempenho dos
e Instituto; necessidades  dos | estudantes, visando
4 — Contribuir para a | 3 — Propor diretrizes | estudantes, levando | prevenir e minimizar a
promocado da inclusdo | para 0s Diagnésticos | em consideracdo o | retencdo e a evaséo
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social pela educacéo.

Sociodemogréficos dos
estudantes do IFRS, de
modo que os perfis
coletados sejam efetivos
a leitura das realidades,

contribuindo com a
eficacia das
intervengOes da

Assisténcia Estudantil;

4 — Auxiliar na
elaboracdo de
propostas diferenciadas
com vistas a ampliacao
do acesso e
permanéncia, bem
como para a diplomagéo
qualificada dos
estudantes do Instituto;

5 - Contribuir para a

promocdo da incluséo
social e minimizacdo
dos efeitos das

desigualdades sociais e
regionais dos diferentes
contextos da educacéo

profissional e
tecnoldgica;

6 — Assegurar a
coeréncia entre  os

0rgdos, 0s programas,
0s projetos e as acgles
da Assisténcia
Estudantil;

7 — Propor modelos
organizativos a estrutura
institucional, com vistas
ao aprimoramento dos
fluxos de funcionamento
da Assisténcia
Estudantil;

8 — Atender as
necessidades
socioecondmicas,
psicossociais e
pedagbgicas dos
estudantes por meio de
programas, projetos e
acoes.

perfil
socioeconémico
educacional;

3 — Promover e
ampliar a formacéo
integral dos
estudantes,
estimulando e
desenvolvendo a
criatividade, a

reflexdo critica, as
atividades e os
intercambios

cultural,  esportivo,
artistico, politico,
cientifico e

tecnolégico;

4 — Consolidar um
sistema de
informacbes  sobre
0s projetos de
assisténcia
estudantil por meio
da implantacdo de
um banco de dados,
disponibilizado aos
profissionais do
Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e

Tecnologia  Sul-rio-
grandense que
atuam na area,
resguardando dados
pessoais dos
usuarios;

5 - Realizar
pesquisas para
identificar e atualizar
0 perfil
socioeconémico
educacional dos
usuarios da
assisténcia
estudantil;

6 — Propor um

sistema de avaliacdo
do Programa de
Assisténcia

Estudantil, por meio
da adocéo de

indicadores
guantitativos e
gualitativos;
7 — incentivar a
representacao
estudantil no

acompanhamento e
na avaliagdo de
projetos de
assisténcia

escolar;
4 — Contribuir para o
enfrentamento das

desigualdades sociais;

5 — Promover e
ampliar a formagéo
integral dos
estudantes,

estimulando e
desenvolvendo a

criatividade, a reflexao
critica, as atividades e
0s intercambios de
carater cultural,
artistico, cientifico e
tecnolégico;

6 — Preservar e
difundir os valores
éticos de liberdade,
igualdade e
democracia;

7 — Interagir com a
familia dos
estudantes, no intuito
de qualificar 0
processo e 0s
resultados da
aprendizagem,
estabelecendo
relactes de
cooperacao;

8 - Estimular a
participacéo dos

estudantes, através de
suas representagoes,
no processo de gestao
democratica.
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| | | estudantil. | |
Fonte: Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010), Resolugédo n° 86 (IFRS, 2013), Resolug¢do n° 56 (IFSul,
2015), Resolugéo n° 12 (IFFAR, 2012)

Elaboracéo do autor

Os objetivos elencados pelas Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs que
atuam no RS né&o apresentam contradicdo com relacdo aos objetivos estabelecidos
no quadro normativo central. Evidencia-se, no entanto, uma ampliagcdo, na qual
transparece a ideia de adaptacdo necessaria a organizacao e efetivacdo das acdes
de assisténcia estudantil em cada um dos IFs pesquisados.

De acordo com a Resolucéo n° 086 (IFRS, 2013), a PAE do IFRS tem como
objetivo a implementacdo de a¢gbes que promovam 0 acesso, a permanéncia e o
éxito de estudantes em situacdo de vulnerabilidade social. Essas acbes de
assisténcia estudantil devem estar em consonancia com o PNAES, com o Projeto
Pedagogico Institucional da Instituicio e com o seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

Com relacéo aos objetivos da PAE do IFSul, evidencia-se uma compreensao
ampliada em relacdo aos objetivos elencados no quadro normativo central. O
objetivo quatro estabelece “um sistema de informagdes sobre os projetos de
assisténcia estudantii por meio da implantacdo de um banco de dados,
disponibilizado aos profissionais do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-grandense que atuam na area, resguardando dados pessoais dos
usuarios; e o objetivo que visa “propor um sistema de avaliagdo do Programa de
Assisténcia Estudantil, por meio da adocdo de indicadores quantitativos e
gualitativos”, esses dois objetivos ndo haviam sido atingidos durante o periodo de
realizacdo dessa pesquisa.

Esse conjunto de quadros normativos secundarios que instituiram as PAEs
gue se efetivam no IFs do RS ndo sao estaticos e definitivos, eles podem ser
revisados e alterados mediante necessidades internas, provocadas pelos burocratas
do nivel de rua, ou por movimentacdes externas oriundas dos niveis de gestdo mais
elevados como Diretores Gerais de campus, Reitores e 6rgaos superiores (CODIR e
CONSUP).

No caso das mudancgas provocadas de forma interna, o caminho percorrido
para alteracdo das normatizacdes apresentou semelhancas nas trés PAEs
pesquisadas por ser iniciada no nivel dos espacos coletivos (Camara de Assisténcia

no IFSul, GT da Assisténcia Estudantil no IFFAR e GTPAE do IFRS) e envolver
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negociacdes constituidas de aliancas em torno da mudanca proposta para, em

seguida, seguir para analise do CODIR e aprovacgéo pelo CONSUP.

Trabalhador em AE 7

[...] vai para o GT da assisténcia estudantil, tem dentro da organizacdo tem GT da assisténcia
estudantil, desse GT ele vai para o [...] Comité Gestor de Ensino, dai ele vai para o colegiado de
dirigentes, que é o dos diretores, e depois vai pro CONSUP.

Trabalhador em AE 7

E demorado, da discusséo, as vezes tem coisas que da bastante discusséo, porque dai as vezes tu
vai ter discussées com “a mas o ensino ndo concorda com isso, os diretores ndo entenderam bem”,
pode dar, pode voltar a matéria, entdo “ndo, ndo concordamos” dai tu € chamado, mas é tudo bem
discutido no GT, depende da base esta bem organizada. Tu tens que assessorar teu diretor de
ensino e o diretor geral para ir para as discussfes, essa organizacao tem que ter que ter um fluxo.

Os quadros normativos secundarios estabeleceram os desenhos que as
Politicas de Assisténcia Estudantil assumiram nos IFs do RS. Além disso, esses
mesmos quadros carregam em si as informacgdes centrais que sobre a sua inerentes
a efetivacdo. Os meios como essas informacdes circulam junto a comunidade
académica dos Institutos pesquisados tém caracteristicas semelhantes, em razéao de
gue o principal meio de divulgacao dessas informacdes séo os sitios eletrénicos.

Em ambos os IFs, observou-se que nos sitios eletrbnicos se encontram
espacos exclusivos para informacdes sobre a assisténcia estudantil, de modo que os
guadros normativos secundarios podem ser acessados por todos aqueles que
desejam informagcdes. No caso especifico do IFSul, os quadros normativos que
constituiram sua PAE (Regulamento, Normatizacdo dos Beneficios e Regimento da
Camara de AE) sdo impressos e enviados aos campi para distribuicdo junto a
comunidade académica.

Argumenta-se, mais uma vez, que nos campi onde ndo ha equipes de
assisténcia estudantil, como no caso do IFSul, o processo de divulgacdo e
informacdo aos estudantes que buscam explicacbes sobre AE ocorre de forma
menos satisfatéria com relacdo aqueles que possuem equipes trabalhando
exclusivamente com assisténcia estudantil. O fato de alguns campi ndo possuirem
equipes de AE, sobretudo o IFSul, também tem consequéncias em outro momento
de comunicacdo observada como como uma pratica comum nos trés IFs: os
momentos de ingresso de novos estudantes nas Instituicées, seja na forma anual ou
semestral, em que, com a comunidade académica, professores e técnicos
administrativos descrevem suas fungdes e oportunizam aos novos estudantes,
didlogo e retirada de davidas.
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Sobre a comunicacdo entre as burocracias centralizadas nas Reitorias e
aquelas instituidas no nivel dos campi, identificou-se uma variacdo de canais mais
amplo com relacdo a comunicacdo que ocorre entre os 6rgdos de gestdo e 0s
estudantes. Essas formas de comunicacéo, cujo objetivo central visa ao controle das

acOes de AE, podem ser observadas nos trechos de entrevistas que seguem.

TAE 10

[...] nos campi [...] 0 que acontece é que a gente as vezes estd no espaco da AE e € muito comum
os alunos, eles, porque a rotina continua, a gente esta reunido ali e o que gente pode perceber é
gue esse contato ele é muito direto, muito proximo, o estudante ele esta com um demanda e ele vai
direto até o setor, eu sei que entre as coordenacdes e 0s estudantes, a gente sabe disso de uma
forma indireta, as informacdes que nds repassamos as vezes elas sdo, na verdade sao replicadas
para os estudantes e as vezes os estudantes eles se manifestam através de e-mails no que diz
respeito a nossa comunicacdo com os estudantes, além dos e-mail a gente tem a questdo do
telefone, o pessoal liga, ou [...] muitas vezes a gente liga para o pessoal. N0s temos a questao dos
grupos de watts, na verdade com as coordenagfes dos campi, mas também com os estudantes,
nés temos um grupo que a gente tem o contato direto com a gurizada (grupo de liderancas
estudantis) e ai a gente se comunica por ali. Normalmente assim, a gente passa, hormalmente a
gente replica, passa a informacao por e-mail ai as vezes tu da uma reforcada no grupo e manda
para a gurizada, mas sO que essa questao do grupo, nés temos um problema em relagcéo a esse
grupo gue é a transitoriedade, na verdade nés poderiamos dizer a rotatividade, troca muito, ai vocé
pensa que sdo alguns estudantes e ja sdo outros [...].

BME 3

Uma vez por més reunimos o Colégio de Dirigentes, que sdo todos os diretores gerais, 0s pro-
reitores e a Reitora, entdo todas as questfes estruturantes elas sdo tratadas no Colégio de
Dirigentes, e é bom que se diga, todas as nossas reuniées do Colégio de Dirigentes e do Conselho
Superior sdo transmitidas ao vivo pela nossa web tv, e elas ficam, depois, no repositério da nossa
web tv, que qualquer pessoa a qualquer tempo pode acessar e assistir toda a reunido ou s6 a
tematica que lhe interessa. Entdo todas as pautas sdo tratadas uma vez por més, nés s6 nao
temos CODIR em janeiro, de fevereiro a dezembro, uma vez por més a gente reline todos o0s
dirigentes, entdo essa é uma forma. Nos temos também, em todas as Pro-reitorias, nés criamos na
nossa estrutura organizacional, o que chamamos de Comités Assessores, entdo por exemplo, a
Pré-reitoria de Ensino tem o Comité Assessor de Ensino, que € composto por todos os Diretores de
Ensino dos campi, por exemplo a Pro-reitoria de Desenvolvimento Institucional, tem o Comité
Assessor de Desenvolvimento Institucional, que é composto por todos os Diretores de
Desenvolvimento Institucional dos campi, [...] o Comité Assessor de Ensino se relne mensalmente
0S outros, pesquisa, extensdo e o PROADI (Administracdo e Planejamento) de dois em dois
meses. Entdo mensalmente os Diretores de Ensino se rellnem com a equipe da Pro-reitoria e ai
trazem todas as pautas, inclusive as pautas da assisténcia. A assisténcia periodicamente também,
mas ai claro, ndo tem muito um regramento de tempo, ta& muito mais vinculado as pautas que
precisam ser discutidas, [...] a Diretoria de Assisténcia Estudantil reine as Coordenadoria de
Assisténcia Estudantil dos campi e todos os profissionais que sdo envolvidos nisso [...] também
temos uma estratégia [...] que n6s chamamos de Reitoria Itinerante, que periodicamente nds nos
deslocamos para nossas unidades para tratar das pautas que sédo do interesse daquela unidade, a
gente tenta ter um olhar mais focado, e também as Pro-reitorias fazem isso, entdo por exemplo, a
PROEN no campus, t4 acontecendo agora toda semana ou a cada duas semanas, isso eles
montam de acordo com a possibilidade, vai o Pro-reitor, Diretor de Assisténcia Estudantil, vai o
pessoal da Coordenagdo de Acdes Inclusivas, da Coordenacdo de Graduacdo, vai a equipe da
Pro-reitoria, além da Reitoria itinerante, a Reitora e os Pro-reitores vai a equipe da Pro-reitoria em
todas as unidades pautar os assuntos que sao relativos daquela unidade, faz uma interlocucao
bem proxima com a Pré-reitoria. Da um trabalh&o, da uma canseira [...] hoje eu consigo fazer a
volta nele todo, se eu seguir uma logistica geogréfica, 1.200 km faco a volta em todos os campi.
[...] eu sempre digo [...] que essa estrutura multicampi ela é fantastica como ganho para a
sociedade, mas é claro que isso impde a gente pensar formas de comunicacdo, de gestéo porque
realmente isso ndo é facil.
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BME 1

A gente tem tentado trabalhar com a web conferéncia pra fazer esse trabalho, e outro meios como
WhatsApp, e-mail, nas reunides mais pontuais ai tem se usado a web conferéncia, e ai a gente tem
a PROEX (Pré6-reitoria de Extensdo) usando muito forte isso ai, a DDI (Diretoria de
Desenvolvimento Institucional), pessoal da PROEN (Prd-reitoria de Ensino) também usando. Hoje
eu fiz a reunido esse ano pra tratar das seis horas de trabalho usando a web conferéncia pra todos
os campi e funcionou, claro que a gente tem que ter alguns limites, a internet ndo esta ainda
normal, ndo esta num ponto para nds que eu possa ter uma interacao legal, por exemplo essa que
eu fiz com todos os campi pra tratar da jornada de trabalho, a gente transmitiu e as pessoas nao
podiam interagir com video e nem voz, as vezes digitavam as perguntas e a gente recebia aqui e
respondia para elas, ja chegou nesse ponto ai, tem que avancar. No dia-a-dia [...] coisas pontuais,
eu uso muito WhatsApp, estou falando eu gestor, eu quase ndo uso telefone pra falar, € mais
mensagem, ja tive um problema na cervical por causa disso [...].

BME 3

Utilizamos muito o telefone, a gente usa muito 0 WhatsApp, todas as instancias tém grupos [...] a
assisténcia tem um grupo de WhatsApp, eu uso muito e-mail, [...] existem as reunides que a gente
tem, sdo reunides presenciais tanto na Reitoria quanto nas idas aos Campos, € o0 WhatsApp, € o
telefone, € o e-mail e o portal institucional. [...] nossa reunido do CODIR [...]Jsera por video
conferéncia, usamos direto video conferéncia. [...] usamos predominantemente 0 nosSso
equipamento de videoconferéncia muito, tanto a gente como o CODIR e o CONSUP quanto as
diretorias, as coordenacfes, até por uma questdo de custos, de agilidade porque trazer todo
mundo para ca presencialmente, hoje estd bem complicado [...]. N@s, principalmente nesses
ultimos dois anos, que esse arrocho orcamentario nos pegou muito forte, uma das coisas que a
gente fez de imediato foi tentar trabalhar muito mais usando a estrutura de videoconferéncia do que
reunides presenciais.

Trabalhador em AE 7

Tem uma outra maneira que ndés conseguimos implementar ja faz um tempo, estamos atendendo,
precisa de um olhar especial para o fulano, passa por e-mail para o setor, entdo o assistente de
alunos, que esta la na outra sala, que tu ndo viu a semana inteira, ele sabe que aquele aluno esta
em acompanhamento e que aquele aluno estéa ficando fora da sala de aula e daqui a pouco ele
esta recebendo falta e ndo vai receber o auxilio ou estd em acompanhamento psicoldgico porque
ta com atitudes de isolamento, ouviu a fulana chorando no banheiro, a informacéo circula de forma
muito rapida, entdo essa parte funciona.

Trabalhador em AE 7
Temos reunides a cada 15 dias, algumas mais extensas, outras mais curtas, tem voltado para o
planejamento.

A comunicacao entre os diferentes niveis organizacionais dos IFs (Reitorias,
campi e estruturas organizacionais) ocorre por meio de dois canais principais,
classificados nesse estudo como formais e informais. Os meios formais podem ser
observados nos trechos de entrevista que apontam para os espacos formalmente
constituidos, como por exemplo, os Colégios de Dirigentes e as reunides periodicas
transmitas online para as comunidades académicas, 0s e-mails institucionais e a
web tv. Os meios informais de comunicacdo sao aqueles utilizados no cotidiano de
trabalho para estabelecerem a comunicacdo e dizem respeito a utilizacdo de

telefones e ao uso de aplicativos de mensagens.
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Um outro meio de comunicacado constituido nos trés IFs que atuam no RS é o
sistema de ouvidorias internas, onde as comunidades académicas podem se
comunicar com as estruturas de gestdo de forma an6nima. Esse meio é utilizado
com frequéncia pelos estudantes em caso de denuncias envolvendo fraudes sobre a
ma utilizacdo dos auxilios financeiros e sobre estudantes que omitiram ou
apresentaram documentos fraudulentos no momento de realizacdo dos estudos
socioecondmicos.

Ainda sobre as formas de comunicagéo utilizadas nos IFs do RS, observou-se
a introducdo e a frequéncia na utilizagdo dos meios tecnolégicos como web
conferéncias e aplicativos de mensagens. A utilizacdo desses meios, além de seguir
uma tendéncia dos avancos tecnoldgicos experimentados pela sociedade de modo
geral, também pode ser compreendido em razdo da forma de como a Rede Federal
de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica foi implementada, ou seja, em
razdo da sua estrutura multicampi que abarca uma série de campi dispostos
geograficamente em diferentes cidades, sob o comando administrativo, didatico e
pedagodgico de uma Reitoria.

De modo geral, observou-se que as trés politicas de assisténcia estudantil
pesquisadas apresentam finalidades e objetivos distintos que as caracterizam de
formas especificas, mas que, dentro de uma percepcéao ampla, efetivam-se em torno
de uma mesma finalidade, qual seja, o atendimento de estudantes em situacao de
vulnerabilidade social, cujo objetivo central € o auxilio no enfrentamento das
questbes que afetam o0 acesso, a permanéncia e a evasdo durante o percurso
formativo.

Nesse sentido, a analise dos principios e objetivos estabelecidos nos quadros
normativos secundarios, construidos pelos burocratas do nivel de rua durante o
processo de implementacdo em comparacdo ao quadro normativo central é
relevante tanto para a perspectiva analitica Top Down quanto para a perspectiva
Bottom Up.

Para a primeira abordagem h& uma valorizacdo com relacdo ao que foi
previsto no quadro que institui uma determinada Politica e aquilo que se efetiva no
nivel local, enquanto que, para a segunda perspectiva, interessa conhecer 0s jogos
inerentes ao processo de implementacdo que se relacionam, principalmente, com os

desvios de recursos, com as mudancas de objetivos durante o processo de
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implementacdo e com a evasdao dos subordinados frente aos mecanismos de
controle de comportamento pelos superiores (BARDACH, 1980).

Diante dessas questbes, a partir da analise dos objetivos e principios
construidos e descritos nos quadros normativos secundéarios, compreende-se nao
haver desvios de finalidade em ralagdo aos objetivos e finalidade estabelecidos no
guadro normativo central que, a0 mesmo tempo que funcionam como 0S meios
centrais de obtencdo de informacdes sobre as Politicas de Assisténcia Estudantil
dos IFs pesquisados frente a comunidade académica, também desempenham o
papel de quadros normativos de acdo que contém as ideias chave e indicam os
processos de trabalho centrais dos burocratas do nivel de rua na operacionalizacdo
das PAEs no cotidiano dos campi.

6.3. OS SUBPROCESSOS DE SELECAO DE ESTUDANTES DAS POLITICAS
DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL IMPLEMENTADAS NOS INSTITUTOS FEDERAIS
QUE ATUAM NO RIO GRANDE DO SUL

O quadro normativo central que institui o PANES, orientador do processo
inicial de implementacdo nas Instituicbes de ensino, e, a partir do qual foram
construidos os quadros normativos secundarios que instituiram as PAEs dos IFs que
atuam no RS estabeleceu que seu publico alvo sdo os estudantes oriundos da rede
publica de educacédo basica ou com renda familiar per capita de até um salario
minimo e meio. No entanto, esse mesmo quadro normativo central possibilitou que
as Instituicbes executoras estabelecessem critérios de selecdo complementares aos
incialmente previstos.

O fato de as Instituicbes que operacionalizam o Programa poderem
estabelecer critérios de selecdo distintos, para além dos estabelecidos no quadro
normativo central, colaborou, em certo grau, para o desenho de Politicas de
Assisténcia Estudantil distintas em relacdo a definicdo do perfil dos estudantes
assistidos em cada um dos IFs que atuam no RS.

O quadro normativo secundario que estabeleceu a PAE do IFRS definiu como
seu publico alvo dois perfis de estudantes. Esses perfis foram estabelecidos a partir
dos servicos de assisténcia estudantil ofertados. As agbes de AE voltadas para a
melhoria do desempenho académico e para a prevencao das situacdes de retencao

e evasao escolar possuem carater universal e sdo destinadas, portanto, para todos
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os estudantes. As ac¢Oes de AE relacionadas a um Programa de Beneficios, as quais
englobam a transferéncia de recursos financeiros para os estudantes assistidos, e
gue tém por objetivo equidade de oportunidades e melhoria das condi¢Oes
socioeconOmicas, sao destinadas, exclusivamente, aos estudantes em situacao de
vulnerabilidade social, comprovada por meio de estudos socioeconémicos realizados
por Assistentes Sociais.

No IFSul, a PAE é focalizada exclusivamente nos estudantes regularmente
matriculados em cursos ofertados na modalidade Proeja FIC, Técnicos e Superiores
de Graduacao que se encontram em situagcao de vulnerabilidade social comprovada
por estudo socioecondémico realizado por Assistentes Sociais. Os estudantes que ja
possuem um curso Técnico ou um curso Superior, matriculados em novos cursos do
mesmo nivel educacional, mesmo que em situacdo de vulnerabilidade social, nédo
podem se vincular a PAE para atendimento em ac¢des que envolvem a transferéncia
de recursos financeiros. A exclusdo dos estudantes que ja possuem um Curso
técnico ou superior quando matriculados no mesmo nivel de ensino é uma das
caracteristicas que particulariza a Politica de Assisténcia Estudantil implementada
no IFSul.

O dispositivo normativo que estabelece esta defini¢cdo foi construido em razéo
da insuficiéncia financeira para atendimento da demanda por assisténcia estudantil.
A ideia que subsidiou os burocratas na tomada dessa decisdo foi baseada no
entendimento de que aqueles que ja possuem um curso e se matriculam no mesmo
nivel de ensino, ainda que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade social,
ocupariam um lugar dentro da Politica de Beneficios destinado aqueles que ainda
nao possuem. Outra questdo em relacdo a esse dispositivo normativo, exposta de
forma implicita, € a verticalizacdo do ensino enquanto uma politica institucional de
ensino, ou seja, de certa forma busca-se induzir os estudantes assistidos pela PAE a
progredirem dentro dos niveis de ensino.

A PAE do IFFAR apresenta uma definicdo ampliada do seu publico alvo em
comparacao as PAEs do IFRS e do IFSul. Esta definicdo esta vinculada ao tipo de
servico de AE ofertado. A gratuidade da inscricdo no vestibular do IFFAR é
considerada uma acéo de assisténcia estudantil que abrange todos os candidatos

inscritos nos processos seletivos. Nos demais IFs pesquisados, essa gratuidade na
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inscricdo também ocorre, no entanto, ndo é uma acao considerada dentro do campo
da assisténcia estudantil.

Além dessa caracteristica, outras questdes que particularizam a PAE do
IFFAR em comparagcdo as demais, no quesito de definicdo do publico alvo nessa
Instituicdo, todos os estudantes matriculados podem concorrer nos editais de
selecdo para vinculagdo a PAE, inclusive aqueles matriculados em cursos ofertados
na modalidade EAD. Essa € uma questdo central para particularizacdo da PAE
implementada no IFFAR. Dentre as Politicas de Assisténcia Estudantil pesquisadas,
aquela operacionalizada no IFFAR foi a Unica que abarcou os estudantes
matriculados na modalidade de ensino ofertado a distancia.

Os estudantes egressos e 0s pais e/ou responsaveis pelos estudantes
também integram, em diferentes dimensdes, o publico alvo eleito pela PAE do
IFFAR.

O quadro 31 expbe de forma comparativa as definicdes dos publicos alvos
das Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs que atuam no RS. Nele se observa
gque as PAEs implementadas no IFRS e no IFFAR estabelecem definicbes
normativas que especificam dois publicos alvos que se diferenciam em razdo dos
servicos de assisténcia estudantil ofertados, ou seja, acdes de carater universal e
aclOes que se efetivam por meio da transferéncia financeira em forma de auxilios,
atreladas a questdo de comprovada situacdo de vulnerabilidade social mediante
estudo socioecondmico. No IFSul, essa definicdo ndo ocorre, ainda que 0s servicos
de assisténcia estudantil que ndo englobam a transferéncia de auxilios financeiros,
como por exemplo,

os atendimentos psicolégicos, pedagodgicos e sociais,

materializam-se em beneficio de todos os estudantes que deles necessitarem.

Quadro 31 — Definicao do publico alvo das Politicas de Assisténcia Estudantil dos Institutos Federais
gue atuam no Rio Grande do Sul

estudantes oriundos

Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Sul

regularmente
matriculados nos cursos

Publico alvo PNAES PAE IFRS PAE IFSul PAE IFFAR

Serdo atendidos no | A Assisténcia | Serdo  usuérios da |1 - Candidatos aos
ambito do PNAES | Estudantil do Instituto | Politica de Assisténcia | cursos regulares
prioritariamente Federal de Educacdo, | Estudantil os estudantes | oferecidos pelo IF

Farroupilha, no que se

da rede publica de
educacd@o bésica ou

refere a isencao da
taxa de inscricdo para

possui um amplo | Proeja FIC®®, Técnicos e

** Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Basica com a Educacdo Profissional na

Modalidade de Educacgdo de Jovens e Adultos. O Proeja Formacgéo Inicial e Continuada (FIC) é
realizado com os estudantes da EJA que estdo cursando o Ensino Fundamental ou Médio. A carga
207



com renda familiar
per capita de até um
salario minimo e
meio, sem prejuizo
de demais requisitos
fixados pelas
instituicbes federais
de ensino superior.

escopo de atencao,
oferecendo condi¢bes
para a melhoria do

desempenho

académico dos
estudantes e agindo,
preventivamente, nas

situacdes de retencdo

e evasao, incluindo,
desde Acdes de
Carater Universal, até
Programas de
Beneficios, atingindo,
desse modo, diferentes
publicos dentro da

comunidade escolar.
Entende-se por Acbes
de Carater Universal
aquelas que,
oferecidas pelas
equipes
multiprofissionais  das
Coordenacdes de
Assisténcia Estudantil
dos campus,
contemplem em seu
publico todos 0s
estudantes
regularmente
matriculados no IFRS,

sem quaisquer
distincdes.

Entende-se por
Programas de

Beneficios, agbes que
envolvam iniciativas
voltadas a equidade de
oportunidades e a
melhoria das
condigbes
socioecondmicas,
tendo essas como seu
publico especifico, os
estudantes que
preencham os critérios
de vulnerabilidade.

Superior de Graduagéo
do Instituto Federal de
Educagédo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-
grandense, em situacdo
de vulnerabilidade
social.

Estudantes com perfil
socioecondémico, que se

inscreverem para
acessar 0s beneficios
da Politica de

Assisténcia  Estudantil,
gue ja possuam um
curso técnico e/ou uma
graduacéo, ndo fardo
jus aos auxilios quando
matriculados no mesmo
nivel de ensino

0 processo seletivo;

2 - Estudantes
regularmente
matriculados no IF
Farroupilha;

3 — Ex estudantes do
IF Farroupilha, através
do acompanhamento
de egressos;

4 - Pais elou
responsaveis por
estudantes do IF

Farroupilha
Seréo atendidos
prioritariamente 0s

estudantes cujo grupo
familiar ~ encontra-se
em situacdo de
vulnerabilidade
Cabera ao Setor de
Assisténcia Estudantil
de cada campus,
considerando as suas
especificidades e a
legislacédo vigente,
estabelecer  critérios
para o atendimento.

Fonte: Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010), Resolugéo n° 86 (IFRS, 2013), Resolugdo n° 56 (IFSul,
2015), Resolucdo n° 12 (IFFAR, 2012)

Elaboracéo do autor

As formas como os subprocessos de selecdo de cada umas das trés PAEs
sdo operacionalizadas, os critérios de selecdo dos diferentes publicos alvos e a
forma como ocorrem as divulgacdes das agbes de selecéo, foram estabelecidas nos

guadros normativos secundarios e expressaram propriedades singulares.

horaria dos cursos Proeja FIC é de 1400, sendo 1200 da EJA e 200h da Formacgé&o Inicial e
Continuada.
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O quadro 32 apresenta, de modo comparativo, a forma como ocorrem esses
subprocessos de selecdo em cada uma das PAEs implementadas nos IFs que
atuam no RS. Observam-se questdes que as aproximam e caracteristicas que as

diferenciam.

Quadro 32 — Os subprocessos de selecdo dos estudantes das Politicas de Assisténcia Estudantil dos

Institutos Federais que atuam no Rio Grande do Sul

Como
ocorre?

PAE — IFRS

PAE — IFSul

PAE — IFFAR

Editais de selecéo dividido
em trés etapas.

1° etapa.

Para o atendimento dos
estudantes ja vinculados a
PAE que Dbuscam a
renovacao de seus
beneficios para o periodo

Editais de selecdo, onde
estdo especificados o0s
beneficios que serdo
ofertados, o publico alvo
e a documentagdo que
0s estudantes candidatos
devem apresentar para
realizacdo do estudo

Editais de selecdo, onde
as coordenadorias de AE
dos campi especificam os
auxilios que serédo
ofertados, os documentos
necessarios a inscricéo, o
guantitativo de auxilios
que serdo ofertados e os

letivo posterior. socioecondmico. indicadores que serdo
Oportuniza-se a inscricdo observados.

de estudantes ja

vinculados a Instituicdo,

mas que por razbes

diversas nao se

inscreveram ou tiveram

seus pedidos de

vinculacdo indeferidos em
editais passados.

2° etapa.

Destinada aos estudantes
ingressantes na Instituic&o,
de modo que, 0s
estudantes inscritos no
processo seletivo por meio
da reserva de vagas tém
preferéncia  sobre  o0s
demais.

3° etapa.

No caso de vagas
remanescentes, em um
processo de ampla
concorréncia destinado a
todos os estudantes, que
por motivos  diversos,
perderam o0s prazos de
inscricdo  anteriores ou
tiveram seus beneficios
cancelados.

Critérios de
selegéo

Definidos em edital.

A vinculagéo dos
estudantes em beneficios
ofertados na modalidade
de bolsa esta condicionada
ao estudo socioecondémico
realizado por assistentes
sociais. Por essa razao os
editais de selecdo da PAE
do IFRS determinam um

Definidos em edital.

Em raz8o da situacao
familiar e financeira o rol
de documentos
apresenta variagoes.

Além dos documentos
especificados nos editais
de sele¢éo os estudantes
candidatos devem
preencher um formulério

Definidos em edital.

A selecdo dos estudantes
ocorre por meio de estudo
socioecondmico realizado
por assistente social, onde
€ atribuida uma pontuacéo
com base em indicadores
com o0 oObjetivo de
classificar os estudantes
de acordo com a situagéo

209




rol de documentos que os
estudantes candidatos
devem apresentar, essas
documentacgdes
apresentam variagéo
dependendo da condicéo
de manuten¢do do grupo
familiar do estudante.

O estudo socioecondmico
para vinculacdo a PAE
classifica o0s estudantes
em quatro grupos de
vulnerabilidade, sendo o
grupo 1, de vulnerabilidade
extrema; o grupo 2, de
vulnerabilidade alta; o
grupo 3, de vulnerabilidade
média; e o grupo 4, de
vulnerabilidade baixa.

A classificacéo dos
estudantes dentro dos
grupos de vulnerabilidade
se da por meio de um
instrumento que cria uma
pontuacdo de acordo com
indicadores.

Esse instrumento leva em
consideracdo a situacao
econbmica e a situacao
social do estudante e de
sua familia, de modo que

questdes sociais
determinam 60% da
pontuacdo final e as
situacbes econbmicas
determinam 40% da
pontuacao final.

Esse instrumento nao
retira a autonomia dos
assistentes  sociais na
realizacdo do  estudo

socioecondmico de modo
que o parecer social do

profissional prevalece
sobre a pontuacao
apresentada pelo
instrumento.

para realizagdo de
estudo socioecondmico
por assistente social.

Nesse formulario sao
informadas guestdes
relacionadas ao grupo

familiar do estudante,
como composicéo,
condicdes de
manutencdo, condi¢cbes

de moradia e condi¢cbes
de saude.

A exemplo do processo
de sele¢do do IFRS, no
IFSul ndo existe um
sistema de pontuacédo ou
outro meio de afericdo de

situacdo de
vulnerabilidade.

Desde de 2013 os
recursos de

financiamento das ac¢fes
de AE da PAE do IFSul
ndo suprem a demanda
por atendimento
estabelecida no Decreto
n° 7.234 (BRASIL, 2010),
que prioriza 0
atendimento de
estudantes com renda
familiar per capita de até
1,5 saléarios minimos, de
modo que sdo atendidos
somente estudantes com
renda familiar per capita
de até 1 salario minimo.

de vulnerabilidade.

Os indicadores
observados no estudo
socioeconbmico sdo a
renda familiar per capita,
despesas com habitacao,
familias  chefiadas por
apenas um provedor (a) e
com filhos até 18 anos, se
beneficiarios de programas
sociais, familias  que
possuem pessoas com
deficiéncia, membro da
familia com  doencas
crbnicas, estudantes com

ingresso por cotas. No
edital de selecao ¢é
apresentado a formula

para calcular o indice de
vulnerabilidade que
classificara o estudante.

O edital de selecdo da
PAE do IFFAR também
define as condicbes de

permanéncia nos
beneficios.

No ato da inscricdo os
estudantes candidatos
preenchem um formulario
para o] estudo
socioeconémico e
apresentam 0s

documentos exigidos pelo
edital.

A documentacéo
apresenta variagdo em
conformidade com
ocupacdo do mantenedor
do grupo familiar.

Processo
de
divulgacéo

Os editais de sele¢do da
PAE do IFRS apresentam

aos candidatos as
condigbes de suspensao,
cancelamento e

permanéncia nos auxilios
e séo publicados no inicio
de cada periodo letivo no

sitio eletrénico da
instituicao e
disponibilizados nos
murais informativos dos
campi.

A divulgacdo dos editais
de selecdo ocorre por
meio do sitio eletrbnico
da Instituicdo e nos
murais informativos dos
campi

A forma de divulgacéo dos
editais se da por meio do
sitio eletrénico dos campi e
nos murais informativos.
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Fonte: Editais de selecéo
Elaboracéo do autor

A vinculacéo dos estudantes as PAEs dos IFs que atuam no RS, nas acdes
gue englobam a transferéncia de recursos financeiros, ocorrem mediante a
publicacdo de editais de selecdo. Esses editas possuem uma dupla funcdo em todas
as Instituicbes pesquisadas. Primeiro, desempenham um papel de comunicacéo
entre as estruturas burocréaticas e os estudantes, dando inicio ao processo de
vinculacdo daqueles que buscam atendimento. Segundo, normatizam o processo de
selecdo, ou seja, ao apresentar as informacdes centrais sobre a forma como a
selecdo ocorrerd, estruturam o processo.

Outra questdo que aproxima o processo de selecdo dos estudantes das
PAEs dos IFs que atuam no RS relaciona-se com a realizagdo dos estudos
socioeconémicos por Assistentes Sociais. No entanto, a forma como esses estudos
ocorrem apresenta singularidades.

As diferencas nos processos de selecdo também podem ser observadas em
relacdo ao grau de especificidade trazida nos editais, em outras palavras, as fases
em que a selecdo ocorre, o rol de documentos exigidos dos candidatos, as
informacbes sobre os auxilios ofertados e seu quantitativo disponivel, a
periodicidade de publicacdo, que esta diretamente relacionada a forma de ingresso
de novos estudantes (que pode ocorrer de forma semestral ou anual) diferenciam o
processo.

Na PAE implementada no IFRS, a selecdo dos estudantes inicia com a
publicacdo dos editais de sele¢cdo que ocorrem no inicio de cada periodo letivo. As
inscricdes, os estudos socioecondmicos, a concessao e 0 acompanhamento dos
beneficiarios sdo realizados pelas coordenadorias de Assisténcia Estudantil no nivel
dos campi. O numero de estudantes que podera acessar a PAE esta diretamente
condicionado a disponibilidade orcamentaria do PNAES.

Os editais de selecdo dessa PAE também apresentam as condicionalidades
para vinculacdo, tanto para acessar a Politica quanto para manter os beneficios.
Destaca-se que a contrapartida exigida dos estudantes veda atividades laborais. Os
estudantes devem estar regularmente matriculados em cursos presencias e devem
se submeter a estudo socioecondmico realizado por assistente social, que tem como

objetivo a comprovacdo da situacdo de vulnerabilidade social. Apds essa
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comprovacédo, o estudante vinculado deve manter uma frequéncia minima de 75%
nas aulas em que esteja matriculado.

Ainda que o Decreto 7.234 (BRASIL, 2010) defina em seu artigo 5° que
serdo atendidos prioritariamente estudantes oriundos da rede publica de educacéo
basica com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, a PAE do
IFRS estabelece que, naquela Instituicdo, havera acdes de carater universal que
independem da renda familiar per capita do estudante, e Programa de Beneficios,
destinado apenas aos estudantes que preencham critérios de vulnerabilidade.

No caso do IFSul, o acesso dos estudantes aos beneficios de sua PAE
também ocorre por meio da publicacdo de editais, de modo que, na ampla maioria
dos campi, ocorre semestralmente. Nesses editais, estdo estabelecidos os
documentos que os estudantes devem submeter a analise dos assistentes sociais
para elaboracdo de um estudo socioecondémico.

Os estudantes selecionados para acessar a PAE fazem jus ao recebimento
dos beneficios solicitados durante o periodo de duracdo do curso no qual estédo
matriculado, sendo exigida como contrapartida a frequéncia mensal minima de 75%
e 0 aproveitamento académico, o qual exige aprovacdo em 50% nas disciplinas
cursadas.

Nos casos do IFRS e do IFSul, essas publicacdes de editais de selecao
ocorrem duas vezes ao ano, porque, na maior parte dos seus campi, 0S Cursos
ofertados sdo semestrais, o que resulta em dois de ingressos ao ano. No IFFAR,
esses editais sdo publicados uma vez ao ano devido a forma de oferta dos cursos.

Observou-se, a partir das entrevistas com os burocratas do nivel de rua,
sobretudo aqueles com formacéo em Servico Social e responsaveis pela realizacéao
dos estudos socioecondmicos para vinculacdo dos estudantes as PAES, que esse
processo de trabalho se configura como uma atribuicdo central na operacionalizacéo
das Politicas de AE.

Dessa forma, a jornada de trabalho desses burocratas nos IFs, durante o
periodo de edital de selecdo, € ocupada em sua maior parte por atendimento que
tem como objetivo prestar informacdes sobre o processo de selecdo. A realizacéo
dos estudos socioecon6micos, ap0s o0 encerramento do periodo de inscrigéo,
também ocupa uma parcela consideravel da jornada de trabalho, de modo que nos

Institutos onde o ingresso de novos estudantes ocorre semestralmente e onde ha,
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portanto, duas publicagbes de editais durante o ano letivo, 0os assistentes sociais
dessas Instituicdes concentram sua forca de trabalho em maior grau quando
comparado ao IFFAR, onde ocorre apenas um ingresso anual de novos estudantes.

TAE 4

A atribuicdo principal aqui da Coordenadoria de Assisténcia Estudantii é a avaliagcao
socioecondmica para os auxilios [...], esse é o principal, ap6s a finalizagcdo do edital, que dura em
média trés meses pelo grande namero de inscri¢do, que varia entre 400 e 500 inscritos e como até
3 meses atras, mais ou mesmos nds éramos apenas duas Assistentes Sociais, entdo a gente leva
um tempo de mais ou menos 3 meses do inicio ao fim do edital, isso contando em um semestre,
em um semestre que ndo sdo seis meses, sdo quatro, cinco meses, um semestre de duracéo.
Entdo essa parte de avaliacdo socioeconémica dos editais ja nos consome a maior parte do nosso
tempo, passando os editais entdo a gente comeca a fazer o acompanhamento do aluno, de
frequéncia, de rendimento e demanda espontanea que o aluno procura o servi¢o social no dia a dia
para diversos problemas para resolver com professores, com colegas, as vezes encaminhamento
da psicologia ou da pedagogia, supervisdo do estagio [...].

Sobre a forma como ocorre 0 processo de selecdo para vinculacdo dos
estudantes que recorrem a PAE implementada no IFFAR, ficou assim evidenciado

por uma das trabalhadoras em AE do campus Santa Rosa:

Trabalhador em AE 7

[...] hoje ela inicia no processo de matricula. Entdo nds auxiliamos no processo de matricula para
os alunos que entraram por cota de renda menor ou igual a um salario minimo e meio. Ali na
selecdo a gente ja conversa com eles. Na verdade, ndo é s6 na selecdo. Tu pega um aluno assim,

por exemplo, “e a carteira de identidade do pai e da mae", "é que o pai ta preso e a mae morreu",
"mora com o avd", ai tu olha a idade dos avés, "quanto tempo morando com o vé e com a vd", "tem
internet em casa", ja vai voltando para um atendimento, esse processo ainda na matricula. E ai
quem tinha mais dificuldade ja deixou o teu histérico escolar ali, ai tu ja faz um X naquele nome
porque depois, na primeira reunido pedagdgica, tu ja sabe que tem alguns alunos que foram
identificados que precisam de um acompanhamento nos dois primeiros meses, porque senao tu vai
esperar até a préxima reunido pedagégica de andamento do curso, quando vé aquele aluno ja esta
com as notas la embaixo, integrado é dificil ter evaséo, mas ali eles precisam de um maior suporte,
dai tu orienta para o processo de auxilio, tu ja fala dos auxilios, apresenta o setor, se apresenta,
"vem aqui falar comigo se tu precisar”, toda essa parte, e ja faz essa observagdo para a equipe
docente.

TAE 10

[...] auxilios, vocé vai ter uma dindmica dos auxilios, ai vocé tem um edital, esse edital nés
chamamos [...] edital mae, ele parte aqui da reitoria e ele é enviado para os campi e ai tem todo
aquele processo de inscri¢do, depois tem todo o processo de entrega de documentacgdo, entrega e
andlise da documentacado para depois, feito esse processo, encerrado ali, vocé vai ter, no caso,
comeca a receber. Isso é um tanto quanto moroso e tem nos angustiado bastante. [...] 0 nosso
ingresso é anual, ele é disponibilizado sempre no principio do ano letivo e isso tem nos preocupado
bastante [...] porque como tem recadastramento e mesmo que 0 recadastramento ele seja
simplificado vocé acaba muitas vezes atropelando o edital de recadastramento com o edital dos
novos, e como a demanda € muito grande, acaba acontecendo que esse processo ele se torna um
tanto quanto moroso e muitas vezes quando sai o resultado e é isso que nds preocupa, muitos
estudantes, eles inclusive eles ja foram embora e os resultados estdo saindo recém agora e noés ja
estamos em meados de maio, alguns campus ja terminaram mas ai € muito relativo [...].
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6.3.1. Analise dos subprocessos de sele¢cao de estudantes

De acordo com Draibe (2001), a implementacdo das Politicas Publicas
engloba formas de selecao, tanto dos atores responsaveis pelo processo, quanto do
publico alvo. Os indicadores que abarcam esse subprocesso sédo a publicizagéo, a
competitividade no processo, a qualidade do sistema de afericdo de mérito e a
adequacao entre os grupos selecionados e os objetivos do Programa.

Tratando-se das PAEs implementadas nos IFs que atuam no RS,
identificamos processos de sele¢cdo com caracteristicas particulares.

A primeira delas refere-se a selecdo dos burocratas do nivel de rua
responsaveis pela operacionalizacdo desse subprocesso. No IFSul e no IFFAR,
esses atores sao servidores publicos concursados com formagdo em Servigco Social
cuja atividade central é a realizacdo dos estudos socioecondmicos para
comprovacdo das situacbes de vulnerabilidade social e posterior vinculacdo as
PAEs. No IFRS, além dos servidores com esse mesmo perfil, nos momentos de
selecdo ocorre a contratacdo temporaria de assistentes sociais para realizacdo dos
referidos estudos.

Outra evidéncia que contribui para os desenhos distintos das PAEs é
observada pelo processo de selecdo em si. Ainda que a publicizacdo apresente
semelhancas, porque ocorrem exclusivamente por meio de editais, que se
configuram como canal de comunicacdo central com as comunidades académicas,
esses editais apresentam diferencas, sobretudo, nas fases em que se dividem, na
divulgacdo dos beneficios que serdo ofertados e sua quantidade, no rol de
documentos exigidos dos candidatos e pela publicizacdo dos indicadores que seréo
observados nos estudos.

A competitividade dos estudantes que buscam vinculacdo as PAES mostrou-
se semelhante ao configurar-se, sem excec¢des, como ampla e irrestrita. O mesmo
ocorre no tangente a qualidade da afericdo de mérito de modo que os editais de
selecdo explicitam a forma como ocorre a vinculacdo as PAEs — por meio de estudo
socioeconémico — 0s prazos de inscricdo e 0s prazos para interposicao de recursos
guanto aos estudos socioecondmicos. Em relacao a publicizacdo dos indicadores de
vulnerabilidade nos editais a PAE do IFFAR é a Unica que apresenta esses

indicadores.
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O objetivo dos estudos socioecondmicos € a classificacdo dos estudantes. No
IFRS, os estudantes séo classificados em quatro grupos de vulnerabilidade, sendo o
grupo 1, de vulnerabilidade extrema; o grupo 2, de vulnerabilidade alta; o grupo 3, de
vulnerabilidade média e o grupo 4, de vulnerabilidade baixa. A classificagdo dentro
dos grupos ocorre por meio de um instrumento que cria uma pontuacéo de acordo
com indicadores. Esse instrumento leva em consideracéo a situagdo econdmica e a
situacdo social do estudante e de sua familia, de modo que questdes sociais
determinam 60% da pontuacao final e as situacdes econdmicas determinam 40%.
Esse instrumento ndo retira a autonomia dos assistentes sociais na realizacado dos
estudos, de modo que o parecer social do profissional prevalece sobre a pontuacéo
apresentada pelo instrumento.

As PAEs do IFSul e do IFFAR também buscam uma classificacdo de acordo
com a situacao de vulnerabilidade, no entanto, ndo apresentam sistemas baseados
em pontuacao, sendo que o resultado do estudo esta vinculado exclusivamente ao
parecer dos assistentes sociais baseado no estudo.

Uma tendéncia geral, em razdo do numero de candidatos que concorrem nos
processos seletivos, € a insuficiéncia de profissionais com formacdo em Servico
Social para realizacdo dos estudos socioecondmicos nas trés Instituicbes. Esses
processos seletivos efetivam-se, em maior namero, por meio de uma analise
documental e poucos burocratas conseguem entrevistar os candidatos ou realizar

visitas domiciliares.

TAE 10

[...] n6s temos uma planilha de anélise aonde sédo colocadas uma série de informacgdes e além de
lancar uma série de dados, tem aquela questao dos agravantes e isso ao final te d& um namero, te
da um resultado e quanto menor for o resultado, em tese, maior é a vulnerabilidade
socioecondmica [...], mas isso demanda muito tempo e isso, aquele processo de analise, é um
trabalho dos assistentes sociais. NOs temos assistentes sociais [...] em todos 0s nossos campi,
mas é uma profissional, e ai para vocé fazer um processo de 450, 500 analises, tem questbes
assim bem legais, tipo Sao Vicente e Jaguari, Jaguari € um campus pequeno ai a assistente de
Jaguari ela vem até S&o Vicente para ajudar a colega de S&o Vicente, tem essa parceria entre
elas. N6s aqui mesmo, este ano, em fun¢é@o da saida da nossa colega 14 de Alegrete, as colegas
fizeram todas as andlises, foram 369, se eu ndo me engano, entre o transporte e o permanéncia,
entdo para o auxilio é essa sistematica, mas por exemplo, com relagdo as questdes de alimentacao
ai ta muito ligado a questdo da modalidade e do nivel e também da estrutura que o campus pode
ofertar. Sao Vicente do Sul e Alegrete, por exemplo, a gente tem a questdo que ela é universal e
gratuita, todos os alunos, os da moradia no caso, é o café, o almogo, o lanche da tarde e além
disso a janta, e quem nao é da moradia, bom dai a gente atrela muito ao que esta na legislacéo,
toda a legislagdo que tenta dar conta disso, se € s6 um turno, 20% das necessidades nutricionais
diarias, mas no que diz respeito & educacgéo basica os estudantes, inclusive isso esta no nosso
regulamento, todos eles tém direito e ai enfim, ndo é propriamente assim, ndo precisa fazer um
solicitagdo € um direito intrinseco.
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Ainda que se evidenciem processos de selecdo com caracteristicas proprias e
0 processo de realizacdo dos estudos socioecondmicos sejam diferentes, observa-
se que a adequacao dos grupos selecionados se encontra em conformidade com os
objetivos e os dispositivos normativos estabelecidos pelo PNAES.

No entanto, no IFSul, em razdo da insuficiéncia de recursos financeiros, 0s
estudantes com renda familiar per capita entre um e um salario minimo e meio,
estdo excluidos dos beneficios que se efetivam por meio da transferéncia de

recursos financeiros através de bolsas.

6.4. OS SUPROCESSOS DE CAPACITACAO DOS BUROCRATAS DO NIVEL DE
RUA QUE OPERACIONALIZAM AS POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL
IMPLEMENTADAS NOS INSTITUTOS FEDERAIS QUE ATUAM NO RIO GRANDE
DO SUL

A implementagcdo das Politicas Publicas engloba a capacidade dos atores
operacionalizadores (burocratas dos distintos niveis) desempenharem determinadas
funcdes ao longo do processo, de modo que o alcance ou ndo dos objetivos,
geralmente estabelecidos dentro de um quadro normativo, possui relacdo estrita
com esse fator (DRAIBE, 2011).

Com relacdo a capacitacdo dos burocratas envolvidos com a
operacionalizacdo das PAEs nos IFs que atuam no RS, ndo se evidenciou ao longo
da pesquisa, politicas institucionalizadas de capacitacdo focalizadas
especificamente nos trabalhadores do campo da assisténcia estudantil. Essa

evidencia foi retratada em trechos de entrevista como 0s que seguem.

TAE 7

[...] eu fui a primeira assistente social no IFFAR, foi em 2010. Quando eu entrei, eles recém tinham
formado o campus, nés ndo tinhamos nem sala para trabalhar, nem nada [...] eu sabia (sobre o
PNAES) porque a diretora falou que tinham auxilios para trabalhar, dai eu perguntava, porque
também eu tinha recém me formado [...]". S6 depois veio a psicéloga também, foi se montando
equipe, noés fomos vendo como trabalhar, dai eu lembro que nés, foi desde do espago, de
conquistar da sala, ter que fazer um memorando colocando sobre a ética profissional [...].

TAE 9

Eu ndo tinha a minima ideia do que era, qual o trabalho da assisténcia estudantil, o decreto, ai eu
cheguei a Marta deu um monte de material pra ler, da formacao dos institutos, o que eram o0s
institutos porque eu conhecia pouco [...].

TAE 10
[...] os primeiros tempos, uma fase muito de apropriagdo, empoderamento, para tentar entender,
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porque eu confesso, assim, que 0 que eu tinha de vivencia, de experiéncia em termo de
assisténcia estudantil eram algumas questfes do campus, como docente sempre procurei estar
proximo dos colegas, porque as vezes surgem algumas demandas que vocé tem que buscar, vocé
tem que pedir o auxilio, vocé tem que conversar, seja com o profissional de saude, o médico, o
odontélogo [...].

Os atores envolvidos com o processo inicial de implementagdo do PNAES e
construgao das PAEs, entre 2010 e 2011, iniciaram sua operacionalizacdo a partir
do quadro normativo central e inspirados nos modelos de politica j& implementados
nas Universidades Federais e nas acdes que eram desenvolvidas nos antigos
CEFETSs e escolas Agrotécnicas.

A partir de uma perspectiva de analise do topo para baixo, identifica-se um
processo decisério, originado nos niveis mais altos de gestdo da politica educacional
brasileira (MEC), que reverberou nas instancias mais elevadas dos IFs sob comando
dos Burocratas de Médio Escaldo que, por sua vez, mantiveram escolhas que nao
priorizaram a formacéo dos trabalhadores do campo da assisténcia estudantil. Essas
decisdes de gestéo, de certa forma, contribuiram para que, ao longo do processo de
implementacdo do PNAES nos IFs que atuam no RS, diferentes PAEs fossem
desenhadas.

Com o crescimento dos recursos para financiamento, como demonstrado na
secao anterior, das demandas para atendimento e do aumento da contratacdo de
servidores para operacionalizacdo das PAEs no nivel dos campi, mais uma vez
argumenta-se que 0s espacos coletivos como o Grupo de Trabalho Permanente em
Assisténcia Estudantil, do IFRS, a Camara de AE, do IFSul e o GT da Assisténcia
Estudantil, do IFFAR, desempenharam um papel central para o debate e construcao
dos processos e rotinas de trabalho. Cita-se, por exemplo, a troca de experiéncia
entre os burocratas do nivel de rua de diferentes campi de uma mesma Instituicdo a
gual se configura como espaco para formacao.

Questdes préoprias de cada segmento profissionais, como por exemplo a
realizacdo de estudos socioecondmicos realizados por assistentes sociais com a
finalidade de selecionar estudantes para vinculacdo a Politica ou de atendimentos
psicologicos e acdes de prevencdo em saude mental realizadas por psicélogos, sédo
inerentes as profissées citadas e previas a entrada desses profissionais no servico
publico. A capacitacdo a qual se faz referéncia diz respeito a operacionalizagéo do

PNAES e suas particularidades enquanto um Politica social de direito vinculada a
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Politica Publica de educacdo e quanto a isso, as falas dos entrevistados
evidenciaram auséncia de conhecimento.

Isso ndo significa que esses burocratas néo participaram das politicas de
capacitacdo construidas nos Institutos para todos os servidores e que envolvem o
pagamento de cursos de pos-graduacao, pagamento de diarias para participacdo em
congressos de categorias e eventos cientificos. Esse tipo de capacitacdo se origina
pela iniciativa dos préprios servidores e também esta relacionada a progresséo na

carreira.

BME 1

A gente tem tentado apoiar ao maximo, tanto cursos internos quanto externos, tentando trazer
muitos cursos em company para que a gente consiga atender um ndmero maior de pessoas, com
recursos menores, investimento menor, entdo a gente tem trabalhado muito com cursos com essa
caracteristica, mas mesmo assim tem se investido em servidores irem fazer curso fora também,
isso & um lado, que sdo os cursos de curta duragdo ou os Congressos, 0s Seminarios e tal, mas
tem o outro lado também que é a liberacéo pras pos-graduacdes [...] a gente tem liberado, mas nao
temos uma politica de liberacédo para os técnicos administrativos, docente sim, isso esta bem claro,
regido por edital, mas o técnico administrativo, hoje ndo tem, e em muitos lugares a queixa com
relacdo a isso — “porque que eu nao fui liberado?”. Agora a gente esta tocando nesse problema que
€ bem delicado [...]. A gente sabe que aqui na reitoria a gente tém umas facilidades maiores para
se conseguir a liberagcdo em funcdo de que somos cento e oitenta servidores [...] mas em um
campus pequeno, que tém doze, treze servidores muda totalmente, mas a gente ndo pode deixar
de atender, porque sdo colegas também, entdo essa € uma questdo que a gente vai trabalhar
muito junto aos Diretores, mas ela vai ter que atender esses doze, treze também.

Sobre o0s recursos financeiros investimentos nesse programa institucional de

formacédo a BME 3 relatou que no IFFAR ele ocorre da seguinte forma:

BME 3

[...] a politica de capacitacdo da instituicdo [...] o proprio servidor [...] cadastra projetos e propde
formagbes e tem fomento para [...] congressos, seminarios [...] entdo assim, cada especificidade o
pessoal trabalha a sua formagé&o dentro do programa de capacitacao institucional [...]. A gente tem
uma politica de incentivo que nés chamamos de Programa Institucional de Qualificacdo Profissional
(PIQP) a gente destina 1% ou 1,5 %, mas em tese a gente destina semestralmente um recurso [...]
de funcionamento, ele é destinado a subsidiar despesas de servidores para afastamento e
qualificacdo, entdo é feito um edital, tem uma série de critérios, na verdade ndo sdo critérios sdo
comprovagdes e aqueles recursos sdo divididos em trés modalidades, tem o auxilio deslocamento,
o0 auxilio mensalidade [...] mas que é para todos os servidores terem um aporte de recurso
semestralmente ali para dar uma mao na sua qualificacao.

No IFSul identificou-se uma medida semelhante a do IFFAR, conforme trecho

de entrevista ao BME 1 que segue.

BME 1

[...] continua o investimento, mas diminuiu bastante o ressarcimento, isso continua, embora
diminuiu bastante a quantidade que a gente investe, ndo que a gente esta tendo menos dinheiro
pra isso, embora tenha menos dinheiro pra isso, mas 0 outro lado da moeda é que tem muito
menos gente saindo, e muitos dos que estdo saindo estdo indo pra instituicdes publicas e ai ndo
tem o custeio, entdo hoje nds temos 2 editais anuais pra ressarcimento, sdo valores que a gente
pde |4 pontuais, por exemplo, eu vou investir 100 mil reais em qualificacdo nesse edital, se eu tiver
15 candidatos que vao gastar 150 eles védo dividir esses 100 entre os 15, agora se eu tiver esses
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15 que gastam 50 mil reais apenas, vai sobrar os 50 mil e pronto, sobrou, agora € dessa forma, até
uns anos atras ele entrava e ganhava e 100%, depois através do edital isso passou a ser limitado,
hoje felizmente o edital tem dado conta dessas necessidades, embora tenha diminuido.

6.4.1. Analise dos subprocessos de capacitacao

Os burocratas do nivel de rua responsaveis pela operacionalizagdo das PAES,
sobretudo, os assistentes sociais, psicologos, pedagogos e profissionais do campo
da saude, detém capacitacdo em areas especificas determinadas por concurso
publico, o que demonstra, em certa medida, que tanto os conhecimentos técnicos
guanto os tedricos necessarios na efetivacédo das rotinas de trabalho diarias, foram
adquiridos pré-ingresso no servigo publico.

Apoés seus ingressos, nao foram identificadas politicas de capacitacdo no
campo da AE, ainda que as trés Instituicbes mantenham politicas de capacitacao
para servidores que se caracterizam, principalmente, pelo apoio financeiro para
custeio de cursos de graduacao e pos-graduacao, reducéo da carga horaria semanal
de trabalho para estudo e liberacdo para participacdo em eventos em areas
correlatas a formacédo e as atividades desenvolvidas na Instituicdo, que ficam a
cargo dos interesses individuais de cada servidor.

Em razdo dessas auséncias, tanto de politicas capacitivas no campo da AE
guanto de um espaco coletivo em nivel nacional como € o FONAPRACE para as
Universidades Federais, os espacos coletivos em nivel local como o Grupo de
Trabalho Permanente em Assisténcia Estudantil, do IFRS, a Camara de AE, do
IFSul e o GT da Assisténcia Estudantil, do IFFAR, assumiram uma configuracao
importante para o debate sobre processos de trabalho e constru¢cdo dos quadros
normativos.

A auséncia de capacitacdo para os burocratas do nivel de rua que
operacionalizam as PAEs é uma das falhas de implementacéo (implementation gap)

centrais evidenciadas nesse estudo.

6.5. OS SUBPROCESSOS OPERACIONAIS DAS POLITICAS DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL IMPLEMENTADAS NOS INSTITUTOS FEDERAIS QUE ATUAM NO
RIO GRANDE DO SUL

Este subprocesso de implementagdo esta relacionado com a atividade fim das
Politicas Publicas e pode ser analisado a partir dos indicadores de suficiéncia dos
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recursos, tanto humanos como financeiros, pelo fluxo de trabalho e pela qualidade
da infraestrutura (DRAIBE, 2001). E nesse momento de encontro entre a Politica e o
problema, que sobressai a atuacao dos burocratas do nivel de rua ao explicitar que
suas rotinas de trabalho e os dispositivos construidos para lidar com as incertezas e
pressbdes inerentes ao dia-a-dia se tornam, efetivamente, as Politicas Publicas
(LIPSKY, 2010).

Frente a essa compreensdo, nesta secdo, serd analisada a suficiéncia dos
recursos, tanto humanos — pela constituicAo de equipes de trabalho para
operacionalizacdo das PAEs no nivel dos campi — quanto financeiros, as acdes de

assisténcia e sua forma de ofertada e a definicdo do publico alvo.
Constituicdo de equipes de trabalho

A constituicdo ou ndo de equipes de trabalho no nivel dos campi para
operacionalizacdo das PAEs em ambos os IFs que atuam no RS revelaram-se
centrais, porque € por meio delas que o conjunto de servicos estabelecidos nos
guadros normativos secundarios se efetiva em beneficio dos estudantes assistidos.
Esse argumento ganha forca explicativa a partir dos trechos de entrevista que segue

segundo a percepcao do burocrata do nivel de rua que gere a PAE do IFFAR.

TAE 10
[...] sem davida nenhuma, s&o os colegas, as equipes que a gente tem nos campi, [...] 0 pessoal
gue faz acontecer sdo as equipes dos campi [...].

A PAE do IFRS prevé a constituicio de equipes minimas para o
desenvolvimento das acbes de assisténcia estudantil nos quadros normativos
secundarios que a instituiram. Essas equipes sdo formadas por profissionais com
formacdo em Servico Social, Pedagogia e Psicologia.

O quadro que segue foi sistematizado a partir dos dados disponiveis nos
sitios eletrénicos dos campi que compde o IFRS e tem por objetivo a comparacao
entre o previsto nos quadros normativos secundarios e o realizado no nivel local dos

campi.
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Quadro 33 — Equipes de trabalho para operacionalizacdo da PAE nos campi que comp®e o IFRS
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01 - Bento 0 1 0 1 0 0 1 0 2 0 1
Goncgalves
02 — Canoas 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
03 — Caxias do Sul 0 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
04 — Erechim 2 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
05 — Farroupilha 2 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
06 — Feliz 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
07 — Ibiruba 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0
08 — Osorio 5 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0
09 — Porto Alegre 0 0 1 0 1 2 0 0 1 2 1 0
10 — Restinga 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
11 — Rio Grande 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0
12 — Sertéo 4 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0
13 — Alvorada 2 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
14 — Rolante 2 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0
15 — Vacaria 3 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
16 — Veranopolis 2 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
17 — Viamao 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0
18 — Reitoria 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 28 03 18 1 3 2 1 2 14 | 16 5 1

Fonte: sitio eletrdnico do IFRS
Elaboracédo dos autores

Identificou-se no subtitulo 6.1 que nos 17 campi que integram o IFRS houve a

constituicdo de Coordenadorias de Assisténcia Estudantil enquanto um aparato de

gestdo no nivel local. Observa-se, a partir do quadro 33, que a maior parte dos

campi contam com, no minimo, um dos profissionais previstos nos quadros

normativos secundarios. O campus Sertdo possui um Departamento para gestao da

PAE e uma estrutura de atendimento maior em comparacéo aos demais campi. Isso

ocorre em razéo do regime de internato que demandou um rol ampliado de servigos

tais como moradia estudantil, alimentacéo, atendimentos médicos e odontoldgicos.

Além da equipe minima prevista no regulamento, identificou-se a atuacao de outros

segmentos profissionais na efetivacdo dessa PAE, com maior destaque para o0s

Assistentes de Alunos.
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No IFSul, os quadros normativos secundarios que instituiram a PAE né&o
preveem a constituicdo de equipes minimas para o desenvolvimento das ac¢des de
AE, ha uma indicacdo que ela seja operacionalizada por uma equipe multidisciplinar
gue pode englobar profissionais de diferentes areas, como por exemplo, Educacéo
Fisica; Enfermagem; Medicina; Nutricdo; Odontologia; Pedagogia; Psicologia;
Servigo Social e areas correlatas.

O quadro que segue demonstra 0 quantitativo e a area de formacdo dos
burocratas envolvidos na operacionalizacado dessa PAE nos campi e na Reitoria.

Quadro 34 — Equipes de trabalho para operacionalizacdo da PAE nos campi que compde o IFSul

B
5
c
S
g 55| &
0 o é % g %)
% z f D 2| E “ £
SIE|8 oS 2| 8lg|lag|xml8E|lg 3
o 5|V | g|l2|8Lolo| 5|WU|cs|W| § |
o < [%)] 4(7)‘ g o c o (@) — ] £ 0] ©
Campus gle| L 2|88 8| g|a3|l8|s 2
1% 5|8 EIBIEIB| 5 |8|S|z|F s
g | g3 |°l8|s|3|d|a|B|E|E| o |5
a2 | 2|9 c z S| D |5
2 lal& | ™ 138|322
< |2 Slg| 8 |=
3 2|13 | @
< o |+ —
c
(8}
N
|_
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02 — Camaqua 0O |0|21]|]0]0|0]|0O] 1 1 0/]0]O0 0 0
03 — Charqueadas 2 |10|1]J]0]J]0]|0|]0]| O 1 0|00 0 0
04 — Gravatai 2 /0| 0|0]0|0]|0O] 1 1 0|1]0 0 0
05 — Jaguarao 0 Ol0|]0|0]|0|0] 2 0 O(1]|0 0 0
06 — Lajeado 1]/]0]0]|]0|]0O]|]0O|O] 3 0 0[1]0 0 0
07 — Novo Hamburgo 1 /0|00 |0|0|0] 1 0 1]/]0]|0 0 0
08 — Passo Fundo 1 0|]1|0|]0]|]0|0] 1 0 0]0]O0 0 0
09 — Pelotas 1 ]/]12]3|]0|]0]0|1]0 2 0/0]O0 0 4
10 — Pelotas CAVG 1 ]/]0]1]0|]0]0|21]0O0 2 0/0]O0 0 0
11 - Santana do| O |O0O|1|0]0|0|0O0] 1 1 0|0]O 0 0
Livramento
12 — Sapiranga 0O|]0]J]12|]0|0O0]|0O|O] 1 1 0|]0]O0 1 0
13 — Sapucaia do Sul 0O|]O0]J]12|]0|l0O0]|O|O]| O 1 0|1]0 0 0
14 — Venancio Aires 2 13]1]0|l0|0|O0] 1 1 0|1]0 0 0
15 — Reitoria 0| 0]2]|]0|l0]|0O|1]|1 1 1 /0|1 0 0
Total 11|14 (14|00 |0|3|15] 13 |2 |51 1 4

Fonte: Relatério de Gestao do DEGAE referente ao ano de 2018
Elaboracao do autor

Dentre as PAEs pesquisadas, a implementada no IFSul apresentou o maior

namero de campi sem profissionais com formagdo em psicologia, servigo social e
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pedagogia. O impacto da auséncia desses burocratas no nivel dos campi resultou
em uma centralizacdo das acbes de assisténcia estudantil no Departamento de
Gestdo de Assisténcia Estudantil, situado na Reitoria. Essa centralizagdo foi
observada a partir da realizacdo de parte dos processos de trabalho relacionados
aos estudos socioecondmico, realizados pelos assistentes sociais para vinculagao
dos estudantes a PAE, aos atendimentos psicolégicos, ao acompanhamento das
frequéncias, e no auxilio, de modo geral, dos profissionais lotados nesse
Departamento para com os campi sem equipes de AE.

O quadro normativo que implementou a PAE efetivada no IFFAR estabeleceu
gue na Reitoria e em todos os campi que compdem a Instituicdo, deveria haver
setores de assisténcia estudantil com uma equipe minima. Essa equipe deveria ser
multiprofissional e interdisciplinar, com um servidor de referéncia responsavel pela
coordenacao da equipe e um assistente social. Com excecédo do campus Alegrete,
os demais campi do IFFAR contam com, no minimo, um assistente social em suas
equipes e todos os campi possuem Coordenacfes de Assisténcia Estudantil. O
guadro que segue demonstra os segmentos profissionais e o quantitativo de

servidores envolvidos na efetivacdo da PAE implementada no IFFAR.

Quadro 35 — Equipes de trabalho para operacionalizacdo da PAE nos campi que compde o IFFAR
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01 — Alegrete 0 0 0O |[2|0]|1)| 2 3 2 0 0
02 — Frederico Westphalen 0 0 1 (0|1]1]| 0 0 0 0 0
03 — Jaguari 0 0 1 (1|11 1 0 0 0 0
04 — Julio de Castilho 0 0 1 |01 (1)|1 2 2 0 0
05 — Panambi 0 0 1 |j12|11(0| 1 0 2 0 0
06 — Santa Rosa 0 0 1 10|11 2 1 0 0
07 — Sé&o Borja 0 0 1 |j12|11(1)|1 2 1 0 0
08 — Santo Angelo 0| o 1 /o111 |1]0 0 0
09 — Santo Augusto 0 0 1 (1|01 1 1 1 0 0
10 — S&o Vicente do Sul 0 0 1 |j12|11(1)|1 5 1 0 0
11 — Uruguaiana 0 0 1 |0j1|0| O 0 0 0 0
12 — Reitoria 0 0 2 |00 |0| O 3 0 0 0
Total 0 0 12 18| 8 |9]|10| 19| 10 0 0

Fonte: sitio eletrénico do IFFAR
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Elaboracéo do autor

Um dos motivos para a ndo formacéo de equipes de assisténcia estudantil no
nivel dos campi com todos os profissionais previstos nos quadros normativos
secundarios que implementaram a PAEs do IFFAR pode ser observado nos trechos

de entrevistas que seguem.

BME 1

[...] com a implementagdo da politica se comecou a trabalhar com a questdo de ter os assistentes
sociais, nos campi, e hoje eu te diria que quase todos tém, ndo é todos ainda que tem, porque
alguns pegaram um periodo mais complicado de distribuicdo de cédigo de vaga, o cédigo de
assistente social se esgotou no MEC, tu tinha espaco pra ganhar servidor mas nao tinha aquele
cadigo de assistente social, mesma coisa pra psicélogo também, tem muitos (campi) que ndo tem o
psicologo nessa equipe [...].

Trabalhador em AE 8

Eu vejo, posso estar enganada, que é uma exclusividade do Farroupilha, porque acho que os
outros IFs ndo tém, comigo entrou 5 dentistas, campus Santa Rosa, Panambi, Santo Augusto, Julio
de Castilhos, S&o Vicente e Santo Angelo, [...] mas por exemplo, os campi novos, Frederico ndo
tem, Uruguaiana nao tem. Acho que esta geral o corte de vagas, mas na época de ascensao, do
crescimento, sempre se priorizou isso, médico, enfermeiro. Santa Rosa eu vejo que € uma equipe
bem completa, s6 faltaria para nés hoje, um enfermeiro, porque o resto esta completo. Agora eu
vejo em Uruguaiana eles trabalham com uma enfermeira e um assistente de alunos, porque ja esta
uma equipe bem reduzida, surgiu recentemente e ndo tem mais codigo de vaga.

A nao constituicdo de equipes de trabalho para a operacionalizacdo das PAEs
dos IFs que atuam no RS pode ser compreendida como uma decisdo de gestao
compartilhada entre os Burocratas de Médios Escaldo (Reitores (as)) e os Diretores
Gerais de campi ao se considerar que sdo esses atores que decidem sobre quais
segmentos profissionais ocupardo os codigos de vagas existentes, por meio de
concurso publico.

No entanto, a existéncia ou ndo, ou a disponibilidade ou ndo dos cédigos de
vaga adentram no nivel de gestdo superior da Administracdo Publica Federal de
modo que a decisdo sobre quais profissionais ocupariam os codigos de vaga por
meio de concursos publicos depende da existéncia ou ndo desses codigos e isso vai

além da capacidade de gestéao dos IFs.
Financiamento das acfes das PAEs implementadas nos IFs em que atuam no RS

As acbOes de AE da PAE do IFRS sdo custeadas exclusivamente com
recursos oriundos do PNAES. O quadro 36 demonstra os recursos disponibilizados
para a Instituicdo a partir de 2011, oriundo do PNAES e descritos na LOA como

acdo 2994. Por meio da analise dos Relatorios de gestédo, identificam-se os valores
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recebidos, os valores executados, as metas de atendimentos previstas e as metas

de atendimentos executadas.

Quadro 36 — Valores oriundos do PNAES recebidos e executados pelo IFRS entre 2011 e 2019

Ano Dotacdo Inicial em R$ Despesa empenhada em R$ Execucdo em %
2011 2.922.722,00 Informacé&o nédo disponivel

2012 3.699.586,00 3.241.798,83 87,62
2013 6.378.009,00 5.802.312,73 90,97
2014 9.370.107,00 8.635.889,55 92,16
2015 10.299.561,00 9.829.750,98 95,43
2016 10.224.447,00 10.211.309,51 99,87
2017 10.309.742,00 10.304.164,14 99,94
2018 11.167.698,00 Informacé&o nédo disponivel

2019 12.972.278,00 Informacé&o nédo disponivel

Fonte: LOA e Relatérios de Gestdo do IFRS referentes aos anos de 2011 até 2019
Elaboracéo do autor

Quadro 37 — Metas de atendimentos previstas e metas de atendimento realizadas pelo IFRS com
recursos oriundos do PNAES entre 2013 e 2017

Ano Metas previstas Metas realizadas

2013 4.010 (Estudante assistido) 1.8848 (Estudantes assistidos)
2014 15.729 (Beneficio concedido) 32.194 (Beneficio concedido)
2015 19.370 (Beneficio concedido) 32.508 (Beneficio concedido)
2016 22.767 (Beneficio concedido) 27.986 (Beneficio concedido)
2017 35.930 (Beneficio concedido) 40.097 (Beneficio concedido)

Fonte: Relatérios de Gestao do IFRS referentes aos anos de 2013 até 2017
Elaboracéo do autor

No IFSul, as acbes da PAE também séo custeadas exclusivamente com
recursos oriundos do PNAES. Desde o inicio do processo de implementacdo houve
dois momentos distintos de suplementacdo financeira realizada pela Reitoria, em
2013 e 2018, em razdo da falta de recursos para atendimento das demandas dos
estudantes ja vinculados.

Essa acdo configurou-se como esporadica e de certa forma expressou uma
imprecisdo no planejamento do gasto do recurso financeiro disponivel, uma vez que

foram vinculados mais estudantes do que a capacidade de financiamento.

Quadro 38 — Valores oriundos do PNAES recebidos e executados pelo IFSul entre 2011 e 2019

Ano Dotacdao Inicial em R$ Despesa empenhada Execucgdo em %
2011 4.477.938 Informagé&o néo disponivel

2012 4.308.858 4.107.533,54 95,32
2013 5.810.869,00 5.772.429,96 99,33
2014 7.715.376,00 7.137.903,01 92,51
2015 8.969.711,00 8.901.304,24 99,23
2016 10.195.533,00 9.605.349,92 94,21
2017 10.623.051,00 Informagédo néo disponivel

2018 9.106.251,00 Informagédo néo disponivel

2019 10.328.710,00 Informagédo néo disponivel
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Fonte: LOA e Relatérios de Gestdo do IFSul referentes aos anos de 2011 até 2019
Elaboracéo do autor

Quadro 39 — Metas de atendimentos previstas e metas de atendimento realizadas pelo IFSul com
recursos oriundos do PNAES

Ano Metas previstas Metas realizadas

2011 3.500 (Estudante assistido) 2.301 (Estudantes assistidos)
2012 3.000 (Estudantes assistidos) 2.689 (Estudantes assistidos)
2013 3.300 (Estudantes assistidos) 3.546 (Estudantes assistidos)
2014 6.510 (Beneficio concedido) 7.586 (Beneficio concedido)
2015 7.500 (Beneficio concedido) 7.031 (Beneficio concedido)
2016 6.485 (Beneficio concedido) 9.625(Beneficio concedido)

Fonte: Relatérios de Gestdo do IFSul referentes aos anos de 2011 até 2016
Elaboracéo do autor

No IFSul e no IFRS, as acOes de assisténcia estudantil sdo custeadas
exclusivamente com as verbas oriundas do PNAES, enquanto que no IFFAR, além
da verba oriunda do Programa, observou-se um dispositivo estabelecido nos
guadros normativos secundarios que determina que os 11 campi que compdem a
Instituicdo invistam, pelo menos, 5% dos seus orgcamentos de custeio em
complemento aos recursos oriundos do PNAES.

Ao se analisar o processo de construcado dessa regra, identifica-se que sua
origem se vincula a um momento anterior a instituicio do PNAES. A pratica de
aplicar uma parcela dos recursos de custeio ja era realizada nos campi agricolas

gue originaram o IFFAR (S&o Vicente e Alegrete).

BME 3

Depois, quando aconteceu a constituicdo do Programa Nacional (PNAES), foi exatamente no
periodo de transicdo (criacdo dos Institutos) [...], mas é importante que a gente registre que o
IFFAR, mesmo antes do Decreto, ele ja tinha sua prépria Politica. Quando o IFFAR foi constituido
nés definimos, acho que j& foi uma resolugédo do Conselho Superior [...] e depois a gente legitimou
isso, nOs criamos essa questdo dos 5% no minimo, cada unidade tem que destinar 5% do seu
recurso de funcionamento, inclusive a unidade Reitoria, para as a¢des de AE, mas é claro que
Alegrete e Sdo Vicente, pela estrutura, sempre aplicaram muito mais do que isso [...].
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Quadro 40 — Valores oriundos do PNAES recebidos e executados pelo IFFAR entre 2011 e 2019

Ano Dotagdo Inicial em R$ Despesa empenhada Execucdo em %
2011 2.535.559,00 2.535.558,90 99,99
2012 2.445.792,00 2.445.010,42 99,96
2013 4.780.134,00 4.766.258,19 99,70
2014 6.742.217,00 6.739.256,70 99,95
2015 8.021.867,00 8.013.691,24 99,89
2016 10.785.516,00 10.785.310,00 99,99
2017 11.622.546,00 11.603.885,92 99,83
2018 11.431.578,00 Informacédo nao disponivel

2019 13.469.650,00 Informacédo nao disponivel

Fonte: LOA e Relatérios de Gestdo do IFFAR referentes aos anos de 2011 até 2019
Elaboracéo do autor

Quadro 41 — Metas de atendimentos previstas e metas de atendimento realizadas pelo IFFAR com
recursos oriundos do PNAES

Ano Metas previstas Metas realizadas

2011 1.760 (Estudante assistido) 5.598 (Estudante assistido)

2012 9.431 (Estudante assistido) 11.064 (Estudante assistido)
2013 7.709 (Estudante assistido) 9.646 (Estudante assistido)

2014 8.300 (Beneficio concedido) 8.117 (Beneficio concedido)
2015 6.000 (Beneficio concedido) 12.149 (Beneficio concedido)
2016 11.700 (Beneficio concedido) 10.583 (Beneficio concedido)
2017 9.000 (Beneficio concedido) 21.072 (Beneficio concedido)

Fonte: Relatérios de Gestdo do IFFAR referentes aos anos de 2011 até 2017
Elaboracéo do autor

Com base nos relatorios de gestéo, identifica-se que, entre os anos de 2012 e
2017, o IFRS executou uma média anual de 94.33% da sua verba de financiamento,
o IFSul, entre 2012 e 2016, executou a média anual de 96,12% e o IFFAR, entre
2011 até 2017, uma média anual de 99,90%. Esses recursos foram utilizados, em
maior parte, para financiamento das acdes de AE efetivadas por meio da
transferéncia de recursos financeiros, pelo pagamento de bolsas, aos estudantes
assistidos.

Entre os anos de 2014 e 2017, a PAE do IFRS concedeu em média 33.196
beneficios por ano; a PAE do IFSul, entre 2014 e 2016, cerca de 8.080 beneficios
anuais; e o IFFAR, entre 2014 até 2017, um média anual de 12.980 beneficios. A
variacdo no numero de beneficios concedidos ocorre, primeiramente, pelo nimero
total de estudantes matriculados e com perfil para atendimento, de modo que o IFRS
se sobressai frente ao IFSul e ao IFFAR, mas, principalmente, em razdo dos
desenhos de PAEs implementadas. As ac¢des da PAE do IFRS envolvendo
beneficios, que se materializam pela transferéncia de recursos financeiros aos

estudantes, ndo prevé valores fixos, de modo que os recursos sdo pulverizados
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entre todos os estudantes que possuem perfil para vinculagéo, ou seja, quanto maior
a demanda, maior o numero de beneficios e menor o seu valor.

J4 as PAEs do IFSul e do IFFAR preveem que seus beneficios com as
mesmas caracteristicas se efetivem com valores fixos, de modo que 0s recursos sao
concentrados no atendimento de estudantes com maior grau de vulnerabilidade. A
diferenca evidenciada, portanto, € que, na PAE implementada no IFRS, a divisdo do
recurso financeiro parte da demanda por atendimento, enquanto que nas PAEs
implementadas no IFSul e no IFFAR, a diviséo parte da capacidade do recurso para
custear os beneficios, centra-se nos estudantes com maior vulnerabilidade. Com
excecao do IFRS, em razdo do desenho de sua PAE, hé insuficiéncia de recursos
financeiros para custeio das ag¢des das PAEs do IFSul e do IFRS.

Metodologias de divisdo de recursos oriundos do PNAES

A Lei Orgcamentéaria Anual define o recurso financeiro do PNAES com acéo
2994 e informa o montante total que cada Instituicdo de Ensino operacionalizadora
recebera para custear as acdes de AE, de modo que a forma pela qual esses
recursos serdo distribuidos entre os campi € um processo decisoério, construido de
forma diferente em cada Instituicao.

A PAE implementada no IFRS adotou uma metodologia de divisdo desses
recursos financeiros baseada na demanda por atendimento. A verba financeira
oriunda do PNAES permanece centralizada no 6rgao de gestao situado na Reitoria e
os campi informam o numero de estudantes que necessitam daqueles beneficios
gue se materializam pela transferéncia de recursos financeiros. Nao havendo
descentralizacdo para os campi e os beneficios efetivados por meio de bolsa néo
possuindo valores fixos, quanto maior a demanda por atendimentos menores 0s
valores de bolsa recebidos pelos estudantes vinculados.

Dentre as PAEs pesquisadas, aquela que se efetiva no IFRS foi a Unica, em
comparacao as do IFSul e do IFFAR, onde se decidiu por ndo descentralizar os
recursos financeiros oriundos do PNAES para os campi.

Na PAE implementada no IFSul, a metodologia de divisdo de recursos entre
os campi leva em consideracdo o historico de estudantes vinculados, de modo que

0s recursos financeiros destinados as unidades de ensino sdo usados primeiramente
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para custear as acgdes que envolvem a transferéncia de recursos financeiros aos
estudantes que ainda n&o concluiram o seu percurso formativo.

Garante-se, primeiramente, o valor que o campus executou no periodo
anterior, para o periodo posterior. Os recursos financeiros remanescentes sao
divididos de acordo com a porcentagem que os campi receberam em relacdo ao
montante total do recurso. Em outras palavras, por exemplo, se um determinado
campus utilizou 10% da verba total oriunda do PNAES para custear as acodes
desenvolvidas no periodo letivo de 2018 por meio da transferéncia de recursos
financeiros através de bolsas, em 2019 garante-se esse mesmo recurso e, apos se
aplicar essa metodologia para todos os campi, 0 campus em questdo recebera mais
10% do recurso remanescente.

Uma das caracteristicas dessa metodologia que desenha a PAE do IFSul com
particularidades em relacédo as demais € que esse historico de estudantes atendidos
nos campi ocorreu em relacdo a demanda por assisténcia estudantil e ndo, no
numero de estudantes matriculados, ou seja, pode ocorrer que um campus com um
numero pequeno de estudantes matriculados receba uma verba maior em razdo da
demanda por atendimento que um campus com um numero superior de estudantes
matriculados, mas com um historico de vinculagdo menor.

Ocorre que, como o recurso oriundo do PNAES nédo apresenta uma taxa de
crescimento fixa, ao contrario do que ocorre com a demanda por atendimento, o
namero de novos estudantes vinculados a PAE do IFSul estd condicionado ao
numero de estudantes que completam seu percurso formativo. Nos ultimos periodos
letivos, o0 nimero de estudantes vinculados foi semelhante ao nimero de estudantes
formados, resultando, desse modo, em aumento de demanda e diminuicdo da
capacidade de atendimento.

Na PAE que se operacionalizou no IFFAR, a metodologia de divisdo de
recursos entre os campi apresenta particularidades que a diferenciam em relacéo as
demais. Em primeiro lugar, essa diferenciacdo ocorre pelo incremento da verba
oriunda do PNAES pelos recursos préprios, que os campi investem em assisténcia
estudantil e em segundo lugar, essa metodologia é mais complexa porque envolve o
nimero total de estudantes matriculados em cada campus e o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) da regido onde ele esta situado. A divisdo ocorre,

portanto, por meio de uma féormula matematica.
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TAE 10

Até 2015 a metodologia [...] levava em conta simplesmente a questdo do nimero de matriculas do
campus, a partir disso se fazia a divisdo. [...] (atualmente) ndo somos nds que fazemos € a
PROAD, [...] eles dizem - “olha vai vir tanto”, certo, daquele tanto nés calculamos os 5% que vai
ficar na reitoria para nés desenvolvermos nossas acfes e ao mesmo tempo aqueles 5%, ele é
importante porque é dali que sai 0 socorro, por exemplo, o ano passado (2017) nos tinhamos R$
200.000,00 e esses R$ 200.000,00 nds descentralizamos R$ 12.000,00 para reforcar a
alimentacdo de um campus, que é um campus em fase de implementacdo e ndo havia recurso
suficiente, esse ano (2018) nés chegamos a R$ 300.00,00 a gente conseguiu um pouquinho mais,
mas desses, R$ 150.000,00 ja estdo destinados para Uruguaiana porque também a mesmo
situacdo, campus novo, é para reforcar. O restante do recurso ele é feito através de uma férmula
extremamente complicada, [...] porque ela leva em conta muitas variaveis, mas qual € a grande
mudanca que se teve nesses Ultimos dois anos no que diz respeito a metodologia de calculo € que
nés comecamos a levar muito (em consideracao) [...] a questédo da vulnerabilidade socioeconémica
[...] entdo vocé tem que levar em conta as peculiaridades de cada local e € por isso que as vezes
um campus aonde vocé tem um quantitativo de estudantes um pouquinho menor que o outro mas
na hora de se fazer o rateio ele pode receber mais recursos em funcdo da gente tentar dar conta,
nés ndo conseguimos mas deveriamos e ndo sei se um dia vamos conseguir [...] entdo a
metodologia tem sido essa. E uma formula matematica e as variaveis sio os indicadores regionais
e o perfil do aluno, é basicamente isso, é dessa forma que funciona.

Ainda que as metodologias de divisdo de recursos se configurem de formas
distintas nas trés PAEs, um fator comum € que elas ndo séo definitivas, ou seja,
foram sendo alteradas ao longo do tempo, de modo que sua construcao aconteceu a

partir de experiéncias baseadas na tentativa e no erro.
Acoes ofertadas pelas PAEs

As formas como as acdes de assisténcia estudantil sdo ofertadas aos
publicos alvo apresentaram formas variadas. No entanto, observou-se uma
tendéncia geral nas decisbes que implementaram acbes de transferéncia de
recursos financeiros diretamente aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade
social através de bolsas como forma de execucao dos recursos oriundos do PNAES.
Ocorre gque essas bholsas, em cada uma das Politicas de AE pesquisadas, possuem
valores diferenciados, 0 que representa, em Uultima analise, que um publico alvo
caracterizado pela situacdo de vulnerabilidade social acessa um conjunto de
servicos diferenciados dependendo da Instituicdo onde esta matriculado.

As acOes de AE das trés PAEs pesquisadas que nao se efetivam pela
transferéncia direta de recursos financeiros aos estudantes, ou seja, 0s
atendimentos realizados pelas equipes de assisténcia estudantil nos campi, ou
mesmo da reitoria, como por exemplo, atendimentos psicolégicos, sociais, na area
da saude, independem da situacdo de vulnerabilidade social e se efetivam em
beneficio de todos os estudantes matriculados nos IFs que atuam no RS. Mais uma

vez, os estudantes matriculados nos campi que nao possuem equipes de assisténcia
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estudantil

comparacao aqueles que as possuem.

constituidas acessam um conjunto de servicos diferenciados em

Observaram-se, basicamente, dois grupos de acdes ofertadas pelas PAEs

pesquisadas: aquelas que ocorrem pela transferéncia de recursos financeiros e se

efetivam por meio de bolsas, destinadas aos estudantes em comprovada situacéo

de vulnerabilidade social,

e aquelas destinadas ao conjunto de estudantes

matriculados nos campi, as quais se efetivam por meio de atendimentos realizados

pelas equipes de AE.

Quadro 42 — Acodes ofertadas pelas Politicas de Assisténcia Estudantil dos Institutos Federais que

atuam no Rio Grande do Sul

Acoes ofertadas

Acdes ofertadas

Acdes ofertadas

PAE — IFRS PAE — IFSul PAE — IFFAR
O quadro normativo da PAE do | Auxilios financeiros centrados | A PAE do IFFAR &
IFRS prevé acoes de | nas éareas de: materializada por meio da
assisténcia estudantil tanto de | 1 — Alimentacéo; acdo em quatro  eixos
carater universal, destinadas a | 2 — Moradia; tematicos.
todos 0s estudantes | 3 — Transporte; Primeiro: ampliacdo do

regularmente matriculados na

Instituicao, como aclOes
realizadas por meio de um
Programas de Beneficios,

destinadas aos estudantes em
situacdo de vulnerabilidade
social.

As ac¢les da PAE do IFRS estéo
centradas em cinco areas
consideradas estratégicas:

1) de acesso: por meio de acdes
gue estimulam a participacdo
das coordenadorias de AE dos
campi em discussbes
institucionais relacionadas aos
processos de ingresso de
estudantes e da divulgacédo e
publicizacdo dos programas
oferecidos pela PAE, formas de
obtenc¢&o e manutencéo.

2) de permanéncia: com acdes
que contemplam a moradia

estudantil; alimentacao;
transporte; apoio aos
estudantes pais; atencdo a
saude; material escolar;
materiais para incluséo digital.

3) de acompanhamento

académico: por meio de acdes
de carater psicolégico,
pedagdgico e social.

4) acdes de Cultura, Lazer,
Esporte e Incluséo Digital.

5) apoio a participagdo em
eventos.

4 — Participacdo estudantil em
eventos;

5 — Material escolar;

6 — Auxilio emergencial;

7 - Acompanhamento
biopsicossocial-pedagdgico.
As equipes de AE dos campi

priorizam acoes de
alimentacéo, moradia e
transporte.

Desde o ano de 2013 a PAE
do IFSul, em raz8o de uma
alta demanda por atendimento
e auséncia de recursos
financeiros, oferta apenas os
auxilios definidos como
prioritarios.

A acdo de acompanhamento
biopsicossocial-pedagégico
independe de recursos
financeiros e é ofertado a
todos 0s estudantes,
independentemente de
vinculagdo a PAE ou situacao
de vulnerabilidade.

acesso, realizado por meio de
acles afirmativas (reserva de
vagas ho processo seletivo) e
isencdo de taxas de inscricdo
no processo seletivo.
Segundo: permanéncia dos
estudantes na instituicdo, que
se realiza por meio das acdes
de moradia estudantil,
alimentacdo, transporte, apoio
aos estudantes pais e apoio a
permanéncia.

Terceiro: apoio pedagégico e
acompanhamento de
egressos.

Quarto: atencdo a saude.
Quinto: promog¢éo do esporte,
cultura e lazer.

Sexto: monitoramento e
avaliacdo da PAE.
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Fonte: Resolucéo n° 86 (IFRS, 2013), Resolucdo n° 56 (IFSul, 2015), Resolucdo n° 12 (IFFAR, 2012)
Elaboracéo do autor

Tanto os recursos humanos quanto os recursos financeiros, de acordo com a
percepcdo dos burocratas entrevistados, mostraram-se insuficientes para o
atendimento das demandas por assisténcia estudantil. Por essa razdo, os atores
envolvidos com a construgdo dos quadros normativos secundarios definiram,
especialmente nas PAEs implementadas no IFFAR e o IFSul, a¢cBes prioritarias de
assisténcia estudantil. No caso da PAE do IFFAR, priorizaram-se as questdes

relacionadas a alimentacdo e, no caso do IFSul, questdes relacionadas a

alimentacao, ao transporte e a moradia.

Trabalhador em AE 8

Tem coisas que vem de cima, por exemplo, auxilios e alimentacdo, vém sempre de cima, € uma
diretriz geral, [...] o planejamento da assisténcia, muitas coisas vém de cima, por exemplo,
normativa da carteira estudantil, [...] perfil do estudante, no inicio do ano [...] a gente aplica o perfil
do estudante, o que € o perfil do estudante? E um questionario que tu vais avaliar quantos que tem
renda inferior a 1,5, quantos recebem beneficio social, qual foi a escola que estudou antes. Isso é
feito com todos os alunos dos 1° anos, seja integrado, superior, subsequente, 0s que ingressam
[...]- Agora a gente sabe que [...] vai ter a normativa de definicdo dos refeitdrios, entdo vai ser feito,
vai ter a minuta que vem da reitoria para discutir nos campi juntamente com a nutricionista e com
as liderancas. [...] todo inicio de ano a gente tem reunido de coordenadores e no final outra reunido
para se discutir o que foi feito durante o ano, muita coisa vem, 90% vém de cima, vem da gestao,
s6 os eventos locais que a agente organiza [...] mas auxilios, alimentacdo, perfil do estudante, sdo
coisas que vem com data pra fazer.

No caso da PAE do IFSul, em razdo do seu desenho, no qual se
estabeleceram valores financeiros fixos para os auxilios que se efetivaram por meio
de bolsa, e por esses valores serem superiores na comparacdo com as demais
PAEs, desde 2016, disponibilizaram-se aos estudantes os auxilios prioritarios de

alimentacéo, transporte e moradia.
Formas de oferta das acdes das PAEs

O quadro 43 apresenta as formas como as acfes de assisténcia estudantil
estdo previstas nos quadros normativos secundarios, em outras palavras, elas
demonstram a ressignificacdo do quadro normativo central a partir do qual a
implementacéo foi realizada e, ao mesmo tempo, cristaliza como as a¢fes de AE

das diferentes PAEs chegam até os publicos alvo.
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Quadro 43 — Formas de oferta das acbes das Politicas de Assisténcia Estudantil dos Institutos
Federais que atuam no Rio Grande do Sul

PAE - IFRS PAE - IFSul PAE - IFFAR
As acoes das areas | O auxilio alimentacao é ofertado | Auxilio permanéncia:
estratégicas 2 e 5 ocorrem por | nas modalidades de refeitério e | destinado aos  estudantes
meio do pagamento de bolsas | bolsa. matriculados no IFFAR em
aos estudantes vinculados a | Dos 14 campi que integram O | cursos presenciais ou ha
PAE. IFSul apenas dois possuem | modalidade da Educagdo a
refeitério, o0 campus Pelotas e o | Distancia (EAD).

Em conformidade com a
situacdo de vulnerabilidade os
estudantes selecionados
recebem aportes financeiros
estratificados nos seguintes
valores: R$ 326,00, R$ 244,00,
R$163,00, R$81,00.

Uma bolsa de auxilio moradia
corresponde ao valor de R$
343,00.

Esses valores ndo sdo fixos e
apresentam  variacbes em
razdo da demanda de
atendimento, ou seja, quanto
maior o nimero de estudantes
com perfil para atendimento
menor os valores das bolsas.
As demais a¢cbBes da PAE do
IFRS vinculam-se as rotinas de
trabalho dos profissionais que
integram as Coordenadorias
dos campi e sdo equacionadas
na razdo entre a demanda e a
capacidade de atendimento
das equipes

campus Pelotas Visconde da
Graca. Nesses dois campi os
estudantes vinculados a PAE
utilizam o auxilio de forma
integral ou parcial. A forma
integral corresponde ao café da
manhd, almoco, café da tarde,
janta e ceia e é concedido
exclusivamente para alunos
beneficiarios da moradia
estudantil, no regime de
internato, que existe apenas no
campus Pelotas Visconde da
Graga.

O auxilio parcial consiste em
até duas refeicbes por dia
(almoco e/ou jantar, de segunda
a sexta-feira) e é ofertado
apenas no campus Pelotas.

Nos demais campi que integram
a Instituicdo os estudantes
vinculados a PAE recebem uma
bolsa correspondente ao valor
de R$10,00 por dia letivo.

O auxilio transporte é ofertado
na modalidade de bolsa, cartdo
eletrbnico ou vale transporte,
em virtude da forma como o
servico de transporte publico é
ofertado na cidade onde esta
situado o campus.

O teto desse auxilio é de R$
300,00 e pode ser utilizado para
pagamento de servicos
privados de transporte em
municipios onde o transporte
publico ndo chega até o
campus.

(0] auxilio moradia e
disponibilizado nas
modalidades de alojamento e
bolsa. No IFSul somente o
campus Pelotas Visconde da
Graca oferece alojamento para
os estudantes em regime de
internato, nos demais campi da
Instituicao 0s estudantes
vinculados a PAE recebem um
bolsa no valor de R$ 300,00.

O auxilio material escolar é

Bolsa mensal no valor de R$
150,00.

Auxilio transporte: destinado
aos estudantes matriculados
no IFFAR em cursos
presenciais.

Bolsa mensal no valor de R$
80,00 para estudantes que
residem a menos de 20 km do
campus.

Bolsa mensal de R$ 150,00
para estudantes que residem a
mais de 20 km do campus.
Auxilio eventual: destinado
aos estudantes matriculados
no IFFAR em cursos
presenciais, que em periodo
fora de edital regular dos
auxilios, passou a estar em
situacdo de vulnerabilidade
socioecondbmica por  caso
fortuito.

Bolsa mensal no valor de R$
150,00.

Auxilio & participagdo em
eventos.

Diaria de R$ 100,00 para
eventos no estado do RS.
Diaria de R$ 200,00 para
eventos fora do estado do RS.
Diaria de R$ 300,00 para
eventos fora do Brasil.

Auxilio ao estudante atleta:

destinado aos estudantes
matriculados no IFFAR em
Cursos presenciais ou na

modalidade de EAD.
Bolsa mensal de R$ 150,00.
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ofertado na modalidade de
bolsa, no limite de R$ 300,00.
Atualmente a PAE do IFSul
oferta apenas o0s beneficios
prioritdrios de  alimentacéo,
transporte e moradia.

As agbes de acompanhamento
biopsicossocial-pedagégico sao
ofertadas por meio do
atendimento aos estudantes
pelas equipes de AE dos campi,
condicionado pela razao
demanda versus capacidade de
atendimento.

Fonte: Resolugdo n° 86 (IFRS, 2013), Resolucdo n° 56 (IFSul, 2015), Resolucdo n° 12 (IFFAR, 2012)
Elaboracéo do autor

Na PAE do IFRS, as aclOes das areas 2 e 5 sdo efetivadas por meio da
transferéncia de recursos financeiros, através de bolsas, aos estudantes. De acordo
com o grau de vulnerabilidade social, os estudantes selecionados recebem aportes
financeiros estratificados nos valores de R$ 326,00 (maior vulnerabilidade), R$
244,00, R$163,00, R$81,00 (menor vulnerabilidade). O auxilio moradia corresponde
a um bolsa no valor fixo de R$ 343,00.

Com excecdo do auxilio moradia, os demais valores ndo sao fixos e
apresentam variagcdes em razdo da demanda por atendimento, ou seja, quanto
maior o numero de estudantes com perfil para atendimento, menores os valores das
bolsas. As demais acfes vinculam-se as rotinas de trabalho dos profissionais que
integram as Coordenadorias de Assisténcia Estudanti dos campi e séo
equacionadas na razéo entre a demanda e a capacidade de atendimento.

No IFSul, o auxilio alimentacdo da PAE é ofertado nas modalidades de
refeitério e bolsa. Dos seus 14 campi, somente dois possuem refeitério: o campus
Pelotas e o campus Pelotas Visconde da Graca. Nesses dois campi, os estudantes
atendidos utilizam o auxilio de forma integral ou parcial. A forma integral
corresponde ao café da manha, ao almoco, ao café da tarde, e ao jantar e ceia, e é
concedida exclusivamente para alunos beneficiarios da moradia estudantil, no
regime de internato, que existe somente no campus Pelotas Visconde da Graca. O
auxilio parcial consiste em até duas refeicdes por dia (almogco e/ou jantar, de
segunda a sexta-feira) e é ofertado apenas no campus Pelotas. Nos demais campi
0s estudantes vinculados a PAE recebem uma bolsa correspondente ao valor de
R$10,00 por dia letivo.
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O auxilio transporte € ofertado na modalidade de bolsa, cartdo eletrénico ou
vale transporte em virtude da forma como o servi¢co de transporte publico é ofertado
na cidade onde esta situado o campus. O teto desse auxilio é de R$ 300,00 e pode
ser utilizado para pagamento de servigos privados de transporte em municipios onde
o transporte publico ndo chega até o campus.

O auxilio moradia é disponibilizado nas modalidades de alojamento e bolsa.
No IFSul, somente o campus Pelotas Visconde da Graca oferece alojamento para 0s
estudantes em regime de internato, nos demais campi, os estudantes vinculados
recebem uma bolsa no valor de R$ 300,00.

Atualmente, a PAE do IFSul oferta somente os beneficios prioritarios de
alimentacéo, transporte e moradia. As acbes de acompanhamento biopsicossocial-
pedagogico sao ofertadas por meio do atendimento aos estudantes pelas equipes de
AE dos campi, condicionado pela razdo entre demanda versus capacidade de
atendimento.

No IFFAR, o auxilio permanéncia é destinado aos estudantes matriculados
em cursos presenciais ou na modalidade da Educacéo a Distancia (EAD) por meio
de bolsa no valor de R$ 150,00 mensais. A inclusédo dos estudantes matriculados na
modalidade EAD é uma particularidade que diferencia essa PAE das demais. O
auxilio transporte € destinado aos estudantes matriculados em cursos presenciais
por meio de bolsa mensal no valor de R$ 80,00 para estudantes que residem a
menos de 20 km do campus ou de R$ 150,00 para estudantes que residem a mais
de 20 km do campus.

O Auxilio eventual é destinado aos estudantes matriculados em cursos
presenciais que, em periodo fora de edital, passou a estar em situacdo de
vulnerabilidade e corresponde a uma bolsa mensal no valor de R$ 150,00. O auxilio
a participagdo em eventos € uma diaria de R$ 100,00 para eventos no estado do
RS, de R$ 200,00 para eventos fora do estado e de R$ 300,00 para eventos fora do
Brasil. J& o auxilio ao estudante atleta é focalizado nos estudantes matriculados em
cursos presenciais ou EAD e corresponde a uma bolsa mensal de R$ 150,00.

Em razdo das decisbes tomadas durante os periodos iniciais de
implementacdo do PNAES, os institutos construiram politicas que se efetivam, em
grande parte, pela transferéncia de recursos financeiros por meio de bolsas

diretamente aos estudantes com perfil para atendimento.
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Por essa razdo, as questdes relacionadas a suficiéncia de recursos e
metodologia de divisdo de recursos entre os campi sdo chave para compreensao
das PAE. Sobre os parametros de suficiéncia dos recursos financeiros, os atores
entrevistados evidenciaram sua insuficiéncia para os atendimentos das demandas
por assisténcia estudantil. Isso se revelou na quase totalidade das entrevistas

realizadas.

BME 3

[...] todos os nossos campi, 0 quantitativo, principalmente de auxilio que a gente consegue
disponibilizar, estd muito abaixo do quantitativo de estudantes que se enquadram nas faixas de
auxilio. A demanda é muito maior [...] em média, entre 65% e 70% dos nossos estudantes tem
renda familiar per capita de até um salario minimos e meio, [...] 30% tém até meio salario minimo,
entdo o que nés fazemos dentro da especificidade de cada campi, a gente tenta atacar aquilo que
€ mais urgente, entdo eu vou te dar um exemplo, [...] Alegrete, o principal problema para os
estudantes é a questdo do transporte porque o campus fica a 30 km da cidade entdo a questao da
alimentacdo, porque ou os estudantes comem no nosso refeitério ou eles ndo comem, porque fica
no interior do municipio, ndo tem outras alternativas, existe uma lancheria mas séo custos que nao
sdo para o nosso aluno, a lancheria € muito mais focadas nos servidores que nos estudantes,
entdo 14 em Alegrete o grosso do recurso da assisténcia estudantil [...] € para bancar o refeitorio
para que todos os alunos que se cadastram tenham acesso a alimentacdo gratuita, para o auxilio
transporte [...] sobra muito pouco, para os outros auxilios entdo da mesma forma. [...] se a gente
pensa, por exemplo os campi menores, 0 orcamento deles € muito pequeno entdo é muito
insuficiente [...] se nés tivéssemos o dobro ainda assim nds ndo conseguiremos atender todos os
nossos estudantes que se enquadram nos critérios para a assisténcia estudantil.

TAE 10

[...] o cobertor estd cada vez mais curto, o recurso estd cada vez mais limitado e ai vocé tem
algumas situagdes do tipo, “eu ndo consigo oferecer janta para todo mundo” entdo vamos priorizar,
vamos ter um grupo focal ou ao invés de janta um lanche mais reforcado e n6s vamos aumentar o
guantitativo de estudantes.

6.5.1. Analise dos subprocessos operacionais

Os quadros normativos construidos na implementacdao da PAE definiram a
constituicdo de equipes de trabalho. No IFRS, esses quadros previram constituicdo
de equipes minimas para o desenvolvimento das acdes da PAE, essas equipes sao
formadas por Assistentes Sociais, Pedagogos e Psicologos. Nos 17 campi que
integram a Instituicdo houve a constituicio de Coordenadorias de AE compostas
pelos profissionais previstos nos quadros, ou seja, todos 0s campi possuem no
minimo um Assistente Social, ou um Psic6logo ou um Pedagogo.

No IFSul, os quadros normativos que instituiram sua PAE nao previram a
constituicdo de equipes minimas para o desenvolvimento das acdes de AE. Esses
guadros indicaram que a operacionalizagdo seria realizada por uma equipe

multidisciplinar que englobaria profissionais das areas de Educacgdo Fisica,
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Enfermagem, Medicina, Nutricdo, Odontologia, Pedagogia, Psicologia, Servico
Social e areas correlatas. Dentre as PAEs pesquisadas, a implementada no IFSul foi
a que apresentou o maior numero de campi sem profissionais da area de psicologia
(4 campi), servico social (4 campi) e pedagogia (4 campi), constituindo-se como a
Instituicio com menor nimero de equipes para operacionaliza¢éo da sua PAE.

No IFFAR, os quadros normativos, a partir dos quais ocorreu a
implementagéo da PAE, estabeleceram que na Reitoria e nos campi haveria setores
de AE e uma equipe minima. Essas equipes deveriam ser multiprofissionais e
interdisciplinares, ter um servidor de referéncia responsavel pela coordenacéo e um
assistente social. Com excec¢ao do campus Alegrete, os demais campi contam com,
no minimo, um assistente social.

Os burocratas do nivel de rua que operacionalizam as PAEs nas trés
Instituicbes pesquisadas apresentaram relatos de insuficiéncia de pessoal para
atendimento das demandas, principalmente no tangente aos atendimentos
psicologicos, sociais e pedagdgicos. Com relacdo ao financiamento das acgdes, as
PAEs do IFRS e do IFSul sdo custeadas exclusivamente com verbas oriundas do
PNAES. No IFFAR, além da verba oriunda do Programa, houve a constituicdo de um
dispositivo normativo que determinou que os campi e a Reitoria invistam recursos de
custeio em complemento aos recursos do PNAES. Essa regra esta vinculada a um
momento anterior a instituicdo do Programa. A aplicacdo de uma parcela dos
recursos de custeio ja era realizada nos campi agricolas que originaram o IFFAR
anteriormente a implementacdo do PNAES. Evidencia-se, por esse dispositivo
normativo, a historicidade institucional e sua influéncia no desenho da PAE do
IFFAR.

Evidenciou-se uma tendéncia geral de efetivacdo do PNAES por meio do
repasse financeiro direto aos estudantes por meio de bolsas. As PAEs dos IFs que
atuam no RS efetivam-se, para além dos atendimentos biopsicossocial-pedagogicos,
por meio de bolsas as quais se caracterizam por valores diferenciados que resultam
em graus de abrangéncias distintos (quanto menores os valores mais estudantes
atendidos).

Com relagdo ao publico alvo, a analise dos quadros normativos evidenciou
compreensdes distintas que resultaram na construgdo de publicos alvos diferentes.

No IFRS, a PAE estabelece distin¢gdes entre dois publicos.
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O primeiro sé&o todos os estudantes regularmente matriculados que buscam
atendimento pelas equipes multiprofissionais das Coordenagdes de AE dos campi,
cujos exemplos sdo os programas de promocao da saude, apoio psicologico, apoio
pedagdgico, orientacdo familiar, mediacdo de relagBes ensino-aprendizagem,
encaminhamentos realizados dentro da rede publica, intervencées nos processos
institucionais de acolhimento ao estudante.

O Segundo, que ocorre por meio do Programa de Beneficios e engloba o
pagamento de auxilios financeiros, esta centrado no atendimento de estudantes
regularmente matriculados que preencham critérios de vulnerabilidade.

A PAE do IFSul define como seu publico alvo os estudantes regularmente
matriculados nos cursos Proeja FIC®, Técnicos e Superior de Graduacdo, em
situagcdo de vulnerabilidade social, excluindo os candidatos que ja& possuam um
curso técnico e/ou uma graduacgao, quando matriculados no mesmo nivel de ensino.
As acbes de acompanhamento biopsicossocial-pedagogico independem da
condicionalidade de vulnerabilidade e sdo ofertadas a todos dos estudantes que
demandam a acéao.

No IFFAR, o publico de sua PAE compreende desde os candidatos aos
cursos regulares oferecidos pela Instituicdo, no que tange a isencédo da taxa de
inscricAo no processo seletivo, estudantes regularmente matriculados, ex-
estudantes, por meio do acompanhamento de egressos, e até mesmo seus pais ou
responsaveis. Prioritariamente sdo atendidos estudantes cujo grupo familiar se
encontra em situacdo de vulnerabilidade.

A abrangéncia ou restricdo dos publicos alvos, as formas como os beneficios
sdo ofertados e os valores dos auxilios, sdo definicbes centrais edificadas nos
dispositivos normativos que desenham as PAEs, construidos pelos burocratas
implementadores a partir de um mesmo quadro normativo que, em ultima analise,
evidenciam que os estudantes acessam servicos de AE diferenciados em razéo da
Instituicdo e dos campi onde estdo matriculados, ainda que as situacfes de

vulnerabilidade se configurem como semelhantes.

*® Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Basica com a Educacdo Profissional na

Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos. O Proeja Formacéo Inicial e Continuada (FIC) é
realizado com os estudantes da EJA que estdo cursando o Ensino Fundamental ou Médio.
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6.6. OS SUBPROCESSOS DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DAS
POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL IMPLEMENTADAS NOS INSTITUTOS
FEDERAIS QUE ATUAM NO RS

A avaliacdo e o monitoramento, em suas variadas formas e contetdo, séo
pontos chave na analise da conformacéo entre as Politicas e os Programas e seus
objetivos, e podem ser observadas, segundo Draibe (2001), dentro dos critérios de
abrangéncia e regularidade.

O Decreto n°® 7.234 (BRASIL, 2010) instituiu o PNAES e, ao mesmo tempo,
orientou o processo de implementacdo a partir do qual as Instituicbes Federais de
Ensino passaram a operacionalizar suas Politicas de Assisténcia Estudantil. Esse
guadro normativo central estabeleceu que as Instituicbes executoras deveriam
constituir mecanismos proprios de acompanhamento e avaliacao.

Ainda que os quadros normativos secundarios que instituiram as PAEs dos
IFs que atuam no RS tenham absorvido essa determinacéo e elas se manifestem
em formas de dispositivos normativos, como se pode observar no quadro 44, até o
fechamento da pesquisa, as Instituicbes pesquisadas ndo haviam estabelecido,
dentro dos parametros de frequéncia e abrangéncia, nem mecanismos de avaliacéo
sobre o impacto das Politicas de AE na vida académica dos estudantes
beneficiados, nem a eficiéncia dos mecanismos de transferéncia financeira
estabelecidos para a permanéncia, o ndo abandono e a conclusdo do percursos
formativos dos assistidos.

Quadro 44 — Dispositivos normativos que estabelecem a avaliacdo das PAEs dos IFs que atuam no
RS

PAE IFRS PAE IFSul PAE IFFAR
Objetivo Il Art. 41° A Politica de | Resolugdo n° 17 de 2012 —
Subsidiar a implantacéo, | Assisténcia Estudantil sofrera | Aprova o Programa de

execugdo e avaliagcdo dos | avaliagcdo de processo a cada | Monitoramento e Avaliagdo
programas que visam ampliar o | dois anos, e a cada quatro | dos Estudantes do Instituto
acesso e permanéncia, diminuir | anos, sera objeto de avaliagédo | Federal de Educacéo,
os indices de retencdo e evasao | de impacto. Ciéncia e Tecnologia
escolar e melhorar a qualidade de Farroupilha.

vida dos discentes do Instituto;
Art. 7° Os indicadores de
avaliacdo do impacto das acdes
da Assisténcia Estudantil no IFRS
devem abarcar a trajetdria
académica de seus publicos-alvo.
§ 1° Serdo promovidos Foruns da
Assisténcia Estudantil -
FAE/IFRS - coordenados pela
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Pro-Reitoria de Ensino e demais
orgaos de Assisténcia Estudantil
do IFRS.

§ 2° No primeiro FAE/IFRS sera
construido e pactuado um
documento inicial com as
Diretrizes para Avaliacdo do
Impacto da Assisténcia Estudantil
no Instituto.

§ 3° Quando da realizacdo dos
Foéruns subsequentes, serdo
apresentados os resultados das
avaliagGes do (s) ano (s) anterior
(es), de modo a efetuar-se uma
revisdo deste

documento com base nas novas
necessidades referenciadas pelos
diferentes atores presentes neste
Forum.

Fonte: Resolucdo n° 86 (IFRS, 2013), Resolucdo n° 56 (IFSul, 2015), Resolucédo n°® 17 (IFFAR, 2012)
Elaboracéo do autor

A equipe de gestéo da PAE do IFSul publicou em 2016 uma pesquisa sobre o
rendimento escolar e a situacdo de matricula dos usuarios da assisténcia estudantil.
Essa pesquisa foi realizada entre o final do ano letivo de 2015 e o inicio do ano letivo
de 2016 e seu objetivos centrais foram os de identificar os indices de reprovacéao e
aprovacao dos estudantes assistidos, as disciplinas em que mais reprovaram e a
taxa de evaséo.

A referida pesquisa é particular e ndo se configura dentro de um critério de
regularidade, ou seja, essa pesquisa foi Unica, ndo se configurando dentro dos
processos estabelecidos por suas normatizacfes secundarias, de avaliacdo a cada
dois anos.

Demonstrou-se, por meio dela, que de um total de 4.018 estudantes
atendidos em 2015 pela PAE do IFSul, 68,79% deles obtiveram aprovacdo nas
disciplinas cursadas, outros 16,53% foram reprovados, 8,41% estavam em periodo

fechado®’; 0,50% em periodo fechado com pendéncia®; 2,21% ndo foram

*" Os estudantes em periodo fechado s&o aqueles cuja matricula no curso se da por disciplinas, este
conceito é adotado com relagdo aos estudantes que ndo concluiram todas as disciplinas em que se
matricularam (IFSul, 2016).

%% Os estudantes em periodo fechado com pendéncia sé&o aqueles que n&o possuiam nota em alguma
disciplina no periodo em que foi realizada esta pesquisa (IFSul, 2016).
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avaliados®®; 0,05% ndo possuiam dados no Q-Académico® (sistema académico da
Instituic&o) e 3,51% ainda ndo haviam fechado o periodo letivo®.

Em linhas gerais, pode-se afirmar que quase 70% dos estudantes vinculados
a PAE do IFSul conseguiram progredir dentro do seu percurso formativo, no entanto,
a partir desses dados ndo é possivel inferir o grau de contribuicdo das acbes de
assisténcia estudantil nesse indice de aprovacao.

Com relacdo as disciplinas que os estudantes assistidos mais reprovaram a
pesquisa em questdo evidenciou que aquelas relacionadas ao campo da matematica
foram as que apresentaram maiores dificuldades para a aprovagdo dos assistidos.
Essas disciplinas podem ser observadas na tabela 24.

Tabela 24 — Disciplinas em que os estudantes vinculados a PAE do IFSul apresentaram maior indice
de reprovagdo em 2015 de acordo com o campus onde estudam

Campi Lo Reprovacfes
N° de assipstidos Disciplina nc?cam::;)us %
Analise Estrutural 4 7,55
Avancado Jaguarao Fisica | 6 11,32
33 estudantes assistidos Informatica 4 7,55
Matemética | 4 7,55
Eletricidade Aplicada 5 16,13
Avancado Novo Hamburgo Iniciacdo as Habilidades Académicas 7 22,58
15 estudantes assistidos Légica Programagéo 4 12,90
Mecéanica Aplicada 9 29,03
Fisica 41 12,09
Bagé Lfngua Inglesa _ 14 4,13
275 estudantes assistidos Lingua P_ortuguesa e Literatura 43 12,68
Matemética 51 15,04
Quimica 14 4,13
Eletrdnica Analdgica 8 3,45
Camaquéa Ei]qsofia 187 3‘312
- isica ,
195 estudantes assistidos NMatematica 5> 2241
Quimica 10 4,31
Banco de Dados 18 4,76
Charqueadas Fisica 41 10,85
298 estudantes assistidos ~ Matematica 21 5,56
Quimica 20 5,29
Biologia | 13 9,77
Gravatai Fisica | 14 10,52
36 estudantes assistidos Lingua Portuguesa e Literatura | 12 9,03
Légica de Programacao 15 11,21

* Os estudantes sem avaliacdo em 2015, sdo aqueles que evadiram, trancaram a matricula ou
abandonaram os estudos nos primeiros meses dos semestres/ano (IFSul, 2016).

% Os estudantes sem dados no Q-Académico sdo os matriculados na Universidade do Trabalho do
Uruguai (UTU) ou que estao com dados incompletos no sistema (IFSul, 2016).

® Os estudantes sem fechamento do periodo ingressaram no segundo semestre de 2015, no regime
anual, e ainda ndo possuem avaliacéo final (IFSul, 2016).
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Matematica | 12 9,03
Matematica Financeira 2 22,22
Comunicacédo e Expresséo | 1 11,11
Direito e Legislacéo 1 11,11
Lajeado Introducdo a Gestdo de Pessoas 1 11,11
14 estudantes assistidos Matematica Aplicada 1 11,11
Métodos e Técnicas Mercadologicas 1 11,11
Técnicas de Negociacao 1 11,11
Teoria Geral da Administracéo 1 11,11
Comunicacdo em Lingua Inglesa 20 3,70
Comunicacdo e Expressdo 23 4,26
Passo Fundo Fundamentos Matematicos  da 27 5,00
252 estudantes assistidos x '
Computacao
Matematica Aplicada 36 6,67
Eletricidade 151 6,97
Pelotas Fisica 249 11,50
1.371 estudantes assistidos Matematica 175 8,03
Quimica 96 4,43
Biologia 48 6,15
Pelotas Visconde da Graca Lingua Portuguesa 61 7,81
705 estudantes assistidos ~ Matematica 78 9,99
Quimica 74 9,48
Biologia | 15 5,81
. Eletrdnica 16 6,20
Santana do leramento Matematica 6 10,08
128 estudantes assistidos Tecnologia Eletroeletrnica e 17 6,59
Circuitos Elétricos
Eletricidade 5 7,35
Sapiranga Fisica | 7 10,29
38 estudantes assistidos Matematica 6 8,82
Rela¢cdes Humanas no Trabalho 5 7,35
Fisica 20 6,89
Sapucaia do Sul Lingua Portuguesa e Literatura 24 8,27
231 estudantes assistidos ~ Matematica 33 11,38
Sociologia 17 5,86
Desenho Técnico 17 11,33
Venancio Aires Eletricidade 37 24,67
386 estudantes assistidos  Eletrbnica 15 10,00
Matematica 39 26,00

Fonte: Pesquisa sobre Rendimento Escolar e Situagdo de Matricula dos Usuérios da Assisténcia
Estudantil do IFSul em 2015.
Elaboracao do autor

Essa estratégia de acompanhamento da PAE do IFSul abordou um ponto
relevante ao indicar que as disciplinas em que os estudantes assistidos mais
reprovaram no periodo de 2015 foram aquelas iniciais, ofertadas no inicio do periodo
letivo, e que exigem certo grau de pensamento abstrato.

Essa acdo, levada acabo pelo Departamento de Gestdo da Assisténcia
Estudantil do IFSul com a participacdo dos campi, também apontou para uma das
finalidades do PNAES que € a articulacdo entre as a¢0Oes de assisténcia estudantil e
as atividades de ensino, de modo que, a partir dos dados evidenciados, estratégias

pedagogicas poderiam ser arquitetadas para reduzir os indices de reprovacdo. No
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entanto, devido a irregularidade na frequéncia desse trabalho ndo existem dados
para comparacdo em periodos posteriores, de modo que a falta de continuidade
impossibilitou avaliar a eficiéncia e eficacia desta estratégia.

Outro dado revelado por essa mesma pesquisa foi extraido da comparacdo
entre o final do ano letivo de 2015, quando foram avaliados os dados sobre
aproveitamento académico, e o inicio do periodo letivo de 2016, de modo que foi
possivel contabilizar o nimero de estudantes assistidos que evadiram.

No periodo da pesquisa ficou registrado que do total de estudantes assistidos
no ano de 2015, 4,18% evadiram e 15,41% concluiram seu percurso formativo, além
desses indices, a pesquisa também evidenciou que, entre aqueles que ndo findaram
seu percurso formativo nem evadiram, cerca de 73,27% efetivaram sua rematricula
para o periodo posterior.

Em termos comparativos, de acordo com os dados da Plataforma Nilo
Pecanha, em 2017, a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica (RFEPCT) apresentou uma taxa total de evasédo de 23,3% e de 18,6%
em 2018. No IFSul, nesses mesmos dois periodos, as taxas de evasao foram de
14% e 12,2% de modo que a evasao entre aqueles estudantes vinculados a PAE
apresentou uma taxa de 4,18% em 2016. De modo geral, ainda que a comparacao
nao trate dos mesmos periodos, pode-se observar uma tendéncia menor de evasao
entre os estudantes assistidos pela PAE do IFSul em relacdo ao total de estudantes

da Instituicao.

Tabela 25 — Situag&o de matricula dos estudantes assistidos pela PAE-IFSul em 2016

Situagdo da Matricula dos

L Numero de estudantes %
estudantes assistidos
Evaséao 168 4,18
Formandos 619 15,41
Intercambio 1 0,02
Matricula Cancelada 110 2,73
Matricula em Aberto 30 0,75
Matricula Trancada 82 2,04
Matriculados 2.944 73,27
Sem dados no Sistema 18 0,45
Transferéncia Externa 46 1,14
Total 4,018 99,99

Fonte: Pesquisa sobre Rendimento Escolar e Situagdo de Matricula dos Usuérios da Assisténcia
Estudantil do IFSul em 2015.
Elaboracéo do autor

Com relacdo as metodologias de acompanhamentos, evidenciou-se que as

PAEs implementadas nos Institutos Federais que atuam no RS constituiram-se de
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modo que podem ser classificados em dois tipos. O primeiro deles foi aquele que
ocorre entre os aparatos de gestdo centralizados nas Reitorias em relagdo as
estruturas descentralizadas no nivel dos campi. O segundo é efetivado pelas
equipes dos campi em relagdo aos publicos alvo.

Com relacdo ao primeiro tipo de monitoramento, ou seja, aquele realizado
pelos aparatos de gestdo centralizados nas Reitorias em relagdo as equipes de AE
dos campi, este ocorre de forma semelhante nas trés Instituicbes, uma vez que se
caracterizou, principalmente, pelo controle da execucao orcamentaria.

Com relagédo ao segundo tipo de monitoramento, ou seja, aquele realizado
pelas equipes de assisténcia estudantii no nivel dos campi, estes também
apresentaram semelhancas uma vez que estéo centrados, sobretudo, na frequéncia
e no aproveitamento académico dos estudantes vinculados as PAEs.

No que tange a frequéncia as aulas, nos trés casos, os beneficios que
envolvem a transferéncia de recursos financeiros estdo condicionados a uma
contrapartida, por parte do publico alvo de 75%.

Além da referida condicionalidade para permanéncia nas PAEs por parte do
publico alvo, outros dispositivos de monitoramento foram estabelecidos nos quadros
normativos secundarios. Nas trés PAEs pesquisadas, além da frequéncia e do
aproveitamento, a permanéncia no estado de vulnerabilidade social também foi
identificada como um indicador de monitoramento que pode excluir ou ndo os
estudantes dos servicos de AE que se efetivam por meio da transferéncia de
recursos financeiros.

Essa centralidade nas questdes de frequéncia, aproveitamento académico e
permanéncia no estado de vulnerabilidade social estdo ancoradas na finalidade do
PNAES que € o auxilio aos estudantes que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade durante seu percurso formativo nas Instituicbes de ensino
executoras.

Os gquadros que seguem apresentam os dispositivos normativos instituidos

nos quadros secundarios que instituiram cada uma das PAEs implementadas.
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Quadro 45 — Condicionalidades de permanéncia dos estudantes nos beneficios da PAE do IFRS a
partir das quais ocorre 0 monitoramento

1 — Mantenha frequéncia regimental as aulas de seu curso;
2 — N&o ocorram inveracidades ou omissdes de informacfes nos dados fornecidos pelo estudante,
0 que implica em ndao homologacéo do processo do candidato ou em exclusdo de seu (s) beneficio
(s);
3 — Submeta-se a reavaliagdo socioecondmica, a pedido das Coordenacfes de Assisténcia
Estudantil dos campus, a qualquer tempo;
§ 1° O estudante que n&o atender a solicitacdes de esclarecimento da Coordenacéo de Assisténcia
Estudantil do seu campus, a qualquer tempo, tera o(s) beneficio(s) cancelado(s).
8§ 2° |dentificada qualquer alteracdo da situacdo socioeconémica do estudante beneficiario, a
Coordenacao de Assisténcia Estudantil do seu campus reavaliara a concessao do(s) beneficio(s),
sendo o resultado dessa andlise informado diretamente ao estudante.
Art. 30 A duracao do(s) beneficio(s) correspondera ao periodo designado pelo edital e o estudante
terd seu(s) beneficio(s) automaticamente cancelado(s) ap6s a desvinculagdo com o curso.

Fonte: Resolucdo n° 86 (IFRS, 2013)

Elaboracéo do autor

Quadro 46 — Condicionalidades de permanéncia dos estudantes nos beneficios da PAE do IFSul a
partir das quais ocorre 0 monitoramento de acordo com a Resolug¢éo n° 56 (IFSul, 2015)

Artigo 24°. A frequéncia, o aproveitamento académico e a utilizacdo adequada do beneficio serdo
exigidas do usuario, conforme a normatizacdo dos beneficios da Politica de Assisténcia Estudantil
do IFSul.
81°. O usuario que ndo cumprir o requisito de frequéncia exigido no caput deste artigo podera
justificar-se, por escrito, a Assisténcia Estudantil do campus, estando sujeito a suspensdo ou
cancelamento dos beneficios.
§2°. O usuario que ndo cumprir os requisitos de aproveitamento académico ou utilizacdo adequada
dos beneficios, exigido no caput deste artigo, podera justificar-se por escrito, a Assisténcia
Estudantil do campus, estando sujeito ao cancelamento dos beneficios.
Artigo 25°. Os usuarios que tiverem seus beneficios cancelados poderdo concorrer novamente aos
mesmos, respeitando o intervalo de um edital.
Artigo 26°. A portaria de normatizagcdo dos beneficios poderd prever outros motivos que levem a
suspensdo ou ao cancelamento dos mesmos.
Artigo 27°. Identificada qualguer modificagéo da situa¢@o socioecondmica do usuario, a Assisténcia
Estudantil do campus reavaliara a concessao do(s) beneficio(s), sendo o resultado desta analise
informado diretamente ao mesmo.
Artigo 28°. Cabera aos campus monitorar a frequéncia, o aproveitamento académico e 0 uso
adequado do beneficio, previstos no artigo 25, e disponibilizar a informacdo ao Departamento de
Gestao de Assisténcia Estudantil, por meio de relatérios mensais e/ou semestrais e/ou anuais.
Fonte: Resolucéo n° 56 (IFSul, 2015)
Elaboracéo do autor

Quadro 47 — Condicionalidades de permanéncia dos estudantes nos beneficios da PAE do IFSul a
partir das quais ocorre 0 monitoramento de acordo com a Resolu¢éo n° 1874 (IFSul, 2017)

Artigo 5°. Sera exigida frequéncia mensal minima de 75% sobre o total da carga horéria cursada no
periodo, sob pena de suspensdo e/ou cancelamento do beneficio.

81°. Havendo frequéncia inferior a 75%, serdo averiguadas as causas da infrequéncia e realizados
0s encaminhamentos necessarios.

§2°. Mesmo com frequéncia inferior a 75%, havendo justificativa escrita e comprovada de forma
idonea pelo estudante, o setor competente podera decidir pela ndo suspensdo do beneficio,
registrando tal resolugédo em parecer técnico.

§3°. Permanecendo com frequéncia inferior a 75% por trés meses consecutivos, sem justificativa,
0s beneficios serdo cancelados e, para acessar os auxilios novamente, o estudante devera
respeitar o intervalo de um edital.

Artigo 6°. Sera exigida aprovagcdo em, no minimo, 50% das disciplinas cursadas pelos estudantes
beneficiados.

§ 1°. No caso de resultar em fracdo o célculo dos 50% das disciplinas a que se refere o caput,
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arredondar-se-a para o préximo nimero maior inteiro.
§ 2°. Ndo serd mantido o beneficio ao estudante que for reprovado mais de uma vez na mesma
disciplina ou periodo letivo, em qualquer curso, salvo se houver acompanhamento biopsicossocial-
pedagoégico, com parecer favoravel a permanéncia no beneficio.
Artigo 7°. Nos beneficios em que houver necessidade de comprovacdo do recebimento, sera
responsabilidade do usuario comparecer ao setor competente no Campus, no prazo determinado,
para assinar a declarag&o de recebimento do valor e/ou entregar comprovantes.
81°. Nao comparecendo, o usuario tera seu beneficio suspenso no més subsequente.
§2°. Nao comparecendo por trés meses consecutivos, 0 beneficio sera cancelado e, para acessar
os auxilios novamente, o estudante devera respeitar o intervalo de um edital. 8
Artigo 8°. Quando o auxilio for pago na modalidade de bolsa, indevidamente, ao estudante, o valor
recebido deverd ser devolvido por meio de Guia de Recolhimento da Unido (GRU).
Paragrafo Unico. Se ndo ocorrer a devolucdo, os demais beneficios serdo cancelados e o
estudante somente podera se inscrever em novo processo de estudo socioeconémico apoés
comprovar o pagamento.

Fonte: Resolugéo n° 1874 (IFSul, 2017)

Elaboracéo do autor

Quadro 48 — Condicionalidades de permanéncia dos estudantes nos beneficios da PAE do IFFAR a
partir das quais ocorre 0 monitoramento

Sado deveres dos estudantes de cursos presenciais e que recebem auxilio(s) de assisténcia
estudantil:
1 — Firmar Termo de Compromisso com 0 campus;
2 — Ser assiduo as atividades do curso, apresentando frequéncia mensal de, no minimo, 75%;
3 — Zelar pelo seu desempenho escolar, ndo tendo reprovacao;
4 — Cumprir com o Regulamento de Convivéncia dos Estudantes e demais normas do IF
Farroupilha;
5 — Comunicar & Coordenacdo de Assisténcia Estudantii do campus, por escrito e com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, a pretensao de desligar-se definitivamente do auxilio;
6 — Cumprir demais normas previstas em edital
S&o deveres dos estudantes de cursos EAD que recebem auxilio de assisténcia estudantil:
1 — Firmar Termo de Compromisso junto ao Polo ao qual est4 vinculado;
2 — Ser assiduo no ambiente virtual de aprendizagem tendo, no minimo, um registro de acesso a
cada vinte dias, participando das atividades propostas e ser assiduo em todos os momentos
presenciais obrigatérios previstos no PPC, e legislacdes vigentes, justificando formalmente quando
ausente;
3 — Zelar pelo seu desempenho escolar, ndo tendo reprovacéo;
4 — Cumprir com o Regulamento de Convivéncia dos Estudantes e demais normas do IFFAR;
5 — Comunicar ao Polo ao qual esta vinculado, por escrito e com antecedéncia minima 15 (quinze)
dias, a pretensao de desligar-se definitivamente do auxilio;
6 — Cumprir demais normas previstas em edital.

Fonte: Resolucéo n° 12 (IFFAR, 2012)

Elaboracéo do autor

A forma como ocorrem esses processos de monitoramento dos estudantes
vinculados as PAEs apresentou certo grau de particularidade que as diferenciam
entre si. Tais particularidades ocorrem no nivel dos campi, a partir das rotinas de
trabalho estabelecidas pelas equipes de AE. Mais uma vez identificou-se que 0s
Institutos Federais, sobretudo o IFSul, que ndo possuem equipes de AE ou
profissionais de referéncia no campo da assisténcia estudantil, ttm um grau de

efetividade inferior em relagdo aqueles que possuem equipes de AE.
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O trecho de entrevista que segue é o relato de umas das trabalhadoras em
Assisténcia Estudantil do IFFAR que atua no campus Santa Rosa, sobre a forma
como ocorre, de acordo com sua percep¢do, 0 monitoramento dos estudantes
vinculados a PAE. Nesse trecho, identifica-se também uma questdo que afeta o
processo de monitoramento da frequéncia dos estudantes assistidos em relacdo ao

nao registro no sistema académico por parte dos docentes daquele campus.

Trabalhador em AE 7

[...] temos 0 acompanhamento desses alunos que estdo em auxilios, que é o carro-chefe do setor,
guerendo ou nédo. Até o inicio do ano passado (2018) a gente organizou assim: qual que é a funcao
da assisténcia estudantil? Qual que é a prioridade de atendimento da assisténcia estudantil?
Vulnerabilidade social, esta la no PNAES, na Politica de Assisténcia Estudantil. Por que que a
gente vai trabalhar diferente? Ai tu comecas a abracar tudo, os alunos PCD (pessoas com
deficiéncia) sdo o nosso publico? Também é, mas é prioridade de um outro setor. Vamos separar
um pouco assim e depois trabalha junto para ndo perder o foco porque a gente estava perdida no
foco. [..] entdo tem a listagem, por exemplo 60 alunos, esses 60 alunos nés vamos acompanhar a
frequéncia e n6s vamos acompanhar as notas, se o indicador de frequéncia dele der 80% e depois
baixar para 75%, em um determinado més ele ndo atingiu frequéncia, a gente chama ele, faz o
monitoramento, pergunta o que aconteceu [...] ha, ficou doente, por que ndo entregou atestado?
Que que estd acontecendo? Baixou a frequéncia, se for mais jovem, dos cursos integrados,
pergunto se esta acontecendo alguma coisa, geralmente apresentam dificuldades familiares, ai
fazemos orientacdo, encaminhamos para psicéloga ou com a familia, acompanha a parte
pedagdbgica, acompanha as notas, porque ndo adianta a gente s6 ver que o aluno reprovou e corta
o auxilio, tem que fazer o acompanhamento para ver o que estd acontecendo e muito desses
casos a gente ja identifica na matricula.[...] existe um documento de monitoramento, mas ele nunca
foi trabalhado. Para nés aconteceu assim, tivemos uma auditoria e eu sentei com um auditor e ele
falou assim: se tem que ter algum método, um exemplo, a frequéncia, ndo existe, 0 N0SsO sistema
nao funciona, ele da a frequéncia geral, o nimero de faltas com o somatério desde o inicio do ano,
ele ndo vai te dar os 75% més a més, ndo da o que que a gente fez, se a regulamento te diz 75%
de frequéncia, tem que estar 75% frequente, entdo inventamos uma planilha [...] que a gente
coloca la o nome dos alunos por turma, o pedagdgico coloca as disciplinas e os professores tem
até tal dia do més para preencher, as vezes nés morremos pedindo, mas sempre funciona, se eles
nao preenchem o aluno ndo recebe no més , "ah mas o aluno é prejudicado” bom eu tive que pagar
R$ 500 porque nesse periodo da auditoria tinha encaminhado pagamento para aluno antes da
frequéncia preenchida e o aluno ndo atingiu a frequéncia. Entdo antes de tu passar por um
processo administrativo tu pega e paga de uma vez para ndao se incomodar, ai tive que pagar do
meu préprio bolso, entdo estabelecemos assim, ndo se paga, ai 0 aluno vem aqui, pergunta porque
nao recebi tal dia, ai informamos que o Professor tal, de tal disciplina, ndo preencheu a frequéncia,
antes disso nés enviamos um comunicado dizendo as disciplinas que ndo preencheram a
frequéncia, significa que tanto de dinheiro ja na Instituicdo ndo serdo pagos, politica de
permanéncia e éxito ndo atingido a gente envia para todos, passando vergonha, dai a direcdo
cobra junto, ai eles respondem, ai depois disso ja comecamos a mandar WhatsApp, ligar para
cobrar, e se mesmo assim ainda ndo da, o aluno vem até aqui e informa que n&o recebeu, que ndo
pagou o transporte por culpa do professor. Os professores justificam, “mas aquele sistema néo
funciona”, j& imaginou se todos 0s anos o0s professores e as assistentes sociais tém que responder
a processos administrativos?

Alguns exemplos sobre a forma como ocorrem os atendimentos aos
estudantes assistidos pelas PAEs dos IFs que atuam no RS e, ao mesmo tempo,
segundo o0 entendimento dos TAE entrevistados, expressam formas de

monitoramento da Politica sdo expressos nos trechos que seguem.
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TAE 7

Ent&o temos essa medida [...] para trabalhar o monitoramento, isso foi uma invencdo da equipe,
estamos discutindo o que da para melhorar, me incomodava o fato do trabalho estar estritamente
burocratico e ndo social, era algo que eu via como ndo sendo do servigo social, acompanhar
frequéncia e ver se o aluno reprovou ou nao reprovou, Nnao € servico social, entdo pensamos um
processo diferente e a auditoria ajudou para abrir os olhos em relacdo a isso. Ele (o auditor)
colocou assim: falta procedimentos, ai a gente pensou [...] que procedimentos a gente poderia ter?
Entdo criamos essa metodologia, a gente faz um monitoramento conversamos com os alunos, ai
digamos, desde quando eles entram na selecdo, todos os outros atendimentos eles continuam no
monitoramento, por exemplo, nés temos um aluno da arquitetura aqui recebendo auxilio, em um
determinado dia perceberam que o estudante almocava bolacha recheada, perguntamos se ele
estava se alimentando, ele disse “o0 que eu recebo dos auxilios eu pago o transporte e ndo sobra
para a alimentacdo”. Entdo esse aluno tem que se alimentar aqui, alimentagao gratuita, inclusive
com o lanche, vamos ver moradia para ele, o mesmo aluno estava dormindo em sala de aula,
vamos perguntar se ele estava se alimentando, porque cada vez ele estava mais magro, passamos
para o médico, mais uma relagdo de exames, continuou dormindo em sala de aula, os exames
solicitados pelo médico ndo apresentaram alteragdes. Entdo vamos chamar os pais, “fica com o
celular até as 3 horas da manh&”, olha assim tu vais reprovar, isso assim, tu vais perder o auxilio,
conversa com a professora, chama junto com a coordenac¢do, conversa com 0S pais, iSSo virou
monitoramento e realmente isso é social claro que tu entras bastante no pedago6gico, mas é assim.

TAE 7

Uma outra situagdo, uma aluna sempre teve 90% de frequéncia e de repente baixou para 75% [...],
vamos chamar e ver o que esta acontecendo, tinha sofrido um aborto, estava passando por uma
série de outras questdes, ndo deu um més voltou aqui chorando falando que estava reprovada,
vamos olhar tuas notas, vamos ver, conversei com cada professor, encaminhamos para 0 médico,
para o0 médico explicar o que deveria fazer depois para evitar que aos 30 anos ndo pudesse
engravidar, caso desejasse, ela estava muito mal conversamos com cada professor para tentar
recuperar, filosofia ela estava quase reprovada e o professor reconsiderou a nota de um semestre
para o outro, ela refez as provas de matematica e fisica, mas tudo com acompanhamento, porque
sendo chegariamos no final do ano e ela estaria reprovada, a menina passou tranquilo, foi de
receber a mensagem de noite em casa, consegui. Inclusive passou no concurso da prefeitura sem
ter terminado o ensino médio, € um pequeno olhar que tu fazes, que é realmente monitoramento

L.].

TAE 7

[...] os atendimentos especificos encaminhados pelo conselho (de classe) e que vem e ndo estao
vinculados a nenhuma atividade, mas nos focamos se é estudante em situacdo de vulnerabilidades
vamos ter um olhar completo para esse estudante. E teve aluno do Superior também, parece ser
mais do integrado, mas tivemos muitos casos do Superior [...] porque eram estudantes que vieram
da Educacé@o de Jovens e Adultos (EJA), outra coisas, além da matricula, qguando ele chega no
processo de selecdo de auxilios, algo que fizemos ano passado e ainda ndo haviamos feito com
tanta énfase, era entrevista, [...] ali (nas entrevistas) tu pega a pessoa que entrou pelo EJA, veio de
familia da prostituicdo, avd prostituta, parou de estudar, usou drogas até tal idade, esta aqui
resolveu pela Igreja estudar, gente se ele reprovar, ele vai reprovar em uma outra disciplina, mas
vamos organizar as coisas e manter o aluno, eles conseguindo, isso é o trabalho.

TAE 4

O mais recorrente é intermediar alguma situacdo de conflito entre professor e aluno ou entdo, a
segunda demanda mais recorrente é baixa frequéncia ou rendimento e eles sabem que tem
critérios para permanecer com a AE, entdo o aluno j4 no meio do semestre se ja ndo esti
conseguindo o rendimento suficiente e frequéncia ele jA comega a nds procurar até para a gente
fazer esse meio de campo assim porque as vezes é uma situagdo com o professor que ele ta
com rendimento baixo ou € um problema de saude entéo ele ja antecipa essa situagdo, porque a
gente chama igual, a gente faz esse acompanhamento. Mas antes da gente chamar, as vezes o
aluno j4 antecipa e nos procura, - olha estou com um problema com o professor, ou — estive
doente, ou algum parente doente eles ja antecipam.
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BME 3

Existe uma estratégia de acompanhamento [...]. Nés ainda ndo temos um estudo conclusivo, que
€ o que a Diretoria esta se debrucando, que é de conseguir medir a relacdo direta dos auxilios
com a permanéncia, porque dai agora no terceiro ano do nosso programa de permanéncia e éxito
e dentro do programa de permanéncia e éxito agora o pessoal esta debrucado nisso, agora entao
tem todo esse monitoramento semestral, antes anual, quanti-qualitativo mas a gente ainda néo
consegue ter a relacdo direta quem permanece por conta dos auxilios ou quem, mesmo tendo
acesso a politica de assisténcia estudantil, evade, que relacdo isso tem com o0 sucesso
académico, entdo agora nés estamos vivendo esse momento, o pessoal esta trabalhando nisso.

TAE 10

Na verdade [...] € um conceito complicado, € bom desempenho académico, ele ndo pode
reprovar, [...] se ele reprovou ele perde, mas nada impede que no ano seguinte ele pleiteie de
novo. Acho que foi uma forma que o pessoal conseguiu, porque a reprovacao ela € um insucesso
coletivo, ndo é sb do estudante e é do processo. Algo mais especificamente do desligamento [...]
tem o tempo de duragdo do curso [...], € € o numero de semestres [...] se 0 estagio esta além
disso ele pode receber mais um tempo [...] mas nds nos deparamos com situagdes do tipo, “o
estudante, ele ndo conseguiu terminar o curso dentro daquele periodo previsto, e temos que
seguir aquilo que noés regulamentamos” [...] e ai vocé desliga, [...] e as vezes ele esta a meio ano
de concluir o concurso, ai vocé tem o auxilio eventual, que néo fere a regulamentacao.

Além dos controles expressos em forma de monitoramento, que ocorrem,
sobretudo, por parte dos aparatos de gestdo centralizados nas Reitorias
Institucionais, as trés PAEs pesquisadas também estdo sujeitas ao controle e
monitoramento das unidades de Auditoria Interna constituidas em cada um dos IFs
que atuam no RS.

Observou-se, durante a fase de empiria, que as PAEs dos IFs que atuam no
RS foram objeto constante de auditorias desde de seu processo inicial de
implementacdo em 2011, devido ao fato principal dos montantes financeiros
destinados ao financiamento das acfes de AE. Essas auditorias buscaram a
conformacdo entre o estabelecido no quadro normativo central e nos quadros
normativos secundarios em relacdo a conformacédo do publico alvo e os mecanismos
de controle estabelecidos. De modo geral, ndo foram encontrados achados
relevantes no que tange a ndo conformacéo dos publicos alvos vinculados as PAEs

dos IFs que atuam no RS.
6.6.1. Analise dos subprocessos de monitoramento e avaliacao

Com base nas entrevistas aos atores do processo de implementacdo do
PNAES nos IFs que atuam no RS e em observacdes durante o processo de coleta
de dados, em que foi estabelecido contato com as realidades institucionais dos trés
IFs, compreendeu-se que a nao realizacao de processos avaliativos sobre o impacto

das acdes de assisténcia estudantil para com o publico alvo, dentro dos parametros
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de regularidade e abrangéncia, possui relacdo significativa com a capacidade
operacional dos aparatos de gestéo, no nivel das Reitorias, e das equipes de AE, no
nivel dos campi.

A nao criagdo de um processo de avaliacdo regular desde o inicio do
processo de implementagdo do PNAES, como uma rotina de trabalho, € um dos
fatores que podem explicar o porqué de os dispositivos avaliativos estarem previstos
nos quadros normativos secundarios e ndo se efetivarem nas préticas de trabalho
diarios.

Outro fator explicativo que se relaciona com o primeiro diz respeito a
sobrecarga de trabalho das equipes de AE de ambos os Institutos situadas no nivel
dos campi, equacionada na relacdo entre capacidade de atendimento versus
demanda. A absorcdo das demandas diarias e a consolidagdo de determinados
processos de trabalho ligados a operacionalizacdo das PAEs ocupam a carga
horaria total dos trabalhadores em AE pesquisados, de modo que a implantacdo de
novas rotinas, como por exemplo aquelas ligadas a avaliacdo, necessitaria de um
planejamento elaborado e de uma oportunidade para ser implantada.

No tangente aos mecanismos de monitoramento, oS quadros normativos
construidos pelos burocratas do nivel de rua durante a implementacéao
estabeleceram dispositivos centrados na frequéncia dos estudantes assistidos,
realizados mensalmente, e no aproveitamento académico, realizados
semestralmente ou anualmente, variando em razdo da forma como 0s cursos sao
ofertados.

Além desses mecanismos de monitoramento focalizados nos estudantes
assistidos, ha também mecanismos centrados na execucdo financeira, sob
responsabilidade dos diferentes aparatos de gestdo, ou seja, realizado de forma
interna.

Ao contrario do ocorrido com 0os mecanismos de avaliacdo, 0s mecanismos
de monitoramento foram incorporados as rotinas diarias de trabalho das equipes de
AE situadas no nivel local dos campi desde o inicio do processo de implementacéo
do PNAES em 2011.

Em suma, o monitoramento das PAEs ocorre de forma focalizada nas
respostas académicas dos estudantes a elas vinculados e no controle da execucgéo

financeira.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O Decreto n° 7.234 (BRASIL, 2010) operacionalizou a Politica de Assisténcia
Estudantil brasileira por meio do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil. Esse
guadro normativo sintetizou uma trajetoria de construcbes e reconstrucdes que se
caracterizaram por momentos de expansao e de restricdo das a¢les focalizadas no
atendimento de estudantes em situacédo de vulnerabilidade social matriculados em
Instituicbes Federais de Ensino, abrangendo tanto as de ensino superior quanto as
de ensino técnico.

A partir da década de 1930, no contexto de formacdo das Universidades
Publicas Federais e da introducdo da Politica Social no Brasil, identificaram-se as
primeiras agbOes governamentais voltadas aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade matriculados nestas Instituicbes de Ensino, centradas,
principalmente, em a¢gdes de moradia e alimentagéo.

Entre essas primeiras acoes, cita-se a decisdo governamental que resultou na
implantacdo da Casa do Estudante brasileiro em Paris, na Franca, direcionada a
estudantes com poder financeiro para estudarem fora do Brasil. Como a acéo
pioneira no campo da assisténcia estudantil em nivel federal, ela revelou um poder
maior de mobilizacdo das classes sociais mais elevadas em comparacdo ao poder
de mobilizacdo das classes sociais mais baixas, para demandar politicas publicas
dos governos.

As acdes pioneiras no campo da assisténcia estudantil, que também
englobam a Casa do Estudante no Rio de Janeiro, que foi a primeira acéo
desenvolvida no territorio brasileiro, estiveram permeadas por valores de
solidariedade e ajuda aos necessitados na relacdo entre o Estado e a sociedade,
revelando, desta forma, caracteristicas que remetem ao assistencialismo e a tutela.
Tal caracteristica se manteve, ao menos em tese, até a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988).

Com base na empiria, observou-se que a associacdo entre as Politicas de
Assisténcia Estudantil implementadas nos IFs que atuam no RS e a chave do
assistencialismo ainda se mantém presentes, mesmo que em menor grau. Tal fato
ocorre, especialmente, pela auséncia do entendimento sobre as PAES como um
direito dos estudantes e na substituicAo deste direito pela compreenséo
fundamentada na l6gica da meritocracia.
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A partir do entendimento baseado na lente da meritocracia, as agdes das
Politicas de Assisténcia Estudantil implementadas nos IFs que atuam no RS
deveriam ser acessadas somente por aqueles estudantes que apresentam alto
rendimento escolar e que possuem as caracteristicas imaginérias de pobreza, dentro
de um bidtipo especifico, também imaginario.

Nessas mesmas Politicas de Assisténcia Estudantil, foram evidenciadas
diferenciacdes sobre aspectos variados que particularizam o desenho de cada uma
delas. Ao longo do capitulo 6, buscou-se demonstrar essas particularidades ao
caracterizar-se cada um dos seis subprocessos de implementagéo.

Com relacdo aos subprocessos gerenciais, demonstrou-se que estes se
constituiram basicamente em dois niveis, um centralizado nas Reitorias e outro
situado no nivel dos campi. Também foram construidos aparatos de gestdo com a
finalidade de assessoramento desses Orgaos de gestdo, como o Grupo de Trabalho
Permanente em Assisténcia Estudantil no IFRS, a Camara de Assisténcia Estudantil
no IFSul e o Grupo de Trabalho sobre Assisténcia Estudantil no IFFAR. Esses
aparatos assessores da gestdo oportunizaram a participacdo da comunidade
académica e foram os espacos onde a maior parte dos quadros normativos
secundarios foram construidos.

O fato de o 6rgédo de gestdo da PAE no IFSul ter sido criado no inicio do
processo de implementacéo, junto ao fato de que, na maior parte dos seus campi,
nao foram criadas Coordenadorias ou aparatos semelhantes, e ainda, porque parte
da operacionalizacdo relacionada a selecdo dos estudantes e aos processos de
monitoramento terem sido realizados pelos trabalhadores em assisténcia estudantil
lotados nesse 6rgéo, tem-se, no IFSul, uma PAE mais centralizada em comparacao
as PAEs implementadas no IFFAR e no IFRS.

Essa gestdo centralizada resultou em um controle maior sobre as acdes de
assisténcia estudantil realizadas no nivel dos campi pelos profissionais de referéncia
0 que, em Ultima andlise, estabeleceu um conjunto de servicos de AE, sobretudo
aqueles materializados pela transferéncia de recursos financeiros, igual para todo o
conjunto de estudantes assistidos.

Em contraposicao a esse processo gerencial, as PAEs do IFFAR e do IFRS
estabeleceram sistemas mais descentralizados pela constituicdo de Coordenadorias

de Assisténcia Estudantil no nivel local de todos os seus campi. Além disso, a
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constituicdo de equipes de trabalho com um rol ampliado de profissionais com
diferentes formacgBes proporcionou aos publicos atendidos um conjunto de servigos
mais amplo, que foram além daqueles previstos nos quadros normativos
secundarios.

Em outras palavras, nos dois IFs onde ocorreu a constituicdo de aparatos de
gestao descentralizados (IFRS e IFFAR), formados por equipes multiprofissionais, os
estudantes assistidos acessam um conjunto maior de servigcos que vao além dos
previstos nos quadros normativos secundarios e adentram no campo de formacao
dos profissionais que o integram, demarcando, dessa forma, uma das diferencas
centrais entre as PAEs implementadas nos IFs que atuam no RS.

Com relacéo aos subprocessos de informacgéo e divulgacdo das PAEs, estes
foram compostos pelos quadros normativos secundarios construidos durante o
processo de implementacéo, pelos préprios burocratas do nivel de rua, a partir do
guadro normativo central orientador da implementacéo.

Esses quadros secundarios, junto ao quadro central, desempenharam o papel
de uma estrutura de sentido que orientou os burocratas do nivel de rua no
desenvolvimento de suas atividades diérias.

Os quadros normativos secundarios contém as informacgdes centrais sobre a
operacionalizacdo das PAEs no que se refere aos principios, aos objetivos, aos
publicos alvos, a constituicdo de equipes de trabalho e suas competéncias no nivel
dos campi, as competéncias dos aparatos de gestdo, as condicionalidades de
permanéncia nas PAEs por parte dos estudantes vinculados e as formas de
financiamento das acfes de AE.

Ao serem analisados comparativamente, esses quadros normativos
secundarios evidenciaram as diferengcas centrais que caracterizam os desenhos
particulares de cada uma das PAEs pesquisadas. A0 mesmo tempo, expressaram
aquilo que nominamos no modelo analitico desenvolvido para o estudo, de
‘momento de ressignificagdo 1”7, porque também apresentaram as mudancas e
adaptacdes em relacdo ao quadro normativo central a partir do qual se deu o
processo inicial de implementacéo.

Esses quadros normativos secundarios, que compdem 0s sistemas centrais

de informacdes das trés PAEs pesquisadas, foram construidos pelos proprios
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burocratas do nivel de rua que as operacionalizam no nivel dos campi, ao longo do
processo de implementacao.

Com relacdo a abordagem Bottom Up, que fundamentou o modelo analitico
desenvolvido para a pesquisa, a qual se baseia na interacdo, pdde-se evidenciar
que, a partir do momento em que a implementacdo do PNAES comecou no nivel
institucional do IFs, passou por processos de adaptacéo e ressignificacdo, de modo
gue os burocratas do nivel de rua, que operacionalizam as PAESs no nivel dos campi,
atuaram significativamente na sua formacgéao e aquilo que eles fazem ou deixam de
fazer no seu cotidiano de trabalho tornam-se efetivamente as Politicas de
Assisténcia Estudantil dos IFs que atuam no RS.

O processo de selecdo dos estudantes para vinculacdo as PAEs também
apresentou particularidades que as diferenciam entre si. Em linhas gerais, observou-
se que elas se efetivaram por dois tipos de linha de acdo. A primeira delas séo os
atendimentos realizados pelos profissionais que integram as equipes de AE situadas
no nivel dos campi. Para essa linha de acdo ndo ha processo de selecdo, de modo
gue os servi¢os sao ofertados a todo o conjunto de estudantes matriculados nos IFs
gue atuam no RS. Mais uma vez destaca-se o fato de que, nos campi onde ndo ha
equipes de AE, os estudantes acessam um conjunto de servicos menor em relacao
aqueles campi onde ha equipe formada.

A segunda linha de acédo € aquela que se materializa pela transferéncia de
recursos financeiros aos estudantes por meio de bolsas. Essa linha € destinada aos
estudantes em comprovada situacdo de vulnerabilidade social de modo que sua
vinculacdo as PAEs é condicionada a realizacdo de estudo socioecondmico por
assistente social. A realizacdo desses estudos socioecondmicos mostrou-se variada
na sua forma de operacionalizacdo, no entanto, seu objetivo central, que é
adequacdo do publico aos beneficios ofertados na modalidade de bolsas, néo
apresentou desvios.

O processo de capacitacdo dos burocratas do nivel de rua responsaveis pela
operacionalizacdo das PAEs no nivel dos campi foi aguele onde se identificou o
maior implementation gap na comparacdo com 0s demais subprocessos de
implementacdo. Tal fato foi evidenciado pela auséncia de politicas institucionais
especificas para formagao desses atores antes, durante e depois do processo de

implementacdo do PNAES e formacao das PAEs dos trés IFs que atuam no RS.
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Esses burocratas do nivel de rua acessaram, ao longo do tempo, politicas
institucionais de formacdo de acordo com seus interesses particulares, no entanto,
acOes de cunho formativo, enquanto politicas institucionais no campo da assisténcia
estudantil, ndo foram identificadas desde o processo inicial de implementacdo do
PNAES, a partir de 2011.

Com relacdo aos processos operacionais, evidenciaram-se diferencas na
forma de financiamento das PAEs implementadas nos IFs que atuam no RS.

As acles de assisténcia estudantil ofertadas pela PAE do IFFAR, além dos
recursos oriundos do PNAES, apresentaram um co-financiamento com recursos de
custeio da prépria Instituicdo. A construcdo do dispositivo normativo que determinou
gue os campi e a Reitoria do IFFAR invistam, ao menos, 5% dos seus recursos de
custeio em acdes de AE, ao mesmo tempo que exemplifica uma das particularidades
de sua PAE, também demonstra a influéncia da trajetéria historica que as
Instituicbes de Ensino que originaram o IFFAR possuiam no campo da assisténcia
estudantil, uma vez que essa préatica ja era realizada no passado e continuou como
uma das caracteristicas da PAE operacionalizada no presente.

A utilizacdo do recurso de custeio para financiamento das acbes de AE
permitiu que o IFFAR desenhasse uma Politica de Assisténcia Estudantil mais
abrangente quando comparada as PAEs do IFRS e do IFSul, em relagcédo ao publico
atendido, resultando em acdes no campo da alimentacdo para todos os estudantes
matriculados em cursos presenciais, ofertados nas modalidade subsequente e
integrado, independentemente da situacdo de vulnerabilidade e abrangendo as
acOes de sua PAE os estudantes matriculados em cursos ofertados na modalidade
EAD.

No IFSul e no IFRS, as acdes das PAEs foram custeadas exclusivamente
com recursos oriundos do PNAES, de modo que o publico alvo para as acbes que
envolvem a transferéncia de recursos financeiros aos estudantes € constituido
apenas por aqueles matriculados em cursos ofertados na modalidade presencial,
oriundos de escolas publicas e que se encontram em comprovada situacdo de
vulnerabilidade social.

As evidéncias demonstraram que as Politicas de Assisténcia Estudantil dos
IFs que atuam no RS foram desenhadas durante o processo de implementagédo e

assumiram caracteristicas particulares que as diferenciaram entre si. Essas
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diferenciacdes ocorreram como resultado dos processos decisérios dos burocratas
de médio escaldo, com participacdo efetiva dos burocratas do nivel, na fase de
implementac&o, os quais expressaram adaptacoes e ressignificacdo em relacao ao
guadro normativo orientador.

As decisbes que resultaram em PAEs com desenhos particulares foram
influenciadas pela trajetoria institucional no campo da assisténcia estudantil das
instituicdbes a partir das quais os IFs se originaram. Essas decisdes também
estiveram permeadas por barreiras e limites operacionais ligados aos recursos
financeiros para custeio e a constituicdo de equipes de trabalho no nivel dos campi.
O ponto comum dessas decisdes é que elas nem sempre consideraram o interesse
prioritario dos publicos alvos, mas os limites operacionais dos recursos humanos e
financeiros.

A teoria sobre o processo de implementacdo das Politicas Publicas, em
especial a corrente Bottom Up, a qual atribui maior protagonismo aos burocratas do
nivel de rua, encontrou correspondéncia na empiria, ao se evidenciar que 0s
guadros normativos secundarios, construidos pelos atores do processo durante a
implementacédo, orientaram suas acfGes. Em Jdltima analise, as Politicas de
Assisténcia Estudantil pesquisadas se diferenciaram no momento do encontro com o
problema que buscam resolver e aquilo que os atores da linha de frente fazem ou
deixam de fazer no cotidiano de suas praticas se constituem como as Politicas de
Assisténcia Estudantil.

Ocorre que tal fato implica em Politicas de Assisténcia Estudantil com
desenhos particulares destinadas a um publico alvo constituido a partir de um
determinado perfil cuja caracteristica central € a comprovada situacdo de
vulnerabilidade social. Em outras palavras, dependendo da Instituicdo e do campus
onde o estudante estd matriculado, ele podera acessar um conjunto diferenciado de
servicos, que apresentaram graus elevados de variacdes, desde o valor da bolsa,
até o acesso ou ndo aos atendimentos meédicos, psicoldgicos, pedagogicos,
odontoldgicos e sociais.

Ao se considerar que essas acdes cotidianas efetivadas pelos burocratas do
nivel de rua se constituem como as Politicas de Assisténcia Estudantil dos IFs que
atuam no RS, uma das limitagcdes dessa pesquisa foi o ndo aprofundamento em

relacdo a todas as praticas de trabalho realizadas pelas equipes de assisténcia

256



estudantil no nivel dos campi. Devido as limitagdes de tempo, de recursos e o amplo
espaco geografico que os IFs cobrem nos RS, ndo foi possivel construir
generalizagdes, ou uma percepcdo ampliada, sobre todas as praticas que se
materializam para além daquelas previstas nos quadros normativos secundarios.

Mesmo assim, pode-se observar que ao mesmo tempo em que as Politicas
de Assisténcia Estudantil dos IFs que atuam no RS buscaram proporcionar
condi¢ces de igualdade aos estudantes em situagéo de vulnerabilidade durante seu
percurso formativo, em razdo de processos de implementacdo diversificados, a
operacionalizacdo do PNAES também implementou desigualdades ao ofertar um
conjunto de servicos diferenciados para estudantes com um mesmo perfil de
vulnerabilidade.

Dessa forma, os estudantes vinculados as PAEs, junto daqueles que nédo se
enquadram nos critérios de vulnerabilidade, mas que os quadros normativos néo
excluem dos atendimentos psicossociais e pedagdgicos, estdo sujeitos a um rol de
servicos diferenciados em razdo do desenho da PAE implementada na Instituicdo
onde estdo matriculados. Outro implementation gap observado no estudo, portanto,
€ a auséncia de equipes de assisténcia estudantil, sobretudo no IFSul, enquanto o
resultado das decisbes de gestdo tomadas pelos burocratas de médio escaldo e que
afetam diretamente o rol de servicos de AE a que os estudantes tém acesso.

Com relacdo aos subprocessos de monitoramento e avalicdo, ficou
evidenciado que, ainda que os quadros normativos secundarios construidos durante
a fase de implementacéo tenham instituido dispositivos normativos que preveem a
avaliacdo periodica, as trés PAEs pesquisadas ndo haviam sido avaliadas,
apontando, dessa forma, mais um implementation gap.

No que tange ao monitoramento, nas trés PAEs ele ocorre em funcao da
frequéncia e do aproveitamento académicos dos estudantes vinculados. A
permanéncia na situacdo de vulnerabilidade social dos estudantes vinculados as
PAEs e beneficiados por a¢des que se materializam por meio da transferéncia direta
de recursos financeiros através de bolsas, também foi identificada como um
indicador observado no monitoramento.

Ainda sobre o monitoramento, a execucdo or¢camentaria e a adequacédo do

publico alvo e os objetivos do PNAES, foram indicadores comuns as trés PAEs e
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objeto de monitoramento tanto dos aparatos de gestdo quanto das unidades de
auditoria interna das trés Instituigdes.

Evidenciou-se que parte das politicas de assisténcia estudantil efetivadas nos
Institutos Federais que atuam no RS foi normatizada, e que essas normatizagoes
trataram dos beneficios, sobre a forma como sdo ofertados, as condicdes para 0s
estudantes permanecerem vinculados, os profissionais que devem integrar as
equipes de AE nos campi. No entanto, a outra parte que se refere, principalmente
aos atendimentos aos estudantes para além dos beneficios ofertados na modalidade
de bolsas, ou seja, os atendimentos realizados pelos assistentes sociais, psicologos,
pedagogos, médicos e demais profissionais que integram as equipes, apresentou
uma configuracéo variada de modo que nos campi onde ndo se constituiram equipes
de AE, os estudantes ndo acessam esses Servicos.

Buscou-se evidenciar ao longo do trabalho que as Politicas de Assisténcia
Estudantil implementadas nos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia que atuam no estado do Rio Grande do Sul, ainda que executadas em
beneficio de um publico alvo especifico, assumiram desenhos distintos mesmo que
originadas a partir de um mesmo quadro normativo orientador (Decreto n°® 7.234) e
destinadas a um mesmo publico. Essas PAEs foram efetivadas e caracterizadas
pelo processo de interacdo entre os quadros normativos secundarios, construidos
coletivamente pela atuacdo de diferentes atores implementadores, burocratas de
médio escaldo e burocratas do nivel de rua, e pelos contextos organizacionais onde
se efetivaram, com trajetorias distintas no campo da AE, de modo que as decisdes
sobre a implementacdo do conjunto de servicos ofertados estiveram estritamente
ligadas aos limites operacionais de financiamento e de recursos humanos em
detrimento das necessidades demandadas pelos diferentes publicos alvo.

Desse modo, uma das contribuicbes desta pesquisa foi a de aprofundar o
tema sobre a implementacdo das Politicas Publicas ao demonstrar que os quadros
normativos originados na fase de formulacdo podem ser alterados e ressignificados
guando passam a ser efetivados na linha de frente. Isso por si s6 ndo pode ser
compreendido como uma falha de implementacao, porque antes disso se constitui
como um processo de adaptacdo aos contextos particulares em que a

implementagé&o ocorre.
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Argumenta-se que a implementagédo é um processo fluido e ndo linear, sujeito
a influéncias externas e internas de modo que os atores do processo, tanto os
coletivos quanto os individuais, sdo pontos chave para compreensdo da forma como
a implementagé&o acontece.

Outra contribuicdo do estudo relaciona-se ao tema elencado para a pesquisa,
gue é a assisténcia estudantil enquanto uma acédo central efetivada pelo Estado no
enfrentamento dos problemas relacionados ao acesso, a permanecia e a evasao de
estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, e abordada para além de um
Programa, mas enquanto uma Politica Publica.

A Politica de Assisténcia Estudantil permanece um tema pouco explorado no
campo cientifico em contraposi¢cao a sua importancia na constituicdo e efetivacao de
uma Politica Publica de Educacéo gratuita, inclusiva, laica e de qualidade, como um
dos possiveis caminhos a serem trilhados para a diminuicdo das desigualdades

sociais que demarcam fortemente o conjunto da sociedade brasileira.

259



REFERENCIAS

ARAUJO, Adilson César de. Evasdo na educacio: estudos, politicas e propostas
de enfrentamento. Organizadores Adilson César de Araujo, Josué de Sousa
Mendes, Rosemary Dore Heijmans. Brasilia: Editora IFB: RIMEPES. 2014.

ARAUJO, Maria Paula Nascimento. Memorias estudantis 1937 — 2007: da
fundacé@o da UNE aos nossos dias. Rio de Janeiro, Relume Dumara, Fundagéo
Roberto Marinho, 2007.

BARDACH, Eugene. On designing implementable programs. In: Pitfalls of Analysis
(Eds.) MAJONE, G.; QUADE, E.S. London: John Wiley and Sons, 1980.

BARRET, Susan M. Implementation studies: time for a revival? Personal
reflections on 20 years of implementation studies. Public Administration. Vol. 82.
No. 2. (249-262). 2004.

BAUGARTNER, Frank; JONES, Bryan. Agendas and Instability In American
Politics. Chicago: University of Chicago Press. 1993

BEHRING, Elaine Rosseti; BOSCHETTI, Ivanete. Politica Social. Fundamentos e
Histoéria. 3 ed. Sao Paulo. Cortez. 2007.

BRASIL. Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil. 1891.
Disponivel http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao91.htmem
acesso em 07/03/2020

BRASIL. Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil. 1934. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao34.htm acesso em
04/09/2018.

BRASIL. Constituicdo dos Estado Unidos do Brasil. 1946. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao46.htm acesso em
04/09/2018.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. 1967. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao67.htm acesso em
04/09/2018.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. 1988.

BRASIL. DECRETO N° 14.343. Institue a Universidade do Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro, 7 de setembro de 1920.

BRASIL. DECRETO N° 19.850. Créa o Conselho Nacional de Educacao. Rio de
Janeiro, 11 de abril de 1931.

BRASIL. DECRETO N° 19.851. Disp&e que o ensino superior no Brasil obedecer3,
de preferencia, ao systema universitario, podendo ainda ser ministrado em institutos
isolados, e que a organizacao technica e administrativa das universidades é

260


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao91.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao34.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao46.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao67.htm

instituida no presente Decreto, regendo-se 0s institutos isolados pelos respectivos
regulamentos, observados os dispositivos do seguinte Estatuto das Universidades
Brasileiras. Rio de Janeiro, 11 de abril de 1931.

BRASIL. DECRETO N° 7.566. Créa nas capitaes dos Estados da Republica Escolas
de Aprendizes Artifices, para o ensino profissional primario e gratuito. Rio de Janeiro,
23 de setembro de 19009.

BRASIL. DECRETO N° 19.852. Dispde sobre a organizacao da Universidade do Rio
de Janeiro. Rio de Janeiro, 11 de abril de 1931.

BRASIL. DECRETO N° 19.890. Dispde sobre a organiza¢ao do ensino secundario.
Rio de Janeiro, 18 de abril de 1931.

BRASIL. DECRETO N° 20.158. Organiza o ensino comercial, regulamenta a
profissdo de contador e da outras providéncias. Rio de Janeiro, 30 de junho de 1931.

BRASIL. DECRETO N° 21.241. Consolida as disposi¢cdes sobre a organizacao do
ensino secundario e da outras providéncias. Rio de Janeiro, 04 de abril de 1932.

BRASIL. DECRETO N° 20.302. Aprova os Regimentos das Diretorias do Ensino
Superior, Ensino Secundario, Ensino Comercial e Ensino Industrial, do Ministério da
Educacao e Saude. Rio de Janeiro, 29 de dezembro de 1945.

BRASIL. DECRETO N° 477. Define infracOes disciplinares praticadas por
professores, alunos, funcionarios ou empregados de estabelecimentos de ensino
publico ou particulares, e da outras providéncias. Brasilia, 26 de fevereiro de 1969.

BRASIL. DECRETO N° 66.967. Dispde sobre a organizacao administrativa do
Ministério da Educacao e Cultura. Brasilia, 27 de julho de 1970.

BRASIL. DECRETO N° 69.927. Institui em carater nacional, o Programa "Bolsa de
Trabalho". Brasilia, 13 de janeiro de 1972.

BRASIL. DECRETO N° 2.208. Regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 42 da
Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacédo nacional. Brasilia, 17 de abril de 1997.

BRASIL. DECRETO N° 5.154. Regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da
Lei n29.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacédo nacional, e da outras providéncias. Brasilia, 23 de julho de 2004.

BRASIL. DECRETO N° 6.096. Institui o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais — REUN. Brasilia, 24 de
abril de 2007.

BRASIL. DECRETO N° 6.094. Dispde sobre a implementacdo do Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagéo, pela Unido Federal, em regime de colaboragao
com Municipios, Distrito Federal e Estados, e a participacdo das familias e da
comunidade, mediante programas e a¢des de assisténcia técnica e financeira,

261


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%206.094-2007?OpenDocument

visando a mobilizacao social pela melhoria da qualidade da educacao béasica.
Brasilia, 24 de abril de 2007.

BRASIL. DECRETO N° 7.234. Dispdes sobre o Programa nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES. Brasilia, 19 de julho de 2010.

BRASIL. LEI N° 8.662. Disp6e sobre a profissdo de Assistente Social e d& outras
providéncias. Brasilia, 7 de junho de 1993.

BRASIL. LEI N° 9.394. Estabelece as Diretrizes e Bases da Educacgéao Nacional.
Brasilia, 20 de dezembro de 1996.

BRASIL. LEI N° 10.172. Aprova o Plano Nacional de Educacéo e d& outras
providéncias. Brasilia, 09 de janeiro de 2001.

BRASIL. LEI N° 11.494. Regulamenta o Fundo de Manutengéo e Desenvolvimento
da Educacéo Basica e de Valorizacao dos Profissionais da Educacédo — FUNDEB, de
gue trata o art. 60 do Ato das Disposi¢cOes Constitucionais Transitorias. Altera a Lei
n°10.195, de 14 de fevereiro de 2001; revoga dispositivos das Leis n®9.424, de 24
de dezembro de 1996, 10.880, de 9 de junho de 2004, e 10.845, de 5 de marco de
2004; e da outras providéncias. Brasilia, 20 de junho de 2007.

BRASIL. LEI N° 11.892. Institui a Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, e da
outras providéncias. Brasilia, 29 de dezembro de 2008.

BRASIL. LEI N° 4.024. Fixa as Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional. Brasilia,
20 de dezembro de 1961.

BRASIL. LEI N° 13.005. Aprova o Plano Nacional de Educacdo — PNAE e da outras
providéncias. Brasilia, 25 de junho de 2014.

BRASIL. LEI N° 11.096. Institui o Programa Universidade para Todos - PROUNI,
regula a atuacéo de entidades beneficentes de assisténcia social no ensino superior.
Altera a Lei n°® 10.891, de 9 de julho de 2004, e da outras providéncias. Brasilia, 13
de janeiro de 2005.

BRASIL. LEI N° 12.711. Dispde sobre o ingresso nas universidades federais e nas
instituicbes federais de ensino técnico de nivel médio e da outras providéncias.
Brasilia, 29 de agosto de 2012.

BRASIL. PORTARIA N° 39. Institui o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil —
PANES. Brasilia, 12 de dezembro de 2007.

BRASIL. PORTARIA N° 25. Dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil para as instituices de educacédo superior publicas estaduais — PNAEST.
Publicacdo no DOU n° 249, de 29.12.2010, Secao 1, pagina 36/37. Brasilia, 28 de
dezembro de 2010.

CAIDEN, Naomi; WILDAVSKY, Aaron. Planning and Budgeting In Developing
Countries. New York: John Wiley. 1980.
262


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.494-2007?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.494-2007?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.005-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.096-2005?OpenDocument

CAPELLA, Ana Claudia N. Perspectivas Teoricas sobre o Processo de Formulacdo
de Politicas Publicas In BIB: revista brasileira de informacé&o bibliografica em
ciéncias sociais. Associacdo Nacional de Pos-Graduacao e Pesquisa em Ciéncias
Sociais. n. 41. Sao Paulo: ANPOCS, 2006.

CAVALHEIRO, Josiela. O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil nos
Institutos Federais galchos e o trabalho do assistente social: alcances,
perspectivas e desafios. Pelotas: UCPEL, 2013, 256 pag. Dissertagdo. Programa
de P6s-graduacao em Politica Social, Universidade Catdlica de Pelotas, Pelotas,
2013.

CELLARD; André. A andlise documental In: A pesquisa qualitativa: enfoques
epistemoldgicos e metodoldgicos. 2 ed. — Petropolis, RJ: Vozes. p. 295-316.
2010.

COBB, Roger W.; ELDER, Charles D. Participation in American politics: the
dynamics of agenda-building. Baltimore: Jons Hopkins Unicersity Press. 1983.

COHEN, Michael; MARCH, James; OLSEN, Johan. “A Garbage Can Model of
Organizational Choice”, Administrative Science Quarterley 17: 1-25. 1972.

CORTES, Soraya Vargas; LIMA, Luciana Leite. A Contribuicdo da sociologia para
analise de politicas publicas In Lua Nova. Séao Paulo, 87: 33-62, 2012.

COSTA, Frederico Lustosa da; CASTANHAR, Jose Cezar. Avaliacdo de programas
publicos: desafios conceituais e metodoldgicos In Revista de Administracéo
Publicas. Rio de Janeiro. 37(5): 969-92. Set. /Out. 2003.

D’ASCENZI, Luciano; LIMA, Luciana Leite. Avaliacao da implementacao da politica
nacional de educacao profissional e tecnoldgica In Revista Avaliacao de Politicas
Pablicas (AVAL), Fortaleza, ano 4, v. 1, n. 7, p. 41-51, jan./jun. 2011.

D’ASCENZI, Luciano; LIMA, Luciana Leite. A implementacdo do campus
Osorio/IFRS: atores locais e conformacgéo da politica publica. Trabalho
apresentado no XV Congresso Brasileiro de Sociologia GT 07: Educacao e
sociedade 26-29 de julho de 2011- Curitiba, Parana.

DESLAURIERS, Jean-Pierre. KERISIT, Michele. O delineamento de pesquisa
gualitativa In A pesquisa qualitativa: enfoques epistemoldgicos e
metodolégicos. 2 ed. — Petropolis, RJ: Vozes. p. 127-153. 2010.

DI GIOVANNI, Geraldo. Atores In Dicionario de politicas publicas. Organizacao
Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — Sdo Paulo: Editora da
Unesp; Funap. p. 95-97. 2015.

DI GIOVANNI, Geraldo. Implementacéo In Dicionario de politicas publicas.
Organizacao Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — Sdo Paulo:
Editora da Unesp; Funap. p. 449450. 2015.

DI GIOVANNI, Geraldo; VALENTINI, Luisa. Vulnerabilidade In Dicionério de
politicas publicas. Organizagdo Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2.

Ed. — Sdo Paulo: Editora da Unesp; Funap. p. 1024 — 2026. 2015.
263



DRAIBE, So6nia Miriam. Avaliacado de implementacao: esbo¢o de uma metodologia
de trabalho em politicas publicas In Tendéncias e perspectivas na avaliacédo de
politicas e programas sociais. Organizagao Maria Cecilia Roxo Nobre Barreira e
Maria do Carmo Brant de Carvalho. Sdo Paulo: IEE/PUC-SP, 2001.

DYE, Thomas D. Understanding Public Policy. Englewood Cliffs, N.J.: PrenticeHall.
1984.

FAHEL, Murilo. Desigualdades educacionais & pobreza. Organizadores Murilo
Fahel, Bruno Lazzarotti e Carla Bronzo. Belo Horizonte: PUC Minas. 2013.

FERREIRA, Gabriela Nunes; FERNANDES, Maria Fernanda Lombardi. Cidadao/
Cidadania In Dicionario de politicas publicas. Organizacéo Geraldo Di Giovanni e
Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — S&o Paulo: Editora da Unesp; Funap. p. 135-140.
2015.

FLIGSTEIN, Neil. Habilidade social e a teoria dos campos In Redes e sociologia
econdmica. Organizado por Ana Cristina Braga Martes — Sao Carlos: EQUFSCar. p.
69-92. 2009.

FLIGSTEIN, Neil. DAUTER, Luke. A sociologia dos mercados. Caderno CRH,
Salvador, v. 25, n. 66, p. 481-504, set./dez. 2012.

FIGUEIREDO, Marcus Faria; FIGUEIREDO, Argelina Maria Cheibud. Avaliacao
politica e avaliacédo de politica: um quadro de referéncia tedrica In Anal. e Conj.
Belo Horizonte, 1(3): 107 — 127, set./dez. 1986.

FREY, Klaus. Politicas Publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a
pratica da analise de politicas publicas no Brasil In Planejamento e Politicas
Publicas. N° 21 - JUN. 2000.

GARCIA, Ronaldo C. Avaliacdo de Acdes Governamentais: pontos para um
comeco de conversa. Brasilia, IPEA/CENDEC, out., 1997.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6 ed. 2 reimpr. — Sao
Paulo: Atlas, 2009.

GOMES, Eustaquio. Pais tem historia universitaria tardia In Jornal da Unicamp.
ANO XVII - 23 a 29 de setembro de 2002. Disponivel em
https://www.unicamp.br/unicamp/unicamp__hoje/ju/setembro2002/unihoje jul91pag7
a.html acesso em 06/05/2019.

GOMES, Ricardo Corréa. Stakeholders In Dicionario de politicas publicas.
Organizacao Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — Sdo Paulo:
Editora da Unesp; Funap. p.968 — 970. 2015.

HILL, Michael; HUPE, Peter. Implementing Public Policy. Los Angeles: SAGE,
2014.

IFFAR. Relatério de Gestado (exercicio 2012). Santa Maria. Margo de 2013.
Disponivel em https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais acesso em
05/08/2018.

264


https://www.unicamp.br/unicamp/unicamp_hoje/ju/setembro2002/unihoje_ju191pag7a.html
https://www.unicamp.br/unicamp/unicamp_hoje/ju/setembro2002/unihoje_ju191pag7a.html
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais

IFFAR. Prestacdo de Contas Ordinéarias Anual. Relatdrio de Gestédo do Exercicio
de 2013. Santa Maria. Marco de 2014. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais acesso em 05/08/2018.

IFFAR. Prestacdo de Contas Ordinéarias Anual. Relatdrio de Gestédo do Exercicio
de 2014. Santa Maria. Marco de 2015. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais acesso em 05/08/2018.

IFFAR. Prestacdo de Contas Ordinéarias Anual. Relatdrio de Gestédo do Exercicio
de 2015. Santa Maria. Marco de 2016. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais acesso em 05/08/2018.

IFFAR. Prestacdo de Contas Ordinérias Anual. Relatdrio de Gestédo do Exercicio
de 2016. Santa Maria. Fevereiro de 2017. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais acesso em 05/08/2018.

IFFAR. Resolucdo — Conselho Superior n°® 12/2012. Aprova a Politica de
Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha. Santa Maria. Margo de 2012. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018

IFFAR. Resolucdo — CONSUP n° 006/2017. Aprova o Regulamento de Concessao
de Auxilios das Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha. Santa Maria. Marco de 2017. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018

IFFAR. Resolucdo — CONSUP n° 001/2018. Aprova o Regulamento de Concessao
de Apoio Financeiro aos Estudantes do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha para Participacdo em Eventos. Santa Maria. Marco de 2018.
Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018

IFFAR. Resolucdo — CONSUP n° 14/2015. Aprova a Politica de Atencéo a Saude
dos Discentes do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.
Santa Maria. Marco de 2015. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018

IFFAR. Resolu¢cdo AD REFERENDUM n° 11/2011. Aprova o Regulamento do
Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha. Santa Maria. Marco de 2011. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018

IFFAR. Resolug&o — Conselho Superior n°® 17/2012. Aprova o Programa de
Monitoramento e Avaliagao dos Estudantes do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha. Santa Maria. Marco de 2012. Disponivel em

265


https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais
https://www.iffarroupilha.edu.br/documentos-institucionais
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778

https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Iltemid=778
acesso em 04/09/2018.

IFFAR. Resolucgédo — Conselho Superior n° 18/2012. Aprova o Programa de
Promocéao da Cultura, Esporte e Lazer do Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha. Santa Maria. Marco de 2012. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018.

IFFAR. Resolucéo — Conselho Superior n°® 15/2012. Aprova o Programa de Apoio
Didatico e Pedagogico aos Estudantes do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha. Santa Maria. Marco de 2012. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Iltemid=778
acesso em 04/09/2018

IFFAR. Resolucdo — CONSUP n° 129. Aprova o regulamento de Moradia Estudantil
do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha. Santa Maria.
Dezembro de 2015. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018

IFFAR. Portaria n° 368. Institui o Grupo de Trabalho da Assisténcia Estudantil do
Instituto Federal Farroupilha. Santa Maria. Fevereiro de 2013. Disponivel em
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
acesso em 04/09/2018

IFRS. Regimento Geral do IFRS. Aprovado pelo Conselho Superior do IFRS,
conforme Resolucdo n° 064 de 23 de junho de 2010 e alterado pelo Conselho
Superior do IFRS, conforme Resolucdes n° 79 e 80 de 22 de outubro de 2013, e
Resolucdo n° 007, de 28 de marco de 2017. Bento Gongalves RS, marco de 2017.
Disponivel em https://ifrs.edu.br/wp-

content/uploads/2019/01/Regimento_Geral dezembro 2018.pdf acesso em
07/03/2020

IFRS. Prestacao de contas Ordinéarias Anual. Relatorio de Gestédo do Exercicio de
2012. Bento Gongcalves. Marco de 2013. Disponivel em
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrateqico/relatorio-
de-gestao-anual/ acesso em 06/08/2018.

IFRS. Relatorio de Gestédo do Exercicio de 2013. Bento Gongalves. Marco de
2014. Disponivel em https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-
estrateqgico/relatorio-de-gestao-anual/ acesso em 06/08/2018.

IFRS. Relatorio de Gestédo do Exercicio de 2014. Aprovado pelo Conselho
Superior do IFRS, conforme Resolucdo n° 026. Bento Gongalves. Abril de 2015.
Disponivel em https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-
estrateqgico/relatorio-de-gestao-anual/ acesso em 06/08/2018.

IFRS. Relatorio de Gestédo do Exercicio de 2015. Aprovado pelo Conselho
Superior do IFRS, conforme Resolucdo n° 026. Bento Gongalves. Marco de 2016.

266


https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/item/317?layout=item&Itemid=778
https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2019/01/Regimento_Geral_dezembro_2018.pdf
https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2019/01/Regimento_Geral_dezembro_2018.pdf
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/

Disponivel em https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-
estrateqgico/relatorio-de-gestao-anual/ acesso em 06/08/2018.

IFRS. Relatorio de Gestédo do Exercicio de 2016. Aprovado pelo Conselho
Superior do IFRS, conforme Resolucdo n° 006. Bento Gongalves. Marco de 2017.
Disponivel em https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-
estrateqgico/relatorio-de-gestao-anual/ acesso em 06/08/2018.

IFRS. Resolucédo n°® 086. Aprova a Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS. Bento
Goncalves. Dezembro de 2013. Disponivel em https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-
estudantil/ acesso em 04/09/2018.

IFRS. Instrucdo Normativa Reitoria 05. Normatiza o valor e atividades dos
Assistentes Sociais na analise de documentacao relativa aos Processos Seletivo do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul-IFRS.
Dezembro de 2014. Disponivel em
https://wwl.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/201662274335517in_pagamento _horas
extras_para_as_no_ingresso.pdf acesso em 04/09/2018.

IFRS. Instrucdo Normativa Proen 08. Define diretrizes para as avaliacdes
socioecon6micas no ambito do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Sul (IFRS) e revoga a Instrucdo Normativa PROEN n° 04, de 17
de maio de 2018. Novembro de 2018. Disponivel
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/o-que-e-assistencia-estudantil/ em
acesso em 12/12/2018.

IFRS. Instrucdo Normativa Proen 09. Normatiza as Diretrizes de Apoio a/ao
Estudante da Assisténcia Estudantil na modalidade presencial em conformidade com
a Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS, aprovada pela Resolucdo CONSUP n°
086 de 2013 e revoga a Instrucdo Normativa PROEN N° 05, de 17 de maio de 2018.
Novembro de 2018. Disponivel em https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/o-
gue-e-assistencia-estudantil/ acesso em 12/12/2018.

IFRS. Instrucao Normativa Proen 10. Institui e normatiza a divisdo equitativa dos
recursos orcamentarios da Assisténcia Estudantil, de acordo com a classificacdo dos
grupos de vulnerabilidade dos estudantes do IFRS, em conformidade com o inciso
VIII, do Art. 2°, da Politica da Assisténcia Estudantil (PAE), aprovada pela Resolucédo
CONSUP n° 086, de 03 de dezembro de 2013 e revoga Instru¢cao Normativa PROEN
N° 06, de 17 de maio de 2018. Novembro de 2018. Disponivel em
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/o-que-e-assistencia-estudantil/
acesso em 12/12/2018

IFRS. Portaria n° 910. Institui a Comissao Mista CD/GTPAE de gestédo do
Orcamento de Assisténcia Estudantil. Bento Goncalves. Marco de 2017. Disponivel
em https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/ acesso em 04/09/2018.

IFSul. Normatizacdo dos Beneficios de Assisténcia Estudantil do IFSul. Pelotas.
Julho. 2017. Disponivel em http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-
ifsul/documentos-assistencia acesso em 04/09/2018

267


https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/desenvolvimento-institucional/planejamento-estrategico/relatorio-de-gestao-anual/
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/
https://ww1.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/201662274335517in_pagamento_horas_extras_para_as_no_ingresso.pdf
https://ww1.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/201662274335517in_pagamento_horas_extras_para_as_no_ingresso.pdf%20acesso%20em%2004/09/2018
https://ww1.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/201662274335517in_pagamento_horas_extras_para_as_no_ingresso.pdf%20acesso%20em%2004/09/2018
https://ifrs.edu.br/documentos/instrucao-normativa-proen-no-08-de-09-de-novembro-de-2018-define-diretrizes-para-as-avaliacoes-socioeconomicas-no-ambito-do-instituto-federal-de-educacao-ciencia-e-tecnologia-do-rio-grande-do-sul/
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/o-que-e-assistencia-estudantil/
https://ifrs.edu.br/documentos/instrucao-normativa-proen-no-09-de-09-de-novembro-de-2018-normatiza-as-diretrizes-de-apoio-a-ao-estudante-da-assistencia-estudantil-na-modalidade-presencial-em-conformidade-com-a-politica-de-assiste/
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/o-que-e-assistencia-estudantil/
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/o-que-e-assistencia-estudantil/
https://ifrs.edu.br/documentos/instrucao-normativa-proen-no-10-de-09-de-novembro-de-2018-institui-e-normatiza-a-divisao-equitativa-dos-recursos-orcamentarios-da-assistencia-estudantil-de-acordo-com-a-classificacao-dos-grupos-de/
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/o-que-e-assistencia-estudantil/
https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia

IFSul. Regulamento da Politica de Assisténcia Estudantil. Pelotas. Julho de
2015. Disponivel em http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-
assistencia acesso em 04/09/2018

IFSul. Regimento da Camara de Assisténcia Estudantil. Pelotas. Dezembro de
2012. Disponivel em http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-
assistencia acesso em 04/09/2018

IFSul. Instrucdo Normativa n° 01/2017. Estabelece as normas para utilizacdo dos
auxilios previstos no Regulamento da Politica de Assisténcia Estudantil ndo
considerados prioritarios. Pelotas. Outubro de 2017. Disponivel em
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia acesso
em 04/09/2018

IFSul. Instrucdo Normativa n°® 02/2017. Estabelece os parametros para o
pagamento da bolsa de auxilio transporte. Pelotas. Outubro de 2017. Disponivel em
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia acesso
em 04/09/2018.

IFSul. Prestagdo de Contas Ordinaria Anual. Relatorio de Gestado do Exercicio de
2012. Pelotas. Margo de 2013. Disponivel em
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-
administracao-e-planejamento acesso em 07/08/2018.

IFSul. Prestacéo de Contas Ordinaria Anual. Relatério de Gestéo do Exercicio de
2013. Pelotas. Marco de 2014. Disponivel em
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-
administracao-e-planejamento acesso em 07/08/2018.

IFSul. Prestacéo de Contas Ordinaria Anual. Relatério de Gestdo do Exercicio de
2014. Pelotas. Marco de 2015. Disponivel em
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-
administracao-e-planejamento acesso em 07/08/2018.

IFSul. Prestacdo de Contas Ordinaria Anual. Relatério de Gestdo do Exercicio de
2015. Pelotas. 2016. Disponivel em
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-
administracao-e-planejamento acesso em 07/08/2018.

IFSul. Prestacdo de Contas Ordinaria Anual. Relatério de Gestdo do Exercicio de
2016. Pelotas. 2017. Disponivel em
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-
administracao-e-planejamento acesso em 07/08/2018.

IAMAMOTO, Marilda Villela. Servi¢co Social em tempo de capital Fetiche: capital
financeiro, trabalho e questao social. 5 ed. Sdo Paulo. Cortez. 2011.

IV PESQUISA DO PERFIL DO ~SOCIOECONC)MICQ E CULTURAL DOS
ESTUDANTES DE GRADUACAO DAS INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO
SUPERIOR BRASILEIRAS - 2014 - Idealizagdo Forum Nacional de Pro-Reitores de

268


http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia%20acesso%20em%2004/09/2018
http://www.ifsul.edu.br/assistencia-estudantil-ifsul/documentos-assistencia%20acesso%20em%2004/09/2018
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento%20acesso%20em%2007/08/2018
http://www.ifsul.edu.br/component/k2/itemlist/category/16-pro-reitoria-de-administracao-e-planejamento%20acesso%20em%2007/08/2018

Assuntos Estudantis - FONAPRACE Realizacao Centro de Estudos, Pesquisas e
Projetos Econdmico-sociais - CEPES (IEUFU)

KAZTMAN, Robert. Activos y estructura de oportunidades: estudios sobre las
raices de la vulnerabilidad social em Uruguay. Uruguay: PNUD-Uruguay e
CEPAL-Oficina de Montevideo, 1999.

KINGDON, John. Agendas, Alternatives, and Public Policies. New York: Harper
Collins College Publishers. 1995.

LASWELL, Harold Dwight. Politics: Who Gets What, When, How. Cleveland,
Meridian Books. 1936/1958.

LESSA, Renato. Governo In Dicionario de politicas publicas. Organizacao
Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — Sdo Paulo: Editora da
Unesp; Funap. p. 419-422. 2015.

LIMA, Luciana Leite; D’ASCENZI, Luciano. Implementacéo de politicas publicas:
perspectivas analiticas In Revista de Sociologia e Politicas. V. 21, N° 48. p.101 —
110. Dez. 2013.

LIMA, Luciana Leite; D’ASCENZI, Luciano. Estrutura normativa e implementacao de
politicas publicas In Avaliacdo de Politicas Publicas. Organizacao Ligia Madeira.
Cegov. 2014.

LINDBLOM, Charles E. Still Muddling, Not Yet Through In Public Administation
Review. N° 39: 517-526. 1979.

LYNN, Laurence E. Designing Public Policy: A Casebook on the Role of Policy
Analysis. Santa Monica, Calif.: Goodyear. 1980.

LIPSKY, Michael. Burocracia do nivel de rua: dilemas do individuo no servico
publico. Tradutor: Arthur Eduardo Moura da Cunha. Brasilia: ENAP, 2019.

LOTTA, Gabriela Spanghero. Implementacédo de Politicas Publicas: o impacto
dos fatores relacionais e organizacionais sobre a atuacao dos Burocratas de
Nivel de Rua no Programa Saude da Familia. Tese (Doutorado) — Universidade de
Sao Paulo. Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas. Departamento de
Ciéncia Politica. Programa de Pds-Graduacédo em Ciéncia Politica. 2010.

LOTTA, Gabriela Spanghero. A politica publica como ela é: contribuic6es dos
estudos sobre implementacédo para a andlise de politicas publicas In Teoria e
andlises sobre implantacéo de politicas publicas no Brasil. Organizadora,
Gabriela Lotta. — Brasilia: Enap, 2019.

LOTTA, Gabriela Spanghero; PIRES, Roberto Rocha Coelho; OLIVEIRA, Vanessa
Elias. Burocratas de médio escaldo: novos olhares sobre velhos atores da producao
de politicas publicas In Revista do Servi¢co Publico. Escola Nacional de
Administragdo Publica. Brasilia: Enap Vol. 65, n° 40ut/Dez 2014.

LOWI, Theodor. “American Business, Public Policy, Case Studies and Political
Theory”, World Politics, 16: 677-715. 1964.
269



LOWI, Theodor. “Four Systems of Policy, Politics, and Choice”. Public Administration
Review, 32: 298-310. 1972.

MANFREDI. Silvia Maria. Educacé&o Profissional no Brasil: Atores e cenarios ao
longo da histéria. Jundiai, Paco Editorial: 2016.

MARSHALL, T.H. Cidadania, Classe e Status Social. The Marshall Lectures. Ed.
Zahar Editores. Cambridge.1949.

MAZMANIAN, Daniel A.; SABATIER, Paul A. Implementation and public policy,
with a new postscript. Maryland: University Press of America, 1989.

MEAD, Lawrence. M. “Public Policy: Vision, Potential, Limits”, Policy Currents,
Fevereiro: 1-4. 1995.

MINAYO, Maria Cecilia Souza. Pesquisa Social: Teoria, Método e Criatividade.
Petropolis: Editora Vozes, 2004.

MINISTERIO DA EDUCACAO. Plano de Desenvolvimento da Educagéo. 2007
Disponivel em http://portal.mec.gov.br/arquivos/pde acesso em 04/08/2018.

MULLER, Pierre; SUREL, Yves. A analise das politicas publicas. Pelotas: Educat,
2002.

NASCIMENTO, Carmen de Fatima de Mattos do; ANTUNES, José Leonel da Luz.
Assisténcia Estudantil na UFPEL. Editora Universitaria/UFPEL, 2012.

NOGUEIRA, Marco Aurélio. Burocracia In Dicionario de politicas publicas.
Organizacao Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — S&o Paulo:
Editora da Unesp; Funap. p. 106 — 110. 2015.

NOGUEIRA, Marco Aurélio. Enforcement In Dicionario de politicas publicas.
Organizacao Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — S&o Paulo:
Editora da Unesp; Funap. p. 305 — 306. 2015.

NOGUEIRA, Marco Aurélio. Estado In Dicionario de politicas publicas.
Organizacao Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — Séo Paulo:
Editora da Unesp; Funap. p. 324 — 333. 2015.

ORTUSO, Alessandro; DI GIOVANNI, Geraldo. Politica Social In Dicionério de
politicas publicas. Organizacdo Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2.
Ed. — S&o Paulo: Editora da Unesp; Funap, p. 776 — 779. 2015.

PACHECO, Eliezer; VIDOR, Alexandre; REZENDE, Caetana; CALDAS, Luiz.
Institutos federais: Lei no 11.892 de 29/12/2008 — Comentarios e reflexdes In
Institutos Federais uma revolugcéo na educacao profissional e tecnolégica.
Brasilia. Editora Moderna. 2011.

PEDONE, Luiz. Formulacé&o, implementacéo e avaliacdo de politicas publicas.
Brasilia, Fundacdo Centro de Formacao do Servidor Publico — FUNCEP. 1986.

270


http://portal.mec.gov.br/arquivos/pde

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua. Educacéo 2017.
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em
https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/livl01576 _informativo .pdf

PETERS, Brainard Guy. American Public Policy. Chatham, N.J.: Chatham House.
1986.

PIRES, Roberto Rocha C. Implementando desigualdades: reproducéo de
desigualdades na implementacédo de politicas publicas. Organizador Roberto
Rocha C. Pires. Rio de Janeiro: Ipea. 2019.

PRESSMAN, Jeffrey L.; WILDAVSKY, Aaron B. Implementation: how great
expectations in Washington are dashed in Oakland or, why it's amazing that federal
programs work at all, this being a saga of the Economic Development Administration
as told by two sympathetic observers who seek to build morals on a foundation of
ruined hopes. Berkeley: University of California Press. 1973.

ROGERS, Patricia J. Introduccion a la evaluacion de impacto. Universidad RMIT
(Australia) y Betterevaluation. N.° 1. Marzo de 2012.

ROSSETTI, Magdalena. La segregacion escolar como um elemento clave en la
reproduccion de la desigualdade. Publicacion de las Naciones Unidas. Santiago
de Chile. Junio de 2014.

SABATIER, Paul. Top-Down and Bottom-Up Approaches to Implementation
Research: A critical analysis and suggested synthesis. Journal of Public Policy,
v.1,n.6,p.21-48, Jan. 1986.

SABATIER, Paul; JENKINS-SMITH, Hank. Policy Change and Learning: The
Advocacy Coalition Approach. Boulder: Westview Press. 1993.

SAMPAIO. Helena. Evolucdo do ensino superior brasileiro (1808-1990).
Documento de Trabalho 8/91. Nucleo de Pesquisa sobre Ensino Superior da
Universidade de S&o Paulo, 1991.

SARAIVA, Enrique. Introducdo a teoria da politica publica In Politicas publicas;
coletanea. Organizadores: Enriqgue Saravia e Elisabete Ferrarezi. — Brasilia: ENAP,
p. 21-42. 2006.

SARAIVA, Enrique. Ciclo de vida da Politica Publica In Dicionario de politicas
publicas. Organizacao Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — S&o
Paulo: Editora da Unesp; Funap. p. 133-135. 2015.

SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas: conceitos, esquemas de andlise, casos
préaticos. 2. Ed. S&o Paulo: Cengage Lesrning. 2015.

SILVEIRA, Miriam Moreira da. A Assisténcia Estudantil no Ensino Superior: uma
andlise sobre as politicas de permanéncia das universidades federais
brasileiras. Pelotas: UCPEL, 2012, 137 péag. Dissertacdo. Programa de Pés-
graduacédo em Politica Social, Universidade Catélica de Pelotas, Pelotas, 2012.

271


https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101576_informativo.pdf

SOUZA, Celina. Politicas Publicas: uma revisao da literatura. Sociologias, Porto
Alegre, ano 8, n° 16, jul/dez. p. 20-45, 2006.

SOUZA; Jacqueline Dominese Almeida. Na Travessia: Assisténcia Estudantil na
Educacao Profissional. As interfaces das Politicas de Assisténcia Social e
Educacdo. Dissertacao. p. 190. Brasilia, 2017

SPOSATI, Aldaiza. Assistencialismo In Dicionéario de politicas publicas.
Organizacdo Geraldo Di Giovanni e Marco Aurélio Nogueira. 2. Ed. — Sao Paulo:
Editora da Unesp; Funap. p. 90 — 91. 2015.

SUBIRATS, Joan. Definicion del problema. Relevancia publica y formacion de la
agenda de actuacién de los poderes publicos In Politicas publicas — Coletéanea.
Organizadores: Enrique Saravia e Elisabete Ferrarezi. — Brasilia: ENAP, 2 v. p. 199-
2018. 2006.

TSEBELIS, George. Atores com Poder de Veto: Como Funcionam as
Instituicdes Politicas. Rio de Janeiro, FGV Editora. 2009.

WU, Xun. Guia de politicas publicas: gerenciando processos. Xun Wu, M.
Ramesh, Michael Howlett, Scott Fritzen; traduzido por Ricardo Avelar de Souza. —
Brasilia: Enap, 2014.

VASCONCELOS, Natalia Batista. Programa Nacional de Assisténcia Estudantil:
Uma analise da evolucéo da assisténcia estudantil ao longo da historia da
educacdao superior no Brasil. Ensino Em-Revista. Uberlandia. V. 17. N.2, p. 599-
616, jul./dez. 2010.

272



ANEXO UNICO

Decreto n° 7.234 de 2010 — Institui o Programa Nacional de Assisténcia estudantil
Decreto n° 7234

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N°7.234, DE 19 DE JULHO DE 2010.

Dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia — PNAES

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o
art. 84, inciso VI, alinea “a”, da Constituigéo:
DECRETA:

Art. 12 O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, executado
no ambito do Ministério da Educacédo, tem como finalidade ampliar as condi¢cdes

de permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal.

Art. 2° S&o objetivos do PNAES:

| — democratizar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na educacao
superior publica federal;

Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacéao superior;

Il - reduzir as taxas de retencéo e evasao; e

IV- contribuir para a promoc¢ao da incluséo social pela educacéao.

Art. 32 O PNAES devera ser implementado de forma articulada com as
atividades de ensino, pesquisa e extensao, visando o atendimento de estudantes
regularmente matriculados em cursos de graduacdo presencial das instituicdes

federais de ensino superior.

§ 1° As acdes de assisténcia estudanti do PNAES deverdo ser

desenvolvidas nas seguintes areas:

| - moradia estudantil;
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Il - alimentagéo;
lll - transporte;
IV- atencdo a saude;

V - incluséo digital;

VI- cultura;
Wil - esporte;
VI - creche;

IX- apoio pedagdgico; e

X - acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.
§ 2° Cabera a instituicdo federal de ensino superior definir os critérios e a

metodologia de selecdo dos alunos de graduacdo a serem beneficiados.

Art. 4° As acbes de assisténcia estudantil serdo executadas por instituicdes
federais de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacéao,
Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades, as areas estratégicas
de ensino, pesquisa e extensdo e aquelas que atendam as necessidades
identificadas por seu corpo discente.

Paragrafo unico. As acdes de assisténcia estudantil devem considerar a
necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a
melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situacdes de

retencdo e evasao decorrentes da insuficiéncia de condicdes financeiras.

Art. 52 Serfo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes
oriundos da rede publica de educacao basica ou com renda familiar per capita de
até um salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas
instituicbes federais de ensino superior.

Paragrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as instituicbes

federais de ensino superior deveréo fixar:
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| - requisitos para a percepcao de assisténcia estudantil, observado
o disposto no caput do art. 2% e Il - mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo do PNAES.

Art. 62 As instituicdes federais de ensino superior prestardo todas as
informacdes referentes a implementacdo do PNAES solicitadas pelo Ministério da
Educacéo.

Art. 7° Os recursos para o PNAES ser&o repassados as instituicdes federais
de ensino superior, que deverdo implementar as acdes de assisténcia estudantil,

na forma dos arts. 32 e 4°.

Art. 8° As despesas do PNAES correrdo a conta das dotacdes
orcamentarias anualmente consignadas ao Ministério da Educacdo ou as
instituicOes federais de ensino superior, devendo o Poder Executivo compatibilizar
a quantidade de beneficiarios com as dotacbes orcamentarias existentes,
observados os limites estipulados na forma da legislacdo orcamentaria e

financeira vigente.

Art. 9° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 19 de julho de 2010; 189° da Independéncia e 122° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad
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