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RESUMO

As novas tecnologias criaram possibilidades de comunicacao e interacao entre as pessoas em,
praticamente, todos os campos de trabalho, relacionamentos individuais e contextos
educacionais. O presente trabalho de concluséo de curso insere-se no campo da Linguistica
Aplicada e tem como objetivo apresentar tarefas baseadas na Web ja aplicadas por outros
pesquisadores que, apoiando-se na teoria sociocultural de Vygotsky, colaboram para a
constru¢do do conhecimento através da interacdo. Tais tarefas foram analisadas conforme a
definicdo de Nunan sobre 0 tema e com base na nossa questdo problema que visava entender
quais tarefas de producdo escrita da aula presencial de lingua estrangeira, quando adaptadas
aos ambientes digitais, podem favorecer o aprendizado. Os resultados mostram que as tarefas
de producéo escrita analisadas facilitam a construgdo do conhecimento de forma interativa e
colaborativa ao fazerem uso efetivo e eficiente dos recursos digitais.

Palavras-chave: Interacdo. Ensino de lingua estrangeira. Tarefas baseadas na web.



ABSTRACT

The new technologies created possibilities of communication and interaction between people
in, practically, all work fields, individual relationships and educational contexts. This study is
placed in the field of Applied Linguistics and aims at presenting Web based tasks that have
already been applied by other researchers who, supported by Vygotsky’s sociocultural theory
about the learning process, contribute to a construction of knowledge through interaction.
Such tasks were analyzed according to Nunan’s definition on this issue and based on our
problem question that intended to understand which tasks of writing production in regular
classes, when adapted to digital environment, are able to help in the learning process. The
results show that the analyzed tasks of writing production facilitate the construction of
knowledge in an interactive and collaborative way by using digital resources efficiently and
effectively.

Key words: Interaction. Foreign language teaching. Based on the web tasks.
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1. INTRODUCAO

O uso da tecnologia esta cada vez mais comum no nosso dia-a-dia; seja em tarefas
corriqueiras, como conferir o email, pagar uma conta no caixa eletrdnico, ler uma noticia na
internet, ou até mesmo no dmbito escolar, em aulas que utilizam as chamadas Tecnologias da

Informacgéo e Comunicacéo (TICs).

A nova geracdo de estudantes sofreu mudancas com a inser¢do da tecnologia na
sociedade atual, visto que é uma geracdo que cresceu usando multiplos recursos tecnoldgicos
desde a infancia. Criancas que nasceram a partir de 1980, ja lidam com novas tecnologias e
usufruem a mesma para aprender, através de diversos meios de comunicacdo e ferramentas
digitais. Esses recursos tecnologicos permitem as criancas lidar com informacgdes nao-
lineares, ter controle sobre o fluxo de informagbes, mesclar comunidade real e virtual e
comunicarem-se em rede, conforme suas necessidades. Veen e Vrakking (2009, p.12)
denominam essa nova “espécie” de ser humano ligado ao mundo tecnolégico como Homo
Zappiens e explicam que ele é “um processador ativo de informacéo, resolve problemas de

maneira muito habil, usando estratégias de jogo, e sabe se comunicar muito bem”.

Sabe-se, também, que novas politicas na educacdo incentivam o uso da tecnologia
nas escolas brasileiras, provendo a elas computadores, laboratérios e salas de informatica.
Alguns exemplos sdo os programas criados pela Secretaria de Educacdo a Distancia
(SEED/MEC), como o Proinfo, que tem como objetivo promover o uso pedagdgico da
informatica na rede publica de educacéo bésica; o e-TEC Brasil, que visa a oferta de educacéo
profissional e tecnoldgica a distancia e tem o proposito de ampliar e democratizar 0 acesso a
cursos técnicos de nivel médio; e o programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), que
busca ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacdo superior, por meio da
educacéo a distancia

(http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com content&view=article&id=12502&Itemid=8

23). Somando-se a isto, ha relativamente pouco tempo, a pedagogia da lingua estrangeira
voltou-se para as vantagens da Internet: oportunidades para comunicacdo global na lingua-
alvo, uma série de recursos on-line de audio e video além do material escrito, como musica,
artigos, livros, videos, histérias e um meio de exploracdo e busca de informacdo sobre

qualquer assunto (POLONIA, 2003). Assim, o uso das TICs como ferramentas pedagodgicas



vém crescendo progressivamente no contexto escolar. No entanto, Veen e Vrakking (2009)
afirmam que a relacdo da nova geracdo com a escola mudou profundamente, ja que as
criancas e adolescentes Homo Zappiens parecem considerar a escola como uma instituicdo
que ndo esta conectada com o seu mundo, pois ainda reina a educacgéo tradicional, na qual a
aprendizagem é diretamente relacionada ao contetdo disciplinar, em que o conhecimento é
objetivo e deve ser transferido aos alunos. Estes autores apontam que hoje o conhecimento é
algo que pode ser negociado e sempre em um contexto de mudanca dentro de um dominio

especifico, seja na escola ou em outros ambientes.

Visto que ainda poucas disciplinas relacionadas ao uso das novas TICs no ensino-
aprendizagem de uma lingua estrangeira sdo oferecidas nos cursos de Licenciatura em Letras
das universidades brasileiras (ROLAND, 2006), Contes (2007) conclui que os curriculos
dessa area necessitam de ajustes e de atualizacdes em relacdo a inclusdo de mais disciplinas
que focalizem o uso da tecnologia como ferramenta didatica. No entanto, em sua pesquisa, a
autora também conclui que ndo havia analfabetos digitais na comunidade das Letras em que
estava inserida: curso de licenciatura em Letras da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul.

Neste momento, faz-se entdo necessario refletir sobre o uso de novas tecnologias de
comunicacdo na sala de aula, focando no uso de ferramentas digitais para fins pedagdgicos
que viabilizem um aprendizado em harmonia com o contexto da Sociedade da Informacéo, no

contexto de ensino e aprendizagem de LE.

Nesse sentido, pretendo, através do presente trabalho de conclusdo de curso, fazer
um levantamento bibliografico, complementado por um estudo de campo, de algumas tarefas
baseadas na web que possam servir aos professores de ensino de Lingua Estrangeira (LE) em
seu contexto escolar. Tarefas essas que utilizam ferramentas digitais na Internet, tais como
chats, blogs, wikis, emails, listas de discussdes, editores de textos coletivos etc., ou a
integracdo destas em plataformas digitais, para a construcdo do conhecimento através da
interacdo aluno-aluno, conforme explicaremos no decorrer deste trabalho. Para tal, por
questdo de espaco, focaremos as tarefas em apenas uma das habilidades trabalhadas em sala
de aula: a escrita. Espero também que esta monografia colabore para encorajar a comunidade
das Letras a se beneficiar do uso da tecnologia em sala de aula, tanto no contexto do ensino de

LE guanto da lingua materna.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente trabalho aborda o uso de tecnologia na sala de aula de lingua estrangeira e
insere-se, portanto, no campo de estudos da Linguistica Aplicada. Neste capitulo, é
apresentado o eixo central de fundamentacdo tedrica que permeia esse estudo; a partir da
visdo sécio-interacionista vygotskiana da aprendizagem, bem como a proposta de Swain do

ensino através de um “dialogo construtor de conhecimento”.

Polonia (2003, p.39) interpreta Vygotsky ao afirmar que “a interagdo na lingua-alvo
ndo pode ser vista simplesmente como uma fonte de insumo para 0s mecanismos de
aprendizagem internos e autbnomos, pois &, ela propria, o0 processo de aprendizagem”. Nesse
sentido, o processo de conhecimento é concebido como producdo simbolica e material, que
tem lugar na dindmica interativa. Smolka e Gdes (2003), ressaltam a ética vygotskiana de que
é na interacdo que os individuos s&o expostos aos elementos necessarios ao desencadeamento
de funcGes inerentes a sua natureza que servirdo de base para o desencadeamento de outras

funcBes mais complexas:

Tal movimento interativo ndo estd circunscrito apenas a uma relagdo direta sujeito-
objeto, mas implica, necessariamente, uma relacéo sujeito-sujeito-objeto. Isto significa
dizer que é através de outros que o sujeito estabelece relagcbes com objetos de
conhecimento, ou seja, que a elaboragdo cognitiva se funda na relacdo com o outro.
Assim, a constituicdo do sujeito, com seus conhecimentos e formas de acdo, deve ser

entendida na sua relacdo com outros, no espaco da intersubjetividade. (p.7)

Deste modo, é nas relagfes sociais que ocorre o processo de conhecimento de cada
individuo, ao longo de suas experiéncias sociais e culturais. Oliveira (1995, p. 38) observa
que “a interacdo face a face entre individuos particulares desempenha um papel fundamental
na construcdo do ser humano: é através da relacdo interpessoal concreta com outros homens
gue o individuo vai chegar a interiorizar as formas culturalmente estabelecidas de
funcionamento psicoldgico”. Dessa forma, percebemos que a interacdo ¢ um fator essencial

para o processo de desenvolvimento cognitivo do ser humano.
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No que diz respeito a aprendizagem, no intuito de nivelar o desenvolvimento do
individuo, Vygotsky propde dois niveis: nivel de desenvolvimento real e nivel de
desenvolvimento potencial. O primeiro, conforme Oliveira (1995, p. 59), refere-se a etapas ja
alcancadas, j& conquistadas; enquanto o segundo € a capacidade de desempenhar as tarefas
com (grifo da autora) a ajuda de adultos ou de companheiros mais capazes. E esse segundo
nivel, principalmente, que nos interessa aqui; visto que é exatamente nele que a interacéo
ocorre, atribuindo importancia extrema a ela no processo de construcdo das funcdes

cognitivas humanas.

A partir da proposta da existéncia desses dois niveis de desenvolvimento (real e

potencial), que Vygotsky define a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP):

Ela é a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma determinar
através da solucdo independente de problemas, e o nivel de desenvolvimento
potencial, determinado através da solugdo de problemas sob a orientacdo de um
adulto ou em colaboragdo com companheiros mais capazes. (VIGOTSKY, 2008, p.
97)

Assim, a ZDP refere-se ao percurso que o individuo devera percorrer para
desenvolver as fungdes que ainda estdo em processo de amadurecimento e que, no futuro, se
tornardo consolidadas. Sendo assim, a interferéncia de outros individuos tem fundamental
importancia na zona de desenvolvimento proximal, pois € nesse processo que NOVOS

conhecimentos se internalizardo.

Segundo Swain (2000), os aprendizes de uma segunda lingua (L2), ao interagirem,
tém a oportunidade de produzir em duas situacfes: producdo mais correcdo e producgédo
compreensivel. Na primeira situacdo, os aprendizes formulam hipédteses sobre regras ou itens
na producdo e entdo usam as correcdes que recebem de outros falantes para confirméa-las ou
descarta-las; no segundo caso, os aprendizes sdo forcados a melhorar sua producdo para
tornarem-se compreensiveis, isto €, apos receberem um feedback negativo do professor ou
colega, eles buscam a solucdo para o problema através de um didlogo cooperativo. A autora
comenta ainda que, quando o aprendiz analisa sua producdo (metafala), ele é forcado a
“prestar atencdo aos meios de transmissao do significado desejado, tornando-se apto a testar
sua hipotese sobre a lingua”; ou seja, ele passa do processamento semantico (top-down) para o

sintatico (bottom-up).
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Swain (2000) aposta no “didlogo construtor de conhecimento”, no qual a énfase esta
no desempenho e ndo na competéncia; assim, ao mesmo tempo em que o aluno realiza uma
tarefa de interacdo verbal, ele pode ndo apenas trabalhar a mensagem, como também a forma.
Desta maneira colaborativa, os alunos refletem e buscam uma solucgéo para o problema, a fim

de buscar o conhecimento em conjunto.

Cabe, por conseguinte, ao sistema escolar propiciar essa troca de conhecimento,
através de acBes no ensino que promovam oportunidades para o desenvolvimento cognitivo
do aluno, bem como o desenvolvimento do pensamento reflexivo com o apoio de ferramentas
e materiais que estimulem a acéo e interagdo na sala de aula. O uso de ferramentas digitais no
contexto escolar pode suprir essa necessidade de interacdo entre alunos, uma vez que, a partir
de tarefas propostas pelo professor, um aprendiz interage com o0 outro em um ambiente

digital, no intuito de realizar a tarefa coletivamente.
3.0 COMPUTADOR NA SALADE AULA

3.1. O PAPEL DA INTERNET NO ENSINO DE LINGUA ESTRANGEIRA (LE)

Lemos nos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), em relacdo ao ensino e as
novas formas de tecnologia, que “cabe a escola o esclarecimento das relacBes existentes, a
indagacdo de suas fontes, a consciéncia de sua existéncia, o reconhecimento de suas
possibilidades, a democratizagdo dos seus usos” (BRASIL, 2000, p. 12); isto é, a escola deixa
de ser uma instituicdo apenas transmissora de conhecimento, ela passa a ter papel
fundamental na inclusdo digital e na democratizacdo das diferentes tecnologias. O mesmo
documento ainda ressalta que “os sistemas tecnoldgicos, na sociedade contemporanea, fazem
parte do mundo produtivo e da préatica social de todos os cidaddos, exercendo um poder de
onipresenca, uma vez que criam formas de organizacdo e transformacdo de processos e

procedimentos (Ibid. p.12).

O uso da internet no ensino de lingua estrangeira torna-se um instrumento
privilegiado para observar o uso natural do idioma em situacdes reais, uma vez que grande
parte do que encontramos na rede esta em inglés (musicas, jogos, sites, etc.). Estes tipos de

materiais, considerados auténticos', colocam o aprendiz & exposicdo de diversos tipos de

! Neste trabalho, utilizaremos a definicio de material auténtico usada por NUNAN (1993, p.54), vista como
“qualquer material que ndo foi especificadamente produzido com o propdsito de ensino de lingua”.
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recursos, facilitando a compreensdo e a aprendizagem da lingua em funcao do “mundo real”
em que ela esta inserida. Nunan (1993, p. 54) acredita que esse tipo de material auxilia no
desenvolvimento das habilidades dos alunos ao se relacionarem no meio real em que a lingua

é usada:

Defensores dos materiais auténticos apontam que textos e dialogos de aula nédo
preparam o aluno adequadamente a lidar com a lingua que eles ouvem e Iéem no
mundo real fora da sala de aula. Eles argumentam que se nés quisermos que alunos
compreendam dialogos e textos escritos no mundo real, entdo eles precisam de

oportunidades para o engajamento desses textos do mundo real na sala de aula. ?

Deste modo, uma tarefa baseada no contexto real do uso da lingua, requer a
aproximagéo dos alunos, na sala de aula, com realidades e comportamentos exigidos deles no

mundo além da escola.

Ao utilizar a internet em sala de aula, o professor disponibiliza ao aluno inimeras
possibilidades de aprendizagem e esta, acima de tudo, renovando sua préatica de ensino na
Sociedade da Informacdo que exige, cada vez mais, a inclusdo de ferramentas tecnoldgicas
que viabilizem uma nova forma de aprender. No entanto, o trabalho com a internet também
requer novos conhecimentos, para que seu uso se faca valer efetivamente, j& que “as
tecnologias estdo no passado, no presente, e estardo no futuro como armas humanas de
desvendamento do universo natural e social. A problematica se encontra nas formas de seus

usos e nédo nos fins de sua criagédo. (PCN, 2000, p. 12)

Veen e Vrakking (2009, p.43) afirmam que “a internet é tdo real quanto a sala de
estar de sua casa ou quanto a escola. E um local de encontro, um ciberespaco social”. Os
autores pesquisaram diversos ambientes digitais voltados a educacdo, tais como: o0 DSPACE,
software digital desenvolvido para ajudar a comunidade académica a gerenciar o
arquivamento de seu material digital; o StudentLab, servico online oferecido pela
Universidade de Tecnologia de Deft (Holanda) para ajudar os alunos das Gltimas duas séries
do ensino médio holandés a realizar pesquisas; e 0 E-trax, software desenvolvido pela mesma
universidade mencionada anteriormente que busca oferecer uma interacdo mais dinamica sob
forma de armazenagem de recursos em um so lugar, de modo que professores e alunos usem a

mesma interface.

2 Minha traduc#o.
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Os autores explicam que o uso de tecnologias se destacou a partir da globalizagédo
econbmica, que esta levando a novas formas de desenvolvimento no mercado de trabalho.
Contudo, de um ponto de vista social, a globalizacdo implica que os seres humanos estejam
cada vez mais conectados, ligados em rede. Por serem o0s primeiros seres digitais, 0s Homo
zappiens cresceram em um mundo onde a informacdo e a comunicagdo séo de facil acesso a

quase todas as pessoas e podem ser usadas de forma ativa:

Usando a internet as criangas aprenderam a buscar e a encontrar as informacdes de
que precisam; (...) Elas podem testar o que fazem de maneira livre; o computador
da-lhes a oportunidade de comecar e recomegar indefinidamente. O computador
jamais pune ou é condescendente. (VEEN & VRAKKING, 2009, p. 44)

Deste modo, essa nova geracdo estd acostumada a lidar com a disponibilidade e
sobrecarga de informacgdes, pois desenvolveu a habilidade de separar as fontes falsas das
verdadeiras, de acordo com suas necessidades. O Homo zappiens também desenvolveu, na
sociedade do pensamento em conjunto, a habilidade de resolver um problema ou determinada

questdo comunicando-se com o mundo inteiro, pois a internet ndo tem limites ou fronteiras.

3.2 NOVAS PRATICAS PEDAGOGICAS OU APENAS A MODERNIZACAO DO
QUADRO NEGRO?

Considerando que, como vimos anteriormente, 0 uso da tecnologia traz vantagens
como 0 acesso ao material auténtico em atividades que promovem o desenvolvimento do
aluno e a aprendizagem, fica entdo o questionamento: como utilizar a tecnologia de forma a

ser usada pelo aluno para construir o conhecimento?

Valente (1997) aponta que “a analise de um sistema computacional com finalidades
educacionais ndo pode ser feita sem considerar 0 seu contexto pedagogico de uso”; é preciso
verificar o contexto e 0 modo como ele sera usado, para que seu uso se faca valer e tenha
sentido para o aluno. O mesmo autor afirma ja existir sistemas computacionais que auxiliam o
professor na sistematizacdo do conteudo, que desempenham tarefas muito parecidas com um
sistema educacional de abordagem conservadora. No entanto, esse tipo de ferramenta apenas

auxilia no que o professor faz tradicionalmente: passar a informacdo para o aluno. N&o ha a
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busca de um conhecimento em conjunto, que vise a interacdo como forma de

desenvolvimento do aprendizado.

Mesmo os sistemas de ensino mais sofisticados, com qualidades de inteligéncia —
como a capacidade de identificar os erros cometidos pelos alunos ou indicar tarefas
de acordo com o nivel do aluno —, ndo sdo considerados como uma forma de uso

inteligente do computador na educacdo. (VALENTE, p. 19)

O uso de recursos tecnoldgicos apenas para fins de transmissdo do conhecimento,
como uma forma de modernizac¢do da sala de aula, se torna ineficiente e, segundo Fagundes
(1997), “nédo tem conseguido provocar mudancas que assegurem desenvolvimento humano e

melhorias da qualidade da aprendizagem”.

O professor tem papel fundamental para que essa visdo de ineficiéncia mude. Em
ambientes que passam a incorporar novos recursos, eles precisam se adaptar as novas
necessidades da sociedade contemporanea, bem como repensar sua funcdo docente. Ramal

(2000) vé essa nova realidade de maneira irbnica e até mesmo divertida:

(...) se ele (professor) continuar atuando apenas como um bom transmissor de
contetdos, sera substituido por softwares interativos, com maior capacidade de
memoria, que passem as informagdes com imagens coloridas, musicais e videos, de
forma divertida e criativa. E preciso redescobrir o valor do espago escolar e

reinventar a profissdo docente.

Prensky, em seu artigo Digital Natives, Digital Immigrants, faz uma interessante
classificacdo entre os estudantes, que cresceram na era da tecnologia, e os professores que
ainda sofrem para se adaptar as TICs. O autor denomina 0s primeiros como “nativos
digitais”, pois estdo acostumados ao uso da tecnologia e ttm minima ou nenhuma dificuldade
em lidar com esse tipo de ambiente. Ja os “imigrantes digitais”, ou seja, os professores, ndo se
sentem confortaveis aos novos avancos tecnoldgicos, demonstram dificuldade e, muitas vezes,
desconfiam do funcionamento desse tipo de recurso. Nessa relacdo, h4 uma grande
disparidade, ja que enquanto a geracdo da era digital busca o conhecimento em diferentes
tipos de midia e a velocidade da comunicacgdo, a outra esta acostumada com o ensino centrista
no qual o professor “passa” o conteudo como uma verdade absoluta. Para que essa realidade

ndo permaneca, o professor deve mudar suas préaticas, ir ao encontro dos interesses do aluno,
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interagir visando a troca de informagdes, experiéncias e, principalmente, adaptar materiais a
linguagem dos “nativos digitais” (PRENSKY, 2001).

Veen e Vrakking (2009, p.47) estdo em sintonia com as idéias de Prensky ao
afirmarem que “o modo de ser do Homo zappiens é digital, e ndo analdgico”, isto €, a
tecnologia moldou seu modo de pensar: ele pensa em redes e de maneira mais colaborativa do
que as geracOes anteriores. Além disso, eles aprenderam a lidar com as varias fontes de
informacdo, aumentando ou diminuindo sua atencdo de acordo com a informagdo que

interessa em determinado momento, desenvolvendo multiplas tarefas:

Executar maltiplas tarefas é uma habilidade que ajuda 0 Homo zappiens a processar
varios inputs de informacdo e a valorizar determinados inputs como mais
importantes do que outros. A conseqiiéncia é que as multitarefas sdo uma habilidade
fundamental para a aprendizagem porque permitem que os alunos concentrem-se no
que é importante, em qualquer momento dado, pela capacidade de gerenciar
mualtiplos niveis de aten¢do. (VEEN & VREKKING, 2009, p. 59)

Deste modo, o Homo zappiens estd no centro no processo de aprendizagem, pois

decide quais perguntas e sequéncias de questdes serdo definidas e respondidas.

Com essa nova maneira de aprender, na qual os individuos tém cada vez mais
controle para determinar seu proprio caminho de aprendizado, ha uma discrepancia no modelo
escolar que ainda prende-se a métodos tradicionais de ensino. Ndo é de se admirar que o
Homo zappiens “parece considerar as escolas instituicdes que ndo estdo conectadas ao seu
mundo, como algo mais ou menos irrelevante no que diz respeito a sua vida cotidiana”
(VEEN & VREKKING, 2009, p. 12). Nesse sentido, 0s mesmo autores concluem que “o que
pode hoje ser visto na educacdo é uma luta; uma luta para encaixar a nova tecnologia em um
velho modelo; uma luta até mesmo para servir as demandas de mudanga da sociedade no

modelo existente”.

4. A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO ATRAVES DE TAREFAS
COMUNICATIVAS

A perspectiva atual de ensino de LE, ainda que em sintonia com a abordagem

comunicativa e sdcio-interacionista, continua em busca de novas préaticas que contribuam para
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um aprendizado mais significativo. Lightbown e Spada (1999) explicam que a abordagem
comunicativa é aquela cuja instrucdo enfatiza a interacdo, conversagédo e o0 uso da lingua. Isto
é, os alunos aprendem como usar a lingua e nao apenas conceitos estruturais. A énfase esta na
competéncia comunicativa, mesmo que a aprendizagem de formas linguisticas também se
faca presente. Os autores destacam que na abordagem comunicativa o significado tem

preferéncia sobre a forma.

Conforme Nunan (1989, p. 10), uma tarefa seria “uma unidade de trabalho de aula
que envolve o estudante em compreender, manipular, produzir e interagir na lingua-alvo,
enquanto sua atencdo esta principalmente focada no sentido, ao invés da forma. A tarefa
deveria também ter um senso de completude, sendo capaz de ser um ato comunicativo
independente pela virtude de suas proprias caracteristicas®”. Para ele, a lingua deveria ser
aprendida como um meio de comunicacao, sem preocupacdo com a forma, visto que “a lingua
€ mais que um simples sistema de regras. A lingua é agora genericamente vista como uma

fonte dindmica para a criagdo do significado®”.

Willis (1996) define tarefa como uma atividade na qual a lingua-alvo é usada pelo
aprendiz para um propdsito (objetivo) comunicativo a fim de alcangar um resultado. Assim,
os alunos empregam a lingua estrangeira para resolver problemas, realizar jogos e
compartilhar experiéncias. Para a autora, um tipo de atividade na qual falta o resultado, por
exemplo, seria solicitar aos alunos que escrevessem frases a partir de uma figura, ja que ndo

ha propdsito comunicativo, apenas a pratica da forma da lingua.

Ellis (2004) segue a linha dos autores anteriormente citados quando afirma que uma
tarefa € um plano de trabalho que pretende engajar o aprendiz em um uso da lingua focado no
sentido. O autor também destaca que as tarefas podem ser desenvolvidas com um foco
metacognitivo, que pode ser alcangcado construindo-se tarefas que ajudem os alunos a darem-

se conta da lingua, refleti-la, e avaliar seus proprios estilos e estratégias de aprendizagem.

Swain (2000) acredita que € possivel trabalhar com uma tarefa comunicativa e focar,
ao mesmo tempo, na forma, isto é, focaliza-se a atencdo do aluno nos elementos lingtisticos a

medida que eles surgem em licdes onde o foco predominante é o sentido ou a comunicacéo,

¥ Minha traduc#o.
* Minha tradugao.
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seja no momento exato da comunicacdo ou apés, de forma que a atengédo do aprendiz focalize

um traco linguistico identificado como um problema a ser resolvido.

De acordo com Nunan (1989, p. 11) os componentes da tarefa séo:

objetivos papel do
professor
insumo - TAREFAS - papel do
aluno
atividades contexto

Para o autor, 0s objetivos representam as intencdes gerais que subjazem por tras de
cada tarefa; Nunan destaca que nem sempre 0s objetivos estdo explicitos, neste caso €
necessaria uma analise para deduzir qual ou quais sdo 0s objetivos. O insumo refere-se ao
conhecimento prévio do aluno ou a quaisquer dados que constituem o ponto de partida para
realizacdo da tarefa, como um texto, filme, site da internet e assim por diante. As atividades
especificam as acdes a serem desempenhadas pelos estudantes a partir do insumo. Os papéis
do professor e do aluno dizem respeito a funcdo que cada um deles tera que desempenhar na
realizacdo da tarefa. Finalmente, o contexto € a situacdo necessaria a realizacdo da tarefa,
refere-se ndo apenas a organizacdo da sala de aula, mas também ao local onde a tarefa
ocorrera, podendo ser na propria sala de aula ou fora dela. Estaremos apresentando, nesse
estudo, tarefas que possuem os componentes citados anteriormente e que foram realizadas em
ambientes digitais com o objetivo de trabalhar a habilidade escrita no ensino de LE,

favorecendo-se da interacdo entre alunos.

5. METODOLOGIA

Segundo Kdche (1978) o planejamento de uma pesquisa depende tanto do problema
a ser investigado, da sua natureza e situagdo espago-temporal em que se encontra, quanto da

natureza e nivel de conhecimento do investigador. Assim, pode haver inimeros tipos de
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pesquisa; no entanto, o autor deixa de lado as diversas classificacOes existentes para focar-se
apenas em uma: a que classifica considerando o procedimento geral que é utilizado na forma

de investigar o problema.

e Pesquisa bibliografica: se desenvolve tentando explicar um problema a partir das
referéncias teoricas publicadas em livros ou obras congéneres. O objetivo desse tipo
de pesquisa € conhecer e analisar as principais contribuicfes teoricas existentes sobre
um determinado assunto, tema ou problema.

e Pesquisa experimental: procura analisar o problema manipulando os possiveis fatores,
as variaveis, que se referem ao fendmeno observado, de acordo com as hipoteses
levantadas. Nesse tipo de pesquisa a manipulacdo das variaveis proporciona o estudo
da relagdo entre causas e efeitos de um determinado fenémeno, podendo o
investigador controlar a dosagem da quantidade ou qualidade dessas relacées.

e Pesquisa descritiva: estuda as relacdes entre duas ou mais variaveis de um fenbmeno
sem manipula-las. A pesquisa experimental cria propositalmente uma situacdo ou
condicdes especificas para realizar o experimento; a descritiva tenta localizar situacdes
ou condicOes existentes, espontaneas, no seu “habitat” natural, constatando e
avaliando o tipo de relacéo.

A partir das definicdes de pesquisa propostas por Koche (1978) e tendo em vista 0
seguinte problema: que tarefas de producéo escrita da aula presencial de LE, adaptéaveis aos
ambientes digitais, facilitam a construcdo do conhecimento de forma interativa e
colaborativa com uma utilizacdo plena e eficiente dos recursos digitais? optamos pelo
método de Pesquisa Bibliografica, juntamente com a complementacdo de um estudo de
campo, com o proposito de apresentar contribui¢fes ja existentes na area de tecnologia na
educacdo, ou seja, tarefas ja realizadas e produzidas com a utilizacdo da web nas aulas de
lingua estrangeira, mas que ainda sdo pouco (ou nada) conhecidas no contexto no qual me
insiro: comunidade das Letras da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Para analise
das diferentes tarefas e ferramentas aplicadas, nos baseamos nos quadros que seguem nas
paginas a seguir. Ressaltamos que as ferramentas analisadas neste trabalho foram escolhidas
conforme os resultados encontrados na pesquisa bibliografica; no entanto, ha outras
ferramentas digitais que podem ser utilizadas com 0 mesmo intuito: construir o conhecimento

em conjunto.



5.1 COLETA DE DADOS

20

Apds uma revisdo na literatura de monografias, dissertacbes e teses na area de

Linguistica Aplicada e na area de Informatica na Educacdo, levantamos os seguintes dados:

Autor(a)

Descricao de Tarefa

Plataformas/Ferramenta(s)

digitais utilizadas

Eunice Polonia (2003)

Entre outras, 0s

alunos  receberam  dois
tipos de tarefa ja testadas
presencialmente por
Swain: a)

Dictogloss — os alunos
escutam um trecho de
dialogo SO fazendo
anotacOes de
palavras-chave. A partir

dessas palavras-chave, que

deverdo ser enviadas ao

Weblog,

0S alunos tentam
reconstituir em  grupo,
através do Forum, o

dialogo gerador. b) Contar
uma Historia em
Quadrinhos — A partir das
imagens de uma histdria
em quadrinhos,

eles devem construir uma

historia no Férum.

TEDAL - Projeto de Tecnologias
de Educacdo a Distancia para
Artes e Linguas
(http://pet.inf.ufrgs.br/tedal4ever)
MySQL (banco de dados)

Weblog — diério da web (blog)
Webfolio -

permite ao aluno expor

Ferramenta que
suas
pesquisas e produgdes em um
espaco aberto aos colegas e
professor(a), compartilhando-as
para novas idéias e
questionamentos voltados para
um trabalho cooperativo.

Equitext — Constitui-se numa
ferramenta de escrita colaborativa
na Web (groupware).

Chat (Bate-papo) — Ferramenta
para o0 diadlogo simultaneo,
digitado, de varias pessoas

em conexao sincrona.

Férum — Espaco para troca de
questdes, sugestdo de topicos e
desafios pelo(a)

professor(a) aos alunos e pelos

alunos aos colegas ou destes ao
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professor.

Agenda — Espaco para redacdo
do(a)
destinado a proposta de

exclusiva professor(a)

organizagdo das tarefas de cada

etapa.

Ingrid Broch (2008)

Club

Webwriters: criagdo de um

projeto  Drama
roteiro de peca teatral,
possibilitando 0
desenvolvimento da leitura
e escrita em lingua inglesa,
em um modelo pedagdgico
que se utiliza do teatro para
estabelecer estratégias de
composicao de
personagens, de intencdes,
de dramaturgia e da
internet atraves da criagcdo
de comunidades virtuais
que estimulam e
promovem a colaboracdo,
em que saberes individuais
séo valorizados e
contribuem para a

construcdo coletiva.

ALED —Aprendizagem de
Linguas estrangeiras a Distancia
(ambiente virtual de

aprendizagem)www.ufrgs.br/aled

Equitext — Constitui-se numa
ferramenta de escrita colaborativa
na Web (groupware).

http://equitext.pgie.ufrgs.br

Patricia Costa

preparacéo)

(em

Reescritura de textos em
LE, alunos de um curso de
graduacdo em Letras, em
uma disciplina a distancia,
realizam, em meio virtual,

corre¢des e reformulagGes

ETC (Editor de texto coletivo
desenvolvido pelo NUTED -
Nucleo de Tecnologia Digital
aplicada a Educacdo - da
do Rio

Grande do Sul, coordenado pela

Universidade Federal
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sincronas em pares, assim | Proff  Dr®  Patricia  Behar).

como correcOes e | http://www.nuted.edu.ufrgs.br/etc/

reformulacbes assincronas
a fim de se discutir o
processo de reformulagéo
cooperativa de  textos

escritos.

5.2 DESCRICAO DAS PLATAFORMAS E FERRAMENTAS DIGITAIS

TEDAL - Projeto de Tecnologias de Educacao a Distancia para Artes e Linguas. O site possui
em seu modelo mais basico um médulo que possibilita cadastrar os alunos e professores para
que estes possam conhecer as funcionalidades do sistema. Entretanto, em uma segunda etapa
do uso, ha a necessidade de professores e alunos terem um vinculo com algum curso para
poderem interagir no ambiente. Esse vinculo é efetivado através de uma requisicdo de
matricula, feita pelo usuario ja cadastrado no ambiente TEDAL. Apos o referido sujeito ter
sido autenticado e ter seu acesso validado pelo banco de dados, este pode requerer inscrigdo
em algum curso de seu interesse. Essa requisi¢do, por sua vez, é visualizada pelo professor,
que pode autorizar ou ndo o ingresso do aluno dentro de sua disciplina. Uma vez a requisi¢do
aceita, 0 usuario adquire um vinculo com o curso que esta sendo dado e tem acesso aquela
parte do ambiente. O modelo de curso adotado permite que cada um deles possa ser dirigido
por um ou mais professores cadastrados e possua tantos alunos quanto forem determinados. O
ambiente apresenta uma interface consideravelmente intuitiva, a partir de uma lista de acoes
gue o usuario do sistema pode desempenhar baseado em seus privilégios. Os privilégios sdo
estabelecidos a partir da politica pré-configurada do sistema que distingue entre visitantes,
alunos, professores e administradores. Além de todas as funcionalidades de cadastramento
envolvendo senha e identificacdo de usuarios, o sistema também exibe outras funcionalidades
gue auxiliam no dialogo aluno-aluno-professor-aluno, disponibilizadas em forma de

ferramentas do ambiente. Atualmente, essa plataforma se encontra indisponivel.

Ferramentas e tarefas basicas do TEDAL — Weblog: espaco para tentar acompanhar 0s
processos individuais mais subjetivos de cada aprendiz; Café: espaco para comunicacao
espontanea e livre entre os alunos em forma de recados escritos; Webfolio: ferramenta que

permite ao aluno expor suas pesquisas e producdes em um espaco aberto aos colegas e
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professor(a); Equitext: ferramenta de escrita colaborativa na Web (groupware); C-Map:
abreviatura de Concept Map, ou Mapa Conceitual, que é um diagrama no qual 0s conceitos-
chave estdo centralizados e ligados a grupos de outros conceitos relacionados por meio de
flechas ou linhas; 1CQ (I seek you): ferramenta para comunicacgdo instantanea um-a-um entre
os membros do grupo; Chat (bate-papo): ferramenta para o didlogo simultaneo, digitado, de
varias pessoas em conexdo sincrona; Guessing Game: adaptacdo a Web de um jogo de
adivinhacdo da identidade real dos participantes (jogo das 20 perguntas); FOrum: espaco para
troca de questles, sugestdo de tdpicos e desafios pelo(a) professor(a) aos alunos e pelos
alunos aos colegas ou destes ao professor; Agenda: espaco para redacdo exclusiva do(a)
professor(a) destinado a proposta de organizacdo das tarefas de cada etapa; Writing: espaco
com formularios prontos para criacdo de paginas pessoais na Web para o aluno que ndo
conhecer a linguagem HTML; Listening: habilidade com o conteddo apresentado com
formato fechado: um didlogo gravado entre personagens que vivem uma situacdo social de
encontro que serve de modelo basico para uma interacdo em uma situacdo de primeiros
contatos sociais e para geracdo de situacdes co-relacionadas; Reading: espaco para

compreensdo de textos.

ALED - Aprendizagem de Linguas estrangeiras a Distancia. Assim como o TEDAL, € um
ambiente virtual de aprendizagem (AVA), uma plataforma desenvolvida para dar suporte ao
ensino e aprendizagem presencial, semipresencial ou a distancia. Seu acesso é reservado e via
Internet. O AVA disponibiliza materiais, recursos, informac6es e ferramentas para a interacdo
sincrona e assincrona entre alunos e professores. Apds o cadastro, o aluno tem acesso a

diversas ferramentas.

Ferramentas do ALED - Chat: local para comunicacdo sincrona; Writing: espago em que o
aluno escreve o seu perfil, que é compartilhado com os demais participantes; Blog: espaco
reservado para a expressao pessoal dos alunos sobre suas preocupacfes especificas ou
impressdes pessoais em uma linha de comunicacdo privada direta com o professor; Acervo:
local onde tanto professor como alunos colocam materiais pesquisados por eles para auxiliar
na realizacao da tarefa, como leituras. Funciona como uma biblioteca digital; Café: local para
conversas sobre assuntos que nao dizem respeito aos contetdos abordados em aula; Agenda:
local onde o professor disponibiliza o que € para ser feito pelos alunos; Editor: ferramenta
que permite a criagdo colaborativa de hiperlinks em textos pré-existentes; EquiText: um link

para o editor colaborativo EquiText; Webfolio: local onde o aluno coloca toda a sua
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producdo, que fica visivel para todos; Forum: espaco para discussdes de topicos propostos
para desenvolvimento dos contetdos da disciplina, que se caracteriza pela constituicdo de
uma memdria coletiva, podendo ser assincrona (interacdo em tempos diferentes) ou ainda,

sincrona (interacdo em tempo real).

Equitext - ferramenta de escrita colaborativa na Web disponivel em link de acesso nas duas
plataformas vistas anteriormente (TEDAL E ALED). O nome EquiText originou-se de: Equi
= equipe e Text= Texto. A ferramenta propicia que participantes, previamente cadastrados,
criem textos em conjunto, ou seja, que todos possam expressar as suas idéias na tela do
computador. O conceito utilizado na criacdo do texto é de 'paragrafos’, que pode ser uma
linha, um titulo ou varias linhas. No menu desta ferramenta € possivel visualizar o Texto
Final, assim como visualizar todo o processo de construcdo de texto ao clicarmos em

Historico.

ETC - Editor de texto coletivo desenvolvido pelo NUTED — Nucleo de Tecnologia Digital
aplicada a Educagdo (UFRGS). A primeira versdo do ETC comecou a ser desenvolvida no
inicio de 2002 com o objetivo de melhorar o trabalho de escrita coletiva. A necessidade deste
ambiente surgiu a partir das dificuldades observadas na elaboracdo de textos em grupo,
principalmente quando realizados a distancia por meio da Internet. Em 2005 iniciou-se a
constru¢cdo da nova versdo do ETC. Nesta foram feitos aperfeicoamentos quanto as
funcionalidades oferecidas e aos recursos de seu banco de dados’. Tela Inicial: E a primeira
tela que aparece ao se logar no sistema. Nesta tela encontram-se funcionalidades auxiliares
(Dados Pessoais, Biblioteca, Forum) e funcionalidades proprias da pagina inicial (Meus
documentos, Criacdo de pastas e textos, Configuracbes e Propriedades); Biblioteca:
Ferramenta utilizada para inserir e buscar materiais de apoio ou de contetdo da disciplina
(arquivos com videos, textos, trabalhos e links para paginas da internet); Forum:
disponibilizado para todos os usuarios, € possivel criar topicos para debate e responder a
topicos ja existentes; Enviar Mensagem: podem-se enviar mensagens para todos 0s contatos
das pastas e dos grupos. Essas mensagens serdo enviadas para o email de cada participante;
Comunicador: espaco para conversar simultaneamente com o0s participantes que estdo

editando o texto ao mesmo tempo.

> Informac@es disponiveis em http://www.nuted.edu.ufrgs.br/nuted/projeto_etc.html.
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5.3 ANALISE DE DADOS CONFORME A DEFINICAO DE TAREFA DE NUNAN
(1989) E SEUS COMPONENTES

O objetivo geral de todas as tarefas propostas pelas autoras é o desenvolvimento da

habilidade escrita em lingua inglesa.

POLONIA (2003) BROCH (2008) | COSTA (em
preparacéo)
Atividades | Dictogloss e contar uma histdria em | Escrita do | Edicao e
quadrinhos através do weblog. roteiro para | reformulacéo
peca de teatro. | de textos
escritos em
inglés.

Objetivo Tarefa 1 - Reconstruir o dialogo ouvido | Criar um roteiro Reescrever

Especifico | a partir das palavras-chave. Tarefa 2 — | de peca teatral textos em
Construir uma histéria a partir de | em lingua lingua inglesa.
quadrinhos. inglesa.

Insumos Tarefa 1 Dictogloss - os alunos escutam | Leitura de uma | Leitura de
um trecho de didlogo sé fazendo | obra  classica | textos de
anotacOes de palavras-chave. adaptada exemplo  dos
Tarefa 2 Historia em quadrinhos - | (exemplo:  Os | géneros,

visualizacdo de imagens de uma historia

em quadrinhos.

Trés

Mosqueteiros)

resenha critica
de
cinema/seriado
e fanfiction
(Género textual
que engloba
textos escritos
por fas de
icones culturais
populares e
midiaticos).
(BLACK, 2007
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apud COSTA,

em preparacao)

Papel do Orientador e mediador de | Orientador e | Orientador e
professor aprendizagem. mediador  de | mediador  de
aprendizagem. | aprendizagem.
Papel dos | Autores, investigadores autdnomos e | Autores, Autores,
alunos colaboradores ativos. investigadores | investigadores
autbnomos e | autbnomos e
colaboradores | colaboradores
ativos. ativos.
Contexto Presencial: Encontros periédicosno | Um grupo de | Turma

Laboratorio de Informéatica com os
bolsistas desenvolvedores do
ambiente (alunos de graduacédo/
bolsistas PET -1. Informética da
UFRGS) , com alunos do Ensino
Médio do Colégio de Aplicacdo da
UFRGS e com bolsistas do projeto
Escola, Conectividade e Sociedade
da
Informac&o/LEC/SMED/BNDES.
As  demais

atividades  foram

realizadas a distancia.

dezoito alunos
do 3° ano do
Médio
do Colégio de

Ensino

Aplicagdo. Os
alunos
trabalharam em
duplas
presencialmente
e a distancia,
tendo cada um
escolhido a sua
dupla.

semipresencial
de Graduacéo
do curso de
Letras na
Universidade

Federal do Rio
Grande do Sul

Analisando as tarefas, podemos refletir sobre alguns pontos positivos e negativos do

uso da tecnologia na aprendizagem de LE:

ASPECTOS POSITIVOS:

Maior iniciativa e autonomia do aluno

Maior interacdo aluno-aluno

Sentimento de comunidade, busca de solug¢des de problemas em conjunto

Livre expressao de opinides, sentimentos e questionamentos
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e Construcdo do sentido e uso da lingua

Ao utilizarem um ambiente de aprendizagem virtual e suas ferramentas digitais na
realizacdo de tarefas para o ensino de LE, as professoras-autoras colocam os alunos no centro
do processo de aprendizagem, isto €, o desenvolvimento das habilidades linguisticas é de
controle do aluno. Este desenvolvimento se da em conjunto, a medida que a interacdo entre
pares com diferentes conhecimentos de LE e de mundo ocorre durante a evolugéo da tarefa a
ser realizada. O processo de interacdo ndo é visto somente como um momento em que 0
parceiro de mais conhecimento de LE ajuda o de menos conhecimento, mas também como
momentos de constru¢do conjunta em que ambos planejam, tomam decisfes e buscam
solugdes para problemas. Tanto alunos com menor conhecimento como alunos com maior
conhecimento podem potencializar sua aprendizagem em LE, na medida em que um utiliza o
outro como interlocutor de sua reflexao sobre a lingua em relagcéo aqueles conceitos que ainda
ndo estdo bem elaborados e internalizados. A dtica vygotskiana da interagdo é colocada em
pratica, visto que os participantes, além de utilizarem a lingua com um propdsito social
definido, desenvolvem todo o processo de escrita a partir de interagdes sociais. Os alunos
compartilham livremente as suas idéias e reagem a escrita dos participantes do seu grupo no

ambiente virtual de diversas formas, evidenciando pontos de vistas diferentes.

Contrariamente ao que vemos na pratica cotidiana da sala de aula presencial, na qual,
em muitos casos, parte-se de uma proposta linear baseada em uma lista de conteldos que
devem ser transmitidos ao aluno, muitas vezes vistos de forma descontextualizada e destituida
de sentido, as tarefas no ambiente digital, aqui focalizadas, enfatizam o processo, a postura
participativa do aluno, o trabalho coletivo, a constru¢do do conhecimento, a resolucdo de
problemas, entre outras caracteristicas. Diferente do que acontece em muitos trabalhos em
grupo presenciais, em que um dos participantes tem em seu poder a caneta e, muitas vezes,
assume uma postura autoritaria de escrever ou ndo a idéia do seu par ou grupo de trabalho, a
escrita colaborativa em um ambiente digital é democratica. Além disso, ao contrario do
ambiente presencial em que cada aluno escreve seu texto e interage apenas com o professor
OU Um pequeno grupo, na escrita colaborativa ha a visibilidade dos pensamentos e producdes
de outros participantes, uma vez que todos tém acesso aos textos. Este importante fator
desperta processos cognitivos em fungdo da imediata publicagdo e do contato com a escrita do
outro, visto que a partir do que é exposto, 0 sujeito pode pensar, comparar, refazer e refletir
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sobre o0 uso da lingua em questdo, envolvendo-se no funcionamento da lingua e buscando o

sentido coletivamente, através de um dialogo construtor de conhecimento.

Como vimos anteriormente neste trabalho, a nova geracdo de jovens esta cada vez
mais conectada a tecnologia e familiarizada com diferentes recursos tecnologicos, usufruindo-
se deles para aprender. Vimos, também, que conforme os PCNs, cabe a escola democratizar
seu uso e incluir o aluno digitalmente. Nesse sentido, a utilizacdo da tecnologia nas tarefas
propostas pelas professoras surge, ndo como uma mera inovacao tecnolégica, mas como uma
ferramenta intensificadora da construc¢éo do conhecimento de forma compartilhada e coletiva,

explorando novas formas de aprender.
ASPECTOS NEGATIVOS:

e Estranhamentos, tanto de professores como de alunos, com o processo desenvolvido em

ambiente digital

Infelizmente, ainda h& certa desconfianca quanto ao uso da tecnologia em sala de
aula. Talvez isso se dé ao fato dos professores ndo se sentirem preparados para lidar com esse
tipo de recurso. A educacdo via internet em ambientes virtuais requer, tanto de alunos como
de professores provenientes da escola presencial, uma reaprendizagem em relacdo ao uso de

ferramentas digitais e ao novo método de ensino.

Outro fator a ser considerado € o formato das aulas a que os alunos estdo habituados.
Assim como em outras aulas, nas de linguas estrangeiras ndo ocorre qualquer tipo de
favorecimento ao raciocinio analitico da lingua em producdo pelo aluno. A postura
cooperativa reflexiva ndo faz parte do sistema educativo em geral e surge como uma novidade

completa para os alunos.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi apresentar e refletir sobre algumas tarefas baseadas na
web que focam em uma das habilidades trabalhadas em sala de aula: a escrita. Apresentamos
a visdo de ensino-aprendizagem vygotskiana da interacdo social, complementada pela teoria
do “dialogo construtor” de Swain. Discutimos o papel do computador e da internet na sala de
aula e no ensino de lingua estrangeira. Refletimos, sob diversos angulos, o conceito de tarefas

comunicativas e adotamos a visdao de Nunan sobre o tema. Por ultimo, apresentamos e
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analisamos trés tarefas comunicativas que utilizam ferramentas digitais, como editores de

textos colaborativos, para auxiliar o ensino de uma lingua estrangeira.

Apontariamos como principais resultados deste trabalho a relevancia da interacdo
social no processo de aprendizagem de uma lingua estrangeira e a formacao de um aluno mais
autdbnomo e participativo. A construcdo do conhecimento, nesse sentido, se da de forma
coletiva, favorecendo o aprendizado entre individuos com diferentes niveis de conhecimento
de lingua estrangeira e tornando-o mais significativo. Ao professor cabe a tarefa de auxiliar,
ndo exercendo a fungdo de corretor, ditador ou controlador, mas de orientador, aceitando
escolhas sobre o tema e a organizacdo do texto. Ele ndo interfere diretamente na escrita do
grupo. Por outro lado, sempre que o aluno solicita ajuda, ele oferece condi¢des para que o
mesmo reformule a sua escrita, atraveés de estratégias que levam o aluno a refletir e investigar

seus proprios erros.

Nesse sentido, a utilizacdo das ferramentas digitais favorece o raciocinio analitico da
lingua em producdo pelo aluno. A postura cooperativa reflexiva nesses tipos de tarefas
analisadas faz com que o uso da tecnologia va além das comuns funcionalidades que
conhecemos. O que ocorre é uma otimizacdo do aprendizado, ou seja, 0 aproveitamento da
atividade € maior do que na sala de aula presencial, uma vez que o aluno controla o que
aprende e reflete sobre seu préoprio aprendizado a partir das interagcdes sociais. Nos exemplos
que apresentamos neste trabalho, as professoras e os alunos se beneficiam do uso da
tecnologia no contexto escolar e, além disso, desafiam a visdo tradicional do ensino
hierarquico, no qual um aprende e o0 outro ensina, pois no ambiente digital todos constroem o

conhecimento juntos.

Com este trabalho, esperamos contribuir para a discussdao a respeito do uso de
tecnologias na sala de aula, bem como incentivar sua utilizagdo por outros professores que,
assim como n@s, acreditam que é possivel desenvolver um trabalho sério e comprometido
utilizando-se de um ambiente digital na sala de aula. Existem varias iniciativas do governo
federal, de ONGs e de empresas que trabalham para promover a incluséo digital, oferecendo
centros equipados e cursos em periferias, gratuitamente. Para que o uso da tecnologia nas
escolas efetivamente ocorra, deve-se oferecer mais cursos de aperfeicoamento e reciclagem de
professores, mostrando os beneficios e vantagens do uso da tecnologia no ensino e mostrando
também que os alunos tém seu interesse despertado por elementos que fazem parte do seu dia-

a-dia (como computadores) e, mais do que isso, da sua forma de se comunicar, entender e
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interagir com o mundo moderno em que vivemos. Muitas pesquisas cientificas foram e
continuam a ser realizadas nessa area, mostrando resultados comprovados e eficientes quanto
ao uso da tecnologia na educacdo, portanto, este trabalho é apenas uma pequena amostra do

que ja foi realizado.

Ao repensarmos nossa pratica como professores, devemos considerar todos o0s
recursos que podem facilitar o aprendizado de nossos alunos, visto que “a mais nova das
linguagens, a Informatica, faz parte do cotidiano e do mundo do trabalho. Vive-se 0 mundo da
parabdlica, dos sistemas digitais, dos satélites, da telecomunicacdo. Conviver com todas as
possibilidades que a tecnologia oferece é mais que uma necessidade, € um direito social”
(PCN, 2000, p.13).
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Tépicos para ENSINO DE LENGUA, LIT. E TECNOLOGIA 2009

B8 apLicacoEs

S 30/06/2008 &= 15:07:59
E:RSRAMENTAS EUNICE POLONIA 25 nor ELAINE PEREIRA
UTILIZADAS
Bicanto 28/06/2009 as 21:54:02
IEXTO as 21:54:
il EUNICE POLONIA 5 aor ELAINE PERETRA
REFLEXOES?
B8 vamos 5

Vamos 28/06/2009 as 21:52:25
conecar 3 EUNICE POLONIA 12 por ELAINE PEREIRA

LARIRSA COELING & 23/06/2009 3s 15:06:33

por ELAINE PEREIRA
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