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O Brasil ¢ um pais repleto de oportunidades Entrepreneurship Monitor (GEM), apresen-

e desafios a serem resolvidos. E nesse cenario tada em 2015, a taxa de empreendedorismo
que o empreendedorismo tem se destacado no pais alcangou o maior indice dos tltimos
e, nos ultimos anos, vem crescendo de forma 14 anos, chegando a quase 40%. Este numero
exponencial. Conforme revela a pesquisa Global reforga o interesse por parte dos brasileiros no
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empreendedorismo, tornando-se uma alternativa
em meio a crise econdmica atual do Brasil.

Neste sentido, é primordial ampliar os esforgos

na educacao e capacitagao dos empreendedores.
Conforme dados da pesquisa “Empreende-
dorismo nas Universidades Brasileiras 2016,
realizada pela Endeavor, a universidade tem um
papel primordial na potencializa¢io e inspiragao
quanto ao empreendedorismo, o sonho grande e a
inovagdo nos alunos.

Porém, a realidade das universidades brasileiras
esta distante deste papel, havendo uma discre-
pancia na percepg¢ao dos alunos e professores
sobre o papel das institui¢des universitarias; 65%
dos professores estdo satisfeitos com as iniciativas
de empreendedorismo, contra apenas 36% dos
alunos (ENDEAVOR, 2016).

Assim, estes dados revelam que as universidades
tém um grande desafio pela frente, e a UFRGS,
consciente do seu papel na formagdo dos empre-
endedores, aposta na educa¢ido empreendedora
atrelada a formagdo académica dos alunos, ofere-
cendo varias agdes que desenvolvam o espirito
empreendedor e solugdes inovadoras para os
desafios da sociedade.

De maneira a contribuir com as estratégias da
UFRGS em relacio a disseminac¢do da educacio
empreendedora, a Secretaria de Desenvolvimento
Tecnoldgico (SEDETEC), em parceria com o
Parque Cientifico e Tecnoldgico, criou o Nucleo
de Empreendedorismo Inovador, composto por
um grupo de professores e técnicos-administra-
tivos multidisciplinares, oriundos de diferentes
unidades, no intuito de desenvolver a¢des em prol
da cultura empreendedora. Uma dessas agdes,
intitulada Laboratério de Empreendedorismo, é
uma atividade de extensédo oferecida aos estu-
dantes de graduacao da Universidade, que tem
como foco o autoconhecimento, as caracteristicas
do perfil empreendedor, a percepgio e concreti-
zagdo de oportunidades de negocios, e o desen-
volvimento de ideias inovadoras.

Trajetdria do Empreendedorismo na UFRGS

A UFRGS tem estimulado a educagido empreen-
dedora como forma de promocéo da interagdo
com a sociedade e da agregacao de conhecimento
empreendedor na formag¢ao académica, tanto de
docentes quanto de discentes. Muitas dessas agoes
sio realizadas de forma transversal, coordenadas
pela SEDETEC, entre elas o Ntcleo de Inovagédo
Tecnoldgica (NIT), e pelo Parque Cientifico e
Tecnoldgico da Instituicao.

A SEDETEC foi criada em outubro de 2000, dire-
tamente subordinada a Reitoria da UFRGS, tendo
como objetivo fornecer a sociedade as condigoes
necessarias a valorizagdo e transferéncia do
conhecimento cientifico e tecnoldgico gerado pela
Institui¢ao. Sua criagdo decorreu da necessidade
de um gerenciamento mais efetivo e especializado
das agoes desenvolvidas pela Universidade, no
campo do desenvolvimento tecnoldgico.

Dentre as acoes desenvolvidas, a SEDETEC
promove a Maratona de Empreendedorismo da
UFRGS, que é um curso de extensao realizado ha
16 anos, voltado a capacitagao empreendedora,
elaboracdo de projetos de startup, ampliagao do
networking, e busca pela transformagao de ideias
em empreendimentos viaveis e inovadores. O
curso é aberto a comunidade em geral, sendo
ofertado anualmente, nas modalidades presencial
e a distancia.

No ano de 2009, foi criado o Parque Cientifico e
Tecnologico da UFRGS, consistindo num dérgao
especial da Universidade, com os objetivos de
estruturar o sistema de inovagédo tecnoldgica ja
existente, expandir sua atuagdo através da dispo-
nibiliza¢ao de estrutura fisica e terreno exclusivos
para atividades de inovagdo em parceria com
empresas, além de permitir maior eficiéncia aos
servigos tecnologicos oferecidos pela Universi-
dade a sociedade.

A Rede de Incubadoras Tecnologicas (REINTEC),
que antes era um dos setores da SEDETEC, hoje
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esta vinculada ao Parque Cientifico e Tecnolédgico
da UFRGS. A Rede fornece apoio para o melhor
desenvolvimento das atividades ligadas a admi-
nistracdo das incubadoras; objetiva a melhoria
dos resultados das empresas incubadas; promove
a associagdo a redes de apoio nacional; promove
a divulga¢do de mecanismos de captagdo de
recursos para as incubadoras e incubados, indi-
cando fontes e meios para a captagdo. Além disso,
a REINTEC busca o desenvolvimento da cultura
empreendedora na Universidade e a melhoria das
empresas graduadas.

O Nucleo de Empreendedorismo Inovador,
criado em 2012 pela SEDETEC e pelo Parque

da UFRGS, tem como objetivo despertar a
cultura do empreendedorismo e da inovacgao
entre estudantes da Universidade, e capacitar
multiplicadores (docentes e servidores técnico-
-administrativos) na area de educacdo empreen-
dedora. Esse grupo tem como maior motivagao
a introdugdo da cultura empreendedora na
comunidade académica da UFRGS, em uma
primeira etapa para os estudantes de graduacao,
abrangendo as diversas dreas do conhecimento.
O intuito é proporcionar aos discentes o contato
com a area de empreendedorismo para que esses
percebam a importancia da busca da exceléncia
em suas respectivas formaqc")es, estando atentos a

descoberta de oportunidades de negdcios.

Laboratdrio de Empreendedorismo

Uma das agdes desenvolvidas pelo Nucleo, intitu-
lada Laboratorio de Empreendedorismo, teve suas
duas edig¢des realizadas nas Semanas Acadé-
micas da UFRGS, em outubro de 2013 e 2014.

O Laboratério tem como objetivos introduzir

a cultura empreendedora no meio académico;
incentivar o compartilhamento de experiéncias;
provocar confrontos de praticas académicas com
praticas empreendedoras, e despertar o interesse
do participante pela cultura empreendedora,
sendo este capaz de se conhecer e desenvolver

sua capacidade de empreender, aprendendo a
identificar oportunidades, e a condigdo de criar
um novo negdcio. Baseado na interdisciplinari-
dade, representada pelas diversas formagdes, esta
acdo visa a conscientizar os participantes, de que
habilidades complementares agregadas qualificam
acdes empreendedoras e estimulam a inovagéo.

Na primeira edi¢do do Laboratério de Empre-
endedorismo, 86 alunos da UFRGS se inscre-
veram, 30 foram selecionados e 27 concluiram

o curso. Ja na segunda edi¢do do curso, 138
alunos da Universidade se inscreveram, 31 foram

Figura 1- Integrantes do 1° Laboratério de Empreendedorismo na UFRGS



selecionados e 26 concluiram o curso.

Por ser transversal a todas as dreas de conheci-
mento, as duas edi¢oes abrangeram participantes
de diversas dreas de formagdo académica, alcan-
¢ando 22 cursos na segunda edigao.

Dimensoes do Laboratorio de
Empreendedorismo

O Laboratério de Empreendedorismo envolve
dinamicas, trabalhos de preparacio e a¢des orien-
tadas, visando a despertar nos participantes um
espirito combinado de engajamento, confianga,
criacio, trabalho, respeito e pratica. Os conte-
udos desenvolvidos envolvem duas dimensdes: a
comportamental e a tecnoldgica.

A dimensao comportamental diz respeito a
motiva¢do do empreendedor, podendo ser
concretizada e promovida através da metodologia
do Design Thinking, desenvolvida por Tim Brown
(2008) como uma abordagem centrada no aspecto
humano, destinando-se a resolver problemas e
ajudar pessoas e organizagoes a serem inovadoras
e criativas. E um conjunto de métodos e processos
para a abordagem de problemas. A metodologia

¢ muito usada em processos criativos de solu¢ido
de problemas, que visam a elevar o nivel de
inovagao. O processo passa pelas fases de infor-
magao, andlise e proposta de solugao.

O Design Thinking procura unir diversas pers-
pectivas de solu¢ao de problema, priorizando o
trabalho colaborativo e multidisciplinar. Resu-
midamente, a metodologia se propde a debater
com relagdo a uma temadtica, e apds, feito este
processo, indicar o pensamento para a criacio e

o desenvolvimento de novas ideias, inovagéo de
processos e produtos. O processo colaborativo
entre os diversos participantes durante a aplicacao
da metodologia ¢ imprescindivel.

Na dimensao tecnoldgica sao trabalhados
aspectos de Inovagio, Planejamento Estratégico,

Modelo de Negécios e Plano de Negdcios. Por
fim, a metodologia de apresentagao de um Pitch’
completa a instrumentalizagdo para apresentar os
projetos a uma banca examinadora.

E importante identificar quais sdo as diferengas
entre invencao e inovagao. Segundo Betz apud
Barbieri (1999), a inovagao comeg¢a como
invengdo, uma ideia de como fazer alguma coisa.
Assim, como processo, a inovagao tecnolégica
envolve diferentes agentes e diferentes etapas,
sendo a invengao apenas uma delas, embora
nem toda invencao se transforme em inovagao
por diferentes motivos - seja por ndo estar bem
desenvolvida do ponto de vista técnico, seja por
ndo atender as necessidades de mercado.

A estratégia pode ser considerada uma arte de
aplicar com eficdcia os recursos de que se dispoe,
ou de explorar as condi¢des favoraveis de que
porventura se desfrute, visando ao alcance de
determinados objetivos. Para obter sucesso com
as estratégias de inovagdo, Sutton (2003) aponta
que as empresas precisam explorar novos proce-
dimentos e tecnologias para satisfazer a demanda
do consumidor, ganhar vantagem sobre seus
concorrentes ou para nao perder o ritmo. Para
mirar o longo prazo, ¢ preciso pensar em estra-
tégia. A gestao estratégica compreende quatro
etapas sistémicas e interligadas: (I) defini¢do da
estratégia; (II) planejamento; (III) agao e (IV)
avaliacdo de desempenho.

A defini¢do da estratégia diz respeito a forma
como a empresa propde o seu valor, compreen-
dendo a defini¢do de seus valores, missdo, visdo
e modelo de gestao. A formalizagdo da proposta
de valor serve de guia para as proximas etapas da
gestio estratégica.

A etapa de planejamento diz respeito a organi-
zagdo dos recursos para o alcance de seus obje-
tivos, definidos na etapa anterior. O planejamento
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da empresa deve ser elaborado nos trés niveis

de decisoes: estratégico, tatico e operacional.
Deve haver indicadores para o acompanhamento
do que foi proposto. A analise SWOT é uma
ferramenta utilizada para fazer analise ambiental,
sendo a base da gestao e do planejamento estra-
tégico numa empresa ou institui¢ao. Pode ser
utilizada para qualquer tipo de analise de cenario.
Destina-se a posicionar ou verificar a posi¢ao
estratégica da empresa no ambiente em questao.
Essas analises de cendrio se dividem em ambiente
interno (forgas e fraquezas) e ambiente externo
(oportunidades e ameagas).

A terceira etapa da gestdo estratégica é a agdo

que representa, justamente, a otimiza¢ao dos
recursos, o colocar em pratica, alinhado ao que se
propos nas etapas anteriores. Por fim, a avaliagdo
de desempenho compreende a verificagdo de que
houve alinhamento dos esforgos, garantindo os
resultados planejados. Para isto, é preciso estarem
bem definidos os indicadores e um sistema
eficiente de informagdes.

Os dltimos aspectos considerados na dimenséo
tecnologica sao o modelo de negdcio e o plano
de negdcio. Os dois sdo técnicas complemen-
tares, mas com caracteristicas diferenciadas.

Um modelo é a representacdo ou interpretacao
simplificada da realidade, algo que tenta mostrar
de uma forma simples. O modelo de negdcio é

a explica¢ao de como a empresa funciona e cria
valor, ou seja, como a empresa fara dinheiro,
qual sera ou qual é o modelo de receita, e como
as varias areas e processos de negdcio se rela-
cionam, para atingir o objetivo de fazer com que a
empresa funcione, gerando valor aos clientes.

O método Business Model Canvas foi desen-
volvido por Alexander Osterwalder, expert em
Modelos de Negdcios. Segundo Osterwalder e
Pigneur (2010), um modelo de negdcios descreve
os fundamentos de como uma organizagao cria,
entrega e captura valor. O modelo de negdcios
Canvas é composto de 9 (nove) blocos, que,
juntos, descrevem as principais partes de um

negdcio.

O desenvolvimento de um plano de negécios
estruturado ajuda a delinear e a entender em
detalhes o modelo de neg6cio de uma empresa.

O plano de negdcios mostrara os custos e as
despesas do negocio, o investimento inicial, a
maxima necessidade de recursos para colocar a
empresa em operacao, a estratégia de crescimento,
de marketing e vendas, bem como a projegao de
receita e o lucro para os préximos anos.

Metodologia do Laboratorio de
Empreendedorismo

As duas edicoes do Laboratdrio de Empreende-
dorismo na UFRGS foram realizadas durante

as Semanas Académicas da Universidade, no
segundo semestre de 2013 e 2014, no periodo

da manh3, tendo foco no autoconhecimento,

nas caracteristicas do perfil empreendedor, na
percepgao e concretizagiao de oportunidades

de negdcios, e no desenvolvimento de ideias de
negocio. Os alunos foram divididos em grupos,
formados pelos organizadores, para que cada um
fosse o mais interdisciplinar possivel. Durante

as aulas, cada equipe foi construindo uma ideia
de negocio a partir de um desafio proposto pelo
corpo docente. Na primeira edi¢do do curso, o
desafio foi “Como melhorar a vinda do turista a
Porto Alegre na Copa do Mundo de 2014?”. Ja na
segunda edi¢do a provocagio foi “Como facilitar
a mobilidade da comunidade entre os Campi da
UFRGS?”.

No primeiro dia, trabalhou-se o médulo compor-
tamental, envolvendo o autoconhecimento e as
competéncias do perfil empreendedor. Durante

a introdugéo, os estudantes, apds terem recebido
as boas vindas, foram convidados a participar de
uma dinamica com o objetivo de se apresentarem
aos seus colegas.

Ap0s as apresentagoes, uma dindmica foi desen-
volvida com o objetivo de que cada estudante



identificasse sua caracteristica comportamental
dominante, percebendo o que é “trabalhar na
zona de conforto” e o que significa “sair de sua
zona de conforto”. Os alunos foram desafiados
a identificar as principais caracteristicas do
empreendedor.

A motivacio e a concretiza¢do da dimensio
comportamental foram promovidas através da
metodologia do Design Thinking, no segundo dia.
Diversas ilustragoes da aplicagdo dessa meto-
dologia foram apresentadas através de videos e
exposicao tedrica dos professores. O desafio para
o desenvolvimento de uma proposta de negdcio
foi langado e, ao final desse dia, cada grupo tinha
o embrido do negdcio a ser desenvolvido.

Figura 2 - Trabalho em grupo, desenvolvendo o Design
Thinking

A dimensao tecnoldgica foi desenvolvida durante
o terceiro e quarto encontros. No terceiro dia,

o foco esteve na compreensao dos aspectos de
inovagao versus invengao, estratégias de inovagao
e a utilizagdo da ferramenta da anélise SWOT.
Sempre ap0s a exposicdo teodrica, os alunos eram
desafiados a implementar e complementar seus
projetos, utilizando as ferramentas apresentadas,
o que possibilitava enriquecer o desenvolvimento
dos trabalhos.

No quarto encontro, o ponto principal foi o
desenvolvimento dos contetidos de gestao estra-
tégica, modelo de negdcio e plano de negocios.
Igualmente, os alunos eram incentivados a
complementarem seus projetos, analisando e

propondo melhorias.

Figura 3 - Trabalho em grupo, discutindo o modelo de
negocio

No ultimo encontro, os participantes foram
desafiados a apresentarem um Pitch do projeto.
Eles deveriam fazer essa apresentagdo em cinco
minutos, defendendo o projeto perante uma
banca avaliadora. A banca comentou, questionou
e sugeriu modificagdes relativas a cada projeto
apresentado.

Figura 4 - Apresentacdo do Pitch para banca examinadora

Principais Resultados

A apresentagao dos negdcios criados resultou

na criagdo de cinco servi¢os e um produto na
primeira edigdo do curso, e de trés produtos

e trés servicos na segunda edigdo. A banca
examinadora, composta por representantes de
empresas de investimentos apoiadoras de novos
empreendedores, mostrou interesse nos negocios
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apresentados e elogiou a qualidade e completude
dos projetos. Esses profissionais, sabendo da curta
duragdo do curso, demonstraram sua admira¢éo
frente as propostas apresentadas, as quais, na

sua grande maioria, poderiam ser desenvolvidas
imediatamente com recursos financeiros minimos
e poucas modificagdes sugeridas. Os membros

da banca concluiram que essa experiéncia de
aprendizagem, baseada no compartilhamento de
diversas habilidades, corresponde a um caminho
de sucesso para introduzir a cultura empreen-
dedora na Universidade, local privilegiado, que
concentra conhecimento e é muito propicio a
inovacao.

Discussao e Conclusoes

O Laboratério de Empreendedorismo é uma

acao multidisciplinar, abrangendo participantes
de diversos cursos, o que possibilitou a troca de
conhecimento e a ampliacdo da rede de contatos
entre os alunos e ministrantes do curso. As ativi-
dades desenvolvidas e aplicadas no curso, abor-
daram metodologias atuais da area de educagdo
empreendedora, e, muito além de oportunizarem
o planejamento de ideias de negdcios, focaram no
perfil empreendedor, trabalhando com caracte-
risticas essenciais da sociedade contemporanea,
sendo elas a autonomia, a criatividade, o trabalho
em equipe, o networking, o aprendizado continuo,

Referéncias

entre outras.

A avaliagao dos resultados foi definida através da
participacdo dos alunos nas atividades propostas,
tendo quase 100% de participagao. No término
do curso foi realizada uma avaliagao que buscou
verificar: (1) se as expectativas foram alcanc¢adas;
(2) o que mais chamou aten¢ao no curso; e (3) de
que forma os conhecimentos adquiridos poderao
contribuir na sua trajetoria. A partir da avaliagao
da agédo junto aos participantes foi possivel iden-
tificar trés vertentes: (1) reforcar suas ambicoes
como empreendedor; (2) aumentar suas moti-
vagdes para efetuar o percurso académico; e (3)
valorizar as aprendizagens periféricas previstas
nos seus curriculos.

O interesse dos estudantes pela cultura do empre-
endedorismo foi despertado com o auxilio de
metodologias atuais de educagdo empreendedora,
possibilitando a reflexao sobre suas caracteris-
ticas, e a constru¢do de conhecimento acerca de
conceitos relacionados ao empreendedorismo e

a inovagao. O fato de a educa¢ao empreendedora
estar relacionada a todas as dreas de formagao
propicia que os conhecimentos construidos
durante o curso possam contribuir na trajetéria
dos alunos, oportunizando aos estudantes apli-
carem este saber, em suas caminhadas académica,
profissional e pessoal. <



