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Resumo

O objetivo desse trabalho é compreender a como o adoecimento mental dos
trabalhadores, a luz da Sindrome de Burnout, é tratado pelo Tribunal Regional do
Trabalho da Quarta Regidao (TRT4). Procura-se, pois, em responder o
questionamento de como o TRT4 trata da questdao da saude mental do trabalhador
gaucho. A escolha da Sindrome de Burnout como paradigma revolve ao fato de sua
intima relacdo com a organizacéao do trabalho, vez que é resultado de um meio de
ambiente do trabalho nocivo. Mediante o levantamento jurisprudencial, método
quali-quantitativo, e a interpretacdo dos dados das decisbes que mencionaram o0
termo “Burnout”, pretende-se verificar o contexto dessa meng¢do. O fundamento
tedrico do trabalho € a anélise marxista do Direito e a Psicodindmica do Trabalho. A
escolha dessa se deve ao fato de que € a teoria mais adequada para estudar o
sofrimento decorrente do trabalho; ao passo que a daquela advém de sua
capacidade de explicar a realidade s6cio-econémica sob o prisma do materialismo
histérico. A partir dos dados coletados, foi possivel concluir que o TRT4 ndo se
mostrou eficiente no tratamento das demandas que versam sobre Burnout na
medida que nao observam o preconizado pela Psicodindmica do Trabalho e,
confirmando o estabelecido pela analise marxista do Direito, reproduz a légica do
capital.

Palavras-chave: Burnout. Psicodinamica do trabalho. Metodologia juridica. Direito
do Trabalho. Processo decisorio.



Abstract

The objective of this paper is to understand how the mental iliness of workers, in light
of Burnout Syndrome, is treated by the Regional Labor Court of the Fourth Region
(TRT4). Therefore, this paper seek to answer the question of how the TRT4 deals
with the issue of mental health of gaucho workers. The choice of Burnout Syndrome
as a paradigm revolves to the fact that it is closely related to work organization, since
it is the result of a harmful work environment. Through the jurisprudential survey,
quali-quantitative method, and the interpretation of the data of the decisions that
mentioned the term “Burnout”, is intended to verify the context of this mention. The
theoretical basis of work is the Marxist analysis of law and the psychodynamics of
labor. The choice of this is due to the fact that it is the most appropriate theory to
study the suffering resulting from work; whereas that comes from its ability to explain
socio-economic reality from the perspective of historical materialism. From the
collected data, it was possible to conclude that the TRT4 was not efficient in the
treatment of the Burnout demands as they do not comply with the Labor
Psychodynamics and, confirming the established by the Marxist analysis of the Law,
reproduces the logic of the capital.

Keywords: Burnout, Psychodynamics of work. Legal methodology. Labor law.
Decision making process.
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1 INTRODUCAO

Com o advento da Emenda Constitucional 45/2004, alterou-se o artigo 114
da Constituicao Federal, acarretando na modificagcdo da competéncia da Justica do
Trabalho. A partir de entdo a referida Justica Especializada passou a ser
competente para a analise das lides decorrentes de acidentes e de adoecimento
dos empregados em fungdo de suas atividades laborais, inclusive no tocante ao
adoecimento mental dos trabalhadores.

Em que pese nao se possua dados exatos acerca do numero de individuos
adoecendo em funcao do trabalho, por conta da subnotificacdo dos casos, entende-
se que quando a problematica extrapola o limite da razoabilidade, 0 operario busca
a tutela estatal para a garantia do exercicio de seus direitos, a questdo se
judicializa.

A pesquisa, entdo, visa 0 exame do adoecimento mental em fungdo do
trabalho, diante da crescente incapacitacdo dos trabalhadores brasileiros para suas
atividades laborais em razdo do acometimento por transtornos mentais e
comportamentais. Para tanto, optou-se pela Sindrome de Burnout como caso
embleméatico, em razdo de seu inequivoco nexo de causalidade com a organizacao
do trabalho.

Assim, a pesquisa pretende fazer um exame acerca das decisdes
prolatadas pelos desembargadores do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido
(TRT4), escolhido por se relacionar com a localidade e com o espaco-temporal no
qual a pesquisa foi desenvolvida. Tal levantamento jurisprudencial se revela
importante para examinar o Judicidrio Trabalhista gaucho frente a esses “novos
problemas” — o adoecimento da mé&o de obra ndo sé por ocorréncia de acidentes de
trabalho ou por danos fisicos, mas também pelo agravamento da saude mental dos
obreiros.

Analisou-se as decisbes colegiadas exaradas em sede de andlise de
recursos ordinarios, sob o marco tedrico da Psicodindmica do Trabalho, teoria
desenvolvida pelo psiquiatra francés Christophe Dejours, que possui como objeto de
estudo o sofrimento mental decorrente da organizacéo do trabalho.

Pergunta-se, portanto, como tem o Judiciario Trabalhista gaucho lidado com
a questdo da saude mental do trabalhador, neste caso, a luz da Sindrome de

Burnout, como referido. Dessa maneira, o objetivo desta monografia é investigar
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como o Judiciario Trabalhista gaucho vem respondendo a tal adoecimento mental e,
para, além disso, entender se o poder jurisdicional vem sendo utilizado de forma a
garantir os direitos fundamentais dos trabalhadores, com enfoque no direito a um
meio ambiente de trabalho sadio.

2 A ATUACAO DO ESTADO A PARTIR DA APLICACAO DA TEORIA DOS
DIREITOS FUNDAMENTAIS AO DIREITO DO TRABALHO

Com a criacdo da Organizacao Mundial da Saude (WHO) em 1948, ocorreu
um avanco na conceituacado de saude como direito humano, diante da definicdo, em
sua carta de fundagao, que saude € “um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social, e ndo somente a auséncia de afecgdes ou enfermidades” (WHO,
1948") e a afirmacéo de que “os governos tém responsabilidade pela satide de seus
povos, a qual s6 pode ser cumprida mediante a adogdo de medidas sanitarias e
sociais adequadas” (WHO, 1948).

Ainda, de acordo com a Convencdo n. 155, de 1981, da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT, 1981), a saude do trabalhador “(...) abrange nao s6
a auséncia de afeccao ou de doencgas, mas também os elementos fisicos e mentais
que afetam a saude e estdo diretamente relacionados com a seguranca e a higiene
no trabalho”.

Contudo, ndo obstante tais dispositivos de direito internacional® e nacional
resguardarem a saude do trabalhador, a realidade é que, conforme apuracao
realizada no 1° Boletim Quadrimestral sobre Beneficios por Incapacidade de 2017
(MINISTERIO DA FAZENDA, 2017), que identificou os transtornos mentais e
comportamentais como a terceira causa de incapacidade para o trabalho, é
crescente 0 numero de casos de trabalhadores que desenvolvem doencas
ocupacionais, isto €, desenvolvimento de moléstias em razao do trabalho, na
modalidade de transtornos mentais e comportamentais.

Com efeito, 0 que se observa € a retratacdo do estado de anomia
estabelecido por Durkheim (1999; 2000), visto que existe algo patogénico no tecido
social e, por 6bvio, € o tratamento conferido aos trabalhadores. Nao ha como se

' Do inglés World Health Organization.
2 Ao passo que os tratados s&o internalizados, tais dispositivos internacionais tornam-se nacionais.
Ou seja, um tratado internalizado passa a ser legislagao nacional.
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negar que a légica utilitarista vigente (MENDES; WUNSCH, 2007, p.155; BULLA;
KAEFER, 2003, p. 5), pela qual o trabalhador esta adoecendo em decorréncia do
trabalho e, em vez de receber o suporte necessario, é apartado da coletividade por
perder sua utilidade, sem qualquer consideracao por sua integridade fisica e mental
como ser humano, é algo que necessita urgentemente ser extirpado da sociedade,
considerando que a fragilizacdo da solidariedade de classe acentua a inseguranca,
0 medo e o sofimento (WUNSCH; MENDES, 2015, p. 296). Nesse sentido,
lecionam Mendes e Wiinsch (2011, p. 173):

Por outro lado, a face mais perversa desse modelo estrutural de protecao
social e que nao encontra resposta no ambito da seguridade social esta no
nao asseguramento de direitos para os trabalhadores, que sao descartados
pela légica produtivista do capital. Sdo trabalhadores considerados com
pouca ou sem nenhuma “capacidade Ui’ para o trabalho. Sua
funcionalidade para o capital esta associada a novas exigéncias, que nao
se ajustam ao perfil desse trabalhador. Nesse mesmo lugar estd o
trabalhador com ocorréncia acidente ou doencas relacionadas ao trabalho
ou qualquer outra forma de adoecimento. Sua exclusdo do “mundo do
trabalho” vai além das sequelas decorrentes desses agravos para sua
saude, sendo resultante de marcas socialmente construidas pelo trabalho.
O valor da sua forga de trabalho encontra-se na mesma logica da utilidade
e descartabilidade como qualgquer outra mercadoria que circula no processo
de producéo e de riqueza da sociedade capitalista.

Partindo do pressuposto de que a legislacdo trabalhista e o Judiciario
Trabalhista sdo coniventes com o descaso dos empregadores com a saude e com a
seguranca do trabalhador, corroborando o fato de que o arbitramento de multas e
indenizacdes em valores insignificantes perto do custo de uma reestruturacao das
atividades funcionais (WUNSCH; MENDES, 2011), o que poderia proteger, de fato,
o empregado — como sera melhor desenvolvido nos itens seguintes, cabe investigar
se a Justica Trabalhista do Estado do Rio Grande do Sul se mostra eficaz no
objetivo de proteger a saude do proletario, em especial a mental, utilizando-se, para
isso, a andlise dos casos em que ocorreu 0 acometimento do obreiro pela Sindrome
de Burnout.

Nessa senda, continuam Mendes e Winsch (2011, p. 169) acerca do caréater
individualista que se apoderou da seguridade social no que diz respeito
especialmente ao adoecimento dos trabalhadores como resultante da organizacao

do trabalho:
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O modelo hegemobnico, assentado nos “riscos” socialmente aceitaveis
relacionados ao trabalho, foi sendo legitimado por um estatuto legal que
suplantou o conceito de erro, negligéncia e exploracao do trabalho. O risco
indenizavel ndo questiona o que acarretou o agravo para a saude do
trabalhador, contribuindo para ampliar a naturalizacdo do acidente e do
adoecimento relacionado ao trabalho e sua invisibilizagdo como construcao
sécio-histérica. Dessa forma, esses elementos sdo constitutivos de um
processo que nao reconhece o0 adoecimento como resultante da
organizacdo do trabalho e das condicdbes de vida, tendendo a
individualizagao do fenémeno, em detrimento da sua dimenséao social. Esse
carater de direito individual se constituiu sobre a ldgica securitaria da
protecdo desde o século XIX, atravessando o século XX e
permanecendo,no tempo presente, alheio as mudancas processadas na
esfera do trabalho.

Dessa forma, a pesquisa busca entender como o Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido enfrenta a crescente precarizacdo da saude mental do
trabalhador gaucho, usando como parametro os casos de desenvolvimento da
Sindrome de Burnout, a fim de identificar a fundamentacdo juridica e as
condenacgdes aplicadas. Isto porque conhecer como o Judiciario opera e decide
facilita entender como aciona-lo da melhor forma, de modo a favorecer o0 acesso a
Justica dos trabalhadores acometidos por transtornos mentais em funcdo do
trabalho.

Assim, a pesquisa se alinha ao entendimento de Mendes e Winsch (2011, p.
174) de que a efetivacdo dos direitos sociais trabalhistas necessita da presenca
efetiva do Estado de modo a coibir a forca destrutiva do capitalismo sobre a saude
do trabalhador.

Nessa senda, ressalte-se que a matéria € de tal importdncia que o
constituinte fez questdo de positivar a saide como um direito fundamental social
nos arts. 6° e 196 a 200 e, ainda, consignar que é direito do trabalhador a reducao
dos riscos inerentes ao trabalho, por meio da edicao de normas de saude, higiene e
seguranga em seu art. 7°, inciso XXII. (BRASIL, 1988).

Inclusive, é possivel ver tal preocupacéo através do Parecer da Comissao da
Soberania e dos Direitos e Garantias do Homem e da Mulher (CSDGHM) sobre a
Emenda 00457, proposta por Eduardo Jorge, em primeiro de junho de 1987, ao
Anteprojeto da Subcomissao dos Direitos e Garantias Individuais da Constituicao:
“Propbe que a saude, sem discriminacao, serd assegurada pelo Poder Publico a
toda a populacdo. Trata-se de anseio seguramente unanime no Pais. A
oportunidade a todos de terem vida saudavel é objetivo de qualquer Estado.”
(CSDGHM, 1987).
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Dessa maneira, partindo do pressuposto de que a natureza juridica do Direito
do Trabalho é de Direito Privado, entendimento adotado pela corrente majoritaria
dos doutrinadores (DELGADO, 2012), e de que o Estado deve atuar como um
regulador dessa relacdo entre privados no que tange a eficacia dos direitos
fundamentais, aplica-se em tal relacdo a teoria da eficacia horizontal dos direitos
fundamentais, ou seja, de que os direitos fundamentais também se aplicam as

relagdes entre privados. Pontua Carlos Henrique Bezerra Leite (2011, p. 36):

A eficacia horizontal dos direitos fundamentais, também chamada de
eficacia dos direitos fundamentais entre terceiros ou de eficacia dos direitos
fundamentais nas relagées privadas, decorre do reconhecimento de que as
desigualdades estruturantes ndo se situam apenas na relagdo entre o
Estado e os particulares, como também entre os préprios particulares, o
que passa a empolgar um novo pensar dos estudiosos da ciéncia juridica a
respeito da aplicabilidade dos direitos fundamentais no ambito das relacdes
entre os particulares.

Logo, a aplicacdo dessa teoria € essencial ao Direito do Trabalho,
considerando que a relacdo juridica estabelecida entre 0 empregado e o trabalhador
ocorre entre partes desiguais, vez que o empregador possui, assim como o Estado
para a teoria de eficacia vertical, o carater de potencial agressor aos direitos
fundamentais de seus empregados, haja vista que € detentor do poder
empregaticio.

Desse modo, assim como o trabalhador é detentor de direitos fundamentais,
seu empregador, em decorréncia da assimetria na relacdo garantida pelo poder
empregaticio, passa a ser detentor de deveres fundamentais em relagdo aos seus
empregados (LEITE, 2011, p. 36), vez que, repisa-se, o empregador desfruta de
uma posi¢ao socioecondmica muito superior a de seus empregados.

Entendendo-se o empregador como potencial agressor dos direitos
fundamentais de seus empregados, e sendo um destes direitos fundamentais o
direito a saude, consoante positivado em nossa Carta Magna, cabe aprofundar a
analise desse direito em suas manifestacbes como direito a saude mental e como
direito a um meio ambiente de trabalho sadio.

De acordo com a Cartilha elaborada pelo Ministério Publico Federal (MPF),
por meio de sua Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao, o direito a saude
mental é um direito fundamental do cidadao, positivado na Constituicdo Federal a

fim de assegurar bem-estar mental, integridade psiquica e pleno desenvolvimento
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intelectual e emocional, que necessita, principalmente, da existéncia de condi¢coes
para uma vida digna, dependendo, entdo, da constante articulagdo de pessoas,
comunidades e da sociedade como um todo para a construcdo de uma realidade
social mais justa e igualitaria (MPF, 2012, p. 12).

Ilgualmente, no que diz respeito a responsabilidade de assistir os individuos
que sofrem com transtornos psicol6gicos, ponderam Brauner e Junior (2017, p. 239)

que:

Incumbe (obrigatéria e preponderantemente) ao Estado a promocgao de
politicas publicas para a saude psicologica e a assisténcia aos portadores
de transtornos psicoldgicos, com o auxilio da sociedade (art. 3?2 da Lei n®
10.216/2001). O viés solidario da disposicao reforca o carater social do
cuidado a essas pessoas vulneraveis, pela ligacao estreita com a dignidade
humana e da proeminéncia da saide como um direito basilar para se
estruturar uma cidadania plena. A todos, entao, é possibilitada (ao Estado,
contudo, é dever) a intervengdo em prol da melhoria da saulde psicoldgica
da populacao.

Como se v&, ha um indiscutivel elemento solidario® quando se trata da
assisténcia a pessoas com transtornos psicolégicos e do direito a saude mental.
Disso, propde-se igualmente a relevancia do direito a um meio ambiente de trabalho
sadio, vez que a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), ao positivar como um dos
seus principios a defesa do meio ambiente em seu art. 225, ao ser articulado com
os direitos fundamentais, define o meio ambiente ndo s6 como elementos
geograficos, como paisagens, ou biolégicos, como a fauna e a flora, mas incluindo
em tal conceito todo e qualquer ambiente humano, inclusive o0 meio ambiente do
trabalho, conforme previsao do art. 200, inciso VIII (BRASIL, 1988).

Assim, parece restar claro que a atuacao do Estado é imprescindivel para a
efetivacdo dos direitos sociais trabalhistas com o propésito de coibir a forca
destrutiva do capitalismo sobre a salde do trabalhador (MENDES; WUNSCH,
2011), em especial a saude mental, uma vez que incumbe a ele, de forma

obrigatéria e preponderante, a prote¢ao de seus cidadaos.

3 Tal elemento de carater solidario se faz presente na discussao da assisténcia a individuos com
transtornos psicoldgicos e do direito a saude mental na medida em que, nao obstante seja de
responsabilidade obrigatéria e preponderante do Estado o desenvolvimento da politica de saude
mental, a assisténcia e a promocao de agdes de saude as pessoas que sofrem com transtornos
mentais, se mostra imprescindivel a participacao da familia e da sociedade para a efetivacao dessa
assisténcia e da real integracao social da pessoa que possui transtornos mentais, assim como
entendem Brauner e Junior (2017, p. 239).
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Caso a atuacdo do capital em relacdo aos direitos dos trabalhadores nao
fosse uma ameaca predatdria, que ndo se constrangesse em minar 0S mecanismos
de protecao a incolumidade dos trabalhadores a fim de aumentar a acumulagéao de
riguezas nas maos dos particulares detentores do capital, especialmente os
empregadores que possuem os meios de producao (MARX; ENGELS, 2005); haja
vista que a producado capitalista, em especial quando submete o trabalhador a
jornadas prolongadas, produz o esgotamento e a morte prematuros da prépria forga
de trabalho (MARX, 2011, p. 428). Ou seja, caso esta atuagao verdadeiramente se
preocupasse em tentar estabelecer uma relacdao sustentavel a fim de suprir as
ambi¢cdes do capital sem comprometer os direitos e as necessidades dos
trabalhadores, ai sim se poderia admitir que a atuacdo estatal nas relagdes
trabalhistas seria dispensavel.

Segundo Pachukanis (1988, p.94), quando este interpreta Engels, o Estado
tem sua génese fundada no fato de que, caso ele ndo existisse, as classes sociais
se destruiriam reciprocamente em uma luta na qual a sociedade como um todo
sucumbiria. Assim, o surgimento do Estado advém da necessidade de controle da
classe operaria, a fim de promover e de resguardar o capital.

O jurista pontua, ainda, que a submissdo do operario ao Estado capitalista
ndo é igual a sua dependéncia frente ao capitalista individual, considerando que o
carater impessoal atribuido a forca estatal mascara o fato de que relacdo de
exploracdo em virtude da atribuicao do sistema juridico aos sujeitos de direito uma
igualdade formal que, por sua vez, nédo reflete a realidade social (PACHUKANIS,
1988, p.94).

Além disso, estabelece que o Estado de Direito, isto é, a nogcdo do Estado
apartado da sociedade de fato, ndo condiz com a realidade burguesa, uma vez que
ele atua como regulador a fim de preservar o capital de seus proprios impulsos
destrutivos. Assim, o Estado para Pachukanis ndo se configura como um agente da
promoc¢ao de justiga social, mas sim como um mantenedor da ordem burguesa ao
atuar como um “comité executivo dos negécios da burguesia” (1988, p.100).

No ambito da pesquisa, propbe-se um estudo de como o Judiciario
Trabalhista se posiciona frente ao adoecimento mental da for¢a de trabalho gaucha.
Nessa esteira, sendo o Judicidrio uma das maneiras pelas quais o Estado se
manifesta — através da tutela jurisdicional (GRILLO, 2019), cumpre entender como o
Judicidrio atua na esfera trabalhista.
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Todavia, evidente que tal relacdo sustentdvel ndo encontra respaldo na
realidade atual, haja vista que, como bem pontua Ricardo Antunes (2018, p. 157), a
tomada de poder por governos neoliberais vem produzindo indicadores de acidentes
e doengas profissionais cada vez mais altos, ainda que nédo existam dados exatos,
em razao da subnotificacdo dos casos, em especial daqueles relacionados as
doencas profissionais.

Em verdade, considerando que o capital possui inUmeras “boas razbes” para
negar o sofrimento dos trabalhadores (MARX, 2011, p. 432), permanece essencial a
atuacao estatal, principalmente através do Judiciario, na promocao da saude do
trabalhador por meio do exercicio de jurisdicdo ao julgar demandas oriundas da
relacdo de trabalho. Na presente obra ndo se propde o exame da atuacao estatal
em todas as suas esferas, mas tdo somente a analise das demandas trabalhistas ja
judicializadas.

Nao se furta ao entendimento de que a judicializacdo se opera como uma
tltima tentativa de se fazer valer a regulamentacdo estatal, tendo em vista que
através do Judiciario, o Estado pode exercer sua for¢a coercitiva para enforgar a
legislacdo (PACHUKANIS, 1988).

Isto posto, se faz importante o esclarecimento de que nao se ignora o fato de
que o papel primordial do Estado, dentro do sistema capitalista, é exercer uma
espécie de gestao dos negdécios da burguesia, com seus governos pautando-se pela
desregulamentacdo dos mercados, em especial o financeiro e o do trabalho
(ANTUNES, 2018, p. 173).

De fato, resta evidente que a atuacédo do Estado prevalece como um garante
da hegemonia da “l6gica financeira”, que ultrapassa sua dimensao econémica,
alcangando todos os ambitos da vida social, alterando os modos de trabalho e de
vida, firmados na volatilidade, na efemeridade e na descartabilidade sem limites
(ANTUNES, 2018, p. 173).

Nao obstante, opta-se por destacar a importancia da atuacdo estatal na
protecdo dos trabalhadores, em especial a atuacdo por meio da tutela jurisdicional,
em tempos de intensa violacdo das leis trabalhistas e sociais pelos principios
liberais de defesa da flexibilizacdo como processo inexoravel trazido pela
“modernidade dos tempos de globalizacao” (ANTUNES, 2018, p. 183).

Assim, diante da crescente precarizacdo dos direitos trabalhistas por parte do

Poder Legislativo, a vista da aprovacao da Lei 13.467/2017 e das Medidas
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Provisérias n® 881/2019 e n® 905/2019, é importante que o Poder Judiciario, como
extensdo do préprio Estado, atue dentro do sistema de freios e contrapesos e
equilibre tal desmonte por meio de uma andlise critica dos casos judicializados, se
voltando aos principios protetivos do Direito do Trabalho e, em especial, buscando a
resposta no Direito Internacional®.

Dessa forma, é manifesta a necessidade de intervencao estatal na relacao
entre o capital e o trabalho, ao contrario do que propde a ideologia neoliberal, a fim
de nao s6 garantir a justa distribuicdo de riqueza no pais (GOLDSCHMIDT, 2008, p.
172), como também garantir o respeito aos direitos fundamentais dos trabalhadores
por parte de seus empregadores.

Assim, a presente pesquisa busca investigar a atuacdo do Judiciario
Trabalhista frente a tais desafios. Parte-se do pressuposto de que sua atuacéo é
importante para garantir os direitos fundamentais dos trabalhadores, de modo que é
preciso analisar como esse poder jurisdicional estd sendo exercitado — se
confirmando a légica do capital ou se esforcando para servir como uma ultima linha

de defesa contra retrocessos.

3 PERSPECTIVAS TEORICO-METODOLOGICAS DE ANALISE E DE DISCUSSAO DE
SAUDE MENTAL E O TRABALHO

Em que pese a pesquisa seja inerentemente desenvolvida na darea de
Ciéncias Juridicas e Sociais, tendo em vista que se propde a analisar como a
jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido aborda o tema da
saude mental do trabalhador, a area de saude mental relacionada com o trabalho é
transdisciplinar (WALSH, 2007), na medida em que se associa a outras areas do
saber com o objetivo de construir novos conhecimentos, de modo que é inevitavel
que se utilize como marco tedrico, para o presente trabalho, teorias desenvolvidas
fora das Ciéncias Juridicas e Sociais.

Nessa senda, foi selecionada como perspectiva tedrico-metodoldgica a teoria
da Psicodindmica do Trabalho desenvolvida por Christophe Dejours por ter

desenvolvido uma ampliacdo do objeto de estudo da Psicopatologia do Trabalho,

4 A titulo exemplificativo da responsividade do Judiciario Trabalhista contra o desmonte dos direitos
trabalhistas: "Sintrajufe/RS assina carta aberta em repudio a afirmacgdes de Ives Gandra Filho sobre
extincao da Justica do Trabalho”. Disponivel em: https://www.sintrajufe.org.br/ultimas-noticias-
detalhe/15636/sintrajufe-rs-assina-carta-aberta-em-repudio-a-afirmacoes-de-ives-gandra-filho-sobre-
extincao-da-justica-do-trabalho. Acesso em: 17 nov. 2019.
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dado que o objeto de estudo ndo é mais a “loucura”, mas o proprio sofrimento
mental decorrente da organizagao do trabalho (DEJOURS, 2015, p. 29). Ainda, cabe
esclarecer que a organizacao do trabalho n&o se caracteriza apenas pela fungcado em
si exercida pelo empregado, como também pelas varias facetas ligadas a estrutura
organizacional da empregadora, entre elas a divisdo do trabalho, conteddo da
tarefa, sistema hierarquico, modalidades de comando, relacdes de poder, questdes
de responsabilidade (DEJOURS, 2015, p. 29).

Ademais, a saude no trabalho nao significa apenas a auséncia de sofrimento
ou, no caso, a auséncia de loucura, e sim o potencial que cada trabalhador possui
de utilizagao dos recursos internos e externos para transformacao do sofrimento na
busca pelo prazer e realizacao (GIONGO; MONTEIRO; SOBROSA, 2015, p. 805).
Assim, é inevitavel ndo se perguntar o mesmo que Dejours (2015) questiona os
seus leitores: como nao enlouquecer diante das exigéncias do trabalho, que, como
sabemos, sao perigosas para a saude mental?

Ainda na esteira do lecionado por Dejours (2015), o trabalho também se
configura como um paradoxo psiquico, tendo em vista que, ndo obstante ter o
potencial de se configurar como uma fonte de prazer, sendo considerado, inclusive,
como um direito social pela nossa Constituicdo, igualmente pode se tornar uma
fonte de sofrimento e de adoecimento para o obreiro.

Logo, partindo do pressuposto de que o trabalho € a esséncia da
humanizacao e condicdo da propria existéncia humana (MARX, 1990), como
também entende Dejours (2015) ao considera-lo como alicerce da subjetividade
humana, é importante investigar de que modo a organizacdo do trabalho pode
transformar o trabalho em algoz do empregado, em especial na esfera do sofrimento
mental.

Nesse sentido, o Manual do Ministério de Saude do Brasil (2001) expbe uma
lista de Doencgas Profissionais e relacionadas ao trabalho, entre elas um conjunto de
doze (12) categorias diagndsticas de transtornos mentais. Dentre essas, selecionou-
se a Sensacdao de Estar Acabado (Sindrome de Burnout ou Sindrome do
Esgotamento Profissional) para ilustrar o estudo de como a Justica Trabalhista
gaucha aborda a saude mental do trabalhador por ser uma moléstia inerente a
organizacao do trabalho.

De fato, ndo ha como dissociar a Sindrome de Burnout de sua origem no

trabalho, considerando que a prépria OMSMWHO (2019) entende a Sindrome como
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resultante do estresse crénico no local de trabalho que nao foi gerenciado com
sucesso, referindo-se especificamente a fenébmenos no contexto ocupacional, ndo
devendo ser aplicada para descrever experiéncias em outras areas da vida.

Como também pontua Aliante (2018, p.42), o Burnout € um fendmeno
psicossocial que resulta da persisténcia de estressores organizacionais, podendo se
manifestar por desmotivacdo, falta de comprometimento com a organizagao,
isolamento, insatisfacdo com o trabalho e com o sistema de recompensa,
comportamentos agressivos, perda de energia e de interesse pelo trabalho, cansaco
e fadiga constantes, irritabilidade, falta de autoestima e sentimento de culpa. Ou
seja, € um prolongamento do estresse profissional, de causas intrinsecas a
organizacao do trabalho.

A referida Sindrome possui trés elementos centrais, quais sejam, a exaustao
emocional, manifestada por sentimentos de exaustdo ou esgotamento de energia; a
despersonalizagdo, caracterizada por um aumento do distanciamento mental do
proprio trabalho, ou sentimentos de negativismo ou cinismo relacionados ao préprio
trabalho; e, ainda, pela diminuicdo do envolvimento pessoal no trabalho, ou seja,
uma reducéao da eficacia profissional (MASLACH; JACKSON; LEITER, 1997; WHO,
2019).

Dessa forma, a pesquisa, ao adotar como pressuposto que as causas de
esgotamento fisico e emocional estdo mais relacionadas ao meio ambiente do
trabalho do que nas caracteristicas particulares do individuo (MASLACH;
GOLDBERG, 1998; MASLACH; LEITER, 1999; MASLACH; SCHAUFELI; LEITER,
2001), optou-se por examinar os fatores psicossociais, ou seja, aqueles que se
originam no ambiente do trabalho, em razdo da organizac¢ao do trabalho.

Ainda sobre as possiveis causas do esgotamento profissional, Maslach,
Schaufeli e Leiter (2001) comecam a desenvolver um modelo pelo qual o
esgotamento profissional seria oriundo do grau de falta de integracdo ou
adequagdo, entre o individuo e seis dominios de sua organizagdo de trabalho,
sendo que, quanto maior essa falta de integracdo ou adequacdo, maiores as
chances desse individuo desenvolver a Sindrome de Burnout (MASLACH,;
SCHAUFELI; LEITER, 2001, p. 413), enquanto, por outro lado, quanto maior esse
encaixe, essa adequagcao, maior € 0 engajamento do empregado com 0 seu

trabalho.
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Esses seis dominios® da organizagdo do trabalho estipulados por Maslach,
Schaufeli e Leiter (2001), correspondentes as seis dareas criticas da vida
organizacional, sdo: a) carga de trabalho; b) controle; c) recompensa; d)
comunidade; e) equidade (ou justica); e f) valores.

Logo, poderia ser consideradas como possiveis causas de desenvolvimento
da Sindrome de Burnout, verdadeiros exemplos entre a incongruéncia entre o
empregado e os seis dominios da organizacao do trabalho: a) o excesso de carga
de trabalho ou atribuicdes; b) a falta de controle, ligada a ineficacia ou realizacao
pessoal reduzida, pela qual a insuficiéncia de autoridade do individuo resulta em
uma falta de autonomia; c) remuneracao insuficiente, pela qual o trabalhador ndo
recebe a recompensa externa proporcional as suas realizacdes; d) colapso da
unido, ou seja, a auséncia de um sentimento de comunidade, o que pode ser
entendido como uma diminuicdo da solidariedade, remetendo-se a nog¢ao de
anomia® (DURKHEIM, 1999; 2000); e) auséncia de equidade, refletindo em uma
falta de respeito mutuo entre o empregado e seus colegas e chefes, somada a uma
falta de isonomia, configurada pela desigualdade na distribuicdo da carga de
trabalho ou remuneracdo, assim como tratamentos injustos que acarretam na
exaustao e perturbacdo emocional, assim como em um sentimento de cinismo em
relacdo ao meio ambiente de trabalho e as relagbes interpessoais ali estabelecidas
e; f) valores conflitantes entre aquilo que o individuo acredita e aquilo que a
mandam fazer, retomando a questao da falta de controle.

Assim, ainda de acordo com Maslach, Schaufeli e Leiter (2001), a Sindrome
de Burnout pode ser entendida como o resultado da incongruéncia, da falta de
encaixe, entre o individuo e os seis dominios acima referidos, gerando uma
incompatibilidade crénica, ou seja, que persiste no tempo, entre a pessoa e seu
meio ambiente de trabalho.

5 Tradugéo livre dos seguintes conceitos, respectivamente: workload, control, reward, community,
fairness e values, encontrados no artigo supracitado (MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001)

6 Aqui, a autora entende o conceito de a anomia como o declinio dos vinculos sociais, 0 que acarreta
na diminuicao, pela sociedade acometida pelo estado de anomia, de sua capacidade de orientar o
comportamento dos seus membros, caracterizando a caréncia de um organismo social coeso, isto é,
habil a regular e articular o convivio social por meio do exercicio da solidariedade. Ou seja, a
auséncia desse sentimento de pertencimento a uma comunidade provoca a desregulacao do corpo
social que, por estar se encontrar em uma situacdo de desequilibrio, apresenta distirbios sociais,
sejam eles mais extremos, a exemplo do suicidio, como desenvolve Durkheim (1999; 2000), ou o
acometimento do trabalhador pela Sindrome de Burnout, como propde a presente pesquisa.
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Por fim, no que diz respeito a interacdo dessas seis areas e a intensidade de
incompatibilidade a ser tolerada, esclarece-se que inexiste uma quantidade clara ou
especifica que podem ser toleradas, haja vista que isso depende tanto de qual area
€ o objeto da incompatibilidade quanto do padrdao dos outros dominios. Nesse
sentido, seria possivel, a titulo exemplificativo, que um trabalhador se mantivesse
disposto a suportar uma incompatibilidade na carga do trabalho caso recebesse
bons salarios, sentisse que seu trabalho € importante e valioso, etc. (MASLACH;
SCHAUFELI; LEITER, 2001, p. 416)

Desse modo, como propdéem Maslach, Schaufeli e Leiter (2001, p. 416), cabe
elucidar que as incompatibilidades nesses seis dominios criticos da vida
organizacional fornecem uma estrutura conceitual para as crises que atrapalham os
relacionamentos que os individuos desenvolvem com seu trabalho. Assim, a
abordagem proposta por Maslach, Schaufeli e Leiter (2001, p. 416) prioriza a andlise
da pessoa no contexto profissional, em termos de sua adequacao as principais
areas da vida organizacional.

Esclarecidas quais as causas possiveis que podem resultar no esgotamento
profissional, tenta-se indicar como deve ocorrer a prevencado, o tratamento e o

enfrentamento do Burnout. Continuam Maslach, Schaufeli e Leiter (2001, p. 418):

Curiosamente, a maioria das discussbes sobre intervencbes de
esgotamento se concentra principalmente em solucdes centradas no
individuo, como remover o trabalhador do trabalho ou estratégias
individuais para o trabalhador, nas quais alguém fortalece os recursos
internos ou altera os comportamentos de trabalho. Isso é particularmente
paradoxal, uma vez que a pesquisa descobriu que os fatores situacionais e
organizacionais desempenham um papel maior no esgotamento do que os
individuais. As abordagens orientadas para os individuos (por exemplo,
desenvolver habilidades eficazes de enfrentamento ou aprender um
relaxamento profundo) podem ajudar os individuos a aliviar a exaustéo,
mas eles realmente ndo lidam com os outros dois componentes do
esgotamento. Além disso, as estratégias individuais sdo relativamente
ineficazes no local de trabalho, onde uma pessoa tem muito menos controle
sobre estressores do que em outros dominios de sua vida. Existem razbes
filoséficas e pragmaticas subjacentes ao foco predominante no individuo,
incluindo nogbes de causalidade e responsabilidade individuais, e a
suposicao de que é mais facil e barato mudar as pessoas do que as
organizagbes (Maslach & Goldberg 1998).7 (Tradugéo livre)

7 Original: “Interestingly, most discussions of burnout interventions focus primarily on individual-
centered solutions, such as removing the worker from the job, or individual strategies for the worker,
in which one either strengthens one’s internal resources or changes one’s work behaviors. This is
particularly paradoxical given that research has found that situational and organizational factors play a
bigger role in burnout than individual ones. Individual-oriented approaches (e.g. developing effective
coping skills or learning deep relaxation) may help individuals to alleviate exhaustion, but they do not
really deal with the other two components of burnout. Also, individual strategies are relatively
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Como se vé, a pesquisa desenvolvida por Maslach, Schaufeli e Leiter
contribui para a hipétese inicial anteriormente referida de que a legislacao
trabalhista e o Judiciario Trabalhista poderiam ser tolerantes com o descaso dos
empregadores com a saude e segurancga do trabalhador, considerando que, sendo o
arbitramento de multas e indenizagcées em valores insignificantes perto do custo de
uma reestruturacdo das atividades funcionais, conforme proposto por Winsch e
Mendes (2011a), perpetua-se o entendimento, em especial por parte dos
empregadores, de que € mais facil e barato mudar as pessoas do que as
organizacdes (MASLACH; GOLDBERG, 1998).

De fato, o conceito de prevencao aplicado aos riscos de adoecimento mental
ocupacional deve ter como método preferencial a eliminagdo ou a modificacdo dos
estressores ligados a organizacdo do trabalho, especialmente por possibilitar a
reducdo da incidéncia de novos casos de estresse. Nesse sentido, Maslach e
Goldberg (1998, p. 66) propdéem que tal estratégia funcionaria como atuam as
vacinas para doencas contagiosas, considerando que, ao diminuir a exposicao de
trabalhadores a estressores por meio de sua modificacdo e de sua eliminagao do
meio ambiente do trabalho, tal mecanismo funcionaria de forma anéloga a
imunologizacdo de um grupo de pessoas, ndo permitindo o contagio de novos
individuos expostos ao mesmo ambiente antes insalubre.

Por outro lado, as intervencdes pensadas para ajudar os individuos a lidar, a
superar ou a resistir a tais estressores devem ser consideradas como uma
prevencao secundaria ou subsidiaria (MASLACH; GOLDBERG, 1998, p. 66), uma
vez que sua intengao € de apenas reduzir a prevaléncia do estresse no ambiente de
trabalho, sem necessariamente mudar a organizagao do trabalho que provoca o
estresse ocupacional, mas sim de modificar os trabalhadores a fim de ajusta-los
para lidarem com as situagdes estressoras.

Por fim, as intervengdes articuladas como tratamento para os trabalhadores
que ja estao sofrendo pela exposicdo a estressores oriundos da organizagao do
trabalho sédo consideradas prevencdes terciarias, visto que sua intencao é de tratar

ineffective in the workplace, where a person has much less control over stressors than in other
domains of his or her life. There are both philosophical and pragmatic reasons underlying the
predominant focus on the individual, including notions of individual causality and responsibility, and
the assumption that it is easier and cheaper to change people than organizations (Maslach &
Goldberg 1998).” (MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001, p. 418)
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e reduzir as perdas residuais daquele individuo em decorréncia da situagdo de
estresse, como prop6e Maslach e Goldberg (1998, p. 66):

O que é notavel por sua auséncia sao estratégias situacionais que
realmente tentam eliminar ou modificar estressores no local de trabalho.
Parece ser dado que o trabalho é estressante — portanto, a Unica questao é
como lidar com esse estresse. De fato, alguém poderia argumentar que a
suposicao subjacente na maioria das organizacdes € que o trabalho deve
ser estressante — que o estresse € bom porque faz as pessoas trabalharem
mais e com mais produtividade. E possivel que essa suposicao faga sentido
para trabalhos em que a quantidade seja o indice do desempenho no
trabalho (embora ainda ignore a possibilidade de que ocorram mais erros e
menos eficiéncia quando as pessoas foram empurradas para além de seus
limites). Mas em empregos onde a qualidade do desempenho é critica,
especialmente quando esse desempenho envolve relacionamentos com as
pessoas (como acontece com as ocupacdes de servigo), a evidéncia é que
o0 estresse elevado tem efeitos negativos (Jackson & Schuler, 1985).
Enquanto o estresse for considerado (seja acertadamente ou
equivocadamente) como produtor de produtividade, ndo havera motivo
convincente para as organizagdes sequer considerarem reduzir ou eliminar
estressores no local de trabalho.® (Tradugéo livre)

Dessarte, sendo essencial a atuagao estatal para a efetivacdo dos direitos
sociais trabalhistas, inclusive quanto ao desempenho da tutela estatal por meio do
exercicio de jurisdicdo, ao julgar reclamatérias trabalhistas, um dos objetivos da
monografia € identificar se a atuacao estatal desenvolvida pelo TRT da 42 Regiao
corrobora ou ndo para a priorizagcao de intervencdes centradas no individuo em
detrimento daquelas focadas na reestruturacdo da organizacdo de trabalho
patogénica.

4 LEVANTAMENTO JURISPRUDENCIAL SOBRE BURNOUTNO TRT4

Como ja referido, com o objetivo de investigar como o Tribunal Regional do
Trabalho da 42 Regido enfrenta a crescente precarizacdo da saude mental do

trabalhador gadcho, foi realizado um levantamento jurisprudencial, no qual foi

8 Original: “What is notable by their absence are situational strategies that actually try to eliminate or
modify worksite stressors. It seems to be a given that work is stressful — thus, the only issue i show to
cope with such stress. Indeed, one could argue that the underlying assumption in most organizations
is that work should be stressful — that stress is good because it makes people work harder and more
productively. It is possible that this assumption makes sense for Jobs in which quantity is the index of
job performance (although it still ignores the possibility that more errors and less efficiency will occur
when people are pushed beyond their limits). But in jobs where quality of performance involves
relationships with people (as is true of service occupations), then the evidence is that high stress has
detrimental effects (Jackson & Schuler, 1985). As long as stress is perceived (whether rightly or
wrongly as producing productivity, however, there will be no compelling reason for organizations to
even consider reducing or eliminating worksite stressors.” (MASLACH; GOLDBERG, 1998, p. 66)
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utilizado como parametro os casos de desenvolvimento da Sindrome de Burnout, a
fim de identificar a fundamentacéo juridica e as condenacgdes aplicadas.

Para isso, por meio do site do Tribunal Regional do Trabalho da Quarta
Regido (TRT4), escolhido por se relacionar com a localidade e com o espaco-
temporal no qual a pesquisa foi realizada, na aba “Jurisprudéncia - Decisbes de
segundo grau”, procurou-se pelo termo “Burnout’ no campo “Todas as palavras”.
Optou-se por ndo restringir a procura na ferramenta de busca a nenhuma classe
processual, limitando-se, contudo, a andlise aos julgamentos de “Recurso
Ordinario”, vez que tal recurso é o mais adequado® para identificar insurgéncias
meritérias acerca do pleito de indenizagdo por desenvolvimento da Sindrome de
Burnout. Para delimitar o periodo da busca, foi utilizada a data de 30 de dezembro
de 2004 como termo inicial, data de vigéncia da Emenda Constitucional 45 que
alterou a competéncia da Justica do Trabalho; enquanto, para termo final, se fixou o
dia 22 de julho de 2019, quando do inicio do levantamento.

Da procura pela expressdo, obteve-se 158 resultados sem limitacdo de
classe, sendo cinco Embargos de Declaracdo, uma Acado Resciséria, cinco
Mandados de Seguranca, um Incidente de Uniformizacdo Jurisprudencial, cinco
Recursos Ordinarios erroneamente classificados como Agravo de Peticdo e 141
Recursos Ordindrios corretamente classificados. Desses resultados, foram
analisados apenas 0s 146 julgados que se enquadravam como Recursos Ordinarios
e um Incidente de Uniformizacao Jurisprudencial.

Para a analise dos votos desses 146 acoérdaos, fossem eles divergentes,
vencidos, vista ou vencedor, foi utilizado método quali-quantitativo e catalogou-se as
decisdes sob os seguintes critérios: 1) existéncia de laudo pericial, Il) setor/funcao
ocupado pelo reclamante, Ill) como o Burnout foi citado no acérdao e IV) qual a
concluséo do aresto.

Tais critérios foram selecionados a fim de responder os seguintes
questionamentos: 1) em qual porcentagem dos casos foi realizada pericia
psiquiatrica? Se realizada pericia, em qual medida o julgador estda adstrito a
concluséo pericial? ll) existem setores e fungdes nos quais o trabalhador esta mais

sujeito ao desenvolvimento de Burnout ou outras moléstias psiquiatricas em funcao

9 Isto porque o Recurso Ordinario é o recurso adequado para impugnar decisdes finais desfavoraveis
no ambito do processo trabalhista, uma vez que, por meio dele, é possivel submeter ao juizo ad
quem o reexame de matérias de fato e de direito apreciadas pelo juizo a quo, ou seja, por meio dele
é possibilitado o revolvimento de fatos e provas (LEITE, 2019).
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do trabalho? Ill) como a Sindrome é abordada pelo TRT4 em seus julgados? E, por
fim, IV) qual a severidade das condenacdes aplicadas?

Os dois ultimos critérios - a abordagem do Burnout e a conclusdo do aresto -
serdo analisadas em conjunto, tendo em vista que o objetivo da pesquisa €
investigar justamente como é realizado o tratamento da referida Sindrome pelos
desembargadores do TRT da 42 Regiado, aliado a andlise da fundamentacao juridica
e as condenacdes aplicadas nos acérdaos.

Por ultimo, esclarece-se que os processos analisados foram todos ajuizados
anteriormente a vigéncia da Lei 13.467/2017, ou seja, antes de 11 de novembro de
2017. Tal conclusao pdde ser obtida mediante a analise de dois fatores: a) se houve
o esclarecimento pelo acérddo de que o processo foi ajuizado anteriormente a
referida lei e; b) pela conjugacdo do ano de ajuizamento com o tempo médio de
julgamento (CNJ, 2018), cerca de 19 meses entre 0 ajuizamento e a prolacao de
acérdao, e a data de julgamento no segundo grau do TRT4.

4.1 Existéncia de laudo pericial

A despeito de inexistir diferenciacdo no tratamento, por parte da legislacéo,
do acidente de trabalho e da doenga ocupacional, resta manifesto que a doenca
ocupacional se configura como um objeto de estudo mais complexo que o acidente
de trabalho, diante da necessidade de uma andlise mais aprofundada dos
pressupostos ensejadores do reconhecimento da responsabilidade, em especial no
tocante aos demais fatores (ato ilicito, nexo de causalidade e culpa) que n&o o dano
(MANHABUSCO, 2016).

N&ao obstante, ainda que a producao de pericia técnica se mostre necessaria
em alguns casos, esclarece-se que, em que pese a pericia judicial seja
incontestavelmente complementar e elucidativa, uma vez que produzida por alguém
detentor do conhecimento técnico, ndo pode ser tida como a unica prova habil a
formar a convicgdo do Juizo, como também néo significa que o Magistrado devera,
necessariamente, ficar adstrito a concluséo do laudo pericial (LEITE, 2019, p. 842).

Essa € a inteligéncia do artigo 479 do Codigo de Processo Civil (CPC) de
2015, que renova a esséncia do artigo 436 do CPC/73, o qual previa que o julgador
ndo estaria adstrito ao laudo pericial, de modo que é facultado ao Juizo formar sua

convicgao com outras provas produzidas nos autos, desde que fundamente suas
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razbes para considerar ou desconsiderar a prova pericial (MANHABUSCO, 2016).
Veja-se:

Art. 479. O juiz apreciara a prova pericial de acordo com o disposto no art.
371, indicando na sentenca os motivos que o levaram a considerar ou a
deixar de considerar as conclusées do laudo, levando em conta o método
utilizado pelo perito. (BRASIL, 2015)

Com efeito, a previsdo existe justamente porque a decisdo ndao pode ser
entregue aos auxiliares do Juizo, considerando que o dever de decidir decorre do
poder discricionario afeto ao préprio Juizo (MANHABUSCO, 2016). Assim, para
além da prova pericial, o julgador igualmente deve considerar as outras provas
produzidas, assim como os fatos constitutivos alegados pelo autor e os fatos
extintivos, impeditivos ou modificativos aduzidos pelas reclamadas.

A fungcdo do perito é apenas de contribuir na formacdo do material de
conhecimento, ou seja, nas provas, que 0 Juiz ira analisar para formar sua
convicgdo, suprindo o desconhecimento do Magistrado no tocante a fatos de
natureza técnica ou cientifica, ndo o substituindo, como ja referido, em suas funcées
jurisdicionais (MANHABUSCO, 2016). Ainda, a funcdo da pericia ndo & de atuar
como testemunha de uma das partes, mas sim de ser um processo de verificacdo
de fatos pelo perito, que deve se manter neutro (MANHABUSCO, 2016).

E nesse sentido que se propde o exame, nos acérddos analisados, da
existéncia ou nao do laudo pericial e, caso existente, se 0 nexo causal ou concausal
foi reconhecido ou ndo para, enfim, poder analisar em que medida os
Desembargadores do TRT4 consideram tais pericias em suas fundamentacgoées.

Como bem pontua Sebastido Geraldo de Oliveira (2018), o liame de
causalidade como requisito para se postular indenizagdées encontra-se formalizada
na previsao do art. 186 do Cddigo Civil, ao estipular que o ato ilicito configura-se a
partir da violacédo de direito e provocacao de dano.

De tal previsao, pode-se extrair a conclusao sinalagmatica de que, se aquele
que causar dano a alguém, seja por agcdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, devera indeniza-lo, ninguém devera ser responsabilizado por dano que
nédo deu causa.

Nao obstante a existéncia de diversas correntes doutrindrias que buscam
explicar a causalidade na responsabilidade civil, como esclarece Sebastido Geraldo
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de Oliveira (2018), o entendimento majoritario € da teoria da causalidade adequada,
segundo a qual é necessario identificar entre quais delas ha maior probabilidade de
ocorréncia de dano.

E é por esse motivo que a producdo de prova pericial se mostra tao
relevante, vez que o detentor do saber técnico — o perito- € aquele capacitado para
auxiliar o julgador no ato de fazer a distincdo entre causas e condicées que
provocaram o dano. De fato, as causas sdo aqueles fatores determinantes, sem os
quais, por ébvio, inexistiria o dano, enquanto, por outro lado, as condi¢des sao todas
aquelas que contribuem ao desenvolvimento ou ao agravamento do ilicito.

Em que pese a andlise do nexo causal se baseie nos mecanismos utilizados
no ambito do Direito Civil quanto a determinacdo da responsabilidade civil, devem
ser feitas adaptacdes, uma vez que os principios norteadores do seguro social do
acidente do trabalho e da doeng¢a ocupacionais sdo mais alargados se comparados
com o0s que orientam as reparagdes no Direito Privado (OLIVEIRA, 2018, p. 166).

Ainda nos ensinamentos de Sebastido Geraldo de Oliveira (2018, p. 163),
nexo causal € o vinculo estabelecido entre a causa, no caso, a execucao do servico
dentro de trabalho, e o efeito, que é o acidente de trabalho ou doeng¢a ocupacional.
A importancia da identificagdo da existéncia ou ndo de nexo causal acarreta
diretamente na identificacdo do nexo de imputagdo. Assim, caso identificada a
relacdo de causa e efeito entre a atividade e o dano, a partir de entdo deve-se voltar
a atencao para a atribuicdo do dano ao patriménio do responsavel pelo ato ilicito.

Como se Vé, caso inexista identificacdo da relacdo de causalidade entre o
dano que acometeu o autor e as suas atividades laborais, inviabiliza-se a pretensao
de indenizacao por esses danos, sejam eles de ordem material ou extrapatrimonial.

A classificacdo pela existéncia ou nao de laudo pericial e, conjuntamente, o
reconhecimento ou ndo de nexo causal ou concausal do trabalho com a moléstia
que acometeu o autor resultou em cinco subcategorias: a) inexisténcia de laudo
pericial (53); b) reconhecimento de nexo concausal/potencial (29); c¢)
reconhecimento de nexo causal (25); d) inexisténcia de nexo causal (37); e e) outros
(dois).
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Laudo pericial

Hlnexisténcia de laudo

B Reconhecimento de nexo
concausal/potencial

B Reconhecimento de nexo
causal

HInexisténcia de nexo causal

B Outros

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Assim, cabe apontar que, nesta parte, se mostra relevante analisar apenas
aqueles acordaos dos autos em que foi realizada a pericia, a fim de investigar em
qual medida o Juizo deste Regional vem utilizando a concluséo pericial para formar
seu convencimento.

Contudo, apesar da analise a respeito da relacdo estabelecida entre as
conclusdes do laudo e as emitidas pelo juizo, no presente topico, se reservar as
decisbes prolatadas em processos nos quais foi efetivamente realizada prova
pericial, elucida-se o0 que possibilita e o que justifica que, dentro de um
levantamento de decisbes que envolvem o acometimento de trabalhadores pela
Sindrome de Burnout, exista um numero significativo de processos nos quais nao foi
realizada a prova técnica habil a aferir se o autor da agéo teria sido acometido ou
ndo por moléstia ocupacional.

Como ja explicitado anteriormente, o levantamento jurisprudencial ocorreu
por meio do uso da ferramenta de pesquisa de jurisprudéncia ofertado pelo site do
TRT4, por meio da busca, no campo “Todas as palavras”, do vocabulo “Burnout’.
Dessa forma, foram analisados todos os ac6rddaos que resultaram da busca por
meio da metodologia supracitada.

Logo, por mais que o intuito inicial da pesquisa fosse analisar como o

Judiciario Trabalhista gaucho enfrenta a questdo do acometimento dos
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trabalhadores pela Sindrome do Esgotamento Profissional, em muitos processos
nao foi pleiteada indenizagao, seja em danos material ou extrapatrimonial, em razao
de acometimento por moléstia ocupacional, o que justifica a inexisténcia de laudo
pericial em mais de um quarto dos arestos que compdem o campo amostral.

Nao obstante, justamente pelo fato de que a pesquisa tem como objeto de
estudo o enfrentamento, pelo TRT4, da crescente precarizacdo da saude mental do
trabalhador gaucho, é que reside a motivacdo para que nao se restringisse a analise
aqueles processos nos quais 0 reclamante pleiteia indenizacdo por doenca
ocupacional.

Em verdade, a precarizagcdo da saude do empregado ndo se manifesta
apenas quando ocorre um acidente de trabalho ou pelo o desenvolvimento de
doenca do trabalho, mas por meio da exposi¢céo do empregado a fatores prejudiciais
Ou perigosos a sua saude.

Dessa feita, a opcao de ndo limitar o levantamento jurisprudencial ao critério
de pedido de indenizacao por desenvolvimento de Burnout advém do fato de que se
pretende, por meio da presente, investigar como a Sindrome do Esgotamento
Profissional € abordada nas decisdes do TRT4, seja por meio do reconhecimento do
acometimento do autor da agcdo por doencga ocupacional por parte do julgador, seja
por citacdo de doutrina, ou por quaisquer outras formas de mencdo do termo
Burnout nos arestos, como serd melhor explorado no tépico “4.3 Abordagem do
Burnout e conclusdo do acérdao”.

Assim, superada a controvérsia acerca da limitacdo ou ndao do campo
amostral, resta esclarecido o motivo pelo qual, das 146 decisGes que julgaram
recursos ordinarios, cerca de 36% dos arestos ndo apresentam discussao acerca de
realizacao de laudo pericial, permitindo que se passe a analise daquelas decisdes
prolatadas nos processos que efetivamente contaram com a producdo de prova

pericial.

4.1.1 Reconhecimento de nexo causal

A motivagdo para que 0s processos nos quais a pericia reconheceu o nexo
causal entre o trabalho e a moléstia e 0os casos nos quais o laudo reconheceu
apenas o nexo concausal foram analisados separadamente. A justificativa esta além

do interesse de investigar em quais situagdes o trabalho é considerado como unico
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fator desencadeante da moléstia ou, ao menos, como determinante para a eclosao
ou agravamento do quadro patolégico, e em quais ele foi considerado apenas como
concausa para o adoecimento do trabalhador, ou seja, como mero fator contributivo.

Em verdade, a lei acidentaria caracteriza o nexo causal entre o
acidente/adoecimento com o trabalho por meio de trés modalidades: ) causalidade
direta, pelo qual o acidente ocorre em razao do exercicio do trabalho a servico do
empregador, existindo, entdo, uma vinculagdo direta e imediata entre o acidente e

as atividades laborais; Il) concausa, pelo qual o acidente ocorre por multiplos
fatores, ainda que ndo perca a vinculagcdo com o trabalho, ocorrendo, entdo, pela
conjugacao de causas relacionadas ao trabalho e outras extralaborais; e, por ultimo,
[Il) causalidade indireta, pelo qual o fato gerador ndo apresenta ligacao ao trabalho
num sentido estrito, mas que, objetivando ofertar maior protecdo ao obreiro, a lei
acidentaria estende a cobertura do seguro aos casos de acidentes que possuem
apenas uma ligacao obliqua com o trabalho (OLIVEIRA, 2018, p. 167).

Diante de tais conceitos, ndo foram identificados resultados em que
reconhecidas a causalidade indireta, haja vista que, diante da natureza
intrinsicamente relacionada ao trabalho da Sindrome de Burnout, as causas de
desenvolvimento da referida moléstia estdo necessariamente ligadas ao trabalho de
forma direta ou, ao menos, na forma de concausa. Contudo, isso nao significa que
inexistiram processos nos quais o perito entendeu que nao restou configurado nexo
causal ou concausal entre o trabalho e a moléstia psiquiatrica’® que acometeu o
autor.

Convém ressaltar ainda que a existéncia de outras concausas para o0
desenvolvimento da moléstia ndo é suficiente para afastar, por si sé, o
reconhecimento do nexo causal entre o trabalho e 0 adoecimento. Esse é inclusive
o entendimento exarado no artigo 21, I, da Lei n? 8.213/1991, que dispde sobre os
planos de beneficios da Previdéncia Social, ao estipular a equiparacao ao acidente
de trabalho aqueles acidentes relacionados ao trabalho, nos quais a atividade
laboral, ainda que n&o tenha sido a causa unica, contribuiu diretamente para a

10 Optou-se pelo termo “moléstia psiquiatrica” para se referir aos casos nos quais nao restou
reconhecido 0 nexo causal ou concausal entre o trabalho e o adoecimento do trabalhador pelo motivo
de que nao cabe, na presente pesquisa, julgar se existiu ou ndo o adoecimento psicoldgico do
trabalhador, mas sim a investigacao dos casos nos quais esse adoecimento se caracteriza,
necessariamente, pelo acometimento pelo Burnout, haja vista que a proposta da pesquisa é verificar
como o trabalho afeta a satde mental do trabalhador e como esse adoecimento € tratado pelo TRT
da 42 Regiao.
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ocorréncia de dano ao empregado que demande atencdo médica para a sua
recuperacdo (BRASIL, 1991), sendo desnecessaria a efetiva e permanente
incapacidade para o trabalho.

Assim, propde-se que, inicialmente, se analisem os casos nos quais a prova
pericial entendeu que o trabalho atuou como causa direta do desenvolvimento da
doenca, para, posteriormente, comparar tais resultados com 0s processos nos quais
a pericia entendeu o trabalho apenas como contribuinte para o adoecimento, mas
ndo causa unica.

Salienta-se que ndo se ignora a dificuldade de precisar exatamente qual a
participacdo do trabalho no desenvolvimento ou no agravamento de uma doenga
ocupacional, especialmente no que diz respeito aquelas relacionadas a saude
mental, mas que a auséncia de uma estratégia de identificacdo aritmética por si sé
ndo é habil a afastar o dever de responsabilizacdo do empregador pelos danos
decorrentes do adoecimento de seus trabalhadores.

Passando a anadlise dos dados, inicialmente, percebe-se que, dos arestos nos
quais houve analise da nulidade da despedida, apenas em um dos casos'' o
reclamante realizou o pedido de demissdo, pleiteando em juizo, entre outros
pedidos, o reconhecimento da rescisao indireta, sendo que nos outros a demissao
ocorreu por parte da empresa logo apds a volta da licenga médica/afastamento ou,
ao menos, nos doze meses subsequentes a alta do autor, o que configuraria a
despedida durante o periodo de estabilidade.

Entre os motivos pelos quais os peritos reconheceram o trabalho como
causas Unicas ou principais do adoecimento estavam a sobrecarga de trabalho,
acumulo de funcbes, cobrancas excessivas, metas inalcancaveis, jornada de
trabalho muito longa, intervalos irregulares ou suprimidos, nivel de estresse elevado,
grande volume de tarefas a executar, falta de reconhecimento por parte dos
superiores ou até mesmo conflitos com os superiores, ameacas de dispensas,
baixas remuneracgoes.

Ressalta-se que o0 elemento propulsor da Sindrome do Esgotamento

Profissional ndo é necessariamente o excesso de horas de trabalho, mas sim, as

" Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 22 Turma. Recurso Ordinario n?
0000093-25.2013.5.04.0404. Recorrente: (ndo informado). Recorrido: (ndo informado). Relatora:
Tania Rosa Maciel De Oliveira. Julgado em 05 jun. 2014. Disponivel em:
<https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/f5E-6QMY0GrYkZwLzfgYKA?>. Acesso
em: 24 nov. 2019.
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condicbes em que este se estrutura em termos de organizacdo. Assim, 0 excesso
de trabalho ndo se confunde com excesso de jornada, na medida em que se traduz
na rigorosa exigéncia de produtividade além das possibilidades fisicas do
trabalhador, ainda que em curta jornada.

Outrossim, notaveis os casos'? nos quais ocorrem acentuada acéo de fatores
estressantes relacionadas ao contato permanente e intenso com o publico ou com
clientes, com impactos proprios podem resultar no acometimento do trabalhador
pela Sindrome de Burnout, como ocorrem com profissionais bancarios, da area da
saude e de educacao, por exemplo.

Ademais, também se mostram curiosos os casos'® em que o
desenvolvimento de Burnout se associa ao acometimento prévio pelo obreiro de
outras doencas ocupacionais, predominantemente aquelas ligadas a ergonomia,
como LER/DORT, e outras patologias psiquiatricas, o que sugere que a
responsabilidade do empregador pelo desenvolvimento da Sindrome em razdo da
negligéncia de seu dever de orientar e fiscalizar o trabalho a fim de prevenir ou
mitigar acidentes, assim como pela adocdo de medidas que mantenham o meio
ambiente ergonémico e salubre, evitando 0 adoecimento de seus empregados.

Por outro lado, entre os sintomas apresentados pelos obreiros para o
diagnéstico do Burnout estavam a exaustdo emocional, despersonalizagao (ou
ceticismo) e diminuicdo da realizacdo pessoal (ou eficacia profissional),
representadas, respectivamente, pela fadiga intensa, falta de forcas para enfrentar o
dia de trabalho e sensacao de estar sendo exigido além de suas capacidades, pelo
distanciamento emocional e indiferenca em relacado ao trabalho ou aos usuarios do
servico e pela falta de perspectivas para o futuro, frustracdo e sentimentos de
incompeténcia e fracasso, também se fazendo presentes sintomas como disturbios

do sono, lapsos de meméria, mudancas bruscas do humor, irritabilidade, ansiedade,

12 A titulo exemplificativo: Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 52 Turma.
Recurso Ordinario n? 0198800-38.2006.5.04.0030. Recorrente: (ndo informado). Recorrido: (nao
informado). Relator: Desembargador Leonardo Meurer Brasil. Julgado em 28 jul. 2011. Disponivel
em: < https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus1/DOeLd-
_CYDc1x7CHctwidPGkadyg2-9FengsynUIFMg?>. Acesso em: 24 nov. 2019.

13 A titulo exemplificativo: Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 82 Turma.
Recurso Ordinario n° 0006700-94.2008.5.04.0512. Recorrente: F. D. M. E PURAS DOBRASIL
SOCIEDADE ANONIMA. Recorrido: F. D. M. E PURAS DO BRASIL

SOCIEDADE ANONIMA. Relator: Desembargador Denis Marcelo de Lima Molarinho. Julgado em 03
dez. 2009. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus1/fCjsd2RReoBOrMirAt-7MQ?>. Acesso em:
24 nov. 2019.
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dificuldade de concentracdo, alteracdes de apetite, irritabilidade, desanimo, entre
outros.

Nesse ambito, importante ressaltar que a existéncia de outras patologias, em
especial aquelas psiquiatricas, ndo exclui a ocorréncia de Burnout e vice-versa.
Com efeito, tratam-se de entidades mérbidas diferentes, possuindo agentes
causadores diferentes, ainda que possam se manifestar por sintomas comuns ou
parecidos, como ocorre na relacdo entre o Burnout e o Transtorno de Ansiedade
Generalizado (TAG). Nao obstante, enquanto o TAG pode ser desencadeado por
uma série de fatores diversos, o Esgotamento Profissional tem sua génese
necessariamente relacionada ao trabalho, mais especificamente relacionada a uma
organizacao de trabalho corrompida.

Tal questao também justifica o0 motivo pelo qual varios casos analisados nao
foram ajuizados pleiteando indenizacdo por desenvolvimento de Burnout, mas por
sintomas de estresse, ansiedade e depressdo em razao das atividades laborais,
podendo a pericia reconhecer o acometimento do obreiro por Burnout ou, ainda, por
transtornos psiquiatricos relacionados a depressdo ou ansiedade em razdo da
confusdo dos sintomas entre as moléstias e, também, pela existéncia de outras
concausas que nao sé o trabalho.

Ainda, interessante notar que, ndo obstante a produgdo de prova pericial,
igualmente sao utilizados outros tipos de prova para promover o convencimento do
Juizo, a exemplo da documental, como folhas-ponto para comprovar jornadas
extenuantes e e-mails para comprovar alegacdes de assédio, e testemunhal para
corroborar a narrativa obreira, haja vista que a pericia é realizada com base no
relato do autor, uma vez que nao necessariamente sera realizada visita ao local de
trabalho quando da producédo de laudos psiquiatricos.

Demais disso, cumpre salientar que, assim como a conclusao da prova
pericial produzida no processo nao vincula o Juizo, igualmente ndo é vinculativo o
reconhecimento ou ndo do nexo causal pelo INSS, ou seja, 0 magistrado nao esta
constrito a caracterizagdo do beneficio previdenciario concedido como auxilio-
doenca previdenciario e nao acidentdrio ou vice e versa para prolacao de

entendimento acerca do nexo causal entre o trabalho e a moléstia.
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4.1.2 Reconhecimento de nexo concausal/potencial

Como ja referido no topico anterior, os acidentes ou doencas ocupacionais
podem decorrer de mais de uma causa, relacionadas ou ndo com as atividades
laborais desenvolvidas pela vitima. Assim, o nexo concausal ocorre quando, aliada
a presenga de fatores causais extralaborais, existe ao menos uma causa
relacionada a execugado do contrato de trabalho que contribuiu para o surgimento
e/ou agravamento da doenca ou do acidente (OLIVEIRA, 2018, p. 176).

A concausa é um fator que concorre com outros fatores para provocar um
resultado, sendo que as concausas podem ocorrer pela conjugacdo de fatores
preexistentes, supervenientes ou concomitantes aqueles que contribuiram para o
implemento do nexo de causalidade (OLIVEIRA, 2018, p. 176).

Inexiste a necessidade, para a Previdéncia Social, de se precisar qual das
concausas foi o fator determinante para a decorréncia do infortinio, ao contrario do
que ocorre no ambito do Direito Civil, uma vez que, conforme previsdo do art. 21,
inciso |, da Lei n® 8.213/1991, exige-se apenas que a causa laboral contribua
diretamente para a doeng¢a, mas nao que tal contribuicdo seja decisiva ou principal
(OLIVEIRA, 2018, p. 178).

Esse acolhimento mais amplo das concausas na lei acidentaria, se
comparado com o seu tratamento no Direito Civil, decorre da prépria finalidade do
seguro social do ramo da infortunistica, vez que seu propésito é justamente dar
maior cobertura e protecdo ao trabalhador, aliado ao fato de que, no ambito da
Previdéncia Social, inexiste diferenca no enquadramento ou ndo do evento como
doenca ocupacional, uma vez que a Lei n® 9.032/1955 equiparou os valores dos
beneficios previdenciarios comuns aos dos beneficios acidentarios (OLIVEIRA,
2018, p. 178).

Nao obstante, no ambito do Direito Trabalhista, a caracterizacao do trabalho
como concausa ao surgimento ou ao agravamento da moléstia psiquiatrica que
acometeu o obreiro afeta potencialmente o nexo de imputagédo da responsabilizacao
do empregador no dano causado, com consequente reducdo dos valores
indenizatorios em razédo dos principios de proporcionalidade e razoabilidade. Dessa
forma, demonstra-se relevante identificar por quais motivos o trabalho poderia se

configurar como causa principal ou apenas como concausa.
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Como ja mencionado, o presente estudo parte do pressuposto que as causas
de esgotamento fisico e emocional estdo mais relacionadas ao meio ambiente do
trabalho do que nas caracteristicas particulares do individuo (MASLACH;
GOLDBERG, 1998; MASLACH; LEITER, 1999; MASLACH; SCHAUFELI; LEITER,
2001), mas, a despeito disso, ndao se desconhece que as alteracdes na saude
mental ocorrem por varios aspectos, inclusive por fatores alheios ao trabalho.

Nesse sentido, sendo os transtornos mentais e do comportamento
relacionados as atividades laborais resultantes ndo de fatores isolados, mas de
contextos que afetam a saude fisica, acarretando em disfungdes biolégicas, e a
saude mental, em razdo das reacbes psicoldgicas as situagdes do trabalho, é
admissivel a conclusdo de que o adoecimento se deu por meio de concausas.
Admite-se, entdo, que o individuo desenvolva a Sindrome de Burnout tendo como
causa principal a organizacao do trabalho e, como fatores subsidiarios, por exemplo,
seu estilo de vida e seus tracos de personalidade — aqui entendido pelo
comportamento e sentimentos da pessoa fora do seu ambiente de labor e também
no que diz respeito a sua visdo de mundo.

Quanto a andlise das decisdes nas quais a pericia psiquiatrica reconheceu
apenas o nexo concausal entre o trabalho e a moléstia psiquiatrica que acometeu o
autor, isso se deve pelo entendimento de que o nexo causal da moléstia psiquiatrica
apresentada potencialmente relaciona-se com as atividades desempenhadas na
reclamada, ou seja, o perito concluiu que existiiam outros fatores, alheios a
organizacdo do trabalho, que acarretaram para o desenvolvimento da doenca,
sendo necessarios outros tipos de provas para averiguar quais os fatores que

desencadearam o adoecimento.

4.1.3 Inexisténcia de nexo causal

Como leciona Sebastidao Geraldo de Oliveira (2018, p. 189), ainda que alguns
acidentes ou adoecimentos ocorram durante a prestacdo de servigco, resta
impossibilitado o acolhimento da pretensado de responsabilizacao civil patronal pela
auséncia do requisito do nexo causal ou do nexo de imputacdo do fato ao
empregador. Tal impossibilidade de responsabilizagdo pode acontecer nos
acidentes causados por culpa exclusiva da vitima (também chamada de “fato da

vitima”), caso fortuito, forca maior, fato de terceiro ou, ainda, no acometimento pelas
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doencgas relacionadas no art. 20, § 19, da Lei n® 8.213/1991' ou seja, o
desenvolvimento de doengas n&o ocupacionais.

Nesse sentido, ocorrido o acidente, o trabalhador tera direito a percepcao de
todos os beneficios concedidos pelo seguro de acidente do trabalho, mas em razao
da auséncia da configuracdo do nexo causal, um dos pressupostos da
responsabilidade civil, ndo tera direito ao pagamento de indenizacado por parte do
seu empregador.

Desse modo, os acérdaos que entenderam pela inexisténcia de nexo causal
assim o fizeram por valorarem mais a conjugacdo de fatores preexistentes,
supervenientes ou concomitantes a prestacdo de servicos. Entre algumas das
circunstancias'® citadas como motivadoras do adoecimento estavam mortes de
parentes, divorcios, acidentes de transito, violéncia urbana (como a ocorréncia de
assaltos fora da jornada de trabalho), desenvolvimento de doencas nao
ocupacionais, a exemplo de doencas degenerativas ou canceres, e principalmente a
preexisténcia de alteracdes na saude mental a contratacdo do empregado, ou seja,
o argumento de que o trabalhador j4 se encontraria psicologicamente debilitado
quando do seu ingresso na empresa.

Ressalta-se que os acérddos chegaram a tais conclusées por meio da
conjugacao da prova pericial com as outras provas produzidas no processo, haja
vista que existem decisdes apuradas nas quais, a despeito do perito ter consignado
que inexistiria nexo causal entre o trabalho e o adoecimento psicoldégico do
trabalhador, a partir da andlise das outras provas dos autos, verificou que existiria
sim fundamentos para reconhecer a necessidade de responsabilizacdo do
empregador pelo adoecimento de seu funcionario.

A titulo exemplificativo, transcreve-se parte da fundamentacdo do voto

exarado pelo Desembargador Francisco Rossal de Araujo quando do julgamento do

14 Lein28.213/1991, art. 20, §12: “§ 12 Nao sao consideradas como doenga do trabalho: a) a doenga
degenerativa; b) a inerente a grupo etario; ¢) a que nao produza incapacidade laborativa; d) a doenca
endémica adquirida por segurado habitante de regiao em que ela se desenvolva, salvo comprovacao
de que é resultante de exposi¢cao ou contato direto determinado pela natureza do trabalho.”.

15 A titulo exemplificativo indica-se o rol presente na doutrina citada em: Porto Alegre. Tribunal
Regional do Trabalho da 42 Regiao. 82 Turma. Recurso Ordinario n? 0020835-92.2016.5.04.0751.
Recorrente: A. J. L. Recorrido: JOHN DEERE BRASIL LTDA. Relator: Marclo Gongalves de

Oliveira. Julgado em 20 out. 2017. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/pje/1 mJ3uZ2ybpdBfLt8DTg5Tg?>. Acesso em:
24 nov. 2019.
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processo 0000568-95.2012.5.04.0733'¢, na data de 11 de dezembro de 2014, no
qual, ao contrario do manifestado na prova pericial, que sequer reconheceu a
Sindrome de Burnout como um transtorno real, o relator entendeu que a prova dos
autos era suficiente para afastar o entendimento do laudo e respaldar o
reconhecimento do nexo concausal do trabalho em relagdo ao adoecimento do
empregado. Veja-se:

Nota-se que o perito médico adere a corrente mais naturalista e
conservadora nao apenas ao concluir pela inexisténcia de nexo de
causalidade entre a doenca da autora e suas atividades profissionais, mas
também ao desconhecer a catalogacao da chamada "sindrome de burnout'
no CID-10 (Z 73.0). (...) H& que se destacar o parecer médico constante em
diversos atestados juntados aos autos, inclusive apontando como causa o
seu ambiente de trabalho, como o da fl. 182 e do médico assistente da
reclamante, conforme informagdes prestadas pelo perito a fl. 744v.
Também merece destaque a consideragdo da médica psiquiatra forense,
que elaborou o laudo na acgado acidentaria em trAmite junto a Justica
Estadual, segundo a qual "se for comprovado por provas testemunhais ou
outras cabiveis que as exigéncias extrapolaram o limite do razoavel para
com a autora, pode ter havido nexo causal com a patologia do reclamante,
mas ainda assim ndo seria a Unica causa, visto que a etiologia é
multifatorial” (fl. 314). Dito isso, conclui-se ser possivel atribuir a doenga do
trabalho, a0 menos a titulo de concausalidade, ao ambiente de trabalho, se
excessivamente estressante e exigente, com sobrecarga de trabalho que
demande niveis de concentracao e responsabilidade acima do normal, em
ritmo constante e com pouco tempo para recuperacao fisica e mental -
como popularmente se diz, trabalho "sob pressao" excessiva.

Nao obstante, percebe-se uma tendéncia dos julgadores de se apoiarem de
forma mais intensa nas conclusdes periciais para fundamentarem seus
entendimentos se comparado com o uso dos outros tipos de provas produzidas. A
prova testemunhal, por exemplo, passa a ter um papel secundario de confirmar a
prova pericial ou, entdo, infirmar a prova técnica, demonstrando que a realidade

fatica vivenciada pelo reclamante nao é aquela concluida pelo expert.

4.1.4 Outros resultados

Entre os arestos analisados, dois acérdaos de destacaram por nao se

enquadrarem nas outras categorias ja classificadas e, inclusive, apresentam

16 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 82 Turma. Recurso Ordinario n?
0000568-95.2012.5.04.0733. Recorrente: (ndo informado). Recorrido: (ndo informado). Relator:
Francisco Rossal De Araujo. Julgado em 11 dez. 2014. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/MWKIhCoEHKwtab7fiSAHIQ?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.
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circunstancias individualizantes entre si, devendo, entdo, serem analisadas
separadamente.

A primeira das decisdes'” se destaca por, apesar de existir a pretensdo de
indenizagdo por desenvolvimento da Sindrome de Burnout em razao da utilizagao
de um laudo pericial produzido em acdo anterior - na qual se pleiteava o
reconhecimento do desenvolvimento de doenga ocupacional que ndao o Burnout
(LER/DORT e PAIR/PAIRO) no qual o nexo causal restou reconhecido em relagéo a
tais moléstias -, o processo em andlise foi extinto por litispendéncia uma vez que o
julgador entendeu que haveria identidade das pretensdes entre a lide da acao de
namero 00014-2006-403-04-00-7, na qual os pedidos foram formulados em
decorréncia do acometimento por LER/DORT e PAIR/PAIRO e a acdo em questao
(processo numero 0150400-38.2006.5.04.0403), na qual o pleito foi formulado em
razdo da decorréncia da constatacdo de acometimento pela Sindrome de Burnout.

Nesse sentido, ainda que tenha consignado que exista a interpretacéo de
que, do ponto de vista formal, essas duas acbes possuiriam causas de pedir
distintas, prevalece o entendimento de que ambas as pretensbes estao
fundamentadas no mesmo fato juridico — desenvolvimento de doencas laborativas
em razdo das condicbes de trabalho- e buscam a reparacdo do mesmo direito
supostamente violado - nulidade da rescisdo contratual, reintegracéo, indenizacao
por danos morais e estéticos, pensao mensal vitalicia, entre outros.

Dessa forma, ao entender pela caracterizacdo de identidade juridica entre
tais processos, mantendo a decisdo que extinguiu a acao, sem resolugdo do mérito
por litispendéncia, nao obstante exista a pretensdo de indenizacdo por
desenvolvimento da Sindrome de Esgotamento Profissional, inexistem no aresto
informacdes suficientes acerca de tal pretenséo, haja vista que, conforme acima
referido, inexistiu julgamento de mérito neste processo.

No segundo caso'® a prova pericial identificou nexo causal do adoecimento
psicologico ndo com as atividades laborais, ou seja, ndo com o trabalho em si, mas

sim com a empregadora.

17 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 42 Turma. Recurso Ordinario n?
0150400-38.2006.5.04.0403. Recorrente: (ndo informado). Recorrido: (ndo informado). Relator:
Fabiano de Castilhos Bertolucci. Julgado em 27 set. 2007. Disponivel em:
<https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus1/p5D1u_HYjmBa7dpw2s_Q8A?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.

18 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 72 Turma. Recurso Ordinario n?
0001086-70.2014.5.04.0101. Recorrente: (ndo informado). Recorrido: (ndo informado). Relatora:
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De fato, parece curioso o entendimento de que o adoecimento estaria ligado
apenas a empregadora, € ndo ao trabalho em si. Contudo, tal compreenséo decorre
da analise de que inexistiria incapacidade para trabalhar de um modo geral, todavia,
a autora nao estaria apta a trabalhar para a reclamada, de maneira que, na hipétese
de a reclamante providenciar outro emprego, nao haveria qualquer Obice a
prestacao de servigos para outras empresas.

No caso, a julgadora entendeu que o adoecimento da autora ndo aconteceu
em razao de uma organizacao de trabalho corrompida, e sim de uma aversao da
reclamante a seu patrdo. Tal entendimento, para além da manifestacdo do
especialista, restou corroborado pelas outras provas produzidas nos autos,
inexistindo qualquer relato de assédio ou outro comportamento persecutdrio por
parte da reclamada que justificasse os sentimentos da autora.

A prova pericial foi produzida a partir das impressdes do perito sobre a autora
e seu relato, verificando a presenca de sintomas compativeis com a Sindrome de
Burnout e, por outro lado, a falta de subsidio para possibilitar a configuracdo de
nexo causal entre a organizacdo do trabalho e o adoecimento, mas apenas o
reconhecimento de nexo causal entre a deterioragdo da saude da obreira em razao
da insatisfacado em trabalhar para aquela empresa em especifico.

Assim, tal julgado serve como um retrato da importancia da producédo de
outros tipos de provas para corroborar ou refutar as inferéncias periciais. Como se
vé, a testemunha convidada pela reclamada contribuiu para a conclusdo de que a
autora possuia verdadeira repulsa a sua empregadora, sem que restasse
comprovado nos autos elementos que fundamentassem tal sentimento, razao pela
qual a indeferiu a pretensdo obreira de declaragdo de rescisdo indireta e suas

consequentes diferengas remuneratorias.

4.2 Setor/funcao ocupado pelo reclamante

Tendo em vista que, atualmente, inexiste reconhecimento oficial de nexo
técnico epidemioldgico, que € o0 nexo estabelecido entre a doenca e o trabalho no
ambito da Previdéncia Social, caracterizando um beneficio por incapacidade como

Desembargadora Carmen Gonzalez. Julgado em 07 jul. 2016. Disponivel em:
<https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/JbGWOporMVJHmrIPmn42aA?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.
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de natureza acidentaria, “aplicavel quando houver significancia estatistica da
associagao entre o codigo da Classificagao Internacional de Doencas — CID e o da
Classificacdo Nacional de Atividade Econémica — CNAE” (INSS, 2019); a pesquisa
propée uma analise dos setores/fungdes ocupadas pelos reclamantes a fim de
investigar a possivel existéncia de alguma predomindncia de setores entre as
reclamatérias que envolvem a Sindrome de Esgotamento Profissional, verificando
se existe ou nao relagao entre a referida entidade mérbida e as atividades laborais
identificadas nos arestos.

Quanto a constatacdo de nexo epidemioldgico, esclarece-se que a pericia
médica do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) s6 podera deixar de
reconhecer a natureza acidentaria do beneficio se possuir informagbées ou
elementos probatérios contemporédneos ao exercicio da atividade laboral que
demonstrem a inexisténcia do nexo causal entre o adoecimento e o trabalho, como
esclarece o art. 62, § 32, da Instrugdo Normativa INSS/PRES n? 31 (INSS, 2008).

Todavia, como anteriormente referido, o reconhecimento da natureza
acidentaria do beneficio por parte da Previdéncia Social nao garante,
necessariamente, a existéncia de nexo causal para fins de responsabilizacdo na
esfera civil, sendo importante repisar que a decisdo administrativa do INSS nao
vincula o Poder Judiciario. Dessa forma, mesmo que o INSS considere o beneficio
como acidentario, o Julgador pode entender que inexiste elementos suficientes para
deferir indenizacdo ao trabalhador, assim como pode ocorrer que o INSS néao
considere o beneficio como acidentario e o Magistrado concluir que o
acidente/adoecimento teve relacdo de causalidade com o trabalho, ensejando no
reconhecimento do direito de indenizacao.

Partindo, entao, do pressuposto de que todos os elementos utilizados para o
levantamento eram apenas aqueles presentes nos acérdaos, a fim de realizar uma
analise, em um primeiro momento, mais geral e técnica, optou-se por separar 0s
resultados pelos setores ocupados pelos reclamantes através da estruturacdo em
secoes realizada pela classificacdo do CNAE 2.0 - Res 02/2010 (IBGE, 2010) e, em
um segundo momento, examinar quais as funcdes predominantes, de acordo com o
registro feito pelos acordaos.

Tal metodologia foi escolhida a fim de satisfazer tanto um critério técnico,
qual seja, a utilizacao da classificacdo desenvolvida para o CNAE e, também, de um

critério qualitativo de identificacdo da funcdo desenvolvida pelo empregado, tendo
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em vista que a fonte de informagdes é unicamente o registro fatico realizado nos
votos, de modo que ndo ha como atender ao rigor cientifico necessario para,
partindo tdo somente de tal registro, indicar a qual divisdo, grupo, classe ou
subclasse que a atividade exercida pelo autor se enquadra dentro do sistema de
classificacdo do CNAE, até porque o campo amostral de 146 acérddaos nao se
revela habil a espelhar a sociedade em sua totalidade.

Dos resultados preliminares, identificou-se uma predominancia das seguintes
secoes: “C” - Industrias de transformacao (16), “H” - Transporte, armazenagem e
correio (27), “K” - Atividades financeiras, de seguros e servigos relacionados (43) e
“N” - Atividades administrativas e servicos complementares (28) e, em menor
expressdo, das segdes “E” (Agua, esgoto, atividades de gestdo de residuos e
descontaminacédo), “F” (Construcdo), G (Comércio; reparagdao de veiculos
automotores e motocicletas), “J” (Informagdo e comunicagado), “M” (atividades
profissionais, cientificas e técnicas), “P” (Educacdo), “S” (Outras atividades de
servigos) e, por fim, em nove arestos ndo houve mencdo ao setor/fungdo ocupado

pelo reclamante.

Setor ocupado pelo reclamante

1%
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bSecédo F
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O Secao H
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OSecao N
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B Nao mencionado

1%

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Em um segundo exame, sem utilizar, necessariamente, os critérios de

classificacdo do CNAE, identifica-se uma predominancia de reclamatorias nas quais
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os autores possuem funcdes ligadas ao setor de transporte (17,1%), atividades
bancarias (15,8%), atividades hospitalares, em especial a area de enfermagem
(12,3%), atividades industriais (11,6%) e cargos de gestao /lato sensu (11,0%), o que
coincide com os setores identificados como de risco pela bibliografia utilizada como
base teorica (com excecado da classe dos professores, tendo em vista que, regra
geral, os artigos cientificos se detém a andlise dos professores da rede publica, que
em sua maioria sao estatutarios, ndo celetistas e, por essa razdo, ndo tem suas
lides julgadas na Justica do Trabalho).

Dessa forma, é possivel aduzir que os trabalhadores que atuam em
atividades que envolvem atendimento pessoal e/ou cumprimento de prazos e metas
rigorosos estdo mais propensos a desenvolver uma maior carga de estresse
ocupacional e, consequentemente, a questionarem acerca de um possivel
acometimento pela Sindrome de Esgotamento Profissional.

Pontua-se que ja existe nexo técnico epidemiolégico previdenciario entre
transtornos mentais e comportamentais e algumas das funcdes elencadas acima, a
exemplo das atividades bancarias que, consoante Decreto n® 6.957/2009 (BRASIL,
2009), os bancarios possuem maior potencial em desenvolver distarbios mentais se

comparados a trabalhadores que desenvolvem outras atividades.

4.3 Abordagem do Burnout e conclusao do acérdao

Ao analisar os 147 aco6rdaos, procurou-se identificar como ocorreu a
abordagem da Sindrome do Esgotamento Profissional, ou seja, ndo houve critério
anterior de como o Burnout poderia ter sido invocado ou ndo nos respectivos votos.

A cada decisao lida, uma nova categoria foi sendo acrescentada a analise, de
forma que, quando do exame do proximo acordao, este foi analisado ja tendo em
consideracao a categoria pré-concebida, por exemplo, do vocabulo Burnout aduzido
pelo autor e mencionado na fundamentacéao, e se alguma nova categoria apareceu,
foi levada ao préximo aresto e assim por diante.

Apéds a analise de cada aresto, a fim de possibilitar a comparacéao de tipo de
abordagem e conclusdo do acérdao, buscou-se agrupar os resultados em algumas
grandes categorias, respeitando-se ao maximo a individualidade de cada mencao, o
que derivou na classificagao de cinco grupos.
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Em sintese, a classificacdo pela abordagem se refere ao jeito como foi
mencionado o termo Burnout. Isto €, ao estudar os 147 acérdaos, foi possivel
identificar a mencao do termo Burnout de cinco maneiras diferentes: a) aduzido pelo
autor e mencionado no relatério (46); b) aduzido pelo autor e mencionado na
fundamentacéo (46); c) reconhecimento de moléstia psiquiatrica através de laudo
pericial (39); d) aduzida pelo (a) Relator(a) como transtorno mental que pode ter
origem no trabalho (11); e €) aduzida pelo (a) Relator(a) em citagao de doutrina (4).

Como o Burnout foi mencionado

3%

BEMencéao no relatério

BEMencao na fundamentagao

B Reconhecimento da moléstia pelo
laudo pericial

B Aduzida pelo Relator como transtorno
mental que pode ter origem no
trabalho

B Doutrina

Fonte: elaborado pela autora (2019)

4.3.1 Aduzido pelo autor e mencionado na fundamentacao ou apenas no
relatério

No que diz respeito as duas primeiras categorias, optou-se por separa-las em
duas a fim de oportunizar a andlise e a diferenciacdo das conclusdes dos votos
daqueles arestos nos quais o termo pesquisado foi abordado no acérdao por meio
de alegacao da parte autora e registro apenas no relatério da decisdo dos julgados
em que, ndo obstante o vocabulo tenha sido abordado por meio da pretenséao
autora, a mencéo do termo foi realizada na fundamentacéo do decisorio.

Com efeito, a mencao apenas no relatério por si s6 ja € um indicativo de que

0 acoérdao concluird pela inexisténcia de desenvolvimento de doenga ocupacional.
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Ora, partindo do pressuposto de que a funcédo do relatério é registrar o objeto da
lide, com o resumo do pedido e da defesa, comprovando que o juiz estudou o0s
autos (LEITE, 2019) e de que 0 magistrado nao esta obrigado a se manifestar sobre
todas as questbes suscitadas pelas partes se tal argumento era incapaz de infirmar
a conclusdo adotada, consoante entendimento recente do Supremo Tribunal de
Justica (STJ)'®, conclui-se que a mencdo do termo apenas no relatorio,
considerando que o Burnout foi aduzido pelo autor como consequéncia das
atividades laborais, significa que ha grande probabilidade de que inexista
condenacéao por suposto desenvolvimento de Burnout.

Nao obstante, o fato de a mencéo do termo ocorrer na fundamentacao, sendo
aduzido pelo autor como consequéncia do trabalho, por outro lado, ndo significa que
havera a condenacao por desenvolvimento da Sindrome, mas sim que, ao menos,
tal alegacao sera enfrentada, e ndo considerada apenas como sugestdo do autor
acerca da gravidade dos fatos relatados a inicial, ao afirmar que, por exemplo, o
elastecimento constante da jornada pode ocorrer no desenvolvimento da Sindrome
de Esgotamento Profissional pelo obreiro, como acontece pelos acérdaos
catalogados na categoria “a”.

Ao analisar apenas as 46 decisdes catalogadas na categoria “a”, ou seja,
aqueles nos quais a mengao ocorre no relatério, é possivel identificar algumas
conclusdes diferentes. Nessa senda, em 17 acérdaos nao foi realizado laudo pericial
e ndo ha qualquer condenagdo, sendo a maioria dos pedidos referentes a
condenacdo em danos morais por elastecimento da jornada, em 14 acérdaos o
julgador entendeu que nao restou comprovado o0 nexo causal entre a moléstia que
acometeu o autor e o trabalho, concluindo que tal adoecimento ndo teria causa em
uma doenga ocupacional, em cinco julgados ha condenacao por elastecimento da
jornada (e nao por Burnout), em quatro ha condenacao por assédio moral (e nao por
Burnout), em dois ha condenacao por danos morais por desenvolvimento de doenca
ocupacional (transtornos depressivos) e quanto aos outros quatro processos, um foi
extinto por litispendéncia, outro entendeu que existir nexo causal entre o trabalho e
a doenca que acometeu o autor ndo configura assédio moral, no terceiro houve

condenacdo em danos morais pela imputacao tacita de ato de improbidade ao autor

19 Brasilia, DF. Superior Tribunal de Justica. Embargos de Declaragdo em Mandado de Seguranga n®
23.399 - DF (2017/0057949-7). Embargante: Edson Susumu Asaga. Embargado: Unido. Relatora:
Ministra Regina Helena Costa. Publicado em: 06 abr. 2017. Disponivel em: <EDcl no MS 23399 DF
2017/0057949-7>. Acesso em: 06 set. 2019.
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(e ndo por Burnout) e, no ultimo, ha condenagdo em danos morais por transporte de

numerario (e nao por Burnout).

Analise da categoria A - Mencao no relatério

2%

B Extingao por litispendéncia

B Nao reconheceu a doenga por auséncia
de nexo causal

B Existir nexo causal entre a doenca e o
trabalho nao configura assédio moral

B Ha condenagéo por desenvolvimento de
doenca ocupacional

mNao ha condenacgao (elastecimento)

2%

O Condenacgao apenas por imputacao tacita
de ato de improbidade

29 B Condenacao por transporte de numerario
0

B Condenacao por elastecimento

B Condenacgao por assédio

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Como se vé, a andlise dos resultados confirma a hipétese de que a mencgao
apenas no relatério seria um indicativo de que o ac6rdao concluiria pela inexisténcia
de desenvolvimento de doenga ocupacional, haja vista que, das 46 decisdes
catalogadas na categoria “a”, em apenas duas ha condenac¢ao por danos morais por
desenvolvimento de doenca ocupacional, entendidos como transtornos depressivos
(e ndo necessariamente Burnout).

Por outro lado, ao analisar apenas as 46 decisdes catalogadas na categoria
“b”, ou seja, aqueles nos quais a mencgao ocorre na fundamentacdo, ha menos
variagdo no resultado dos acérddos. Com efeito, em trinta decisbes nao ha
condenacgao por doenca ocupacional por auséncia de nexo entre o trabalho e a
moléstia que acometeu o autor, em sete julgados ha condenagdo apenas por
assédio moral, em um aresto o julgador entendeu que nao restou configurado
assédio moral, em outro entendeu que o elastecimento da jornada nao enseja danos
morais, em sete acérdaos houve condenacdo por danos morais decorrentes do

desenvolvimento de Burnout e outros transtornos depressivos e em um ultimo houve
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condenacgao por danos morais decorrentes da piora de moléstia fisica em razdo das
atividades laborais.

Anadlise da categoria B - Mencao na fundamentacao

B Sem nexo causal

B Condenacao por assédio moral
BNao configurado assédio moral
BENao configurados danos

existenciais (elastecimento)

B Doenca ocupacional

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Destas trinta reclamatérias nas quais inexiste condenacdo por doenca
ocupacional por auséncia de nexo entre o trabalho e a moléstia que acometeu o
autor, cabe esclarecer que em duas nao houve realizacdo de laudos psiquiatricos,
em cinco houve realizacao de laudos psiquiatricos, nos quais reconheceram apenas
potencialmente o nexo causal entre o trabalho e a doenga - tanto pelo
reconhecimento pelo perito do trabalho como concausa ou pela limitagédo, por parte
do perito, do reconhecimento do nexo causal se corroborado pela producédo de
outras provas e em 23 o laudo psiquiatrico ndo reconhece nexo causal entre a

atividade laboral e a moléstia que acometeu o autor.

4.3.2 Reconhecimento de moléstia psiquiatrica em razao do laudo pericial

Como ja referido anteriormente, o projeto da pesquisa se originou com a
proposta de analisar os casos judicializados de alegacdes de acometimento de
empregados pela Sindrome de Esgotamento Profissional. Ndo obstante, como
anteriormente relatado, a totalidade dos processos que foram examinados nao se



47

limitou aqueles nos quais realmente houve a pretensdo de reparacdo pelo
adoecimento do trabalhador.

Dessa forma, ao contrario da hipdétese formulada, nem todos os arestos
analisados envolveram o0 exame acerca das conclusées pelos laudos periciais,
como pode ser observado pelo Grafico “Laudo pericial”, constante no item “4.1
Existéncia de laudo pericial” da presente pesquisa.

Nao obstante, ainda assim foram realizadas provas periciais em 64% dos
casos, o0 equivalente a 93 processos, o que nao deixa de ser um numero expressivo.
Dessa forma, este item pretende analisar como, em que pese a manifestacdo do
expert esteja presente em 93 processos, a mengao do termo “Burnout” ocorre por
meio do reconhecimento da moléstia psiquiatrica pelo laudo apenas em 39 destes
93 acordaos.

Em verdade, por mais que a primeira vista possam parecer incoerente esses
resultados, a razao por tras deles acaba por ser o fato de que nao necessariamente
o termo utilizado pelo laudo pericial foi a palavra “Burnout”. Ademais, igualmente
marcante a possibilidade de que a moléstia psiquiatrica desenvolvida nao foi
diagnosticada como Sindrome do Esgotamento Profissional, mas sim como
transtornos que possuem sintomas similares, como depressédo ou ansiedade.

Assim, no presente tépico serdo analisados apenas aqueles casos que
atenderam ao seguinte critério: a mengdo ao vocabulo “Burnout” foi realizada
mediante transcricdo da prova pericial ou, ao menos, sendo a referéncia ao termo
feita quando da alusdo as conclusdes periciais pelo redator, pela qual restou
reconhecido o acometimento por moléstia psiquiatrica, independentemente do grau
de causalidade atribuido.

Nessa senda, da andlise da categoria “c” foi possivel identificar sete
categorias de conclusdes exaradas nos acordaos: c.1) reconhecimento da nulidade
da despedida (cinco); c.2) reconhecimento da nulidade da despedida e condenacéao
ao pagamento de danos morais (trés); c.3) condenagdo ao pagamento de danos
morais (vinte); c.4) auséncia de nexo causal entre o adoecimento e o trabalho
(quatro); c.5) reconhecimento do nexo causal entre 0 adoecimento e o trabalho, mas
sem prova de ato ilicito pela reclamada (quatro); ¢.6) condenacéo ao pagamento de
danos morais e de pensdo mensal (dois) e; c.7) outros (um).
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Analise da categoria C - Reconhecimento de moléstia
psiquiatrica em razao do laudo pericial

3%

B Nulidade da despedida
ENulidade da despedida + danos morais
B Danos morais

B Auséncia de nexo causal

B Com nexo causal, mas sem prova de ato
ilicito

B Danos morais + pensdo mensal

BOutros

Fonte: elaborado pela autora (2019)

De tal exame se denota que nos arestos nos quais o termo buscado
apareceu nas conclusées da prova técnica ocorreu uma maior aceitacao, por parte
dos magistrados, de que o obreiro havia, de fato, desenvolvido a Sindrome de
Burnout, moléstia que possui nexo indiscutivel com a organizacdo do trabalho.
Consequentemente, foi possivel aferir que nesses processos houve um maior
namero de condenagbes em razdao do desenvolvimento de doenga ocupacional e
deferimento dos pedidos de declaracao de nulidade da despedida, seja por meio da
reintegracdo ao emprego ou pelo pagamento, em dobro, do saléario no periodo de
afastamento, como faculta o art. 4° da Lei 9.029/1995%, que dispbe acerca de
praticas discriminatorias para efeitos admissionais ou de permanéncia da relagéo
juridica do trabalho (BRASIL, 1995).

Todavia, isto nao significa dizer que em todos os arestos analisados neste
item houve reconhecimento de dano a esfera extrapatrimonial do obreiro habil a
ensejar a condenacdo em danos existenciais. De fato, existiram alguns processos

nos quais o voto prevalecente foi no sentido de que inexistiria nexo de causalidade

20 Lei n? 9.029/1995, art. 42: “Art. 42 O rompimento da relagéo de trabalho por ato discriminatério, nos
moldes desta Lei, além do direito a reparacao pelo dano moral, faculta ao empregado optar entre: | -
a reintegracao com ressarcimento integral de todo o periodo de afastamento, mediante pagamento
das remuneragdes devidas, corrigidas monetariamente e acrescidas de juros legais; Il - a percepcao,
em dobro, da remuneracéao do periodo de afastamento, corrigida monetariamente e acrescida dos
juros legais.”.
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entre o trabalho e o estado psicoldégico do reclamante, assim como existiram casos
nos quais a conclusao do colegiado foi que o autor ndo faria jus ao pagamento de
danos morais sob o fundamento de que o fato de se ter reconhecido o nexo de
causalidade entre a doenca e o trabalho ndo necessariamente conduz a
constatacdo de existéncia de prova de pratica de ato ilicito pela reclamada. Para
ilustrar o segundo fundamento, interessante transcrever trecho do voto exarado pelo
Desembargador Jodo Alfredo Borges Antunes De Miranda quando do julgamento do
processo 0000791-39.2010.5.04.0403%', na data de dois de agosto de 2012. Veja-
se:

Consta do laudo pericial médico que a reclamante foi diagnosticada com as
seguintes patologias (fl. 627): (...) Transtorno Misto de Ansiedade e
Depressao (F41.2); Transtorno de Adaptacdo (F43.2); Transtorno Afetivo
Bipolar com Sintomas Psicéticos (F31.2); Episédio Depressivo Grave com
Sintomas Psicdticos (F.32.3) e Sindrome de Burnout (Z73.0).

O perito médico perguntado se as atividades exercidas no banco, acrescida
da rigorosa cobranca de metas e produtividade, atuaram como causa,
concausa para o surgimento e agravamento das doengcas da autora,
respondeu que sim (fl. 627).

Ainda que as conclusbes periciais tenham sido no sentido de que as
condi¢des de trabalho da autora atuaram como concausa no surgimento da
sua doenca, a prova oral ndo conforta a tese da autora no sentido de que
na agéncia de Caxias do Sul foi hostilizada, ridicularizada, inferiorizada,
culpada e desacreditada diante de seus hierarquicos, conforme informado
na peti¢cao inicial. Também ndo restou demonstrada a rigidez na cobranga
de metas, a qual exigida, dentro dos limites, encontra-se dentro do poder
diretivo do empregador. (...)

Dessa maneira, por absoluta auséncia de provas no sentido de que as
condicbes de trabalho da autora resultaram ou concorreram no
desenvolvimento das doencgas da autora, deve ser mantida a decisdo de
origem que indeferiu o pedido de indenizagdes por danos morais em razao
de doenca ocupacional.

Por fim, registre-se que o fato de a reclamante estar percebendo auxilio-
doenca por acidente do trabalho (91), conforme documentos das fls. 31/35,
em nada altera a conclusao dos fatos, conquanto, da mesma forma que se
reconhecem doengas ocupacionais por decisdo judicial que tiveram
beneficios previdenciarios indeferidos, também se for o caso de,
considerando os elementos trazidos aos autos, constatar-se que a doenca
nao esta ligada ao trabalho, como é o caso presente.

Em verdade, tal resultado se reporta a nocdo amplamente consolidada
acerca da importancia da producdo da prova pericial nos casos de acidente e
doencas ocupacionais, em especial no que diz respeito aquelas de ordem

21 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 92 Turma. Recurso Ordinario n?
0000791-39.2010.5.04.0403. Recorrente: (ndo informado). Recorrido: (ndo informado). Relator:
Desembargador Jo&o Alfredo Borges Antunes De Miranda. Julgado em 02 ago. 2012. Disponivel em:
< https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/YkUxJ9DT3v5CkIBKD7IxJA?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.
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comportamentais e emocionais, considerando a pertinéncia de um exame mais
aprofundado acerca da situagdo fatica constituida a fim de suprir quaisquer
desconhecimentos do julgador quanto a fatos de ordem técnica ou cientifica
(MANHABUSCO, 2016).

Contudo, a presente obra fornece indicios de que esse desconhecimento
quanto a questdes técnicas ou cientificas, ainda que ndo na mesma profundidade
que a de um especialista, estd se dissipando. Isto porque, como sera melhor
desenvolvido nos tépicos subsequentes, foi possivel observar a preocupacédo de
alguns julgadores em tentar se educar a respeito das matérias que fogem a éarea do

conhecimento juridico.

4.3.3 Aduzida pelo (a) relator (a) como transtorno mental que pode ter origem
no trabalho

Como acima referido, foi possivel observar a preocupacdo de alguns
julgadores em tentar diminuir o abismo de desconhecimento acerca dos transtornos
comportamentais e emocionais que podem ser desenvolvidos durante uma relacao
empregaticia.

Em verdade, ainda que, pela andlise dos votos, os reclamantes dos
processos aqui examinados ndo tenham pleiteado reparagdo por desenvolvimento
de Sindrome de Burnout, interessante notar a demonstracdo de conhecimento
prévio sobre transtornos mentais relacionados ao trabalho por parte dos julgadores.

Nos casos examinados no presente tépico existiu certa uniformidade de
caracteristicas. Tratam-se de reclamatérias nas quais se pretende a condenacao da
empregadora em danos extrapatrimoniais para reparar os danos causados em
decorréncia da pratica de assédio moral.

Em que pese a observacao da preocupagao em obter conhecimento acerca
das moléstias psicoldgicas relacionadas ao trabalho, isso ndo significa que o
julgador estaria mais propenso a julgar procedente os pedidos obreiros. De fato, os
arestos apenas demonstram a nocao de que existem estudos que apontam para a
existéncia de nexo de causalidade entre determinadas doencas ocupacionais e a
Sindrome de Burnout. Igualmente se mostraram cientes da possibilidade de
acometimento do trabalhador por outros transtornos mentais que podem ter origem

no trabalho, como depressao, estresse pés-traumatico e inUmeras outras doencas
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que podem acarretar na impossibilidade do trabalhador de desenvolver suas
atividades laborais, como salientado pela Desembargadora Rosane Serafini Casa
Nova quando do julgamento do recurso ordinario n® 0000733-20.2012.5.04.0030%2.

Com isso, percebe-se a compreensdo, por parte destes, de que o
adoecimento mental do trabalhador € um assunto sério e cada vez mais recorrente.
Nessa senda, foi possivel perceber diferentes conclusdes, o que resultou em quatro
subcategorias: d.1) condenacdo em danos morais em razdo do assédio (quatro);
d.2) auséncia de motivo ensejador de reparacao por assédio moral (cinco); d.3)
reparacao por desenvolvimento de doenca ocupacional (um) e; d.4) condenagao em
danos morais por assédio e por acidente de trabalho (um).

Anadlise da categoria D - Aduzida pelo (a) relator (a) como
transtorno mental que pode ter origem no trabalho

B Danos morais por assédio

B Auséncia de assédio moral

B Danos morais por adoecimento

B Danos morais por assédio +
adoecimento

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Como se nota, a linguagem juridica nao trata o Burnout como doenga
ocupacional propriamente dita, mas como mera consequéncia de assédio moral.
Isso parece ser devido ao fato de que o Judiciario, na construcdo de sua
jurisprudéncia, € pouco afeito a mudanca (DEZALAY; GARTH, 2000). Dessa

22 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 12 Turma. Recurso Ordinario n?
0000733-20.2012.5.04.0030. Recorrente: (ndo informado). Recorrido: (ndo informado). Relatora:
Desembargadora Rosane Serafini Casa Nova. Julgado em 15 jul. 2015. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/pgLgLVFZEfjWyujHPVgLOQ?>. Acesso
em: 18 nov. 2019.
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maneira, nota-se que o TRT4 ainda ndo estd confortdvel, juridicamente, em lidar

com a doenga em exame.

4.3.4 Aduzida pelo (a) relator (a) em citacao de doutrina

Por fim, em menor escala — apenas quatro acérddos, observou-se a
preocupacado de fundamentar as decisbes com base no conhecimento técnico e,
para tanto, os julgadores se utilizaram da citagao de doutrina em seus votos.

Curiosamente, trés dos quatro casos o reclamante era bancério, sendo o
outro processo ajuizado por um professor, 0 que encontra respaldo nos estudos que
ampararam a presente pesquisa, haja vista que, como anteriormente referido, existe
nexo técnico epidemioldégico previdenciario entre transtornos mentais e
comportamentais e as atividades bancarias. Nesse sentido, segundo o Decreto n®
6.957/2009 (BRASIL, 2009), restou definido que os bancéarios possuem maior
potencial em desenvolver disturbios mentais quando comparados a trabalhadores
que desenvolvem outras atividades.

De fato, a utilizagdo da doutrina como instrumento a amparar as razoes de
decidir tem sua motivacdo na tentativa de ratificar a imprescindibilidade do uso no
nexo técnico epidemioldgico previdenciario também nos casos de moléstias
psiquicas?. Isto porque, ndo obstante n&o se furte & andlise a existéncia de fatores
externos para as alteragdes da saude mental dos obreiros, igualmente ndo se pode
ignorar a incidéncia dos fatores relativos a organizacdo do trabalho como
contribuintes para o referido adoecimento.

Estando configurado nexo técnico epidemiolégico entre a atividade da
empresa € a entidade morbida motivadora da incapacidade, ja se considera
estabelecido o nexo de causalidade entre o trabalho e o agravo a saude do
empregado, nos termos do artigo 337, § 3° do Regulamento da Previdéncia Social,
na redacao atribuida pelo Decreto n® 6.957/2009 (BRASIL, 2009).

23 Como consignado pela Desembargadora Brigida Joaquina Chardo Barcelos Toschi no julgamento
do recurso ordinario n? 0021448-15.2014.5.04.0030 (Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da
42 Regiao. 62 Turma. Recurso Ordinario n? 0021448-15.2014.5.04.0030. Recorrente: L. R. A., Banco
Santander (Brasil) S.A. Recorrido: L. R. A., Banco Santander (Brasil) S.A. Relatora: Brigida Joaquina
Charao Barcelos Toschi. Julgado em 26 out. 2017. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/pgLgLVFZEfjWyujHPVgLOQ?>. Acesso
em: 18 nov. 2019.)
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Assim, ao contrario do consignado no tépico anterior, a existéncia de nexo
técnico epidemioldgico estabelecido — e reconhecido pelo magistrado, possibilita
que o julgador esteja mais propenso a julgar procedentes as pretensdes obreiras.
Isto porque ja restou comprovado que os riscos associados a determinada atividade
exercida pelo empregador podem provocar danos a saude de seus funcionarios.

E tanto o julgador fica mais suscetivel ao entendimento de que a empresa
deve ser responsabilizada pelo agravo na saude do trabalhador quando existente
nexo técnico epidemioldgico entre as atividades laborais e determinados transtornos
emocionais e comportamentais que em todos os casos examinados neste topico
houve condenacado da reclamada ao pagamento de indenizacdo em danos morais

decorrente do desenvolvimento de doenga ocupacional.

4.4 Da fundamentacao juridica e das condenacoes aplicadas pelo Tribunal

Inicialmente, pontua-se que inexistiu unanimidade acerca de qual espécie de
responsabilidade civil deveria ser adotada para a resolucdo dos casos de
adoecimento ocupacional. De fato, ndo se apurou uma predominancia significativa
entre as teorias, seja da responsabilidade objetiva, caracterizada pela Teoria dos
Riscos, pela qual é desnecesséria conduta culposa ou dolosa para ensejar o dever
de indenizar, seja da responsabilidade subjetiva, pela qual é imperativa a existéncia
de conduta culposa ou dolosa para nascer a obrigacao de indenizar (OLIVEIRA,
2018).

Percebeu-se que o argumento mais utilizado para afastar a teoria dos riscos,
ou seja, para afastar a incidéncia da responsabilidade civil objetiva, expressa no
paragrafo unico do art. 927 do Codigo Civil, € de que os riscos aos direitos de outra
pessoa em razdo da atividade desenvolvida devem ser aqueles excepcionais e
incomuns, que aumentam as possibilidades de ocorréncias de eventos danosos.
Assim, restaria aplicada a teoria dos riscos apenas quando a atividade regularmente
desenvolvida for potencialmente perigosa.

No entanto, poderia-se argumentar que a culpa da empresa ou, melhor, o
exercicio de ato ilicito advém do préprio descumprimento do artigo 157, inciso | e
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artigo 19, §§ 12 e 39, todos da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)%*%52%  pelos
quais a empregadora é responsavel por cumprir e fazer cumprir as normas de
seguranca e medicina do trabalho a fim de garantir a protecao e seguranca da
saude do trabalhador. Dessa forma, ao descumprir com tais determinacdo €
possivel extrair a culpa da empresa no adoecimento de seus funcionarios, surgindo,
entdo, o dever de indenizar.

Assim, aquelas decisbes que adotaram a responsabilidade civil objetiva
entenderam que a mera inobservancia pelo empregador a norma de conduta que
diz respeito a saude, higiene e seguranca do trabalho é o suficiente para a
caracterizacdo da sua responsabilidade, independentemente de culpa ou dolo, ao
deixar de adotar os cuidados recomendaveis para a segura prestacao dos servigos.

Desse modo, nos casos de aplicacdo da responsabilidade objetiva®’, ndo
ocorreu investigacdo sobre a existéncia de dolo ou culpa por parte da empresa nos
casos nos quais a atividade do autor do dano (empregador) implicasse riscos, haja
vista que, em tais circunstancias, a responsabilidade pelo acidente ou adoecimento
sera de seu empregador independentemente da sua vontade.

Observou-se, ainda, a questao nao se limita apenas ao cumprimento ou nao
pela empresa das normas de saude e seguranca, mas, sim, ao fato de que o
trabalhador deve ser protegido, ndo somente quanto a prevencao de acidentes,
como também quanto a assisténcia, inclusive quanto ao dever do empregador em
reparar o dano quando ele decorrer das atividades laborais.

Por outro lado, optou-se por analisar o Incidente de Uniformizagdo de

Jurisprudéncia (IUJ)? apenas nesse tépico, uma vez que tal incidente se caracteriza

24Artigo 157, inciso |, da CLT: "Cabe as empresas: | - Cumprir e fazer cumprir as normas de
seguranca e medicina do trabalho.."; bem como na Lei n® 8.213/91, artigo 19, § 1°: "a empresa é
responsavel pela adogao e uso das medidas coletivas e individuais de protecao e seguranca da
saude do trabalhador".

25Artigo 19, § 12 da CLT: "a empresa é responsavel pela adogao e uso das medidas coletivas e
individuais de protegao e seguranca da saude do trabalhador".

26Artigo 19, § 32 da CLT: "E dever da empresa prestar informagdes pormenorizadas sobre os riscos
da operacgao a executar e do produto a manipular".

27 A titulo exemplificativo: Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. 12 Turma.
Recurso Ordinario n? 0001400-61.2006.5.04.0403. Recorrente: V. C. DA R. E RIOGRANDE
ENERGIA S.A. Recorrido: V. C. DA R. E RIO GRANDE ENERGIA S.A.

Relator: Pedro Luiz Serafini. Julgado em 03 abr. 2008. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus1/tSmr3AgSMAc6QlaXgYJ9jw?>. Acesso
em: 18 nov. 2019.

28 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. Tribunal Pleno. Incidente de
Uniformizag&o de Jurisprudéncia n® 0005009-82.2015.5.04.0000. Redator: Joao Batista De Matos
Danda. Julgado em 20 mai. 2016. Disponivel em: <
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como um instrumento juridico-processual, desprovido de natureza de recurso,
utilizado para uniformizar a jurisprudéncia comprovadamente divergente no ambito
dos Tribunais Regionais do Trabalho (GUIMARAES; OLIVEIRA, 2017, p. 145) ou,
no caso, entre as turmas de um mesmo Tribunal.

Nesse sentido, o tema abordado no referido IUJ ndo diz respeito,
necessariamente, ao posicionamento do TRT4 acerca do adoecimento mental dos
trabalhadores gauchos, apesar de apontar em certa direcdo. De fato, a discussao
se limita ao tema da possibilidade de pagamento de indenizacdo por dano
existencial decorrente de jornadas de trabalho excessivas.

O debate para a uniformizagdo cingiu a deliberacdo e votacdo entre duas
propostas de tese: I) a primeira estipula que, comprovado o cumprimento de
jornadas de trabalho excessivas, entende-se presumivel a ocorréncia de dano
existencial ao obreiro, ensejando reparag¢édo, enquanto ll) a segunda estipula que a
mera comprovacao de que o empregado era submetido a jornadas excessivas nao
autoriza, por si s6, o reconhecimento de direito a reparacdo por dano existencial,
necessitando inequivoca prova de que, em razdo das longas jornadas, existiu
prejuizo ao desenvolvimento do convivio familiar, social, cultural, entre outras areas
da vida do trabalhador.

Como ja consignado nessa pesquisa, uma das possiveis causas do
desenvolvimento da Sindrome de Burnout € a submissdo a jornadas longas e
exaustivas. Isso ndo quer dizer que todo trabalhador submetido a jornadas
extenuantes ird desenvolver a Sindrome do Esgotamento Profissional, ou que
aqueles acometidos pela moléstia necessariamente cumpriram longas jornadas.
Contudo, nao se pode ignorar que as pesquisas apontadas como subsidio para a
presente obra comprovam a relacao entre as duas coisas.

Nessa senda, a mencdo do termo “Burnout” ocorreu no voto do
Desembargador Margal Henri Dos Santos Figueiredo ao afirmar que “o excesso de
jornada pode gerar patologias/sintomas clinicos verificaveis clinicamente como por

exemplo o estresse, Sindrome de Burnout e/ou outras™®®, utilizado como argumento

https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/wgeh4MS11Q4eojoun7yRkA?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.

29 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. Tribunal Pleno. Incidente de
Uniformizacao de Jurisprudéncia n® 0005009-82.2015.5.04.0000. Redator: Desembargador Joao
Batista De Matos Danda. Julgado em 20 mai. 2016. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/wgeh4MS11Q4eojoun7yRkA?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.
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para aduzir que o mero cumprimento de jornada excessiva ndo provocaria danos
existenciais ao empregado, frente a necessidade de se provar o dano por meio de
sintomas verificaveis, sendo imprescindivel a anélise caso a caso do impacto do
elastecimento de jornadas.

Entre outros exemplos de fundamentagdo para adocao da proposta dois,
pode-se citar os argumentos exarados pelo Desembargador Jodo Pedro Silvestrin,
que entende que a realizacdo de uma jornada extensa pode advir do desejo do
proprio empregado em aumentar sua renda®; pelo Desembargador Emilio Papaléo
Zin e pela Desembargadora Rejane Souza Pedra, ao consignarem que a prestacao
habitual de trabalho extraordinario ja restou reparada patrimonialmente pelo mero
pagamento de horas extras, ndo havendo falar em responsabilizacdo do
empregador para reparacdo de danos existenciais®! e; pela Desembargadora Maria
da Graca Ribeiro Centeno, ao entender que “a definicdo de "jornadas de trabalho
excessivas" € demasiadamente subjetiva para pacificar entendimento acerca do
direito a indenizacdo por dano existencial™®?.

Em contrapartida, ainda que a proposta vencedora tenha sido aprovada por
maioria simples, importantes as consideracdes feitas nos votos pela proposta um,
pela qual a pratica de jornadas excessivas configura dano existencial passivel de
indenizacdo. Nesse sentido, a Desembargadora Ana Luiza Heineck Kruse pontua
que as jornadas extenuantes ensejam a reparacdo em indenizagao por danos
existenciais pelo fato de que se configuram exaustivas ndo sé por sua longa
duracdo, mas também porque podem resultar em agravo na saude do trabalhador
por seu potencial de configurar risco psicossocial, além de prejudicar a realizagao
de suas atividades em sua vida privada. Soma-se a isso, ainda, o fator de
desrespeito as garantias legais, sendo presumivel, entdo, o dano causado ao
funcionario®.

Ademais, também esclarece o Desembargador Luiz Alberto de Vargas, em

reproducao de precedente, que a mera condenacado ao pagamento de horas extras

30 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. Tribunal Pleno. Incidente de
Uniformizag&o de Jurisprudéncia n® 0005009-82.2015.5.04.0000. Redator: Desembargador Joao
Batista De Matos Danda. Julgado em 20 mai. 2016. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/wgeh4MS11Q4eojoun7yRkA?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.

31 Ibid.

32 Ibid.

33 Ibid.
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ndo possui a capacidade de reparar o dano e menos ainda de atribuir o necessario
carater pedagogico a indenizacao, visto que a indenizacdo de danos existenciais
ndao tem o condao de apenas restituir o prejuizo causado ao autor. Isto porque a
referida indenizacdo também possui 0 objetivo de inibir a imposicdo de jornadas
extenuantes por parte dos empregadores. De fato, ao se negar o direito de
reparacao por dano existencial, chancela-se “uma pratica contumaz de capitalismo
predatorio, que ndo serve as pessoas nem ao sistema”4.

Pontua-se, ainda, o quanto argumentado pelo Desembargador Claudio
Anténio Cassou Barbosa, ao registrar que o exercicio continuo de jornadas
extenuantes nao advém do interesse do empregado em virtude de um acréscimo
em sua remuneracdo, mas da propria necessidade de manutencdo do emprego
para sua subsisténcia. Logo, ndo existe outra alternativa sendo o cumprimento de
tais jornadas, o que provoca ao empregado “inegavel constrangimento social e
abalo psicoldgico, fruto do estresse fisico e emocional”®.

Outrossim, relembra a Desembargadora Maria Madalena Telesca que ‘“o
pagamento de horas extras, ndo tem qualquer relagdo com a reparagdo dos danos
existenciais sofridos pelo trabalhador. *¢, diante de sua natureza salarial, nao
indenizatoria, justamente por ser contraprestacdo pelo trabalho realizado além da
jornada normal. Logo, n&o possui qualquer relagcdo com reparacao de dano sofrido
pelo obreiro, uma vez que a causa de pedir e o fundamento juridico do pagamento
de horas extras e da indenizagdo por dano existencial sdo distintos. O pagamento
do servigo extraordinariamente prestado resolve tdo somente a obrigagdo contratual
de adimplemento das horas extras trabalhadas e ndo pagas. A Desembargadora
acrescenta que o aceite do trabalhador em se submeter a tais jornadas nao pode
ser analisado distanciado da possibilidade de que advém do temor em perder seu
meio de subsisténcia, ja que a recusa poderia acarretar na rescisdo contratual®’.

Por fim, os Desembargadores Marcelo José Ferlin D’Ambroso e Jodo Paulo

Lucena propdem que a extrapolacédo dos limites da jornada de trabalho estipulados

34 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. Tribunal Pleno. Incidente de
Uniformizag&o de Jurisprudéncia n® 0005009-82.2015.5.04.0000. Redator: Desembargador Joao
Batista De Matos Danda. Julgado em 20 mai. 2016. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/wgeh4MS11Q4eojoun7yRkA?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.

35 Ibid.

36 Ibid.

37 Ibid.
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legalmente provoca prejuizos extrapatrimoniais ao trabalhador por se configurar
como ato ilicito por privar o obreiro de seu direito de ndo laborar além dos marcos
estabelecidos pela lei. Ademais, a limitagdo da jornada de trabalho é uma medida
de higiene e seguranca do trabalho, haja vista que a exaustao provocada por longas
jornadas é um fator de risco a saude do empregado, considerando que é habil a
provocar danos a saude publica, na medida em que o funcionario fica privado de
exercitar a esfera privada de sua vida, assim como pode se configurar como risco
potencial para acidentes e doencas do trabalho®.

Em que pese o IUJ em questdao ndo aborde especificadamente o tema da
saude mental dos trabalhadores gadchos, seu exame se mostra relevante em razao
da constatacdo que, ndo obstante a existéncia de tese aprovada por maioria
simples, a discussao acerca do agravo da saude do trabalhador por praticas ligadas
a organizacdo do trabalho permanece um debate controvertido. Este TRT4
entendeu que a pratica de jornadas de trabalho excessivas, por si s6, ndo configura
dano existencial passivel de indenizagdo. Contudo, mediante o exame de todos os
acérdaos que julgaram recursos ordinarios com a mencao do termo “Burnout”, foi
possivel perceber que a submissdo dos trabalhadores a jornadas excessivas € uma
pratica recorrente e persistente.

Aliado a isso, a literatura psicossocial alerta para o fato de que a prestacéo
de jornadas exaustivas € uma das causas de adoecimento da forca de trabalho,
aliado a outros fatores disfuncionais da organizacdo do trabalho (MASLACH,;
SCHAUFELI; LEITER, 2001). Assim, a aprovacao do enunciado da Tese Juridica
Prevalecente n° 2 pode se apresentar como resposta para o objeto de estudo desta
obra, isto é, se a atuagéo da Justica Trabalhista esta confirmando a l6gica do capital
ou esta empenhando para servir como uma Uultima linha de defesa contra os
retrocessos nos direitos trabalhistas.

Percebeu-se, ademais, uma associacdo persistente no desenvolvimento de
estresse profissional, para além da submissdo a jornadas extenuantes, com a
pratica de assédio moral. De fato, como possiveis fatores de risco para o

desenvolvimento da Sindrome de Burnout, ao contrario do que inicialmente

38 Porto Alegre. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. Tribunal Pleno. Incidente de
Uniformizag&o de Jurisprudéncia n® 0005009-82.2015.5.04.0000. Redator: Jodo Batista De Matos
Danda. Julgado em 20 mai. 2016. Disponivel em: <
https://www.trt4.jus.br/pesquisas/rest/cache/acordao/ejus2/wgeh4MS11Q4eojoun7yRkA?>. Acesso
em: 15 nov. 2019.
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pensado, as agdes analisadas concentraram-se no argumento de adoecimento do
autor em razao do excesso de carga de trabalho e a auséncia de equidade
(MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001), fundada no tratamento injusto a qual é
submetido o obreiro, que acaba por acarretar na exaustao e perturbacdo emocional.
Outrossim, interessante pontuar que, nas agdes nas quais postuladas o
reconhecimento da nulidade da despedida, seja por seu carater discriminatério ou
por violagao do periodo estabilitario, foi possivel concluir que, caso reconhecido o
nexo causal ou concausal entre o trabalho e o adoecimento, igualmente
reconhecida a nulidade da despedida, ainda que nado se tenha entenda que a
dispensa gerou a obrigacao de indenizar o funcionario por danos extrapatrimoniais.
Ainda, curioso concluir que inexistiu uniformidade em relacdo ao quanto
arbitrado as indenizagbées pelos danos extrapatrimoniais decorrentes do
desenvolvimento de transtornos emocionais e comportamentais. Efetivamente, dos
sessenta processos nos quais houveram determinagcdo de pagamento de
indenizacdo de danos extrapatrimoniais as condenacdes variaram entre as
seguintes faixas de valores: a) até cinco mil reais (14); b) de cinco mil reais e um
centavo até dez mil reais (12); ¢) de dez mil reais e um centavo até quinze mil reais
(nove); d) de quinze mil reais e um centavo até trinta mil reais (15); e) de trinta mil
reais e um centavo até cinquenta mil reais (seis) e; f) valor superior a cinquenta mil

reais e um centavo (quatro).

Anadlise das condenacoes por danos extrapatrimoniais

ER$ 0,00 a R$ 5 000,00

BR$ 5000,01 a R$ 10 000,00
aR$ 10 000,01 a R$ 15 000,00
mR$ 15 000,01 a R$ 30 000,00
BR$ 30 000,01 a R$ 50 000,00

| Valor superior a R$ 50 000,01

Fonte: elaborado pela autora (2019)
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Como se V&, a jurisprudéncia do TRT4 permanece desarménica quando se
trata de danos extrapatrimoniais em decorréncia de agravo da saude mental dos
trabalhadores. Tal resultado parece advir da liberdade do julgador quando da
quantificacdo dos danos morais, haja vista que ele deve seguir apenas critérios
subjetivos para a fixacdo do montante equivalente ao prejuizo ao trabalhador, ja que
deve se guiar pelos principios da razoabilidade e proporcionalidade,
consubstanciados no artigo 59, incisos V e X da Constituicdo Federal®®, combinados
com os artigos 186% e 9274 do Cédigo Civil, j& que, como referido neste item a
pagina 26, todos os processos examinados foram ajuizados em data anterior a
vigéncia da Lei 13.467/2017.

Contudo, justamente por serem parametros subjetivos, dois empregados em
uma mesma empresa, submetidos a uma mesma violagao de direitos, podem
receber valores drasticamente diferentes em razdo da subjetividade de cada

julgador.

5 CONCLUSAO

Apesar do incentivo a protecao aos direitos trabalhistas ter crescido nos

ultimos tempos, a exemplo da defesa efetuada por organizagdes como a OMS e a

39 Art. 5, incisos V e X da CF: “Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida,
a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: (...)V - € assegurado o
direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacao por dano material, moral ou a
imagem; (...)X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao.”

40 Art. 186 do CC: “Aquele que, por agao ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar
direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito. ”

41 Art. 927 do CC: “Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo.Paragrafo Unico. Havera obrigacao de reparar o dano, independentemente de culpa, nos
casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem. ”

42 Ademais, mesmo que as alteragdes legislativas trazidas pela Lei 13.467/2017 nao tenham sido
aplicadas nas decisdes examinadas, de modo que nado foi necessario analisa-las neste trabalho,
importante ressalvar a inconstitucionalidade de alguns dos dispositivos trazidos no Titulo 1I-A.
Destaca-se, no ponto, 0 ajuizamento pela Associacao Nacional dos Magistrados do Trabalho
(ANAMATRA) da Acao Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n® 6050, que se insurgiu especialmente
acerca da tarifagao realizada pelo §1° do art. 223-G ao estipular limites para as indenizacdes a serem
fixadas mediante vinculagao da fixacdo do quantum indenizatério ao salario do empregado, vez que
limita 0 exercicio da jurisdi¢ao e viola a independéncia dos juizes, assim como pontua que sendo
inconstitucional a tarifacdo da indenizagao por dano moral decorrente de ofensa a intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas, também é inconstitucional a tarifacdo da indenizagao por
dano moral decorrente da relagédo de trabalho (ANAMATRA, 2018).
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OIT, além da positivagdo dos direitos a saude e ao meio ambiente de trabalho sadio
na Constituicdo Federal de 1988, a melhoria das condi¢des dos trabalhadores ndo o
acompanhou de forma efetiva, conforme os dados apresentados.

Isso se deve ao fato de que, dentro da légica do capital, 0 empregado
(proletario) sempre sera colocado em ultimo lugar nas politicas publicas e na
atuacao do Estado em geral. De certo modo, ndo é surpresa que a condicdo social
do trabalhador se torne cada vez mais precéria frente as mudang¢as que vém se
efetivando ao longo das ultimas décadas.

O Judiciario Trabalhista tem papel importante nesse cenario, principalmente
pelo exercicio do poder coercitivo ao se utilizar de medidas repreensivas — ainda
que se considere que a atuacdo de forma preventiva, e ndo reativa, seja mais
desejavel e frutifera. Nao prestar assisténcia ao trabalhador quando esse necessita
€ condena-lo a manter sua saude, em especial a mental, precarizada. Logo, se o
Judiciario ja é considerado a ultima ratio, qual a esperanca do trabalhador de
efetivacdo de seus direitos se nem nesse meio eles séo reconhecidos?

Quanto aos resultados obtidos do levantamento jurisprudencial, é possivel
chegar a algumas conclusdes. A primeira delas € que ha pouca produgao de prova
pericial para comprovacao de precarizacdo das condi¢oes ligadas a organiza¢ao do
trabalho ou, ao menos, que o Judiciario ndo estd sendo acionado de modo a
possibilitar a producéo desse tipo de prova.

A segunda conclusdo é que os advogados podem nao estar acionando o
Judiciario adequadamente na medida que aparentam desconhecer a moléstia em
exame. Nao se nega, a titulo exemplificativo, que a submisséo habitual a jornadas
exaustivas ou a exposicao a situacdes de assédio moral sao fatores estressores da
organizagdo de trabalho e que isso pode desencadear no desenvolvimento da
Sindrome de Burnout. Todavia, parece nao se mostrar conveniente invocar a
possibilidade de tal adoecimento se inexistiu, na realidade fatica, agravamento da
saude mental. Tal alegacdo acaba por banalizar a doenca, fazendo com que os
trabalhadores realmente afetados por ela tenham seu acesso a justica dificultado.

Conclui-se, ainda, que os magistrados estdo inclinados a observar a
conclusdao emitida na pericia técnica quando do exercicio de seu convencimento,

especialmente se as provas produzidas no feito forem conflitantes.
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Quanto aos setores mais afetados pela Sindrome de Burnout, observou-se
que os setores afetados corroboram a literatura existente e utilizada como base
tedrica para a presente andlise.

Por outro lado, nota-se que inexiste uniformidade quanto a fundamentacao
juridica, seja quanto a adocao do tipo de responsabilidade civil atribuida a empresa,
seja no valor fixado a titulo de indenizacdo, em especial quanto aos danos
extrapatrimoniais. A jurisprudéncia, de modo geral, ndo é uniformizada, o que €&
salutar, pautando-se na argumentacao de que cada caso € um caso. A problematica
se revela, no entanto, pelo tratamento conferido a Sindrome de Burnout, como se a
moléstia, ndo obstante a extensa producdo de pesquisas relacionando o
adoecimento e o trabalho, permanecesse algo marginal ou até mesmo incomum.

Quanto a teoria da Psicodinamica do Trabalho desenvolvida por Christophe
Dejours, é curioso notar que, em que pese seja reconhecida como uma importante
mudanc¢a de paradigma dentro da Psicopatologia do Trabalho — como p6de ser
observada por meio dos inumeros trabalhos analisando sua relevancia utilizada
como base tedrica para a presente obra, a teoria ndo € invocada nas razbes de
decidir dos julgados analisados. Tal apontamento é feito uma vez que a referida
teoria pretende analisar como os fatores da organizacéo do trabalho afetam a saude
dos trabalhadores, sendo que tal objeto de estudo é intrinsicamente relacionado
com o acometimento pela Sindrome de Burnout.

Efetivamente, o Direito espelha e sedimenta a ldgica do capital. O Estado, na
sua qualidade de garante do capital, deveria restringir e, ao menos tentar diminuir as
contradicdes do capital, o0 que ndao vem acontecendo, diante da crescente
precarizagao dos direitos trabalhistas.

Nessa senda, o Judiciario, como parte do Estado e como aplicador do Direito,
ndo deixa de ser um perpetuador do capital. A presente pesquisa permitiu verificar
que mesmo o Judiciario Trabalhista vem consolidando a légica do capital, em
especial da atualidade, ao passo que nao apresenta conhecimento aprofundado
sobre o Burnout e, muitas vezes, arbitra indenizagdes insuficientes para reparar o
dano decorrente do adoecimento.

Por fim, esse estudo permite chegar na conclusdo de que o Judiciério,
representado pelo TRT4, ndo trata de maneira eficiente o crescente adoecimento
mental dos trabalhadores gauchos. Isto porque nao utiliza, como base teérica, a
teoria da Psicodindmica do Trabalho, o que, infelizmente, acaba por resultar em
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uma abordagem superficial das demandas trazidas e, ainda, por condenar as
empresas responsaveis pelo referido adoecimento em indenizagdes baixas, sem
que isso acarrete no necessario impacto social a fim de frear a precarizacdo da
saude dos trabalhadores.

De fato, o que se nota € que os magistrados, ndo possuem, de modo geral, 0
conhecimento transdisciplinar necessario para potencializar o seu conhecimento
técnico-juridico.

Assim, observa-se o trabalhador esta desprotegido, visto que o Judiciério,
que ja € a ultima solucéo para os seus problemas nesses tempos de desmonte, ndo
se mostra eficiente para lidar com a Sindrome de Burnout, em que pese seja uma
doenca essencialmente relacionada a organizag¢ao do trabalho e que acomete cada
vez mais trabalhadores.
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