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[...] uma alucinag@o consensual vivenciada diariamente por bilhdes de operadores autorizados,
em todas as nagdes, por criangas que estdo aprendendo conceitos matematicos [...]; uma
representacao grafica de dados abstraidos dos bancos de todos os computadores do sistema
humano. Uma complexidade impensavel. Linhas de luz alinhadas no nao espago da mente,
aglomerados e constelagdes de dados. Como luzes da cidade, se afastando [...].

(William Gibson em Neuromancer)



RESUMO
Com as constantes inovagdes tecnologicas a nivel global ocorridas nas ultimas décadas, a
China, enquanto ator central no debate internacional sobre desenvolvimento tecnolédgico, tem
se posicionado de maneira incisiva em suas proje¢des e expectativas para alcangar lideranga
global em ciéncia e tecnologia. Inseridos no rol das tecnologias emergentes, encontram-se 0
Big Data e a Inteligéncia Artificial, que se apresentam como instrumentos importantes para as
poténcias mundiais € se tornam objetivos de conquista, principalmente por seu carater
relevante na sociedade hodierna. O objetivo deste trabalho ¢ examinar como tem sido a
organizacdo e os empreendimentos chineses para alcangar a lideranca mundial em Inteligéncia
Artificial até 2030 e como isso estimula o pais na busca por uma maior capacidade também
no ambito do Big Data. As hipoteses desta pesquisa partem da premissa, em primeiro lugar,
de que o Governo Chinés planeja alavancar a ascensdo do pais em Inteligéncia Artificial e em
Big Data com o fito de aumentar a competitividade internacional, o desenvolvimento
econdmico e a governanga social, enquanto reforca sua capacidade de garantir seguranca
estatal e defesa nacional. Em segundo lugar, a China buscard alcangar este proposito por meio
de uma agenda profunda, com foco em planos e objetivos significativos, buscando alcangar,
assim, com o auxilio de governos locais e corporagdes, grandes avancos no Big Data e
lideranca mundial em IA até 2030. A metodologia empregada nesta monografia sera a analise
qualitativa por meio de uma analise bibliografica de fontes primarias (documentos do
Governo Chinés) e fontes secundarias (artigos cientificos que abordam a temaética). Este
trabalho conclui que a competitividade internacional, o desenvolvimento econdémico e a
governanga social sdo fatores cruciais para o desenvolvimento destas tecnologias no pais e
que os planos langados ao longo dos anos pelo Governo sobre o desenvolvimento de ambas as
tecnologias descrevem de maneira extensa e detalhada como o pais pretende alcancar a
lideranga tecnologica a nivel global. Conclui-se, por fim, que a China est4 na vanguarda tanto
do Big Data quanto da Inteligéncia Artificial, mas ainda ndo esta perto da liderangca mundial

que almeja.

Palavras-chave: Big Data, Inteligéncia Artificial, Tecnologia da Informacdo, China,

lideranga



ABSTRACT
With constant technological innovations at a global level that have taken place in recent
decades, China, as a central actor in the international debate on technological development,
has been incisively positioned in its projections and expectations to achieve global leadership
in science and technology. Included in the list of emerging technologies are Big Data and
Artificial Intelligence, which are presented as extremely important instruments for the great
powers and have become achievement goals, mainly due to their relevant character in today's
society. The aim of this paper is to examine how the Chinese government and firms are
attempting to achieve world leadership in Artificial Intelligence by 2030 and how this
influences the search for greater capacity also in the scope of Big Data. The hypotheses of this
research are based on the premise, first, that the Chinese Government plans to leverage the
country's rise in Artificial Intelligence and Big Data in order to increase international
competitiveness, economic development and social governance, while strengthening its ability
to guarantee state security and national defense. Second, China will seek to achieve this
purpose through an extense agenda, focusing on meaningful plans and objectives, thus
seeking to achieve, with the help of local governments and corporations, major advances in
Big Data and the world leadership in Al until 2030. The methodology used in this research
will be qualitative analysis through a bibliographic analysis of primary sources (Chinese
Government documents) and secondary sources (scientific articles that address the subject).
This study concludes that international competitiveness, economic development and social
governance are crucial factors for the development of these technologies in China and that the
plans launched over the years by the Government on the development of both technologies
describe in an extensive and detailed way how the country intends to achieve technological
leadership at the global level. Finally, it is concluded that China is at the forefront of both Big

Data and Artificial Intelligence, but it is still not close to the world leadership it aims for.

Keywords: Big Data, Artificial Intelligence, Information Technology, China, leadership
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1. INTRODUCAO
Poucas inven¢des mudaram tanto o mundo quanto a invencao da Internet. Segundo

um relatorio publicado neste ano pelas agéncias de marketing digital especializadas em midias
sociais “We Are Social” e “Hootsuit”, aproximadamente 4,66 bilhdes de pessoas possuem
acesso a internet, sendo 4,20 bilhdes delas usudrias ativas de redes sociais ao redor do globo —
resultando em uma penetragdo proxima de 59,5% de internet no contexto mundial (KEMP,
2021). O ciberespago' (do inglés cyberspace), desta maneira, vem afetando diversos aspectos
da sociedade, como relagdes sociais, cultura, politica e, em se tratando das relagdes
internacionais contemporaneas, também tem remodelado suas teorias, politicas e praticas,
transformando-se em uma nova arena na qual dominios espaciais transcendem os limites
tradicionalmente (e até fisicamente) impostos, oferecendo novas oportunidades para
contendas e conflitos — além de se tornar, de igual maneira, um espacgo para competicao entre
grupos de interesse, como governos, for¢as armadas e corporacdes privadas (CHOUCRI,
2012).

Considerando o surgimento do ciberespaco e das tecnologias nele imbricadas, este
trabalho tera como foco um estudo mais aprofundado, em especial, sobre duas tecnologias em
constante ascensdo hodiernamente: o Big Data (ou Megadados, em portugués) e a Inteligéncia
Artificial (IA). Serdo tratados, assim, seus conceitos, desafios e perspectivas — e, por fim,
ambas tecnologias serdo analisadas sob a otica das Relagdes Internacionais a nivel global e,
mais especificamente, no ambito da China, buscando compreender por que o pais decidiu
investir ¢ como tem se desenvolvido em ambas as tecnologias, com o fito de alcangar o
objetivo de se tornar lider mundial em [A até 2030 (GROSSMAN, 2020). Além disso,
pretende-se também trazer uma discussdo sobre como tais tecnologias impactam o cotidiano
do ser humano e por que se tornaram alvo principal de diversos paises no quesito
desenvolvimento e aplicagdes, a ponto de existir, de fato, no momento, uma “corrida” de
Inteligéncia Artificial, dentro da qual competem diversos paises entre si, pois compreendem
que obter vantagem na area da Inteligéncia Artificial e na capacidade de andlise do Big Data

significa maior competitividade internacional e produtividade, protecao da segurang¢a nacional

' De acordo a The SAGE Encyclopedia of the Internet, o termo, originalmente proposto por William Gibson em
sua obra de ficgdo cientifica Neuromancer (1984), apresenta uma complexa gama de defini¢des complementares
que culminam na ideia principal de que o Ciberespaco pode ser definido, em geral, como uma entidade
simultaneamente “virtual, interativa, conceitual e metaforicamente espacial” e conclui que o conceito ¢ melhor
compreendido se observado com pluralidade e ndo singularidade (WARF, 2018). O Ciberespago (ou cyberspace),
portanto, deve ser compreendido como uma entidade tinica inserida dentro do Espaco Virtual em si, ndo como
seu sindnimo.
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e melhores condi¢des de solucionar questdes pertinentes a sociedade como um todo
(CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019).

Enquanto usuarios da Internet e de dispositivos conectados a ela, o ser humano
produz diariamente um enorme volume de dados, contribuindo para que estes crescam de
maneira exponencial em volume e em valor (LANGWORTHY, 2019). Entretanto, ha uma
diferenciagdo entre “dados” em si e Big Data, uma vez que este ultimo diz respeito a um
conjunto de dados com alcance, velocidade e complexidade sem precedentes, responsavel por
revolucionar a maneira como as informagdes e os dados sdo processados no mundo atual
(CUKIER, MAYER-SCHOENBERGER, 2013). O termo Big Data refere-se, portanto, a uma
enorme quantidade de dados que podem ser minerados e explorados para a extragdo de
informacdes com o objetivo de revelar padrdes, tendéncias e correlagdes, através do uso e
evolucdo de tecnologias que sdo capazes de lidar com a crescente quantidade desses dados e
sua consequente dificuldade de decodificag¢do, devido ao seu formato heterogéneo bem como
sua complexa interconexao, resultando em padrdes e correlagdes que ndo estariam disponiveis
se analisados sob a oOtica de menores amostras de dados (RIAHI, RIAHI, 2018; ZWITTER,
2015). Desta forma, desvendar e analisar esses conjuntos de dados (ou datasets, em inglés)
acompanha uma grande complexidade e esfor¢co — e, para facilitar o acesso ao Big Data,
determinar sua relevancia e transforma-la em vantagens, empresas de tecnologia
desenvolveram uma nova subdivisdo das Ciéncias da Computagdo, que além de suscitar
diversos questionamentos e debates (inclusive éticos), ainda brinca diretamente com a
imaginacdo e capacidade de criacdo ludica humana: a Inteligéncia Artificial (HUSSAIN,
2016).

Catalisada pelo aumento exponencial dos dados complexos ja mencionados, a
Inteligéncia Artificial (IA) possui como objetivo o estudo e o desenvolvimento de maquinas e
softwares inteligentes, alimentados e treinados pelo grande volume de dados capturados no
Big Data (HUSSAIN, 2016; USA, 2019). Assim, similarmente ao Big Data, o estudo e a
compreensdo da [A estdo diretamente conectados a necessidade de aumento de volume,
velocidade e variedade de dados — que serdo analisados, estruturados e categorizados por estas
aplicacdes, maquinas e softwares inteligentes, capazes nao apenas de decodificar dados
complexos, como também de desenvolver conhecimento, aprendizado, de comunicar-se, de
perceber e de manipular objetos (HUSSAIN, 2016). Desta forma, a IA se refere a um vasto
campo cientifico que abarca nao apenas a Ciéncia da Computacdo como também 4areas
humanisticas, como o Direito, a Filosofia, a Linguistica — e, como sera demonstrado no

decorrer desta monografia, as Relagdes Internacionais. Em relagdo a este ultimo campo de
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estudo, lideres mundiais de diversos paises ja reconheceram o grande potencial transformador
da TA como componente critico de seguranca nacional e at¢é mesmo de desenvolvimento
econdmico. Por exemplo, em setembro de 2017, o presidente russo Vladimir Putin declarou
que o pais que possuir a lideranga em Inteligéncia Artificial, ird dominar o mundo (MEYER,
2017). Além da declaracdo do presidente russo, também em 2017, o presidente chinés Xi
Jinping enfatizou, durante o 19° Congresso Nacional do Partido Comunista da China, que o
pais possui a necessidade de “promover uma integragdo profunda entre Internet, Big Data e
Inteligéncia Artificial com a economia real”” (FULL, 2017, p. 26, tradugdo nossa). Para os
EUA, de igual forma, a Inteligéncia Artificial detém um grande potencial benéfico para a
sociedade em varios aspectos e, pensando nisso, o pais langou o Plano Estratégico Nacional
de P&D em IA, com o fito de priorizar a pesquisa e o desenvolvimento (em inglés, R&D) de
IA e melhorar o acesso aos dados a ciber-infraestrutura de alta qualidade, de modo a garantir a
continuidade da lideranca norte-americana em relacdo a esta tecnologia (USA, 2019).
Percebe-se, principalmente pelo teor de tais declaragdes e planos, que tanto a Inteligéncia
Artificial e suas aplicacdes quanto a dominagdo do Big Data possuem consideravel impacto e
importancia no século XXI, ndo apenas internamente para o pais que desenvolver e se
especializar em tais tecnologias, mas também externamente, no ambito global e nas relagdes
internacionais.

Destarte, em se tratando de um estudo de caso sobre um pais especifico, este trabalho
se propde a estudar os avangos da China em relagdo tanto a lideranga em Big Data quanto ao
desenvolvimento de IA, para alcancar o objetivo do pais de se tornar lider mundial nesta
ultima tecnologia e suas aplicacdes até 2030, estipulado no Plano de Desenvolvimento de
Inteligéncia Artificial (PDIA)?, lancado em 2017 pelo Conselho de Estado (WEBSTER,
2017). Logo, para a China, em especial, a estratégia de dominio do Big Data e do
desenvolvimento de Inteligéncia Artificial ultrapassa a esfera interna e traz consigo um foco
de impacto global. Porém, para o pais alcancar tamanho ambicioso objetivo — ou seja, de
atingir uma capacidade tecnoldgica dominante em IA capaz de desempenhar fungdes diversas
dentro e fora dos limites do pais — torna-se necessario, primeiramente, segundo Grossman
(2020), alcangar grande competéncia na Andlise do Big Data, sendo assim de igual
importancia a discussdo de ambas tecnologias neste trabalho. Também ¢ importante

mencionar que a China traduz o Big Data como K¥EE (da shuju), mantendo-se fiel a

2 Do inglés: “(...) promote further integration of the internet, big data, and artificial intelligence with the real
economy (...)” (FULL, 2017, p. 26).

3 Por motivos de ndo compreensdo da lingua original, para a elaboragdo deste trabalho foi referenciada a versao
traduzida para o inglés deste documento. Para acessar a versdo original em mandarim, ver CHINA, 2017b.



15

tradugdo literal do inglés, e a Inteligéncia Artificial como A T3HHE (rengong zhineng)
(GROSSMAN, 2020). Por fim, também importa mencionar que, ao longo desta monografia,
serdo utilizados certos anglicismos (como Big Data, Machine Learning e Deep Learning), por
serem termos mais usuais do que suas respectivas tradugdes em lingua portuguesa.

A escolha do pais deu-se apés leituras e investigagdes, nas quais percebeu-se a
necessidade trazer uma discussdo mais direcionada e em portugués sobre a tematica, mesmo
j& existindo uma considerdvel quantidade de documentagdes tanto nesta quanto em outras
linguas sobre os esforcos ja alcancados e sobre as perspectivas futuras da China em relagdo a
estratégia para o Big Data e para a Inteligéncia Artificial. Desta maneira, este trabalho visa a
ser uma fonte inicial de informagdes sobre a China neste aspecto e podera se tornar um estudo
mais aprofundado no futuro, por meio de pesquisas mais avangadas no meio académico. Em
suma, esta monografia estd inserida, academicamente, dentro da intersec¢do dos campos da
Tecnologia da Informagdo e Relagdes Internacionais, como uma forma de contribuicdo das
Relagdes Internacionais para as producdes nao-técnicas desta tematica, ainda muito dominada
pelas areas da Engenharia, Ciéncia da Computagdo e outras correlatas.

Sendo assim, considerando as informacgdes e os dados expostos anteriormente, o
presente trabalho procura responder as perguntas de por que a China estabeleceu como
objetivo a liderangca mundial na capacidade e no desenvolvimento de Inteligéncia Artificial
até 2030 e como os esforcos do pais para alcangar tal objetivo estdo progredindo, no que se
refere tanto a alcangar maior competéncia no Big Data quanto no desenvolvimento de
Inteligéncia Artificial, visando uma lideranca a nivel global em relagdo a esta ultima. As
hipdteses desta pesquisa partem da premissa, em primeiro lugar, de que o Governo Chinés
planeja alavancar a ascensdo do pais em IA e em Big Data com o fito de aumentar a
competitividade internacional, o desenvolvimento econdmico e a governanga social, enquanto
reforca sua capacidade de garantir seguranca estatal e defesa nacional. Em segundo lugar, a
China buscard alcancar este proposito por meio de uma agenda extensa e detalhada, com foco
e financiamento significativos, que aproveita as sinergias entre a induastria, a Academia,
pesquisa e aplicacdes, buscando alcancar, assim, com o auxilio de governos locais e
corporacdes, grandes avangos nas tecnologias de IA e Big Data até 2030.

O objetivo geral deste trabalho, portanto, ¢ investigar e averiguar como tem sido a
organizacdo ¢ os empreendimentos chineses para alcancar um maior desenvolvimento e
implementagdo da Inteligéncia Artificial no pais (e, consequentemente, no alcance da
lideranca mundial chinesa nesta tecnologia até o ano de 2030) e como isso influencia na busca

por uma maior capacidade também no ambito do Big Data — com base em documentos
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divulgados pelo proprio Governo chinés. Os objetivos especificos desta pesquisa, por sua vez,
podem ser elencados como se demonstra a seguir: i) Compreender o que é Big Data e
Inteligéncia Artificial, sua historia e seus principais conceitos, discutir as implicagdes € a
importancia destas tecnologias no cendrio global; ii) Averiguar como tem sido, no decorrer da
historia e até os dias atuais, a estratégia e os esforcos da China, em especifico, no
desenvolvimento e investimento em Big Data e Inteligéncia Artificial e quais sdo os
principais resultados alcangados pelo pais atualmente e ii1) Entender quais sao as perspectivas
e os planos governamentais para o desenvolvimento e lideranca do pais em Inteligéncia
Artificial, concomitantemente a uma maior competéncia em Big Data, ambos em escala
global. No tocante a metodologia, a presente monografia serd confeccionada por meio de uma
analise qualitativa, sendo a analise bibliografica o principal procedimento empregado.

As fontes primarias principais sao documentos oficiais do Governo Chinés, como o
Plano de Acdo para a Promog¢ao do Desenvolvimento do Big Data (PDBD), de 2015, no qual
¢ explicado, por exemplo, que a China possui ja uma vantagem em Big Data ¢ deve usa-la na
criagdo de novas plataformas para o compartilhamento de dados com o publico e para
melhorar a habilidade do governo no que se refere a entrega de servigos a populacao (CHINA,
2015). Além disso, também sera analisado o Plano de Desenvolvimento de Inteligéncia
Artificial (PDIA), publicado em 2017 também pelo Conselho de Estado, no qual o pais
estipula minuciosamente quais sdo seus planos e abordagens para o desenvolvimento de
Inteligéncia Artificial e suas aplicagdes, com metas a serem alcangadas até o ano de 2030. A
importancia deste documento estd na compreensdo de quais sdo as aspiracdes e perspectivas
do pais no que tange a Inteligéncia Artificial e como o pais ja tem se portado nos dias atuais
referente ao desenvolvimento de tal tecnologia. Ainda em relacdo as fontes primarias,
também cabe ressaltar que, devido a falta de documentos traduzidos para o inglé€s ou para o
portugués, a autora utilizou de ferramentas de tradugdo online para compreender algumas
documentagdes publicadas apenas em mandarim (como o PDBD) e, portanto, certas lacunas
na tradugdo podem existir. Por fim, outros documentos oficiais do governo também serdo
citados ou brevemente analisados, como o 13° ¢ 14° Planos Quinquenais. Em relagdo as fontes
secundarias, serdo analisados demais artigos e publica¢des sobre Big Data, IA e China, além
de relatérios que trazem alguns resultados mais apurados daquilo que o governo chinés possui
como perspectiva e daquilo j& se encontra em processo de execugdo no pais.

Portanto, esta monografia estd dividida entre uma introducao, dois capitulos de
desenvolvimento e uma conclusdo. No primeiro capitulo serdo trazidos, nas suas duas

primeiras se¢des, 0s conceitos mais aprofundados e técnicos sobre o Big Data e a IA, além de
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discutir também sobre suas principais aplicagdes. Na terceira se¢do, pretende-se demarcar a
Otica sob a qual o trabalho sera realizado — isto ¢, sob a 6tica das Relagdes Internacionais —,
trazendo uma visao geral de como os paises ao redor do globo estdo desenvolvendo suas
capacidades nestas tecnologias e como elas estdo sendo utilizadas pelos mesmos, seus
desafios e principais conquistas. O segundo capitulo, por sua vez, tratara sobre a China,
especificamente, como objeto de estudo de caso desta monografia. A primeira se¢do traz uma
discussdo sobre como a China ja tem se portado perante o Sistema Internacional no que se
refere ao desenvolvimento de tecnologias avangadas, também apontando os principais
desafios enfrentados pelo pais neste quesito e seus principais éxitos. A segunda secdo
demonstrard o estado da arte na China em relagdo as tecnologias aqui discutidas, ou seja, o
que de fato o pais ja desenvolveu e alcangou como resultado dos investimentos em Big Data €
em Inteligéncia Artificial. J& a terceira secdo, por fim, apresentard as principais perspectivas e
planos do pais para o futuro no que se refere a ambas as tecnologias, planos estes que estao

inseridos dentro da estratégia que objetiva a lideranga mundial chinesa em IA até¢ 2030.
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2. O BIG DATA, A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O CENARIO
INTERNACIONAL

Neste capitulo sera abordado, em primeiro lugar, o que s@o dados e como impactam a
sociedade em suas mais diversas aplicagdes. Em seguida, de maneira mais aprofundada, serd
demonstrado como se delimita o conceito de Big Data, suas especificidades técnicas e sua
importancia no ambito da Era Digital. Posteriormente, também sera trazida uma discussdo
sobre a Inteligéncia Artificial, buscando, de igual forma, conceituar este termo e trazer uma
melhor explicacdo sobre seu emprego no mundo atual. Por fim, a tltima sec¢do serd voltada
para situar, de fato, ambas as tecnologias previamente debatidas no ambito internacional e

examinar quais sao seus impactos dentro das relagdes internacionais.

2.1.  CONCEITO E IMPORTANCIA DOS DADOS E DO BIG DATA

Ha 10 anos, em 2011, ja se previa que o Big Data se tornaria um aspecto-chave para
a competicdo entre firmas e nacgdes, capaz de sustentar novas ondas de produtividade e
inovacdo tecnoldgica, principalmente pelo seu crescimento exponencial, tanto em volume
quanto em valor (MANYIKA et al, 2011). Tal tematica tem sido discutida tanto no meio
académico da Tecnologia da Informacdo e afins, como também nas arenas corporativas e
governamentais — e tais discussdes ndo deixam de conversar e de se complementarem entre si.
Por exemplo, estudiosos do Big Data concluiram, em um estudo publicado em 2018, que esta
tecnologia possui a capacidade de se tornar crucial para influenciar a tomada de decisdes em
setores governamentais como Saude Publica e Seguranca, alavancar a performance
organizacional das firmas, além de se tratar de uma ferramenta que pode auxiliar em
estratégias de marketing mais focadas e efetivas, levando a uma maior prosperidade e lucros
as empresas que dela se utilizam (AL-SAI et al, 2018; LABRIE et al, 2018).

Desta maneira, empresas de tecnologia como IBM, Microsoft e Google ja trabalham
para construir um plano para a utilizacdo e manejo do Big Data — a IBM, por exemplo, desde
2005, vem investindo $16 bilhdes em tecnologias do Big Data* (AL-SAI et al, 2018). No
plano governamental, por sua vez, o uso do Big Data também demonstra ser de grande

importancia e pode vir a se tornar um poderoso setor de investimento, visto que, por exemplo,

* Nos ultimos anos, a IBM vem se tornando lider no mercado em termos de Big Data € Analise do Big Data. O
objetivo da empresa era de alcangar uma receita de $16 bilhdes até 2015, valor alcangado ja em 2013, devido
principalmente a combina¢do de mais de $24 bilhdes investidos na constru¢do de capacidades tecnologicas
voltadas para o Big Data e de iniciativas de pesquisa e desenvolvimento somadas a mais de 30 aquisigdes de
softwares, resultando em mais de 40 mil servigos engajados para a IBM (VERSACE, 2014).



19

o E-Governo® podera utilizar o Big Data para descobrir tendéncias e padrdes comportamentais
de suas populacdes, para assim promover e providenciar servigos mais efetivos e eficientes a
sociedade (AL SAI, ABUALIGAH, 2017). No segundo capitulo desta monografia sera
discutido mais profundamente o papel do Big Data na esfera governamental voltado para o
caso da China que, como exposto anteriormente, em 2015, publicou um plano para promover
o desenvolvimento do Big Data visando a criagdo de novas plataformas para o
compartilhamento de dados com a populacao, visando melhorar a capacidade do governo
chinés de entregar servigos que podem ser melhor aproveitados pela mesma (GROSSMAN et
al, 2020).

Antes de elucidar o que ¢ Big Data de fato, torna-se necessario trazer, inicialmente,
uma discussdo sobre o que sdo dados — ou Data, em inglés®. Em termos retoricos, o conceito
de dados envolve uma cole¢do de elementos, podendo ser textos, niumeros ou simbolos, que
existem antes da argumentacdo ou da interpretacdo que os convertem em fatos, evidéncias e
informagdes (ROSENBERG, 2013). Estes elementos sdo desprovidos de significado real ou
palpavel — sdo considerados “crus” e precisam ser processados, ou contextualizados, antes de
apresentarem algum conteido (SANDERS, 2016). Entretanto, quem estuda ou trabalha
diretamente com dados ndo possui uma visdo tdo estreita sobre o seu conceito, pois € variavel
de acordo com a perspectiva de quem os utiliza. Por exemplo, segundo Kitchin (2014), de um
ponto de vista epistemoldgico, os dados sdo essa colegdo de elementos anteriormente
apresentada; de um ponto de vista informacional, os dados sdo a informagao; e, de um ponto
de vista computacional, por sua vez, os dados sdo um conjunto de elementos que podem ser
processados e transmitidos eletronicamente. S3o diversas as maneiras que cada usuario pode
interpretar e conceituar os dados, depreendendo-se assim que os dados nao sao apenas dados:
a forma como eles sdo concebidos e utilizados varia de acordo com quem os captura, analisa e
tece conclusdes e informagdes a partir deles (KITCHIN, 2014). E, ainda, ¢ possivel afirmar
que, atualmente, "existem mais dados do que nunca na historia dos dados™ ® (ZWITTER,

2014, p. 2, tradugdo nossa).

> O e-Governo, ou Governo Eletronico, pode ser definido como um governo que faz uso de um conjunto de
plataformas tecnoldgicas ¢ da Tecnologia da Informagdo para melhor atender a sociedade e a esfera publica,
buscando contribuir para uma melhor transparéncia governamental, amplia¢do da cidadania e democratizagdo do
acesso a tecnologias por parte dos cidaddos (PRADO; LOUREIRO, 2005)

¢ Nesta monografia, o termo em portugués “dados” sera utilizado, ao invés de sua tradugdo em inglés “data”.

" Do inglés: “There is more data than ever in the history of data” (ZWITTER, 2014, p. 2).

8 Desde o principio da historia da humanidade até 2003, havia 5 bilhdes de gigabytes de dados; em 2011, a
humanidade comecgou a produzir 5 bilhdes de gigabytes a cada dois dias; em 2013, 5 bilhdes de gigabytes a cada
10 minutos; e, em 2015, 5 bilhdes de gigabytes a cada 10 segundos (ZWITTER, 2014).
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Existem varios tipos de dados. Eles podem variar de acordo com a sua forma
(qualitativa ou quantitativa), estrutura (estruturado, semi-estruturado ou desestruturado), fonte
(capturado, derivado, exaustivo, transiente), produtor (primario, secundario, terciario) e tipo
(indexical, atributo, metadata) (KITCHIN, 2014). Juntos, estes dados compdem a base da
chamada Pirdmide do Conhecimento, que parte do seguinte pressuposto basico: dados
precedem a informacdo, que precede o conhecimento e este precede a compreensdo e a
sabedoria (KITCHIN, 2014 apud ADLER, 1986). Na figura 1 ¢ possivel observar os quatro
processos que estdo dispostos em camadas na piramide e cada um deles ¢ uma forma de
“destilagdo” — reduzindo e interpretando os dados apresentados e, por fim, adicionando
organizacdo, significado e valor aos objetos escrutinados. Assim, mesmo que nem todo tipo
de conhecimento existente seja completamente baseado em dados (como por exemplo
conjecturas, opinides e crengas), ¢ inegavel que os dados sdo material fundamental para o ser
humano compreender o mundo a sua volta. E ndo apenas compreender: segundo um relatorio

da ONU nomeado “A World That Counts”,

Os dados s3o a forca vital da tomada de decisdes e a matéria-prima para a
responsabilidade. Sem dados de alta qualidade fornecendo as informacdes certas
sobre as coisas certas no momento certo, projetar, monitorar ¢ avaliar politicas
eficazes torna-se quase impossivel (UNITED NATIONS, 2014, p. 2, tradugdo
nossa)’.

Figura 1 — Piramide do Conhecimento

SABEDORIA

CONHECIMENTO

INFORMAGAO \

DADOS \\ crus

Fonte: Autora (adaptada de KITCHIN, 2014 e MCCANDLESS, 2010)

Conhecimento aplicado

® Do inglés: “Data are the lifeblood of decision-making and the raw material for accountability. Without
high-quality data providing the right information on the right things at the right time; designing, monitoring and
evaluating effective policies becomes almost impossible” (UNITED NATIONS, 2014, p. 2).
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Ou seja: uma vez que os dados sdo fator com grande valor latente (percebido
principalmente quando ¢ convertido em informacdo, conhecimento e até mesmo capacidade
de monitoracao), aqueles que possuem acesso a dados extensos e de alta qualidade possuem
uma real e verdadeira vantagem competitiva sobre aqueles que ndo possuem — e tal fato pode
ser observado tanto em nivel pessoal quanto em niveis mais altos, como nas esferas
governamentais, empresariais ¢ globais (KITCHIN, 2014).

Sendo assim, atualmente, observa-se uma eclosdo de dados sem precedentes.
Entretanto, a existéncia de um grande montante de dados ndo independe de ideias, técnicas,
tecnologias, sistemas, pessoas e contextos: os dados sdo gerados como produto da mente
humana, trabalhando em diversas situagdes, moldado dentro de intimeras circunstancias e
estruturas — fendmeno também conhecido como dataficagdo (do inglés datafication), que
explica como os dados sdo efeito de acdes individuais e de outras medigdes do mundo real,
resultando em na aproximacgao daquilo que seria uma representagdo digital de nossa realidade
(RIBS, JACKSON, 2013; KITCHIN, 2014; ZWITTER, 2014). Essa eclosdao de dados esta
inserida dentro do contexto da atual Revolucdo das Tecnologias de Informagdo e
Comunicagao que, segundo Perez (2002), ¢ causada pelo avanco de uma nova tecnologia
genérica em um “processo de destruicdo criativa [que] ocorre a cada 50 ou 60 anos, tanto em
um pano de fundo econdmico quanto socio-politico” (PEREZ, 2002, p. 25). Assim, a
Revolucao das Tecnologias de Informagdao e Comunicagdo, considerada a quarta revolugao
experienciada pelo sistema capitalista desde a Revolugao Industrial do século X VIII, inicia-se
no ano de 1971, com o surgimento do microprocessador Intel, que comeca a revolucionar as
tecnologias computacionais ¢ de comunicagdo (MIETTINEN, 2014). Esta revolugdo
proporciona oportunidades de fortalecer dados e estatisticas para fins de tomada de decisdo e
responsabilidade e promove, enfim, a introducdo do conceito de “Revolu¢ao dos Dados”

(UNITED NATIONS, 2013). Este termo pode ser definido como:

Uma explosdo no volume de dados, na velocidade com que os dados s@o produzidos,
no nimero de produtores de dados, na disseminagdo de dados e na variedade de
coisas sobre as quais existem dados provenientes de novas tecnologias, como
telefones celulares, a Internet das Coisas, ¢ de outras fontes, como dados
qualitativos, dados gerados por cidaddos e dados de percep¢des (UNITED
NATIONS, 2014, p. 6, tradugdo nossa)'’.

' [dioma original do trecho: “An explosion in the volume of data, the speed with which data are produced, the
number of producers of data, the dissemination of data, and the range of things on which there is data, coming
from new technologies such as mobile phones and the “internet of things”, and from other sources, such as
qualitative data, citizen-generated data and perceptions data” (UNITED NATIONS, 2014, p. 6).
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O mesmo relatério ainda aponta que a Revolucao dos Dados também diz respeito “a
uma crescente demanda por dados, proveniente de todas as partes da sociedade™"' (UNITED
NATIONS, 2014, p. 6, traducdo nossa). Dentro deste contexto e deste conceito, os dados
corretos sdo disponibilizados as pessoas corretas, no formato correto € no momento correto,
enfatizando o fato de que a Revolucao dos Dados propde-se a aumentar o uso e o impacto dos
dados em resultados e descobertas no geral, fornecendo evidéncias para a identificacdo de
problemas e tendéncias, e transformando esses dados em informagdes e conhecimento —
modelo ja apresentado anteriormente através da Piramide do Conhecimento (OECD, 2015;
NSDS, 2018).

Assim, tendo em vista tal explosao de dados e a grande necessidade de sua captacao,
mineracdo e exploragdo com o fito de transforma-los em informagdo util a sociedade,
finalmente a discussdo sobre Big Data comecga a acontecer. As fontes destes dados sao
diversas'? e, como ja pontuado anteriormente, tém crescido exponencialmente, principalmente
devido ao grande numero de dispositivos de compartilhamento de dados interconectados por
meio da chamada Internet das Coisas (do inglés Internet of Things ou IoT)"” (CHANDLER,
2015). Portanto, levando em consideracdo a importancia e a relevancia dos dados ja discutida,
grandes organizagdes tém focado no desenvolvimento de solugdes computacionais que
utilizam-se das informagdes obtidas por meio de imensas bases de dados, levando, assim, a
necessidade de compreensdao do que realmente ¢ o Big Data (RAUTEMBERG, CARMO,
2019).

Entende-se, destarte, que o termo Big Data ¢ utilizado quando “as formas
tradicionais de armazenamento e analise computacionais nao sao suficientes para lidar com os
grandes conjuntos de dados disponiveis”'* (BALAZKA; RODIGHIERO, 2020, p. 2, tradugio
nossa). De maneira ainda mais precisa, pode também ser definido como “dados que sdo
massivos em volume no que diz respeito ao sistema de processamento, com uma variedade de

dados estruturados e nao estruturados, contendo diferentes padrdoes de dados a serem

" Do inglés: “ A growing demand for data from all parts of society” (UNITED NATIONS, 2014, p. 6).

12'As fontes variam entre sensores, computadores, smartphones, cAmeras, etc. Segundo Bernard Marr (2018),
apenas entre 2016 e 2018, 90% dos dados no mundo haviam sido gerados até aquele momento; além disso,
naquele mesmo ano, com o entdo ritmo de crescimento, 2,5 quintilhdes de dados estavam sendo criados por dia —
e o ritmo aumenta cada vez mais devido ao crescimento da IoT (DOMO, 2017).

13 De maneira geral e simplificada, a IoT pode ser definida como uma “rede de objetos fisicos”. Assim, a Internet
ndo diz respeito apenas a uma rede de computadores, mas também de dispositivos eletronicos cotidianos que se
tornam reconheciveis e obtém inteligéncia ao tomar ou permitir decisdes em um determinado contexto gragas a
possibilidade de comunicagado entre si — através da Internet (SALAZAR, 2016).

' Do inglés: “(...) the traditional modes of computational storage and analysis are not sufficient to deal with large
conjuntos de dados” (BALAZKA; RODIGHIERO, 2020, p. 2).
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analisados™” (AKHTAR, 2018, p. 8, tradu¢do nossa). Ndo ¢ definido, portanto, por um
conjunto de tecnologias; pelo contrario, ¢ um campo emergente que define uma nova
categoria de tecnologias e técnicas (RIAHI, RIAHI, 2018). Depreende-se, desta maneira, que
Big Data refere-se a volumosos € complexos conjuntos de dados'®, o que impossibilita seu
processamento por meios tradicionais — reivindicando maneiras inovadoras de processamento
e minera¢ao de dados heterogéneos e resultando em uma mudanga no real significado de
“dados”, ndo apenas no quesito volume, como também na sua qualidade (RAUTENBERG,
CARMO, 2019; CHANDLER, 2015).

Originalmente, de acordo com Laney (2001), a conceituacdo do Big Data
preconizava trés peculiaridades importantes dos dados, que juntas resultam nos 3V’s: volume,
velocidade e variedade. O volume refere-se ao fato da grande quantidade de dados ser gerada
por meio de dispositivos e demais recursos computacionais, representando o tamanho desses
dados gerados, armazenados e operados dentro destes sistemas (RIAHI, RIAHI, 2018). A
velocidade, por sua vez, refere-se a rapida frequéncia na qual os dados sdo gerados, a medida
em que os dispositivos eletronicos € computacionais também possuem sua capacidade de
captura e minera¢do aumentada. Assim, os dados sdo captados e processados em tempo real'’
(RAUTENBERG, CARMO, 2019; RIAHI, RIAHI, 2018). E a variedade, por fim, reitera a
ideia de que os dados sdo heterogéneos, caracterizados por varios formatos, estruturas e
semanticas diferentes, além de serem originarios de diversas fontes (LANEY, 2001;
RAUTENBERG, CARMO, 2019). Entretanto, com a continua inovacdo das pesquisas em
torno desta tecnologia, outros trés “V’s” foram adicionados a este conceito — velocidade,
variabilidade e valor —, totalizando, portanto, seis palavras-chave para a compreensao do Big
Data: volume, velocidade, variedade, veracidade, variabilidade e valor, demonstrados na
figura 2 (AKHTAR, 2018).

Em relacdo aos novos “V’s” adicionados a discussdo, a veracidade se refere,
basicamente, ao nivel de qualidade e precisdo dos dados e de suas fontes, em uma
contraposi¢cdo ao fenomeno garbage in, garbage out (em portugués, “lixo entra, lixo sai”’), ou
seja: se os dados captados forem de baixa qualidade, as informagdes deles processadas

também serdo. Portanto, a ideia é buscar evitar lacunas ou ruidos nestes dados coletados

'S Do inglés: “Data that is massive in volume, with respect to the processing system, with a variety of structured

and unstructured data containing different data patterns to be analyzed” (AKHTAR, 2018, p. 8).

' Na casa dos petabytes, exabytes e até mesmo zettabytes. Neste cenario, 1 petabyte = 1000 terabytes; 1 exabyte
= 1000 petabytes e 1 zettabyte = 1000 exabytes. Neste ponto, torna-se praticamente impossivel a visualizagdo de
tamanho montante de dados para a mente humana (PENCE, 2014).

'7 Neste caso, também vale analisar outra dimensdo da velocidade: o tempo o qual aqueles dados permanecem
valiosos e com sentido. Tal analise ¢ importante uma vez que os dados “envelhecem” e perdem valor ao longo do
tempo, logo, torna-se importante averiguar o ritmo no qual ainda se mantém relevantes (AKHTAR, 2018).
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(CELESTINO, 2014; RAUTENBERG, CARMO, 2019). A variabilidade, por sua vez, deriva
da falta de consisténcia ou de padroes definidos nos dados captados e analisados. Difere da
variedade pois, neste caso, os dados podem possuir a mesma semantica, porém com
significados completamente distintos. Assim, segundo Rautenberg e Carmo (2019), esta
caracteristica “relaciona-se a compreensdo e ao tratamento dos fendmenos subliminares e
temporariamente presentes nos dados” (p. 57). Por ultimo, tem-se o valor, que € considerada a
peculiaridade mais importante dos Big Data — uma vez que os stakeholders (ou as partes
interessadas) buscam ter certeza de que algum valor serd obtido apos a analise de grandes
conjuntos de dados complexos. Além disso, com o avango das tecnologias computacionais, o
armazenamento de grandes volumes de dados se tornou mais barato em comparagdo ao
passado e, consequentemente, torna-se possivel armazenar uma maior quantidade de dados e,
a partir da mineracao e analise dos mesmos, chegar a resultados que trazem um real valor as
partes interessadas (AKHTAR, 2018). Desta maneira, o Big Data ¢ Ginico ndo apenas pelo seu
tamanho, mas também pela sua forma ndo-estruturada, que pode causar grande dificuldade no
momento de observacdo e, consecutivamente, no processo empregado em sua analise e

descoberta (SHUKLA, KUKADE, MUJAWAR, 2015).

Figura 2 — Os 6 V's do Big Data
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Fonte: Autora (adaptado de AKHTAR, 2018).
Compreender o Big Data, entretanto, vai além da exposi¢do de sua definicdo ou de
suas caracteristicas intrinsecas: torna-se necessario, de igual forma, apresentar a sua
importancia nos tempos atuais. Em primeiro lugar, a compreensdo desta importancia pode ser

associada a transi¢do social na qual se vive hoje — ou seja, hd um movimento em dire¢do a
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Sociedade do Conhecimento (ou Sociedade Baseada no Conhecimento) a partir da atual
Sociedade Informacional (ULARU et al 2012). Ambos os conceitos se tornaram alvo de
grande interesse tanto tedrico quanto pratico dentro de varias disciplinas e areas de pesquisa
na metade dos anos 1990, porém os estudos pioneiros sobre este campo datam do inicio dos
anos 1960, com a autoria de Fritz Machlup (ZELAZNY, 2015). Assim, de maneira geral e
superficial, a Sociedade Informacional ¢ aquela na qual a informacao possui um maior papel
nas arenas econdmica, politica e social. A Sociedade do Conhecimento, por sua vez, diz
respeito a “capacidade de identificar, produzir, processar, transformar, disseminar e utilizar a
informagdo para construir e aplicar conhecimento para o desenvolvimento humano™'®
(UNESCO, 2005, p. 27, traducao nossa). E formada, entdo, a partir das novas tecnologias de
informacdo e comunicacao que criam condi¢des inovadoras para que esta Sociedade do
Conhecimento se desenvolva (ULARU et al, 2012; UNESCO, 2005). Portanto, para Ularu et
al (2012), a principal vantagem competitiva do Big Data dentro do modelo social para o qual
a humanidade se encaminha estd relacionada a capacidade de compreender a informagdo
obtida e, a partir dela, prever a evolugao dos fatos a partir dos dados coletados e minerados.
Entretanto, os atores — ou stakeholders — do Big Data também se deparam com
algumas adversidades trazidas por esta tecnologia, que move pesquisas e esforcos investidos
na melhoria de sua eficiéncia, armazenamento, processamento e analise. Assim, os principais
desafios podem ser elencados a seguir: 1) aquisi¢do e armazenamento, uma vez que O
processamento ¢ complexo devido ao grande volume de dados heterogéneos nao estruturados,
o que requer inovagdes de novas tecnologias e arquiteturas para extrair de maneira eficiente o
valor destes dados; 2) extragdo e “limpeza” dos dados, uma vez que, devido a sua natureza
heterogénea, os dados coletados podem ser dotados de baixa qualidade, logo, extrair
informacodes significativas depende principalmente de uma forte verificagdo de qualidade e
“limpeza” dos dados; 3) Integracdo, agregacdo e representacdo dos dados que, mais uma vez,
remete ao seu carater ndo-homogéneo, e aponta que abordagens manuais falham em indicar o
que ¢ requerido para o Big Data de fato, demandando novas estratégias de agregacdo e
representacao dos dados para diferentes tipos de andlises; e 4) processamento e analise, que
remete a necessidade de implementacdo de um método adequado para descobrir e avaliar o
Big Data, de maneira que seja possivel lidar com dados dindmicos, heterogéneos € ndo

confiaveis (SHUKLA, KUKADE, MUJAWAR, 2015).

'8 Do inglés: “(...) capabilities to identify, produce, process, transform, disseminate and use information to
build and apply knowledge for human development” (UNESCO, 2005, p. 27).
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Um instrumento importantissimo para a captacao e minera¢ao dos dados ¢ a chamada
Analise do Big Data (ABD) — do inglés Big Data Analytics — , que pode ser definido como “o
processo de coleta, organizagdo e andlise de grandes conjuntos de dados para descobrir
diferentes padrdes e outras informagdes uteis”!® (RIAHI, RIAHI, 2018, p. 525, tradugio
nossa). Pode ser dividido em quatro tipos principais: a analise descritiva, que foca em
perguntar o que estd acontecendo; a analise diagnoéstica, que pergunta o porqué daquele fato
estar acontecendo; a analise preditiva, que busca compreender o que pode acontecer no
futuro; e a analise prescriptiva, que fecha o ciclo buscando compreender a agdo correta a ser
tomada (RIAHI, RIAHI, 2018). Desta maneira, a ABD torna-se um instrumento de grande
impacto para o desenvolvimento e valorizagdo do Big Data, mas que ndo escapa dos diversos
desafios pertinentes a tecnologia para além dos seis V’s citados anteriormente — que vao desde
a validagdo e qualidade dos dados até a necessidade de desenvolvimento de novos modelos
para a computagdo massiva destes dados (NAJAFABADI et al, 2015)*°. Outrossim, para além
dos desafios técnicos impostos naturalmente com a ascensdo de uma nova tecnologia, ainda
tem-se algumas questdes €ticas envolvidas. O simples fato de nao se saber qual dado ¢ de fato
coletado e para o que sera usado, ja coloca o dispositivo responsavel pela geracdo dos dados
(inseridos na IoT, que, de certa forma, contribui para a distdncia entre a informa¢do de um
ator e o poder de outro) em uma desvantagem ética e em uma posi¢ao de pouco livre arbitrio.
Logo, a questdo da privacidade também entra em discussdo, “pois quanto mais a vida humana
se torna espelhada e introduzida em uma ciber realidade, mais o passado e o presente se
tornam quase completamente transparentes para atores com as habilidades e acessos corretos”
2L (ZWITTER, 2014, p. 4, tradugdo nossa).

Em suma, discutir Big Data no contexto de uma sociedade prestes a adentrar em um
modelo voltado para o conhecimento, significa discutir sobre a geragdo de valor* por meio
dos dados analisados, valor este que podera ser utilizado para dar suporte a tomada de decisao

em grandes corporagdes e governos — por meio da extracdo de correlagdes e resultados através

' Do inglés: “(...) the process of collecting, organizing, analyzing large data sets to discover different patterns
and other useful information” (RTAHI, RIAHI, 2018, p. 525).

20 Tomando-se como exemplo uma firma que deseja alcancgar a capacidade em ABD, trés recursos principais sdo
imprescindiveis: tangiveis (tecnologias, tempo e investimento, e os proprios dados), intangiveis (cultura
organizacional orientada aos dados, por exemplo, ou a habilidade de explorar, compartilhar e aplicar
conhecimento) ¢ humanos (habilidades gerenciais e habilidades técnicas alcangadas por meio de treinamentos
voltados especificamente para Big Data) (GUPTA, GEORGE, 2016).

2! Do inglés: “The more our lives become mirrored in a cyber reality and recorded, the more our present and past
become almost completely transparent for actors with the right skills and access” (ZWITTER, 2014, p. 4).

2 De acordo com Tudor (2020), quando se discute o valor dos dados, dois pontos sdo de grande importancia: a
habilidade de gerar fluxo de caixa e a habilidade de resolver problemas. O valor, neste caso, também ¢é subjetivo:
0 que pode gerar valor para um negocio, pode ser completamente sem valor para outro.
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da andlise de dados como base decisoria. Indo além, este grande volume de dados também
alcanga um novo patamar quando catalisa o desenvolvimento de uma outra tecnologia
emergente, utilizada de diversas formas e em diversos setores: a Inteligéncia Artificial, que
demonstra como a escala de operacao do Big Data pode ultrapassar o conhecimento ordinério
e se torna responsavel por permitir que os usudrios do Big Data automatizem e melhorem
analises descritivas e preditivas, utilizando-se se algoritmos para a extragdo ¢ de fato
aplicacdo do valor extraido dos conjuntos de dados na criacdo de maquinas e softwares
inteligentes, dotadas de qualidades antes apenas atribuidas a inteligéncia humana (HUSSAIN,

MANHAS, 2016; USA, 2018).

2.2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUAS PRINCIPAIS APLICACOES

Nao ¢ exagero afirmar que a Inteligéncia Artificial (IA) €, provavelmente, a
tecnologia definidora da tltima década e, sem duvidas, da préxima também. Durante séculos,
o ser humano ocupou-se do estudo sobre “como pensamos”— como percebemos o mundo ao
redor, como o deciframos ¢ o manipulamos. A TA, por sua vez, alcanga um novo patamar de
descobertas e traz um novo objetivo aos esfor¢os humanos: como construir uma nova
inteligéncia, capaz de tomar decisdes em um certo nivel de autonomia para atingir tanto
objetivos gerais quanto especificos. O termo “Inteligéncia Artificial” foi oficialmente cunhado

em 1956, seis anos apos Alan Turing, considerado o “pai da computagio””

, sugerir que, para
identificar se uma maquina era de fato inteligente ou ndo, seria necessario criar uma interacao
entre esta e um ser humano: se a pessoa ali ndo fosse capaz de distinguir se o “individuo” com
quem mantinha interagdes se tratava de uma maquina ou de outro ser humano, a maquina em
questao teria passado no teste — também conhecido como Teste de Turing (BARTNECK et al
2021). Nos anos 1950, portanto, o objetivo de Turing era compreender se uma maquina era
capaz ou ndo de “aparentar” ser inteligente; hoje em dia, por outro lado, apdés um longo
periodo de congelamento nos estudos e desenvolvimento de IA seguidos de uma irrupcdo da
tecnologia nos anos 2000, a sua defini¢ao perpassa outras demandas como maior autonomia €
até mesmo limitacdo a dominios especificos (BOUCHER, 2020).

Desta maneira, IA pode ser definida, de maneira abrangente, como um campo que

compreende diversos sub-campos (do mais geral ao mais especifico) e disciplinas (dentre

elas: filosofia, matematica, economia, neurociéncia, psicologia, engenharia de computagao,

2 Um dos cientistas pioneiros nos estudos preambulares da 1A, formalizou o conceito de algoritmo e foi
responsavel por grande inovagdo na area da computacdo com a Maquina de Turing, desempenhando papel
importante no desenvolvimento e criagdo do computador moderno (JUNIOR, 2019).
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cibernética e linguistica), e que visa compreender, modelar e replicar processos inteligentes e
cognitivos em sistemas que demonstram tal inteligéncia por meio da analise do ambiente,
possuindo como objetivo final a tomada de decisdo com solugdes de desafios similares as
solucdes humanas (FRANKISH, RAMSEY, 2014; NEAPOLITAN, JIANG, 2018; USA,
2019). Suas aplicagdes vao desde jogos eletronicos a teoremas matematicos ou ao ato de
dirigir um carro, demonstrando, assim, que o estudo desta nova tecnologia ¢ relevante para
diversas tarefas intelectuais e que, inegavelmente, tornou-se um area de compreensdo e
atuacdo em variadas aplicagdes (RUSSELL, NORVIG, 2021).

Em termos historicos, o primeiro trabalho académico reconhecido no ambito da IA
(expressdo ainda ndo estabelecida na época) foi oficialmente desenvolvido em 1943 por
Warren McCulloch e Walter Pitts, professor e aluno, respectivamente, da Universidade de
Chicago. O trabalho envolvia a elaboracdo de um modelo bastante simplificado de um
neurdnio funcional, entdo chamado de unidade McCulloch-Pitts (FRANKISH, RAMSEY,
2014). Utilizando circuitos elétricos, este modelo foi baseado em formulas matematicas e
algoritmos, demonstrando que os neuronios artificiais seguiam uma légica de “ligados” ou
“desligados”, na qual o fato de estarem “ligados” ocorria em resposta a estimulagao por parte
de um numero suficiente de neurdnios vizinhos. Além disso, McCulloch e Pitts ainda
sugeriram que tais redes definidas também eram capazes de aprender (RUSSELL, NORVIG,
2021). E, desta maneira, a abordagem das Redes Neurais Artificiais da IA (bem como a
neurociéncia computacional) havia nascido. Esta abordagem, portanto, preconizava a ideia de
que, ao invés de ensinar ao computador as regras aprendidas pelo cérebro humano (também
conhecida como abordagem “baseada em regras”, que serd tratada mais a frente), era
necessaria a construcao de camadas de neurdnios artificiais capazes de receber e transmitir
informacdes entre si. Assim, ndo eram fornecidas as regras necessarias para a tomada de
decisdes — a ideia era disponibilizar muitos exemplos e informagdes sobre determinado
fendmeno, resultando na identificagdo de padrdes a partir da propria maquina, com a menor
interven¢do humana possivel. Ou seja, a ideia era reconstruir a arquitetura cerebral humana
(LEE, 2019).

De maneira igualmente incipiente, houve outros trabalhos na éarea da Ciéncia da
Computacao na época, que poderiam ser introduzidos no estudo da IA. A exemplo, tem-se a
atualizagdo do modelo proposto por McCulloch e Pitt, na qual foram modificadas as forcas de
conexao entre os neurodnios por meio dos estudos de Donald Hebb em 1949 (modelo chamado
de “aprendizado Hebbiano” e dotado de influéncia nesta area até os dias de hoje), bem como a

constru¢do do primeiro computador de rede neural em 1950 (chamado de SNARC), criado
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para estimular a rede de 40 neurénios artificiais (RUSSELL, NORVIG, 2021). No entanto, a
visdo mais influente neste momento embriondrio da IA é a de Alan Turing, ja citado
anteriormente, com a publicacdo, na década de 1950, do primeiro artigo argumentando a
possibilidade real da existéncia de IA por meio do Teste de Turing, além de introduzir no
mesmo artigo a ideia de machine learning (ou aprendizado de maquina, em portugués),
algoritmos genéricos e aprendizado por refor¢o (FRANKISH, RAMSEY, 2014; RUSSELL,
NORVIG, 2021). Além disso, o Teste de Turing também previa a ndo aproximacao fisica
entre o ser humano e a entidade artificial, alegando que proximidade fisica ndo era primordial
para determinar uma inteligéncia. Um bom exemplo de maquina que passaria no teste de
Turing é o HAL do filme 2001 - Uma Odisseia no Espa¢o (1968), computador com o qual os
astronautas mantinham interacdes a nivel pessoal ¢ humano, sem maiores interagdes fisicas e
que simulava perfeitamente (pelo menos até certo ponto da trama) outro ser humano ali
presente.

Com base no Teste de Turing, John Searle desenvolveu a ideia de “IA fraca” e “IA
forte” em 1980, utilizando o experimento do “Quarto Chinés”, no qual havia uma maquina
capaz de se comunicar em chinés e, assim, através do teste, buscava-se responder se a
maquina seria realmente capaz de compreender chinés ou se apenas simulava tal habilidade.
No fim do teste, Searle concluiu que a versao chinesa do programa nao era inteligente de fato
e capaz de compreender completamente a lingua, pois, se ele tivesse uma versao em inglés do
programa, ele seria capaz de receber as perguntas do interrogador em chinés e respondé-las
em chinés — no entanto, Searle ndo falava chinés e, por consequéncia, a conclusdo mais
razoavel foi a de que a maquina também ndo compreendia a lingua, portanto, ndo era
inteligente e ndo estava realmente pensando (NEAPOLITAN, JIANG, 2018). A “IA fraca”,
desta forma, ¢ descrita como uma maquina capaz de se comportar ou demonstrar a habilidade
de inteligéncia, mas que ndo ¢ capaz de compreender de fato as circunstancias; e a “IA forte”,
por sua vez, ¢ um computador que de fato ¢ uma mente, capaz de compreender o ambiente
externo e possuir outros estados cognitivos — ou seja, ¢ uma inteligéncia a nivel humano
(NEAPOLITAN, JIANG, 2018; FRANKISH, RAMSEY, 2014).

De volta a linha do tempo, em agosto de 1956, enfim, o termo Inteligéncia Artificial
torna-se oficialmente cunhado pelo cientista computacional John McCarthy, em um workshop
voltado para a discussdo sobre tecnologias emergentes realizado na Universidade de
Dartmouth (FRANKISH, RAMSEY, 2014). Entretanto, a partir de meados dos anos 1960,
algumas dificuldades comecaram a surgir. Para Russel e Norvig (2021), as trés principais

dificuldades que perduraram até meados dos anos 1970 podem ser elencadas a seguir: 1) os
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programas obtinham sucesso por meio de simples manipulagdo sintatica®®, e ndo por
possuirem dados e informagdes suficientes sobre o topico-alvo; 2) a intratabilidade de muitos
dos problemas que a IA, naquele momento, visava resolver, porque faltavam os mecanismos
necessarios para tanto; € 3) havia limitagdes fundamentais nas estruturas basicas usadas para o
desenvolvimento das maquinas inteligentes. Em 1969, Minsky e Papert publicam um livro
chamado Perceptron, no qual demonstravam o funcionamento de uma simples forma de rede
neural que, no fim, ndo trouxe resultados tdo positivos: no livro foi apresentado que o
perceptron®” de duas camadas ndo era capaz de aprender a classificar duas entradas (ou
comandos) diferentes como verdadeiras ou falsas, sugerindo também que até mesmo os
perceptrons com mais de duas camadas também seriam atingidos pela mesma limitagdo. No
futuro (quase 20 anos depois), descobriu-se que tal conjectura era falsa — uma vez que os
resultados trazidos na obra nao se aplicavam a redes de varias camadas e mais complexas — e,
assim, as agéncias governamentais responsaveis pelo financiamento das pesquisas cortaram os
investimentos nessa area de estudos em IA, levando a um “inverno” da abordagem das redes
neurais que apenas comecou a ser amenizado em meados dos anos 1980, com a publica¢do
dos volumes de livros chamados Parallel Distributing Processing (FRANKISH, RAMSEY,
2014; RUSSELL, NORVIG, 2021).

Enquanto a abordagem das redes neurais passava por um periodo de congelamento,
houve a génese e o aprofundamento de outra abordagem ja citada anteriormente — a
abordagem ‘“baseada em regras” ou, ainda, sistemas baseados em conhecimento
(knowledge-base systems, em inglés). A ideia central deste enfoque era tentar ensinar as
maquinas uma série de regras logicas, extraidas a partir de entrevistas com especialistas
humanos sobre os topicos abordados, para, entdo, introduzir estes conhecimentos no
computador, de maneira que se construisse uma base para a tomada de decisdo do mesmo.
Assim, esta abordagem também ficou conhecida como “sistema de especialistas” (LEE, 2019;
FRANKISH, RAMSEY, 2014). A primeira IA bem sucedida baseada em regras chamou-se
DENDRAL e foi criada para identificar estruturas organicas moleculares, funcionando a partir
de uma férmula quimica elementar e do espectro de massas dos varios fragmentos de

molécula gerados quando esta fosse bombardeada por um elétron. Assim, sua expertise era

2*Em Linguistica, a manipulac¢do ocorre quando o ouvinte nio é capaz de enxergar as inten¢des de quem fala por
tras daquilo que esta sendo de fato dito. Aplicado a IA, este termo foi demonstrado com as primeiras maquinas
de tradugdo, nas quais a manipulacdo ocorria de maneira sintatica, meramente trocando uma ou duas palavras
entre as duas linguas, situagdo que passou a gerar resultados negativos, pois a informag@o ndo era apresentada
corretamente (ASYA, 2013; RUSSELL, NORVIG, 2010)

% Criacdo de Frank Rosenblatt, é considerado uma das mais incipientes redes neurais artificiais (FRANKISH,
RAMSEY, 2014).



31

derivada de um numero enorme de regras e conhecimentos ja pré-estabelecidos por
especialistas (RUSSELL, NORVIG, 2021).

Apo6s o DENDRAL também foi desenvolvido, em 1972, o MYCIN, sistema de igual
forma baseado em regras e em conhecimento pré-determinado, que possuia como objetivo
identificar infec¢cdes no sangue e diagnosticar pacientes com base nos sintomas reportados e
nos resultados dos testes médicos. O sistema foi considerado de sucesso, pois foi capaz de
diagnosticar casos ja conhecidos tdo bem quanto médicos especialistas — no entanto, a
maneira como era dada a entrada das informagdes no sistema era considerada exaustiva, pois
eram necessarias constantes entrevistas com especialistas, que buscavam o conhecimento em
livros, outros especialistas ou até mesmo com a experiéncia direta em casos (COPELAND,
2018; RUSSELL, NORVIG, 2021). Assim, ¢ evidente a grande diferenca tanto em termos de
natureza quanto de aplicag¢do entre as duas abordagens de IA: a abordagem baseada em regras
tinha como objetivo encontrar uma solugdo simples para um problema simples, moldada e

XA

guiada pelo padrao “se-entdo”. A abordagem das redes neurais, por sua vez, preconizava o
fornecimento da maior quantidade de informagdes possivel para alimentar o programa, cujo
resultado seria a possibilidade de se obter respostas elaboradas pelo proprio sistema, por meio
da identificagcdo de padrdes embasados nos dados fornecidos (LEE, 2019).

Entre os anos 1980 e 1990, os investimentos em IA no geral diminuiram
drasticamente, contribuindo para o chamado “inverno” da Inteligéncia Artificial. Houve
algumas realizagdes no campo, como o lento retorno das redes neurais com o surgimento, em
meados dos anos 1980, do modelo chamado “conexionista” (em inglés, connectionist),
considerado um modelo inteligente e competidor direto dos sistemas baseados em regras que
jé& estavam vigentes na €poca. Este modelo possuia a mesma premissa das maquinas de redes
neurais incipientes, trazendo consigo a ideia de que o proprio sistema descobriria as regras de
determinada situagcdo por meio de dados treinados (BAJADA, 2019). Entretanto, o fator que
trouxe uma mudanga permanente no cendrio estagnado da IA e um ressurgimento das redes
neurais de maneira permanente foi a mudanga nas duas principais matérias-primas utilizadas
para alimenta-las: poder de computagdo e uma enorme quantidade de dados disponiveis (LEE,
2019). Assim, a partir do inicio dos anos 2000, a grande preocupacdo dos cientistas passou a
ser mais em relacdo aos avangos técnicos no ambito da computagdo e nos dados disponiveis
em si e menos em relacdo aos algoritmos aplicados a 1A (LEE, 2019; RUSSELL, NORVIG,
2021). Com o advento da Internet e, mais atualmente, dos dispositivos eletronicos
interconectados, a explosao de dados ja explicada na se¢@o anterior tornou-se uma realidade e,

com isso, pesquisadores do campo da A obtiveram a fonte essencial em larga escala para
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treinar suas redes, além de um barateamento dos dispositivos computacionais para facilitar e
permitir a fluidez deste treinamento (LEE, 2019).

No entanto, mesmo com tais inovagdes, as redes ainda possuiam muitas limitagdes
em relacdo ao que poderiam fazer de fato. Isso muda em meados dos anos 2000, quando
Geoffrey Hinton introduz o conceito de Deep Belief Networks (DBN)*, um tipo de rede
neural profunda, dotada de uma grande funcdo preditiva, que funcionava como um
“energizante” para as entdo utilizadas redes neurais, intensificando sua capacidade de
reconhecimento e de tomada de decisdes — irrompendo, assim, a ideia de deep learning (ou
aprendizado profundo, em portugués) no campo da IA (LEE, 2019; HINTON, OSINDERO,
TEH, 2006). Os termos Inteligéncia Artificial, deep learning (ou aprendizado profundo, em
portugués) e machine learning sao passiveis de serem confundidos entre si — principalmente
considerando o carater ndo técnico deste trabalho —, logo, faz-se necessario trazer uma breve
conceituacdo dos dois ultimos para melhor compreensdo do leitor e para um maior
enriquecimento conceitual desta monografia.

Em primeiro lugar, o machine learning (ML) € uma ramificagdo do campo da IA e,
segundo Tom Mitchell (cientista da computacdao e pioneiro do ML), seu conceito pode ser
definido como o estudo de algoritmos computacionais que permitem a melhoria automatica de
programas de computador por meio da experiéncia (MITCHELL, 1997). Assim, o ML
também faz uso de pequenos ou grandes conjuntos de dados para construir seu aprendizado,
examinando e analisando tais dados com o objetivo de encontrar padrdes e nuances comuns,
proporcionando ao programa de computador a habilidade de aprender (como, por exemplo,
aumentando exponencialmente sua performance em uma tarefa especifica) por meio de
técnicas estatisticas, utilizando os dados disponiveis (IRIONDO, 2018; DONGES, 2018).
Existem trés tipos principais de aprendizados de ML: o aprendizado supervisionado, no qual
o algoritmo ¢ alimentado com dados rotulados e treinados por seres humanos, contendo as
entradas/predicdes que sdo mostradas aos computadores, que tendem a aprender os padrdes e
assim predizer outros valores para novos dados com base nos relacionamentos modelados
aprendidos através dos conjuntos de dados analisados anteriormente; o aprendizado
ndo-supervisionado, no qual, diferente do anterior, treina-se o computador com dados nao

rotulados e, assim, o computador pode ser capaz de demonstrar novas informacdes aos

26 Hinton propds este modelo composto por unidades neurais de vérias camadas ndo lineares e seu processo de
aprendizado era dividido em dois estagios: aprendizado ndo-supervisionado e, em seguida, aprendizado
supervisionado. A efetividlade da DBN no aprendizado e classificagdo foi provada por aplicagdes de
reconhecimento de diferentes padrdes, como fala, visdo e processamento natural de linguagem (ZHANG, LIU,
2020; MOVAHEDI, COYLE, SEJDIC, 2017).
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usuarios e sdo bem uteis nos casos em que os seres humanos sdo sabem exatamente o que
procurar nos dados analisados; e, por fim, tem-se o aprendizado por refor¢o, que busca usar
observagdes consolidadas pela interacdo com o ambiente para a tomada de acdo e esta
continuamente aprendendo com o ambiente — até explorar todas as variedades de conclusodes
possiveis (IRIONDO, 2018; FUMO, 2017).

O deep learning, por sua vez, ¢ uma ramificagdo do machine learning. Segundo Lee

(2019), a ideia por tras do deep learning ¢ de que

[...] os algoritmos usam grandes quantidades de dados de um dominio especifico
para tomar uma decisdo que otimiza um resultado desejado. Isso ¢ feito através do
treino para reconhecer padrdes e correlagdes profundamente internas, conectando os
muitos pontos de dados ao resultado desejado (LEE, 2019, p. 23).

Desta forma, o deep learning opera de uma maneira bem similar ao machine
learning: sdo apresentados ao algoritmo dados rotulados e ele aprende a prever o rétulo. A
diferenca entre ambos os conceitos reside no fato de que o deep learning utiliza de algoritmos
mais sofisticados: as redes neurais, remetendo, assim, ao modelo inovador desenvolvido por
Geoffrey Hinton, ja citado anteriormente (DONGES, 2018). Além disso, para que o deep
learning seja de fato efetivo, necessita-se de uma quantidade massiva de dados relevantes, um
algoritmo forte, um dominio restrito e uma meta concreta (LEE, 2019). O deep learning ¢ o
que se conhece também como “IA estreita”, ou seja, que ¢ capaz de executar tarefas
individuais em dominios especializados e bem definidos, também por meio da coleta de
dados. Apesar de se ter obtido grandes resultados?” com este modelo de inteligéncia, ela ainda
estd muito longe do que a “IA geral” tem como premissa: o desenvolvimento de um algoritmo
capaz de aprender e agir em qualquer situacao, tal qual um cérebro humano. No entanto, a “IA
geral” ainda perdura no campo das ambigdes dos cientistas, uma vez que nenhuma maquina
foi capaz de se comportar da maneira desejada — inclusive, muitos cientistas declaram que o
desenvolvimento de uma “IA geral” que de fato cumpra com seu papel ainda estd a décadas
de distancia, exigindo esfor¢os e pesquisas de longo-prazo para alcanca-la (USA, 2019; LEE,
2019). Na figura 3, tem-se um diagrama que demonstra o relacionamento e conexao entre [A,

machine learning e deep learning.

Figura 3 — Inteligéncia artificial, machine learning e deep learning

27 Exemplos deste sucesso ¢ o AlphaGo, criagdo da startup DeepMind (comprada pela Google em 2014), que é
um programa de computador que combina busca avangada com trés redes neurais profundas e ¢ o primeiro a
atingir uma performance super-humana no Go, derrotando, em 2016, Lee Se-dol, campedo mundial neste jogo
(USA, 2019).
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Inteligéncia Artificial

Machine Learning

Deep Learning

Fonte: Autora (adaptado de DONGES, 2019).

Ademais, segundo Lee (2019), a IA enquanto campo de estudo encontra-se neste
momento em uma fase de transicdo da “Era da Descoberta” para a “Era da Implementagao” e
da “Era da Especialidade” para a “Era dos Dados”. A primeira transi¢ao diz respeito ao fim de
um momento de descobertas primordiais, de formulagdo de conceitos iniciais, de um trabalho
dificil e embriondrio, e a0 comego de uma era na qual os empreendedores e empresas de
tecnologia deverdao empregar esforgos reais para de fato implementar o que foi anteriormente
desvendado pela ciéncia — e neste cenario, o autor ainda expde que hd uma grande virada
nesta transi¢do: a descoberta, que antes tinha ficado apenas nas maos de cientistas
anglo-saxodes, resulta agora em uma possibilidade real de outros paises, para além dos
ocidentais, fazerem implementacdes de fato e, consecutivamente, avangarem mais alguns
passos neste campo de estudo que ainda possui muitas ambigdes a alcangar (LEE, 2019).

Entretanto, para que implementagdes de sucesso ocorram, os algoritmos de IA
necessitam, basicamente, de trés coisas: Big Data, poder de computagdo e talentos
capacitados na area. E dentro destes trés elementos, os dados em volumes gigantescos sao,
sem duvida, o aspecto mais importante — uma vez que, quando se atinge o limite da tecnologia
dos computadores e do conhecimento dos engenheiros, sdo os dados que determinam a forga e
o nivel de inteligéncia de um algoritmo (LEE, 2019). Assim, d4-se também inicio a Era dos
Dados apo6s o fim da Era da Especializacdo, uma vez que ter uma equipe de engenheiros
especialistas nao significa ter os melhores algoritmos; inclusive, de acordo com Lee (2019),
“um algoritmo projetado por um grupo de engenheiros de IA de nivel médio geralmente
supera um projetado por um pesquisador profundo de elite” (LEE, 2019, p. 27). Segundo o

autor, i1sso ocorre principalmente porque a for¢ca motriz que determina os melhores resultados
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sdo os dados disponiveis em larga escala e ndo apenas os talentos envolvidos no
desenvolvimento dos algoritmos. No segundo capitulo desta monografia, sera discutido como
a China possui vantagem (apesar de ainda ndo ser lider) frente aos paises ocidentais no
desenvolvimento da IA — ndo por possuir talentos de alto nivel, mas por ser dotada de uma
quantidade de dados em maior escala do que em qualquer outro pais do globo.

Em suma, com base nesta demonstragdo sobre o que € a IA, sua historia e principais
conceitos, torna-se importante também discorrer sobre suas aplicagdes no cendrio
internacional, demonstrando como alguns paises estdo se desenvolvendo e se posicionando
nesta corrida tecnologica — neste caso, tanto em relagdo ao desenvolvimento de IA quanto a
competéncia em Big Data e analise dos dados, visto que as duas tecnologias podem se
correlacionar em determinadas aplicagdes. Os dados podem ser considerados o “novo
petrdleo” e existe a previsdo da IA se tornar uma das tecnologias centrais do século XXI
(THE WORLD’S, 2017; SCOTT et al, 2018), portanto, a préxima se¢do se dedicard a expor
como de fato ambas as tecnologias impactam as estratégias de politica internacional e como
cada pais distribui seus esfor¢os para dominar duas tecnologias, que sdo umas das mais

promissoras € ja impactam a sociedade a nivel global.

2.3.  BIG DATA, IAE RELACOES INTERNACIONAIS

O ciberespago, desde a sua ascensdo enquanto arena relevante para as relacdes
humanas (em sua capacidade de empoderar, principalmente, os individuos), exerce, também,
grande influéncia no curso da politica global (ZWITTER, 2015). As chamadas Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo (Information and Communication Technologies, ou ICT, em
inglés), imbricadas no ciberespago, mudaram, indiscutivelmente, a forma como os individuos,
os grupos politicos, as organizagdes internacionais ¢ até mesmo os Estados se comunicam,
engatilhando uma série de transformagdes nos campos econdmico, social e politico, tanto nos

espectros locais quanto na arena internacional (RADU, 2014). Ainda, pode-se afirmar que,

[...] se definirmos politica como, em seu cerne, a determinacdo por meio do
relacionamento social de "quem obtém o qué, quando e como", entdo o rapido
crescimento da atividade social no ciberespaco e a crescente importancia das
relagdes nesse dominio para a seguranca internacional, o a economia global, a
organizagdo politica e social e o desenvolvimento e difusdo de ideias devem ser
vistos como potencialmente transformadores * (REARDON, CHOUCRI, 2012, p. 2,
tradug@o nossa).

2 Do inglés: “If one defines politics as, at its core, the determination through social relationship of “who gets
what, when, how,” then the rapid growth of social activity in cyberspace, and the increasing importance of
relationships in that domain to international security, the global economy, political and social organization, and
the development and spread of ideas, should be seen as potentially transformative” (REARDON, CHOUCRI,
2012, p. 2).
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Assim, em se tratando do campo das relagdes internacionais, o ciberespago, além de
fomentar novos atores, ameagas e conflitos, também traz novos niveis de analise, impactando
todos os niveis da area. A exemplo, tem-se, agora, a andlise a nivel individual, na qual o
individuo possui a capacidade de ameagar seriamente o establishment de maneiras sem
precedentes” — apesar de ainda ndo ser capaz de substituir as formas tradicionais de
articulagdo, nacionalidade e internacionalidade (CHOUCRI, 2014). Outros niveis de analise
também sao observaveis, como o nivel do Sistema Estatal, o nivel do Sistema Internacional ¢
o nivel do Sistema Global. Em relacdo ao primeiro, verifica-se a necessidade do Estado de
compreender e proteger a seguranca de seus proprios cibersistemas, bem como encontrar
maneiras de melhorar a defesa contra o proprio ciberespago que pode ser usado contra si; € no
que se refere aos dois ultimos niveis de analise, ambos se diferem no sentido de que, no
primeiro, volta-se mais para a ideia de como a teoria e a historia das RI percebe o0 movimento
do ciberespago que impacta diretamente as relagcdes de poder entre paises e, no segundo nivel,
busca-se compreender como o ciberespaco afeta o globo de maneira geral, trazendo a
percep¢ao do “surgimento de uma sociedade civil global cujas preocupacdes e interesses
transcendem os niveis tradicionais de analise e abordam o sistema global e seus contornos” *
(CHOUCRI, 2014, p. 11, tradugdo nossa).

Tendo em vista esta discussao sobre como a nova arena fomentada pelo ciberespaco
impacta e, at¢ mesmo, modifica as relagdes internacionais, faz-se necessario também
compreender como ambas as tecnologias aqui discutidas influenciam o Sistema Internacional.
Em se tratando do Big Data, novas dimensdes das mudangas trazidas pela ascensdo do
ciberespaco anteriormente apresentadas sdao reveladas, mudando as distribui¢cdes de poder e

algumas premissas basicas das teorias de RI — e, indo além, segundo Zwitter (2015),

[...] a medida que o hardware se torna melhor e mais barato, e a medida que
softwares de codigo aberto e servigos de pesquisa e andalise de banco de dados se
tornam mais amplamente disponiveis, o poder do Big Data também esta cada vez
mais & disposicdo de pequenas empresas e individuos. Sua ascensdo em todos os
aspectos da vida social e politica também agugou questdes importantes sobre a
governanga global da Internet *' (ZWITTER, 2015, p. 2, tradugdo nossa).

% Como, por exemplo, nas fases iniciais da Primavera Arabe em 2011, na qual os jovens com acesso & internet
foram responsaveis por fomentar os primeiros movimentos contra o autoritarismo (e demais pautas sociais e
econdmicas) através das midias sociais (SALAM, 2015).

% Do inglés: “(...) the emergence of a global civil society whose concerns and interests transcend the traditional
levels of analysis and addresses the global system and its contours” (CHOUCRI, 2014, p. 11).

3! Do inglés: “As hardware becomes better and cheaper, and as open-source software and database search and
analysis services become more widely available, the power of Big Data is also increasingly at the disposal of
small enterprises and individuals. Its ascendance in all aspects of social and political life has also sharpened
important questions about global Internet governance” (ZWITTER, 2015, p. 2).
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Assim, a nomenclatura dada a futura nova sociedade impactada e impulsionada pelos
dados massivos — em direcao a qual a atual sociedade caminha e que ja testemunha algumas
caracteristicas — ¢ “sociedade orientada a dados” (ou data-driven society, em inglés), podendo
ser definida como um corpo social determinado pelos dados e pelo valor gerado por eles
(THE ARRIVAL, 2019). Sao trés as forgas que impulsionam a transformacao do atual modelo
social em direcdo a sociedade orientada a dados: 1) a rapidez, a quantidade, a resolugdo e a
frequéncia dos dados e das informag¢des disponiveis, gracas a digitalizacdo. Os dados podem
ser capturados e transformados em valor em uma escala antes impossivel; 2) a conectividade,
que permite a rapida integracdo dos dados a sistemas que podem servir de fonte para outros
sistemas, em um modelo de compartilhamento aberto. Em teoria, segundo Hilbert (2012), esse
movimento resultaria em um crescimento exponencial dos dados; e 3) a aplicacdo da
inteligéncia juntamente ao recurso dos dados, indo além da inteligéncia humana voltada para
a compreensdo dos mesmos: refere-se, principalmente, ao desenvolvimento de algoritmos e
programas de computador inteligentes que se alimentam dos dados disponiveis, remetendo a
Inteligéncia Artificial (que estd fortemente conectada ao Big Data) (HOCHTL, PARYCEK,
SCHOLLHAMMER, 2016).

O conceito de sociedade orientada a dados ¢ importante para compreender como o
crescimento exponencial dos dados atua e impacta todos os niveis da sociedade — desde o
nivel mais individual ao mais global. Como exposto na primeira se¢do, os seres humanos
geram um enorme volume de dados todos os dias, e estes dados sdo armazenados e
gerenciados por diferentes stakeholders, como, por exemplo, empresas privadas, que podem
utilizar tais dados para fomentar estratégias de marketing e prover servicos que combinam
com as preferéncias e interesses pessoais dos individuos no geral (THE ARRIVAL, 2019). Em
se tratando de relagdes que superam o perimetro individual e até mesmo local, o Big Data
também impacta nas relagdes internacionais: ¢ complementar ao desenvolvimento de relagdes
densas além das fronteiras (HANSEN, PORTER, 2017). Existem algumas aplicagdes desta
tecnologia no cenario internacional®’, porém, com o fito de evitar uma exposi¢do exaustiva de
todas elas, a presente discussdo ird se concentrar em duas, mais especificamente:

criacdo/elaboracdo de politicas (ou policy making, em inglés) e prevencao de conflitos.

32 Um exemplo do que ja existe atualmente sdo drones de paises como Gra-Bretanha e Estados Unidos, que ja
geram uma grande quantidade de informagdes sobre os submarinos de outras nagdes. No caso dos drones
norte-americanos, ha relatos de individuos que sdo mortos com base em “evidéncias circunstanciais” — ou seja,
sugestoes, com base no Big Data, de correlagdes entre comportamentos individuais e certos padrdes inerentes a
organizagoes terroristas (STUENKEL, 2016).
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Em se tratando de criacdo/elaboracdo de politicas, tanto algumas oportunidades
quanto desafios podem ser percebidos, dentro de disciplinas correlatas, como suporte a
tomada de decisdo, Business Intelligence (Bl), Business Analytics e Anélise do Big Data
(ABD). Para Hochtl, Parycek e Schollhammer (2016), assim, a andlise preditiva — um dos
tipos de BDA também ja discutidos anteriormente —, por meio dos dados heterogéneos
coletados, podera melhorar a qualidade do planejamento e execugdo de tomada de decisdo
politica com base em evidéncias reais. O BDA podera, desta maneira, auxiliar na
identificacdo de areas que necessitem de realocacdo de recursos e de uma melhora geral de
performance, como, por exemplo, no oferecimento de servigos com base nos resultados das
analises preditivas e na reducdo da “papelada” burocratica, recolhendo os dados da populagio
uma s6 vez (HOCHTL, PARYCEK, SCHOLLHAMMER, 2016). Os sistemas de Big Data,
por si sO, sdo capazes de ampliar o poder de atores ja poderosos que deles se aproveitam,
principalmente pela sua capacidade de evolucdo constante, reforcando o poder e os arranjos
institucionais que sustentam estes atores no cenario internacional. Este poder aumentado ¢
demonstrado principalmente em casos como vigilancia estatal em caso de suspeitos de
terrorismo, além de outras situagcdes como captacdo de oportunidades no mercado
internacional e mapeamento de perfis e tendéncias populacionais (HANSEN, PORTER,
2017).

Os esforgos por parte do governo japonés para a elaboragdo de regras que visam a
promocgao de um fluxo de Big Data nas industrias do pais (JAPAN, 2020), ou a iniciativa por
parte das Na¢des Unidas chamada Global Pulse que possui como objetivo a pesquisa de
reconhecimento sobre como o Big Data (e a IA) oferecem oportunidades para o entendimento
de mudancas a serem desenvolvidas no campo do bem-estar da humanidade e podem ser
aproveitados de maneira segura e responsavel para o bem publico (GLOBAL PULSE, 2021),
sdo exemplos de como paises e organizagdes internacionais ja introduzem o Big Data em suas
politicas, demonstrando que esta tecnologia ainda tem o potencial de se tornar uma “inovacao
disruptiva” no ambito das relagdes internacionais, principalmente porque ird desafiar atores e
policymakers mais antigos que ainda se encontram resistentes & mudangas que estdo sendo
gradativamente impostas pela ascensdo da data-driven society (HANSEN, PORTER, 2017).

No ambito dos desafios impostos pelo Big Data em relagdo a criacdo/elaboragdo de
politicas, a questdo €tica sobre privacidade ¢ compreendida como um dos principais entraves,
uma vez que, para Hochtl, Parycek e Schollhammer (2016), deve existir um equilibrio entre
beneficios sociais com o uso do Big Data e o potencial dano de privacidade e de outros

valores, como a seguranca estatal — equilibrio que, no momento, ainda ¢ fraco. Assim, atores
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privados e técnicos possuem papéis importantes, seja com os termos de uso em websites ou
servigos online no geral, criagao de codigos especificos e limites organizacionais de firmas e
projetos, € como tais limites podem ser reforcados (HANSEN, PORTER, 2017). Por fim,
ainda importa citar que o publico geral ainda ndo compreende de maneira profunda o que ¢ o
Big Data e porque devem se preocupar com o crescimento desta tecnologia, resultando na
falta de demandas por parte da populacdo para que seus respectivos governos atuem de
maneira mais estrita e possam desenvolver, de fato, politicas que melhorem a qualidade da
protecao a privacidade a nivel individual e também estatal (ZWITTER, 2015).

Outra aplicacdo importante do Big Data no cendrio internacional ¢ o seu uso
potencial para a prevengdo de conflitos, através de vdarios potenciais atores como
comunidades, organizacdes ndo-governamentais, governos, organizagdes internacionais e etc.
Em primeiro lugar, o termo “prevencdo de conflitos” se refere a uma variedade de atividades
voltadas para antecipar a eclosdo de um conflito, visando também limitar seu espalhamento e

intensidade — ou, ainda, segundo Letouzé, Meier e Vinck (2013),

[...] qualquer meio estrutural ou intercessorio para evitar que tensdes e disputas
intra-estaduais ou interestaduais se transformem em violéncia significativa e uso de
for¢as armadas, para fortalecer as capacidades das partes potenciais em conflitos
violentos para resolver tais disputas pacificamente e para reduzir progressivamente
os problemas subjacentes que os produzem questdes e¢ disputas (LETOUZE,
MEIER, VINCK, 2013, p. 5 APUD LUND, 2002).

A prevencdo de conflitos, portanto, idealmente, acontece em momentos de paz, nos
quais encontram-se brechas para futuros conflitos, com base na ascensao de hostilidades entre
os atores envolvidos (LUND, 2003). No que se refere ao uso do Big Data neste aspecto, esta
tecnologia podera, por um lado, tornar-se uma sub-aplicagdo do chamado “Big Data para o
desenvolvimento” e, por outro lado, poderd se tornar um campo com suas proprias
caracteristicas bem definidas. Em um nivel mais amplo, para desenvolver de fato a prevenc¢ao
contra conflitos, deve-se compreender os processos politicos e socioecondmicos presentes em
um dado contexto analisado e como tais questdes afetam o ambiente para a promogao da paz;
0 Big Data, desta maneira, seria uma ferramenta importante para auxiliar a “afunilar” as
informagdes de uma comunidade como um ecossistema, através de uma ‘“consciéncia em
tempo real” dos acontecimentos daquele contexto em especifico (LETOUZE, MEIER,
VINCK, 2013). Entretanto, tal como foi discutido anteriormente no que se refere a
criacdo/elaboracdo de politicas, esta potencial aplicagdo do Big Data também enfrenta o
desafio da privacidade e da seguranga, considerada a principal preocupacdo no que se refere

ao desenvolvimento do Big Data para a contengdo de conflitos, principalmente pelos riscos
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securitarios que os individuos que sdo objetos da andlise e dos dados coletados podem
enfrentar em alguns ambientes de maior perigo (LETOUZE, MEIER, VINCK, 2013).

Desta maneira, apos trazer algumas consideragdes sobre a importancia do Big Data
no cenario internacional, também € essencial iniciar uma discussdo sobre a IA e seus efeitos a
nivel global enquanto tecnologia em ascensdo. Como ja exposto anteriormente, o surgimento
e o consequente desenvolvimento de IA permitiu sua aplicagio em diversos campos da
ciéncia e da tecnologia, como, por exemplo, no processamento de enormes conjuntos de
dados em campos como astronomia e genética, na producdo de modelos climdticos e até
mesmo na area na saude, sendo capaz de identificar sinais de doencas em exames de imagem
(SAVAGE, 2020). Em se tratando de seu impacto e presenca no cendrio internacional, a [A ja
vem moldando as relagdes internacionais e o balanco de poder global, e ainda possui o
potencial para muitas outras mudancas que podem ou ndo ja ser conhecidas e esperadas pelos
stakeholders globais — o que remete a uma fala de Donald Rumsfeld, Secretario de Defesa dos

EUA de 1975 a 1977, que dizia:

Como sabemos, existem os known knowns; ha coisas que nos sabemos que sabemos.
Também sabemos que existem unknown knowns; ou seja, sabemos que existem
algumas coisas que ndo sabemos. Mas também existem unknown unknowns —
aquelas coisas que ndo sabemos que ndo sabemos [...] e é esta Gltima categoria que
tende a ser a mais dificil (BJOLA, 2020, p. 12 APUD RUMSFELD, 2002).

Esta fala de Rumsfeld pode ser trazida para o debate que envolve a A atualmente,
uma vez que ainda ha uma substancial falta de conhecimento (e at¢ mesmo uma confusao)
sobre o que a A pode fazer de fato e sobre como impactara de fato o futuro da humanidade
(BJOLA, 2020). De maneira geral, o objetivo principal do desenvolvimento de uma
tecnologia como a IA ¢ possibilitar que uma maquina opere de maneira correlata a um cérebro
humano, coletando e processando informagdes de forma independente e autonoma —
resultando, portanto, em uma habilidade real de aprendizagem e de tomada de decisdo, tal
qual um ser humano®. Logo, o impacto da revolugdo da IA é considerada por alguns
estudiosos tdo importante quanto o impacto da Revolugdo Industrial (mesmo que,
diferentemente desta ultima, a pesquisa e desenvolvimento da IA tenha presenciado
oscilacdes entre periodos de congelamento e euforia, como ja exposto na se¢do anterior) e,
nos dias atuais, tem sido um tépico muito debatido e possui o potencial de se tornar uma das
maiores tecnologias capazes de influenciar, também, a forma como sdo moldadas as relacdes
internacionais, principalmente no ambito da diplomacia e da formulagao de politica externa

(AMARESH, 2020).

33 Inteligéncia Artificial é a capacidade de uma entidade ndo-natural de fazer escolhas por meio de um processo
avaliativo (SAJDUK, 2019, p. 163).
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Desta forma, € possivel citar duas esferas (dentre varias) em que a IA, especialmente,
podera ser capaz de afetar e impactar no ambito das relagdes internacionais. Uma delas ¢ a
diplomacia, principalmente dentro da area de negociagao comercial, dentro da qual ja existe
uma aplicacdo chamada CTA (Cognitive Trade Advisor) — desenvolvida pela IBM em um
processo de negociacdo entre Mercosul e Canadé, que utiliza de IA, andlise de dados e
recursos de armazenamento em nuvem —, com o fito de auxiliar negocios internacionais
através da identificacdo das regras de origem dos produtos negociados em questdo
(principalmente em se tratando da existéncia de acordos de comércio em relagdo aos
mesmos), além de ser igualmente capaz de tracar o perfil da outra parte interessada na
negociacdo (BJOLA, 2019; SANTOS, 2018). Outra area que especialistas afirmam que
poderé ser grandemente afetada pela IA ¢ a Seguranca Internacional. Algoritmos inteligentes
poderdo ser utilizados em diversos ramos dentro desta area, como dentro da logistica ou do
estudo e desenvolvimento de armas autdnomas, guerras cibernéticas, e podera incluir sistemas
tanto ofensivos quanto defensivos — potencialmente criando a necessidade, no futuro, de uma
nova doutrina de estratégia e seguranga (FRANKE, 2021).

Além destes dois pontos especificos citados anteriormente (e trazendo a discussao
para resultados j& alcangados), os negocios internacionais em relacdo a IA também cresceram
nos ultimos anos. Por exemplo, de acordo com o “2021 Index AI Report”, Brasil, India,
Canada, Singapura se tornaram os paises com maior volume de contratagcdes no campo da [A
entre 2016 ¢ 2020 (mesmo com a pandemia do COVID-19); e, até 2019, o investimento
global privado nesta tecnologia havia sido de mais de 70 bilhdes de dolares, tendo paises
como EUA, China e Unido Europeia (EU) como detentores da maior parte dos investimentos
(ZHANG et al, 2021; SAVAGE, 2020). Desta forma, da-se inicio a uma corrida em diregdo a
IA, posicionando estes trés atores como os principais competidores rumo ao lugar de pais
lider em IA globalmente — lugar ocupado, no momento, pelos EUA, mas com potencial de ser
alcancado pela China, como busca demonstrar este trabalho no préximo capitulo,
especialmente.

Em se tratando da competicio entre EUA, China e¢ EU, os EUA lideram
historicamente a corrida por diversos motivos: em primeiro lugar, o pais possui o maior
nimero de startups voltadas para 1A, com grande financiamento de capital; em segundo, ¢
lider tanto no desenvolvimento de 1A através de semicondutores tradicionais quanto de chips
de computador que empoderam estes programas; em terceiro, ¢ o responsavel por produzir
artigos cientificos de altissima qualidade, mesmo que a quantidade seja relativamente menor

do que ¢ produzido na China e na EU; e, por fim, mesmo possuindo um menor nimero de
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talentos (neste caso, cientistas qualificados) que a China e a EU, estes talentos sao dotados de
um alto nivel, também chamados de elite (CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019).

A competicdo se torna mais acirrada quando compara-se apenas os EUA e a China
em suas capacidades em relacdo a IA: apesar da IA norte-americana estar a frente da chinesa
de maneira geral, os EUA ndo estdo a frente da China em todos os aspectos utilizados para a
comparagdo — neste caso, as categorias comparadas sdo: talento, pesquisa, desenvolvimento,
adocdo, dados e hardware’. Por exemplo, a China estd a frente dos EUA em
desenvolvimento, ambiente de operacdo e estratégia governamental em relagdo a IA, além de
ser detentora de uma superabundincia em dados (principal matéria-prima da IA, como ja
apresentado), ultrapassando os EUA, em volume absoluto, como o principal pais produtor de
informacdes (FRANKE, 2021; LEE, 2019). A UE, por sua vez, pode competir com ambos os
paises principalmente no quesito talentos, pois possui um maior nimero de pesquisadores na
area e, por consequéncia, produz maior quantidade de pesquisa académica; porém, a
implementagdo comercial e os investimentos estdo aquém do esperado, visto a quantidade de
capital injetado em IA tanto na China quanto nos EUA, resultando na inabilidade da UE de
usufruir tanto dos beneficios econdmicos e sociais propostos pela IA quanto de possuir uma
posicdo influente na governanga de IA, dificultando o alcance de um dos objetivos da
Comissdo Europeia®® (CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019). Na tabela 1, pode-se
observar um ranking desenvolvido por Castro, McLaughlin e Chivot (2019) no relatério
intitulado “Who Is Winning the Al Race: China, the EU or the United States?”, em que os
autores demonstram em quais pontos os trés atores lideram (em métricas absolutas, o nlimero
1 faz referéncia ao primeiro lugar do ranking e, o 3, ao ultimo), corroborando com a
afirmacdo de que os EUA lideram na maioria das categorias, seguidos da China de maneira

bem proxima.

Tabela 1 — Ranking entre EUA, China e EU no desenvolvimento de IA

3% Utilizou-se como base as comparagdes trazidas pelo relatério “Who Is Winning the Al Race: China, the EU or
the United States?”, de Castro, McLaughlin e Chivot (2019).

3% 0 plano langado em abril de 2018 pela Comissdo Europeia tem como objetivo o aumento dos investimentos
publicos e privados em IA em até 20 bilhdes de euros anualmente até a proxima década, e conta com uma
abordagem pautada em trés degraus principais: 1) estabelecer os principais requisitos para uma A confiavel; 2)
langar uma fase-piloto em grande escala para obter o feedback dos stakeholders e 3) trabalhar na construcao de
consenso internacional para IA centrada no ser humano (VANDYSTADT, WALDSTEIN, 2019)
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China Unido Europeia EUA

Talento 3 2 1
Pesquisa 3 2 1
Desenvolvimento 3 2 1
Adocgdo 1 2 3
Dados 1 3 2
Hardware 2 3 1

Fonte: Autora (adaptado de CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019, p. 3)

Outro ponto importante trazido por Castro et al (2019) diz respeito ao
questionamento se a corrida em direcao a lideranga em IA ¢ sempre um jogo de soma-zero ou
ndo. Para os autores, apesar de dreas como economia internacional (com a possivel perda de
market-share caso haja falha no desenvolvimento da tecnologia) e seguranga nacional (pois
nacdes que injetarem pesquisa € desenvolvimento de [A nesta drea estardo em vantagem
frente a nagdes que nao se desenvolverem da mesma forma), existem também outras esferas
de aplicag@o de IA que ndo possuem perdedores e vencedores — e, consecutivamente, nao se
tornam um jogo de soma-zero (CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019). Areas como a
pesquisa cientifica de IA nas universidades, como, por exemplo, a criagdo de um sistema de
IA, por meio de um esfor¢co conjunto entre pesquisadores chineses e americanos, capaz de
diagnosticar doengas comuns em criancas, bem como a criacdo de uma ferramenta de IA do
Google apta a diagnosticar um tipo de cegueira em populagdes que habitam a India rural sdo
exemplos de como a pesquisa (aberta e disponivel para todas as partes interessadas) e o
desenvolvimento de IA em um pais especifico pode trazer ganhos ndo apenas para si, mas
também para toda a comunidade cientifica e ndo-cientifica ao redor do globo (CASTRO,
MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019; LEE, 2018; ABRAMS, 2019).

Além dos EUA, China e UE, ainda ¢é possivel citar outros paises que ja apresentam
significativos resultados no ambito da [A. O Japao, por exemplo, ¢ um pais que também
lancou uma estratégia de TA em 2017, com foco em promover o desenvolvimento da
tecnologia e desenvolver também fases e prioridades em relagdo a IA dentro da produtividade,
servicos de satide e mobilidade (WALCH, 2019). Outro exemplo ¢ a Coréia do Sul, que
possui um governo com significativa inclinagdo para investimentos em tecnologia em geral, e
anunciou, em 2018, um plano para investir o equivalente a 2 bilhdes de dolares até¢ 2022 em
IA, para fortalecer sua pesquisa e desenvolvimento (PENG, 2018). Ainda pode-se citar,
enfim, o Reino Unido, que também langou seu proprio plano de investimento em IA,

anunciando um investimento de 68 milhdes de euros para pesquisa e desenvolvimento de 1A
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em robotica, com o objetivo de melhorar a seguranca em ambientes extremos como as
profundezas do Mar Norte, principalmente para auxiliar no processo de producdo de energia
nuclear (UK GOVERNMENT, 2017).

Em suma, em relag@o a revolugdo tecnoldgica na qual a sociedade esté inserida neste
momento, o seu principal envolvimento com as relagdes internacionais estd ligado ao fato de
que este progresso cientifico ¢ primariamente utilizado tanto no setor de seguranca nacional
quanto no desenvolvimento da formulagdo de politicas, trazendo resultados multidimensionais
e permitindo que atores individuais, para além dos atores tradicionais, também sejam dotados
de atitudes que impactam o Sistema Internacional, caracteristica antes praticamente
impossivel (SAJDUK, 2019). Neste ambito, percebe-se como, mais especificamente, o Big
Data e a Inteligéncia Artificial — enquanto tecnologias emergentes e inseridas no contexto de
ascensdo do ciberespaco — ja impactam em um certo nivel a maneira como as relagdes
internacionais operam e, mais além, como também podem resultar em outras implica¢des
dentro um futuro préoximo e em novas disputas entre paises.

A China, portanto, aparece como ator de grande importancia dentro deste contexto: o
pais anuncia, em 2017, um plano governamental que visa desafiar o status quo vigente e
alcancar uma lideranca até entdo ocupada pelos EUA — a lideranga em Inteligéncia Artificial,
principalmente por meio da liderangca em Big Data que ja possui. Ademais, apesar da clara
importancia dos atores individuais apos a ascensao do ciberespago, o foco deste trabalho sera
de entender muito mais como o Estado chinés se comporta frente a ambas as tecnologias aqui
discutidas — deixando em aberto a possibilidade de estudos futuros sobre o impacto dos
individuos neste mesmo cenario. O proximo capitulo, desta forma, busca discorrer sobre
como a China se posiciona no cenario tecnologico internacional e como, por fim, este e
demais planos governamentais estdo se desenvolvendo a fim de garantir a tdo cobicada

posicao de liderangca mundial pelo pais em ambas as tecnologias citadas anteriormente.
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3. A CHINA EM BUSCA DA LIDERANCA

O objetivo deste capitulo € trazer, em primeiro lugar, uma discussdo sobre o
desenvolvimento tecnoldgico chinés nas ultimas décadas, descrevendo as estratégias que
levaram o pais a alcangar o avancado patamar no qual se encontra atualmente. Na segunda
secdo, busca-se demonstrar como se organizam os esfor¢os na China, atualmente, para a
manutengdo de seu desenvolvimento tanto em Big Data quanto em IA. A terceira se¢ao, por
fim, trard as principais estratégias e planos tragados pelo Governo Chinés para alcangar o

ambicioso objetivo de se tornar lideranga mundial em Inteligéncia Artificial.

3.1. O DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO CHINES
A geografia global como um todo tem presenciado grandes inovagdes no cenario

tecnoldgico no decorrer das tltimas décadas. De uma maneira geral, os investimentos em
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) no plano global cresceram 5,2% em 2018, ap6s uma forte
recuperagdo da crise economica de 2008-2009, demonstrando a determinacdo que muitos
governos nacionais possuem de fomentar projetos tecnoldgicos voltados para inovagdo,
inclusive nos paises em desenvolvimento (DUTTA, LANVIN, WUNSCH-VINCENT, 2020).
De acordo com o Indice Global de Inovagio da Organizagdo Mundial da Propriedade
Intelectual (OMPI) publicado em 2020, os EUA e paises da UE como Suica e Suécia lideram
no ranking de inovagdo mundial (DUTTA, LANVIN, WUNSCH-VINCENT, 2020).
Entretanto, observa-se economias asidticas avangando neste indice e, dentre as 20 primeiras
economias neste ranking, estd a China, pais hoje que “se encontra na linha de frente desta
transformagdo [tecnologica] global e estd se estabelecendo como um dos maiores hubs de
conhecimento ¢ inova¢do do mundo™® (AMINGHINI, 2016, p. 15, tradugdo nossa). A partir
desta afirmagdo, torna-se substancial discutir como tem ocorrido o desenvolvimento
tecnologico na China nas ultimas décadas, de maneira a compreender, principalmente, o que
levou o pais a se tornar foco de inovagdo e a buscar a lideranga mundial em uma tecnologia de
ponta como Inteligéncia Artificial — além de ja possuir grande vantagem em Big Data a nivel
global.

Desde a fundacdo da Republica Popular em 1949, pode-se argumentar que as
politicas voltadas para a ciéncia e tecnologia no pais se desenvolveram a partir de quatro fases

principais: a primeira, entre 1949 e 1959, com a criagdo de industrias junto a URSS; a

* Do inglés: “(...) at the forefront of a global transformation of the geography of world innovation and aims at

establishing itself as a major hub for both the generation of knowledge and the production of innovation”
(AMINGHINI, 2016, p. 15).
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segunda, em 1976, que, por sua vez, presenciou uma certa estagnacdo econdmica, afetando o
desenvolvimento tecnoldgico; a terceira fase, apds uma recuperagdo a partir de 1978, que
enfatizou a constru¢ao de um modelo de pesquisa independente e orientada para o mercado e
para a produgdo, principalmente apds as reformas promovidas por Deng Xiaoping e
continuadas por Jiang Zemin até 2001; e, por tltimo, uma quarta fase, que comega em 2002 e
se estende até os dias atuais, na qual a China tem investido cada vez mais em industrializagao
de alta tecnologia, além de apoiar fortemente a nascente industria de tecnologia verde
(CAMPBELL, 2013). No periodo pds Revolucao Cultural de 1966 até o final dos anos 1970
(ou seja, até a implementacdo das reformas de Deng Xiaoping em 1978), a capacitagdo
tecnologica e o complexo militar chineses eram relativamente baixos — o que levou a um
maior investimento em P&D no setor militar e, além disso, também houve um esforgo por
parte do Governo de aumentar a capacitacdo do pais em relagdo a um programa espacial,
trazendo, a partir das reformas de Deng Xiaoping, uma mudanga estrutural no sistema
produtivo chinés e de maiores investimentos no setor cientifico-tecnoldgico, principalmente
através da lideranca do exército e do lancamento do programa espacial, respectivamente
(CASSIOLATO, 2013). Assim, deu-se inicio a politicas explicitas voltadas para Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (C,T&l), demonstrando a nova organizagdo chinesa para a promocao
da inovagao que culminou no desenvolvimento e na forte presenca do pais neste setor nos dias
atuais (CASSIOLATO, 2013).

Durante o governo de Deng Xiaoping, por meio de uma combinacao de politicas
governamentais baseadas em fortes investimentos em empresas, infraestrutura, pesquisa e
educagdo, deu-se inicio a um desenvolvimento econdmico acelerado na China, possibilitando
um crescimento € uma transformag¢do antes nunca ocorridos em um pais em um periodo tao
curto de tempo (LEWIS, 2019; ALVES, 2018). Desta maneira, ¢ de suma importancia frisar o

papel do Estado e do Partido Comunista Chinés (PCC), visto que

[...] Tudo que ocorre na China ¢, em grande medida, resultado da atuag@o do Estado.
O poder politico permanece fortemente concentrado, e a capacidade administrativa
do aparelho estatal cresce ¢ se adapta tdo velozmente quanto as transformagdes
econdmicas ocorrem (CASSIOLATO, 2013, p. 66).

Na metade dos anos 2000, por sua vez, apos o governo central chinés declarar
repetidamente suas intengdes de desenvolver uma economia mais avangada e direcionada a
tecnologia, os policymakers chineses desenvolveram um conceito de Induastrias Emergentes
Estratégicas (ou Strategic Emerging Industries, SMEs, em inglés), as quais seriam

responsdveis por engendrar o continuo crescimento da China como economia
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internacionalmente competitiva (USCBC, 2013). O documento publicado pelo Conselho de
Estado em 2010 ndo apenas discorre sobre as industrias especificas que se tornaram alvo do
governo, como também estabelece algumas metas em relagdo a tais industrias € o PIB chinés,
demonstrando a importancia conferida a este novo conceito desenvolvido a ao montante nele
investido (CHINA, 2010). Na figura 4, pode-se observar as sete industrias inovativas, dentre
as quais encontra-se a Tecnologia de Informagdo da Proxima Geragdo, industria que abarca
ambas as tecnologias discutidas nesta monografia: o Big Data e a IA.

Figura 4 — As sete Industrias Emergentes Estratégias da China

As Sete Inddstrias Emergentes na China
. Eficiéncia energética e Tecnologias Ambientais
. Tecnologia de Informagdo (T1) da Proxima Geracao
. Biotecnologia
. Fabricacdo de equipamentos de dltima geragao
. Nova Energia
. Novos Materiais

N oA W =

. Veiculos de Nova Energia

Fonte: Autora (adaptado de USCBC, 2013)

A partir deste periodo, uma estratégia de longo prazo comegou a ser delimitada pelo
Estado, com a definigdo de diretrizes e priorizacdo de segmentos estratégicos, comec¢ando a
estabelecer metas para que a China se viesse a se tornar o maior gigante tecnologico global
até a segunda metade do século XXI (ARBIX et al, 2018). Destarte, de forma geral, a atual
politica chinesa para C,T&I possui algumas metas quantitativas, como: o investimento de
2,5% do PIB em P&D, aumentar em 60% a contribuicdo dada pelo desenvolvimento
tecnologico no pais e se tornar um dos cinco principais paises em termos de nimero de novas
patentes e publicagdes/citagdes em artigos cientificos internacionais (AGARWALA,
CHAUDHARY, 2019). Como exposto anteriormente, analisar a atua¢cdo do Estado para forjar
a implementagdo de projetos voltados para C, T&l na China ¢ imprescindivel para
compreender o crescimento ¢ o desenvolvimento do pais e, portanto, torna-se necessario
expor como se organiza sua estrutura institucional e quais s3o os principais Orgaos
responsaveis pelo setor de inovagdo tecnoldgica chinesa.

Em primeiro lugar, a China ¢ um Estado de apenas um partido, o PCC, tendo como
seu Comité Central o topo da estrutura politica do pais e exerce influéncia na elaboragao de
politicas em Ciéncia e Tecnologia por meio do Pequeno Grupo Lider Nacional em Ciéncia

Natural, Tecnologia (HE, 2017). Este pequeno grupo formado pelas elites do partido inclui
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todos os chefes de unidades em nivel de Ministério envolvidos em Ciéncia e Tecnologia
dentro do Conselho de Estado. O Conselho de Estado, por sua vez, é gerenciado pelo Primeiro
Ministro chinés e nele sao incluidos os chefes de cada um dos departamentos executivos em
nivel de gabinete. Posiciona-se como o epicentro da administracdo publica do pais e, apos
reunides semestrais que envolvem os lideres de cada departamento, relatorios sobre diversas
pautas a partir das quais desenvolve-se politicas chinesas — inclusive no setor de Inovagdo e
P&D — sdo publicados e submetidos ao Congresso Nacional Popular (CNP), responsavel por
emitir e decretar leis relacionadas a inovagdo por meio, principalmente, da sua Comissdao
Permanente de Ciéncia, Tecnologia, Educa¢do e Saude (CASSIOLATO, 2013).

Em se tratando de ministérios especificos, cabe citar, com maior teor de relevancia, o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) e o Ministério da Industria e Tecnologia da
Informagao (MITI), ambos abaixo do Conselho de Estado — o primeiro por coordenar as
politicas voltadas para inovacdo doméstica e desenvolvimento tecnoldégico no geral e, o
segundo, mais especificamente, por ter um papel significante na induastria de TI chinesa e,
portanto, mais especificamente, nos campos do Big Data e da 1A (USCBC, 2013). A titulo de
exemplificagdo, em 2016, o MCT formulou o Plano Nacional Quinquenal para Inovagdao em
Ciéncia e Tecnologia, que se apresenta como um plano-chave no que se refere a C,T&I do
pais e um plano de acdo para alavancar a posicdo da China nos rankings de paises mais

desenvolvidos tecnologicamente, principalmente através dos seguintes objetivos:

“[...] aumentar drasticamente a forca cientifica e tecnoldgica do pais e a capacidade
de inovagdo; alcangar resultados notaveis no desenvolvimento orientado para a
inovagdo; melhorar a capacidade de inovacdo abrangente do pais para que se
classifique entre os 15 principais paises do mundo; trazer a China para as fileiras de
paises orientados para a inovacao; e fornecer um forte apoio para atingir o objetivo
de formar uma sociedade prospera de uma forma abrangente®”” (CHINA, 2020, p. 7,
tradug@o nossa).

O MITI, por sua vez, que esta inserido no Conselho de Estado, ¢ uma das principais
entidades envolvidas na formulagdo de politicas para fomentar o desenvolvimento de
tecnologias de informag¢do — como o Big Data e a IA. Por exemplo, este ministério publicou,
em 2016, seu proprio plano para o desenvolvimento do Big Data chamado “Plano do
Ministério da Industria e da Tecnologia de Informagao para o Desenvolvimento da Industria

de Big Data (2016-2020)”, centralizando-se nos conjuntos de dados chineses (uma vez que

7 Do inglés: “(...) sharply increase the country’s scientific and technological strength and innovation capacity,
achieve outstanding results in innovation-driven development, improve the country’s comprehensive innovation
capacity so it ranks among the top 15 countries in the world, bring China into the ranks of innovation-oriented
countries, and provide strong support to achieve the goal of forming a well-off society in an all-round way”
(CHINA, 2020, p. 7).
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poderia ser criado um data center de ordem nacional para o melhor gerenciamento da
sociedade) e planejando uma receita gerada pelos produtos e servicos do Big Data que
chegaria a 160 bilhdes de dolares até¢ 2020 (GROSSMAN et al, 2020). Portanto, percebe-se, a
importancia de ambos os Ministérios (e, portanto, do Conselho de Estado) na coordenagdo e
organizac¢do de politicas chinesas em relacdo ao desenvolvimento tecnoldgico, bem como seu
suporte a continua melhoria das capacidades cientificas e de inovagao tecnolédgica da China.

O Estado, portanto, demonstra-se pré-ativo em diversas frentes, principalmente
incentivando grandes corporagdes e qualificando a mao-de-obra, sendo responséavel por
priorizar a CT&I desde o inicio das reformas em 1978, garantindo estabilidade dos
investimentos no médio e longo prazo (ARBIX et al, 2018). A forma de operagdo do governo
da-se por meio de planos quinquenais®® (responsaveis por definir metas e estratégias, além de
trazer um panorama dos investimentos planejados) e através do Programa de Médio e Longo
Prazo para o Desenvolvimento da C&T (2006-2020) com a abrangéncia de 15 anos, cobrindo
trés planos quinquenais, no qual foi estipulado que a China viesse a se tornar uma “sociedade
orientada a inovacao” até 2020 e lider mundial em ciéncia e tecnologia at¢ 2050 (CAO,
SUTTMEIER, SIMON, 2006). Em 2015, desta forma, na esteira do Programa de Médio e
Longo Prazo para o Desenvolvimento da CT&I, ¢ elaborada uma proposta de expandir os
investimentos do pais em manufatura avancada através do plano de 10 anos intitulado Made
in China 2025, que tem como objetivo atualizar a base da manufatura a partir do
desenvolvimento de industrias de alta tecnologia, como veiculos de nova energia, tecnologia
da informacdo da nova geracdo e Inteligéncia Artificial (MCBRIDE, CHATZKY, 2019). Este
plano, juntamente ao Plano de Desenvolvimento de Inteligéncia Artificial (PDIA) de 2017,
tragam a estratégia de 1A no pais, que serd melhor discutida nas paginas subsequentes.

Destarte, apOs esta discussdo sobre algumas caracteristicas que permearam o
desenvolvimento tecnoldgico na China desde 1949, a discussido trazida na proxima se¢ao sera
de como os planos citados acima e os demais planos decretados pelo governo Chinés afetam
de fato na autoridade e posicao do pais frente ao Big Data e em sua ambicdo de alcangar a
lideranga mundial em IA, demonstrando como se encontra, atualmente, o desenvolvimento e

os impactos do Big Data e da 1A no pais.

3.2. BIG DATA E 1A: O ESTADO DA ARTE DA CHINA

3% Aprovado em margo de 2021, o pais langou 14° Plano Quinquenal Para o Desenvolvimento Econdmico e
Social da Republica Popular da China (2021-2015), que destaca a importancia do desenvolvimento verde e de
alta qualidade, além de enfatizar a inovagdo, o crescimento econdmico e a sustentabilidade para a melhoria da
qualidade de vida como nucleos do desenvolvimento moderno (ASIAN DEVELOPMENT BANK, 2021).
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Em outubro de 2017, durante o 19° Congresso Nacional do Partido Comunista
Chinés, o presidente Xi Jinping anunciou a ambic¢ao do governo de continuar transformando a
China em uma economia cada vez mais modernizada, com mecanismos de mercado mais
efetivos e que, dentre outras propostas, promova uma “maior integracdo entre Internet, Big
Data e Inteligéncia Artificial™® (FULL, 2017, p. 26, tradugdo nossa). Como ¢ possivel
perceber, tanto o Big Data quanto a IA sdo tecnologias que estdo, de maneira especifica,
imbricadas nos planos chineses para alavancar a inovacdo tecnologica e modernizagdo do
pais. Os esfor¢os do governo, neste caso, sdao guiados por planos centrados em ambas as
tecnologias que, de forma individual, demonstram a estratégia e os objetivos em relagdo a
cada uma no que se refere a aspiragdo do pais de se tornar lider mundial tanto em Inteligéncia
Artificial quanto em Big Data. Tais planos serdo melhor discutidos a partir de agora, com o
fito de analisar o que o pais ja tem alcancado até os dias atuais e, posteriormente, demonstrar
quais sdo as projecdes governamentais para o futuro em relagdo a ambas tecnologias.

No que diz respeito ao Big Data, Pequim enxerga esta tecnologia como um recurso

estratégico nacional fundamental®

, principalmente para melhorar a governanca, aumentar a
cadeia de valor do pais e transformar a China em uma “fonte de dados de alta qualidade”
(CHINA, 2015). No entanto, ndo h4d uma métrica exata que seja capaz de medir com precisao
a quantidade e o valor dos dados existentes, por exemplo, para IA, em um determinado
espago. Como ja discorrido anteriormente, o ser humano produz, todos os dias, uma grande
quantidade de dados e, portanto, uma das métricas utilizadas em estudos sobre esta tematica
no geral ¢ o engajamento da populagdo em atividades online e o quanto se produz em termos
de dados a partir de tais atividades (CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019). Desta
forma, de acordo com o relatorio “Who Is Winning the Al Race: China, the EU or the United
States?”, publicado pela think tank Center For Data Innovation em 2019, a China possui mais
acesso a dados se comparada aos EUA e a UE, sendo assim lider tanto em dados coletados
quanto em dados disponiveis para grandes empresas de tecnologia — inclusive, as empresas
chinesas possuem muito mais acesso a dados do que empresas ocidentais e, considerando que
empresas de tecnologia no geral sdo os atores que mais aproveitam uma grande quantidade de
dados disponiveis, tal lideranga pode significar uma grande vantagem (principalmente em [A)

para o pais no futuro (CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019).

¥ Do inglés: “(...) promote further integration of the internet, big data, and artificial intelligence with the real
economy (...)” (FULL, 2017, p. 26).

4 Em 2020, o Comité Central e o Conselho de Estado do Partido Comunista Chinés adicionaram “dados” como
novo fator de producdo (juntamente a terra, trabalho e capital), afirmando ainda que os dados podem amplificar
os outros fatores de producdo como trabalho e capital, além de produzir ganhos econdmicos ainda mais
significantes (GORMAN, 2021).
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Em relacdo a afirmagdo anterior sobre uma maior captacdo dados por parte das
empresas chinesas em comparagdo a captacao das empresas ocidentais, este fato deve-se,
principalmente, a dois fatores: em primeiro lugar, na China, ha um “monopolio” dos servigos
digitais por parte dos super-aplicativos (desenvolvidos por poucas firmas), enquanto, no
Ocidente, tais servicos sdo divididos entre varias empresas (CASTRO, MCLAUGHLIN,
CHIVOT, 2019). O maior exemplo disso ¢ o WeChat, servigo multiplataforma de mensagens
instantaneas langado em 2011 e desenvolvido pela Tencent na China. Segundo Lee (2019),
dentro deste super-aplicativo, o usudrio tem a possibilidade de chamar um taxi, pedir comida,
comprar passagens de avido, pagar contas ou reservar um hotel — tudo em apenas um espago.
Nos EUA, por exemplo, tais servigos sdo divididos entre varias empresas, como Uber,
Facebook, Google, Amazon ou Venmo (CHORZEMPA, 2018). O segundo fator importante
para explicar a grande captacdo de dados por parte da China é que as empresas de tecnologia
do pais incorporaram atividades antes executadas tradicionalmente off-line — como, por
exemplo, a compra por parte da Didi (empresa equivalente a Uber) de postos de gasolina e
lojas de reparo de automoveis (LEE, 2018). Assim, as empresas de tecnologia chinesas sao
dotadas de grande capacidade para coleta de dados com grande variedade e profundidade, em

comparagdo com as empresas norte-americanas, por exemplo. Ainda, segundo Lee (2019),

[...] a vantagem dos dados da China se estende da quantidade a qualidade. O grande
nimero de usudrios de internet do pais — maior que os Estados Unidos e a Europa
juntos — cria a quantidade de dados, mas é o que esses usuarios fazem on-line que
garante a qualidade. A natureza do universo alternativo de aplicativos da China
significa que os dados coletados também serdo muito mais Uteis na construgao de
empresas orientadas para IA (LEE, 2019, p. 74).

Assim, como exposto anteriormente, uma vez que as empresas chinesas de
tecnologia incorporaram atividades antes totalmente off-line em seus servigos digitais, isso
significa uma coleta de dados do mundo real: “o qué, quando e onde das compras fisicas,
refeicoes, reformas e transporte” (LEE, 2019. p. 74). Tal caracteristica ¢ de grande
importancia para o aprendizado profundo da IA, por exemplo, pois o aprendizado profundo
“s0 pode otimizar o que consegue ‘ver’ por meio de dados” (LEE, 2019. p. 74). Estes dados,
por sua vez, sdao proporcionados de maneira mais direcionada e especifica através dos
super-aplicativos e algoritmos chineses, trazendo um grande aproveitamento, parte da China,
dos detalhes e peculiaridades do mundo real e resultando em uma maior vantagem sobre o
desenvolvimento de IA frente aos seus concorrentes do Vale do Silicio, por exemplo, pois
estas empresas ocidentais acumulam dados em sua maioria concentrados na vida on-line de

seus usuarios do que na vida off-line — deixando de acessar o contetido realmente relevante
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para o desenvolvimento de algoritmos de IA que impactem de fato o cotidiano da sociedade
(LEE, 2018; 2019).

No entanto, mesmo com a vantagem trazida pela coleta de dados reais através dos
super-aplicativos chineses, de acordo com Castro, McLaughlin e Chivot (2019), a China ainda
ndo esta perto de seu potencial em Big Data, além de ndo estar aproveitando completamente
os dados que esta gerando. Segundo Lee (2018), tal fato ocorre pela lentiddo de adotar um
armazenamento empresarial dos dados, o que cria certa dificuldade em extrair mais insights e
valor do grande volume de dados coletados. Um segundo fator importante ¢ a questdo da
ndo-abertura do ecossistema da internet chinesa, reduzindo a diversidade de dados coletados,
além de limitar a quantidade de dados que o pais compartilha e recebe de outras nagoes,
colocando a China em uma posi¢do de desvantagem frente a colaboragao global (BARTON et
al, 2017).

Outro elemento importante que demonstra uma certa fragilidade chinesa no que se
refere a sua autoridade sobre o Big Data esta ligado a maneira como o pais estabeleceu, em

2018, um novo padrdo nacional!

sobre a protecdo das informagdes pessoais — ou seja, dos
dados pessoais coletados. A chamada “Especificacdo de Seguranca de Informagdes Pessoais”
(ou apenas “padrdo”, ou standard, em inglés) cobre questdes sobre coleta, armazenamento,
uso, compartilhamento, transferéncia e divulgagdo de informagdes pessoais na China e teve
como modelo primério a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD) da UE, salvo algumas
importantes diferengas (SACKS, 2018a).

Em resumo, este padrao pressupde que as firmas chinesas devem coletar apenas uma
quantidade minima de dados, devem ser transparentes em relagdo ao motivo por tras da coleta
destes dados (ndo podem ser utilizados para outros propositos além destes pré-estabelecidos)
e s0 podem reter estes dados pelo menor periodo de tempo necessario (GENTLE, 2018).
Porém, por ndo se tratar de uma lei de fato, ndo ¢ juridicamente vinculativo e seus
formuladores o desenvolveram para se tornar mais permissivo (por exemplo, a nogdo de
“consenso” ¢ muito menos restritiva e explicita do que na lei europeia) e mais “amigavel”
para o negocio das empresas, diferentemente da LGPD (SACKS, 2018a). No entanto, como
tais padrdes sdo utilizados para um futuro desenvolvimento e implementacdo de leis

juridicamente vinculativas, a promulgacdo deste padrio demonstra que os legisladores

*l Na China, os Padrdes Nacionais funcionam como ferramentas para a implementagio de leis e outras medidas
de alto nivel. Mesmo ndo sendo vinculativas legalmente, o governo geralmente se refere a estes padrdes para
conduzir aprovagdes e revisoes. Além disso, também funcionam como um dispositivo que auxilia no melhor
entendimento da regra em si (ao invés de trazer apenas especificagdes juridicas e técnicas), e cria-se assim um
forte incentivo governamental para a sua aplicagdo por parte das empresas chinesas estrangeiras e domésticas
(SACKS, 2018b).
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chineses j& estdo no processo de rascunhar uma legislagdo sobre privacidade dos dados —um
exemplo disso ¢ o anuncio de uma revisdo, por parte do governo, de 1000 aplicativos de
celular, ameacando revogar as licengas dos mesmos caso haja uso inadequado dos dados
pessoais de seus usuarios (CASTRO, MCLAUGHLIN, CHIVOT, 2019; SACKS, LASKALI,
2019).

Referente as implicagdes sociais e politicas do Big Data na China, além do Plano de
Desenvolvimento do Big Data (PDBD) de 2015 (que sera melhor discutido posteriormente),
em dezembro de 2017, o presidente Xi Jinping reforgou mais uma vez o apelo a construcdo de
uma China digital, de maneira a impulsionar a estratégia nacional de Big Data para o
desenvolvimento econdomico e social — resultando no lancamento de planos de
desenvolvimento provinciais para a industria do Big Data e na escolha de Guizhou, uma das
provincias mais pobres da China, como a primeira zona piloto nacional de Big Data no pais e
alcancou um das maiores taxas de crescimento no PIB anual e ainda se tornou uma das
regides com o maior numero de mega datacenters” do mundo (CHEN, 2019; GUIZHOU,
2021).

Além disso, também ¢ importante citar o impacto do Big Data na vigilancia nacional
chinesa. Como ja exposto, o Estado tem um papel de grande importancia na pesquisa sobre
Big Data, devido a realidade sociopolitica do pais e sua forte presenga no tecido social chinés
(JIANG, FU, 2018). As discussdes envolvendo esta tecnologia aparentam ser, por sua vez,
ainda mais relevantes na China, principalmente apos a implementacdo de uma estrutura de
governanga da Internet cada vez mais centralizada, com o fito de regular o ambiente digital de
informagdo, administrar a opinido publica e atualizar a propaganda no pais (CREEMERS,
2017). Dentro deste contexto, um exemplo de utilizacdo do Big Data para administracao e
controle social ¢ o chamado Sistema de Crédito Social, anunciado em 2014 pelo Conselho de
Estado (CHINA, 2016c¢). Este pode ser definido como um esforco do governo de construir
rankings reputacionais para cada individuo da populagdo chinesa, a partir da combinacgao
entre a checagem do historico de crédito e de outras bases de dados que contenham dezenas
(ou até centenas) de atividades e escolhas dos cidadaos dos pais, alavancando ainda mais as
técnicas de Andlise do Big Data ja empregadas por vérias empresas € municipios chineses,
como forma de controle e “protecdo” da populacdo (PLANNING, 2014; GROSSMAN et al,

2020). O ano de 2020 marcou o fim da fase do estabelecimento da estrutura geral e dos

# Também chamado de centro de processamento de dados, trata-se de uma instalagdo fisica onde concentram-se
os computadores de uma empresa e que atua como um sistema de armazenamento de dados, fornecendo suporte
as operacdes e contendo os conjuntos de dados relevantes para o negocio (DATA, 2021).
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principais mecanismos deste sistema que, portanto, encontra-se atualmente em processo de
encaminhamento para a proxima fase, alinhada ao 14° Plano Quinquenal Para o
Desenvolvimento Economico e Social da RPC (2021-2025) (CHINA’S, 2021).

Por fim, embora a China ja4 possua forte lideranga frente ao Big Data e ja seja
possivel observar um certo impacto desta tecnologia na condugao e planejamento de politicas
publicas no pais, ainda hd a necessidade de construir uma mesma lideranga em relacdo a
Andlise do Big Data, principalmente para o alcance do objetivo de se tornar pais lider
mundial em [A até 2030 (GROSSMAN et al, 2020). Como ja trazido anteriormente, o
principal combustivel que alimenta uma IA s3o os grandes conjuntos de dados captados e o
ABD, por sua vez, ¢ o uso de computadores e softwares para trazer sentido e valor a estes
dados coletados (RIAHI, RIAHI, 2018). Porém, mesmo antes da IA ser considerada uma
tecnologia de grande importancia na China, ja havia discussoes, principalmente entre 2014 e
2015, sobre a constru¢do de uma estratégia em Big Data e, em 2017, com o lancamento do
plano nacional sobre IA, tal estratégia se tornou ainda mais urgente € o BDA tomou seu lugar
como parte crucial no treinamento da futura forca-tarefa de IA no pais (WEBSTER, 2017).
Reiterou-se, portanto, a necessidade de desenvolver uma infraestrutura basica de IA no pais (e
que, portanto, inclua melhorias na propria infraestrutura do Big Data), demonstrando que
“Pequim vé o Big Data como um tijolo essencial para alcangar seus objetivos em TA até
