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RESUMO

O processo de or¢amentacdo, na construgdo civil, estd intrinsecamente atrelado ao
controle e planejamento de custos. O orgamento ¢ uma estimativa de gastos suplantada por
referéncias do mercado e, para tal, ¢ necessaria uma analise detalhada de projeto e escopo de
obra. Os custos sdao mensurados através dos quantitativos de materiais ¢ mao de obra,
principalmente, e sdo classificados como diretos ou indiretos. Assim sendo, o orcamento de
uma obra e/ou reforma precisa ser feito minuciosamente, visto que precisa englobar além dos
custos, 0s riscos que porventura possam surgir. Em reformas, tais riscos sao menores, pois sao
relativos a proporc¢ao do projeto e € apenas sobre este tipo de orgamento que este trabalho versa.
Ha variaveis que fazem o custo or¢ado diferir do custo realizado, como inflagdo, retrabalho e
desperdicio, que interferem nesse processo e sobre as quais nao ¢ possivel ter total controle. E
possivel, entretanto, encontrar formas de tentar minimizar essa diferenca. Neste contexto, o
objetivo deste trabalho ¢ comparar o orcamento com o custo real de reformas residenciais de
médio padrdo propondo-se uma sistematica que facilite e aperfeicoe o processo de
or¢amentac¢do e controle de reformas na construcao civil. Para tanto, desenvolveu-se um sistema
combinando o custo padrdo com o custeio por caracteristica. Os resultados alcangcados com a

sistematica proposta evidenciam uma melhor confiabilidade no processo de or¢gamentacao.

Palavras-chave: Custos, custo padrdo, custeio por caracteristica, processo de orcamento,

projeto, reformas



ABSTRACT

The budgeting process in civil construction is intrinsically linked to cost planning and control.
The budget is an estimate of expenses superseded by market references and, for that, a detailed
analysis of the project and scope or work is necessary. Costs are mainly measured through the
quantity of materials and labour and are classified as direct or indirect. Therefore, the budget
for a work and renovation needs to be done in detail, since it needs to include, in addition to
costs, the risks thar my arise. In renovations, such risks are smaller, as they are relative to the
proportion of the project and this work is only about this type of budget. There are variables
that make the budgeted cost different from the realized cost, such as inflation, rework and waste,
which interfere in this process and over which it is not possible to have full control. It is
possible, however, to find ways to try minimize this difference. In this context, the objective of
this work is to compare the budget with the real cost of medium-standard residential
renovations, proposing a system that facilitates and improves the process of budgeting and
control of renovations in civil construction. For this purpose, a cost system was developed
combining standard costing with feature costing. The results achieved with the systematic

proposal show a better reliability in the budgeting process.

Keywords: Costs, standard costing, feature costing, budgeting process, projects, reforms
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1 INTRODUCAO

A construcao civil tem uma participagcdo bastante significativa na economia do pais.
Segundo ABRAINC (Associagao Brasileira de Incorporadoras Imobiliarias) em 2021, 10% dos
trabalhadores brasileiros estavam empregados na construgao civil, sendo o setor representante
de 7% do PIB (Produto Interno Bruto) Nacional. Os custos desse ramo sdo mensurados pelos
parametros SINAPI (Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil) e
INCC (indice Nacional de Custo da Construgdo Civil), os quais verificam as flutuagdes de
precos de insumos na area da construcao e atuam como base no processo de orcamentacao.

A concepg¢do de uma obra engloba varias etapas desde a viabilidade econdmica até a
sua execuc¢ao, salientando-se o orgamento como ponto de partida. O custo do produto final
requer o entendimento de todos os processos que fardo parte dela e que serdo determinantes
para o éxito do empreendimento. Assim sendo, o planejamento e a gestdo das etapas fazem-se
fundamentais. Segundo Martins (2010), pode-se dizer que a empresa tem controle dos seus
custos e despesas quando conhece os que estdo sendo incorridos, verifica se estdo dentro do que
era esperado, analisa as divergéncias e toma medidas para correcao de tais desvios.

A maioria das pequenas empresas define o seu preco conforme a média do mercado,
devido a competi¢do, mas também devido a falta de conhecimento da composi¢dao de seus
custos (DORNELES, 2004). Assim, infere-se que seria ideal a empresa gerir um Sistema de
Custeio. O calculo dos custos estd associado aos custos diretos - representados pelos insumos,
horas de mao de obra despendidas e equipamentos que sdo utilizados para os servigos; € aos
custos indiretos que sdo relacionados ao BDI (Beneficios e Despesas Indiretas) - o qual
incorpora o lucro da obra. E essencial que o BDI seja considerado no or¢amento de obra a fim
de que o preco de venda cubra os custos da construtora e deve ser coerente com o tipo de projeto
a ser executado. Ele varia conforme a obra em questao - dreas maiores tém maior margem para
lucratividade.

O processo de orcamentagdo deve ser realizado de forma metoddica: quanto maior o
detalhamento das atividades, menores sdao as chances de erros; dessa forma ¢ possivel prever
numa curva ABC onde estdo agregados os maiores custos de materiais € mao de obra. Martins
et al. (2010) afirmam que, com o aumento da concorréncia em todos os mercados, a gestdo de
custos também se torna essencial para que as empresas tomem decisdes mais assertivas. Neste
contexto, o objetivo deste trabalho ¢ propor uma sistematica de controle e aperfeicoamento do

processo de or¢amentagao.



2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 CONCEITOS GERAIS DE CUSTOS

Para discorrer sobre custo, ¢ necessario apresentar também os conceitos de gasto e
despesa.

Quanto ao conceito de gasto, Padoveze (2006, p. 17) afirma que sdo todas as ocorréncias
de pagamentos ou de recebimentos de ativos, custos ou despesas; ja despesa ¢ definida como
gastos necessarios para vender e distribuir os produtos. De forma generalizada, pode-se dizer
que as despesas sao os gastos ligados as areas administrativas e comerciais.

Segundo Martins (2001), custo é o esfor¢o financeiro despendido para a aquisicao de
um bem ou servigo utilizado na produ¢do de outro bem ou servigo. Para Horngren, Datar e
Foster (2004, p. 26), custo ¢ um recurso sacrificado com o fim de alcangar um objetivo
especifico. Conforme Bornia (2002), os custos, por estarem relacionados com a fabricacao dos
produtos, sao normalmente divididos em matéria prima, mao de obra direta e custos indiretos
de fabricacdo. A matéria-prima relaciona-se aos principais materiais integrantes dos produtos
que podem ser convenientemente separados por unidades fisicas especificas, enquanto a mao
de obra direta esta relacionada com os trabalhadores em atividades de confeccao do produto. Ja
os custos indiretos de fabricacao sdo todos os demais custos de producdo existentes (BORNIA,
2002).

A separacdo dos custos em diretos e indiretos ocorre a partir da facilidade de
identificacdo dos mesmos com um produto, processo, centro de trabalho ou qualquer outro
objeto. Os custos indiretos nao podem ser facilmente atribuidos as unidades, necessita-se de
alocagoes para isso, e tais alocagdes causam a maior parte das dificuldades e deficiéncias dos
sistemas de custos, pois podem ser feitas por varios critérios de acordo com o contador de
custos, o que pode levar a subjetividade da classificagio (BORNIA, 2002).

Faz-se necessario falar, também, sobre as diferencas de custos fixos e varidveis.
Conforme Padoveze (2009) os custos e despesas cujo montante em unidades monetarias varia
na proporg¢ao direta das variacdes do nivel de atividade a que se relacionam sdo chamados de
variaveis. Quanto aos custos fixos, segundo Bornia (2002), sdo aqueles que independem do
nivel de atividade da empresa no curto prazo, ou seja, ndo variam com alteracao no volume de
producao.

As informagdes de gastos sdo organizadas em um Sistema de Custeio, que pode ser
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entendido como uma combinacdo de Principios e Métodos. Os principios podem ser definidos
como a forma de alocar o custo de produ¢do a um determinado produto ou servico, ja os
métodos conseguem fazer a gestao do custo unitario deste produto.

Neste trabalho, o foco recai mais sobre os métodos, ficando a discussdo de principios

para trabalhos futuros.

2.2 METODOS DE CUSTEIO

Os métodos de custeio sdo referentes a forma como serdo alocados os custos diretos e
indiretos (BORNIA, 2002; KRAEMER, 1995; MULLER, 1996). Abbas et al. (2012) citam que
os métodos de custeio sao utilizados para, dentre muitas outras informacgdes, determinar o valor
dos objetos de custeio, reduzir custos, melhorar os processos, eliminar desperdicios, decidir
entre produzir ou terceirizar, eliminar, criar ¢ aumentar ou diminuir a linha de producio de
certos produtos. Pode-se dizer, simplificadamente, que ¢ a maneira como as empresas
incorporam seus custos de fabricagdo aos seus precos de venda.

Segundo Campagnolo, Souza e Kliemann Neto (2009), os métodos de custeio podem
ser divididos em tradicionais € modernos. Os tradicionais compreendem o Custo Padrdo e o
Centro de Custos; os modernos sdo representados pelo Activity-Based Costing (ABC) e pelo

método das Unidades de Esfor¢o de Produgao (UEPs).

2.2.1 Custo Padrao

Conforme Bornia (2010), o Custo Padrdo consiste em fixar um padrio do
comportamento dos custos, determinar o custo realizado, comparar um ao outro e levantar as
variacoes, para no final avalia-las a ponto de serem tomadas as decisoes.

O grande objetivo deste método ¢ fixar uma base de comparagdo entre o que ocorreu de
custo e o que deveria ter ocorrido. Com isso, as diferencas entre o padrao e o real sdo, entdo,
evidenciadas e analisadas. Portanto, o custo-padrdo ndo ¢ uma forma de contabilizar custos,
mas sim uma técnica auxiliar (MARTINS, 1997; BORNIA, 2002).

Também segundo Bornia (2002), a sistematica do custo padrao pode ser aplicada a todos
custos da empresa ou somente aos custos de matérias prima, de mao de obra direta ou dos

insumos mais relevantes, dependendo do que se julgar conveniente.



Sua logica estd intimamente relacionada ao principio de custeio ideal por determinar um
padrao eficiente de desempenho, sendo que a variag@o representa a ineficiéncia (desperdicio)
relacionado ao item de custo analisado.

O método do Custo Padrao tem como principal beneficio um melhor acompanhamento
da producdo, pois permite controlar o processo e identificar possiveis melhorias (MULLER,

1996).

2.2.2 Centro de Custos (RKW)

O método do Centro de Custos preocupa-se particularmente em alocar aos produtos os
custos de mao-de-obra direta e custos indiretos de fabricacao, também chamados de custos de
transformagdo (FONTOURA, 2013). Segundo Bornia (2002), os procedimentos do Método do
Centro de Custos podem ser divididos em cinco fases: (i) separacdo dos custos em itens, (ii)
divisdo em centros de custos, (iii) distribuicdo primadria, (iv) distribuicdo secundaria e (V)
distribuicao aos produtos finais.

Miiller (1996, p.103) explica que os centros de custos sdo normalmente agrupados

conforme as fung¢des que desempenham dentro da empresa:

a) Centros Comuns: Sua fungdo & fornecer servigos para todos os outros
centros de custos. Ex.: Diretoria, Tesouraria, Contabilidade, RI,
Departamento Juridico, Refeitorio, etc.

b) Centros Auxiliares: Sua fungdo basica ¢ a execucdo de servigos que
suportem as operagdes em geral. Ex.: Engenharia, Manuten¢do, Compras,
PCP, Almoxarifado, etc.

¢) Centros Produtivos: Os Centros Produtivos contribuem de forma direta
para a produgdo de um item ou um servigo e incluem os setores nos quais
os processos de transformagao tém lugar. Ex.: Usinagem, Soldagem, etc.

2.2.3 Custeio Baseado em Atividades (ABC)

Segundo Bornia (2002, p. 125),

A ideia principal do ABC ¢é tomar os custos das varias atividades da empresa
¢ entender seu comportamento, encontrarmos bases que representem as
relagdes entre os produtos e essas atividades.
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O ABC incorre em mudangas das bases de alocacdo de custos, pela identificacdo que
faz dos custos por atividades da maneira como aloca os custos aos bens e servigos a partir do
maior numero de bases (NAKAGAWA, 1994).

Para o rateio dos custos das atividades aos produtos, o sistema ABC utiliza a forma de
direcionamento de custos, através deste direcionamento, visando encontrar os motivos que
causam o0s custos, isto ¢, determinar de onde surgiram os custos de cada atividade, pois com

isto pode-se distribuir corretamente aos produtos os custos que foram por eles gerados

(BORNIA, 2002).

2.2.4 Unidade de Esfor¢o de Produgao (UEP)

O Meétodo da UEP esta pautado na unificagdo da produgdo, visando simplificar o
processo de controle de gestdo, e, com isso, as analises de desempenho de uma empresa sio
realizadas a partir de custos e medidas fisicas de eficiéncia, eficacia e produtividade (BORNIA,
2010). Para aplicagdo deste método, uma empresa deve ser dividida em Postos Operativos (PO)
que ¢ o local composto por operacdes de transformacdes homogéneas, podendo possuir uma ou
mais operagdes produtivas elementares que apresentam a caracteristica de serem semelhantes
para todos os produtos. Cabe ressaltar, no entanto, que cada produto possui um tempo de
passagem especifico, resultando em consumos de esfor¢os distintos em um mesmo posto
operativo (BORNIA, 2002).

Segundo Miiller (1996), o Método das UEPs responde a questdo de como se calcula os
custos, no caso de empresas multiprodutoras, de forma que se possa comparar produgdes ao
longo do tempo.

Este método trabalha apenas com os custos de transformagao, por meio da mensuragao
de esfor¢o necessario para produzir um produto, o que ndo engloba a andlise dos custos da
matéria-prima, que devem ser tratadas separadamente. Na empresa em estudo, o tempo das
atividades nao ¢ contabilizado por enquanto, visto que primeiramente faz-se necessario
estruturar os custos de mao de obra e material por servigo executado, logo este ndo ¢ um método
a ser aplicado para estudo, podendo-se usar apenas a logica de esforgo relacionado as

caracteristicas das reformas.



2.3 CUSTOS PARA ORCAMENTACAO EM ENGENHARIA CIVIL

O or¢amento ¢ o calculo dos custos necessarios para executar uma obra ou um
empreendimento e, quanto mais detalhado, mais se aproxima do custo real (SAMPAIO, 1989).
Muitos sdo os itens que influenciam e contribuem para o custo de um empreendimento. A
técnica or¢gamentaria envolve a identificacdo, descri¢cdo, quantificagdo, analise e valorizacao de
uma grande série de itens, requerendo, portanto, muita atengao e habilidade técnica (MATTOS,
2006).

Um dos requisitos basicos para um bom or¢amentista ¢ o conhecimento detalhado do
servico (MATTOS, 2006). O controle efetivo das atividades produtivas ¢ condig¢do
indispensavel para que qualquer empresa possa competir em igualdade de condi¢des com seus
concorrentes (BORNIA, 2002).

Segundo Dias (2011), a estimativa de custo deve ser utilizada nas etapas iniciais de um
empreendimento, quando ainda ndo se tem informagdes suficientes para elaboracdo do
or¢amento detalhado. Varias sdo as alternativas e indicadores usados no or¢camento por
estimativas para o calculo do custo da construcao. No caso de obras de edificagdes, o principal
indicador ¢ o Custo Unitario Basico de constru¢do por metro quadrado construido (CUB).
Iniimeras sdo as fontes de referéncia desse parametro, como revistas técnicas, sindicatos da
construgdo e empresas de consultoria, que fornecem mensalmente o custo por metro quadrado

de area equivalente de construgdo para os diversos tipos de edificagao.

2.4 PROCESSO DE ORCAMENTACAO DE REFORMAS

O processo de elaboragdo de um or¢amento preliminar ou de um or¢amento detalhado
¢ 0 mesmo, variando apenas o grau de precisdo das informagdes obtidas em projeto. O processo
baseia-se na caracterizagao dos servigos, segundo as especificacdes de projeto, o levantamento
das suas respectivas quantidades e na obten¢do dos precos unitarios dos insumos € servigos a
serem utilizados na execugdo da obra (GOLDMANN, 1999). Andrade ¢ Souza (2003),
detalhando um pouco mais, afirmam que o processo de elaboragdo dos orcamentos tradicionais
baseia-se na subdivisao da obra em servigos aos quais sao alocados os custos, por meio de
composi¢des de custo unitario. Assim, Librelotto et al. (1998) salientam que, para a realizagao
do orgamento convencional, atuam trés varidveis or¢amentarias: o quantitativo dos servigos, a

composi¢ao unitdria dos servigos, o preco dos insumos.
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Em pesquisas no repositorio digital da UFRGS (www.lume.ufrgs.br) e Google
Académico, usando como expressdes “orcamento de reformas na construcao civil” e “reformas
construgdo civil”, ndo foram encontradas referéncias na literatura que sejam especificas para

or¢amento de reformas, logo este deve ser baseado na construcao civil em geral.

2.5 CUSTO PADRAO E ORCAMENTOS

Segundo Martins (1995), custo padrao ideal seria uma espécie de custo perfeito, onde
todos os calculos (matéria prima, mao de obra, capacidade da empresa etc.) alcancariam a mais
alta eficiéncia.

Kern (2004) avalia que, na construgao civil, o sistema de custeio tem como produto final
o or¢amento da obra, que normalmente ¢ produzido nas primeiras fases do empreendimento. O
autor ainda ressalta que cada empresa desenvolve seus proprios métodos de prepara-lo, baseada
na sua realidade e experiéncia. Por ser um setor diferenciado dos demais devido a sua
complexidade de gerenciamento, a construgao civil tem dificuldades de aplicar um sistema de
custeio que seja condizente.

Com o significativo aumento de competicdo que vem ocorrendo na maioria dos
mercados, sejam industriais, comerciais ou de servicos, os custos tornam-se altamente
relevantes quando da tomada de decisdes em uma empresa. Isto ocorre pois, devido a alta
competicao existente, as empresas ja ndo podem mais definir seus pregos apenas de acordo com
os custos incorridos, € sim, também, com base nos pre¢os praticados no mercado em que atuam

(MARTINS, 2008).

2.6 CUSTEIO POR CARACTERISTICAS (FEATURE COSTING)

Lunkes (2004) cita que o conceito de custeio por caracteristicas foi criado por Brimson,
gerente de projeto CAM-I baseado no custeio baseado em atividades em meados dos anos de
1980. Segundo Brimson (1998), a caracteristica ¢ definida como um elemento de um produto
que tem um ou mais significados de manufatura associados. Uma caracteristica ¢ definida como
um fator ou evento que causa uma variacao no processo de producao do produto.

Brimson (1998) explicita que o custo de um produto € uma fungao:

* das caracteristicas dos produtos;

* do grau de dificuldade em produzir as caracteristicas;



* do nivel do servico prestado pelos empregados;

* do resultado da variag@o do processo.

O custeio por caracteristicas tenta simplificar o sistema ABC — Custeio Baseado em
Atividades. No sistema de ABC os dados da contabilidade precisam ser mensurados, até certo
ponto, consistente com a informagdo da atividade. Isto d4 origem a um paradoxo: o ABC
detalhado gera informacao mais precisa; porém, esse nivel de detalhe torna-o dificil de manter.
O custeio por caracteristicas ajuda a empresa a reduzir, validar e melhorar seu desempenho em
virtude de precisar menos dados para projetar o custo do produto (BRIMSON, 1998). Segundo
0 autor, o custeio por caracteristicas deve ser o proximo passo depois do ABC. A conceituagao
do método ¢ descrita a seguir.

O custeio por caracteristicas ¢ uma alternativa, em relagao ao ABC, ja que também
utiliza a informacdes das atividades, porém necessita de menos dados para formacao do custo
do produto. A abordagem de processos continua sendo importante para a definicdo das
atividades, no entanto estas sdo relacionadas aos produtos e clientes a partir de caracteristicas
dos produtos.

Uma vantagem do custeio por caracteristicas ¢ a facilidade de uso em relagao aos
métodos convencionais. Isto estd relacionado ao fato que menos dados sdo necessarios para
determinar o custo do produto. O custeio por caracteristicas pode auxiliar na melhor
compreensdo dos fatores que causam a variacdo do processo, o que permite melhorias no
processo e no produto. Ele visa identificar a variagdo do processo causada por exigéncias ou
condigdes (caracteristicas) de produtos ou servicos (LUNKES, 2004, p.10).

Filomena (2004, p. 66) resume que o custeio por caracteristicas ¢ uma alternativa, em
relacdo ao ABC, ja que também utiliza a informagdes das atividades, porém necessita de menos
dados para formac¢ao do custo do produto. A abordagem de processos continua sendo
importante para a definicdo das atividades, no entanto estas sdo relacionadas aos produtos e

clientes a partir de caracteristicas dos produtos.

2.7 PROCESSO DE CONTROLE DE CUSTOS

O tradicional processo de controle de custos na construcao civil envolve estimar o
desempenho futuro, apurar o desempenho presente, calcular a diferenca entre os dois (chamada
de variagdo) e agir de forma corretiva de acordo com o grau de varia¢do encontrado (FINE,

1982, HALPIN; WOOHHEAD, 2004). Assim, ¢ possivel afirmar que os sistemas de controle
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de custos tradicionalmente empregados na construgdo civil utilizam o método do custo padrio,
sendo que o padrdo de comportamento dos custos ¢ fornecido pelas composigdes de custos da
base de dados utilizada pelas empresas.

Longo e Oliveira (1999) afirmam que para conseguir vantagem competitiva através do
ajuste de prego do produto em relacdo a expectativa do cliente e diminuir seus custos, faz-se
necessario conhecer e¢ entender a dinamica dos custos com alocagdo dos custos diretos e
indiretos do produto e ndo simplesmente com a aplicagdo de taxa de BDI.

Particularmente, na industria da constru¢ao, ha uma certa dissociagdo entre a gestao de
custos e o processo de planejamento e controle da produgdo (HOWELL; BALLARD, 1996
apud MARCHESAN, 2001). De um modo geral, o controle de custos na construcado civil esta
fundamentado na identificagdao de variacdes negativas entre os custos orcados € 0s custos reais.
Embora esta sistemadtica seja simples, por si s ¢ incapaz de dar transparéncia ao processo de
produgdo. Este tipo de controle, além de desconsiderar a visdo de fluxo, parece assumir que as
causas de variacdes sdo sempre aparentes € que as agdes corretivas serdo sempre Obvias

(MARCHESAN, 2001).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 OBJETO DE PESQUISA

O objeto de pesquisa ¢ uma pequena empresa de reformas, particularmente o seu
processo de or¢amentacao e controle. Esta empresa foi fundada em 2021, tem sede em Porto
Alegre, contando com dois sdcios e quatro funciondrios e atua no gerenciamento de obras. Os
servigos de reforma s3o executados por parceiros, pessoas fisicas e juridicas. Recentemente
iniciou no nicho da constru¢do de casas, também sob a mesma forma de trabalho:
gerenciamento e utilizagdo de mao de obra terceirizada.

Atualmente, toda a parte administrativa e financeira da empresa ¢ controlada por meio
de planilhas em Excel®, sem a utilizacdo de um método especifico de controle. As obras sdo
administradas pelo escritdrio sede, que conta com um diretor comercial que também ¢
responsavel pelo setor financeiro e um diretor de operagdes que ¢ responsavel pelo
planejamento, contratagdo de mao de obra terceirizada e gerenciamento das obras. Além dos
socios diretores, a empresa conta com uma estagiaria de suprimentos que ¢ responsavel pela

busca e controle de materiais ¢ mao de obra, além de dar suporte ao setor financeiro; um



estagiario de orcamentos que faz o levantamento de quantitativos em projetos de obra e contata
fornecedores para garantir assertividade em seu trabalho; um engenheiro junior residente da
primeira obra de casa residencial que a empresa estd gerenciando, o qual ¢ responsavel por
planejar, quantificar materiais e gerenciar as atividades - sempre com o apoio e a supervisao do
engenheiro que ¢ um dos diretores da empresa; e um engenheiro de operacdes que gerencia,
controla as demandas de materiais e mao de obra e programa as atividades de todas as obras em
andamento.

Na figura 1 foi representado um organograma da empresa com o intuito de facilitar o

entendimento de sua dinamica.

Figura 1 — Organograma da empresa

A
v

Diretor Comercial/ Financeiro Diretor de OperagGes

v

Estagiaria de Suprimentos |¢——»

Estagiario de Orcamentos

Engenheiro de OperagGes Engenheiro Residente de Obra

Fonte: Elaborado pela autora.

3.2 METODO DE PESQUISA

O presente trabalho pode ser classificado como uma pesquisa de natureza aplicada, uma
vez que tem interesse em propor uma sistematica de orgamento e controle para uso pratico na
empresa em estudo. Com relacdo a abordagem, a pesquisa pode ser classificada como
qualitativa, visto que o foco esta na proposta da sistematica e ndo nos quantitativos envolvidos
em si.

A autora ¢ observadora participante ¢ tem acompanhado os processos de melhoria e

desenvolvimento da empresa. Assim, através de entrevistas com os gestores da empresa e
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levantamento de dados primarios dos orcamentos realizados a autora terd embasamento para a

realizagao deste estudo.

3.3 METODO DE TRABALHO

A partir da revisao de literatura, foi possivel desenvolver uma sequéncia de etapas para
a realizacdo deste trabalho. O primeiro passo consiste em realizar um levantamento de dados
por meio de entrevista com gestores e andlise da empresa; em seguida, na etapa de execucao,
faz-se uma analise do sistema de dados a fim de entender o método de or¢amentagdo — nesta
etapa ¢ possivel verificar se ha algum sistema de controle de dados que ja venha sendo testado
e se ja houve validacao de seus parametros e seu éxito. Em seguida, caracteriza-se a obra, sendo
exequivel entdo, desenvolver uma sistematica de orcamentacao.

Posteriormente, ¢ feita uma andlise dessa sistemdtica sendo possivel identificar as
dificuldades e as vantagens de sua aplicacdo. Na figura 2, apresenta-se a sistematica proposta
para este trabalho. A estrutura geral ¢ baseada em um trabalho de Silva e Kliemann Neto (2011),

alterando-se os seus elementos constituintes.

Figura 2 — Estrutura de sistematica proposta

| Entrevista com gestores |
Levantamento
de | Andlise da empresa I
dados $
| Coleta de dados I
I Andlise do sistema de dados I
v
Etapa Caracterizagdo do método
de de orgamentag¢do
execugao v
| Caracterizagdo da obra I
v
Aplicagdo da sistematica
de or¢amentagdo
|
v
Andlise de resultados
Etapa 7 =
de Identificagdo Identificagdo
analise das das
vantagens dificuldades

Fonte: Adaptado de Silva e Kliemann Neto (2011).



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 LEVANTAMENTO DE DADOS

Esta etapa inicia-se com a entrevista dos gestores da empresa a fim de entender a sua

logistica de funcionamento e, especificamente, o seu processo de orcamentagao.

Num segundo momento, faz-se a analise dos projetos que sdo entregues pelo arquiteto

juntamente com o escopo de obra — cabe aqui explicar que o primeiro contato com a obra ocorre

por meio do arquiteto, visto que € ele que indica o cliente a empresa de reforma.

Com os projetos entregues a construtora, inicia-se o processo de or¢camentacdo. As

atividades a serem executadas sao discriminadas em itens macro e posteriormente em subitens,

conforme exemplificado na tabela 1. Os valores de mao de obra sdo pré-definidos conforme

experiéncias anteriores ¢ também baseados no mercado de oferta e demanda; o orcamento de

materiais, por sua vez, ¢ realizado com 3 (trés) fornecedores com o intuito de obten¢do de um

preco médio dos insumos.

Tabela 1 — Planilha or¢amentéria

Cadigo Itens Unidade Material Mio de
Obra (R$/unid.) S;’:’Vrlzi) S
(R$/unid.)
1 Servicos Iniciais
1.1 Demoli¢coes / Remocdes
1.1.1 Remocgdo dos revestimentos ceramicos m?
1.1.2 Remocio de piso porcelanato m?
1.1.3 Remocéo de piso laminado m?
1.1.4  Remocdo de carpete m?
1.1.5 Remocio de lougas: bacia sanitaria, tanque unidade
1.1.6 Remocao de paredes alvenaria m?
1.1.7 Remocgao de lustres e luminarias unidade
1.1.8 Remocao de papel de parede m?
1.1.9 Remocgdo cabeamento elétrico existente verba




Tabela 1 — Planilha orgamentaria (cont.)
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Cédigo Itens Unidade Material Mio de
Obra (R$/unid.) obra/
Servicos
(R$/unid.)
2 Pisos / Revestimentos
21 Pisos
2.1.1 Impermeabilizagdo de box m?
2.1.2 Aplicacao de autonivelante m?
2.1.3 Restauracgdo de parquet (lixagdo e tratamento) m?
2.1.4 Instalacao de carpete m?
2.15 Instalag@o de piso vinilico m?
2.1.6  Instalag@o de ceramica/porcelanato m?
OBS.: Considerado apenas ACIII, rejunte e espagadores
2.2 Revestimentos
2.2.1 Instalacao de plaquetas ceramicas m?
OBS.: Considerado apenas ACIII, rejunte e espacadores
3 Vedacoes Verticais / Forro
3.1 Forro em gesso
3.1.1 Forro em gesso convencional m?
3.1.2  Execugao de forro de gesso acartonado placa STD m?
(e=12,5mm)
3.2 Paredes
3.2.1 Execucdo de parede em alvenaria (c/ chapisco e reboco) m?
322 Execuc¢do de parede em gesso acartonado (e=6mm) m?
323 Execugdo de parede em gesso acartonado (e=12,5mm) c/ m?
isolamento acustico
4 Pinturas / Acabamentos
4.1 Pintura Paredes
4.1.1 Tinta acrilica acetinado ou fosco m?
4.1.2 Tinta cimento queimado m?
4.2 Pintura de Forros e Lajes
4.2.1 Tinta PVA fosco m?
4.3 Rodapés
43.1 Instalagdo rodapés metro linear

Obs.: Considerado apenas cola e massa para acabamento




Tabela 1 — Planilha orgamentaria (cont.)

Cédigo Itens Unidade Material Mio de
Obra (R$/unid.) obra/
Servicos
(R$/unid.)
5.1 Instalacées / Infraestrutura
5.1.1 Rasgos em pisos e paredes para elétrica verba
5.1.2  Infraestrutura e cabeamento para execugdo das tomadas verba
e iluminagdo (conduites, fiacdo, rede)
5.1.3 Revisdo do quadro elétrico de distribuigdo unidade
5.1.4  Instalacdo de acabamentos (interruptores, tomadas, unidade
logica)
5.2 Iluminacio
5.2.1 Instalacdo de luminarias / LED's unidade
6 Instalacoes Hidrossanitarias e Gas
6.1 Tubos e conexdes - hidrossanitarias
6.1.1 Pontos hidrossanitarios AF (maq. lavar roupas, maq. unidade
lavar lougas)
6.1.2 Pontos hidrossanitarios esgoto (magq. lavar roupas, maq. unidade
lavar lougas)
6.1.3 Pontos hidrossanitarios AQ unidade
6.2 Tubos e conexdes - gas e aquecedor
6.2.1 Instalag@o aquecedor de agua unidade
6.2.2  Fixagdo do duto chaminé do aquecedor de agua unidade
6.3 Equipamentos
6.3.1 Instalagdo de metais - torneiras unidade
6.3.2 Instalacdo de vaso sanitario unidade
6.3.3 Instalacao de chuveiro unidade
6.3.4 Instalacdo de eletrodomésticos unidade
7 Climatizacao
7.1 Infraestrutura
7.1.1 Execugao de rede de cobre e gas para instalagdo de verba
maquinas de AC tipo split (até 18000 BTUs)
7.2 Equipamentos
7.2.1 Instalacao de split (até 18000 BTUs) unidade
7.2.2 Instalacao de split (> 18000 BTUs) unidade

Obs.: Nao considerado fornecimento de maquina de AC

Fonte: Adaptado da empresa em estudo.
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Conforme pode ser verificado na Tabela 1, a empresa ndo utiliza composi¢ao de custos
dos insumos para custeio dos itens de obra. Tal processo exige uma minucia no detalhamento
de todos materiais utilizados, além de ser necessaria uma amostra maior de obras a fim de

proporcionar confiabilidade nos dados levantados.

4.2 ETAPA DE EXECUCAO

Com base na analise de planilhas orcamentarias de reformas ja finalizadas foi possivel
analisar os custos e identificar suas peculiaridades. Para este estudo foi utilizada uma amostra
de 5 (cinco) obras realizadas no ano de 2022, com informagdes levantadas em janeiro de 2023.
Com esses dados conseguiu-se comparar os valores das mesmas atividades a fim de analisar o
método de orcamentagdo e perceber se ha uma padronizagdo e/ou sistema de controle. Os itens
macro e os subitens variam conforme a obra e suas caracteristicas, mas nao possuem um padrao
de variagdo que possam formar uma sistematica.

Em cada obra realizada h4 uma planilha para controle de custos, onde sdo discriminados
os valores de mao de obra e/ou servigos contratados para execucdo, bem como os materiais €
seus fornecedores. Foram levantados os quantitativos e os valores org¢ados de pisos e
revestimentos, especificamente de ceramica e/ou porcelanato visto que sdo os Unicos tipos que
aparecem em pelo menos 80% das obras estudadas (vide tabela 2); e também os quantitativos
de pintura de paredes, forros e lajes que aparecem em 100% das obras (vide tabela 3).

E necessario explicitar que, na tabela 2, a coluna material refere-se apenas aos materiais
de assentamento, ou seja, argamassa, espacadores e rejunte, visto que sdo padronizados;
diferentemente das ceramicas e porcelanatos que tem custos muito varidveis dependendo da
marca e qualidade do produto e que, por sua vez, sdo fornecidas pelos clientes. Infere-se aqui
que, em se tratando de reformas residenciais de médio padrao, principalmente em edificios, as
pecas limitam-se ao tamanho 90x90cm, uma vez que se forem maiores precisariam ser igadas
até o andar, acarretando num custo bastante alto.

Cabe aqui salientar que este trabalho ndo vai se deter aos diferentes valores de BDI
aplicados em cada obra, visto que essa ¢ uma questdo especifica da construtora, ¢ sim aos
valores de material ¢ mao de obra. A inclusao do BDI ndo ajudaria nas comparagdes de

realizado frente ao previsto.



Tabela 2 — Quantitativos e custos de pisos e revestimentos

Orgado Orgado Realizado Realizado Variagdo
(sem BDI) (sem BDI) Total
Cod. 1. Pisos e Revestimentos Qtde Unid. Material Mao de Obra / Material Mao de Total
Obra Servicos Obra /
Servicos
23 1.1 Pisos: Instalagdo de 13 m? $25,00 $80,00 $31,40 $76.70 $-40,30
ceramica/
porcelanato (até 90x90 cm)
1.2 Revestimentos: Instalagdo 22 m? $25,00 $90,00 $31,40 $76.70 $151,80
de plaquetas cerdmicas
$ 111,50
25 1.1 Pisos: Instalagdo de 6,5 m? $ 25,00 $60,00 $20,00 $52,00 $84,50
ceramica/
porcelanato (até 90x90 cm)
1.2 Revestimentos: Instalagdo 19 m? $25,00 $60,00 $20,00 $52,00 $247,00
de plaquetas cerdmicas
$331,50
38 1.1 Pisos: Instalagdo de 25,84 m? $30,00 $80,00 $28,00 $74,00 $206,72
ceramica/
porcelanato (até 90x90 cm)
1.2 Revestimentos: Instalagdo 41,52 m? $30,00 $ 80,00 $28,00 $74,00 $332,16
de plaquetas cerdmicas
$538,88
52 1.1 Pisos: Instalagdo de 63,45  m? $30,00 $80,00 $25,00 $53,45 $2001,85
ceramica/
porcelanato (até 90x90 cm)
1.2 Revestimentos: Instalagdo 13 m? $30,00 $80,00 $25,00 $53,45 $410,15
de plaquetas cerdmicas
$2282,00

Fonte: Elaborada pela autora.

Ao analisar as tabelas 2 e 3, consegue-se identificar discrepancias nos valores or¢ados

por unidade de cada item. Os quantitativos variam no item 1.1 de 6,5 a 63,45m?, os valores de

material de R$25,00 a R$30,00 por unidade ¢ de mao de obra de R$60,00 a R$80,00 por

unidade, enquanto no item 1.2 os quantitativos variam de 13 a 41,52m?, os valores de material

de R$25,00 a R$30,00 por unidade ¢ de mao de obra de R$60,00 a R$90,00 por unidade. Quanto

ao item 2.1 percebe-se que o quantitativo varia de 26 a 133m?, os valores de material de R$15,00

a R$25,00 por unidade ¢ de mao de obra de R$25,00 a R$35,00 por unidade e no item 2.2 os

quantitativos variam de 50,45 a 95m?, sendo os valores de material variaveis de R$15,00 a

R$25,00 por unidade e os valores de mao de obra de R$25,00 a R$35,00 por unidade.

Com essas informacgdes foi possivel calcular a variagdo total em cada item, como

demonstrado na equagao 1.

(Material Orcado - Material Realizado)*qtde + (Mdo de obra Orgcada - Mao de obra Realizada)*qtde =Total

)
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Tabela 3 — Quantitativos e custos de pintura e acabamentos

Org¢ado Orgado Realizado  Realizado Variagdo
(sem BDI) (sem BDI) Total
Céd. 2. Pintura e Acabamentos Qtde Unid. Material Maio de Obra/ Material Maio de Obra/  Total
Obra Servicos Servicos
23 2.1 Pintura Paredes: tinta 26 m?2 $15,00 $25,00 $19,75 $25,90 $-146,90
acrilica acetinada ou fosca
2.2 Pintura de forros e 55 m? $15,00 $25,00 $19,75 $25,90 $-310,75
lajes: tinta PVA fosca
$-457,65
25 2.1 Pintura Paredes: tinta 80 m? $15,00 $25,00 $24,50 $29,80 $-1144,00
acrilica acetinada ou fosca
2.2 Pintura de forros e 59 m? $20,00 $25,00 $13,60 $29,80 $94,40
lajes: tinta PVA fosca
$-1049,60
38 2.1 Pintura Paredes: tinta 133 m? $15,00 $35,00 $12,15 $28,00 $1310,05
acrilica acetinada ou fosca
2.2 Pintura de forros e 95 m? $15,00 $35,00 $12,15 $28,00 $935,75
lajes: tinta PVA fosca
$2245,80
52 2.1 Pintura Paredes: tinta 120 m? $25,00 $30,00 $21,00 $26,70 $876,00
acrilica acetinada ou fosca
2.2 Pintura de forros e 50,45 m? $25,00 $30,00 $21,00 $26,70 $368,29
lajes: tinta PVA fosca
$1244,29
54 2.1 Pintura Paredes: tinta 110 m? $25,00 $30,00 $22,00 $27.,30 $627,00
acrilica acetinada ou fosca
2.2 Pintura de forros e 65,25 m? $20,00 $30,00 $21,70 $27,30 $65,25
lajes: tinta PVA fosca
$692,25

Fonte: Elaborada pela autora.

Com as tabelas de controle de custos da empresa, € possivel, ao final de cada obra, fazer
um balango de cada item de execugdo e comparar o custo or¢ado com o custo realizado,
permitindo-se identificar as falhas e os acertos de orcamento e analisar a variacao de cada item
na obra. Quanto ao item 1, identifica-se variagao positiva nas quatro obras, pois o realizado foi
menor que o previsto. No entanto, os valores sdo bem discrepantes. Ja no item 2, nas obras de
codigos 23 e 25, vé-se que a variagdo foi negativa, ou seja, os valores de or¢camento ndo foram
condizentes com os gastos realizados desse item; ja nas obras de codigos 38, 52 e 54 nota-se
que a variacao foi positiva, ou seja, gastou-se menos do que o previsto, mas também com
bastante discrepancia entre elas.

Em vista disso, entende-se que ha potencial de melhoria na proposi¢do de valores no
processo de orgamentacdo da empresa. Entdo, através dos custos realizados em cada obra,
prop0s-se a implantagao do custeio por caracteristica como uma sistematica de orgamentacao e

controle, a qual € proposta nas tabelas 4 e 5.



A caracteristica escolhida foi “area” e, a partir dela, foram selecionados limites baseados

nas obras analisadas. Definiu-se um custo padrao, identificado como 1 nos fatores mao de obra

e material e, a partir dele, fatores de majora¢ao e minoragdo conforme os intervalos de valores

utilizados nos orgamentos e também baseados nos gastos efetivos analisados.

Tabela 4 — Custeio por caracteristica de Pisos e Revestimentos

1. Pisos e Caracteristica Limites Unid. Material Mao de Obra/ Fator Fator Mao
Revestimentos Servicos Material de Obra
1.1 Pisos: Instalagdo Area pequena até 50m? m? $ 30,00 $ 80,00 1,05 1,1
de ceramica / Area grande >50m? m? $ 28,50 $ 72,00 1,0 1,0
porcelanato
1.2 Revestimentos: Area pequena até Sm? m? $ 36,00 $ 100,00 1,2 1,15
Instalagdo de Areamédia  entre 6 ¢ 20m? m? $ 30,00 $ 90,00 1,0 1,0
plaquetas ceramicas
Area grande >20m? m? $ 25,00 $ 81,00 0,8 0,9
Fonte: Elaborada pela autora.
Tabela 5 — Custeio por caracteristica de Pintura e Acabamentos
2. Pintura e Caracteristica Limites Unid. Material Mao de Obra Fator Fator Mao de
Acabamentos / Servicos Material Obra
2.1 Pintura Area pequena até 30m? m? $ 36,00 $ 36,00 1,2 1,1
Paredes: tinta Areamédia  entre30e 100m*  m?  $25,00 $33,00 1,0 1,0
acrilica acetinada
ou fosca Area grande >100m? m? $22,50 $ 30,00 0,9 0,9
2.2 Pintura Forros Area pequena até 30m? m? $ 22,50 $ 34,50 1,25 1,15
golgz‘;esz tinta PVA-— 4 oa media entre 30 ¢ 70m? 2 $ 18,00 $30,00 1.0 1.0
Area grande >70m? m? $ 15,30 $ 25,50 0,85 0,85

Fonte: Elaborada pela autora.

4.3 ETAPA DE ANALISE

A sistematica desenvolvida foi baseada no método de custeio por caracteristica, a qual é

(194

identificada como “area” e que ja ¢ utilizada para o processo de orcamentagdo, entretanto

propos-se que ela fosse classificada conforme limites. Assim sendo, sera explicado, nesta etapa,

como foram selecionados ¢ classificados os valores encontrados na execugao do trabalho.
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As caracteristicas e seus limites foram definidos conforme andlise das quatro obras que
possuiam Pisos e Revestimentos de ceramica e/ou porcelanato no seu escopo. Assim,
classificou-se o item 1.1 em areas pequena e grande, sendo esta considerada como custo padrao
— cabe aqui explicar que em areas muito pequenas hd sobra de materiais e também ¢ mais
custoso ao trabalhador (atividade/hora) por diversos motivos como rendimento, preparacao do
material e outros. Este item foi subdividido apenas em areas pequena e grande devido as
amostras de areas obtidas.

Quanto ao item 1.2, este foi classificado em areas pequena, média e grande — variagdes
existentes pois, por vezes, ¢ uma area muito pequena como um detalhe em uma parede que
exige mintcia e cuidado no momento de execugdo, conquanto em areas grandes ha maior
facilidade de execugao e melhor desempenho do trabalhador.

Em se tratando do item ‘“Pintura e Acabamentos”, considera-se como material os
insumos massa corrida e tinta, ambas de marcas recorrentemente utilizadas pela empresa, por
isso € possivel encontrar um custo padrdo. Quanto aos itens 2.1 e 2.2, ambos foram
caracterizados em areas pequena, média e grande, sendo a média considerada custo padrao,
logo, fator 1. As areas pequenas tém fatores de material e mao de obra majorados € 0s motivos
sd0 os mesmos ja citados no item 1 — quanto menor a area, maiores sdo o perfeccionismo € a
minucia exigidos do trabalhador. Explicita-se que ha maior facilidade em pintar uma parede
grande e maior dificuldade de acabamento numa parede pequena onde, por vezes, € necessario
contornar mobilidrio, fazer acabamentos curvos, texturizados ou outros, além de que em areas
pequenas ha sobra de material.

Por conseguinte, ¢ necessario verificar a funcionalidade da sistematica nas obras em
estudo. De antemao, foi analisado o quanto os itens 1 e 2 representam do total do orgamento de
cada uma das obras e qual era o lucro obtido com os valores utilizados. Em seguida, aplicou-se
os valores propostos na sistematica, em cada uma das obras. Os resultados podem ser
verificados nas tabelas 6 e 7.

No caso do item 2 (Tabela 7), a variagao do custeio por caracteristica foi maior, pois no
Custo padrao houve variagdes positivas € negativas, com certa compensagao. Mesmo assim, o
modulo da variagdo foi menor na sistematica proposta em todos os codigos, exceto o 23. O
mesmo pode ser observado na Tabela 6 em que o mddulo da variagdo é sempre menor em todos

os codigos, exceto no 52 em que ndo houve variagdo entre os métodos utilizados.



Tabela 6 — Percentual do item 1 no orgamento e variacao do custeio por caracteristica

Caodigo Custo Total CusFo Total % Pisos e Variacio Van‘a g0
Pisos e . = Custeio por
Obra Obra . Revestimentos Custo padrao foe
Revestimentos caracteristica
23 $40.839,90 $ 3.895,00 9,54% $-111,50 $21,50
25 $ 53.828,00 $2.167,50 4,03% $-331,50 $-11,59
38 $52.373,75 $ 7.410,00 14,15% $-538,88 $-372,80
52 $50.914,00 $6.979,50 13,71% $-2.282,00 $-2.282,00
$-3.263,88 $-2.644,89

Fonte: Elaborada pela autora.

Tabela 7 — Percentual do item 2 no orcamento e variagdo do custeio por caracteristica

Codigo Custo Total Cll)lis;?u::t:l % Pintura e Variacio CZsatl:iizfa?)r
Obra Obra Acabamentos Custo padrao PO
Acabamentos caracteristica
23 $ 40.839,90 $3.240,00 7,93% $457,65 $-658,35
25 $ 53.828,00 $ 5.855,00 10,88% $1.049,60 $-567,40
38 $52.373,75 $11.394,50 21,76% $-2.245,80 $-1.704,30
52 $50.914,00 $9.374,75 18,41% $-1.244,29 $-591,14
54 RS 40.894,00 $9.312,50 22,77% $-692,25 $-286,75
$-2.675,09 $-3.807,94

Fonte: Elaborada pela autora.

Ressalta-se que as variagdes encontradas sdo referentes ao or¢amento sem a
porcentagem de BDI aplicada, uma vez que a empresa utiliza percentuais diferentes em cada
obra e ndo cabe a esse estudo essa andlise.

Verifica-se que, no geral, o computo dos valores aplicados corrobora com a sistematica
proposta, a qual seria de grande utilidade para uso da empresa. Mesmo que a amostra de obras
tenha sido restrita e que apenas dois macro itens da tabela de orgamentos tenham sido utilizados
para aplicacdo, as vantagens puderam ser vistas nos resultados, tornando-os mais uniformes.
Além disso, consegue-se estender esse custeio aos demais itens da planilha de or¢amentos,
atentando-se as suas peculiaridades e variacdes.

Em contraponto, como desvantagem, ha a dificuldade de classifica¢do de alguns itens
de escopo de obra, tais como instalagdes hidrossanitarias e instalagdes elétricas, uma vez que
seus quantitativos sao dificeis de mensurar. Dentre as dificuldades pode-se citar a auséncia de

dados em projetos e a incerteza do estado das redes ja existentes. Atualmente a empresa utiliza
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“verba” para quantificar tais itens, ndo sendo viavel uma comparacao entre as amostras. Assim,
faz-se necessario um estudo destes itens de escopo a fim de que eles possam ser enquadrados

no custeio por caracteristica proposto neste trabalho.

5 CONCLUSAO

5.1 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de or¢gamentagdo e controle de custos, conforme elucidado neste estudo, tem
grande impacto na tomada de decisdo no mercado de reformas e obras civis. Com base nisso,
buscou-se desenvolver uma sistematica para auxiliar o processo de orgamentagao e propor um

controle mais efetivo de custos adequado a uma empresa de pequeno porte de engenharia civil.

A partir de uma revisao de literatura e andlise da empresa, o presente trabalho apresenta
contribuig¢des para a empresa em estudo com o intuito de aperfeigoar o sistema de or¢gamentacgao

propondo uma sistematica de custeio por caracteristica.

Com o levantamento de dados disponibilizados conseguiu-se verificar irregularidades no
processo de custeio de cada item, surgindo assim a proposicao de uniformizar e aperfeicoar o
processo de controle de custos. Na etapa de execucdo analisou-se os quantitativos dos itens
selecionados e comparou-se os custos realizados com os custos propostos no orcamento e entao
pode-se verificar a variagdo encontrada. Percebeu-se certa discrepancia de valores, inclusive de

variagdo negativa.

Na etapa de analise foi possivel entender os resultados. Quanto ao item 1, ap6s a aplicagdo
do custeio por caracteristica, identificou-se uma redu¢do da variagdo em todas as obras, ja
quanto ao item 2, identificou-se uma evolucao de variacdo em duas obras e reducdo nas demais,
porém tornando os resultados mais uniformes. Sendo assim, entende-se que, pelo fato de a
pesquisa priorizar a aplica¢dao da sistematica em detrimento dos valores em si, houve sucesso

na execucao deste trabalho.

Dessa forma, conclui-se que a aplicacdo do custeio por caracteristica traz beneficios e
facilidade ao processo de or¢gamentagdo. Posto que a empresa almeja crescimento, ¢ de grande
valia que o sistema proposto seja aplicado com objetivo de utilizar dados de obras ja finalizadas

para melhorar a tomada de decisdes referentes a orcamentacdo em novas obras.



5.2 RECOMENDACOES PARA PESQUISAS FUTURAS

A partir dos resultados obtidos e limitagcdes encontradas no desenvolvimento desta

pesquisa, sugerem-se como possibilidades para pesquisas futuras:

a) Indexacdo de valores de material e mao de obra em periodos trimestrais ou semestrais a

fim de que se possa parametrizar os valores com a inflagdo da economia;

b) Aplicagdao de um Principio de Custeio conjuntamente a um Método a fim de gerar maior

confiabilidade ao processo.
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