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“Eu Nasci

Nasci pra vencer

Quem é vocé pra me dizer o que fazer
Falo o que penso, marrentona mesmo
Quem me sustenta € o meu puro talento

Sou resiliéncia e me recuso a cair

Sei chegar em qualquer lugar e também sei sair
Inteligente, visionaria, linda e estressada

Nas horas vagas também posso ser a sua safada’.
- Ludmilla



RESUMO

Este estudo analisa 0 mercado fonografico nacional no contexto da midiatizacdo e seu
impacto nas estratégias de construcdo de marca dos artistas, com foco na artista Ludmilla.
Examina-se detalhadamente as estratégias que impulsionaram sua consolidagcdo no mercado e
elevaram o valor de sua marca perante o publico. A pergunta central desta pesquisa é: "Quais
foram os efeitos das estratégias de branding na carreira da artista Ludmilla?". Para respondé-
la, foi conduzido um estudo de caso que compilou e analisou as a¢cdes comunicacionais
implementadas durante a execucdo dessas estratégias (lancamento de projetos musicais,
apari¢cdes em distintos canais midiaticos, expansdo para novos mercados e posicionamento de
uma identidade visual robusta), com o objetivo de avaliar a percepcdo do publico sobre o
valor agregado a marca Ludmilla. Este estudo € relevante devido a importancia crescente das
estratégias de comunicacdo em contextos ndo tradicionais e a influéncia que artistas e
personalidades midiaticas exercem na esfera publica contemporanea. Utilizando teorias
relacionadas a inddstria fonografica, midiatizacdo, celebridades e branding como
instrumentos analiticos, este trabalho apresenta as acdes estratégicas comunicacionais
adotadas por Ludmilla ao longo de sua carreira e os efeitos resultantes em sua carreira e

imagem publica.

Palavras-chave: branding; industria fonografica; midiatizacdo; celebridades; Ludmilla.



ABSTRACT

This study analyzes the national music market in the context of mediatization and its impact
on artists' brand building strategies, with a focus on the artist Ludmilla. It examines in detail
the strategies that propelled her consolidation in the market and increased the value of her
brand among the public. The central question of this research is: "What were the effects of
branding strategies on Ludmilla's career?". To answer it, a case study was conducted that
compiled and analyzed the communication actions implemented during the execution of these
strategies (release of music projects, appearances on different media channels, expansion into
new markets, and positioning of a robust visual identity), with the aim of evaluating the
public's perception of the added value to the Ludmilla brand. This study is relevant due to the
growing importance of communication strategies in non-traditional contexts and the influence
that artists and media personalities exert in the contemporary public sphere. Using theories
related to the music industry, mediatization, celebrities, and branding as analytical tools, this
work presents the strategic communication actions adopted by Ludmilla throughout her career

and the resulting effects on her career and public image.

Keywords: branding; music industry; mediatization; celebrities; Ludmilla.
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1 INTRODUCAO

“Desceu da favela pro asfalto

Quando o DJ solta o beat, o baile pega fogo
E sai dominando o mundo todo”.
(Ludmilla, em Favela Chegou).

O presente trabalho se esforca para elucidar a presenca de estratégias de comunicagdo
em nosso cotidiano e imaginario. Frequentemente, essas estratégias sdo empregadas com
intencdes inconscientes e deliberadas; contudo, também podem se manifestar de maneira ndo
controlada em determinadas situacdes. No entanto, sua constante necessidade e eficacia no
atingimento de objetivos permanecem inabalaveis.

Nos tempos contemporaneos, o estabelecimento de marcas ou a implementacdo de
estratégias de branding transcende para assuntos habituais de discussdo. Essa transcendéncia
vai além do escopo convencional de desenvolvimento e manutencdo de marcas para produtos
ou empresas, como era percebido até tempos recentes. Cada vez mais, em consonancia com a
proliferacdo de novas vocagbes provenientes do ambiente digital, nomenclaturas como
"Influenciador”, "Personalidade Midiatica” ou "Artista Celebridade” surgem como tdpicos
onipresentes de discussdo. A era em que 0s principios do marketing estavam exclusivamente
alinhados a disseminacdo de bens e mercadorias tornou-se anacrbnica. Similarmente, a
conceituacdo de marca passou por uma metamorfose, estendendo seu ambito por setores
diversos. Atualmente, corporagOes coexistem ao lado de conjuntos musicais, equipes
esportivas, eventos e individuos, todos 0s quais se valem de estratégias comunicacionais para
a cultivacdo e expansdo de suas respectivas marcas. Nesse contexto, a cantora Ludmilla é
considerada exemplo de uma artista que se destacou de forma notavel na criacdo de sua marca
pessoal.

A importancia de erguer marcas robustas e distintivas dentro desses novos
paradigmas, cientes do ambiente mididtico contemporaneo, é notéria. Ao dissecar 0s
componentes do personal branding - a saber, diferenciacdo, fomento da confianca, geracao de
lealdade do publico e exercicio de influéncia - os substanciais beneficios engendrados pela
cultivacdo de marcas para personalidades midiaticas emergem evidentes. Ademais, o discurso
oferece contemplacBes sobre a resiliéncia frente as adversidades da popularidade, a eficacia
das estratégias comunicacionais, o0 atrativo de oportunidades e parcerias, a expansao do

alcance e o impacto cultural como facetas imperativas merecedoras de consideracao.
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Personalidades midiaticas ou artistas que conseguem engendrar marcas auténticas e
robustas conseguem estabelecer conexdes profundas com seu publico-alvo. Através do
branding - estratégia de construcdo e perpetuacdo de marcas através de acOes
comunicacionais planejadas para diversos canais de contato - artistas conseguem comunicar
valores, narrativas e identidades Unicas, forjando lagos emocionais com seus admiradores.
Essa ligacdo emocional ndo sO realca o engajamento dos fas, mas também incuba uma
lealdade duradoura. Ao propagar uma imagem consistente e auténtica, artistas adquirem a
propensdo para transformarem-se em icones culturais, influenciando ndo s6 o cenario musical,
mas também tendéncias e valores sociais.

A urgéncia da construcdo de marcas pessoais por celebridades origina-se das
especificidades e necessidades refletidas pelo impacto da midiatizacdo na industria cultural
como um todo. A midiatizacdo, como um processo que permeia a sociedade contemporanea,
tem uma série de efeitos que moldam profundamente a forma como as pessoas interagem,
percebem o mundo e participam na esfera publica. O conceito ampliou o espaco da esfera
publica, tornando-a mais acessivel e participativa, além de designar novos papéis sociais.

As redes sociais, em particular, permitem que individuos "comuns” expressem suas
opiniBes e participem de debates publicos, desafiando a tradicional hierarquia de poder na
esfera publica. No entanto, isso também torna possivel um novo espaco de poder em que
celebridades, personalidades midiéaticas e artistas desempenham o papel de influenciadores ou
marcas perante outros publicos participantes do espaco digital ou das multiplas facetas da
esfera publica.

Em meio a esse cenario dindmico em que a imagem e a percep¢do sao tao cruciais
quanto o talento musical, o branding emerge como um instrumento potente, possibilitando
que artistas desenhem suas trajetérias e impactem significativamente a cultura. Ao
desenvolver marcas Unicas e envolventes, artistas transcendem as esferas da mdsica, se
estabelecendo proeminentemente na consciéncia coletiva, solidificando assim suas posi¢oes
como figuras influentes e inspiradoras em um mundo cada vez mais interconectado e
visualmente orientado.

A selecdo deste topico de pesquisa deriva da minha inclinagdo pessoal como
pesquisadora por assuntos que envolvam estratégias comunicacionais aplicadas a contextos
menos tradicionais, como se reflete na utilizagdo em individuos transformados em marcas.
Ludmilla, foi escolhida como objeto de investigagdo devido a sua proeminéncia no panorama
musical e a sua associacdo recorrente com a possivel adogao de estratégias em sua trajetoria

profissional. Para alem disso, me reconheco uma grande admiradora da artista, tanto no
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ambito profissional quanto sua expressdo publica como artista, e pelo impacto de sua
representatividade para o0 mercado e futuras geragoes.

Nessa perspectiva, o presente trabalho busca responder a seguinte questao: “Quais os
impactos da estratégia de Branding na trajetdria profissional da artista e personalidade
midiatica Ludmilla?”. Com o intuito de atender a tal problematica, sera realizado um estudo
de caso, com o objetivo de compilar e ressaltar as empreitadas comunicacionais
orquestradas durante a implementacao dessa estratégia, e determinar a percepcéo do
publico em relacédo ao valor acrescido a marca Ludmilla. Um estudo de caso se designa
como um método de pesquisa que utiliza dados qualitativos e/ou quantitativos, coletados a
partir de eventos reais, com a intencdo de explicar, explorar ou descrever fendmenos atuais
inseridos em seu proprio contexto (Yin, 2001, p. 21). Este foi o método escolhido para
realizar a presente pesquisa, compreendendo a poténcia dessa metodologia para elucidar
acontecimentos contemporaneos e estuda-los a partir da teoria.

Considerando a temaética central desta pesquisa, 0 segundo capitulo dedica-se a
apresentar o histérico do desenvolvimento da inddstria fonografica pelo mundo, passando
pelas interseccdes das novas tecnologias, dos novos processos infundidos pela midiatizacéo e
a construcao das personalidades como celebridades.

Assim, seguindo para o terceiro capitulo, que tem por objetivo contextualizar sobre a
estratégia de Branding que constitui um processo que abrange a consolidacao e revitalizagdo
de uma marca, entidade ou individuo, com o intuito de aprimorar ou desenvolver a percepcao
publica, e intensificar a relevancia da marca. No caso de Ludmilla, a implementacdo dessa
estratégia se mostrou crucial para a evolucdo de sua carreira e a constru¢do de sua imagem
como artista.

No quarto capitulo, entramos no enfoque central deste estudo, a trajetoria profissional
e construcdo de marca de Ludmilla. Como apresentado, a artista passou por uma série de
transformacdes, que incluiram alteracbes em seu nome artistico e a adocdo de um estilo
musical novo. Simultaneamente, a cantora investiu em novas estratégias de marketing,
exemplificadas pela criacdo de conteudo exclusivo para suas plataformas de midia social e o
estabelecimento de parcerias com marcas e personalidades renomadas. Assim, se utilizando
de diversas estratégias comunicacionais derivadas do Branding, como Brand Equity, Personal
Branding e Rebranding, para atingir a ascensao desejada.

Para o embasamento deste estudo, a teoria estd fundamentada em quatro tematicas:
industria fonografica, com os autores Byrne (2014), Marchi (2014, 2016), Kischinhevsky
(2009) e Sousa (2022); midiatizacdo por Gomes (2016) e Chardin (1962); celebridade de
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acordo com Rojek (2008), Bauman (2001) e Torres (2014); e branding conforme Aaker
(1998, 2015), Kotler e Keller (2006, 2007, 2012), Hiller (2013); entre outros especialistas da
area.

O topico é considerado relevante para o ambito comunicacional, uma vez que a
aplicacdo de suas teorias e estratégias em esferas de conhecimento diversas, transcendentais a
divulgacdo tradicional, é essencial. Portanto, este trabalho visa elucidar a evolugéo estratégica
do posicionamento de Ludmilla, por meio da andlise das acbes comunicacionais

implementadas e dos impactos gerados.
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2 CENARIO MUSICAL NA ERA DA MIDIATIZACAO

“Sempre paro tudo onde nos chega e encosta
O que eu fago hoje amanha ja virou moda”
(Ludmilla, em Sou M4).

Com a finalidade de contribuir para o objetivo geral deste estudo, o segundo capitulo
apresenta e oferece uma visdo geral da industria fonografica nacional e internacional, as
transformacoes e impactos da midiatizacdo na industria, e aprofunda-se no papel e espago do
conceito de personalidades celebridade na atualidade. Assim, revisando as percepcoes
pressupostas por Byrne (2014), Marchi (2014, 2016), Kischinhevsky (2009), Rojek (2008),
Bauman (2001), Torres (2014), Gomes (2016), Chardin (1962) e Sousa (2022).

2.1 INDUSTRIA FONOGRAFICA: DOS DISCOS DE VINIL AS PLATAFORMAS DE
STREAMING

“Canetada de milhdo, no pique da Ludmilla”
(Ludmilla, em Sou Ma).

A industria fonografica, também reconhecida como industria musical, constitui um
mercado de magnitude bilionaria em perpétua evolugdo, seja em ambito nacional ou
internacional, e apresenta uma estreita relacdo com os avangos tecnoldgicos. Em uma
abordagem contextual, Byrne (2014) analisa as metamorfoses que a industria musical

experimentou em virtude da predominancia dos meios tecnoldgicos:

A presenca da musica em nossa sociedade remonta aos primordios de nossa
organizagdo social. Todavia, 0 advento da musica gravada em 1878 produziu uma
transformacdo radical na forma pela qual a mdsica passou a ser consumida. O
surgimento de uma inovacao tecnolégica, o fonografo, facultou a reprodugdo de
fonogramas em residéncias particulares, estabelecimentos comerciais e espacgos
pUblicos, emancipando a musica de sua tradicional dependéncia de performances
artisticas presenciais (Byrne, 2014, p. 4).

A industria musical se revela como um ecossistema polifacetado, composto por uma
ampla diversidade de intervenientes, incluindo musicos, cantores, compositores, produtores,
titulares de direitos autorais coletivos, organizacGes dedicadas a gestdo dos direitos de
performance de compositores, bem como a industria de gravacdo, que abrange tanto as
cancles quanto as obras musicais registradas em estudio, independentemente de sua natureza

analdgica ou digital. Nesse espectro, englobam-se também os fabricantes de gravacgdes, 0s
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selos fonograficos, os distribuidores de contelido musical, os profissionais de A&R (Artists
and Repertoire), os gerentes de bandas, os promotores de turnés, os bookers e os roadies.
Esses distintos atores colaboram em sinergia para conceber e desenvolver diversos contetdos
sonoros, independentemente do formato final de apresentacdo, seja fisico, como CDs, fitas
cassete e discos de vinil, ou digital, como arquivos MP3 e servicos de streaming. Este ciclo de
producdo e distribuicdo constitui uma faceta fundamental da industria fonogréfica.

A industria fonografica mundial, ao longo de sua historia, passou por uma notavel
transformacdo, moldada por avangos tecnologicos, influéncias culturais e mudancas
econdmicas. Suas raizes sdo originadas nas tentativas iniciais de capturar e reproduzir o som.
O advento do fonodgrafo, patenteado por Thomas Edison em 1877, foi um ponto de partida
fundamental. No entanto, antes dessa inovacgdo, a masica era principalmente transmitida por
meio de apresentacdes ao Vvivo, partituras impressas e dispositivos mecanicos rudimentares
(De Marchi, 2016, p. 7).

Entdo, no século XX, tal industria foi consolidada com o surgimento de gravadoras
notaveis, como a RCA Victor e a Columbia Records. A tecnologia de gravacdo e reproducédo
de discos de vinil se tornou a principal forma de distribuicdo de mdsica, possibilitando a
disseminacdo global de artistas e géneros musicais diversos. Frente a essa evolugdo, 0s
sistemas de radio emergiram como um concorrente formidavel para a industria fonogréfica,
permitindo a transmissdo instantanea de masicas para um publico massivo. Essa era destacou
a importancia da promocao radiofonica e ilustrou a interdependéncia entre as duas midias. De
acordo com Sousa (2022), nesse momento a inddstria passava por transformacdes para

acompanhar o mercado:

A industria fonogréfica comecava a se formar e a tentar identificar padrdes que
agradassem o mercado consumidor. Os tamanhos, a velocidade e o material dos
discos ainda eram dos mais variados. [...] a empresa Victor, mais tarde RCA (hoje
parte do grupo Universal Music), foi a responsavel por estabelecer o formato padréo
dos discos que ficavam entre 25 e 30cm, possuiam rotacdo de 78rpm e armazenavam
aproximadamente 3 minutos de gravag¢do em cada lado (Sousa, 2022. p. 15).

Com a advento dessa nova tecnologia, a introdugdo do LP (Long Play) e do single de
45 rotacdes representou uma mudanca significativa na industria fonogréfica. Esses formatos
permitiram a distribuicdo de &lbuns completos e singles, respectivamente, impulsionando a
popularidade de artistas e géneros musicais ainda mais diversos.

Avancando para o final do século XX e entrando no inicio dos anos 2000,

encontramos um novo mercado e cendrio na industria fonografica, com a ascensdo das fitas
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cassetes, dos CDs e da reproducéo digital. Esses formatos ampliaram as opg¢des de consumo
de musica, proporcionando portabilidade e qualidade de &udio aprimorada. No entanto, a
virada do século testemunhou uma transformacéao fundamental com a digitalizacdo da musica
(Vicente; Marchi, 2014, p. 13).

A expansdo do mercado de musica digital também originou desafios para a
sustentacdo da industria fonografica da época, pois, com a introducdo do formato MP3 e a
disseminacdo da Internet, foi permitido o compartilhamento e o download de mdusicas,
desencadeando questdes legais em torno da pirataria digital. Kischinhevsky (2009) ressalta as

consequéncias da pirataria digital na evolugdo da industria fonogréfica:

O tradicional modelo de comercializacéo de midias fisicas foi engolido pela pirataria
em escala industrial e, principalmente, pelo novo trato que os consumidores deram
aos arquivos de musicas nas redes de comunicagdo digitais, sendo estes fatores
responsaveis pelo declinio sistematico das receitas das firmas [...] O embate juridico
contra a pirataria foi responsavel por tirar o foco da industria para novas
oportunidades no meio digital, assim como a miopia resultante da maneira como as
gravadoras ignoravam as profundas mudangas no ambiente e insistiam no tradicional
modelo de negdcio [...] (Kischinhevsky, 2009, p. 70).

Essa problematica é enfrentada até os dias de hoje, mas, em certo nivel, foi suprimida
com a transicdo para servicos de streaming legalizados, como Spotify, Apple Music e
Amazon Music, que proporcionaram um modelo de negdcios sustentadvel, onde os
consumidores tém acesso a um vasto catdlogo de musicas e os artistas sdo remunerados por
meio de royalties baseados em streaming.

A vasta maioria do repertdrio destas empresas e produtores € composta por obras
musicais, englobando tanto composic¢des instrumentais quanto vocais. No entanto, em épocas
pretéritas, era comum a producdo e comercializacdo de discursos politicos e narrativas orais.
Cada unidade de contetdo sonoro produzida pelas gravadoras é designada como fonograma e

é distintamente identificada por meio de um codigo universal exclusivo.

A proliferacdo de dispositivos digitais de uso pessoal, como telefones celulares e
reprodutores multimidia, tem fomentado uma cultura da portabilidade, que ndo
apenas facilita o acesso a arquivos musicais, mas também empodera os entusiastas a
produzirem suas proprias gravagdes de apresentacfes ao vivo, que podem ser
compartilhadas na internet, amplificando, assim, o alcance de seus idolos ou
apoiando o processo criativo de jovens musicos (Kischinhevsky, 2009, p. 5).

Atualmente, assiste-se a um investimento consideravel na ampliagdo da visibilidade
dos artistas em plataformas digitais, particularmente nas de streaming, tais como Spotify,
Deezer e YouTube Music, que ostentam uma posic¢ao de destaque no cenario contemporaneo.
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Essas evolucBes tecnoldgicas, em conjunto com outras transformagdes, tém reconfigurado
substancialmente a dinamica do consumo musical e tém intensificado a transformacdo de
musicos e cantores em figuras notaveis, cujo sucesso artistico estad intrinsecamente ligado a
sua exposicdo midiatica e a consolidacdo de suas receitas financeiras. Em ultima instancia, a
masica tem se inserido de forma cada vez mais profunda em um contexto complexo do
sistema capitalista, no qual a imagem e a performance dos artistas se configuram como
elementos cruciais.

A transicdo para o streaming marcou um ponto de inflexdo significativo nas formas
tradicionais de consumo musical, distinguindo-se notavelmente pela auséncia de suportes
fisicos. Este fendmeno digital propicia aos consumidores um acesso simplificado a mdsica,
eliminando a necessidade de adquirir singles e albuns individualmente. Nesse cenario digital,
0s arquivos de audio sdo armazenados em formato digital, permitindo que 0s usuarios
acessem longos catadlogos musicais mediante uma assinatura mensal. Esse acesso abrange
desde composic¢des classicas até langcamentos contemporaneos, a precos acessiveis, muitas
vezes comegando em R$ 9,90 por més. Além disso, o mercado de streaming se tornou
altamente competitivo, oferecendo promocgdes que concedem trés meses de uso gratuito para
Nnovos usudrios, tornando-se um ambiente agressivo e dinamico (Sousa, 2022, p. 18).

E fundamental destacar que essa transformacéo so foi possivel com o desenvolvimento
continuo da infraestrutura de internet. Antes da ascensdo das plataformas de streaming, o
compartilhamento de musica digital pirata era comum, mas exigia o download prévio dos
arquivos. Com o streaming, a musica pode ser reproduzida instantaneamente, desde que o
usuério tenha acesso a internet, simplificando consideravelmente a experiéncia de audic&o.
Esse sistema digital trouxe beneficios substanciais para os consumidores, reduzindo 0s custos
associados a aquisicdo de musica e oferecendo a conveniéncia de acesso a bibliotecas
musicais extensas. Além disso, as plataformas de streaming tém a capacidade de oferecer
servigos gratuitos sustentados por anuncios e publicidade, de forma semelhante ao modelo de
rédio tradicional. Para muitos consumidores, essa alternativa é altamente atrativa.

A revolucédo do streaming também impactou significativamente o equilibrio de poder
na industria fonografica. As grandes editoras e gravadoras viram sua influéncia diminuir a
medida que artistas independentes e pequenas gravadoras ganharam a capacidade de
disponibilizar suas musicas nas plataformas, muitas vezes pagando taxas modestas ou
cedendo parte de seus direitos autorais, eliminando intermediarios e obtendo maior controle
sobre seu proprio trabalho. Em suma, o streaming, mais do que uma simples mudanca de

formato, representa uma transformacdo fundamental na forma como a musica é produzida,
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distribuida e consumida em uma era cada vez mais digitalizada (De Lima; Faria, 2020, p.
127).

No cenério global, as trés maiores gravadoras que exercem hegemonia na indudstria
musical sdo, respectivamente, a Universal Music, a Sony Music e a Warner Music. No
contexto brasileiro, além da expressiva presenca dessas trés gigantes gravadoras
multinacionais, emergem também atores como a Disney Music e a EMI, entre outros, que
enriquecem o panorama fonografico nacional.

De acordo com o relatorio da IFPI (Federagdo Internacional da Industria Fonogréafica),
de 2020, o setor da industria fonografica movimentou US$ 21,6 bilhdes em todo o mundo.
Realizando um recorte mais aproximado, os dados do relatério da UBC (Unido Brasileira de
Compositores) mostram que a América Latina manteve-se como a regido com 0 maior
crescimento anual (15,9%), com o Brasil como lider incontestavel: 39,3% de toda a receita da
regido. O streaming latino-americano cresceu 30,2% e respondeu por 84,1% da receita geral
com musica gravada na regido. Em 2018, o mercado brasileiro representou US$298,8 milhdes
do montante total daguele ano.

Analisando esses numeros, € possivel ter uma maior compreensao da importancia e
impacto dessa indUstria na economia, e consequentemente na cultura nacional. Tornando as
figuras participantes e representantes dessa esfera, como intérpretes e artistas da musica,
agentes chave no mercado nacional. Considerando, sua relevancia econdmica, influéncia na

midia e com o puablico, e a representatividade de seu papel social.

2.2 A INTERSECCAO DA MIDIATIZACAO NA INDUSTRIA FONOGRAFICA

2

“O comentario ¢ foda, é a Ludmilla na cidade
(Ludmilla, em Amor Dificil).

A midiatiza¢do, como conceito central na analise das relagdes entre midia e sociedade,
representa um fenémeno de mdltiplas dimensdes que influenciam de maneira substancial a
dindmica contemporénea das instituigdes sociais. O termo origina-se do conceito de midia,
trazido pela cultura e lingua inglesa. E um neologismo, pois, na sua origem, é apenas o plural
de "medium”, termo latino que significa meio. Nesse caso, o plural € "media”. Nos Estados
Unidos, a pronuncia é "midia" e se difundiu como sindnimo de cada meio em particular. Na
publicidade, difundiu-se em variacOes especificas como midia impressa, midia televisionada,
midia eletronica, etc. A respeito, Gomes (2016) reforca sobre multiplicidade e abrangéncia do

conceito:
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[...] a midiatizacdo ndo se apresenta da mesma forma para todos e em todos 0s
lugares, podem existir diferencas e semelhangas entre as culturas e nacGes em
processo de midiatizacdo. Por isso, ela participa da comparagdo entre 0os meios e as
pesquisas sobre comunicacdo, ndo somente no momento atual, mas também numa
perspectiva histérica. E fundamental que se pense que diferencas transculturais e
transnacionais existem e como compara-las entre si (Gomes, 2016, p. 2).

A midiatizacdo é caracterizada por uma mudanca fundamental na relacéo entre a midia
e outras instituicbes sociais. A midia, outrora considerada um simples veiculo de
comunicagdo, assumiu uma posicdo proeminente na sociedade, tornando-se uma instituicdo
semi-independente. Isso significa que a midia ndo apenas influencia a agenda publica e molda
a percepcdo do publico, mas também exerce um poder significativo sobre outras instituicdes,
que agora devem se adaptar a essa nova realidade. Portanto, a midiatizacdo implica uma
relacdo reciproca entre a midia e outras instituicGes, com ambas as partes desempenhando
papéis ativos e passivos.

Um aspecto crucial da midiatizacdo é a sua capacidade de se integrar as rotinas das
instituicBes existentes, como politica, familia, trabalho e religido. A medida que a midia
permeia cada vez mais esses dominios institucionais, as atividades cotidianas dentro deles
estdo cada vez mais sujeitas a influéncia dos meios de comunicagdo. I1sso ocorre tanto por
meio dos meios de comunicacao interativos, como redes sociais e plataformas digitais, quanto
dos meios de comunicacdo de massa tradicionais. Assim, a midiatizacdo transcende fronteiras
e se torna uma forca motriz na organizacdo e na reconfiguracdo das préaticas sociais em
diversos campos. Sobre os impactos do processo de midiatizacdo na sociedade, Chardin
(1962) pontua:

A transmissdo cada vez mais rapida do pensamento estd possibilitando o
desenvolvimento de uma verdadeira rede nervosa que esta envolvendo a superficie
inteira da terra. Constata, outrossim, que hd uma emergéncia, por meio de uma
concentracdo avancada dos pontos de vista individuais, de uma faculdade de viséo
comum que se funde, indo além do Mundo continuo e estatico das representacdes
comuns [...] (Chardin, 1962, p. 162).

Tal entendimento, pode ser definido como virtualizagcdo da interagdo social. Com o
advento de tecnologias de comunicagdo avancadas, a interacdo entre individuos e grupos
sociais ocorre cada vez mais em espacos mediados pela midia. Isso ndo apenas transforma a
natureza da comunicacdo, mas também redefine os limites e as possibilidades da interacéo
humana. A virtualizagéo da interacdo social oferece novas oportunidades e desafios, afetando

a forma como as pessoas se relacionam e se engajam na sociedade.
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Além disso, a midiatizagdo ndo é um processo homogéneo, mas sim influenciado por
diversos recursos institucionais, tecnolégicos e estéticos oferecidos por diferentes meios de
comunicacdo. Cada meio de comunicacdo possui caracteristicas distintas que moldam os
padrdes de interacdo e a forma como a midiatizacdo se desdobra em contextos especificos.
Portanto, para compreender plenamente como a midia molda novos padrdes de interagdo, é
essencial considerar a correlagdo entre esses recursos e a dinamica social.

Pela Gtica apresentada pelo conceito de midiatizacao, é possivel aplica-la em distintos
contextos, como o mercado fonografico anteriormente apresentado. Nesse panorama, a
midiatizacdo exerce uma influéncia significativa na industria fonografica contemporanea,
transformando profundamente a forma como a masica é produzida, distribuida, consumida e
comercializada. Portanto, a midiatizacdo, alavancada pela internet e plataformas de streaming,
desempenhou um papel determinante na democratizacdo do acesso a musica. Este fenbmeno
possibilitou que qualquer individuo com acesso a internet explore um vasto catdlogo musical
global, mitigando significativamente as barreiras geograficas e econdmicas que

historicamente restringiam o acesso a musica. Conforme apresentado por

A sociedade contemporanea estd imersa em um espac¢o midiatizado (Sodré, 2002),
regido pelas novas tecnologias e moldado pelo virtual, no qual a comunicagédo
centralizada, unidirecional e vertical é transformada, especialmente pela ambiéncia
proporcionada pelas redes digitais. Nesse contexto, a midia deixa de ser um campo
fechado em si, de utilidades apenas instrumentais, e passa a condi¢do de produtora
dos sentidos sociais (Sodré, 2002 apud Staslak; Barichello, 2007, p. 208).

A citacdo em questdo, destaca um fendmeno significativo na sociedade
contemporanea, nesse contexto, como ressaltado, tem-se promovido uma transformacdo
substancial na natureza da comunicacéo, especialmente devido a influéncia das redes digitais.
Anteriormente, a comunicacéo era frequentemente percebida como centralizada, unidirecional
e vertical, com a midia desempenhando um papel predominantemente informativo e
instrumental. No entanto, com a progressao do tempo e a penetracdo ainda maior dos
processos de midiatizagcdo um novo cenario surgiu, onde a midia deixa de ser apenas um meio
de disseminacéo de informacdes e se torna uma produtora ativa de significados na sociedade.

Essa transicdo reflete a influéncia crescente das tecnologias digitais e das redes de
comunica¢do, que permitiram a interatividade, a participacdo ativa do publico e a
multiplicidade de vozes na esfera puablica. A midia ndo apenas transmite mensagens, mas
também ¢é moldada e transformada pelo publico, criando uma dindmica mais democratica e

participativa na producdo de conteddo e significado. Em suma, é preciso destacar a
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importancia da compreensdo da midiatizacdo na sociedade contemporénea, onde a midia
desempenha um papel central na producdo de significados sociais, e a comunicacdo evoluiu
para ser mais participativa, descentralizada e influenciada pela interacdo digital. Esse
fendmeno tem implicacdes substanciais para a forma como percebemos e participamos da
esfera publica e para a compreensdo da influéncia da midia na sociedade.

De acordo com Santaella (2003), esse fenbmeno é categorizado como "Cultura
Midiatica" e é destacado como uma possivel representacdo paradigmatica da cultura pos-
moderna. Esta cultura desempenha um papel fundamental na expansdo dos mercados culturais
e na criacdo de novos padrBes de consumo cultural. Essa transformagdo é viabilizada pela
revolucdo digital e pela ampliacdo do conceito de cibercultura, que possibilita que a
informatica traduza todas as formas de informacdo em uma linguagem universal comum.
Consequentemente, todas as midias podem ser traduzidas e manipuladas digitalmente,
resultando no fendmeno conhecido como convergéncia de midias. A convergéncia de midias
se caracteriza pela disseminacgéo e distribuicdo de informacGes por meio da interconexdo da
informéatica com as telecomunicacdes, embora a tecnologia possa evoluir, a linguagem
subjacente permanece constante.

Em paralelo, a promogdo e visibilidade de artistas e suas obras encontram-se
profundamente entrelacadas com o processo de midiatizacdo. A midia desempenha um papel
crucial, fazendo uso de redes sociais, programas de televisdo, radio e plataformas de
streaming para promover novos lancamentos, incrementar a visibilidade dos artistas e gerar
um valor adicional em torno das produg¢fes musicais. Sendo assim, a midiatizacdo, também
refletiu em transformacgdes substanciais nos modelos de negécios da industria fonografica
contemporanea. Esse fendbmeno provocou alteragdes na maneira pela qual os artistas séo
remunerados, com a receita frequentemente proveniente de royalties de streaming.

Ademais, a midiatizagdo propiciou um ambiente favoravel para a independéncia
artistica, permitindo que artistas independentes alcancem uma audiéncia global sem
necessariamente recorrer a contratos com grandes gravadoras. A utilizacdo estratégica das
redes sociais e das plataformas de streaming permite a construcao de bases de fés, a promocéo
da mdsica e, até mesmo, o financiamento de projetos por meio de crowdfunding. No tocante a
producdo musical, a midiatizacdo também desencadeou transformacfes significativas. As
ferramentas de gravacgédo e producdo de alta qualidade estdo agora amplamente disponiveis e
acessiveis, permitindo que artistas gravem e produzam musica com orgamentos mais
acessiveis. Esta evolucdo resultou em uma maior diversidade sonora e criatividade na musica

contemporanea.
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Em suma, a midiatizacdo tem tido um impacto profundo na industria fonogréfica
contemporanea, criando novas oportunidades e desafios para artistas, gravadoras,
consumidores e a forma como a musica € produzida, distribuida e consumida. A relacédo
dindmica entre a masica e a midia continua a evoluir a medida que novas tecnologias e

plataformas emergem e moldam o cenério musical.

2.3 O PAPEL E ESPACO DAS CELEBRIDADES NA INDUSTRIA MUSICAL

“Fala de mim, pensa em mim
Vinte e quatro horas por dia”
(Ludmilla, em 24 horas por dia).

A percepcao de Rojek (2008) oferece subsidio para uma analise aprofundada sobre a
natureza do termo celebridade e sua relagdo com a sociedade. Ela ndo apenas explora as raizes
etimoldgicas da palavra “celebridade”, mas também lanca luz sobre as complexidades
inerentes a fama e a sua interacdo com a estrutura social. Neste contexto, é possivel
desenvolver uma reflexdo que abrange varias areas do conhecimento, incluindo sociologia,

linguistica, antropologia cultural e estudos culturais.

A raiz latina do termo "celebrem", que tem conotacfes tanto de "fama" quanto de
"estar aglomerado”, existe também uma conexao em latim com o termo "célere", de
onde vem a palavra em portugués "celeridade”, significando "veloz". As raizes
latinas indicam um relacionamento no qual uma pessoa é identificada como
possuindo singularidade, e uma estrutura social na qual a caracteristica da fama é
fugaz. Em francés, a palavra "célebre", que significa "bem conhecido pelo publico”,
tem conotagBes semelhantes. Além disso, sugere representagcbes da fama que
florescem além dos limites da religido e da sociedade cortesd. Em resumo, associar
celebridade a um publico reconhece a natureza volUvel e temporaria do mercado de
sentimentos humanos (Rojek, 2008, p. 11).

Primeiramente, a analise etimoldgica revela que a celebridade ndo é meramente uma
condicdo de ser famoso, mas implica uma conexdo intrinseca com a nocdo de “estar
aglomerado™. Isso sugere que a fama ndo é uma qualidade inerente, mas sim uma construgédo
social que emerge quando individuos se tornam o foco de atencdo e interesse coletivo. Essa
ideia ressoa com a nogdo de que a fama é, em grande parte, uma criacdo da sociedade,
moldada pelas percepcdes, expectativas e atencdo do publico.

A associacdo da raiz da palavra "célere” e sua relacdo com "celeridade™ destaca a
efemeridade inerente a celebridade. A celeridade implica velocidade e transitoriedade,

sugerindo que a fama pode ser conquistada e perdida rapidamente. Esse aspecto tem
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implicagdes profundas na compreensao da cultura contemporanea, onde a fama muitas vezes

se baseia em tendéncias passageiras, modas efémeras e aten¢cdo momentanea da midia.
Contextualizando, a partir da perspectiva de celebridades na industria cultural e o

reflexo sob a organizacdo social contemporanea, Torres (2014) apresenta a evolucdo do

conceito durante a historia:

A partir do Renascimento, com o desenvolvimento da sociedade laica, das
universidades e da imprensa, a celebridade alargou-se aos novos actores,
nomeadamente 0s escritores, 0s cientistas e 0s artistas: entrou em cena o poder da
universidade, da disseminacdo da palavra e da imagem. Essa nova forma de adquirir
prestigio pessoal ofuscou o caracter espectacular do carisma, tanto quanto possivel
associado a imagem. A partir do final do século XIX, mas em especial no século
XX, dé-se o alargamento quantitativo das celebridades aos jornalistas, actores,
desportistas e finalmente aos famosos sem outra ocupagdo e fonte de rendimento
além da fama (Torres, 2014, p. 2).

O entendimento de celebridade na atualidade é profundamente influenciado pelo
desenvolvimento histdrico e sociocultural que se estende desde o Renascimento até os tempos
modernos. Conforme sugerido por Torres (2014), esse fenbémeno passou por varias
transformacdes ao longo da histéria, refletindo mudancas nas estruturas da sociedade, nas
instituicOes de poder e nas formas de comunicacgéo.

O Renascimento marcou um momento crucial na evolugdo da celebridade, pois foi
quando a sociedade laica emergiu, as universidades se expandiram e a imprensa ganhou
destague. Nesse contexto, a celebridade deixou de ser exclusivamente associada a realeza e a
nobreza e se estendeu para outras possibilidades. O poder da universidade como uma
instituicdo de conhecimento, a disseminacdo da palavra escrita e a capacidade de reproducéo
de imagens pela imprensa desempenharam papéis fundamentais na construcdo e difusdo da
celebridade. Essa mudanca de paradigma marcou o declinio do carisma como o Unico
caminho para a notoriedade, pois agora era possivel alcangar prestigio pessoal por meio da
producdo intelectual, artistica ou cientifica. No entanto, ao longo do século XIX e,
especialmente, no século XX, testemunhamos um fendmeno de alargamento quantitativo das
celebridades (Torres, 2014).

Esse fenébmeno foi impulsionado por uma série de fatores, incluindo o crescimento da
industria do entretenimento, a expansdo da midia de massa, como o cinema, a televisao e a
internet, e a crescente importancia da cultura de celebridades na sociedade contemporanea. A
ideia de que a fama poderia ser alcangada por meio da exposic¢ao publica e do entretenimento
se tornou cada vez mais difundida, levando ao surgimento de celebridades instantaneas e

personalidades que eram conhecidas principalmente por sua imagem e presenca na midia.



24

De acordo com Rojek (2008), as personalidades que alcangam o status de celebridade
podem ser compreendidas de formas distintas na sociedade contemporanea. Sua classificacdo
é composta por trés tipos de celebridades: conferida, adquirida e atribuida, cada um dos quais
reflete diferentes caminhos pelos quais um individuo pode se tornar uma figura reconhecida e
notavel no contexto midiatico e cultural.

O primeiro tipo, "Celebridade Conferida", esta relacionado a linhagem e ao pedigree
do individuo. Em outras palavras, a celebridade conferida deriva de sua heranca genética ou
de sua posicdo dentro de uma linhagem prestigiosa. E a ideia de que a notoriedade é
transmitida de geracdo em geracdo, muitas vezes ligada a ascendéncia de uma pessoa. Em
termos praticos, isso significa que alguém pode se tornar uma celebridade simplesmente por
pertencer a uma familia famosa ou nobre, independentemente de suas proprias realizagdes ou
méritos pessoais.

O segundo tipo, "Celebridade Adquirida”, em contraste com o apresentado
anteriormente, o status & conquistado por meio das realizagdes pessoais do individuo,
geralmente em competicGes ou esferas abertas. Isso implica que a pessoa se torna uma
celebridade devido a suas habilidades, talentos, conquistas ou méritos que sdo reconhecidos
pelo puablico. A celebridade adquirida é, portanto, baseada nas acdes e no desempenho do
individuo.

O terceiro e Gltimo tipo, "Celebridade Atribuida", difere dos dois anteriores, pois ndo é
exclusivamente baseado em talento, habilidade ou linhagem. Em vez disso, a celebridade
atribuida é o resultado da representacdo concentrada de um individuo como digno de nota ou
excepcional por intermedidrios culturais, como a midia. Isso significa que a fama é construida
para a pessoa por meio da exposicao midiatica, da narrativa e da construcdo de uma imagem
publica marcante. Portanto, a celebridade atribuida pode nédo ter necessariamente conquistado
fama por realizagGes especificas, mas sim por sua presenca na midia e pela forma como é
retratada e percebida pelo publico.

Portanto, a tipologia de Rojek (2008) oferece uma estrutura analitica para entender as
diferentes maneiras pelas quais as celebridades emergem e sdo reconhecidas na sociedade
contemporanea. Ela destaca como a fama pode ser resultado de diversos fatores, incluindo
heranca, talento pessoal e construcdo cuidadosa da imagem publica, e como essas categorias
interagem e se entrelacam no contexto da cultura das celebridades. A percepcdo desenvolvida
por Rojek (2008) também destaca que a fama e o status de celebridade nédo sdo condicionais
ao talento ou habilidade da personalidade, mas muitas vezes envolvem uma interacdo

complexa entre individuos, midia e sociedade.



25

Ao situarmos o conceito de celebridade no contexto da inddstria fonogréfica e
partindo das conclusdes apresentadas por Rojek (2008), emerge a clara percepcdo do papel
preponderante desempenhado pelas entidades produtoras, gravadoras e empresas
especializadas em gerenciamento de carreiras. A esséncia de sua missao reside na manutengéo
da pertinéncia de artistas em um cenario caracterizado por mudancas incessantes e pela
efemeridade das presencas. Esta contextualizagdo nos conduz & perspectiva de Bauman
(2001), cuja teoria aponta para a contemporaneidade como uma era permeada pela liquidez,
onde a efemeridade se sobrepde a estabilidade.

A abordagem de Bauman (2011) em relacdo a fluidez da sociedade contemporanea
revela-se particularmente pertinente a inddstria fonogréafica. Neste contexto, os icones da
musica frequentemente encaram um ambiente volatil, no qual o éxito é passageiro e a
musicalidade se transforma com celeridade. Nesse cenario, a relevancia de um artista adquire
uma natureza efémera, com sua notoriedade podendo se esvair com a mesma rapidez com que
emergiu.

Bauman (2001) argumenta que a liquidez inerente a sociedade contemporanea se
traduz em uma incessante busca por novidades e experiéncias fugazes. Tal perspectiva se
coaduna com a natureza efémera do mercado fonogréfico, onde novos talentos afloram
constantemente e as faixas musicais sdo consumidas em um ciclo de rotacdo veloz. Manter a
celebracdo de um artista em meio a essa fluidez demanda um esforgo perene de adaptacéo e
reinvencdo. Para preservar a notoriedade de artistas em meio a essa fluidez, as estratégias
empregadas por produtoras e gravadoras devem ser invariavelmente ageis e adaptaveis. A
habilidade de se ajustar a variacGes nas preferéncias do publico e nas nuances do mercado se
estabelece como um imperativo. Os profissionais engajados na industria musical devem
ostentar uma profunda expertise para transitar com maestria nesse terreno voluvel e em
constante mutacao.

Em resumo, a aplicacdo do conceito de celebridade ao mercado fonografico sublinha a
preeminéncia da agilidade e da capacidade de adaptacdo por parte das empresas e dos
profissionais engajados nessa esfera. A compreensdo da fluidez da sociedade, conforme
apresentado por Bauman (2001), contribui para uma melhor contextualizagdo dos desafios
enfrentados na manutengdo da relevancia dos artistas em um ambiente permanentemente
mutavel. Esta analise corrobora a nogdo de que, na era da liquidez, a perenidade e a
estabilidade cedem lugar & imperiosa necessidade de constante renovacdo e adaptacdo para

prosperar no contexto musical.
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3 BRANDING COMO CERNE ESTRATEGICO COMUNICACIONAL
CONTEMPORANEO

“Sabe que a preta é foda e representa de verdade”
(Ludmilla, em Ela n&o).

O conceito de branding, ou gestdo de marca, € um elemento central no campo da
comunicacdo contemporanea e tem sido objeto de intensa investigacdo académica ao longo
das ultimas décadas. Esse conceito engloba um processo estratégico complexo, no qual as
organizagOes se empenham na construcdo, administracdo e preservacdo da identidade e
imagem de suas marcas. O objetivo primordial é provocar associa¢des positivas e distintivas
no psiquismo dos consumidores. Por meio de acfes planejadas e consistentes, as empresas
buscam estabelecer uma conexdo emocional e uma percepc¢do singular em relacdo as suas
marcas. 1sso, por sua vez, contribui para o desenvolvimento de uma vantagem competitiva
sustentavel, conforme afirmou Walter Landor (1941) - notavel pioneiro na industria do design

gréfico: "Produtos sdo concebidos nas fabricas, mas marcas sdo forjadas na mente".

Branding é uma postura empresarial, ou uma filosofia de gestdo que coloca a marca
no centro de todas as decisdes da organizacéo. [...] Prega que as interferéncias sobre
uma marca devem ser cuidadosamente planejadas e executadas, e a¢des de Branding
bem ou mal sucedidas séo automaticamente sentidas e refletidas na imagem que uma
marca tem na mente do consumidor (Hiller, 2013, p. 41).

No contexto do branding, uma marca transcende sua dimensdo meramente nominativa
ou logotipica, constituindo-se em um conglomerado de atributos, valores e experiéncias
correlacionados a uma empresa, produto, servico ou personalidade. De forma mais
aprofundada, uma marca robusta é capaz de conferir distin¢do a uma organizacdo em meio a
um mercado saturado, fomentando a fidelizacdo de seus clientes de maneira duradoura e
gerando, por conseguinte, um valor substancial para o negdécio em questdo. Diante desse
cenario, a apreensdo e aplicacdo dos principios subjacentes ao branding se consubstanciam
como imperativos cruciais para qualquer entidade empresarial que almeja prosperar em um

ambiente de negocios caracterizado por sua competitividade exacerbada e constante evolucao.

O objetivo é posicionar a marca ha mente dos consumidores a fim de maximizar a
vantagem potencial da empresa. Um posicionamento eficaz de marca ajuda a
orientar a estratégia de marketing, esclarecendo a esséncia da marca, identificando
os objetivos que ela ajuda o consumidor a alcangar e mostrando como isso é feito de
maneira inigualavel. Todos na empresa devem assimilar o posicionamento da marca
e usa-la no contexto da tomada de decisdes (Kotler; Keller, 2012. p. 302).
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Nesse sentido, o branding assume uma relevéancia cada vez mais preeminente na
atualidade, a medida que as empresas buscam conquistar a preferéncia e a fidelidade de
consumidores em mercados cada vez mais concorridos e globalizados. Sua aplicacédo
perspicaz representa ndo somente uma estratégia viavel para a consolidacdo de uma posicao
solida no mercado, mas também um instrumento estratégico indispensavel para a promocao
de um relacionamento frutifero e duradouro entre a marca e seus consumidores, alicergado em
vinculos emocionais e percepgdes distintivas. Consequentemente, aprofundar a compreenséo
e a pratica do branding constitui uma prerrogativa incontornavel para as organizacdes
contemporaneas que aspiram a uma proeminéncia sustentavel no cenario empresarial, em
paralelo aos individuos e personalidades midiaticas que pretendem o mesmo objetivo em
outros espagos, como o cenario da industria fonogréafica.

Partindo dos principios apresentados, neste capitulo serdo aprofundadas algumas
estratégias de branding, que utilizam do conceito como cerne central, mas abarcam taticas
especificas para obter resultados em contextos diversos. Tais defini¢@es, tendo como subsidio
0 estudo de autores renomados no assunto, como Aaker (1998, 2015), Kotler e Keller (20086,
2007, 2012), Hiller (2013), Perez (2004), Bender (2009) e outros, que serdo fundamentais
para a elucidacdo completa das questdes apresentadas neste trabalho.

3.1 BRAND EQUITY

“Vocé ndo mensura o bem que vocé me faz”
(Ludmilla, em Cigana).

A concepcdo do conceito de marca tem uma longa histdria que se inicia nos
primordios do comércio e da interacdo humana. Ao longo dos séculos, a ideia de marca
evoluiu significativamente, incorporando elementos culturais, sociais e econdmicos que a
moldaram até a definicdo contemporanea apresentada pela American Marketing Association
(AMA) e por autores como Kaotler, Keller, Perez e Kapferer.

A historia da marca permeia as antigas civilizagGes, onde simbolos e marcas eram
usados para identificar a origem e autenticidade de produtos, como ceramicas, produtos
alimenticios e téxteis. Esses primeiros indicios de marcas frequentemente estavam
relacionados a um local de producdo especifico, destacando a procedéncia e a qualidade dos
itens (Perez, 2004). Com o tempo, 0 conceito de marca passou a incorporar mais elementos,
como nomes e simbolos distintivos. A AMA, em sua definicdo contemporénea, enfatiza que

uma marca € um nome, termo, simbolo, desenho ou uma combinacéo destes, utilizados para
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identificar produtos ou servigos de um fornecedor e distingui-los dos produtos ou servigos
concorrentes. Essa distin¢do é fundamental em um mercado cada vez mais saturado, onde as
marcas desempenham um papel crucial na formacéo das preferéncias do consumidor.

Ainda conceituando marca, Kotler (2006) também contribuiu para a evolucdo da
conceituacao ao destacar a importancia da marca como um ativo estratégico das empresas. Ele
ressalta que as marcas ndo sdo apenas identificadores visuais, mas representam um conjunto
de associacGes na mente dos consumidores, como qualidade, confiabilidade e valores da
empresa. Keller (2006) por sua vez, expande essa ideia, destacando que as marcas nao se
limitam a identificacdo; elas tém o poder de criar conhecimento, reputacdo e proeminéncia no
mercado. Isso reflete a importancia de construir uma conexdo emocional entre a marca e 0
consumidor.

Perez (2004) acrescenta que as marcas sdo conexdes simbdlicas e afetivas,
estabelecendo um vinculo entre a organizacao, seus produtos e Servicos, e as pessoas a quem
se destinam. Essa ligacdo emocional pode ser tdo relevante quanto os atributos tangiveis de
um produto. Kapferer (2003) ainda reforca a ideia de que a marca ndo € apenas um produto,
mas um produto que agrega maneiras de se diferenciar da concorréncia. Essa diferenciacao
pode ser baseada em atributos racionais e tangiveis, como desempenho do produto, mas
também em elementos mais subjetivos e emocionais, que se relacionam com 0 que a marca
representa para os consumidores.

Contudo, ao longo da historia, 0 conceito de marca evoluiu de simples marcas de
procedéncia para uma poderosa ferramenta de comunicacdo, capaz de criar conexdes
emocionais profundas entre empresas e consumidores e de diferenciar produtos e servigos em
um mercado cada vez mais competitivo e globalizado. A definicdo contemporanea de marca
incorpora essa evolucdo, reconhecendo sua complexidade e importancia estratégica.

No cenario contemporaneo, podemos compreender com maior clareza alguns aspectos
que sinalizam a importancia de uma marca bem consolidada, além do produto ou servico que
ela representa. A imagem construida e associada ao objeto desempenha um papel fundamental
na penetracdo perante o publico consumidor e, muitas vezes, pode transcender o que €

oferecido pela organizagéo.

Um produto é algo feito em fabricas; uma marca é algo que é comprado pelo
consumidor. Um produto pode ser copiado por um concorrente; uma marca é Unica.
Um produto pode ficar rapidamente obsoleto; uma marca de sucesso é eterna
(Stephen King).
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Na frase creditada por Stephen King, fica clara a distin¢do entre produto e marca, bem
como a importancia da marca no mundo dos negdcios contemporaneo. Essa diferenciacéo é
central para a compreensao do papel e do valor das marcas nas estratégias de comunicacao e
na construcdo de relacionamento com os publicos.

Um produto é algo concreto, como um objeto, um dispositivo, um item que pode ser
fabricado em uma linha de producdo ou até mesmo uma personalidade, como aplicado no
contexto atual. Por outro lado, uma marca € muito mais do que apenas o produto em si; € a
promessa, a reputacdo, a historia e a identidade associada a esse produto. As pessoas
compram produtos, mas também compram a ideia, a confiabilidade e a experiéncia que uma
marca representa. Na maioria dos casos, outros competidores podem criar produtos
semelhantes e competir diretamente no mercado. No entanto, uma marca bem estabelecida e
unica é dificil de ser replicada. Ela representa um conjunto de valores, qualidades e
associagOes que sao exclusivos daquela marca em particular. Portanto, a singularidade de uma
marca pode servir como uma vantagem competitiva duradoura.

Outro ponto de atencdo indispensavel é o carater efémero dos produtos em um mundo
em constante evolucdo. Como citado no capitulo anterior, referente a grande evolucéo
tecnoldgica que impactou o mercado fonografico mundial, em que os produtos e servicos
foram sendo adaptados e reformulados, e apenas empresas que desenvolveram marcas
potentes e embarcaram nas inovagdes constantes se perpetuaram na atualidade.

O avanco tecnologico é irrefredvel em qualquer setor ou segmento, tornando muitos
produtos obsoletos em um curto periodo de tempo. Por outro lado, uma marca de sucesso é
atemporal. Ela é construida com base em valores e principios que resistem as mudancas e se
adaptam as novas realidades. Assim, fica evidente a importancia estratégica da construcéo e
manutencdo de marcas fortes, pois uma marca distinta e potente é uma forca duradoura que
transcende os préprios produtos e constr6i uma relacdo solida e duradoura com o0s
consumidores.

Partindo desse entendimento, as estratégias de Brand Equity tem como objetivo
central a construcdo do valor agregado & marca no imaginario do publico, a partir de acGes
comunicacionais programadas, desde o tom de voz estabelecido até a identidade visual

adotada. Para Aaker (1998) Brand Equity pode ser definido como:

[...] um conjunto de ativos e passivos ligados a uma marca, seu nome e seu simbolo,
que se somam ou se subtraem do valor proporcionado por um produto ou servico
para uma empresa e/ou para os consumidores dela. [...] Os ativos e passivos nos
quais o brand equity se baseiam véo diferir de contexto a contexto. Contudo, podem,
de forma prética, ser agrupados em cinco categorias: Lealdade a marca;
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Conhecimento do nome; Qualidade percebida; Associagdes a marca em acréscimo a
qualidade percebida; Outros ativos do proprietario da marca - patentes, trademarks,
relacBes com canais de distribuicdo etc. (Aaker, 1998, p. 16).

O Brand Equity, como mencionado na citacdo, é um conceito fundamental que se
refere ao valor percebido e intangivel associado a uma marca especifica. E um ativo
estratégico que pode afetar tanto a empresa que detém a marca quanto os consumidores que a
utilizam. Essa estratégia pode ser empregada em diversos contextos e seus resultados refletem
em varias areas, criando uma maior lealdade por parte do cliente, permitindo uma penetragdo
mais profunda no mercado e aumentando a capacidade de precificagdo, considerando que seu
valor vai além do preco monetario. Marcas com um forte Brand Equity geralmente possuem
uma vantagem competitiva significativa, pois os consumidores estdo dispostos a escolher seus
produtos ou servigos com base na confianca e na afinidade com a marca.

Perez (2004) destaca a importancia do Brand Equity e reforca que a marca ndo é
apenas um mero rotulo ou identificador de produtos ou servicos; ela desempenha um papel
crucial na diferenciacdo em relacdo a concorréncia e na criagdo de um valor adicional que vai
além das expectativas do consumidor em relacdo a um produto ou empresa. Nessa
perspectiva, o Brand Equity representa o patriménio de uma marca, a soma de todos 0s ativos
intangiveis associados a ela, que contribuem para sua percepcdo e posi¢do no mercado. Esses
ativos intangiveis incluem elementos como reputacdo, confianca, associacdes emocionais,
lealdade do consumidor e reconhecimento de marca. Em outras palavras, é a soma do valor
gue uma marca agrega ao produto ou servigo, bem como a empresa por tras dela.

Conforme salientado por Kevin Roberts (2004), uma marca contemporanea nao deve
se limitar a ser apenas um conceito abstrato utilizado para representar um produto ou empresa.
Em vez disso, ela deve abranger uma cultura que promova a evocacdo de emocdes
memoraveis associadas ao seu nome. Além disso, a marca deve possuir uma visdo, estimular a
imaginaco e estabelecer um relacionamento especial com o seu plblico-alvo. E imperativo
que a marca ofereca experiéncias sensoriais mais sofisticadas do que meros estimulos
elementares. A habilidade de envolver o consumidor através dos sentidos, abrangendo a visdo,
0 olfato, o paladar, o tato e a audicdo, pode ser de importancia crucial na motivacao para a
aquisicdo de produtos e na maximizacdo da eficacia de qualquer técnica ou estratégia de
marketing.

Portanto, ao desenvolver e gerenciar uma marca, a empresa tem a responsabilidade de
cultivar e manter esse conjunto de valores e atributos de forma consistente. A coeréncia na

comunicacdo da marca é fundamental, pois auxilia no desenvolvimento de uma imagem
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solida e confiavel que ressoa no imaginario do consumidor. Quando uma marca é percebida
como coerente, apropriada e atraente, ela se torna mais relevante e valiosa para o publico.

Ademais, o Brand Equity ndo se limita apenas a diferenciacdo no mercado; ele
também desempenha um papel fundamental na construcdo de relacionamentos duradouros
com os consumidores. Uma marca forte pode influenciar positivamente a decisdo de compra,
levando os consumidores a escolherem produtos ou servigos da marca repetidamente. 1sso
pode levar a fidelidade do consumidor, onde os clientes ndo apenas continuam comprando,
mas também se tornam defensores da marca, recomendando-a a outros.

Tendo essa compreensdo, o conceito pode ser aplicado em diversos cenérios no mundo
contemporaneo. Nesses cenarios, celebridades, personalidades midiaticas, artistas, lideres
politicos ou religiosos, entre outros papéis sociais, também se designam como marcas
independentes. Eles possuem grandes bases de fds e multiplos publicos de envolvimento que
se relacionam diretamente com essas marcas planejadas estrategicamente e que necessitam de
uma gestdo ativa e eficaz para serem desenvolvidas e constantemente mantidas no imaginério
do puablico. Sendo assim, para facilitar a compreensdo sobre o caso central do presente
trabalho, sera apresentado o conceito de Personal Branding no proximo topico, que ampliara

0 entendimento sobre a gestdo de marcas pessoais.

3.2 PERSONAL BRANDING

’

“Preta, chata, cara e arrumada’
(Ludmilla, em 5 contra 1).

O conceito de marca, inicialmente vinculado a esfera de empresas, produtos e
servicos, tem evoluido ao longo do tempo, ampliando seu escopo para outras areas, uma das
quais é o Personal Branding. Este conceito abrange a aplicacdo de estratégias derivadas do
Branding, Marketing e Comunicagdo Estratégica no contexto pessoal, visando promover a
imagem e a reputacao de individuos, sejam eles artistas, musicos, celebridades, profissionais
ou pessoas comuns. Nesse sentido, a pratica do Personal Branding surge como uma forma de
gerenciar e promover a marca pessoal, tratando a propria pessoa como um "produto™ que pode
ser estrategicamente posicionado no mercado, alinhado com objetivos especificos.

De acordo com Rocha (2015), essa estratéegia € frequentemente definida como
"Marketing Pessoal" e pode ser conceituada como o uso de estratégias, muitas vezes derivadas
do mix de marketing, para despertar interesse, chamar atengéo e gerar preferéncia em relagéo

a individuos. Isso implica que, assim como uma marca comercial, a marca pessoal é passivel
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de gestdo, permitindo a definicdo de metas claras e o desenvolvimento de estratégias
especificas para alcanga-las. Essas metas podem variar amplamente, desde ganhar
reconhecimento em um campo cientifico especifico até ampliar o numero de seguidores em
plataformas de midia social, ser eleito para um cargo publico, aumentar as vendas de produtos
relacionados & marca pessoal, como CDs de um musico, ou mesmo obter uma colocacao
profissional desejada.

Para Bender (2009) o Personal Branding pode ser aplicado em qualquer contexto, pois
a construcdo de uma marca pessoal transcende apenas a necessidade profissional e, também
estd diretamente ligada a forma que o individuo se apresenta ao mundo. O autor também
ressalta que a confianca é o aspecto fundamental na construcdo de uma marca pessoal, ndo
somente o sentimento de confianca do individuo consigo mesmo, mas também, a construgédo
de relagdes de confianca e o acrescentamento de valor as percepcdes alheias.

E importante ressaltar que, ao contrario de uma interpretacio limitada, esta pratica ndo
se restringe apenas a técnicas superficiais relacionadas a oratoria, postura e aparéncia, visando
a obtencao de emprego ou autoridade nas interacfes interpessoais. Em vez disso, envolve uma
abordagem mais abrangente e estratégica, considerando todos os aspectos que compdem a
identidade e a reputacdo de uma pessoa. Isso inclui a definicdo de valores, a comunicagéo
eficaz de mensagens auténticas, a construcdo de relacionamentos solidos e a criacdo de uma
imagem coerente e duradoura.

Nesse sentido, o planejamento pessoal no Personal Branding é essencial e pode ser
fundamentado em duas formas de avaliacdo. A primeira delas envolve a identificacdo dos
atributos e deficiéncias do individuo, que podem ser comparados aos pontos fortes e fracos de
um produto. A segunda forma de avaliagdo concentra-se em analisar 0s desejos e
necessidades do ambiente mercadolégico segmentado, semelhante a pesquisa de mercado
realizada pelas empresas para entender as preferéncias do consumidor. O cruzamento dessas
avaliagOes possibilita que o individuo aprimore seus atributos pessoais de acordo com as
expectativas e demandas de seu mercado-alvo.

Santos (2006) destaca a importancia desse processo de aprimoramento pessoal,
enfatizando que ndo se trata de enganar ou criar artificialidades, mas sim de melhorar e
desenvolver as habilidades e caracteristicas ja existentes, bem como adquirir novos atributos
que sejam relevantes para 0 mercado em questdo. No entanto, é relevante mencionar que uma
das principais criticas em relacdo ao marketing pessoal e a constru¢cdo de imagens de

celebridades reside na percepcdo de artificialidade que pode advir desse processo. A
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autenticidade torna-se uma preocupacdo fundamental, uma vez que a falta dela pode gerar
desconfianca e ceticismo por parte do publico.

Assim, para que as estratégias de marketing pessoal sejam eficazes e sustentaveis ao
longo do tempo, é fundamental que a imagem projetada esteja alinhada com a identidade real
da pessoa ou produto. Isso ndo apenas garante a autenticidade da marca pessoal, mas também
reforca sua credibilidade. Em udltima andlise, no mercado, assim como na vida, manter uma
imagem consistente e verdadeira é essencial para a construcdo e manutencdo do sucesso a
longo prazo. Afinal, nenhuma marca, seja pessoal ou comercial, consegue manter-se relevante
por muito tempo se basear sua comunicagdo em discursos e posicionamentos falsos ou fracos.

Outro grande desafio que necessita ser observado durante a aplicagdo de uma
estratégia como essa, € que nesse caso torna-se ainda mais complexo manter a racionalidade
durante o planejamento, pois, mesmo tendo como base o olhar do consumidor suas
especificidades, desejos e sentimentos, aqui também é considerado o individuo que sera base
central de toda a estratégia, carregando todos esses fatores complexos de atencao.

Entdo, o Personal Branding e o Marketing Pessoal representam uma extensdo do
conceito de marca para a esfera pessoal, onde estratégias de branding sdo aplicadas com o
objetivo de gerenciar e promover a imagem e a reputacdo de individuos, com énfase na
autenticidade e na construcao de conexdes significativas com o publico-alvo. Essa préatica tem
se mostrado cada vez mais relevante em um mundo altamente conectado, onde a percepgéo

publica desempenha um papel fundamental no sucesso profissional e pessoal.

3.3 REBRANDING

2

“Cheguei chegando, bagungando a porra toda
(Ludmilla, em Cheguei).

Para compreender o conceito de rebranding, € necessario primeiro entender a
definicdo de marca. No contexto de branding, uma marca € muito mais do que apenas um
logotipo ou um nome. Ela representa a totalidade da experiéncia, percepcdo e associacfes que
0s consumidores tém com uma empresa, persona, produto ou servico. Uma marca é
construida ao longo do tempo, por meio de interacGes consistentes e significativas com o
publico. Ela comunica valores, promete qualidade e cria um vinculo emocional com 0s
consumidores.

Em sua neologia, a palavra rebrand é composta por dois termos conceituais: "re" e

"marca”. "Re" é um prefixo comum em verbos de acdo, que muitas vezes significa "novo",
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implicando que a agdo é realizada pela segunda vez. "Brand" traduz literalmente do inglés
para o portugués o significado de marca (Muzellec; Lambkin, 2006, p. 804).

A estratégia de rebranding é um processo essencial no campo do branding e da gestao
de marcas, que envolve uma revisdo substancial da identidade de uma marca, com o objetivo
de reposicioné-la no mercado, revitalizar sua imagem e aprimorar sua percepgdo publica. O
rebranding pode abranger diversas mudangas, incluindo a alteracdo do nome, logotipo,
identidade visual, mensagens, valores e até mesmo o publico-alvo de uma marca. O
rebranding, portanto, implica uma mudanca significativa em algum ou em todos os elementos
que compdem essa identidade de marca. Isso pode ser motivado por diversas razdes, como a
necessidade de se adaptar a mudancgas no mercado, corrigir uma imagem negativa, enfrentar a
concorréncia ou manter-se atualizado em um ambiente de neg6cios em constante evolucao.

Os conceitos (Industria Fonografica, Midiatizacdo, Celebridades e Branding)
anteriormente apresentados quando interseccionados se tornam evidentemente interligados
entre 0s aspectos caracteristicos e condicionais de cada significagdo. Assim, o rebranding de
personalidades midiaticas é uma estratégia que visa a reformulacdo da imagem e identidade
de figuras publicas, como celebridades, influenciadores digitais e artistas, com o intuito de se
adaptar a mudancas no ambiente midiatico, revitalizar a marca pessoal, renovar a percepcao
do puablico e manter ou aumentar sua relevancia.

Segundo a teoria apresentada por Muzellec e Lambkin (2006), a instancia da
implementacdo de uma estratégia de rebranding serd determinada conforme seu objetivo
supremo e compreendendo diferentes tipos de necessidades, podem ser categorizados por trés
tipos de aplicabilidade: Rebranding parcial (Ocorre quando a marca muda apenas alguns
elementos, sem modificar completamente aqueles elementos que a tornaram conhecida),
Rebranding evolutivo (Acompanha as transformacgdes continuas e atualizacdes sobre a
imagem da marca no mercado. E um processo de evolugdo da identidade com mudancas
pequenas ao longo do tempo) e Rebranding radical ou revolucionario (Esse modelo
compreende uma transformacdo completa, que envolve alteracGes diretas na identidade visual
e/ou verbal da marca, podendo incluir elementos totalmente novos e inéditos).

Sdo multiplas as motivagdes ou necessidades que podem levar a aplicacdo dessa
estrategia por personalidades midiaticas: problemas de imagem (quando celebridades
enfrentam controversias, escandalos ou problemas de reputacao, o reposicionamento pode ser
uma estratégia para limpar sua imagem e reconstruir a confianga do publico); manutencdo da
relevancia (em um ambiente mididtico em constante evolugdo, manter a relevancia €

essencial. A estratégia comunicacional pode ajudar a atrair novas audiéncias e manter o
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interesse do publico existente); evolugdo da carreira (personalidades midiaticas podem passar
por diferentes fases em suas carreiras, e 0 rebranding pode ser utilizado para refletir uma
mudanca de dire¢éo, estilo ou publico-alvo); ou expansdo dos meios de atuacéo (celebridades
que desejam expandir sua atuacdo para diferentes areas, como musica, cinema,
empreendedorismo, entre outras, podem utilizar o rebranding para comunicar essa transi¢éo).
O rebranding é uma estratégia que perpassa por riscos, pois envolve a alteracdo de
uma identidade de marca que ja é conhecida pelo publico. Portanto, requer pesquisa,
planejamento cuidadoso e execucdo consistente para ser bem-sucedido. Quando realizado
com éxito, o rebranding pode revitalizar uma marca, tornando-a mais relevante, atraente e
alinhada com as expectativas e necessidades do publico-alvo, garantindo sua longevidade e

sucesso no mercado.
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4 DE MC BEYONCE A LUDMILLA

2

“Quem me sustenta é o meu puro talento
(Ludmilla, em Nasci pra vencer).

O presente capitulo se destina & apresentacdo da vida e carreira da cantora e
personalidade midiatica Ludmilla Oliveira da Silva, que serd o foco central desta pesquisa.
Além disso, este capitulo visa ressaltar a posi¢do midiatica de Ludmilla em relacéo ao publico
e destacar seus feitos.

A figura de Ludmilla como personalidade mididtica evoluiu quase que
simultaneamente com o desenvolvimento de sua carreira musical. Atualmente, sua identidade
é reconhecida tanto por suas realizacGes artisticas quanto por sua personalidade. Essa
evolucdo estd diretamente relacionada aos complexos avancos no mercado fonografico, as
transformacoes resultantes da intersec¢do da midiatizacdo e, principalmente, a implementacao
de estratégias de comunicacdo com o intuito de construir ndo apenas um artista famoso, mas
sim, uma personalidade representativa e confiavel aos olhos do publico, a fim de assegurar
Sua aceitacdo e a continuidade de seu impacto.

Esse novo entendimento sobre os artistas € relativamente recente e tem crescido de
forma exponencial, especialmente com o uso das redes sociais e plataformas de noticias
instantaneas. Hoje, os fas ou consumidores de produtos artisticos esperam mais do que
simplesmente novas musicas; eles anseiam por conhecer as peculiaridades e a vida pessoal
dos artistas, o que contribui para a formacdo de sua percepcdo sobre o artista em questdo.
Esses fatores também influenciam suas decisdes em relacdo a fidelidade ao artista e a
confiabilidade em seu trabalho.

Para abordar e refletir sobre essas questdes, a metodologia de pesquisa adotada sera o
estudo de caso exploratdério, juntamente com abordagens adjacentes necessarias para
compreender os fendmenos sociais e acontecimentos contemporaneos. A pesquisa levara em
consideracdo, a principal tendéncia em todos os tipos de estudos de caso, a busca em elucidar
as razoes por tras de decisdes ou conjuntos de decisdes, como foram implementadas e quais
resultados foram alcancados a partir de um acontecimento (Schramm, 1971 apud Yin, 2001,
p. 31). Reforgando que o estudo sera realizado com base nos feitos e acontecimentos publicos
referentes a artista, que entdo, serdo interpretados e analisados a partir da teoria anteriormente
explanada e o entendimento da autora.

Contudo, o primeiro subcapitulo dedica-se a apresentar a trajetdria profissional da

cantora Ludmilla desde seu inicio e até atingir a consolidacdo de seu nome no mercado
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nacional. O segundo subcapitulo concentra-se em apresentar projetos artisticos e agoes
estratégicas que auxiliaram a desenvolver elementos significativos da marca Ludmilla, como
o lancamento de “Rainha da Favela”, “Back to Be” e “Vila”. Seguindo, o terceiro subcapitulo
tem como objetivo compreender o fenomeno ‘Numanice”, o impacto das agdes
comunicacionais dentro e fora do palco perante o publico consumidor do espetaculo e a
repercussdo mididtica a partir disso. Para além da descricdo e explanacdo desses
acontecimentos, serd aprofundada a analise dos conceitos tedricos anteriormente apresentados

e sua aplicacao no contexto do estudo.

4.1 ORIGEM E TRAJETORIA

’

“Eu vivi, eu amei, eu sorri, eu chorei. Eu estive aqui’
(Ludmilla, em Eu estive aqui).

Ludmilla Oliveira da Silva € uma cantora, compositora, instrumentista, dancarina e
empresaria brasileira que nasceu em 24 de abril de 1995 na cidade de Duque de Caxias,
localizada na regido metropolitana do estado do Rio de Janeiro, conhecida como Baixada
Fluminense. Ela € a filha primogénita de Silvana Sales Oliveira e Luiz Antonio Silva, e irma
mais velha de Luane Sales e Yuri Santos.

Nascida e criada em Duque de Caxias, Ludmilla enfrentou as adversidades e
circunstancias da vivéncia na periferia. Com uma origem humilde, foi criada por sua mae
Silvana, o antigo padrasto e sua avd materna Vera Sales, que dedicaram todos 0s seus
esforgos no desenvolvimento e subsidio de Ludmilla e seus irmdos. Em entrevista a Marilia
Gabriela, no programa “De frente com Gabi” na emissora SBT em 2013, Ludmilla comenta
gue sempre viveu em torno da familia e amigos na comunidade, entdo no inicio da trajetdria
profissional sua expectativa e percep¢do de mundo ndo iam muito além dos muros da sua
realidade.

Desde crianga, Ludmilla esteve imersa no mundo da musica, pois sempre foi um
elemento presente em sua casa e nos lugares que frequentava. Essa exposi¢cdo constante
despertou um interesse genuino pela arte musical desde cedo, levando-a a comecar a cantar e
compor aos oito anos de idade, quando inicialmente foi atraida por géneros como samba e
pagode, que eram muito populares na epoca. A partir dai, a cantora deu seus primeiros passos
como intérprete, fazendo pequenas apari¢des nessas rodas de samba frequentadas por sua

familia na regido.
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O interesse de Ludmilla pela masica atingiu um novo patamar quando ela tinha cerca
de 14 anos de idade, depois de assistir a uma apresentacdo da renomada cantora pop
americana, Beyoncé Knowles. Esse primeiro contato com o trabalho da artista ocorreu em
meados de 2009, enquanto fazia compras com sua mde em uma feira em Duque de Caxias e
se deparou com a reproducdo de uma apresentacdo da cantora. Desde o primeiro minuto
assistido, Ludmilla se encantou pelo talento e versatilidade de Beyoncé. Tal momento foi
transformador em sua vida e a inspirou a seguir uma carreira no meio musical. Durante uma
entrevista para o podcast "PodPah" em agosto de 2022, Ludmilla compartilhou o impacto
desse momento em sua jornada de auto-reconhecimento como mulher negra e enfatizou a
importancia de ter modelos como Beyoncé em sua vida.

A partir desse ponto, Ludmilla compreendeu as possibilidades que a carreira musical
poderia lhe oferecer e visualizou ali seu mais novo objetivo de vida. Entdo comecou a investir
tempo e dedicacdo em sua carreira musical. Inicialmente, atuou como DJ em sua propria radio
online, chamada “Ludcreid”, compartilnando suas musicas favoritas de artistas populares,
tanto nacionais quanto internacionais, com destaque para seus estilos preferidos: pop, "funk
proibiddo™ e pagode, que dominavam as paradas musicais na época. Essa iniciativa a tornou
popular no cenério local e entre o pablico jovem da regido.

Jaem 2012, Ludmilla (Figura 2) foi convidada a se apresentar em festas universitarias
e bailes locais, o que levou a necessidade de adotar um nome artistico. Devido a sua
admiracdo por Beyonce, ela decidiu se apresentar oficialmente como MC Beyoncé - unindo
sua afeicdo pela cantora a sigla utilizada e apropriada para representar os intérpretes do
género funk no Brasil, MC ou Mestre de Cerimdnias na interpretacdo tradicional e traduzida
do uso em inglés - fazendo pequenos shows, que também eram compartilhados em seu canal
no YouTube, onde ela interpretava funks populares e covers de artistas internacionais. De
inicio, para além do nome artistico, sua aparéncia fisica e vestimentas (Figura 1), também
incorporaram referéncias diretas ao estilo de Beyoncé. Silva (2017) ressalta sobre essas

escolhas:

Como fa de Beyoncé, Ludmilla estudou o que pdde, assistindo aos clipes e
pesquisando na internet, a busca pela referéncia em Beyoncé se passou para a cor de
seu cabelo e 0 momento de compor sua primeira musica que mais tarde seria
gravada, dando inicio a sua carreira (Silva, 2017, p. 9).
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Figura 1 - Ludmilla como MC Beyoncé no inicio da carreira.

Fonte: PurePeople. Acesso em: 27 out. 2023.

Adotar o nome artistico de MC Beyoncé, também foi uma recomendacdo de
profissionais da &rea musical que a auxiliavam naquele momento, como MC Roba Cena que
atuou como seu empresario nos anos iniciais de sua carreira, € quando perguntada sobre a

escolha e a referéncia a Beyoncé, Ludmilla contextualiza:

Eu ficava dangando e fazendo as coisas como ela assim, como eu sou muito fa e
canto o tempo todo Beyoncé, né. E como tinha que colocar um nome maneiro,
porque Ludmilla ndo ia pegar muito [...] Quem entende disse que tinha que ser um
nome diferente assim, ndo pode ser nada de sigla ou letra como “KG”, “KB” ou
“LUD”, ndo seria impactante [...] Tipo “MC Beyoncé” as pessoas vao se perguntar
“Quem deve ser essa?” e ficar na curiosidade pra saber quem é¢é. (Ludmilla.
[Entrevista concedida a] Marilia Gabriela. MC Beyoncé/Ludmilla, 01 maio 2013).

Portanto, a escolha deu-se pelo fato de que a cantora acreditava que seu nome de
batismo ndo era marcante o suficiente para chamar a atengdo do publico, no entanto, a artista
também expressava sua preocupacdo quanto ao nome diretamente ligado a imagem ja
consolidada de Beyoncé e reflete sobre o futuro de sua carreira e a possivel invisibilidade e
minimizacdo que pode ser associada a sua trajetdria profissional em comparagdo a de outra

artista ja consagrada no mercado:

O nome é como uma homenagem, mas também tenho medo de ficar pra sempre
como “MC Beyoncé” e ninguém me reconhecer como Ludmilla [...] Um dia ainda
quero ser popularmente conhecida como ‘“Ludmilla” (Ludmilla. [Entrevista
concedida a] Marilia Gabriela. MC Beyoncé/Ludmilla, 01 maio 2013).
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A partir dessa transformacdo e apropriacdo da identidade artistica, os videos covers
comecaram a viralizar pelas redes sociais e despertaram o interesse de uma comunidade de fas
pelo territorio nacional, saindo da sua bolha regional e expandindo, principalmente, para a
regido periférica de Sdo Paulo/SP, onde seus videos com reinterpretacdes de musicas de
outros artistas se tornaram parte do setlist de todas as festas e bailes, chegando a realizar cerca
de 60 concertos por més. Com a agenda atribulada e com o assédio dos outros alunos na
escola, optou por deixar a vida académica quando ainda estava no segundo ano do ensino

médio.
Figura 2 - Banners de divulgacéo.
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Fonte: Adaptacdo da autora (2023).

Com o crescimento exponencial da comunidade de féas, das visualizacdes dos videos e
0 aumento da procura por shows e apresentagdes, Ludmilla decidiu apostar em seu talento
como compositora e investir no langamento de musicas autorais que complementassem seus
shows. Foi em 2012 que compds 0 que Vviria a ser seu primeiro grande sucesso, a masica "Fala
Mal de Mim" (Figura 3), que marcou o inicio de sua carreira musical e ultrapassou as
fronteiras regionais, atraindo novos ouvintes por todo o Brasil - atualmente o videoclipe conta
com aproximadamente 70 milhdes visualizacdes em seu canal no YouTube.

Nesse momento, seu nome ja era reconhecido no cenario do funk brasileiro e ganhou
ainda mais destaque com o langamento do hit "Sem Querer" pouco tempo depois. Musica que

também se tornou bastante popular nas redes sociais da época (Orkut, Facebook e MSN),
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viralizando e impulsionando ainda mais sua carreira, abrindo portas para a industria da musica

e pavimentando o caminho para seus futuros empreendimentos.

»
. ,, '/ '
Fonte: IMDB. Acesso: 25 out. 2023.
O langamento do single "Sem Querer" manifestou essa nova orientacdo musical e
trouxe consigo tracos distintivos da fusdo entre os ritmos tradicionais do funk tamborzéo e
elementos da mdasica eletronica. Apesar dessas influéncias, a predominancia da estrutura
meldédica na composicdo evidencia a intencdo da artista e de sua equipe de criagdo em
amalgamar elementos cativantes e de facil assimilacdo, caracteristicos do género pop. Dessa
forma, Ludmilla sinaliza uma adaptacdo consciente e estratégica para um cenario musical
mais abrangente e comercialmente viavel. Santos (2019) contextualiza sobre o periodo de

transicdo entre a gestdo do antigo empresario MC Roba Cena e a contratacdo da Warner
Music no ano de 2013:

A presenca de MC Beyoncé na midia despertou o interesse da gravadora
multinacional Warner Music, que ja vinha demonstrando interesse no mercado do
funk, adotando nomes como Anitta e Buchecha para o seu catalogo de artistas. A sua
contratacdo aconteceu logo apds a cantora ir as redes sociais e postar um video
alegando estar sendo boicotada pelo seu préprio empresario que nao sé a impedia de
crescer musicalmente, agregando a sua equipe uma banda e danc¢arinos, mas também
a roubava e ameacgava a sua vida e de seus familiares de morte. A acusagdo logo foi
desmentida por MC Beyoncé, que subiu um outro video, dessa vez acompanhada de
MC Roba Cena, alegando ter se deixado levar pela emocao e que 0s acontecimentos
relatados no primeiro video ndo se passavam de mal-entendidos (Santos, 2019, p.
51).
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Apos assinar 0 contrato com a Warner Music e passar a ser assessorada pelo novo
empresério, Alexandre Baptestini; os profissionais envolvidos no projeto reconheceram o
potencial de crescimento de Ludmilla e entenderam que manter o nome “MC Beyoncé"
poderia gerar problemas futuros devido ao possivel conflito identitdrio com a renomada
cantora internacional, Beyoncé. Com o objetivo de consolidar sua identidade artistica e evitar
qualquer confusdo, foi repensado e decidido que Ludmilla adotaria seu préprio nome como o
artistico, ¢ a gravadora também sugeriu que a sigla “MC” fosse retirada para que assim ela
ndo enfrentasse barreiras atribuidas ao estilo funk na época e pudesse cantar qualquer género.
Essa mudanca foi um movimento estratégico para fortalecer sua individualidade como artista

e abrir caminho para uma carreira de sucesso sob seu proprio nome.

MC Beyoncé, forca verossimilhanca com Beyoncé por meio de seu nome artistico,
emulando o modo de dangar, posar e de se vestir, caracteristico de Beyoncé; sua
heroina, estabelece esteticamente uma relagcdo de consumo imaginario que, em um
equilibrio de realismo e identificacdo, Ludmilla acredita ser a propria [...] Em se
tratando de branding e personal branding, a referéncia de Beyoncé no uso do nome
artistico significa incorporar a marca Beyoncé e tirar proveito do conhecimento
prévio do publico que o nome possui, além de causar expectativa de semelhanca
(Silva, 2017, p. 55).

A transicdo do nome artistico de MC Beyoncé para Ludmilla em 2013 marcou um
ponto significativo em sua carreira. A estreia oficial como Ludmilla aconteceu no programa
"Esquenta” em 2013, transmitido pela Rede Globo e conduzido pela apresentadora Regina
Caseé. Essa oportunidade foi um passo importante em sua carreira, pois 0 programa tinha uma
ampla visibilidade nacional e proporcionou a Ludmilla uma grande oportunidade de estar nas
tardes de domingo dentro das casas do publico nacional, através da televisdo, assim se
apresentando como personalidade midiatica e artista.

Ludmilla relata em seu documentario intitulado “Rainha da Favela” produzido e
distribuido pela plataforma de streaming Globoplay em 2021, que Regina Casé, a quem
considera ser sua "madrinha”, sempre acreditou em seu potencial artistico e lhe proporcionou
oportunidades para mostrar seu talento. A apresentadora se tornou uma grande apoiadora da
cantora, reconhecendo seu talento e dando espaco para que ela brilhasse na midia. A
participacdo de Ludmilla no "Esquenta” marcou o inicio de sua jornada bem-sucedida como
Ludmilla, solidificando sua nova identidade artistica e abrindo portas para um futuro
promissor.

A recém-estabelecida gravadora de Ludmilla, igualmente concebeu um novo

delineamento planejado para sua trajetéria artistica, apresentando uma estratégia que
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englobava o langcamento de albuns, videos musicais em formato de DVD e faixas individuais
em plataformas digitais. A artista também experimentou uma revigorada na sua imagem
visual (Figura 4): vestimentas com tom mais sobrio e refinado substituiram as pecas
decotadas, e suas ostensivas joias, associadas a estética do funk, cederam espaco a acessorios

mais delicados e coloridos, alinhados as tendéncias da época.

Figura 4 - Ludmilla apds revitalizacdo proposta pela gravadora.

A analise do movimento estratégico empreendido pela gravadora Warner revela uma
abordagem abrangente do processo pratico de "rebranding” no contexto da industria musical.
Este processo foi aplicado com o intuito de revitalizar a imagem da artista Ludmilla, que, ao
longo de sua carreira, evoluiu a partir de uma abordagem inicial ndo planejada. A estratégia
de rebranding envolveu a adaptacdo de Ludmilla para refletir uma nova identidade, projetada
com base em insights da industria fonogréafica e objetivando alcancar sucesso e consolidacédo
no futuro.

A gravadora Warner implementou esse processo estratégico considerando tanto a
linguagem musical da artista quanto seu estilo pessoal, com o objetivo de aumentar sua
aceitacdo e atracdo junto ao publico-alvo. Isso implicou em um redesenho completo da
imagem de Ludmilla, tornando-a mais cativante, interessante e profissional no imaginario dos
consumidores. Para atingir estes objetivos, diversas agfes foram implementadas com intuito
ndo somente de apresentar uma “nova” Ludmilla revigorada, mas também expressar sua
esséncia e identidade para o grande publico e de forma ampliada - que serdo aprofundadas ao

longo deste estudo.
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Este movimento estratégico foi concebido com a finalidade de revitalizar a carreira de
Ludmilla, levando em consideracdo os elementos praticos envolvidos no rebranding. Esses
elementos incluem a redefinicdo da estética visual da artista, a selecdo cuidadosa de
colaboragbes musicais e a criacdo de uma estratégia de marketing que destacasse as novas
caracteristicas da sua marca. Além disso, a estratégia também abordou a gestdo da narrativa e
da comunicacdo em torno de Ludmilla, visando consolidar a nova identidade da artista e
evoluir sua posicao no mercado.

Nesse sentido, a estratégia de rebranding se apresenta como um processo pratico
complexo que envolve diversos aspectos, incluindo a identificacdo de tendéncias da indUstria,
a adaptacdo da linguagem artistica, o redesenho da imagem e a implementacdo de estratégias
de comunicacdo eficazes. Através desse processo, a gravadora Warner buscou nao apenas
amadurecer a imagem de Ludmilla, mas também posiciona-la de forma estratégica para um
futuro bem-sucedido na inddstria musical.

Na segunda fase de sua carreira, a artista Ludmilla, assinada com a gravadora Warner
Music Brasil, viu seu caché aumentar significativamente, seu trabalho desenvolver-se com
maior qualidade e a expansdo de sua equipe de trabalho, que chegou a contar com 16
profissionais responsaveis pelas mais diversas areas, focados exclusivamente em seu
desenvolvimento e evolu¢do. Em uma entrevista para o podcast “PodPah” em agosto de 2022,
Ludmilla comenta que sua nova equipe foi fundamental para seu crescimento na época e
proporcionou maior organizacao para a realizacao dos shows pelo Brasil.

No segundo semestre de 2014, Ludmilla lancou seu primeiro album de estudio
intitulado "Hoje" (Figura 5), com participacdes dos cantores Belo e Buchecha, ja consagrados
no mercado brasileiro e assim, reforcando sua autoridade e expandindo sua notoriedade por
outros publicos. O album possui doze musicas, incluindo um remix de "Sem Querer" - 0
segundo hit de sua carreira, lancado no ano anterior - sendo sete composi¢des da propria
cantora em parceria com outros compositores. Sobre as composicdes e o conteudo musical do

langamento, Ludmilla salienta:

Eu s6 canto o que acho legal. Ndo adianta alguém vir me falar “Vocé vai ter que
cantar isso daqui’, porque eu vou falar que ndo vou cantar se ndo gostar. Por isso,
acho que tem tudo de mim. Esse album sou eu (Ludmilla. [Entrevista concedida a]
Leonardo Torres, 21 ago. 2014).

Com base nessa afirmacdo, é perceptivel uma artista muito mais confiante e

determinada em relacdo ao que almeja para sua carreira e seus projetos musicais. Tanto sua
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participagdo nas composi¢des quanto a colaboracdo de artistas renomados e sua postura mais
assertiva como personalidade, refletem também uma nova impressdo para o publico e o
mercado em relacdo a cantora Ludmilla atual, demonstrando uma maturidade e evolucéo
constantes que serdo fundamentais para alcancar os proximos passos e afirmar sua nova
identidade.

No contexto desse album, merecem destaque as composicdes "Hoje," que integrou a
trilha sonora da telenovela "Império™ da TV Globo, exibida no mesmo ano; "Te Ensinei
Certin,” "Nao Quero Mais," e "24 Horas por Dia." O videoclipe da cancdo "24 Horas por
Dia," sob a direcdo de Felipe Sassi, representou o primeiro empreendimento audiovisual da
artista. E relevante notar que essa faixa musical atingiu a 462 posicdo na classificacdo da
Billboard Brasil Hot 100 Airplay, desfrutando de significativa popularidade nas estacdes de
radio do pais. Vale ressaltar que o alboum em questdo registrou vendas superiores a 90 mil
copias, considerando tanto formatos fisicos quanto digitais, dentro do territorio brasileiro.

Como parte da estratégia de promocao do referido album, a cantora empreendeu a
turné denominada "Poder da Preta,” que representou sua primeira excursao de carater
nacional. Um efetivo composto por mais de 50 profissionais se incumbiu da consecucdo dos
espetaculos em diversas localidades, compreendendo uma apresentacdo que abarcava todos 0s
sucessos da artista e incluia trés alteracdes de vestuario durante o show. Tal turné representou
um marco relevante no percurso da artista, conferindo uma dimenséo de profissionalismo e
solidificacdo de seu éxito. A turné foi iniciada em marco de 2015, na cidade do Rio de
Janeiro, e se estendeu até janeiro de 2017, quando a artista retornou a mesma cidade para

encerra-la.

Figura 5 - Capa do primeiro dlbum em estiidio “Hoje”.
{ k - !

Fonte: Wikipédia. Acesso em: 04 nov.
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Durante 0 ano de 2015, Ludmilla empreendeu uma série de estratégias visando
fortalecer sua presenca no mercado nacional e consolidar sua marca para além do ambito
musical. Uma analise mais aprofundada de suas atividades revela uma diversificacéo
significativa de suas apari¢cbes midiaticas, ampliando sua exposi¢do em diversas producdes
televisivas de destaque. A cantora ndo se limitou ao campo musical, mas também explorou
seu potencial como figura midiatica em programas renomados, incluindo participacdes em
novelas como "Babil6nia”, "Alto Astral" e "l Love Paraisopolis™ veiculadas pela TV Globo.
Além disso, Ludmilla expandiu sua presenca ao atuar como ela mesma no programa
"#PartiuShopping" e interpretar o papel da personagem Toinha na série humoristica "Vai que
Cola," ambos transmitidos pelo canal Multishow. Sua incursdo como jurada no reality show
"Lucky Ladies", exibido no canal Fox Life, também se destacou como uma estratégia para
consolidar sua imagem perante o publico.

Estas iniciativas demonstram a estratégia da artista em ndo apenas solidificar sua
presenca no cendrio artistico brasileiro, mas também em construir uma marca duradoura.
Ludmilla buscava, por meio dessas multiplas apari¢cdes, criar uma presenca constante na
consciéncia do publico, que ja tinha alguma familiaridade com sua persona e seu trabalho,
mas ainda carecia de uma compreensdo mais solida sobre sua imagem artistica.

Sobre estes aspectos, Rojek (2008) delineia dois tipos de celebridade: a "Celebridade
Adquirida", relacionada aos feitos e realizagcfes de um individuo - como 0s entregues por
Ludmilla através de sua expressdao musical - e a "Celebridade Atribuida”, que se refere a
presenca midiatica e a percepcdo do publico. Ludmilla, ao abordar multiplos meios de
comunicagédo e participar em diferentes contextos televisivos, almejava consolidar tanto sua
autoridade artistica quanto sua presenca na midia, pavimentando o caminho para uma
percepcdo mais consolidada e duradoura entre seu publico-alvo. Essa estratégia ndo apenas
reforgou sua presenca atual, mas também delineou um caminho para uma presenca perpétua e
atemporal no imaginario coletivo, uma marca que tende a se expandir e propagar-se com 0
passar do tempo. Este enfoque em sua presenca tanto no ambito artistico quanto na esfera
mididtica contribuiu significativamente para a consolidacdo de sua identidade como uma
figura notavel e duradoura no cenario cultural brasileiro.

Ademais, a cantora adotou também a estratégia de co-branding, que consistem em
uma alianca planejada entre marcas, na qual duas ou mais marcas se unem com o proposito de
oferecer uma proposta de valor ampliada ao consumidor, por meio da transferéncia de
associag0es positivas entre os parceiros, 0s quais podem atuar em segmentos diversos ou

semelhantes (Da Silva, 2017a, p. 30). Essa abordagem possibilitou a Ludmilla estabelecer



47

conexBes com outros artistas e publicos, ampliando sua visibilidade e agregando avaliaces
favoraveis a sua imagem publica.

No ano de 2016, Ludmilla apostou em colabora¢Ges musicais significativas, como
com Zé Felipe na faixa "N& me Toca", " DJ Tubardo em "Sem Nocdo," e MC Biel em
"Melhor Assim". Essa estratégia foi repetida no langamento de seu segundo &lbum (Figura 6),
intitulado "A Danada Sou Eu", em maio de 2016, através da mesma gravadora. Este album
contou com a participacdo de Filipe Ret, Jeremih e Gusttavo Lima em faixas distintas,
reforcando a estratégia de co-branding, que se revelou como um elemento chave para sua
estratégia de expansdo e consolidacdo nos mercados nacional e internacional da industria

musical.

Figura 6 - Capa do segundo album em estudio “A danada sou eu”.

Fonte: Wikipédia. Acesso em: 04 nov. 2023.

Nesta nova producdo, se destacam os géneros R&B e pop, presentes principalmente na
faixa "Bom" , primeiro single lancado do projeto. O album composto por 16 musicas autorais,
ganhou destaque pelos sucessos "Sou Eu", "Cheguei" e "Tipo Crazy" que renderam sua
primeira indicacdo a0 Grammy Latino de “Melhor Album Pop Contemporineo em Lingua
Portuguesa” no ano de 2016. Sobre o titulo escolhido para o album, Ludmilla destaca em
entrevista para o portal POPLine (2016): "Pra mim, ser danada € ser auténtica, fazer o que tem
vontade, e ir atrds do que quer". Essa mentalidade para além de intitular o projeto, também

esta por detras das composicGes, que refletem e fortificam a personalidade da artista.
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“A danada sou eu

Atrevida, eu t0 livre e t0 solta na pista

Desse jeito eu me jogo na vida

E a festa vai até de manhd, de manh&

Esquece, t6 sozinha, ndo quero estresse

Eu t0 fora de cara chiclete

Eu te quero, mas deixa pra amanhd, pra amanha

Porque eu hoje vou zoar, eu vou me acabar

Deixa eu beber, curtir, amor, deixa eu vacilar”.
(LUDMILLA. Sou eu. Rio de Janeiro: Warner Music: 2016)

Com o passar do tempo, Ludmilla manteve uma agenda repleta de compromissos,
incluindo apresentacbes ao vivo, criacdo de novas produgdes musicais € um constante
engajamento com seus seguidores por meio das redes sociais. Além disso, a artista colecionou
prémios e participou de eventos, programas de televisao e meios de comunicacdo tradicionais,
como radio e revistas, solidificando sua presenca como uma marca de grande influéncia e
renome no imaginario do publico brasileiro. Esta trajetoria ndo apenas fortaleceu sua posicao
no mercado fonografico, mas também a consagrou como uma figura de destaque no cenario
do entretenimento brasileiro.

No ano de 2019, Ludmilla investiu um projeto de grande envergadura ao langar seu
primeiro album inteiramente audiovisual intitulado "Hello Mundo" (Figura 7). Este projeto foi
gravado na Jeunesse Arena, no Rio de Janeiro, em fevereiro do mesmo ano, e se destacou por
sua magnitude em termos de infraestrutura, equipe, espetaculo de danca, figurinos elaborados
e equipamentos técnicos de alta qualidade, apresentando caracteristicas tipicas dos grandiosos
espetaculos produzidos por artistas internacionais.

O espetaculo de gravacdo do album apresentou um setlist com mais de 20 musicas da
artista, incluindo tanto producgfes inéditas com a colaboracdo de outros artistas populares
quanto regravacdes de classicos de sua carreira inicial. Além da versdo audiovisual, uma
versdo exclusivamente gravada em estudio foi disponibilizada em formato de CD e nas
principais plataformas de streaming. O DVD, por sua vez, foi integralmente disponibilizado
no YouTube, e houve também uma estreia do material audiovisual em algumas salas de

cinema em S&o Paulo/SP, reservadas para fas e celebridades convidadas.
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Figura 7 - Capa do DVD “Hello Mundo”.
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Fonte: Wikipédia. Acesso em: 05 nov. 2023.

Para promover o projeto, Ludmilla divulgou as musicas em diversos programas de
televisdo e realizou uma turné de shows intitulada "Hello Mundo Tour", que contemplou
locais no Brasil, Portugal, Espanha, Mocambique, Angola e Estados Unidos. Este
empreendimento se destacou como um dos maiores sucessos de sua carreira e também marcou
um ponto significativo no mercado fonografico nacional. Isso se deveu ao fato de que
investimentos substanciais em superproducdes eram relativamente raros no cenario do género
funk, e ainda mais escassos quando considerados sob a perspectiva de artistas do sexo
feminino, afrodescendentes e originarios de areas periféricas. O projeto também representou o
inicio de uma nova fase em sua carreira, com uma elevacdo notavel tanto no aspecto técnico
guanto no aspecto comercial, consolidando-a como uma das maiores artistas do cenario
musical brasileiro.

A partir deste ponto em sua carreira, Ludmilla havia solidificado sua presenca como
artista e personalidade no contexto da cultura popular brasileira. A imagem inicial, que
anteriormente estava ligada de maneira despretensiosa e fortemente referenciada a outra
cantora, deu lugar a uma identidade propria, enriquecida por elementos e caracteristicas que
transcenderam seu trabalho musical. Esses elementos foram complementados por uma
identidade pessoal cuidadosamente delineada e de grande relevancia perante o publico, a
midia e o mercado, transformando-a em uma influente referéncia tanto no dmbito artistico

qguanto comercial. Para além de uma evolugdo artistica, podemos compreender esses
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movimentos como parte de uma estratégia de rebranding, a fim de assegurar uma nova

identidade e imagem para a figura de Ludmilla na psique do publico e mercado (Figura 8).

Figura 8 - Comparativo de antes e depois do processo de rebranding.

Fonte: Adaptacdo da autora (2023).

A construcdo desse imaginario envolveu cada etapa mencionada anteriormente e foi
constantemente reforcada por novas acdes, estabelecendo conexdes sélidas entre a marca
Ludmilla e seu puablico, que ultrapassaram os padrbes convencionais. 1sso resultou no
desenvolvimento de uma marca afetiva e representativa. Conforme, a definicdo observada por
Pimentel (2007):

A marca é uma fonte de associagdes sensoriais, afetivas e cognitivas baseadas na
totalidade de interacdes entre a empresa e o consumidor, formando a base de uma
experiéncia holistica e memoravel. A marca é muito mais do que funcionalidades,
apresenta atributos intangiveis que alertam os sentidos, tocam o coragao e estimulam
a mente (Pimentel, 2007, p. 50).

Essa evolucdo na constru¢do da marca Ludmilla demonstra a importancia da gestdo
cuidadosa da imagem e da identidade de um artista no mercado fonografico, destacando como
a marca pode transcender o aspecto estritamente musical e se transformar em um poderoso
ativo que impulsiona o sucesso e o reconhecimento em uma industria altamente competitiva.
A trajetoria de Ludmilla também evidencia a capacidade de uma marca artistica de criar
conexdes profundas com seu publico, fortalecendo o vinculo emocional e a identificagcdo do

consumidor com o artista (Figura 9).
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Figura 9 - Postagens no X sobre Ludmilla.
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Fonte: Adaptacdo da autora (2023).

O vinculo entre Ludmilla e seu publico vai além das fronteiras convencionais que
separam a imagem distante dos artistas e figuras publicas de seus admiradores. Esse
relacionamento estabelece uma comunidade de fds que ndo apenas apoia, mas também
defende seus posicionamentos e trabalhos, desempenhando um papel crucial em uma
sociedade amplamente influenciada pela midia e pela tecnologia. Nesse contexto, as
interacOes online nas plataformas de midias sociais tém um papel significativo na forma como
as decisOes, relacionamentos e até mesmo a comercializacdo de trabalhos musicais sdo
moldados e influenciados.

A presencga ativa de Ludmilla nas redes sociais e a interagdo proxima com seus
seguidores sdo elementos-chave para a consolidacdo e ampliacdo de sua marca. Essa conexdo
direta com o publico ndo apenas fortalece sua imagem como artista, mas também facilita uma
compreensdo mais profunda de suas perspectivas e criagdes, o que se reflete de forma positiva
na recepcdo e disseminacdo de seu trabalho. E também notavel o impacto positivo que essa
interacdo direta tem na projecdo da marca Ludmilla. O engajamento ativo e a defesa por parte
dos fds ndo apenas contribuem para a disseminacdo de sua musica, mas também para a
promocédo de uma imagem auténtica e relevante no cenario musical e social. Esse apoio direto

e continuo dos seguidores ndo apenas fortalece sua presenga no mercado, mas também
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solidifica sua marca como uma influéncia significativa tanto no ambito artistico quanto na
esfera digital.

Aspectos como esse, sdo fundamentais para a evolucdo da marca Ludmilla para
alcancar a sonhada ascensdo mercado, aqui entendida como o reconhecimento e consagracdo
da marca Ludmilla no mercado, cultura e imaginario social; que serdo explorados no proximo

capitulo, apresentando o impacto midiatico e social de a¢cdes promovidas pela artista.

4.2 RAINHA DO FUNK, DA FAVELA, DO PAGODE E DO SOLD OUT

“Te canto un perreo sucio, no una serenata’
(Ludmilla, em No se ve)

Segundo o Guia de Nomes da Revista Crescer, 0 nome Ludmila possui raizes na
etimologia eslava, revelando significados profundos e estéticamente atraentes. A composicao
do nome Ludmila, identificado também por variacbes na grafia, resulta da fusdo dos termos
"lud”, que denota "povo"”, e "mil", que representa "amor" ou "querida". Essa combinacgdo
etimoldgica sugere uma interpretacdo que se refere a ser "amada pelo povo™ ou "amada por
seu préprio povo". Essa nomenclatura carrega consigo a carga semantica de afeto, devocao e
uma forte ligagdo com a comunidade.

Curiosamente, nota-se uma possivel interconexao entre o nome e a trajetéria da artista
Ludmilla. Esta coincidéncia, que une a origem etimologica do nome a abordagem da cantora
em seu trabalho e relacdo com seu publico, pode reforcar a percepcdo de uma conexdo
intrinseca entre a identidade nominativa e a jornada profissional da artista. Os nomes,
alcunhas e titulos adotados ao longo da trajetoria de Ludmilla revelam uma abordagem
estratégica na construcdo de sua identidade artistica. Desde seu inicio de carreira, a artista
demonstrou um claro envolvimento na definicdo de sua imagem, como evidenciado pela
adocdo do pseuddnimo "MC Beyonce™ nos estagios iniciais de sua jornada profissional. Além
disso, Ludmilla tem se apropriado de apelidos atribuidos pelo pudblico e pela midia,
estabelecendo uma relagéo dindmica com sua propria imagem.

Um exemplo marcante desse processo é sua composicao intitulada "Rainha da Favela"
(Figura 10), langada em 2020. No desenvolvimento da letra e videoclipe, Ludmilla propde
uma estetica visual e musical inspirada em suas origens na zona periférica do Rio de
Janeiro/RJ. O cenario apresentado na composigdo é rico em referéncias artisticas, cotidianas e
visuais, evidenciando uma realidade muitas vezes negligenciada pelos holofotes. Aspectos

relevantes incluem a participacdo de MCs reconhecidas no cenario, como MC Carol de



53

Niteroi, Valesca Popozuda, Tati Quebra Barraco e MC Kaétia da Fiel, formando assim uma
representacdo de mulheres negras, provenientes de areas periféricas, plurais e icénicas no
contexto do funk brasileiro. Esse projeto ressalta ndo apenas a presenca feminina, mas

também a importancia da representatividade negra e periférica no cenario musical brasileiro.

Figura 10 - Recorte do videoclipe “Rainha da Favela” no Youtube.

Fonte: Canal de Ludmilla no Youtube. Acesso em: 23 nov. 2023.

O langamento de "Rainha da Favela" destaca a capacidade de Ludmilla em utilizar sua
musica como uma plataforma para evidenciar questdes sociais e culturais, oferecendo uma
visibilidade a pluralidade e a autenticidade das experiéncias vivenciadas nas comunidades
periféricas do Brasil. Essa abordagem ndo apenas reforca a conexao da artista com suas
raizes, mas também contribui para uma representacdo mais inclusiva e representativa na
esfera da masica nacional, assim criando uma relacéo de pertencimento e identificacdo com o

seu publico (Figura 11).
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Figura 11 - Comentarios no videoclipe “Rainha da Favela” no Youtube.
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Fonte: Canal de Ludmilla no Youtube. Acesso em: 26 nov. 2023.

A recepcdo tanto dos comentarios midiaticos quanto das reacdes do publico em
relagdo ao projeto "Rainha da Favela” consolida-o como um momento marcante e
emblematico na trajetdria de Ludmilla. O videoclipe, que hoje acumula mais de 86 milhGes de
visualizacdes no YouTube, figura como uma das produgdes mais proeminentes da artista,
assinalando um ponto de virada significativo em sua carreira e estabelecendo um novo padréo
de exceléncia esperado tanto por seus admiradores quanto pelo mercado da industria musical.

A obra ndo apenas atribui o titulo de "Rainha da Favela" a Ludmilla, mas também se
posiciona como um veiculo essencial na construcao e reforco da representatividade da cantora
perante seu publico. A apropriacdo desse titulo carrega consigo um aspecto simbdlico potente,
refletindo um dos principais elementos constituintes da identidade artistica e social de
Ludmilla, que é a sua conexao e representatividade junto as comunidades periféricas.

A constante reveréncia e celebragdo de suas raizes permeiam todos 0s projetos
artisticos de Ludmilla, tanto em suas composi¢cfes musicais quanto nos elementos visuais
apresentados. Essas escolhas ndo apenas evocam referéncias a sua propria jornada, mas

também carregam significados profundos que estabelecem uma ligacdo direta com seu
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publico, promovendo uma maior identificacdo e aproximando sua imagem a vivéncia
cotidiana de seus admiradores.

Um exemplo representativo dessa reveréncia as origens é o projeto "Back to Be",
lancado em mar¢o de 2022 para celebrar os dez anos de trajetdria de Ludmilla. Este projeto,
como o proprio titulo sugere, propde um retorno as raizes de sua carreira, especialmente a
época em que adotava 0 nome artistico "MC Beyoncé". O projeto consiste em um &lbum
composto por seis musicas inéditas gravadas em estudio, contando com colaboragdes de DJ
Will, Mousik, MC Don Juan e o renomado rapper internacional, Akon, na faixa "Putaria”.

As musicas presentes no album "Back to Be" referenciam o estilo popular do funk da
época inicial de sua carreira, exibindo caracteristicas menos refinadas em comparagdo com as
composicdes mais recentes da artista. Essas faixas remetem ao antigo "funk proibidao"”, que, a
época, possuia uma estética menos lapidada do que as producées atuais de Ludmilla, sendo
posteriormente submetido a uma transformagdo no mercado devido a percepcdo de sua falta
de comercializacdo. Além das mdsicas, o album é acompanhado por uma série de videoclipes
gue se inspiram na estética e na persona de "MC Beyoncé", criando uma representacdo
distinta de Ludmilla em comparacdo com sua imagem contemporanea. Os figurinos utilizados
remetem ao estilo do "funk ostentacdo" e a sensualidade, inclusive apresentando o retorno do
cabelo loiro (Figura 12), uma caracteristica marcante da cantora na época, em uma tentativa
de emular visualmente a cantora norte-americana Beyoncé, como mencionado em capitulos

anteriores.

Figura 12 - Reproducéo de ensaio antigo como MC Beyoncé.
(
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Fonte: Adaptacgdo da autora (2023).

Ludmilla considera o projeto "Back to Be" como um presente aos seus fas que a
acompanham desde os estagios iniciais de sua carreira. Em uma entrevista a VVogue Brasil

(2022), a artista expressou esse sentimento, enfatizando a importancia do album como uma
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forma de homenagear seus seguidores mais fiéis e resgatar um periodo marcante de sua

jornada artistica:

[...] E simples, eu sempre tenho sempre na minha cabeca de onde eu vim, onde estou
e onde quero chegar, mas o principal é ndo esquecer de onde vim. E, com isso, vem
todo esse resgate do Funk, que foi o ritmo que primeiro me abracou, que fez o
negocio ficar sério. Atualmente o cenario atual Funk ndo estd dos melhores dias e
espero, de verdade, que o “Back To Be” seja o retorno ndo s6 da MC Beyoncé, mas
também da luta pelo espaco que o género tanto merece, do amor que a gente tem
pelo batiddo e, principalmente, alimentar a esperanca de quem vé nele uma arte e
uma saida para um futuro melhor sim (Ludmilla.[Entrevista concedida a] Juliana
Gardesani, 2022).

Essa conexdo estabelecida desempenha um papel crucial na construcdo de marcas
contemporaneas, onde a experiéncia do consumidor e sua fidelizacdo sdo elementos-chave na
escolha entre uma marca e suas concorrentes. Nesse sentido, a marca Ludmilla se destaca ao
colocar em evidéncia ndo apenas sua producdo artistica, mas também a valorizacdo de suas
origens e a conexao genuina com o publico. Essa abordagem ndo so reforca a autenticidade de
sua identidade artistica, mas também contribui para uma relacdo mais intima e duradoura
entre a artista e seus fas, estabelecendo um diferencial significativo em um mercado cada vez

mais competitivo.

4.2.1 Lancamento e divulgacio do projeto “Vila”

“Como que vocé me odeia ao mesmo tempo que se inspira?”
(Ludmilla, em Sou Ma).

Outra alcunha recentemente atribuida a Ludmilla é o titulo de seu mais novo album,
intitulado "Vila" (Figura 13). Este é o quinto album de estudio da cantora, lancado em marco
de 2023 pela gravadora Warner Music Brasil. O album é composto por 15 musicas inéditas e
autorais, predominantemente voltadas para o estilo melédico R&B, também conhecido como
Rhythm and Blues - género popularizado por renomados cantores afro descendentes nos
Estados Unidos, como James Brown, Nina Simone, Lauryn Hill, e a principal inspiracdo de
Ludmilla, Beyoncé. O projeto “Vila" apresenta colaboragdes com diversos artistas de
destaque na cena musical brasileira, incluindo Tasha & Tracie na faixa "Sou M4&", Stefflon
Don em "Senta e Levanta”, Gaab em "Brigas Demais”, DJ Gabriel do Borel em "Solteiras
Shake" e Tropkillaz em "Todo Mundo Louco", reforgando o desenvolvimento da estratégia de
co-branding ja aplicada em outros momentos de sua carreira, trazendo resultados expressivos

para sua relevancia e imagem, e expandindo para outros publicos.
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O lancamento desse &lbum marca uma nova fase na carreira de Ludmilla,
demonstrando uma exploragdo artistica do estilo melédico R&B e estabelecendo parcerias
com nomes proeminentes da musica nacional. A escolha do titulo "Vila" carrega significados
simbolicos que vao além do mero rétulo, sendo uma expressdo da narrativa que Ludmilla

busca trazer por meio de suas musicas e colaboracgdes neste trabalho especifico.

Figura 13 - Capa do album “Vila”.

Fonte: Wikipédia. Acesso em: 26 nov. 2023.

O conceito subjacente ao projeto tem como objetivo personificar Ludmilla como uma
vila, ndo de forma literal, mas como uma anti-heroina, que se destaca pela quebra de padrdes
e autenticidade. Essa representacdo proposta vai além da definicdo tradicional de vilania,
buscando retratad-la como uma figura que desafia normas preestabelecidas e se mantém fiel a
sua propria esséncia. Esta interpretacdo de "vila" transcende estereotipos, visando destacar
uma postura disruptiva e independente, alinhada com a narrativa e identidade artistica que
Ludmilla busca transmitir por meio deste projeto especifico, mas que também corrobora com
todo seu desenvolvimento como artista e persona perante o publico.

A tatica de langamento do album "Vil&" se inicia com uma estratégia inicial de
aquecimento por meio das redes sociais da cantora. Este plano de acdo consistiu na
divulgacdo de alguns spoilers e na apresentacdo de contetdos relacionados ao conceito do

projeto. O &pice desse processo de langamento se deu no primeiro show da turné no renomado



58

festival "Lollapalooza", onde as musicas do album foram apresentadas ao vivo pela primeira
vez.

Apesar da aclamacdo do seu publico fiel e da repercussédo positiva do album, Ludmilla
abordou aspectos adicionais sobre essa fase de lancamento em uma entrevista concedida ao
canal da jornalista Fernanda Catania, conhecida como "Foquinha", no YouTube (2023).

Durante a entrevista, Ludmilla destacou pontos especificos que merecem destaque:

Eu tinha um album na minha méo para langar, com todo o conceito sendo pensado e
trabalhado. [...] Mas a gravadora impds uma data limite para o langcamento, o que me
deixou bem insegura e me fez questionar, porque a nossa histéria ainda nao tava
toda amarradinha pra galera entender. Tipo, dentro da equipe a histéria e narrativa
estavam bem amarradas, mas ndo teriamos tempo para passar isso pro publico
(Ludmilla. [Entrevista concedida a] Fernanda Catania, 31 ago. 2023).

Para superar as limitagdes impostas pela data determinada pela gravadora e 0s
resultados insatisfatorios, Ludmilla embarca em uma nova estratégia, meses ap0s 0
langamento do album. Com o objetivo de oferecer uma narrativa mais aprofundada por tras do
conceito, ela langa as faixas do album "Vila" em um formato de gravacdes ao vivo em
estidio, nomeado como "Vild in Live". Essa iniciativa visa apresentar novas interpretacdes
das mdasicas, proporcionando uma abordagem mais detalhada e atraente para o publico.

Essa divulgacdo incluiu a criacdo de videos de danca com coreografias exclusivas das
masicas, participacdes especiais de cantores renomados nacionais, publicacdes nas midias
sociais, entrevistas e a transformacdo de toda a sua identidade visual - trazendo tons mais
escuros e ensaios fotograficos dentro da tematica de vilania, gerando um impacto adicional e
mantendo o interesse do publico. A estratégia de lancamento do "Vila in Live" visava nao
apenas oferecer uma experiéncia renovada das faixas do album original, mas também
aumentar a visibilidade e gerar entusiasmo em torno da narrativa proposta por Ludmilla.

Essa estratégia desempenhou um papel fundamental na evolucdo do album. As
gravacbes ao vivo em estddio conseguiram atingir aproximadamente 50 milhdes de
visualizagdes no YouTube e angariaram uma audiéncia mensal de cerca de 13 milhdes de
ouvintes exclusivamente nas faixas do projeto no Spotify. Esses numeros expressivos
demonstram a resposta positiva do publico ao "Vila in Live" e evidenciam sua relevancia para
a consolidacgéo do projeto.

Entretanto, ao analisarmos a evolucdo e os desdobramentos do projeto, torna-se
evidente a significancia da comunicacdo no ambiente cibernético. Atualmente, qualquer

estratégia que busque alcancar diversos segmentos de publico necessita de um planejamento



59

minucioso, direcionado ndo apenas para a apresentacdo do conteido, mas também para sua
disseminacdo por meio das plataformas de midia social. Este fendbmeno estd diretamente
associado aos impactos da crescente mediatizacdo do mercado, que acelerou 0s processos
comunicacionais, demandando ac¢Ges continuas de dialogo e interacao, integradas a qualquer
outra estratégia concebida.

Raquel Recuero, ao definir uma rede social, a descreve como um conjunto de dois
elementos principais: os atores (sejam individuos, instituicbes ou grupos - 0s nos da rede) e
suas conexdes (as interacdes ou lacos sociais). Assim, uma rede social € uma metafora para
compreender os padrdes de conex@o presentes em um grupo social, baseados nos lacos
estabelecidos entre os diversos atores (Wasserman; Faust, 1994; Degenne; Forse, 1999 apud
Recuero, 2009, p. 24). Neste contexto, os atores constituem os primeiros elementos dessas
redes sociais, sdo 0s agentes envolvidos que moldam as estruturas sociais por meio da
interacdo e do estabelecimento de vinculos sociais (Recuero, 2009).

O avanco do ciberespaco e a cultura que emerge de sua utilizacdo e popularizagédo
possibilitam a configuragio de uma sociedade informacional e hiperconectada. Os
dispositivos e plataformas cada vez mais sofisticados viabilizaram um modelo de
comunicacao e interacdo instantaneo. A internet aboliu as fronteiras fisicas entre individuos e
transformou fundamentalmente a maneira como nos comunicamos, permitindo que novos
produtores de conteudo se destacassem nesse ambiente virtual, ultrapassando as barreiras
impostas pelos meios de comunicacao tradicionais.

No ambito dos lancamentos musicais, multiplos fatores exercem influéncia positiva ou
negativa na aplicacdo de estratégias comunicacionais. Atualmente, os artistas funcionam
como suas préprias plataformas de divulgacdo, resultado direto da crescente midiatizacdo e da
proeminéncia das celebridades nesse contexto entrelacado com as tecnologias, que podem ser
consideradas como parte integrante da cibercultura. Com essa perspectiva em mente, €
evidente o impacto resultante ao fortalecer o planejamento de divulgacdo do projeto "Vild"
por meio de conteudos que explorassem e apresentassem 0 conceito subjacente ao publico.
Isso proporcionou a oportunidade para que o publico compreendesse as nuances do projeto, as
quais haviam sido comprometidas pelos prazos exiguos de langcamento impostos pela
gravadora. Essa abordagem resultou em conquistas notavelmente positivas, ndo apenas ao
resgatar o entendimento do pablico, mas também ao conecta-lo diretamente a ideia proposta,
facilitando assim a assimilacéo e aceitagcdo do projeto.

Contudo, o projeto "Vild" emergiu como um marco significativo, estabelecendo-se

como um dos espetaculos mais requisitados e valiosos do mercado musical. Esse sucesso



60

consolidou a presenca de Ludmilla como uma das figuras proeminentes no cenario musical
contemporaneo, ampliando seu espaco e prestigio. Esse crescimento foi acompanhado pelo
desenvolvimento simultaneo do projeto "Numanice”, o qual serd detalhado em seguida,

indicando a versatilidade e a constante expansao artistica de Ludmilla em sua carreira.

4.2.2 O impacto do projeto “Numanice” e a contribui¢cio em causas sociais

12

“E a minha de fé, minha preferida
(Ludmilla, em Maldivas).

Com a consolidacdo de sua carreira e a concretizagdo de sua autoridade no cenério
musical nacional, Ludmilla empreendeu uma série de projetos de significativa projecao.
Transcendendo géneros musicais distintos, a artista conquistou variados publicos ao redor do
mundo. Um dos empreendimentos recentes de maior destaque é o projeto intitulado
"Numanice". Mediante esse projeto, Ludmilla retorna as suas raizes, honrando uma promessa
feita a seus fas apos sua vitoria no Prémio Multishow de Cantora do Ano em 2019.

O projeto envolve a incursdo em um novo mercado e ritmo musical, especificamente o
samba e o pagode. Em janeiro de 2020, Ludmilla lancou o primeiro album do projeto
"Numanice", que contém seis musicas inéditas compostas e interpretadas pela prdpria cantora.
Este trabalho engendrou sucessos notaveis como "Amor Dificil”, "N&o é por maldade"” e "Te
amar demais", contando com a participacdo especial de artistas grupos ja consagrados neste
cenario (Thiaguinho, Sorriso Maroto, Di Propoésito e Vou pro Sereno) e foi sucedido por um
registro audiovisual capturado em novembro de 2020 no emblematico Pao de Acucar, situado
na cidade do Rio de Janeiro/RJ.

O éxito desse projeto foi tdo marcante que Ludmilla optou por dar prosseguimento.
Em janeiro de 2022, a artista lancou o album "Numanice #2", apresentando hits como
"Maldivas" e "212". Entre diversas outras realizacdes e conquistas, esse disco foi reconhecido
com o Grammy Latino na categoria de Melhor Album de Samba/Pagode (Figura 14).
Somando um EP, trés albuns, dois registros audiovisuais € numerosos shows pelo territério
nacional, o projeto "Numanice" ja acumulou mais de um bilhdo de streams nas principais
plataformas digitais de reproducdo musical. Atingindo a marca de um milhao de reproducées
no dia de seu langamento, todas as faixas do album encontraram lugar no top 200 das musicas
mais tocadas globalmente no Spotify. No més de agosto de 2022, durante uma participacao no
podcast "PodPah”, Ludmilla comentou sobre a ressonancia e a receptividade do publico em

relacdo ao projeto:
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O Numanice foi abracado de um jeito que jamais imaginei e, por tabela, me sinto
abracada e acarinhada também. O meu sonho era poder curtir ali junto, como
publico, mas Deus me fez instrumento para levar alegria e sou muito feliz e
realizada em poder fazer essa grande festa e cumprir essa missdo, que sempre foi o
meu sonho, cantar, alegrar e emocionar as pessoas com o meu trabalho (Ludmilla.
[Entrevista concedida a] Igor Cavalari e Thiago Marques, 23 ago. 2022).

A cantora expressou que 0 projeto representou uma realizacdo pessoal e que ela ficou
extremamente satisfeita com os resultados alcangados. Além disso, ela realgcou a importancia
do samba e do pagode em sua vida e carreira, manifestando gratiddo aos fés pelo apoio e
incentivo ao projeto. Para Ludmilla, o "Numanice" proporciona um espago para honrar suas

raizes e apresentar uma faceta diversificada de sua masica aos fés.

Figura 14 - Ludmilla com a estatueta do Grammy Latino em 2022.

Fonte: Bola Vip. Acesso em: 05 nov. 2023.

Para além de ser um éxito musical, 0 "Numanice" também foi concebido como um
produto estrategicamente elaborado para proporcionar uma experiéncia enriquecedora ao
publico participante. Esse projeto cria um ambiente de entretenimento e lazer, complementado
por um espetaculo especial da artista com duragdo superior a cinco horas, frequentemente
com aparic¢des surpresa. A infraestrutura € meticulosamente planejada para oferecer conforto
ao longo de todo o dia, iniciando na tarde e estendendo-se até a madrugada, contemplando um
ambiente open bar, espacos "instagramaveis™ - locais decorados e preparados para tirar fotos
para a rede social Instagram - e uma praga de alimentacdo. Essa experiéncia proporcionada
pelo “Numanice” ¢ reconhecida tanto pelo publico participante, quanto pela inddstria musical,

que-o escolheu como o “Melhor Show do Brasil” no Prémio Multishow 2023, categoria
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elegida por um juri técnico de especialistas do mercado, que avaliam desde a criatividade até
a instrumentacao técnica dos maiores shows do pais.

A medida que sua carreira evolui e Ludmilla continua a promover constantemente
acOes inovadoras no mercado musical, a expectativa em relacdo a qualidade e entrega de seu
trabalho aumenta de forma exponencial, tanto por parte de seu publico consumidor quanto
pelo mercado em si. Nesse contexto, todas as apari¢es da artista passaram a ser aguardadas
com grande expectativa, enquanto as demandas por sua performance também cresceram
consideravelmente. Paralelamente, marcas empresariais que alinham seu posicionamento e
valores a qualidade de produtos ou desempenho enfrentam uma batalha continua para se
destacarem em meio a concorréncia, 0 que representa um aspecto positivo ao fortalecer a
confianca e fidelidade do pablico em relacdo a imagem da artista. No entanto, se mantém um
constante desafio em proporcionar grandes experiéncias ao publico, indo muito além de
talento e performance musical.

Ademais, como evidenciado pelo ingresso de Ludmilla no universo musical do samba
e do pagode, essa incursdo foi realizada com grandiosidade, reverberando através de
lancamentos que tiveram grande penetracdo e aclamacdo amplamente disseminada. Em um
video de bastidores divulgado em seu canal no YouTube, abordando a experiéncia oferecida
pelo "Numanice" (Figura 15), datado de 31 de Dezembro de 2022, Ludmilla e sua equipe
ressaltaram a identidade singular imbuida pelo projeto, abrangendo ndo somente os dominios
musicais e visuais, mas também a esfera da vivéncia. Atualmente, o projeto mobiliza cerca de
800 profissionais para cada evento, totalizando mais de dez mil postos de trabalho até a data
do registro. Consequentemente, o impacto do "Numanice"” sobre a economia das localidades
por onde transita € significativo, proporcionando oportunidades que ultrapassam a esfera do

entretenimento.

Figura 15 - “Numanice” Belo Horlzonte em 2023.
TR __ o ‘?%J:Q\ 2. 1] .f s

Fonte: AcnteceuBicas. cesso em: 05 nov. 2023.
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Outra caracteristica notavel do projeto e da trajetéria de Ludmilla, além do seu
reconhecimento enquanto mulher negra em um espaco predominantemente dominado por
homens, € a tematica presente em suas composi¢des. Suas musicas retratam sua propria
realidade e a de individuos similares, narrando histérias de amor ancoradas na perspectiva
afrocentrada e protagonizadas por mulheres em relaces léshicas. Além disso, as cancGes
enfocam o prazer e a sexualidade feminina, temas que raramente sdo abordados na arte e que

ainda sdo alvo de preconceitos por parte substancial da populacao.

“S6 imagina eu por baixo e tu por cima

Aquela adrenalina, vocé toda possuida

Me puxa pela camisa

Me pede: Me bate, Ludmilla

Calma que eu ndo sei lutar

Mas eu sou a melhor DJ”".

(Ludmilla. Maldivas. Rio de Janeiro: Warner Music: 2022)

Além do sucesso alcancado pelo "Numanice™”, Ludmilla tem se destacado por seu
engajamento em causas sociais. Em junho de 2023, a cantora foi convidada pela Hemorio -
Hemorrede do Estado do Rio de Janeiro - a colaborar em uma campanha inovadora. A
proposta consistia em fomentar a doacdo de sangue no estado através da promog¢do do maior
"Numanice" da histdria, planejado para ocorrer no Estadio Nilton Santos, conhecido como
Engenhdo, no inicio do més de julho, com expectativa de pablico superior a 60 mil pessoas. A
iniciativa obteve um éxito expressivo, permitindo que doadores recebessem um ingresso
individual em troca de sua doacdo de sangue. Acerca deste feito, Ludmilla declarou em uma
entrevista para a Secretaria de Satde do Estado do Rio de Janeiro:

O 'Numanice' me proporcionou muito mais do que eu esperava, e eu gostaria de
retribuir de alguma forma todas essas coisas positivas. [...] Essa foi uma das
campanhas mais importantes da minha carreira, porque ndo se trata apenas de
masica ou entretenimento, mas sim de ajudar a salvar vidas. Fiquei muito
emocionada com a adesdo do publico e com a oportunidade de incentivar a doacdo
de sangue no Rio de Janeiro, que é essencial para salvar vidas em situagdes de
emergéncia e tratamentos médicos. Espero poder continuar contribuindo com a¢des
sociais como essa ao longo da minha carreira (Ludmilla oferece ingressos do
‘Numanice’ para o Hemorio para incentivar doagdo de sangue no Rio de Janeiro.
Governo do Estado do Rio de Janeiro, 2023. Acesso em: 08 ago. 2023).

A campanha promovida pelo HEMORIO em parceria com a cantora gerou resultados
notéveis para a instituicdo, batendo recordes de doa¢Ges. Em um periodo de trés dias de coleta
na instituicdo, foram obtidas mais de 1.524 bolsas de sangue. Outros pontos de coleta
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agregaram mais 491 amostras. Ao todo, foram 2.015 bolsas de sangue. Como cada bolsa,
pode ser distribuida para cerca de 4 pacientes, em torno de 8.060 pessoas puderam ser
beneficiadas com a campanha. Dessa forma, Ludmilla estabeleceu um novo recorde de
doacBes em um Unico dia, fazendo isso por duas vezes sequidas. “Estou me sentindo a pessoa
mais feliz do mundo. Desde que comecei a cantar, sempre desejei alinhar minha carreira com
acdes sociais. E agora, que venho ganhando cada vez mais destaque, pensei: 'esse € 0
momento'” (Fantastico, Globo, 2023).

Mesmo apo6s meses do langamento do segundo EP do ‘“Numanice”, o projeto segue
movendo multiddes por todo o pais e gerando impactos positivos para a sociedade e para a
carreira de Ludmilla, em Agosto de 2023, a artista foi agraciada e homenageada com a
Medalha de Mérito Pedro Ernesto pela Camara Municipal do Rio de Janeiro, a maior honraria
do Legislativo do estado. A homenagem foi proposta pelo vereador Felipe Boro, em
reconhecimento aos resultados da campanha de doagdo de sangue mencionada anteriormente.

Sobre o0 assunto, o parlamentar enfatiza:

Como vereador, sinto-me honrado em poder reconhecer publicamente essa nobre
acdo, que reflete 0 melhor da nossa sociedade. A medalha representa 0 nosso sincero
reconhecimento por esse gesto honroso que contribui para salvar vidas e estimula
tantos outros a seguirem esse exemplo (Bord, 2023).

Ludmilla falou sobre a emocdo de receber essa honraria e dedicou a medalha aos fas:

Eu acho que a gente ndo tem noc¢do perfeita do que a gente acabou fazendo naquela
acdo. Muitas pessoas foram positivamente afetadas. Quero agradecer a vocés, a
todos que foram 14 doar. [...] Ter esse reconhecimento agora, de pessoas que estdo a
frente da nossa cidade, com certeza vai entusiasmar outras pessoas a continuarem
fazendo essas doagdes (Dionello, 2023).

Apos o sucesso da campanha “Numanice estd no sangue” no Rio de Janeiro/RJ a agdo
comecgou a ser proposta pela equipe da cantora para outras localidades que ja fossem receber o
evento do Numanice, com o intuito de estimular a doacéo de sangue pelo pais. No entanto, até
0 momento, o0 projeto tem sido rejeitado em outras regides, como em Minas Gerais. Sobre o
assunto, a cantora ressalta a importancia de agdes como essa para a salde publica nacional
“Falta sangue nos hemocentros de todo o Brasil e, quando alguém faz algo para incentivar a
doacdo, simplesmente freiam o movimento. O evento ndo ganha nada com isso, muito pelo
contrario, investimos tempo e energia ao publico”.

Com a repercussdo desse acontecimento, o Hemocentro de Minas Gerais

(Hemominas) se pronunciou nas midias sociais:
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[...] legislagbes atuais proibem o oferecimento de beneficios, diretamente ou
indiretamente, ao doador de sangue. O objetivo de tais determinagdes é de se obter,
por meio da doacdo, um sangue de qualidade e seguro para salvar vidas dos
pacientes, além de se buscar evitar a comercializacdo de sangue (GZH, 17 set.
2023).

Como alternativa para solucionar problematicas como essa no futuro, a deputada
federal Duda Salabert (PDT-MG) compartilhou em sua conta no X (antigo Twitter) que
pretende apresentar um projeto de lei que autorize o incentivo a doacgdo de sangue no Brasil, e
nomea-lo como “Projeto de Lei Ludmilla” em homenagem a artista. Segundo a deputada, o
objetivo do projeto é viabilizar o oferecimento de beneficios para doadores de sangue, medula
Ossea e Orgaos desde que a campanha e 0s beneficios sejam autorizados pelo poder publico.

Para além dos resultados da campanha “Numanice estd no sangue”, o evento também
arrecada alimentos ndo pereciveis na modalidade de ingresso de meia entrada. Segundo o
projeto “Vozes das Comunidades” (Figura 16) em sua conta no X, a passagem do projeto pelo

Rio de Janeiro/RJ rendeu subsidio para diversas doa¢es a comunidade periférica do estado.

Figura 16 - Tweet do portal “Vozes das Comunidades” sobre as doagoes.

Kz Voz das Comunidades - | @ m
==="  @vozdacomunidade

Os alimentos doados por fas da @Ludmilla, na
compra de ingressos da modalidade meia-social
para o show da turné “Numanice” vao parar nos
pratos de mais de 2 mil familias de comunidades
dos de Duque de Caxias, Nova Iguacu, Nilépolis,
Sao Jodo de Meriti, Mesquita, e outros.

17:45 - 22 ago. 23 - 20K Visualizacdes

113 Republicagbes 16 Comentdrios 619 Curtidas

Fonte: Conta no X do projeto Vozes das Comunidades. Acesso em: 05 nov. 2023.

Como ¢ possivel observar, o projeto do “Numanice” tem grande reverberacao entre o
publico e a midia, e sua expansédo é constante indo alem das ac¢Ges sociais e agenda de shows

lotada pelo pais. Recentemente, Ludmilla comentou em uma entrevista para Fernanda Catania



66

(Foquinha) em seu canal do YouTube, sobre o futuro do projeto e a possibilidade de expandir
a experiéncia proporcionada pelo evento:

A gente ja td comegando a ver as coisas do navio. Tem ‘Navio Numanice’ em 2024
[...] estamos acertando os detalhes e logo soltaremos informagfes. Esse ano ainda
tem ‘Numanice 3’ que vai ter um nome composto desta vez [...] que sera gravado em
um lugar muito inusitado, com participacBes novas, musicas novas (Ludmilla.
[Entrevista concedida a] Fernanda Catania, 31 ago. 2023).

O projeto "Numanice™” ultrapassa sua natureza meramente como uma experiéncia,
apresentando-se como um evento abrangente e cuidadosamente planejado para entreter o
publico (Figura 17). Esta iniciativa, até entdo inédita no cenario do Samba e Pagode,
desempenha um papel crucial no fortalecimento do impacto da artista Ludmilla, a medida que
explora novas dimensdes e alcanca novos publicos, contribuindo assim para a expansao de

sua base de fas e consumidores.

Figura 17 - Comentario sobre a experiéncia no Numanice.
amandinha m
e @withlud
precisamos falar sobre o numanice: a mona coloca
30k cabecgas num lugar e ainda consegue fazer um
evento com vibe intimista!!! ela canta e interage do
comeco ao final, tem o "show" e depois "o after"

com a ludbrisa, open FODA e realmente nao da
vontade de ir embora. ela é a maior!

3 BIEL @ oludszak - 1d

Ludmilla criou um ambiente tdo gostoso com o Numanice
que simplesmente ninguém quer ir embora kk, ela
mandando o povo sair @ @

Fonte: Conta no X do perfil @withlud. Acesso em: 23 nov. 2023.
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Para além disso, o comprometimento de Ludmilla com causas sociais ndo se limita ao
ambito do projeto "Numanice". A artista também atua como embaixadora da ONU Mulheres
no Brasil, utilizando sua influéncia como uma plataforma para abordar questdes de grande
relevancia, como a igualdade de género e a luta contra a violéncia direcionada as mulheres.
Um exemplo notavel é o lancamento da musica "N&o é N&o" em agosto de 2022, em
colaboragdo com outras artistas brasileiras, com o proposito de conscientizar o publico sobre
0 assédio sexual durante o carnaval e promover uma cultura de respeito. Assim como a
relevancia de Ludmilla transcende suas realizacdes no ambito comercial. A artista emergiu
como uma figura de destaque na promoc¢édo da representatividade, utilizando sua plataforma
para abordar questdes sociais prementes, advogando pelos direitos da comunidade
LGBTQIAPN+ e promovendo a igualdade racial. Sua influéncia vai além do dominio da
musica, consolidando-se como uma voz essencial na luta pela diversidade, equidade e
inclusdo.

O ativismo social, mesmo quando orientado por motivacGes altruistas, exerce uma
influéncia substancial na imagem de empresas, produtos e, notadamente, na construcdo da
marca pessoal de figuras pablicas. E amplamente reconhecido e debatido o imperativo de
evitar a exploracdo inadequada de questdes prementes e causas sociais em busca de ganhos
reputacionais, fenémeno frequentemente discutido sob rdétulos como "Pink Money" (no
contexto da comunidade LGBTQIAPN+) ou "Black Money" (associado ao movimento
negro). Esses termos denotam a apropriacdo e a exploracdo indevida de pautas relacionadas a
essas comunidades para fins pessoais ou lucrativos.

Contudo, no caso da artista Ludmilla, sua participagcdo e contribuicdo ativa em
movimentos sociais transcende a esfera de interesses pessoais. Ludmilla ndo apenas se
identifica como parte da comunidade LGBTQIAPN+ e como afrodescendente, mas também
enfrenta com coragem os desafios e adversidades inerentes a essas identidades. A cantora ndo
somente assume uma postura firme ao se posicionar publicamente sobre sua orientagdo
sexual, mas também celebra o amor em seu casamento com a bailarina e influenciadora

digital, Brunna Goncalves, desde 2019 (Figura 18).
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Figura 18 - Brunna Gongalves e Ludmilla em um show da turné Numanice.

Fonte: Perfil de Ludmilla no Instagram. Acesso em: 19 nov. 2023.

Ludmilla, desde os estagios iniciais de sua ascensdo midiatica, tem sido alvo de
ataques de cunho racista, tanto nas midias sociais quanto televisivas. Esses incidentes levaram
a um afastamento da artista por aproximadamente dois meses em 2020, visando preservar sua
salde mental diante da intensidade desses ataques. Infelizmente, eventos criminosos dessa
natureza representam uma realidade enfrentada por artistas ndo brancos em diversos
mercados. Contudo, quando observamos figuras de grande projecdo, tais episddios
discriminatorios e degradantes adquirem proporcdes alarmantes.

Ludmilla ndo escapa desse contexto, sendo vitima de numerosos casos publicos de
racismo, tanto manifestados pela prépria cantora quanto amplamente difundidos pela internet.
Em 2023, dias antes do Dia da Consciéncia Negra no Brasil (20 de Novembro), a artista foi
alvo de ataques nas redes sociais, direcionados ndo apenas a ela, mas também a sua familia e
equipe, sem uma motivacao ou contexto aparente.Esse acontecimento gerou uma consideravel
repercussdo e comogdo entre o publico, resultando em mensagens de solidariedade e
colocando a frase “LUDMILLA MERECE RESPEITO” nos assunto mais comentados do X,
por dias seguidos. Em resposta a esse incidente, Ludmilla compartilhou em seu perfil no X

(Figura 19) uma declaracéo assertiva: "Continuarei existindo e brilhando, doa a quem doer".
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Figura 19 - Posicionamento de Ludmilla apos atagues racistas nas redes sociais.

LUDMILLA &
dLudmilla

Mais um dia da Consciéncia Negra no Brasil, mais um ano em qye, na

teoria, 0 més de novembro faz com que 0 mundo nos olhe e ouga mais.

Aconbece qye, na pratica, veio a tona, nos Ultimos dias, um recorte do

racismo que sofro em minha robina, principalmente depois que me

tomei artisba. Um 6dio gratuitio jogado em mim por perfis racisbas

“vestidos” de fas, que nem de longe lembram o plblico que gosta de

musica de verdade. Minha equipe juridica jAo estd em acdo para

identificar os responsdveis por esta enxurrada de abaques, assim

como a equipe da plabaforma, que ja foi acionada e ja excluiu os posts

denunciados. Nao da mais para eu ber que responder por algo qye e todo dia anitters passando ver... &
fizeram comigo. Quem tem quie falar ou mostrar a cara é qyem faz isso, - Se me referir a brasileiros como macacos, 0
assim, impunimente. Exausba é pouco, mas nao vou recuar - i que acha que €2

continuarei existindo e brilhando, doa a quem doer - e mais uma vez o [ seese
deixo aqui registrado: ndo ha o que celebrar no dia 20 de novembro. ‘

o hablo macaco
Vocés nao vao me parar, seus filhos da puta enesen

e
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16:47 - 20 nov. 23 - 2,IM Visualizagées

No mintié, si ludmilla es y sera una macaca

o = Q A &

Fonte: Perfil de Ludmilla no X. Acesso em: 23 nov. 2023.

5.090 Republicacées 867 Comentarios 32,8K Curtidas

Esses episodios destacam a persisténcia do racismo estrutural e a violéncia virtual
enfrentada por figuras publicas, principalmente por artistas negros, evidenciando a
necessidade continua de conscientizacdo e enfrentamento dessas questdes na sociedade. O
apoio e reconhecimento recebidos por Ludmilla em meio a tais situa¢6es reforcam ndo apenas
sua resiliéncia, mas também a importancia de enfrentar ativamente tais atos discriminatérios e
promover uma cultura de igualdade e respeito.

A importancia dessas ac¢Oes vai além de um mero engajamento superficial em causas
sociais. Ludmilla destaca consistentemente a relevancia dessas questdes em sua vida e nas
vidas daqueles que representam essas comunidades. Esses valores estdo intrinsecamente
presentes em suas producgdes musicais, bem como em suas a¢des e posicionamentos publicos.
Sua atuagd@o no ativismo social ndo se limita a uma estratégia de construcdo de imagem; &,
antes de tudo, uma expressdo auténtica de seu compromisso com as causas que abraga.

Assim, as acOes solidarias e o envolvimento ativo de Ludmilla nas questBes
relacionadas a comunidade LGBTQIAPN+ e ao movimento negro desempenham um papel
fundamental na construcdo de sua marca pessoal como uma figura influente e auténtica no
cenario artistico e social (Figura 20). Ela se estabelece como uma voz respeitada e eficaz
defensora dos direitos e da igualdade para a comunidade que representa, proporcionando um

impacto positivo duradouro em sua marca pessoal e na sociedade em geral.
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Figura 20 - Comentario no “X” analisando Ludmilla como persona.
@ v
Ludmilla é muito inteligente e pouco comunicativa,
é uma pessoa introspectiva beirando a timidez,
ela ndo possui uma boa oratéria em contrapartida
possui 6timas ideais projetuais e tem uma visao

de mercado a longo prazo impecéavel. Amo ver
pessoas timidas inteligentes vencendo.

€ LUDMILLA Central | VILA & @LudmillaCentral - 17h

Ludmilla fala sobre sua nova turné em 2024, vem ai
LUDMILLA IN THE HOUSE

J

/8-

25 Republicagdes 2 Comentdarios 197 Curtidas

0:22 - 04 dez. 23 - 4.839 Visualizagdes

10 Itens Salvos

Fonte: Conta no X do perfil @apolinarioth . Acesso em: 04 dez. 2023.

Em resumo, Ludmilla é uma artista consolidada no mercado e no imaginario do
publico, cuja importancia no cenario musical se estende para além de suas conquistas
comerciais. Seu alcance internacional, presenca digital e capacidade de transcender fronteiras
musicais, aliados ao ativismo social que abraga, conferem um legado profundo e inspirador
para as futuras geracGes de artistas. Através de suas acdes, Ludmilla constréi uma marca

pessoal solida, marcada pelo engajamento social e por uma presenca cultural influente.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

“Se tudo que vai, volta. Isso te assusta ou te conforta?”
(Ludmilla, em Do Jeito Que Tu Gosta).

O estudo aprofundou a compreensdo do mercado fonogréafico nacional no escopo da
midiatizagdo e sua influéncia nos processos comunicacionais empregados para construir e
fortalecer as marcas pessoais de artistas. O foco central recaiu sobre a trajetoria profissional
da cantora Ludmilla, onde foram criteriosamente analisadas as estratégias, planejadas ou néo,
que contribuiram para sua consolidacdo no mercado, elevando o valor de sua marca na
percepcao do publico.

A principal questdo orientadora do trabalho foi: "Quais foram os impactos das
estratégias de Branding na carreira profissional da artista e personalidade midiatica
Ludmilla?". Para responder a essa pergunta, um estudo de caso foi conduzido. Este teve como
objetivo central compilar e analisar as agdes comunicacionais implementadas durante a
execucdo dessa estratégia, buscando avaliar a percepcdo do publico em relacdo ao valor
agregado a marca Ludmilla.

Ao analisar o embasamento teorico e os resultados da pesquisa exploratéria realizada,
foi notavel a influéncia de trés elementos-chave: Tecnologia, Midiatizacdo e Branding. Esses
fatores delineiam os pardmetros para o sucesso na industria fonogréfica, desempenhando um
papel fundamental na determinacdo de quem alcancard a tdo almejada ascensdo - que neste
trabalho pode ser entendida como a construcdo de um relacionamento de fidelidade com o
publico, a percepcdo publica de uma imagem bem desenvolvida e com elementos
caracteristicos essenciais, 0 acolhimento e a consagragdo no mercado como um profissional
potente comercial e artisticamente, além do desenvolvimento bem sucedido de projetos no seu
segmento. Essa intersecdo entre 0s aspectos tecnoldgicos, a presenga mididtica e a gestdo
estratégica das marcas pessoais moldou o panorama atual do mercado fonogréafico, delineando
as trajetorias de sucesso e definindo os protagonistas desse cenario competitivo.

Analisando a partir deste entendimento, a marca Ludmilla e as a¢des de sustentacdo da
mesma, apresentadas ao longo deste estudo, foram de grande importancia para a construgdo
dessa identidade no imaginario do publico. E demonstram, a utilizacdo de estratégias
comunicacionais robustas e interligadas com uma dnica intencdo, a ascensao de Ludmilla no
mercado musical e na midia.

Ac0es estratégicas durante a fase inicial da carreira de Ludmilla, como a transicdo do

nome artistico de MC Beyoncé para Ludmilla e a reformulacdo da identidade, demonstraram
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um planejamento estratégico bem-sucedido. Essas acGes ndo apenas refletem a aceitacéo
continua por parte do publico, mas também evidenciaram a compreensdo da artista e sua
equipe sobre a importancia de estabelecer uma identidade propria desde o inicio. Entendendo
que um atraso dessas acdes poderia ter resultado em insucesso ou na impossibilidade de
realiz&-las no futuro com eficacia, assim causando danos irrepardveis a imagem da artista.

E plausivel inferir que, no contexto da época, a decisio ndo necessariamente foi
calculada por Ludmilla, mas se desdobrou de maneira favoravel. A associa¢do involuntaria
com a cantora internacional Beyoncé foi um ponto marcante em sua trajetoria, contribuindo
positivamente para sua imagem. Essa semelhan¢a ainda é lembrada atualmente, gerando
comentarios, visualizagcbes e repercussdes, muitas vezes através de comparaches e
representagdes humoristicas nas plataformas de midia social. Esse fenémeno, embora
Ludmilla ja tenha estabelecido sua prépria identidade na mente do publico, ainda é objeto de
interesse.

Essa particularidade também  desempenhou um papel significativo no
desenvolvimento de elementos altamente auténticos na identidade da cantora. Esses elementos
constituem parte integral de sua estética atual, combinando a sofisticacdo e estética visual e
musical associados a Beyoncé com a originalidade intrinseca de Ludmilla, que incorpora
caracteristicas do funk, da cultura periférica e de sua personalidade distintiva. Esta fusdo de
influéncias contribuiu para a consolidacdo da identidade artistica de Ludmilla, caracterizada
por uma expressdo auténtica e irreverente até os dias atuais.

Outra faceta decorrente da evolucdo da trajetoria inicialmente vinculada a outra artista
é a habilidade de Ludmilla de transitar entre diversas personas, inserindo-se em diferentes
contextos, criando "eras" distintas em cada projeto e acrescentando novos pseuddnimos a sua
identidade, levando o publico a embarcar em suas narrativas. Isso se evidencia nos
langamentos dos projetos "Rainha da Favela", “Hello Mundo” e "Vila", nos quais a cantora
construiu personas e ambientes proprios de cada producdo que refletiam fases especificas de
sua carreira.

Essa habilidade de transicdo e transformacgdo tem sido observada pela midia, como
ilustrado na matéria de capa da revista Billboard em Novembro de 2023. A prépria revista
utilizou essa caracteristica como um elemento central para descrever Ludmilla (Figura 21),
reconhecendo sua capacidade de reinvencdo e adaptacéo, que se manifesta ndo apenas em sua
masica, mas também na construgdo de diferentes identidades ao longo de suas producdes

artisticas. Esse aspecto ressalta ndo apenas sua versatilidade artistica, mas também sua
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capacidade de envolver o publico em narrativas multifacetadas e envolventes, criando outros

pontos de identificacdo e interesse.

Figura 21 - Divulgagdo da matéria da Billboard intitulada “Rainha do funk, da favela, do
pagode e do sold out”.

Curtido por iamlilytart e outras pessoas
ludmilla De Duque de Caxias para 0 mundo, a capa de novembro da
Billboard Brasil é a rainha do funk, da favela, do pagode e do sold
out Ludmilla. Com uma versatilidade e talento incomparaveis, a
carioca esta pronta para dar voos cada vez mais altos e, em um
papo exclusivo, nos contou 0s proximos passos da carreira,
novidades do seu aclamado projeto “Numanice” e reforgou o
porqué de ser considerada uma das joias da musica brasileira, além
de inspirac¢do e sindnimo de resisténcia.
Garanta a sua revista e vem saber todas as novidades dessa forga
de mulher.
#BillboardBrasil
#ToNaBill

Fonte: Perfil de Ludmilla no Instagram. Acesso em: 30 nov. 2023.

Outro aspecto crucial na constru¢cdo de valor da marca Ludmilla reside nas
colaboracGes estratégicas com outros artistas, o que resultou em impactos significativos na
visibilidade e na expansao de seu publico. As parcerias musicais, estabelecidas como parte da
estratégia de co-branding, desempenharam um papel fundamental ao ampliar o alcance de sua
obra, proporcionando acesso a novos segmentos musicais e reforcando sua influéncia na
midia e no mercado fonogréafico.

Uma andlise abrangente de sua trajetoria revela a repeticdo sistematica dessa
estratégia, desde os estdgios iniciais de sua carreira. Os albuns “A danada sou eu”,
“Numanice”, “Back to Be” e “Vila”, além de consolidarem sua identidade em diferentes
segmentos musicais, foram reforgados por colaboragdes com artistas renomados, endossando
suas iniciativas. Essas parcerias serviram como uma afirmacdo adicional de seu
posicionamento artistico e permitiram que Ludmilla conquistasse espago em meio a novos
publicos, solidificando sua presenca no cenério musical e alargando sua base de fas.

Ademais, referenciando o conceito de Brand Equity apresentado por Roberts (2004),
entendemos que uma marca contemporanea transcende a simples representacdo de um
produto, personalidade ou empresa, expandindo-se para uma cultura que desperta emocoes
memoraveis ligadas ao seu nome. Além de simbolizar um produto, a marca deve expressar
uma visdo, estimular a imaginacao e estabelecer uma conex&o intima com seu publico-alvo. E
essencial que a marca ofereca experiéncias sensoriais complexas, indo além de estimulos

bésicos, que terdo papel crucial na relagdo do publico consumidor com a marca, como
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podemos observar nas acBes executadas por Ludmilla ao longo de sua trajetéria e
principalmente no desenvolvimento do projeto “Numanice”.

O "Numanice" e suas consequentes acdes, podem ser classificados como uma das
empreitadas mais importantes no desenvolvimento da marca Ludmilla. A significancia do
"Numanice" se inicia com a incursdo da artista em um novo segmento de mercado e estilo
musical, especificamente o pagode. Essa incursdo, inicialmente vista como uma aposta
despretensiosa para interagir com os fas, acabou determinando ndo apenas uma relacdo mais
préxima com sua base de fas, mas também delineou um planejamento estratégico para esse
movimento. Inicialmente concebido como um langcamento de album nas plataformas digitais,
0 projeto superou as expectativas do publico ao expandir-se para incluir gravacfes ao vivo e
em estddio, composicdes originais e reinterpretaces musicais, colaboragdes com artistas
renomados e uma extensa campanha de divulgacdo nas midias sociais. Assim, mesmo
originando-se sem um planejamento prévio, tornou-se uma das mais notaveis incursdes do
mercado fonogréfico, conferindo a Ludmilla um novo patamar de reconhecimento tanto
nacional quanto internacional.

Além das nuances iniciais do projeto, o "Numanice" cresceu exponencialmente,
tornando-se um dos shows mais elaborados e dispendiosos do mercado, com alta demanda em
todas as regides do Brasil. Introduzindo uma estrutura completamente inovadora nos palcos e
proporcionando uma experiéncia Unica aos participantes, o projeto entrou em seu terceiro ano
de turné, alcancando aproximadamente 15 milhdes de ouvintes mensais na plataforma de
streaming Spotify. Além disso, o projeto foi consagrado com o prémio Grammy Latino na
categoria de Melhor Album de Samba/Pagode em 2022 e foi reconhecido como o "Melhor
Show do Brasil" no Prémio Multishow 2023, categoria determinada por um juri composto por
especialistas do mercado fonogréfico.

O “Numanice” também se distinguiu por seu engajamento em causas sociais, COmo a
campanha de doacéo de sangue em troca de ingressos para alguns shows, o que gerou grande
impacto em todo o pais, levando Ludmilla a receber a Medalha de Mérito Pedro Ernesto da
Camara Municipal do Rio de Janeiro e a promover propostas legislativas de incentivo a
iniciativas semelhantes. Essas a¢des demonstram a influéncia da artista em maltiplos &mbitos,
ultrapassando a esfera puramente profissional e adentrando no &mbito social e pessoal. 1sso
fortalece a conexdo com o publico e consolida uma imagem extremamente positiva através
dessas atividades. Esses feitos contribuem significativamente para a construgdo de uma

percepcao favordvel e uma identidade consolidada para Ludmilla.
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Partindo desta perspectiva, podemos analisar esses feitos conforme afirmado por
Bender (2009), que destaca como a estratégia de Personal Branding e sua aplicabilidade sdo
abrangentes, estendendo-se para além do ambito profissional, uma vez que a construcdo de
uma marca pessoal vai além das necessidades estritamente ligadas ao trabalho, sendo também
diretamente relacionada a maneira como o individuo se apresenta ao mundo. O autor destaca
que, no processo de construcdo dessa marca pessoal, a confianga desempenha um papel
fundamental. Esta confianca ndo se limita apenas ao sentimento interno de autoconfianga do
individuo, mas também se refere a capacidade de estabelecer relacGes de confianca e agregar
valor as percepcdes que 0s outros tém a seu respeito. Assim, o desenvolvimento de uma
marca pessoal eficaz envolve ndo apenas a consolidacdo da propria autoconfianca, mas
também a habilidade de construir conexfes auténticas e influenciar positivamente as
percepcOes externas sobre a propria imagem.

Dessa forma, este estudo identificou que a trajetoria da cantora representa um exemplo
de branding bem-sucedido, resultado de uma eficaz gestdo de marca fundamentada em um
planejamento estratégico detalhado. Esse planejamento foi enriquecido pela clara defini¢do da
identidade da marca, sendo essa transmitida com autenticidade e veracidade, atributos
fundamentais para o fortalecimento e a fidelizagdo do consumidor dentro do paradigma do
branding. A construcgdo e a transmissdo auténtica da identidade da marca, como evidenciado
pela carreira de Ludmilla, ndo apenas consolidam sua posicdo no mercado, mas também
estabelecem conexfes emocionais com seu publico, gerando lealdade e engajamento. Esses
elementos fundamentais do branding contribuem significativamente para a percepcao positiva
da marca, influenciando as escolhas e a fidelidade do publico consumidor (Keller; Machado,
2006. p. 36).

Portanto, pode-se afirmar que o objetivo principal deste estudo, que se prop6s a
analisar de que forma a estratégia de branding se manifesta na carreira da artista Ludmilla e
como isso pode ter impactado em seu sucesso, foi alcangado, assim como o0s demais objetivos
especificos estabelecidos para a pesquisa. Ao examinar a estratégia de branding adotada por
Ludmilla ao longo de sua carreira, foi possivel identificar elementos-chave que contribuiram
para sua consolidagdo no mercado e para o reconhecimento de sua marca pessoal. A analise
desses elementos permitiu compreender de que maneira as acGes de branding foram
implementadas e como influenciaram positivamente o éxito da artista em sua trajetoria
profissional.

Contudo, foi apresentado neste trabalho apenas uma fracdo do que Ludmilla é,

representa e significa. A analise das ac6es empreendidas e 0 consequente impacto de cada
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projeto delinearam sua influéncia junto ao publico e sua posi¢cdo no mercado, evidenciando
inequivocamente seu papel proeminente e representativo. Isso transcende as fronteiras
delineadas por questdes de género, etnia ou estrato social, elevando-a a condi¢do de uma das
principais artistas contemporaneas do cendrio brasileiro. Esta abordagem, contudo, constitui
apenas uma visdo parcial do universo multifacetado que envolve sua trajetoria, suas

contribuicdes e sua significancia no panorama cultural e musical do pais.
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