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RESUMO

A evolucdo da sociedade no ultimo século trouxesiggnuma mudanca de paradigma na
gestdo organizacional, percebida pelos propriogymesdores de avaliagcdo de empresas: 0
valor de uma companhia ndo esta sendo corretameptesentado em seu Patriménio
Liquido, uma vez que uma parcela significativa @essativos € constituida de itens
intangiveis ndo gerados de uma base transacicstaliba. Esta dissertacdo buscou, portanto
apresentar o interelacionamento entre ativos ifNasye economia industrial dentro de um
contexto de mudancas organizacionais percebidasltim®s anos.

Palavras-chave:Ativos intangiveis. Planejamento estratégico irderonal. Economia
Industrial.



ABSTRACT

The evolution of society in the last century hasught a change in the paradigm of
organizational management, which is perceived bypany evaluation researchers: the real
value of a company is not being truly representgdtd Equity Capital, since a significant
deal of its assets involves intangible items thatndt come from a historical transactional
basis. This dissertation has tried, therefore, resgnt the relationship between intangible
assets and industrial economy in the context obtganizational changes seen in the last few
years.

Key words: Intangible Assets. International strgtptanning. Industrial economy.
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1 INTRODUCAO

A evolucéo da sociedade no ultimo século trouxeigonuma mudanca de paradigma
na gestao organizacional, percebida pelos propesguisadores de avaliacdo de empresas: o
valor de uma companhia ndo esta sendo corretameptesentado em seu Patriménio
Liquido, uma vez que uma parcela significativa @essativos € constituida de itens
intangiveis ndo gerados de uma base transaciastétiba.

A sociedade e a economia mundial estdo atravessamdperiodo de profundas
transformacdes, em especial nas duas Ultimas dgaqaa esta criando uma interdependéncia
entre os mercados e paises, uma expansado no sesaruicos além de um crescimento e
sofisticacdo dos mercados financeiros. Essas madatecorrem basicamente do avanco da
tecnologia da informacdo e da informacdo e da fafderiqueza proporcionada pela
inteligéncia humana e pelos recursos intelectuaésegtabeleceram um novo cenério no qual
sdo impostas mudancas as organizacdes atuaisde fque o seu capital ndo flua na direcédo
de seus concorrentes.

A passagem da era industrial para a era da inf@magnais recentemente para a era
do conhecimento trouxe consigo, uma simples catstat que a relacdo entre o valor de
mercado e valor contabil das empresas do S&P 50MmEra a crescente participacdo de
ativos intangiveis no valor das empresas, nao @aqsdi pela contabilidade tradicional. Para
eles, a maior parte do valor das empresas estésmypada por marcas, patentes, processos,
conhecimento, clientes, que geram uma mais vateagaompanhia.

Nesse sentido, é importante observar que a caplEctlageracdo de valor dos ativos
intangiveis tem aumentado significativamente, ha&jata o crescente aumento da
materialidade de seus valores na composicao diondaiio das entidades.

A relagdo entre os ativos intangiveis e a vantagempetitiva tem sua origem na
teoria baseada em recursos, cujo trabalho piofaidesenvolvido por Edith Penrose.

Esse novo momento empresarial requer uma nova peE&oo gestor contemporaneo,
redirecionando seu espectro historicamente de w@reepcdo enddgena para uma percepcao
exdgena, ou seja, 0 gerenciamento empresarial fdeee sua atuacdo primariamente no
mercado, na busca da identificacdo do que o cliezdbmente valoriza nos produtos ou
servicos da empresa, especialmente considerandooww rperfil do consumidor
contemporaneo, definido como neoconsumidor. Essa@ss@lade de geracdo de valor

viabiliza a entrega de produtos e servicos inowslodesenvolvidos para satisfazer



12

necessidades e expectativas dos clientes. As emspdesem, portanto, trabalharem para que
0s produtos e servicos inovadores desenvolvidos gatisfazer necessidades e expectativas
dos clientes. As empresas devem, portanto traleath@ara que os produtos gerados pelos
seus processos internos tenham seus valores pysgbelos clientes tradicionais e pelos
chamados de neoconsumidores, ou seja, aquelesatioam o comércio eletronico.

A maioria das organiza¢cfes contemplam esse fenduhemapacidade de criacdo de
valor dos ativos intangiveis. De fato, muitas ersgseatualmente ndo podem sustentar sua
vantagem competitiva no mercado global cada ves w@npetitivo sem o uso de valiosos
ativos intangiveis. Em muitos casos, tais emprsdasriticamente dependentes dos mesmos
para entrar em novos mercados e comercializarpedsitos competitivamente.

Tendo em vista organizacdo esses aspectos, dsadhtrebusca destacar a crescente
importancia que os ativos intangiveis vém assumindoatual contexto organizacional,
caracteriza-los e principalmente demonstrar a sopoitancia como fonte geradora de
vantagem competitiva para as empresas, bem compaténcia desses fatores para a teoria

da contabilidade e a gestéo estratégica de custos.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Apresentar o interelacionamento entre ativos iriteaig e economia industrial dentro

de um contexto de mudancas organizacionais perhias Ultimos anos.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Aumentar os principais conceitos de ativo intanigive
Apresentar a relacdo entre intangiveis e a econioichigstrial;
Descrever os principais topicos das vantagens ditiups.

2.3 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho apresenta um estudo do intemetanento entre ativos
intangiveis e a economia industrial dentro de ocdotede mudangas organizacionais
percebidas nos ultimos anos. Justifica-se a escaolbste tema pela importancia que o
conhecimento deste interelacionamento para a edanmaiustrial, devido a um ambiente
extremamente competitivo. Tais ponderacfes sernamo qustificativa para este trabalho,
cujo objetivo € contribuir para a identificacdo stduces destes problemas, melhorando a
capacidade da industria de percepcao dos fatopstamtes deste interelacionamento com os

ativos intangiveis.

2.4 METODOLOGIA

Segundo Lakatos e Marconi (2000, p.105) a metodmldg pesquisa deve responder,

a um s6 tempo, as questdes como? Com qué? OndatbQua
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Esse breve estudo caracteriza-se pela apresentagho,a Otica da teoria da
contabilidade e da economia industrial, da impaitidos ativos intangiveis como fonte de
geracao de vantagem competitiva para as empresas.

Trata-se, entdo, essencialmente de uma pesquisaghkafica, onde foram coletados,
selecionados, analisados e interpretados os paiscgonceitos relacionados ao tema, bem
como as normas relacionadas a evidenciacdo desatitangiveis nas demonstracdes
financeiras, no ambito internacional.

Além disso, Trujillo (1974) reforca um aspecto muinportante a ser considerado na
conducdo de uma pesquisa bibliografica, ao afiro@ a mesma ndo deve constituir-se em
uma simples repeticdo do que ja foi dito ou escsitbre determinado assunto, mas sim
propiciar o exame de um tema sob novo enfoque oudagem, chegando a conclusdes
inovadoras.

Assim, “O estudo cientifico deve dizer do objetgoatjue ainda nao foi dito ou rever
sob uma otica diferente o que ja se disse, bem @@Enaitil para os demais estudiosos ou
profissionais que atuam nessa area do conhecifi€@a@O 2000, p.22). Em razao disso, sera
utilizada a modalidade descritiva para colocar efidémcia o conceito, a natureza e 0s
principais aspectos econdmicos relativos aos atitasgiveis.

Da sociedade no ultimo século trouxe consigo umdamga de paradigma na gestao
organizacional, percebida pelos préprios pesquisadde avaliacdo de empresas: o valor de
uma companhia ndo esta sendo corretamente re@ésesin seu Patriménio Liquido, uma
vez que uma parcela significativa de seus ativamnétituida de itens intangiveis ndo gerados

de uma base transacional histérica.

2.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho esta organizado em capitulos. O teraeipyincipal capitulo, apresenta
aspectos econdmicos, essencial para a fundamentegéoa. Cabe destacar os modelos
tradicionais de concorréncia, analise da empresistria e mercados. Também a estrutura
de mercado e inovacédo, prevencado estratégicaadargros mecanismos de isolamento.

Por fim, no quarto capitulo, sdo feitas as conaif@s finais de todo o trabalho.
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3 ECONOMIA INDUSTRIAL RELACIONADA A ATIVOS INTANGIV  EIS

3.1 MODELOS TRADICIONAIS DE CONCORRENCIA

O monopolio e a concorréncia perfeita sdo os dodeatos basicos de concorréncia de
acordo com a teoria neoclassica. O monopdlio reptasa concentracdo da producéo, o que
significa possuir poder de mercado e a concorréperdeita representa a atomizacao da
producdo, isto €, a auséncia de poder de mercagonfeiesa € tomadora de precos no
mercado).

As hipoteses gerais que fundamentam o comportaméotagente no modelo
neoclassico, sdo a maximizacdo do lucro e a infp@imacompleta ou perfeita., 0 que
pressupdem que os individuos sdo racionais, istoréidera que os individuos otimizam o
uso de todas as informacdes disponiveis, incluatueelas relativas as politicas vigentes, para

prever o futuro.

3.1.1 Competicao perfeita

Segundo Kupfer e Hasenclever (2002), no modeloodepeticdo perfeita existe um
grande numero de empresas sem poder de mercagopdhos sdo homogéneos, existe a
livre entrada e saida de empresas (ndo ha bajregempresas maximizam lucros, ha livre
circulagdo da informagédo e existe uma perfeita huale dos fatores, isto €, podem se
movimentar de uma empresa para a outra livremente.

Na competicéo perfeita ndo existe qualquer tipoatedenacao entre as empresas que
atuam no mercado, isto é, as empresas tomam deaddorma descentralizada. Dessa
forma, as empresas sdo tomadoras de precos, os&ejeeguladas pelo mercado, através da
oferta e da procura.

A industria é definida como um grupo de empresas produzem um produto
homogéneo, isto € os produtos possuem as mesnasecaticas e 0 servico relacionado a

venda dos produtos s&o iguais para todas as erapresa
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Assim, a curva de demanda € infinitamente elasticeada empresa pode vender
qualguer quantidade ao preco de mercado. Nao existereiras a entrada ou a saida de
empresas da industria ou do mercado. O lucro, rEsszepcado é a remuneracao do capital
acima da taxa normal de mercado, dada pelo custopddunidade do investimento e a
remuneracao pelo risco. Dessa forma, o lucro seaef diferenca entre as receitas totais e 0s
custos totais, na qual se incluem o custo de opiddde do capital. Assim, se o lucro for
igual a zero (RT=CT) a empresa obtém a taxa nodealucro, se o lucro for positivo
(RT>CT) a empresa tera lucros extraordinarios owlasecondmica, isso fara com que haja
entrada de empresas no mercado até que o lucea/atro.

Além disso, nesse mercado os fatores de produgdenpse movimentar livremente
de uma empresa para a outra e as matérias-prinoasras fatores de producdo ndo sao
monopolizados por nenhuma empresa, bem como aaheatores podem trocar de emprego
livremente, isto €, as habilidades dos trabalhadpmalem ser adquiridas facilmente, sem
custo de aprendizado, sendo que a forca de trabdlhé sindicalizada. Finalmente, todos os
compradores e vendedores possuem informacdo pestdite as condicdes do mercado e a
informacéo é livre de custo. Além disso, ndo existerteza sobre o comportamento futuro
do mercado e ndo existe intervengdo governamental.

Em relacdo ao equilibrio de mercado, ele ocorredpdodas as empresas estdo em
equilibrio. As empresas por sua vez estdao em bquiluando produz na quantidade 6tima,
isto €, aquela que maximiza o lucro. Para detemarequilibrio € preciso derivar a curva de
demanda e de oferta do mercado. A curva de den@ahdazontal ao preco de mercado, isto
€, a precos maiores que o de mercado a empresgende nada e a precos menores a
quantidade limitada de producdo, ndo proporciorandento de receita que justifique a
reducao do preco. Assim, a empresa € tomadoraegegr

No curto prazo, definido pela existéncia de pelmoseum fator de producao fixo, a
funcéo de producao reflete as condi¢bes de opexdgd®i das propor¢cdes variaveis, isto é,
existe um nivel de produto, que uma vez ultrapassasl retornos serdo decrescentes dos
fatores variaveis. Assim, o custo médio (CT / y,eedcusto por unidade de producédo) passa
a ser um ponto de minimo.

J& o custo marginabCT / oy, mede a taxa de variacdo dos custos quando sengam
uma unidade produzida) deve ser menor que o custiiorja que se a média for decrescente,
0s custos de cada unidade adicional devem ser peoe a média até aquele ponto. Por

outro lado se o custo medio estiver crescendopemtéusto marginal deve ser maior que o



17

custo médio. Assim, a condi¢do para que o custoonsgja um ponto de minimo € a de que
ele se iguale ao custo marginal.

Para alcancar o equilibrio a empresas deve estduzindo a quantidade na qual a
receita marginaldRT / dy) é igual ao custo marginal, esta € a condicapritheeira ordem,
mas nao basta esta condi¢cao para se obter nobeiguidlém disso para haver a maximizagédo
0 custo marginal deve ser crescente quando sergaiabceita marginab2CT /0y2), esta é
a condicdo de segunda ordem.

No longo prazo, nenhum fator de producdo tem qdané fixa, entdo a empresas
pode ajustar a sua producdo para produzir no pEntainimo da func¢édo de custo médio. No

longo prazo as empresas estardo ganhando somleiste aormal, isto é, zero.

3.1.2 Monopdlio

Monopolio € a estrutura de mercado onde existe nimmoUprodutor. As principais
causas da sua existéncia, de acordo com a temttassica, S&o:

A propriedade exclusiva de matérias-primas ou t&snile producao;

Patentes de produtos e processos de fabricacéo;

Licencas governamentais ou imposicao de barreibaserciais, especialmente aos
produtos estrangeiros;

O monopodlio natural, isto é, quando o mercado n@orsa mais de uma empresa, pois
a tecnologia de producdo impOe que a operacaoemtiicitenha economias de escala
substanciais.

Segundo Kupfer e Hasenclever (2002, p.13), no noodel monopdlio “existe um
anico produtor, os produtos ndo possuem substiitdrimo, existe barreiras a entrada e a
maximizacgéo do lucro”.

No monopolio a demanda da empresa € a demandaddstria. O consumidor so
pode comprar do monopolista, entédo, ele € capampger o seu preco aos consumidores.
Assim, 0 monopolista opera sempre com lucros esdna@rios. Além disso, ndo existem
forcas de concorréncia que forcem o monopolistperas no nivel étimo, isto €, opera no
nivel 6timo, subotimo ou acima do 6timo. Assim, regqon cobrado pelo monopolista sera

sempre maior que o de concorréncia perfeita, eaatglade vendida sempre menor.
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3.1.3 Competicao monopolista

Devido a insatisfacdo com os modelos existentesngaeexplicavam fatos do mundo
real, os produtos ndo sdo homogéneos,a propagandéras técnicas de vendas criam a
fidelidade do consumidor, as empresas expandem amsios decrescentes etc, surgiram
novos modelos que procuraram conciliar o poder elcado das empresas,com a hipotese de
lucro econdémico zero, no longo prazo. Assim, auasta de mercado deveria comportar
caracteristicas de concorréncia perfeita e de miwop

Na competicdo monopolistica existe a livre entradea curva de demanda é
negativamente inclinada e nao horizontal. Como maclé negativamente inclinada as
empresas possuem poder de mercado.

Segundo Kupfer e Hasenclever (2002) o conceito€ldavcompeticdo monopolistica
é a diferenciagéo de produtos. Ela surge a partituéds caracteristicas:

A primeira porque os consumidores pensam que umiuprce diferente dos demais.
Nesse caso, a propaganda e as técnicas de vendasdd@mentais;

A segunda porque os consumidores preferem produtespossuem determinadas
caracteristicas ou atributos diferenciados e edifgostos a pagar um premio em funcéo
disso. Nesse caso, a localizacdo geografica, aspeatnicos e a qualidade do produto sédo
fundamentais.

Nesse mercado, as empresas irdo maximizar seas lggando a receita marginal for
igual ao custo marginal. Quanto maior for a difef@géo, maior sera a inclinacdo da curva de
demanda, j& que os produtos substitutos estdodistasites. Essa maior inclinagdo possibilita

a empresa elevar o seu preco acima do custo margina

3.2 EMPRESA, INDUSTRIA E MERCADOS

3.2.1 Empresa

A questdo da natureza e dos objetivos das empmsamtram uma diversidade

grande de respostas ao longo da evolugdo da Ecanadustrial. Assim, a empresa tem
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varias faces que dependem da visdo do funcionanmntsistema econdmico mais geral

desenvolvido pelas teorias econdmicas.

3.2.1.1 Escola Classica

A empresa na escola classica ndo chega a seri@ddicNessa escola, estdo presentes
como agentes as classes sociais (Proprietarioerdas,t capitalistas e trabalhadores). A
empresa da escola classica se identifica com ¢atiata, cujo objetivo é acumular capital em
um ambiente competitivo. Assim, ndo existia a sa@E@r entre a responsabilidade do
patrimdnio familiar dos compromissos assumidos pelpresa.

Em relacdo as leis de rendimentos, que procuraawioslar a ampliagdo da atividade
econdmica a produtividade, Adam Smith propds quentgu maior o0 mercado (maior
producdo), maior pode ser a divisdo do trabalh@ €fua base da lei dos rendimentos
crescentes. Além disso, Ricardo propds que a digniatapresenta produtividade decrescente
porque as terras mais férteis séo utilizadas prameinte, o que foi denominada de teoria dos

rendimentos decrescentes.

3.2.1.2 Escola Neoclassica

Para a Escola Neoclassica a empresa € o local smd®mmbinam os fatores de
producdo de maneira a gerar os produtos, sendodagéo sujeita a lei dos rendimentos que
sao discutidas dentro de cada unidade produtiVadiaoA lei dos rendimentos decrescentes é
generalizada para qualquer unidade que apresenge aambinacdo de fatores fixos e
variaveis, ndo se restringindo somente a agri@ltdrexisténcia de ao menos um fator fixo
caracteriza o curto prazo.

Ja a versao da empresa de acordo com o equilimad igtroduzido por Walras é a de
empresarios que comparecem no mercado de fatores demandantes e no mercado de
bens como ofertantes dos produtos. No equilibrio nésta ao empresario nenhuma
remuneracdo. Seu papel de auxiliar o leiloeiro W&éno de forma a igualar a oferta a

procura na economia ndo é remunerado.
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3.2.1.3 Empresa como instituicao

A empresa € um arranjo institucional que subs@iutontratacdo intermitente de
fatores no mercado, por exemplo contratacdo de widnemo, por uma outra forma de
contratacao duradoura mediante um contrato, pangieum contrato de trabalho.

Os recursos séo aloca dos de duas formas altexsativ

Pelo mercado, flexivel, elastica, respondendo iaga@p nos precos;

Pela hierarquia interna das empresas, que uttiZatores contratados na produgéo.

Ambas convivem porque possuem vantagens multuasemiygesas economizam
custos de transacao, pois seus contratos evitamnelguenha que recorrer intermitentemente
ao mercado de fatores. Todavia, a medida em guececre numero de fatores o seu
gerenciamento, pela hierarquia, se torna menoeefe; de maneira que em um determinado
ponto o custo da ineficiéncia gerencial suplantebeseficios da redugcdo dos custos de

transacao.

3.2.1.4 Empresa como instituicao (Marshall)

As empresas se desenvolvem ao longo de um cicloidde no qual nascem e
sobrevivem se o0 seu fundador possuir qualidades gstecionem no ambiente. Para ele, o
crescimento das empresas em uma industria se d&madimentos crescentes. As empresas
maiores se beneficiam na compra de grandes volume® uso de instrumentos de
comercializacdo somente acessiveis as empresagesjaizem como pela experiéncia
acumulada, relacionamentos comerciais estabelea@dtsitura organizacional amadurecida.
Assim, quanto maior a empresa mais competitivaéelanas ela ndo cresce a ponto de
monopolizar o mercado.

A explicacdo para a faléncia das empresas € a €egempresas ndo conseguem
manter indefinidamente o seu tamanho, em fun¢c&udasséo, ja que 0s sucessores Nao sao
selecionados pelo mercado, mas sim hereditariamente

O problema é que a partir do século XX surge o rfem® da separacdo da
propriedade e do controle, alterando o ambientgua&foi inspirada essa teoria, a Inglaterra

da ultima década do século XIX.
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3.2.1.5 A visdo gerencialista

Os gerencialistas, na qual se destacam Berle e dylegjeitam a hipdtese de que a
maximizacdo de lucro é a unica determinante do ooi@mento decisorio da empresa. O
elemento-chave nessa corrente é a separacdo eptupréedade e o controle, uma nova
caracteristica das empresas que introduziram aafiglo gerente profissional, o qual
representa o corpo executivo da empresa.

Esses executivos possuem 0s seus proprios objetiéiosnecessariamente idénticos
ao dos acionistas proprietarios. Dessa forma, eafunitilidade dos gerentes, que orienta as
suas decisdes, € composta de outros itens quemafetaua carreira, Seu emprego e sua
remuneracao futura, e ndo somente o lucro, tai®com

Fatia de mercado da empresa,

Grau de risco;

Crescimento das vendas.

Assim, 0s gerentes poderiam trocar um pouco de lper maiores vendas, a fim de
aumentar seu prestigio em relacdo aos demais gerdat economia. Dessa forma, nesses

modelos variaveis associadas ao crescimento daesenfgm um papel central.

3.2.1.6 A visao Penrose

Segundo Penrose (1972), uma gerencialista, a een@res1 ente que relne e combina
recursos, mas nao existe uma relacdo biunivoca eetursos e 0s servicos que dele se
podem obter. Os servicos dependem do ambiente @h a@uempresa esta inserida,
especialmente do conhecimento utilizado no empih@® recursos. Assim, as empresas
acumulam experiéncia e conhecimentos ao longo deaexgisténcia, o que a distingue das
demais, em funcdo da trajetoria por ela escolldda,problemas enfrentados, das estratégias
adotadas e das solucdes implementadas.

Os conhecimentos necessérios para o desenvolvintentempresa sdo em parte
tacitos, conseqiientemente, 0s seus recursos humaauglirem pela experiéncia comum. A
experiéncia comum, por sua vez, exige um trabathoequipe, inclusive no que tange a
elaboracdo de estratégias que depende da expari@gaesada e conjunta dos membros da

empresa. Tudo isso, em um ambiente hierarquizaaenedivisdo do trabalho. Finalmente, o
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objetivo principal perseguido pelos gerentes éeasamento, representado pelo lucro, pela
seguranca e pela fatia de mercado.

3.2.1.7 A visdo Neoschunpeteriana de empresa

Segundo essa corrente, na qual se destacam Ribl@sdn e Sidney Winter, a
empresa é um agente que acumula capacidades @ganis. Essas capacitagfes sdo
apresentadas sob a forma de rotinas. Nessa vigsAonwks da escolha racional e
permanentemente renovada, as empresas se comp@tacordo com rotinas cristalizadas
através da experiéncia. Essas rotinas tém porivbjebordenar as atividades internas dos
membros da empresa, entdo, elas representam o cooeh& da organizacdo. Esse
conhecimento € em parte tacito, ndo sendo tradefgror meios formais, e compondo o
carater idiossincratico da atividade empresarial.

Na analise das rotinas enfatiza-se um aspectoatelttrcomportamento da atividade
empresarial:

N&o bastam equipamentos e seus manuais de utdizaca

A empresa ndo é uma planta operada com custoveiarida forma de trabalho, que
pode ser admitido e demitido sumariamente;

As rotinas expressao o conhecimento da empresalusim a producédo, a transmissao
e a interpretag&o originadas interna e externamente

As rotinas nessa visdo evolucionista ndo sdo imigdWProblemas detectados nas
rotinas atuais acionam rotinas de solucao de pradepodendo inclusive alterar as proprias
rotinas. Além disso, introduzindo-se a inovacawasaotinas podem ser criadas ou as rotinas
anteriores podem ser adaptadas. Finalmente, aiprdpvacdo é uma atividade passivel de

organizacdo em rotinas.

3.2.2 Industria e mercado

De acordo com a teoria neoclassica o0 mercadoadtratomo um espaco abstrato de

encontro de oferta e demanda, adotando-se uma degad@duto bem definida, e passivel de
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ser perfeitamente distinguido pelo consumidor. ssd mercado reflete um conjunto de
empresas produtoras dessa mercadoria, de formaagceda induUstria corresponde um
mercado. Assim, o conceito de industria, expresgmgs delimitados e estanques de
competicao.

J& a suposicdo de um processo de crescimento desmmparcado pela crescente
diversificacdo de produto, sua estratégia fundamhenhsere uma grande dose de
heterogeneidade de produtos no que se refere @&@pgéc dos consumidores. Dai a
importancia da analise da substitutibilidade ewseprodutos passa a ser ressaltada, bem
como o foco do direcionamento dos esforcos connedit Esses aspectos passam a
preponderar na definicdo mais adequada de indéstniarcado.

O mercado corresponde a demanda por um grupo deitpsosubstitutos proximos
entre si, mas para uma empresa diversificada, ia @k mercado envolve também outros
espacos concorrenciais na qual a empresa pode atuar

A industria por sua vez, é definida como um grgeo empresas que produzem
mercadorias substitutas proximas entre si, formscedum mesmo mercado, porém para uma
empresa diversificada a industria pode represemarconjunto de atividades que guardam
alguma correlacdo técnico-produtiva, isto €, engwegue operam meétodos produtivos
semelhantes, incluindo-se uma mesma base tecnaldgic

Dessa forma, mercado e industria representam espeeo concorréncia cuja
delimitacdo ndo € estanque, nem em relacdo a c¢hfirde produto, nem em relacdo aos
objetivos concorrenciais e de expanséo. Do pontdsie metodoldgico a questao é definir o
corte analitico, isto é, qual € o grupo de produtpnee compde o mercado, e
conseguentemente, que empresas fazem parte dseatelconcorréncia. Esse corte, envolve
um certo grau de subjetividade; nesse sentidopfatasenvolvidos os conceitos de cadeias
produtivas e de complexos industriais representantinsdes da idéia de setor econémico na
qual sao privilegiados os movimentos concorrenct@isdo em vista a minimizacdo dessa

subjetividade.

3.2.3 Cadeias produtivas e complexos industriais

A ampliacdo da idéia de setor econémico € relevame funcdo da crescente

interdependéncia econdmica e social entre os agdatsa interdependéncia tem aumentado
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em funcdo da introducéo e difusdo de métodos argeioinais japoneses, da generalizacdo
das formas de parcerias e cooperacao, da crestetrificacdo da sociedade e do aumento
de economias de escala e escopo das empresas.

Dessa forma, como a competitividade das empregsnde do ambiente imediato, a
area de concorréncia se amplia, isto €, extrapolanites dos mercados imediatos de venda
de mercadorias e servigos e aquisicao de insunaos,ipcorporar mercados acima e abaixo
da cadeia na qual a empresa esta inserida. A péetata analise de cadeias produtivas e de
complexos industriais objetivam solucionar essat@ice

As cadeias produtivas resultam da crescente dividdotrabalho e da maior
interdependéncia entre 0s agentes econdmicoss&tasriadas pela desintegracéo vertical e
especializacdo técnica e social, mas as pressdepetiivas por maior integracdo e
coordenacdo entre as atividades ao longo das sadmimentam a articulacdo entre os
agentes.

Segundo Kupfer e Hasenclever (2002, p.37) uma agutedutiva “pode ser definida
como um conjunto de etapas consecutivas pelas paagam e vao sendo transformados e
transferidos os diversos insumos”. As cadeias pasrdivididas em:

Cadeia produtiva empresarial, onde cada etapaseqeeuma empresa,

Sadeias produtivas setoriais, onde cada etapaetd@s econdémicos e os intervalos
sao mercados entre setores consecutivos. Varianddexjue de produtos considerados, nos
setores econdmicos obtém-se diversas cadeias.

O entrelacamento entre as cadeias é bastante coalgumas se repartem outras se
juntam. As cadeias de uma economia nacional po@eragsegadas em conjuntos ou blocos.

Os blocos assim formados sdo denominados de coospledustriais.

3.3 ECONOMIAS DE ESCALA E DE ESCOPO

Os custos considerados pelos economistas sdo tws ales oportunidade, definidos
pelas oportunidades que serdo descartadas, cagoresa nao realize o melhor investimento.
Assim, o custo de oportunidade de uma acédo é daliovalor da melhor alternativa de
alocacéo de recursos empregados em tal acdo. @denento sobre custos é relevante na
analise das relacdes existentes entre as estrutarasstos e as economias de escala e de

escopo.



25

3.3.1 Componentes basicos de custos

Os custos fixos (CF) sdo aqueles que serdo gastependentemente do nivel de
producéo, tais como: aluguéis, equipamentos, magabeda fabrica, seguros etc. J& 0s custos
variaveis (CV) sdo aqueles que variam proporcioaatsn com o nivel de producdo, tais
como: matérias-primas, eletricidade etc. A difeiag@o de custo fixo e variavel so faz
sentido no curto prazo, quando determinados fatbeegroducdo ndo podem variar sem se
incorrer em perdas. Ja no longo prazo todos osspsidem ser ajustados sem nenhum custo.

Ja os custos irrecuperaveis (sunk costs) sao aggelstos em ativos fisicos ou
humanos que ndo podem ser transacionados semtpeidau parcial de seu valor, isto €, séo
despesas realizadas cujo custo de oportunidadeiadeitdizacdo € proximo de zero. Um
exemplo de custo irrecuperavel é a assinatura deantrato de locagcdo com clausula de
ressarcimento em caso de resilicdo por um detedmipeazo, mesmo que se decida fechar o
estabelecimento o valor do ressarcimento nao setperado.

Como os custos variaveis se modificam com a vasiagénivel de producéo, eles sao
uma funcdo da quantidade produzida. Ja os cudtis (€t) sdo a soma dos custos variaveis
e dos custos fixos, isto €, quando a quantidad#ugida cresce, 0 aumento dos custos totais é
idéntico ao aumento do custo varidvel necessarmaduzir a quantidade adicional.

O custo médio (CMe) é definido como o custo totalidilo pela quantidade
produzida. Ja o custo variavel médio (CVMe) resdiiadivisdo dos custos variaveis pela
guantidade produzida. O custo fixo médio (CFMe) quma vez resulta da divisdo dos custos
fixos pela quantidade produzida. Assim, o0 custoiméesulta da soma dos custos variaveis
meédios e dos custos fixos médios. O custo marg@islg) representa o custo adicional de
produzir mais uma unidade. Dessa forma, ele indpealo custo fixo e esta relacionado
somente a variagdo do custo varidvel. O custo malrg obtido pela derivacdo parcial do
custo total em relagcéo as quantidades produzfzs [oy).

3.3.2 Andlise dos custos de curto prazo

As relacbes entre as diversas espécies de cust@s dEmonstradas,

exemplificativamente no quadro 1.



Produto | CF CVv CFMe |CVMe |Ct CMe CMg

0 100 0 0 0 100 0 0

1 100 10 100 10 110 110 10
2 100 19 50 9,5 119 59,5 9

3 100 25 33,3 8,3 125 41,7 6

4 100 27 25 6,8 127 33,8 2

5 100 33 20 6,6 133 26,6 6

6 100 45 16,7 7,5 145 24,2 12
7 100 65 14,3 9,3 165 23,6 20
8 100 95 12,5 11,9 195 24,4 30
9 100 140 11,1 15,6 240 26,7 45
10 100 205 10 20,5 305 30,5 65
11 100 320 9,1 29,1 420 38,2 115
12 100 500 8,3 41,7 600 50,0 180

Quadro 1: Relagdes entre os custos no curto prazo
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Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002, p.37)

Baseado nos dados e calculos apresentados no duatkajual se supéem um custo
fixo de $ 100, pode-se elaborar um grafico queciate os diversos tipos de custos com as

guantidades produzidas, conforme o demonstradigmaafl.

Custo
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Figura 1: Grafico das relag6es entre custos n@ guezo
Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002, p.37)

Na Figura 1 observa-se que a curva do CFMe apeesema queda continua, isto é, &
decrescente, possuindo a forma de uma hipérboleuka de CVMe inicialmente €
decrescente, em funcdo do aumento da produtividi@sleustos varidveis, atinge um ponto de
minimo quando a planta opera com a combinacdo aterfatores fixos e variaveis, a partir
desse ponto ela passa a ser crescente em funcfieedia de produtividade do fator variavel,

possuindo um formato que se aproxima de um “U”.



27

Ja a curva do CMe, que corresponde a soma dasscORfde e CVMe, possui um
formato similar a um “U”, isto €, é decrescenteiaimente, atingindo um ponto de minimo
ao nivel 6timo de operacdo da planta, crescendarta desse ponto. Esse formato de “U”,
das curvas de CMe e CVMe deve-se a lei dos rendomelecrescentes.

Finalmente, a curva de CMg também assume um foroat)”, em funcdo da lei
dos rendimentos decrescentes. E importante desjaeaas curvas de CMg e CVMe partem
de um mesmo ponto, ja que o custo marginal de a#upir a primeira unidade € igual ao
custo variavel médio de se produzir uma unidadémAdisso, verifica-se que a curva de CMg
cruza a curva de CMe no seu ponto de minimo, ent&g € inferior ao CMe quando esse
€ decrescente, e é superior ao CMe quando essescete.

3.3.3 Andlise dos custos de longo prazo

A curva de custos no longo prazo é considerada cumea de planejamento, na
medida que ela pode auxiliar na tomada de decie@xpansdo da producéo no futuro, isto
porque, por definicdo no longo prazo a empresa gsdelher a quantidade de fatores que
serdo utilizados.

No longo prazo é importante o exame do comportasgiobal dos custos em relagédo
a quantidade produzida, isto €, é importante arabscomportamento do custo médio de
longo prazo — CMeLP. Na medida em que o nivel aelygdo aumenta, o CMeLP pode
permanecer constante, aumentar ou diminuir. Seesteduz quando a producdo aumenta, a
empresa possui economias de escala, se ele peenamestante a empresa possui retornos
constantes de escala e se ele aumenta a empsssa @@seconomias de escala.

Assim, se a funcao de producéao estiver sujeitdoan@s crescentes, os CMeLP serao
decrescentes. Da mesma forma se a funcéo de pmdsiféer sujeita a retornos decrescentes
o CMeLP sera crescente. Finalmente, um a funcgwathicdo sujeitas a retornos constantes
gera CMeLP constantes.

A existéncia de economia de escala, segundo Kupfelasenclever (2002, p.37),
decorre da propriedade de subaditividade de custjys,caso geral pode ser formalizado de

acordo com o apresentado na figura 2.
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> cai) >3 i)

Figura 2: Propriedade de subaditividade de custo
Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002, p.37)

Em relacdo a figura 2, na qual g1, ..., gn é unorvée producao, verifica-se que é
mais barato produzir varios produtos juntamenteqde produzi-los separadamente. Dessa
forma, admitindo-se uma tecnologia perfeitamentaéstliel, a curva de CMeLP possui um
formato de “U”, conforme o evidenciado na figura 3:

Custc
CMelLP

> Quantidad

q EME

Figura 3: Curva de CMeLP em forma de “U”
Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002, p.37)

A teoria tradicional de custos adota esse formao“d’ da curva de CMelLP
assumindo que as economias de escala existem atdeterminado tamanho da planta
produtiva (a planta 6tima), se a planta cresce aditesse ponto, entdo passa a existir
deseconomias de escala, normalmente decorrentesinéiciéncias gerenciais e
administrativas Assim, segundo essa teoria a planoidutiva € completamente inflexivel, ja
que qualquer aumento da producdo, acima desse, @ um crescimento substancial de
custos.

Segundo Kupfer e Hasenclever (2002) muitos autemgsndem que esse formato em
“U” é somente tedrico ndo se verificando na pratiedo menos de forma frequente. Para eles
as evidencias empiricas demonstram um formato €npctinforme o apresentado na figura 4,
isto porque, as ineficiéncias gerenciais e adnmatighas, que justificam o aumento dos custos
apés o tamanho 6timo, podem ser evitadas a partimglementacdo de modernos métodos

de geréncia.
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Figura 4: Curva de CMeLP em formato de “L”
Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002)

Em relacdo ao gréfico da figura 4 é importante nlaseque existe uma escala minima
eficiente — EME da planta, ao invés de uma unieatpl 6tima. Assim, a EME representa o
nivel da planta na qual todas as economias deaepoakiveis sdo exauridas e representa o
menor nivel de producédo possivel de ser obtidomiksindo-se o CMeLP.

Finalmente, alguns autores, segundo Kupfer e Hbsearc(2002, p.53), propuseram
uma mescla entre as curvas de CMeLP no formatd&Jtie “L”, conforme o apresentado na
figura 5. Assim, existiiam economias e deseconsnta escala, de acordo com a fase
crescente ou decrescente da curva de CMeLP, eadasrbaveria uma faixa de produgédo com
custos constantes por unidade produzida, em fumigexisténcia de uma reserva de
capacidade, existente flexibilizar a operacdo serorrer em aumento de custos
significativos.

A

Custc
CMelLP

v

gl q2

Quantidad

Figura 5: Curva de CMeLP em formato de “U e L”
Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002)

Na figura 5 observa-se que as empresas desejagiarggntre o nivel minimo de

producao gl e o nivel maximo de producéo g2 jangsea faixa os CMeLP sdo minimizados.
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3.3.4 Fontes da economia de escala

3.3.4.1 Aspectos gerais

Embora ndo exista um consenso em relacédo ao fomaatorva de CMeLP, existem
duas caracteristicas comuns entre elas:

A existéncia de um segmento decrescente, indicangoesenca de economias de
escala;

A existéncia de uma escala minima eficiente — Ebfifle as economias de escala se
esgotam.

As economias de escala estdo associadas normalandoi tipos de fontes:

As economias de escala reais;

As economias de escala pecuniarias.

As economias de escala séo ditas pecuniarias quaimice uma reducao nos precos
pagos pelos insumos. Assim, 0s custos se reduzasipéo em funcéo de uma mudanca no
método de producdo. Normalmente, refletem ganhassdala reais por parte do fornecedor

de insumos.

3.3.4.2 Economias de escala reais

As economias de escala séo ditas reais quandceaoara reducdo na quantidade de
fatores produtivos utilizados na medida em que atsne producédo, isto €, a quantidade de
insumos utilizados ndo cresce na mesma propor¢as, mama proporgao inferior ao do
aumento na producéo.

As principais fontes de economias de escala réais s

Ganhos de especializagao;

Indivisibilidade técnica;

Economias geométricas;

Economias relacionadas a lei dos grandes numeros.
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3.3.4.2.1 Ganhos de especializacdo

A reducdo do CMeLP com o aumento da producéo pedexplicado pelos ganhos de
especializacdo. Quanto maior for a quantidade ddubo, maior poderd ser a divisdo do
trabalho e mais especializados serdo os trabaksderas maquinas. Os trabalhadores
especializados sdo mais habeis em suas funcdesne@inas especializadas sdo mais

produtivas, gerando menores custos.

3.3.4.2.2 Indivisibilidade técnica

A indivisibilidade técnica esta associada ao tamatihs equipamentos industriais,
embora seja possivel aumentar a capacidade doctgtdal, ndo € viavel reduzi-lo, ja que as
unidades estdo definidas discretamente. Assim,Ingende, ndo € possivel comprar
equipamentos com o tamanho exato para produziraatigade necessaria. Dessa forma,

possiveis subutilizacbes de equipamentos poderit para uma expansao produtiva futura.

3.3.4.2.3 Economias geomeétricas

Também estdo associadas ao tamanho dos equipanrefisgiais e dizem respeito
as propriedades geométricas da unidade processastora, ao expandir o tamanho de uma
unidade processadora individual o produto dess#adritende a ser proporcional ao volume
da unidade, enquanto que o0s custos associadoa predsicao tende a ser proporcional a area
da superficie das unidades processadoras.

Assim, 0s custos aumentam r2, enquanto que o @odaimenta r3.
Conseguentemente, quanto maior for a capacidadetpra dos equipamentos (ou da planta),
menores serdo 0s custos associados a sua aquisigdportante destacar que o CMeLP néo
declina em funcdo do aumento da quantidade produmds sim se reduzem com a compra

de equipamentos.
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3.3.4.2.4 Economias relacionadas a lei dos gramale®ros

Quanto maior for o tamanho da planta produtiva,omsera o nimero de maquinas.
Consequentemente, menor serd o nimero de magesavas, de pecas de reposicdo e de

trabalhadores para a realizagéo de reparos.

3.3.5 Economias de escala dinamicas

As fontes de economias de escala analisadas anterite sdo estaticas, isto €, nédo
incorporam o tempo de producdo despendido. Jandssfale economia de escala dindmicas
incorporam essa idéia. As principais fontes séo:

Economias de reinicio (set up);

Economias de aprendizado.

3.3.5.1 Economias de reinicio (SET UP)

Estdo relacionadas a operacionalizacdo de maqguoinfigarefas para o desempenho
de uma fungédo ou de um produto. Esses equipamdatasn ser reiniciados toda vez que
uma parte especifica do produto final foi produzjdague existe a necessidade de regular a
maquina para a execucao de outra tarefa. O prodessjuste, a cada novo reinicio, envolve
custos e tempo, ja que a regulagem da maquinacang@in ela ndo estar funcionando. Assim,
quanto maior for o volume de producao, por maigtea maquina podera funcionar sem ser
regulada, o que reduzird os custos associadosda pler tempo necessaria ao reinicio da

operacgao.
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3.3.5.2 Economias de aprendizado

Quando um novo produto ou processo € inventadgesi@mbém um processo de
aprendizado. Assim, a producdo das primeiras uagladvolve tentativas e erros, ja que 0s
métodos estdo sendo estabelecidos e as pessoasldeilogo os custos iniciais por unidade
sao geralmente altos. Com o aumento da producéatlmihadores se tornam mais rapidos e
precisos, as maquinas sao adaptadas e ajustadasrde com o melhor sistema de producéo.
Estudos apontam que a primeira empresa a se mavrimeira a ingressar no mercado,
adquirir tamanho substancial e experiéncia comodyip — terd uma vantagem competitiva
em relacdo as demais, em funcéo do aprendizado.

Disso resulta a curva de aprendizado apresentadagnea 6, a qual apresenta um

declinio do custo médio na medida em que a prodacémulada aumenta.

Custc

CMeLP .
Producao

> Acumulada

Figura 6: Curva de Aprendizado
Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002)

3.3.6 Economias de escopo

3.3.6.1 Aspectos gerais

Surge em funcéo da producgéo conjunta de mais deroduto em uma mesma planta.
A definicdo formal de economia de escopo é apradanta figura 7
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C(0..,) < C(a,.0)+C(0.q,)

Figura 7: Equacéo de economia de escopo
Fonte: Kupfer e Hasenclever (2002)

Em relacdo a Figura 7, verifica-se que o custo melyzir os produtos ga e gb
conjuntamente € menor do que produzi-los separattaristo €, ao diversificar os produtos
as empresas conseguem reduzir seus custos métfiosdAso, verifica-se que a definicdo de
economia de escopo também decorre do conceitoldelisividade de custos, o que implica
em dizer que a existéncia de economias de escqmsnde, em grande parte, das economias

de escala.
3.3.6.2 Fontes de economias de escopo

As principais fontes de economias de escopo sao:
A existéncia de fatores comuns;

A existéncia de reserva de capacidade;
Complementaridades tecnolégicas e comerciais.

3.3.6.2.1 Existéncia de fatores comuns

Surge quando é necesséaria a aquisicdo de um fat@ratiucdo comum, para se
produzir um determinado produto. Uma vez adquirgl@ posterior utilizacdo na producao
de outro produto é praticamente livre de custoxemmplo da compra de um gerador para
suprir eventuais faltas de energia elétrica na yg@d de um determinado produto. Nesse
caso, a producdo de mais um produto ndo demandardovo gerador. Dessa forma,

diversificando a producédo o custo médio se reduzira
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3.3.6.2.2 Existéncia de reserva de capacidade

Surge, nos casos em que existe capacidade ocioaada@ um insumo pode ser
compartilhado para produzir varios produtos emdono seu processo produtivo ser similar.
Assim, a empresa tem incentivo em encontrar oyproslutos que possam utilizar essa

reserva de capacidade.

3.3.6.2.3 Complementaridades tecnoldgicas e coaigrci

Surgem quando existem complementaridades tecnakgacomerciais na produgéo
de alguns bens. Esse tipo de economia de escogogeodr sinergias na producao de alguns
bens e ocorre quando os produtos séo similaregerenos$ de base técnica e (ou) de mercado.
A utilizacdo de insumos comuns e a propaganda cemradutos sao importantes fontes
desse tipo de economia de escopo.

Em relagéo a propaganda, essa economia surge poageuedida em que a empresa
realiza custos com propaganda de um determinadivfaroe esse passa a ser reconhecido por

sua qualidade, a empresa necessitara menores gastggopagandas de outros produtos.

3.3.7 Economias em nivel de multiplanta

A andlise realizada anteriormente pressupds aéexist de uma Unica planta, porém
as grandes empresas operam com mais de uma pladtistiya. Dessa forma, é razoavel
supor que elas possam tirar algum proveito em &elaceconomias de escala em funcao de
operarem mais de uma planta. Nesse sentido, sed(mofer e Hasenclever (2002, p.63),
podem-se apontar quatro fatores principais:

Economias da duplicacao;

Custo de transporte;

Alcance de especializacdo em nivel de multiplantas;

Flexibilizagdo da operagéo.
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3.3.7.1 Economias da duplicagéo

Como o mercado cresce a uma taxa incremental g@o lda tempo, a empresa deve
planejar seus investimentos de forma a se ajusienmeanda. Para acompanhar a demanda a
empresa tem duas opc¢oes: realizar frequentes adigdeapacidade em pequena escala, o que
pode reduzir o grau de excesso de capacidade pauosadicbes menos frequentes numa

escala maior, 0 que acarretaria menores custaaiositle capital.

3.3.7.2 Custo de transporte

Esta associado a reunido dos insumos e a distiitbugs produtos. J& que existem
diversos mercados separados geograficamente tantdeenos de insumos, quanto de
demanda por produtos, os custos de transportesmpade significativos. Assim, uma

operacdo multiplanta poderia minimizar esses custos

3.3.7.3 Alcance de especializacdo em nivel muhipla

Surgem na medida em que a empresa opera em merc@dosomportamento da
demanda sao inversamente correlacionados, istawandq aumenta a demanda em um
mercado, reduz a demanda no outro. Assim, a emf@eaauma menor variabilidade em sua
receita, bem como reduzindo o risco de operacadifarentes mercados. Além disso, ao se
especializar em nivel de plantas produtivas, a esappode reduzir os custos de reinicio, ja

que ela podera operar mais tempo sem a necessidadgulagem das maquinas.

3.3.7.4 Flexibilizagdo da operacgéo

Empresas que operam em nivel multiplanta possueior fiexibilidade na operacéo,

0 que pode reduzir 0s custos comparativamente agjugie operam em uma Unica planta
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produtiva, isto porque a empresa poderia compemdarxo produtivo entre as multiplas
plantas no caso de flutuagdes produtivas entreessnas, ou ainda no caso de reducao de
demanda a empresa poderia fechar uma planta coor mato e operar somente com uma

outra planta, utilizando a capacidade instaladamo@o mais eficiente.

3.3.8 Deseconomias de escala

Conforme evidenciado anteriormente existem ecor®méescala e de escopo que
fazem com que o CMeLP se reduza a medida em quendairm volume produzido. Todavia,
existem evidéncias de que ele ndo se reduz indefmente, isto €, existem deseconomias de
escala a partir de um determinado nivel de produ@aorincipais fatores que podem gerar
deseconomias de escala séo:

Custos de transporte;

Deseconomias gerenciais.

3.3.8.1 Custos de transporte

O custo de transportar o produto até o local ongeoduto sera vendido é capaz de
limitar as economias de escala em nivel de umaaUplianta, ja que quanto maior for a
quantidade de produto, maior serd a necessidad@cdacar o consumidor, aumentando
assim, o custo de transporte por unidade vendida.

A maginitude do aumento do custo de transporteege drincipalmente aos seguintes
fatores:

O tamanho da planta em relacdo ao tamanho do neeread planta for relativamente
pequena, entdo sera possivel expandir sem auntntarstos de transporte, caso contrario,
nao;

A natureza do sistema de precos: 0s custos degptrdasaumentam com o nivel do
produto quando os precos sao uniformes em todoseosados onde ela opera, ou quando o
preco é estabelecido por um concorrente, que passil@ores condicbes competitivas, em

um mercado distante;
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A possibilidade de a empresa transferir 0s custes tdnsporte para o0s
consumidores:se for possivel, o custo de transpaneentara lentamente com o nivel de
produto.

3.3.8.2 Deseconomias gerenciais

Conforme evidenciado anteriormente, segundo aaewaidicional, ap6s a exaustao
das economias de escala haveria um aumento no CMelLRuncdo das deseconomias
gerenciais, o que explicaria o formato em “U” daveude CMeLP. Isso porque ap0s um
determinado nivel de producdo, um aumento na eqiepgerencia levaria a um aumento
menos que proporcional na producdo, o que causamaaumento do CMeLP. Esse
decréscimo na eficiéncia gerencial pode ser exgicaegundo a teoria tradicional, em
funcado de que apds ter atingido o ponto 6timo:

A equipe de geréncia perderia o controle sobreogsso;

Aumentar a incerteza inerente ao comportamento efaadda e do processo de
competicdo enfrentado pela empresa de maior porte.

Esses argumentos passaram a ser contestados pms autores, segundo Kupfer e
Hasenclever (2002), que procuraram demonstrar cauarento do nivel de producdo néo é
acompanhado necessariamente por uma ineficiéneadal. Isso porque a descentralizacdo
do processo de tomada de decisdo, mecanizacaaide fubncbes gerenciais, eletronificacao,
relatérios gerenciais entre os varios niveis higri@os etc, amenizariam as deficiéncias de
uma complexa organizacdo. Além disso, 0 surgimeet@mpresas multidivisionais, como
uma inovacao organizacional, adiou o ponto em geassdeseconomias se manifestariam.

Nesse sentido, a evidéncia empirica tem demonstiada curva de CMeLP tem o
formato de “L”, o que implica em dizer que, essa®res ndao representam uma fonte de

deseconomias de escala a ponto de elevar os custésos de producao no longo prazo.
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3.4 CONCENTRACAO INDUSTRIAL

A nocao de estrutura de mercado € fundamentalradeot paradigma da estrutura-
conduta-desempenho. Assim, a quantificacdo do coeme estrutural é importante, para
iIsso medidas de concentracao industrial séo wdiza

As medidas de concentracdo tém por objetivo calgtgue forma agentes econdémicos
apresentam um comportamento dominante em um de@imimercado, por iSso a maioria
dos indicadores considera as participagOes dostemy@ws mercados, segundo diferentes
critérios de ponderacéo. Elas sé@o (teis para ind&aetores nas quais se espera que o poder
de mercado seja significativo. Todavia, existenuialgs razoes, para que esses indicadores,
baseados na participacdo de mercado, nao sejameatombao elas:

Se a entrada no mercado for relativamente facihmma empresa podera exercer o
poder de mercado, independentemente da sua pacécimesse mercado;

A empresa pode possuir uma elevada participacdmercado ndo em funcédo de
poder de mercado, mas sim em funcéo de baixosscostde produtos com alta qualidade;

O célculo de medidas de concentracdo pressupddinsitdedo do mercado, o que
implica em desconsiderar produtos substitutos prési comercializados em outros

mercados.

3.4.1 Medidas de concentracao

Os indices de concentracdo objetivam fornecer wicador sintético da concorréncia
existente em um determinado mercado. Assim, quam®mr for o valor do indice de
concentragdo, menor sera a concorréncia nessedogeranais concentrado — nas méaos de
poucas empresas — estara o poder de mercado daturadiGstria.

Contudo, o padréo concorrencial vigente € 