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“Good internal control is one of the most
effective deterrents to fraud, and therefore

we expect our standard to help protect investors
from the kinds of financial reporting scandals

that the [Sarbanes-Oxley Act] seeks to prevent.
William McDonough

Chairman

Public Company Accounting Oversight Board

June 24, 2004

”l

“There is no way to measure how many reporting
failures will be averted and how many investment
dollars will be saved because of the increased
attention to effective internal control systems.
Strong controls are vital to high-quality financial
reporting and essential to timely analysis. To achieve
the goals of Section 404 [of the Sarbanes-Oxley
Act], all participants in the financial reporting
process — investors, management, audit
committees, auditors, lawyers, and regulators —
must make the development of and adherence

to these systems a priority in our daily work.”?
Donald T. Nicolaisen

Chief Accountant

U.S. Securities and Exchange Commission

October 7, 2004

' Controle interno adequado é um dos mais eficientes impedientes de fraudes, e por isso esperamos
que nossa proposta ajude a proteger os investidores dos escandalos envolvendo divulgacdes

financeiras que a Sarbanes-Oxley visa impedir.

N&o ha como mensurar quantas falhas de divulgagao serédo evitadas e quantos dolares investidos

serdo salvos em virtude do aumento da atengao com efetivos sistemas de controles internos.
Controles eficazes sao vitais para divulgagdes financeiras de boa qualidade e essenciais para
analises tempestivas. Para alcangar os objetivos da Secédo 404, todos os participantes da
divulgagéo financeira — investidores, administradores, comités de auditoria (no Brasil Conselho
Fiscal), auditores, advogados e reguladores — devem fazer do desenvolvimento destes e da

aderéncia a estes sistemas uma prioridade na sua rotina de trabalho.



RESUMO

O trabalho apresenta a proposta de um projeto a ser implantado por empresas que
necessitam estar em conformidade com a secédo 404 da Lei Sarbanes-Oxley. Expde
a esséncia de controles internos em uma série de atividades e consideracbes
agrupadas em etapas a serem transpostas para o atendimento das exigéncias. Esta
sustentado por dois pilares: o primeiro, constituido por situagdes reais defrontadas
por empresas brasileiras, as quais foram comunicadas através de entrevistas
realizadas junto a Sécia do Departamento de Advisory da PricewaterhouseCoopers,
Sra. Eliana Kihara, ao Gerente de Auditoria Interna do Grupo Gerdau, Sr. Marco
Anténio Mayer Foletto e ao Analista Contabil Sénior da unidade da John Deere em
Horizontina, Sr. Sandro Lopes Borba; o segundo, constituido pelo estudo de
diversos artigos, nos quais estao descritas experiéncias de empresas americanas ja
adequadas a secdo 404; pela compilacdo de diferentes visbes apresentadas pelas
quatro maiores empresas de auditoria do mundo (Deloitte Touche Tohmatsu, Ernst &
Young, KPMG e PricewaterhouseCoopers) em estudos elaborados por suas areas
de consultoria e auditoria; e pela consulta de leis e documentos disponibilizados por
orgaos reguladores americanos. A proposta constitui-se em um projeto em harmonia
com os fundamentos da matriz COSO, exibindo uma ordem cronolégica coerente
das atividades que visam a conformidade. Até a data de sua finalizacdo, o autor ndo
obteve conhecimento de outro estudo na literatura brasileira que versasse sobre o

tema em questao.

Palavras-chave: Controles Internos — Sarbanes-Oxley — Se¢ao 404
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INTRODUGCAO

Os recentes escandalos contabeis envolvendo empresas de capital aberto
americanas feriram a confianga dos investidores por terem trazido inestimaveis
prejuizos a estes. Para reverter tal situagdo, mudangas nas regras de participagao
no mercado de capitais americano foram implantadas através da conversao de boas

praticas de governancga corporativa em lei.

A Lei Sarbanes-Oxley (SOX), cuja regulamentacdo é uma das incumbéncias
da Security and Exchange Comission — SEC (6rgado regulador do mercado de
capitais norte-americano semelhante a brasileira Comissado de Valores Mobiliarios —

CVM), estabelece maiores responsabilidades a alta administragcdo das empresas.

Controles internos eficazes sdo vitais para o adequado registro das
transacbes e para a geracédo de confidveis informagdes financeiras®. Um efetivo
processo de controles internos € bastante abrangente e envolve pessoas em todos
0s niveis da organizacao sendo influenciado diretamente pela alta administracao,
visto que ha interesse desta ultima em assegurar que a companhia esteja operando

conforme as estratégias definidas.

O principio exposto no paragrafo anterior € a esséncia da segcdo 404 da Lei
Sarbanes-Oxley. Conforme sua redagao, a alta administracdo deve avaliar a eficacia
dos controles internos sobre relatorios financeiros e reportar sua conclusao ao
publico. Além disso, deve criar condicbes para que a auditoria externa possa

expressar opinidao sobre a eficacia dos mesmos controles internos.

O termo controles internos sobre relatérios financeiros tem um contexto mais
especifico que o termo controles internos o qual abrange também controles
associados a efetividade e a eficacia das operagdes e adequacdo a leis e

regulamentagdes que podem nao estar diretamente ligados a preparagdo das

® Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, Internal Control — Integrated
Framework.



demonstracdes financeiras*. Tomemos como exemplo controles na area de
producao de uma empresa: para a SOX, é irrelevante a existéncia de controles que
assegurem um nivel minimo de defeito nos itens produzidos, porém €& fundamental
que exista um controle efetivo e eficaz sobre a apropriacdo dos custos de producao,

pois estes tém efeitos nas demonstracdes financeiras.

Visando evitar as situagbes em que executivos de empresas envolvidas em
escandalos alegaram nao ter conhecimento de praticas fraudulentas nas suas
empresas®, foram incluidas no texto da lei, mais especificamente nas se¢des 302 e
906, novas responsabilidades dos executivos quanto a preparacdo de relatorios
financeiros e a integridade das informacbes divulgadas ao mercado,
respectivamente. Esta situacdo elevou o nivel de preocupacédo, visto que apods
opinar a alta administragdo podera responder penalmente sobre julgamentos falsos

OuU imprecisos.

A Lei normatizou novas atribuicdes para os Comités de Auditoria na secao
301, pois apds os escandalos tornou-se evidente a necessidade de maior rigidez de

atuacao destes.

Adicionalmente, a Lei criou o érgado Public Company Accounting Oversight
Board (PCAOB) que regulamenta a atuacdo das firmas de auditoria externa. A
principal mudanga que afeta estas ultimas € a necessidade da emissdo de opinido
nao apenas sobre as demonstragdes financeiras, mas sobre a eficacia dos controles
internos sobre relatérios financeiros e sobre os procedimentos executados para a

emissao dos relatdrios financeiros.

Em suma, apos a promulgagao da Lei em 2002, as empresas foram obrigadas
a dar especial atengéo aos seus controles internos (principalmente os que afetam as
demonstragdées financeiras), elevando a sua abrangéncia, melhorando a sua
documentagdo, melhorando a sua estrutura, e criando condi¢gdes para que seja

possivel a avaliacdo de quao efetivos e eficazes os mesmos sao.

Conforme o PCAOB declarou do comunicado a imprensa em 09 de margo

(PCAOB Release 2004-001), investidores podem ter muito mais confianga na

* Deloitte Touche Tohmatsu, Ernst & Young, KPMG, PricewaterhouseCoopers, Perspectives on
Internal Control Reporting.

® Deloitte Touche Tohmatsu, Lei Sarbanes-Oxley, Guia para melhorar a Governanca Corporativa
através de eficazes Controles Internos.
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credibilidade de relatérios financeiros se a alta administracdo de uma empresa
conseguir demonstrar que exerce controle adequado sobre as atividades

empresariais que produzem efeitos em tais relatérios.

O trabalho, em um primeiro momento, apresenta uma visdo geral da Lei
Sarbanes-Oxley, descrevendo o seu historico e a sua finalidade. Logo em seguida o
foco é desviado para a secao 404 da Lei, cujo estudo desenvolvido constitui o tema

central deste trabalho.

Apos, alguns conceitos sdo comentados, sendo explicada a importancia de
uma estrutura de controles internos e em seguida sendo apresentada a matriz

COSO e seus cinco componentes inter-relacionados.

Na ultima parte do trabalho sdo apresentadas as etapas que uma empresa
deve transpor para se posicionar em conformidade com a secdo 404. O
desenvolvimento desta fase foi executado através da revisao bibliografica de leis e
documentos elaborados por 6rgaos reguladores americanos (e.g. SEC, PCAOB,

COSO, dentre outros), pela leitura de guias praticos elaborados pelas “big 4”°

, Cujas
etapas e procedimentos propostos estdo corroborados com exemplos praticos de
duas empresas, obtidos através de entrevistas com o Gerente de Auditoria Interna
do Grupo Gerdau, Sr. Marco Antonio Mayer Foletto e com o Analista Contabil Sénior
da unidade da John Deere em Horizontina, Sr. Sandro Lopes Borba — por razbes de
confidéncia de informagbes, nenhum exemplo apresentado nesta monografia
representa situagdes reais defrontadas pelas empresas consultadas. As etapas e
procedimentos propostos também foram corroborados pelas enriquecedoras
explicitagdes da Socia do Departamento de Advisory da PricewaterhouseCoopers,
Sra. Eliane Kihara, a qual trouxe ao conhecimento do autor desta monografia
situacdes vivenciadas nas auditorias e consultorias prestadas em diversas empresas
— 0s exemplos citados pela mesma estao dispersos pelo trabalho, porém novamente
por razdes de confidencialidade os nomes das empresas a que se referem em

nenhum momento sao citados.

O autor do trabalho possui experiéncia de quatro anos em empresas de

auditoria (trabalhou durante um ano na Arthur Andersen e trés anos na

6 Denominagéo dada as quatro maiores empresas de auditoria no mundo, quais sejam: Deloitte
Touche Tohmatsu, Ernst & Young, KPMG e PricewaterhouseCoopers.
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PricewaterhouseCoopers, nesta ultima atuando durante um ano no cargo de Sénior).
Durante esta fase de atividade profissional o autor adquiriu grandiosos

conhecimentos sobre controles internos.
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1 DEFINICAO DO PROBLEMA

A promulgacdo da Lei Sarbanes-Oxley (também chamada de The Public
Company Accounting Reform and Investor Protection Act of 2002) exigiu que as
empresas brasileiras com a¢des negociadas na New York Stock Exchange (NYSE)
ou outra bolsa de mercadorias americanas, bem como as filiais brasileiras de
empresas estrangeiras com agdes negociadas no mercado secundario norte-

americano, adaptassem-se aos seus requerimentos.

No que tange a segdo 404 da Lei, embora muitas destas empresas ja
possuissem processos internos documentados e procedimentos de controles
internos consolidados, as exigéncias da SOX focam primariamente uma
documentagcdo dos processos internos que auxilie na comprovacao da eficacia dos

controles internos.

Tal situagao exigiu e ainda vem exigindo7 das empresas alocagao demasiada
de recursos, dentre os quais se destacam o dispéndio maior de tempo dos
funcionarios na realizacdo das suas tarefas visto que todo o seu trabalho deve ser
formalizado, treinamento de funcionarios, gastos financeiros com a contratagao de
empresas de consultoria para auxiliar no mapeamento de processos, com a
identificacdo dos riscos-chaves em cada um e os consequentes controles internos
para minimiza-los, gastos financeiros com o aperfeicoamento dos sistemas (ERP, Bl,

etc.), dentre outros.

A prorrogacao do prazo de atendimento dos requerimentos da se¢ao 404 da
Lei, alterando a data limite de 15 de julho de 2005 para 15 de julho de 2006 para
empresas estrangeiras e de 15 de julho de 2004 para 15 de julho de 2005 para
empresas americanas, demonstra a dificuldade que as empresas enfrentam para o
cumprimento da Lei. A data limite instrui que a secdo 404 aplica-se apenas aos

exercicios fiscais finalizados apods esta data. Assim, no caso de empresas

"0 prazo para o cumprimento da 404 é 15 de julho de 2006 para empresas estrangeiras e para
empresas americanas com faturamento anual inferior a US$ 75 milhdes.
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brasileiras, os esforcos descritos neste estudo terdo validade apenas para o

exercicio fiscal findo em 31 de dezembro de 2006.

Os esforgos para o atendimento da secdao 404 foram inicialmente
subestimados pelas empresas e pelos érgéos reguladores americanos. Em 07 de
fevereiro de 2005, em um comunicado a imprensa o Chairman da SEC, William
Donaldson, disse: “The benefits of 404 reports are too important not to do it right®.
Assim podemos concluir que a prorrogagao € benéfica, pois proporciona mais tempo
para: (1) implementar todos os componentes requeridos para um modelo eficaz de
controles internos sobre relatérios financeiros; (2) corrigir adequadamente todas as
fragilidades materiais identificadas no processo de preparacgao e certificacao; e (3)
monitorar a eficacia dos controles por um periodo de tempo que permita uma
avaliagdo completa antes da primeira certificacdo da administracdo e da emissao de

parecer pelo auditor independente.

Os trés fatores citados no paragrafo acima, identificados pela numeragao (1),
(2) e (3), constituem os principais desafios enfrentados pelas empresas no processo

de cumprimento das exigéncias da se¢ado 404 da SOX.

8 Tradugdo: Os beneficios da 404 sdo muito importantes para nao ser executada [a seg¢do 404] de
maneira correta.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é apresentar os esforgos necessarios a serem
empregados por empresas que devem estar de acordo com a secédo 404 da Lei
Sarbanes-Oxley, através de analise detalhada sobre a esséncia de Controles

Internos.

2.2 Objetivos Especificos

1. Expor uma visdo geral sobre a Lei Sarbanes-Oxley, enfatizando a secao
404;

2. Apresentar os fundamentos de Controles Internos, revelando a matriz
COSO;

3. Comentar sobre as etapas a serem transpostas por empresas que

desejam atender as exigéncias da secdo 404 da Lei Sarbanes-Oxley.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta revisao de literatura abrange a definicdo e a descrigdo de alguns tépicos

fundamentais para o desenvolvimento deste trabalho.

3.1 Apresentacéao da Lei Sarbanes-Oxley (SOX)

No decorrer dos ultimos dez anos, as manipulacées de balangos praticadas
por grandes corporagdes como a Enron, a WorldCom e a Tyco além de trazerem
imensuraveis prejuizos, abalaram a confiangca dos investidores norte-americanos
provocando a fuga em massa destes do mercado de capitais, desestabilizando em
muito este ultimo. O publico tornou-se cético com relagao as atuagdes das empresas

de Auditoria Externa e as praticas de divulgacao contabil.

Em julho de 2002 o Governo dos Estados Unidos (EUA) patrocinou a maior
mudanga nas regras do mercado de capitais desde a Grande Depresséo de 1929 e
conseqliente promulgacédo do Securities and Exchange Act of 1934°: a promulgagao

da Lei Sarbanes-Oxley.

Sob a autoria dos congressistas Paul S. Sarbanes e Michael Oxley, a Lei
Sarbanes-Oxley aumenta o grau de responsabilidade desde o presidente e a
diretoria da empresa até as auditorias e advogados contratados, instituindo puni¢des
severas a fraudes. Em um seminario promovido pelo assunto, o socio da
PricewaterhouseCoopers Sr. Wayne Carnall a certa altura, mostrou duas fotos: a de
uma mulher que matou o marido com cento e noventa e trés facadas e o enterrou no

quintal, e a de um executivo pego numa fraude. Ela, informou o americano para a

® Securities and Exchange Act of 1934: Lei que criou a SEC e regulamenta o conteido das
demonstragdes financeiras divulgadas ao mercado pelas empresas de capital aberto; se encontra
em vigor até os dias de hoje.
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platéia aténita de gerentes de contabilidade, foi condenada a doze anos com direito
a sursis. Ele pegou vinte e quatro anos e deve cumprir a pena toda. O titulo da

apresentacdo era "Fear" (medo) .

E possivel dizer que a Lei possui duas vertentes: a primeira estabelece novas
regras de atuagdo das auditorias independentes e a segunda estabelece novas
regras de governanga para as empresas € as puni¢gdes para o descumprimento

destas.

Na primeira vertente s&o citadas: a) a criagdo do Public Company Accounting
Oversight Board (PCAOB), 6rgao com representagao do setor privado, sem fins
lucrativos, supervisionado pela SEC, cuja fungcdo €& proteger os interesses
mercadoldgicos através da regulamentagao, fiscalizagdo e puni¢cdo das atividades
desempenhadas pelas auditorias externas objetivando a preparagao de informativas,
justas e independentes opinides por parte destas; b) limita a atuagdo dos auditores
independentes n&o permitindo, por exemplo, que estes auditores prestem servigos
de consultoria a empresa que esta sendo por eles auditada (se¢édo 201). No Brasil, a
CVM proibiu esta pratica com a publicacado da instrucdo CVM 308, de 14 de maio de
1999. Conforme Lehman (2002), esta situagao de conflito se caracteriza como “the
fox guarding the hens”'"; rotacdo do sécio e segundo sécio apés um periodo de
cinco anos (segao 203); exige que os auditores independentes comuniquem ao
Comité de Auditoria quaisquer fragilidades de controles identificadas e que, depois
de informadas a administragao, ndo tenham sido ajustadas (se¢éo 204); ndo permite
que empresas de auditorias prestem servicos a empresas cujo presidente,
“controller”, diretor financeiro, ou qualquer membro da administracdo tenha sido
empregado da empresa de auditoria em prazo inferior a 1 (um) ano da contratagéo

(secao 206); dentre outros.

A segunda vertente, que trata da responsabilidade corporativa, define a
criacdo do Comité de Auditoria (segao 301); a responsabilizacdo da administragcéo
pela preparagdo das informagdes divulgadas ao mercado (se¢cdo 302); novas
dimensbes do ambiente de controles internos e divulgacao de sua eficacia (segéao

404); aspectos penais da responsabilizacdo da administracdo pelas informacoes

' PricewaterhouseCoopers, revista World Watch, Governance and Corporate Reporting, issue 1,

2005.

" Traducso: a raposa guardando as galinhas.
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divulgadas ao mercado (se¢ao 906); dentre outros.

No Anexo A esta apresentado o sumario presente no texto da Lei. A sua

observagéo oferece uma visdo ampla da abrangéncia da mesma.

3.2 Novas Responsabilidades da Administracao

A alta administragdo (CEO e CFO) deve manter acentuada preocupagéo com
os controles internos uma vez que estes atestardo nas demonstragdes financeiras
trimestrais e anuais (empresas norte-americanas) ou apenas anuais (opgao para
empresas estrangeiras) a eficacia dos controles internos. Tal obrigagdo permitira que
0s mesmos sejam punidos na esfera civil e penal, e devera reprimir as situagées em
que CEO’s de empresas envolvidas em escandalos contabeis afirmaram néao ter

conhecimento do que se passava nestas.

Além das exigéncias da secdo 404 (comentadas no topico 3.4), a
responsabilizagdo dos executivos esta presente em duas sec¢bes da Lei, em vigor
desde 2002:

a) secao 302 — enfatiza os deveres e as responsabilidades relacionados a
manutengdo de adequados controles e procedimentos de divulgagcéo de

relatérios financeiros.

b) secdo 906 — enfatiza os aspectos penais aplicaveis em decorréncia de

demonstragdes financeiras erréneas, fraudulentas ou incompletas.

A secao 302 (vide integra no Anexo B) exige que o CEO e o CFO se
posicionem a cada relatdrio trimestral ou anual. Os executivos devem declarar que a
companhia estabeleceu e manteve “controles e procedimentos de divulgagao”
suficientes para assegurar que as informacgbes financeiras e nao financeiras
requeridas pelos relatérios da SEC sdo armazenadas, processadas e divulgadas
dentro das datas especificas. Os controles e procedimentos de divulgagéo incluem
os controles internos sobre os relatérios financeiros, porém sdo bem mais amplos,
afetando outras informagdes ndo financeiras cujas divulgagdes sao exigidas pela

SEC, como por exemplo: volume de vendas em unidades ou por regido, aumento do
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custo da matéria prima, resumo dos processos relevantes dos quais a companhia &

ré, dentre outras.

ApoGs a companhia finalizar seu relatério de divulgagdo de acordo com a
secao 404 (o que ocorrera para empresas brasileiras a partir do exercicio fiscal de
2006), a secao 302 exige que os executivos certificadores declarem que eles séo
responsaveis por estabelecer e manter controles internos sobre os relatérios
financeiros e que tal controle interno objetiva oferecer razoavel seguranga quanto a
integridade das informagbdes presentes nos relatérios financeiros, e que estas
estejam em concordancia com os US-GAAP - United States General Accepted

Accounting Principles'?.

Adicionalmente, deve ser divulgada qualquer mudanga relevante nos

controles internos sobre os relatérios financeiros no ultimo trimestre ou ano.

Vide no Anexo C o exemplo de uma certificagdo referente a secdo 302,

retirado do relatério 20-F'® da Gerdau.

Similarmente a sec¢do 302, a seg¢ao 906 (vide integra no Anexo D) exige que o
CEO e o CFO se posicionem a cada relatorio trimestral ou anual. A certificacédo, que
€ separada da certificagdo da secao 302 deve declarar que as divulgagdes estéao
inteiramente de acordo com o Securities Exchange Act of 1934 e que as informacdes
contidas nas demonstra¢des financeiras corretamente apresentam, em todos os
aspectos relevantes, a condi¢cdo financeira e o resultado das operagdes da

companhia.

A secao 906 aborda o aspecto criminal definindo penas para o executivo que
certifica o relatério estando ciente da presenca de falsidades neste ou que nao

consiga comprovar seu desconhecimento de praticas fraudulentas em sua empresa.

Vide no Anexo E um exemplo da certificacdo referente a se¢ao 906, retirado

do relatdrio 20-F da Gerdau.

As segdes 302 e 906 constituem-se em fatores de estimulo para que a alta

administragdo concentre esforcos na elevacdo da qualidade das informacdes

' Principios contabeis geralmente aceitos norte-americanos.

®  Relatério anual exigido pela SEC a todas as empresas ndo-americanas com ag¢des negociadas
em bolsas nos Estados Unidos. Equivale as Demonstragbes Financeiras Padronizadas (relatério
anual) exigido pela CVM, porém com um nivel de detalhes muito mais elevado e deve ser
elaborado em conformidade com os US-GAAP.
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divulgadas ao mercado, seja pela fidelidade do conteudo dos relatérios, seja pelo

atendimento a normas.

3.3 Comité de Auditoria

Desde 1972 a SEC e outros 6rgaos reguladores americanos (dentre estes o
National Commission on Fraudulent Financial Reporting, também conhecido como
Treadway Commission) incentivam as empresas a constituirem um Comité de

Auditoria visando o aprimoramento da governanga corporativa.

Em 1999, a NYSE - New York Stock Exchange e a NASD - National
Association of Security Dealers apds analisarem os resultados de um estudo
realizado pelo Blue Ribbon Committee'® referente a efetividade dos Comités de
Auditoria, adotaram normas requerendo divulgacdo de maiores informacgdes

relacionadas ao funcionamento, governanga e independéncia destes.

Entretanto os escandalos contabeis que desencadearam na criagédo da SOX
evidenciaram a necessidade de Comités de Auditoria ainda mais efetivos e melhor

estruturados, razao pela qual foi redigida a se¢cao 301 da Lei Sarbanes-Oxley.

O Comité de Auditoria deve ser formado por ao menos trés membros.
Recomenda-se que ambos sejam independentes do Conselho de Administragdo e

da Diretoria, a exceg¢ao de casos especificos, porém raros.
Dentre as principais obrigacdes do Comité de Auditores destacam-se'®:

a) Supervisionar os processos de divulgacdes financeiras — os membros do

comité de auditoria devem revisar os relatorios financeiros e discuti-los

com a administragdo e com a auditoria externa;

b) Monitorar a aplicacdo de principios e politicas contabeis — os membros do

conselho devem discutir com a administracdo e com a auditoria externa

Orgao criado em 1998 por iniciativa da SEC, cuja finalidade é apresentar recomendacdes que
tornem os comités de auditoria mais efetivos.

As letras a) até f) foram consultadas no estudo do Blue Ribbon enquanto a letra g) no relatorio
Internal Control — Integrated Framework.
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julgamentos e estimativas aplicadas que impactam nas demonstracdes
financeiras como critérios de constituicdo de provisdes e certificar-se de
que as leis e as regulamentagbes estdo sendo respeitados por estas

decisoes;

Monitorar_a qualidade dos controles internos — é fundamental que o

Comité de Auditoria esteja a par do estagio de conformidade da empresa
com a secao 404, bem como ter conhecimento da estrutura de controles
internos selecionada (como o COSO). O Comité devera ser
constantemente comunicado pela administracao e pela auditoria externa a
respeito das condigdes momentaneas dos controles internos, recebendo
prontamente eventuais avisos de deficiéncias e de problemas. Eles devem
entender o método, a situacdo e as descobertas dos testes dos controles
internos da administracdo e dos auditores independentes, além de

acompanhar ativamente os planos de resoluco®;

Assequrar comunicacdo aberta entre a administracdo, auditoria interna,

auditoria externa e o préprio comité de auditoria — conforme exposto pelo

Blue Ribbon Committee (1999), uma vez que o comité de auditoria &
amplamente dependente das informagdes providas pela administragao,
pelos auditores internos e pelos auditores externos, é imperativo que o
comité de auditoria cultive didlogos francos com cada um destes trés

grupos;

Contratar, demitir e supervisionar os auditores independentes — a SOX

tornou o Comité de Auditoria formalmente responsavel pelas atribui¢cdes
acima. Este foi um avango excepcional pois evita situacdes hipotéticas de
conflito de interesses, na qual a auditoria externa cederia a pressdes da
alta administragao, receando em caso contrario, correr o risco de nao ter

seu contrato renovado para o proximo exercicio;

Reportar aos acionistas informacoes relevantes; e

Assimilar a filosofia do tone at the topl’ — a estrutura COSO enfatiza o

papel do Conselho de Administracdo, do Comité de Auditoria e da alta

16

17

Deloitte Touche Tohmatsu, Avaliando o Desempenho do Comité de Auditoria.

Expresséo utilizada quando os niveis superiores de uma organizagao influenciam os inferiores.
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administragao em explicitar linhas de diregao moral sobre “certo” e “errado”
e a obrigagao destes em comunicar os valores éticos da companhia a

todos os funcionarios.

Na Figura 1 esta apresentado um quadro resumo das contribuigcdes do Comité

de Auditoria para a criagao de valor para as empresas.

Figura 1 — Criacéo de valor pelo Comité de Auditoria

Comité de Auditoria - Contribuicao para a “Criacao de Valor”

Codigo de Leis e Sistemas de Processo de Processo de

Etica e Regulamentos  Controles Auditoria divulgacao de

Conduta Internos (Externa e Informacoes
Interna) Financeiras

Fonte: Deloitte Touche Tohmatsu, Lei Sarbanes-Oxley, Guia para melhorar a Governanga Corporativa

através de eficazes Controles Internos

A secao 407 exige que seja divulgado se o Comité de Auditoria € composto
por a0 menos um “especialista financeiro” (ACFE - Audit Committee Financial
Expert) e requer uma divulgagdo nominal deste(s) garantindo a sua independéncia
em relagdo a cargos administrativos (como geralmente determinado pelo Conselho
de Administragao) ou, entdo, a divulgacao das razdes em caso de nao-cumprimento
dessa exigéncia. A SEC define como ACFE toda pessoa que, por meio de sua
experiéncia académica ou profissional como contador, auditor, CFO, CEO, controller,

ou outras fungdes similares, possui 0os seguintes atributos:

e conhecimento de GAAP (Generally Accepted Accounting Principles) e de

demonstracdes financeiras;

e entendimento global da aplicagdo do GAAP para as contabilizagbes de

estimativas contabeis, provisdes e reservas;

e experiéncia na preparagdo, auditoria, analise e avaliacdo de
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demonstragdes financeiras de empresas com caracteristicas similares

aquela em que atua;

e compreensao dos controles internos e dos procedimentos de elaboracédo

das demonstragdes financeiras.

A SEC né&o eximiu as companhias estrangeiras das normas relativas a criagao
do Comité de Auditoria, entretanto permitiu que estruturas alternativas para
supervisdo dos trabalhos dos auditores externos fossem utilizadas, desde que sob

as regras emanadas da jurisdicao do pais em questao.

Muitas empresas no Brasil estdo adaptando seus Conselhos Fiscais a fim de
que estes obedecam as exigéncias da secédo 301 da SOX. O principal empecilho a
esta concretizacgao residia na exigéncia da SEC de que os membros do Comité de
Auditoria sejam também membros do Conselho de Administracdo com obediéncia a
certas regras de independéncia. A Lei n°. 6.404/76 por sua vez, proibe que os
membros do Conselho Fiscal sejam membros do Conselho de Administragéo, o que

limita o nivel de informac&o a que os primeiros estdo expostos.

Além disso, a Lei das Sociedades Andnimas (Lei n°. 6.404/76) atribui ao
conselho de administracdo (e apenas a esse 0rgdo) a escolha e destituicdo dos
auditores independentes, estando os ultimos sujeitos a veto por parte dos

conselheiros que os acionistas minoritarios elegeram.

Para solucionar este tipo de situagdo despontada em alguns paises, cada
qual com sua legislacdo propria, a SEC tornou suas exigéncias para emissores

estrangeiros mais flexiveis.

A Gerdau foi uma empresa que optou pela adaptacdo do Conselho do Fiscal
em detrimento a criagdo de um Comité de Auditoria. No Anexo F encontra-se um
texto retirado da traducéo livre do 20-F do Grupo Gerdau referente ao exercicio fiscal
encerrado em 31 de dezembro de 2004, que explica em maiores detalhes a decisao

desta companhia e aborda em maiores detalhes esta discussao.
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3.4 AtribuigOes da Auditoria Externa

O Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) foi criado pela SOX
tendo como principal objetivo supervisionar os trabalhos das firmas de auditorias

externas exigindo que estas atuem em conformidade com as regras promulgadas.

O PCAOB define assim sua missao:

“The PCAOB is a private-sector, non-profit corporation, created by the
Sarbanes-Oxley Act of 2002, to oversee the auditors of public companies in

order to protect the interests of investors and further the public interest in

the preparation of informative, fair, and independent audit reports'®.”

Em 29 de julho de 2003 o PCAOB promoveu uma rodada de discusséo junto
a representantes de companhias listadas em bolsa, firmas de auditoria, grupos de
investidores e 6rgaos de regulamentagao, cujo tema em debate foi os relatérios de

controles internos.

Como resultado das discussdes o PCAOB publicou em 07 de outubro de 2003
propostas para a auditoria dos controles internos em conjungao com a auditoria das
demonstragdes financeiras. Apos receber diversos comentarios de partes
interessadas, o PCAOB alterou seu estudo chegando ao formato final de seu

trabalho.

Em margo de 2004, o PCAOB aprovou o Auditing Standard N°. 2, An Audit of
Internal Control Over Financial Reporting Performed in Conjunction with an Audit of
Financial Statements que se constitui em um conjunto de regras que as firmas de
auditoria externa devem respeitar ao executar as atividades de auditoria nas
empresas sob a jurisdicado da SOX, como por exemplo, escopo dos trabalhos, nivel
de documentacdo dos trabalhos, numero de testes minimos, dentre outros. O
sumario do Auditing Standard N°. 2 esta apresentado em sua integra no Anexo G.

Através de sua observacao, tem-se uma nog¢ao dos assuntos deliberados.

18 Tradugdo: O PCAOB é uma entidade privada, sem fins lucrativos, criada pela Lei Sarbanes-Oxley

para supervisionar os auditores de companhias listadas em bolsa objetivando proteger os
interesses de investidores e mais ainda, o interesse publico, na preparagdo de informativas,
fidedignas e independentes opinides de auditoria.
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A SOX determina que as firmas de auditoria externa nao se limitardo apenas
a avaliar e opinar sobre as praticas contabeis adotas pelas empresas. Conforme o
Auditing Standard No. 2, elas deverdo emitir duas opinides além do tradicional
parecer a respeito da fidedignidade dos numeros do balango: a primeira a respeito
da avaliagdo da administragdo sobre a eficacia dos controles internos sobre
relatorios financeiros (attestation); a segunda sobre a eficacia dos mesmos controles
conforme seu proprio julgamento. As firmas de auditoria poderao optar entre divulgar
0s pareceres separadamente (um parecer sobre as informagdes divulgadas e outro

relacionado aos controles internos) ou divulga-los conjuntamente.

Na auditoria dos controles internos sobre relatérios financeiros, o auditor
deve obter evidéncia suficiente do desenho e efetividade operacional dos controles
sobre todas as assercdes'® (assertions) relacionadas a todas as contas e
informacgdes significativas das demonstragdes financeiras. O auditor deve planejar e
executar a auditoria para obter razoavel seguranca que as deficiéncias,
individualmente ou agregadas, que representariam fragilidade material (material
weakness) sejam passiveis de serem identificadas. As fragilidades materiais que n&o
forem corrigidas até a data base do relatério deverao ser reportadas pela auditoria
em seu parecer a respeito dos controles internos. A existéncia de uma fragilidade
material obriga a auditoria externa a opinar adversamente, afirmando que os

controles internos ndao sio eficazes.

A auditoria ndo possui o dever de detectar deficiéncias de controles internos
que sejam menos severas que fragilidade material, como deficiéncias de controle
interno insignificantes (internal control deficiencies ou inconsequential) e deficiéncias
significantes (significant deficiencies). Estas porém, devem ser discutidas com a
administragcdo da companhia e se persistirem ao final do exercicio deverdo ser

reportadas ao Comité de Auditoria. Vide maiores explicagdes no topico 4.4.

As etapas das atividades da auditoria externa apresentadas pelo PCAOB

estao assim expostas no Auditing Standard N°. 2:
a) Planejar os trabalhos;
b) Julgar o processo de avaliagdo de controles da administracao;

c) Obter um entendimento dos controles internos sobre relatorios financeiros;

% Vide maiores explicagdes a respeito das assergbes (assertions) na pg. 44.
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d) Testar e julgar a efetividade do desenho dos controles internos sobre

relatorios financeiros;

e) Testar e julgar a eficacia operacional dos controles internos sobre

relatérios financeiros; e

f) Formar uma opinido a respeito da eficacia operacional dos controles

internos sobre relatoérios financeiros.

Com relagcdo a secdo 302, o PCAOB indica que as responsabilidades
trimestrais adicionais das firmas de auditoria estardo limitadas a procedimentos de
verificagcdo da ocorréncia de alteragbes significativas nos controles internos sobre
relatérios financeiros e consequente avaliagcdo da necessidade de divulgacéo pela

administragao.

3.5 Direcionamento para a se¢cao 404

Apos a entrada em vigor da SOX, a alta administracdo passou a ser
responsavel por desenhar e implementar ou modificar o processo de controles
internos sobre relatérios financeiros, por avaliar sua eficacia e por reportar
anualmente ao publico sua conclusdo. A avaliacdo deve ser baseada em uma
reconhecida estrutura de controles, como a estabelecida pelo Committee of
Sponsoring Organizations (COSO) subordinado a Treadway Commission e suportar

sua avaliagdo com documentagao suficiente dos processos.

Sem uma estrutura apropriada de controles internos, provavelmente ndo sera
possivel atender as exigéncias determinadas pela secédo 404 da Lei Sarbanes-
Oxley. Conforme citado anteriormente, a SOX exige que o auditor independente
emita uma opinido a respeito da eficacia dos controles e dos procedimentos internos
para a emissao de relatérios financeiros. Se a companhia néo tiver adotado uma
estrutura de controles internos, ndo havera critérios com os quais a companhia e o

auditor externo possam sustentar sua avaliagao.

Conforme afirmado pela PricewaterhouseCoopers, “conformidade com a

secdo 404 é muito mais que uma meta isolada; € um processo que deve ser
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encaixado na estrutura das organizagdes”®

. Tal afirmacédo é fundamentada no
requerimento de que as certificagdes ocorram anualmente. Para 0 mesmo ponto de
vista, a Deloitte utiliza a expressdao em inglés (sem tradugdo especifica para o

portugués): “It's not ‘Once and Done”?".

A integra da sec¢ao 404 encontra-se no Anexo H.

3.6 Controles Internos

3.6.1 Definigao

Controles internos consistem em politicas e procedimentos desenhados pela
alta administragao para assegurar que as operag¢des da empresa estdo alinhadas as
metas e aos objetivos definidos. Estas politicas e procedimentos sdo chamados de
controles, e o agrupamento destes a nivel organizacional constitui os Controles

Internos.

Tradicionalmente, controles como segregacdo de fungdes, restricbes de
acesso ao caixa, aprovagoes e revisdes a nivel de geréncia, reconciliagbes, entre
outras, devido a sua importancia sdo chamados de controles-chave. Ha também
outros controles de menor relevancia, mas que ndo podem ser descartados, como

avaliagdes de performance, programas de treinamento, cddigos de conduta, etc.

Conforme o COSO, controle interno € um processo patrocinado pelo
Conselho de Administragao, diretores e outros colaboradores de niveis gerenciais,
que visa trazer razoavel seguranga com relagdo ao cumprimento de objetivos nas

seguintes ordens:
o Efetividade e eficiéncia das operacoes;

¢ Confiabilidade das demonstracdes financeiras e de relatorios financeiros

gerenciais;

¢ Conformidade com leis e regulamentagdes.

2 PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley: Section 404 — Practical Guidance for Management.

# Deloitte Touche Tohmatsu, A Bridge to Excellence.
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Os controles internos podem ser considerados efetivos se em cada uma das
trés categorias acima, respectivamente, a alta-administragcdo conseguir ter razoavel

segurancga de que:

e E possivel medir a extensdo na qual os objetivos operacionais da empresa

estdo sendo atingidos;
e Demonstragdes financeiras fidedignas estdo sendo preparadas;

e Leis e regulamentacgdes aplicaveis estdo sendo respeitadas.

A expressdo ‘razoavel segurangca’® é comumente utilizada em relatorios
financeiros quando se referem a eficacia do Controle Interno. Conforme o COSO em
seu estudo Internal Control — Integrated Framework, controles internos,
independentemente de quao bem desenhados e operacionalizados, provéem
apenas razoavel seguranga a administragcdo a respeito dos cumprimentos dos
objetivos da organizacdo. Estes ultimos sédo afetados por limitagdes inerentes aos
sistemas de controles internos. S&o alguns exemplos: julgamentos humanos na
tomada de decisdes podem ser falhos, as pessoas responsaveis podem cometer
equivocos no estabelecimento dos controles internos, controles podem ser logrados
através de conluios, possibilidade de descaso proposital dos controles pela
administracdo, e outros. Ainda, a Ernst & Young?® citando o COSO, afirma “benefits

of controls must be considered relative to their cost’®

, portanto é possivel que uma
empresa opte por ndo estabelecer um determinado controle caso este exija elevado

custo financeiro ou demasiado volume de trabalho para sua execugéo.

A Gerdau incluiu na traducao livre (free translation) do relatério 20-F para o

exercicio findo em 31 de dezembro de 2004 o seguinte texto:

‘Ha certas limitagbes inerentes a eficacia de qualquer sistema de
procedimentos e controles de divulgagao de informagdes, inclusive a

possibilidade de erro humano e de fraude ou de desconsideragao desses

#  Ernst & Young, Preparing for Internal Control Reporting.

% Tradugéo: os beneficios dos controles devem ser considerados relativamente a seus custos.
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controles e procedimentos. Assim, mesmo sistemas eficazes de controle e
procedimentos de divulgagéo de informagbes oferecem seguranga apenas
razoavel de atingir seus objetivos de monitoramento. Com base nisso, e na
data da avaliagdo, o Presidente e o Diretor Financeiro da Companhia
concluiram que os controles e procedimentos de divulgacdo de
informacdes sdo eficazes para oferecer seguranca razoavel de que a
informagédo cuja divulgagdo é exigida nos relatérios que a Companhia
submete em fungédo do Exchange Act é registrada, processada, resumida e

relatada conforme exigido e em tempo habil”.

3.6.2 Apresentacéao da estrutura COSO

Dentre as estruturas de organizagdo de controles internos existentes, a
chamada Matriz COSO (COSO framework) desenvolvida pelo Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission®* é a universalmente

adotada pelas empresas.

A proposta do COSO foi inicialmente divulgada em 1997 no relatorio Internal
Control — Integrated Framework. Em 2004 este mesmo comité divulgou em
colaboracdo com a PricewaterhouseCoopers uma nova proposta: Enterprise Risk
Management — Integrated Framework. A diferenga entre as duas reside na maior
énfase da segunda sobre os Riscos. Enquanto a primeira estrutura possui cinco
componentes, a segunda possui oito. No estudo mais recente, o componente do
estudo anterior “avaliacado de riscos” é dividido em quatro outros componentes para
ser tratado com um pouco mais de profundidade: Estabelecimento de Objetivos,
Identificacdo de Eventos, Avaliacdo de Riscos e Respostas ao Riscos. Embora o
estudo Enterprise Risk Management seja mais completo, foi observado que a
imensa maioria das empresas esta adotando, para fins de conformidade com a
secao 404, a proposta do estudo Internal Control — Integrated Framework, o qual
mesmo com sua simplicidade (em comparagdo ao estudo mais recente) tem sua

adogao recomenda pela SEC.

Como informado no paragrafo anterior, a estrutura do COSO divide os

2 COSO é uma entidade voluntaria, privada, dedicada a aprimorar a qualidade de relatérios

financeiros através de estudos relacionados a ética nos negdécios, aos controles internos e a
governanga corporativa. E composto por membros do American Institute of Certified Public
Accountants, da American Accounting Association, Financial Executives International, do Institute
of Management Accountants e do Institute of Internal Auditors.
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controles internos em cinco componentes inter-relacionados com o objetivo de
simplificar a tarefa da administragdo para gerenciar e supervisionar todas as
atividades que fazem parte de uma estrutura de controles internos bem-sucedida.
Esses componentes sdo: Ambiente de Controle (Control Environment), Avaliacéo de
Riscos (Risk Assessment), Atividades de Controle (Control Activities), Informagéao e

Comunicacéo (Information and Communication) e Monitoramento (Monitoring).

A Figura 2 apresenta o cubo da matriz COSO, representagdo bastante
utilizada para ilustrar como os cinco componentes se inserem nas trés categorias de
controles internos e se relacionam as atividades existentes na empresa e a todas as

unidades de negdcio.

Figura 2 — Componentes de Controles Internos

Risk Assessment

Control Environment

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical

Guidance for Management

O Ambiente de Controle abrange toda a estrutura de controles internos — € o
universo no qual todos os outros elementos existem. O Ambiente de Controle inclui
conceitos como conduta, atitude, consciéncia, competéncia e estilo. Grande parte da
sua forga é extraida da conduta incentivada pelo Conselho de Administragao e pelos

executivos da companhia.
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Para uma adequada avaliagdo do Ambiente de Controle das empresas,

devem ser analisados os fatores abaixo (PCAOB Auditing Standard N°. 2):

e |Integridade e valores éticos: a) Existéncia e implementagédo de codigos de

conduta e outras politicas relacionadas a praticas profissionais aceitaveis,
conflitos de interesse e padrbes esperados de comportamentos ético e
moral; b) Relacionamento com os funcionarios e com stakeholders? (isto
€, qual o exemplo que a administragcao da empresa passa aos funcionarios
ao lidar com estes, com fornecedores, clientes, credores, investidores,
auditores, e demais partes interessadas); c) Pressdes para o cumprimento
de metas irreais e a extensdo com a qual funcionarios sdo remunerados

com o alcance de metas;

e Comprometimento com a competéncia: a) Descri¢gdes formais e informais

de atividades ou outras formas de definir as tarefas que cada um
desempenha dentro da organizagao; b) Analise dos conhecimentos e

habilidades daqueles que desempenham cada tarefa;

e Envolvimento do Conselho de Administracdo e do Comité de Auditoria: a)

Independéncia da alta administragéo; b) Frequéncia e tempestividade com
que reunides sao efetuadas entre funcionarios dos departamentos
financeiro e contabil e auditores interno e externo; c) Suficiéncia e
tempestividade com que informacdes sdo comunicadas ao Conselho de
Administracdo ou ao Comité de Auditoria de maneira que permita o
monitoramento dos objetivos e estratégias da administracdo, a posicéo
financeira e desempenho operacional da entidade e termos significativos
em novos contratos; d) Suficiéncia e tempestividade com que o Conselho
de Administracdo e o Comité de Auditoria sao notificados de informacoes

sensiveis como investigacoes de atos ilicitos;

e Filosofia e estilo operacional da administracéo: a) A natureza dos riscos de

negocio que pairam sobre a organizagao, isto €, a tolerancia por risco da
administragdo; b) Frequéncia e interagdo entre a alta administracéo e a
média administracao, principalmente em situagdes em que exista distancia

geografica; c) Atitudes com relagao a relatérios financeiros, isto é, a

% Expressao da lingua inglesa. Refere-se a agentes externos a empresa que possuem junto a esta

vinculos originados por rela¢cdes de mercado.
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existéncia ou nio de disputas internas a respeito de tratamentos contabeis

adequados ou convenientes;

e Estrutura organizacional: a) Adequabilidade da estrutura organizacional e

sua capacidade de prover fluxo de informagdo necessario para o
gerenciamento das atividades; b) Adequabilidade da definicdo de
responsabilidades dos gerentes chaves e suas compreensdes a respeito
destas; c) Adequabilidade e experiéncia dos gerentes chaves a luz de

suas responsabilidades;

e Transmissdo de autoridade e responsabilidade: a) Transferéncia de

responsabilidade e delegagdo de autoridade para lidar com metas e
objetivos organizacionais, fungdes operacionais € requerimentos
regulamentares, incluindo responsabilidade pelo sistema de informacgdes e
autorizagbes para mudangas (em tempo, o empowerment26 exige
controles internos mais rigorosos); b) Adequabilidade de padrées e
procedimentos de controles, incluindo descricdo das tarefas de cada
funcionario; c) Apropriado dimensionamento entre o numero de
funcionarios e o volume de atividades contabeis e de processamento de
dados, e adequadas habilidades destes frente a natureza e a

complexidade das atividades e dos sistemas;

e Politicas de Recursos Humanos: a) Extensdo na qual politicas e

procedimentos de contratacdo, treinamento, promocdo e compensagao
estdo ativas; b) Adequabilidade das acbes tomadas em resposta a
descumprimentos de politicas e procedimentos aprovados; «¢)
Monitoramento das acbes dos funcionarios, particularmente no que se
relaciona a atividades consideradas inaceitaveis pela organizagao; d)
Adequabilidade dos critérios de retencdo e promogao de funcionarios e
técnicas de coleta de informagdes (e.g. avaliagdo de desempenho), e
relacdo destes com o cdodigo de conduta ou com outras instrugdes

comportamentais.

%6 Cultura organizacional na qual algumas decisdes de negdcio sdo transferidas para os niveis

hierarquicos mais baixos, isto €, aos individuos que estdo mais préximos as atividades
operacionais diarias.
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A Avaliacdo de Riscos envolve a identificagcdo e a analise pela Administracao
dos riscos mais relevantes para o alcance dos objetivos do negécio. No decorrer de
uma avaliacédo de riscos, cada objetivo operacional, do nivel mais alto (como “dirigir
uma companhia lucrativa”) ao mais baixo (como “salvaguardar caixa”), é
documentado; entdo cada risco que possa prejudicar ou impedir o alcance do

objetivo ¢é identificado e priorizado.

Todas as empresas, independentemente de seu tamanho, estrutura, natureza
ou industria estdo sujeitas a riscos em todos os niveis organizacionais. Nao existe
uma maneira pratica de se reduzir os riscos de uma organizagao a zero, de fato, a
decisao de ser participante do mercado por si s6 constitui risco. A administragao
deve definir o nivel de exposicdo ao risco que deseja manter a empresa e

empenhar-se em manter os riscos proximos ao nivel desejado.

O estabelecimento de objetivos organizacionais € pré-condicdo para a
avaliagao de riscos. Valendo-se dos primeiros, a administragao identificara os riscos
para seus cumprimentos e agira de modo a seguir suas estratégias, isto €,
gerenciando melhor os riscos. O estabelecimento de objetivos, portanto, € peca
fundamental do processo administrativo, e embora tal atividade nao se constitua em

controles internos, é fundamental para a implantacédo destes.

O COSO divide os objetivos e os riscos em dois niveis: o nivel da entidade e

0 nivel da atividade.

Ao nivel da entidade, os objetivos geralmente estdo de acordo com sua
declaragado de misséo e de valores. Assim, os objetivos a nivel de entidade estarao
alinhados as forgas e fraquezas (ambiente interno) e as oportunidades e ameacgas
(ambiente externo), de forma a assegurar que as estratégias da empresa estdo

sendo seguidas.

Os objetivos a nivel de entidade estado relacionados e integrados a objetivos
mais especificos estabelecidos para as varias atividades dentro da organizagao
distribuidas por processos como vendas, produgdo, contas a pagar, e os demais.
Estes sub-objetivos, ou objetivos a nivel de atividade, estabelecem metas que
podem estar relacionadas ao produto, ao mercado, a aspectos financeiros, € a uma

miriade de outros indicadores.

Como citado anteriormente, o COSO classifica os objetivos em trés ordens:
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Objetivos Operacionais (Operations Objective), Objetivos de Preparagdo de
Relatérios Financeiros (Financial Reporting Objectives) e Objetivos de Conformidade

(Compliance Objectives).

Os objetivos operacionais sdo aqueles estabelecidos pela alta administragao
para assegurar que a organizagdo estd seguindo suas estratégias. Por exemplo,
uma das estratégias da empresa € aumentar as vendas em determinada regido,
sendo assim, podera definir um objetivo de elevar o market-share em cinco pontos

percentuais.

Os objetivos de conformidade asseguram que leis e regulamentagdes estao
sendo respeitadas. Por exemplo, regulamentos de seguranca do trabalho ou de
saude podem forgar a empresa a estabelecer o objetivo “empacotar e rotular todos

os produtos quimicos de acordo com as regulamentagdes”.

Os objetivos de preparagao de relatérios financeiros reduzem as chances de
ocorréncia de fraudes e erros permitindo que um nivel maior de confianga seja
depositado nos relatorios visto que havera seguranga adicional de que estes tenham
sido preparados em concordancia com os principios contabeis ou requerimentos de
diversos propdsitos. Suportando os objetivos de preparagao de relatdrios financeiros
existe uma série de assergoes que fundamentam as demonstragcdes financeiras.
Tais asserc¢des estdo mais bem explicadas na pg. 44. Os objetivos de preparacao de
relatorios financeiros devem oferecer seguranca de que as assergdes sao

verdadeiras.

O processo de identificagdo e analise de riscos € primordial para um efetivo
sistema de controles internos. A administracdo deve cuidadosamente observar os
riscos em todos os niveis da organizacdo e buscar meios de gerencia-los (na

realidade, mitiga-los).

Para ilustrar a relagao entre objetivos e riscos pensemos em uma entidade
que estabeleceu o objetivo de “mantimento de adequado inventario (estocagem) de
matérias-prima”. Os riscos do n&o cumprimento deste objetivo podem incluir
mercadorias fora de especificagao, falta de matérias-prima para a producdo e
relatorios financeiros que refletem uma quantidade incorreta de itens. Entre as acdes
a serem efetuadas para minimizar este risco poderiam estar a atualizagao

tempestiva do sistema de estoques apds a requisicdo de itens pela produgao
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(controle preventivo) e a realizagdo de inventarios mais frequentes (controle

detectivo).

Apos os riscos a nivel de entidade e a nivel de atividade terem sido
identificados, analises de cada um devem ser executadas. A metodologia de analise
de riscos pode variar, basicamente porque muitos riscos sido dificeis de serem
quantificados. Ainda assim, o processo — que pode ser informal e subjetivo —

geralmente inclui:
e Estimacgao da significancia do risco;
e Avaliagao da probabilidade (ou frequéncia) da ocorréncia do risco;

e Consideracdo de como o risco deve ser gerenciado.

Um risco que nado possui uma significancia muito grande, tampouco alta
probabilidade de ocorréncia ndao € merecedor de maiores preocupagdes. Por outro
lado, um risco significativo com alta probabilidade de ocorréncia deve ser analisado

cuidadosamente pela administragao.

Devem ainda existir mecanismos que visem antecipar, identificar e reagir a
mudancgas de rotinas ou atividades que afetem os objetivos a niveis de entidade e de

atividade.

As Atividades de Controle sao desenvolvidas para direcionar especificamente
cada objetivo de controle, visando atenuar os riscos identificados anteriormente. As
atividades de controle sdo politicas, procedimentos e praticas adotados para
assegurar que os objetivos operacionais sejam atingidos e as estratégias para

atenuar riscos sejam executadas.

Dependendo das circunstancias, um controle podera ajudar a satisfazer
objetivos em mais de uma categoria (atividades operacionais, relatorios financeiros e
conformidade). Embora tais categorias sejam importantes no contexto de controle
interno, a categoria especifica a qual um controle esteja relacionado ndo é tao
importante quanto o papel em si desempenhado por este controle para o alcance de

um objetivo.
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Existem diversas formas de controle dentro de uma organizagao. A titulo de

exemplificagcao, abaixo estao expostos alguns:

Revisbes de Monitoramento — efetuam comparacao entre a performance
realizada com o orgcamento, previsdes, historico e competidores. A
performance € relacionada entdo com o cumprimento de metas e em um

plano maior, o alcance de objetivos;

Processamento de Informacdes — uma variedade de controles podem ser
realizados a fim de checar a acuracidade, a totalidade e as autorizacdes
das transacées. Como exemplo, um sistema que permite a insercdo de
pedido de venda apenas apods conferir o limite de crédito do cliente e
verificar se 0 mesmo esta com pagamentos em atraso. Outro exemplo
seria o sistema so permitir a geragdo de uma ordem de compra acima de
um limite se o gerente de suprimentos aprovar a requisicdo em um

ambiente computadorizado;

Controles Fisicos — equipamentos, estoques, documentos de valor e
outros ativos tangiveis sao periodicamente inventariados e confrontados

com as quantidades apresentadas nos registros;

Indicadores de Performance — indicadores que podem ajudar a alta-
administracao a identificar eventuais riscos. Como exemplo, o gerente de
tesouraria que checa semanalmente o percentual das duplicatas em
atraso do contas a receber frente ao total das duplicatas em aberto. Esta
situagdo poderia estar ligada a um objetivo de mantimento do percentual
abaixo de 3% e a uma estratégia relacionada ao fluxo de caixa da
empresa. Outro exemplo, 0 numero de devolugbes em comparagao a série
historica destas. Este controle pode ter sido desenhado para atender a
categoria das atividades operacionais. Entretanto analisando-se tal
relatério é possivel identificar se no més anterior vendas foram “forgadas”
por funcionarios com o intuito de atingir metas. Tal controle acaba se
relacionando com a categoria de relatorios financeiros, uma vez que de
acordo com os principios contabeis as receitas derivadas de vendas nao

concretizadas ndo devem ser reconhecidas;

Segregacao de Fungdes — processos especificos sao divididos em duas
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OuU mais pessoas visando minimizar a ocorréncia de erros ou atividades
ilicitas. Como exemplo, um funcionario do departamento financeiro que
libera vendas trancadas no sistema (por atraso ou limite de crédito
estourado) ndo deve também ser o responsavel pelo registro das

duplicatas a receber.

A Informacdo e a Comunicacdo fornecem suporte aos controles internos,
transmitindo diretrizes do nivel da administracdo para os funcionarios, em um
formato e uma estrutura de tempo que lhes permitem executar suas atividades de
controle com eficiéncia e principalmente eficacia. O processo também deve percorrer
0 caminho inverso, partindo dos niveis mais baixos da organizagdo para a alta
administracao e inclusive para o Conselho de Administracdo e para o Comité de
Auditoria, transmitindo informagdes sobre resultados de analises, deficiéncias
identificadas, questdes levantadas e muito importante: denuncias de fraudes.
Também deve existir comunicacdo com partes externas, visto que clientes,
fornecedores, auditores independentes podem contribuir significativamente para os

objetivos da entidade.

A qualidade de um sistema de informacao afeta a aptiddo da administracéao
em tomar as melhores decisbes de gerenciamento das atividades organizacionais. A

qualidade das informacgdes inclui a certificagao de que:

O conteudo ¢é apropriado  — a informagao € necessaria?

A informacéao é tempestiva — esta disponivel quando requerida?

A informacédo é atualizada — é a ultima disponivel?

A informacéao é acurada — os dados estao corretos?

A informacédo é acessivel — pode ser acessada facilmente pelas pessoas
interessadas?

Conforme recomendagdes do COSO, para uma avaliagdo apropriada do
sistema de informacgéo e comunicagado de uma organizagao devem ser considerados

os fatores abaixo:



37

Informacao:

e Obtencdo de informacbes internas e externas e fornecimento a alta
administracao de relatérios indicando a performance da organizagdo com

relagao a objetivos estabelecidos;

e Fornecer informacdo detalhada e tempestiva a pessoa certa de modo a

permiti-la cumprir suas responsabilidades de forma eficaz (treinamento);

e Desenvolvimento de sistemas de informagédo alinhados aos objetivos a

nivel de entidade e a nivel de atividade;

e O suporte administrativo a sistemas de informagao eficientes &

demonstrado pela disponibilidade de recursos financeiros e humanos.

Comunicacio:

e Efetividade com a qual as obrigagdes dos funcionarios e suas

responsabilidades sdo comunicadas;

e Estabelecimento de canais de comunicagdo para pessoas (internas e
externas a organizagdo) que queiram denunciar suspeitas de

impropriedades;

¢ Receptividade da administragcao a sugestdes de empregados referentes a

melhorias em geral;

e Adequabilidade da comunicacdo detalhada e tempestiva através da
organizagao, inclusive entre departamentos, de forma a permitir que todos

cumpram suas obrigacdes de forma eficaz;

e Abertura e efetividade de canais de comunicagdo junto a clientes,

fornecedores e outras fontes externas;
e Extensdo na qual agentes externos tomam conhecimento dos padrbes
éticos da organizacao;

e Tempestividade de acdo e acompanhamento da administracdo em
resposta a comunicagdes recebidas de clientes, vendedores, 6rgaos

reguladores e outras entidades externas.
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O Monitoramento € o processo para estimar e avaliar a qualidade dos
controles internos durante avaliagdes continuas e especiais. Quanto mais eficaz for
0 monitoramento continuo menor a necessidade de avaliacdo especial. O
monitoramento pode incluir tanto a supervisao interna quanto externa dos controles

internos pela administragao, pelos funcionarios, ou pelas partes externas.

O monitoramente continuo esta integrado as atividades da empresa
(atividades de supervisdo, comparagao, reconciliagdo, etc.). Ele é efetuado em
tempo-real, sendo por esta razdo mais eficiente que as avaliacbes separadas, que

ocorrem algum tempo apés o acontecimento dos fatos.

Abaixo estdo relacionadas algumas consideragdes para se avaliar a

efetividade do monitoramento continuo:

e Extensdo na qual comunicacbes de partes externas corroboram

informagdes geradas internamente, ou indicam problemas;

¢ Nivel de atendimento as recomendacgdes das auditorias externa e interna

no que tange ao fortalecimento dos controles;

e Comparacao peridédica entre as quantidades registradas e os ativos
fisicos;

e Extensao na qual treinamentos, seminarios e reunides fornecem feedback

a administracao a respeito de se os controles estdo operando eficazmente;

e Se os funcionarios sao periodicamente requisitados a declarar se

compreendem e aplicam o cédigo de conduta da entidade;

e FEfetividade da auditoria interna.

A avaliacado especial ocorre com pouca freqiéncia (e.g. mensal, trimestral).
Ocorre quando a administragcdo deseja monitorar a efetividade do sistema de
controles internos como um todo. A profundidade dependera do nivel de confianca
desejada e no nivel do monitoramento continuo. A seguir, algumas consideracdes

relacionadas as avaliagbes especiais:

e Escopo e freqiiéncia com que ocorrem;
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e Se a metodologia utilizada no processo da avaliagdo separada é légico e

apropriado;
e Suficiéncia do nivel da documentagao.

O componente de monitoramento deve também incluir um processo de
comunicacdo das deficiéncias para o nivel hierarquico adequado. Por sua vez,
seguem algumas consideragbes a respeito da comunicacdo das deficiéncias

constatadas:

e Existéncia de mecanismos para capturar e reportar as deficiéncias

identificadas nos controles internos;
¢ Adequabilidade dos protocolos utilizados para reportar as deficiéncias;

¢ Adequabilidade do acompanhamento das acgdes corretivas.
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4 ANALISE DAS ETAPAS DA CONFORMACAO COM A SECAO 404

Diversos estudos foram analisados antes da definicdo das etapas descritas
nesta secdo. Todos descrevem atividades semelhantes, apresentadas na mesma

ordem cronoldgica.

A organizacao das atividades em cinco etapas — topicos 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 e
4.5 — estabelece a proposta deste trabalho. Esta estrutura assemelha-se a
apresentada pela PricewaterhouseCoopers no estudo “Sarbanes-Oxley Act: Section
404 - Practical Guidance for Management’, mas contém modificagbes que
comportam visdes das outras firmas de auditoria e consultoria (Deloitte Touche
Tohmatsu, Ernst & Young e KPMG).

Reforcando o estudo, analises foram realizadas diretamente em publicacdes
dos o6rgaos reguladores norte-americanos como o préoprio Sarbanes-Oxley Act of
2002 da SEC, o Auditing Standard N°. 2 do PCAOB, Unidades de Auxilio do AICPA
e o Internal Control — Integrated Framework do COSO, o qual também foi consultado
nesta fase do projeto. Além disso, inumeras leituras pela Internet foram realizadas
em artigos nos quais estavam descritas situagbes vivenciadas por empresas

americanas.

Suportando a proposta, entrevistas foram realizadas junto ao Gerente de
Auditoria Interna do Grupo Gerdau, Sr. Marco Antdnio Mayer Foletto e ao Analista
Contabil Sénior da unidade da John Deere em Horizontina, Sr. Sandro Lopes Borba.
A primeira empresa necessita atender as exigéncias da secado 404 por possuir
ADR’s negociados na NYSE. Durante a elaboracdo deste trabalho a Gerdau se
encontrava em plena fase de implantagdo do projeto. A segunda empresa foi
considerada por ser filial de uma empresa americana, ja adaptada as exigéncias da
Lei. Algumas experiéncias da PricewaterhouseCoopers adquiridas em consultorias e
auditorias prestadas a seus clientes foram obtidas na entrevista realizada junto a

Socia do Departamento de Advisory desta firma, Sra. Eliane Kihara. Durante esta
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entrevista, diversos exemplos de empresas brasileiras foram obtidos.

Por razées de confidéncia de informagdes, nenhum exemplo apresentado
nesta monografia representa situagdes reais das empresas as quais o autor obteve

conhecimento.

A proposta € sustentada por este ser um projeto em harmonia com os
fundamentos da matriz COSO e por apresentar uma ordem cronolégica coerente das
atividades que visam a conformidade. As experiéncias das empresas pesquisadas
neste trabalho bem como as informacgdes retiradas das propostas de outros estudos

elaborados pelas “big 4“ foram adaptadas a esta estrutura.

4.1 Planejamento — Definicdo do Escopo

Nesta fase deve ser definido o escopo do projeto, determinando-se o volume
de documentacdo necessaria e a natureza, momento e extensdo dos testes de

controle a serem executados.

Durante a definicao do escopo a administracdo devera identificar as contas do
balango significativas e outras informagdes relevantes divulgadas; as assercoes
relacionadas as contas e as informag¢des relevantes; os processos de negocio
(ciclos); os sub-processos (sub-ciclos); e as localizagbes que estardo sujeitas aos

procedimentos de averiguacao e adaptagao.

Diferentes formas de definicdo de escopo podem ser executadas objetivando
o mesmo resultado. A PricewaterhouseCoopers divide o processo de definicdo do

escopo em uma sequéncia de etapas, conforme a Figura 3.
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Figura 3 - Etapas do processo de definicdo do escopo

ETAPA 1

Identificar contas do balanco significativas e outras informagées divulgadas igualmente
significativas, considerando:

m ltens divulgados separadamente nas demonstragdes financeiras;

m Fatores qualitativos e quantitativos;

m Materialidade ao nivel de demonstracdes financeiras consolidadas.

. ]

Identificar as assergdes de demonstragdes financeiras relacionadas a cada conta do
balanco e informacéo identificadas na Etapa 1.

.

Identificar os processos de negécio (ciclos); os sub-processos (sub-ciclos) das contas
do balanco significativas e informacdes igualmente significativas, mapeando-as.

ETAPA 4 l

| Executar uma avaliagdo de risco dos sub-processos (sub-ciclos).

ETAPA ADICIONAL
| Determinar a necessidade de cobertura em outras localidades.

ETAPA 2

ETAPA 3

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for

Management

Etapa 1 — Identificar as contas e informacoes relevantes

O PCAOB no Auditing Standard N°. 2 declara que uma conta ou informagao é
significativa se existe mais que uma remota probabilidade de que a conta ou a
informagédo contenha erros que individualmente (ou agregado a outros erros)

produza efeitos materiais nas demonstragdes financeiras.

A nocgao de significancia nao deve ser fundamentada apenas sobre uma base
de medida quantitativa. Certas contas podem ser significantes sobre uma base de
medida qualitativa ou porque representam um importante medidor de performance

pelos investidores.

Consideracdes sobre medidas gquantitativas: Para determinar quais contas ou

informagbes sdo significativas, a administracdo deve considerar o conceito de

materialidade.

Um item é material se seu eventual erro ou omissao tiver o poder de

influenciar as decisdes de quem utiliza as demonstragbes financeiras. A
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administragao deve utilizar o conceito utilizado pelas firmas de auditoria no qual a
materialidade de R$ 1 milhdo (por exemplo), implica que o auditor ir4 aceitar
declaracdes inexatas (misstatements)?’ nas demonstracdes financeiras até este
valor e ainda assim ser capaz de atestar que na sua opinido as demonstracoes

financeiras estao adequadas em todos os aspectos relevantes.

A SEC publicou o Staff Accounting Bulletin No. 99, Materiality, para guiar as
consideracdes das empresas na determinacdo da materialidade. E importante
ressaltar que a definigdo da materialidade € um processo bastante subjetivo,
influenciado pela percepcao da efetividade do ambiente de controle da empresa,
sendo portanto, recomendada a discussdo com a auditoria externa antes de ser
tomada a decisdo. O Sr. Folleto afirmou que a Gerdau inicialmente havia definido
uma materialidade que foi alterada para menor apds discussdao com a
PricewaterhouseCoopers (auditora externa da empresa). Geralmente a
materialidade é definida aplicando-se um percentual (e.g. 5%, 2,5%, 1%) sobre o

patrimdnio liquido, sobre o faturamento ou sobre o resultado do exercicio.

Conforme a Sra. Kihara, grande parte das empresas auditadas pela
PricewaterhouseCoopers definiu a materialidade em 5% do resultado antes do
Imposto de Renda e da Contribuicdo Social do exercicio anterior. Entretanto nas
situagbes em que o resultado do exercicio era muito baixo ou até mesmo negativo,

foi definido um percentual do faturamento.

Nao existe uma férmula comum aplicavel a todas as empresas. A
materialidade devera ser definida apds um percentual aplicado sobre o patriménio
liquido, faturamento ou resultado do exercicio perfazer um montante considerado
justo pela empresa e principalmente pelos seus auditores externos. Por esta razéo,
mais uma vez, antes da definicdo da materialidade é necessaria uma extensa

discussao com a auditoria externa.

Quando identificada uma conta no balango significativa, isto €, uma conta cujo
montante € maior que a materialidade definida, a administragcdo devera desagregar a
linha da demonstracdo financeira visando identificar itens que poderdo ser

individualmente significativos. Por exemplo, a linha “Outros Ativos” esta formada por

7 As declaragbes inexatas decorrem de informagdes que deveriam ser incluidas nas

demonstragdes financeiras e nao foram, de informagdes que ndo deveriam ser incluidas nas
demonstragdes financeiras e foram e de informagdes errbneas ou fraudulentas incluidas nas
demonstragdes financeiras.



44

diferentes classes de transagdes que por sua vez relacionam-se a diferentes riscos e
controles. Neste caso, as principais contas devem ser analisadas separadamente,

até o limite em que as demais ndo excedam a materialidade planejada.

Consideracdes sobre medidas qualitativas: O Auditing Standard N°. 2 indica

os seguintes exemplos de fatores qualitativos que devem ser considerados na

determinacao da significancia de uma conta:
e Composicao da conta;
e Suscetibilidade a perdas ocasionadas por erros ou fraudes;

e Volume de atividade, complexidade, e homogeneidade das transacdes

individuais processadas;

e Natureza da conta (por exemplo, provisdbes geralmente exigem maior

atencgao);
e Contabilizagdo e complexidades de divulgacao associadas a conta;

e Probabilidade de ocorréncia de passivos contingenciais surgida das

atividades representadas pela conta;
e Existéncia de partes-relacionadas nas contas;

e Mudancgas ocorridas na conta no exercicio em curso.

A administracdo deve considerar todos os fatores mencionados acima ao

decidir sobre a inclusdo ou exclusdo de uma conta ou informagao em sua avaliagao.

Conforme a Sra. Kihara, as provisdes para contingéncias deverdo sempre ser

consideradas, pois sdo contas que envolvem bastante julgamento.

Etapa 2 - Identificar as assercoes de demonstracdes financeiras relacionadas a cada

conta do balanco e informacao relevantes identificadas na Etapa 1

Para cada conta ou informacéo significativa, a administragdo deve identificar e
documentar as assercoes relevantes relacionadas. Assercdes sdo uma espécie de

representacdo da administracdo em cada conta do Balanco Patrimonial e
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Demonstracdo do Resultado do Exercicio. Por exemplo, a conta de Contas a

Receber relaciona-se a assergao de Existéncia, isto é, algo como a administracao

afirmar que o saldo da conta refere-se a ativos que realmente existem. Caso uma

empresa tenha contas a receber do exterior, a conta também estara relacionada a

assercao de Valor Correto, visto que o valor em moeda estrangeira deve estar

corretamente convertido para reais na data base do relatério. Cinco assergbes sao

apresentadas pelo relatério Internal Control — Integrated Framework do COSO, pelo

Auditing Standard N°. 2 e pela segdo 326 da Unidade de Assisténcia publicada pelo

American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)?. Esta ultima faz mencao

a elas da seguinte forma:

Existéncia ou Ocorréncia (Existence or Occurrence) — Afirmagao sobre a
existéncia de um ativo ou passivo em uma data especifica e sobre
transagdes registradas em um periodo. Por exemplo, a administragédo
afirma que o estoque de produtos prontos divulgado nas demonstragdes
financeiras referem-se a itens que estdao prontos para venda. Da mesma
forma, a administragdo assegura que o faturamento divulgado nas

demonstragdes financeiras refere-se a vendas efetivamente realizadas;

Totalidade (Completeness) — Afirmagao de que todas as transagdes
ocorridas em um determinado periodo que deveriam estar divulgadas nas
demonstragées financeiras, realmente estdo. Por exemplo, a
administragdo assegura que todas as duplicatas a serem pagas pela

empresa por fornecimentos foram registradas na rubrica de Fornecedores;

Direitos e Obrigagdes (Rights and Obligations) — Os ativos s&o os direitos
€ 0s passivos séo as obrigagdes de uma entidade em um dado momento.
Por exemplo, um imével ndo deve ser registrado contabilmente se a
empresa nao detém sua propriedade. Da mesma forma, uma nota

promissoria a pagar deve ser registrada, pois se trata de uma obrigacéo.

Valor Correto e Alocacao (Valuation or Allocation) — Ativos, passivos,
direitos patrimoniais, receitas e despesas estédo registrados em montantes
apropriados em conformidade com os principios contabeis e todas as

transagdes estdo alocadas as contas contabeis adequadas. Alguns

28

Orgdo americano semelhante ao Instituto Brasileiro de Contadores (IBRACON).
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exemplos seguem: a contabilizacdo de instrumentos derivativos que
devem obedecer aos principios contabeis geralmente aceitos, a
apropriacdo do custo dos produtos vendidos, que deve estar
fundamentada por critérios coerentes, eventuais gastos com garantias de
produtos vendidos; as provisbes para contingéncias constituidas que

devem expressar uma previsao de perdas em ag¢des judiciais, etc.;

e Apresentacdo e Divulgacdo (Presentation and Disclosure) — As
informacdes presentes nas divulgagdes financeiras estao apropriadamente
descritas e apresentadas. Por exemplo, a administragdo assegura que
algum passivo classificado como de Longo Prazo n&o vai maturar em

menos de um ano a contar a partir da data do relatdrio.

Etapa 3 - Identificar os processos de negocio (ciclos) e os sub-processos (sub-ciclos)

de conta do balanco e informacio relevantes, mapeando-os

A seguir a administragdo da companhia identifica os processos de negdcio
(ciclos) e os sub-processos de negdcio (sub-ciclos) que geram contas significativas.
Conforme a PricewaterhouseCoopers (2004) “We believe that the business

processes/cycles are the foundation for the internal control assessment.”*

O mapeamento € um processo executado para ligar as contas significativas
aos sub-processos que as geraram. Mapeamentos sao importantes para assegurar
que todas as contas significativas foram relacionadas a processos de negdcios e
que todos os processos de negodcios significativos foram identificados. Se a
administracao falha na identificacdo de processos, mais dificil sera determinar as
atividades de controle que se relacionam a cada assercado relevante. Em cada
processo de negocios, a administracao deve determinar quais atividades de controle

relacionam-se a cada asserc¢ao especifica para o processo de negocio analisado.

Processos de negécios significantes podem variar entre organizagdes. Por
exemplo, gastos com pesquisa e desenvolvimentos de produtos podem ser
importantes para uma empresa industrial, mas n&o para uma que atua no ramo de

distribuicéo.

2 Tradugao: Acreditamos que os processos de negocios (ciclos) sdo a base para a avaliagao dos

controles internos.
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Vide nos Anexos | e J exemplificagdes de mapeamento dos processos e sub-

processos de negocio para as contas significativas das demonstragdes financeiras.

Para cada processo significante a administracdo deve:

Entender o fluxo de transagbes, incluindo como estas Uultimas sao

iniciadas, autorizadas, registradas, processadas e reportadas;

Identificar e documentar os pontos dentro do processo onde uma
declaragdo inexata — incluindo uma declaragdo inexata decorrente de
fraude —, relacionado a cada assergao aplicavel a conta a que diz respeito

0 processo, poderia ocorrer.

Identificar os controles que foram implementados para minimizar essas

potenciais declara¢gdes inexatas.

Resumindo, a administracdo deve iniciar identificando as contas e

informacdes significativas (Etapa 1), determinar as asserc¢des relacionadas a cada

sub-processo de negocios das contas ou informacgao relevantes e ao final determinar

os controles internos relacionados que assegurem a eficacia das assercgdes

financeiras determinadas. Vide nas Figuras 4 e 5 a ilustragdo do processo:

Figura 4 - Exemplo do processo de definicdo do escopo.

Objetivos de Processamento de Informacdes e Assergdes de Demonstragdes Financeiras

Demonstragdes Financeiras Consolidadas
(Consolidated Financial Statements)

.

Contas e Informagdes Significativas
(Significant Accounts and Disclosures)

.

Processos de Negdcio / Ciclos
Business Process / Cycles

-

Sub-processos de Negoécio / Sub-ciclos
Business Sub-processes / Sub-cycles

.

(Information Processing Objectives and Financial Statement Assertions)

.

Controles
(Controls)

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for

Management
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Figura 5 - Exemplificacdo de uma analise no ciclo de faturamento:

Receitas
(como divulgada nas demonstragdes financeiras consolidadas)

-

Receitas de Servigo
(como apresentada nas Demonstracées do Resultado do Exercicio)

-

Processo de negdcio (ciclo) da receita de servigos

-

Insergdo das Ordens de Venda

-

Todas as vendas sao faturadas e registrada no sistema contabil e de Contas
a Receber (assercéo de Totalidade)

-

O supervisor do Contas a Receber reconcilia semanalmente o controle de
faturamento dos servigos prestados com os registros no Contas a Receber.
O controller revisa a conciliagao ap6s finalizada.

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for

Management

Etapa 4 - Executar uma avaliacdo de risco dos sub-processos (sub-ciclos)

A avaliagdo de risco esta inextricavelmente ligada a definicdo de escopo
descrita até esta etapa. Ao determinar a materialidade, as contas e informacdes
significativas, as assergdes relevantes, os processos € sub-processos, e 0s
controles, entdo os fundamentos para o processo de avaliacdo de risco estao

delineados.

Os controles, citados no paragrafo anterior, desempenham um papel
importantissimo na avaliacdo dos riscos pois estdo sempre associados a um objetivo
estabelecido. Desta forma, a avaliagdo de risco sera usada para determinar a
natureza, o periodo e a extenséo dos testes a serem realizados em cada area (mais

especificamente nos controles existentes em cada area)®.

Bastante julgamento € exigido em sua execucgao. Portanto deve ser realizada

% Obedece-se aqui as diretrizes da matriz COSO no que tange ao estabelecimento de objetivos e

posterior avaliagao de riscos. Vide capitulo 3.6.2.
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por membros da administracdo que tém conhecimento suficiente dos processos e

riscos associados.

A Sra. Kihara afirmou que as provisbes para contingéncias sdo o exemplo

mais tradicional de risco, pelo seu impacto nas demonstragdes financeiras e pela

sua complexidade. Neste caso, o objetivo de divulgar o valor aproximado de gastos

contingenciais futuros podera nao ser atingido caso os critérios considerados no

calculo da provisdo ndo sejam adequados.

Para executar a avaliagdo de risco em sub-processos de negocio, devem ser

seguidos trés passos®':

Determinar os fatores relevantes de riscos em cada sub-processo. Abaixo

exemplos dos fatores de riscos citados pela

PricewaterhouseCoopers:

Impacto nas demonstragdes financeiras — possibilidade de erros
ou falta de controles resultarem em declaragcbes inexatas que

sejam materiais;

Complexidade do processo — complexidade do fluxo de

informacdes e atividades do processo;

Volume de transagbes — numero de transagbes em um

determinado periodo;

Centralizacdo de processos — centralizagdo e controle dos

processos pela alta administracao;

Riscos inerentes ao processo — Riscos como erros ou

irregularidades ocasionadas por fraudes.

2. Determinar o nivel de risco como alto (high), médio (medium) ou baixo
(low) para cada fator de risco em cada sub-processo. A avaliagao de risco
€ executada para priorizar a avaliacdo dos controles e maximizar a
efetividade e eficiéncia do projeto de adequagao a secao 404. Processos
com maiores riscos identificados naturalmente estardo sujeitos a um maior
volume de testes. Sera citado mais adiante que tais testes visam

assegurar que sejam verdadeiras as assergoes relevantes de cada conta

31

PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley: Section 404 — Practical Guidance for Management.
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que se relaciona ao processo no qual os primeiros estdo sendo realizados.

3. Determinar uma classificagao geral de riscos (alto, médio ou baixo) para
cada sub-processo, baseado em uma média dos niveis de riscos de todos
os fatores de riscos do sub-processo em questdo. Com base nisto, a
administragcao podera definir a extensdo necessaria de testes em cada

controle.

No anexo K encontra-se um exemplo de como a avaliagdo de riscos pode ser

documentada.

Etapa Adicional — Multiplas localidades ou unidades de negdécio

Nos casos em que 0s processos e sub-processos de negocio estendem-se
por multiplas localidades (e.qg. filiais, plantas industriais, centros de distribui¢do, etc.)
a administragcdo deve decidir quais destas localidades devem ser incluidas na

avaliagao dos controles internos.

Na Figura 6 esta apresentado um diagndstico a ser utilizado para auxiliar na
definigdo das localidades ou unidades de negocio que a avaliagdo de controles

devera cobrir.
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Figura 6 — Considerac@es parainclusao de outras localidades ou unidades de neg6cio

A localidade ou unidade de Avaliar a docunjen_tg(;a(.) e testar
i SIM os controles significativos em
negocio € individualmente > A .
. cada localidade ou unidade de
importante? .
negocio
NAO
A 4
Existe a presenca de riscos SIM Avaliar a documentacéo e testar
significativos na localidade ou »  0s controles sobre os riscos
unidade de negdcio? significativos
NAO
A 4

Existem localidades ou unidades
de negdcio que ndo sédo SIM
significantes mesmo quando

Nao ha necessidade de nenhuma
acgao adicional sobre estas

A 4

agregadas a outras? unidades
NAO
A 4
Existem controles a nivel de SIM Avaliar a documentacéo e testar
entidade desenhados para este » 0s controles a nivel de entidade
grupo remanescente? deste grupo
NAO

E requerido que alguns testes de
controles sejam realizados nas
localidades ou unidades de
negoécio

Fonte: PCAOB, Auditing Standard n°. 2.

4.2 Documentacdo — Evidéncia de Efetivos Controles Internos e

Avaliacdo do Desenho dos Controles

A documentacao de todos os esforcos exercidos para fins de adequacao da
empresa a secao 404 constitui a base que suporta a avaliacdo dos administradores
a respeito da eficacia dos controles internos sobre relatérios financeiros. Além disso,
baseados na integridade e extensdo da documentagdo € que os auditores

independentes formarao sua opinido com relagao a consisténcia das declaragdes do
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CEO e de CFO a respeito da eficacia dos controles internos.

A secao 404 indica ainda que é responsabilidade da empresa documentar os
controles internos, e que desenvolver e manter tal documentacdo é inerente a

efetividade dos controles internos.

O Sr. Borba frisou que muitos colaboradores manifestaram descontentamento
face ao maior volume de documentacao exigido. Entretanto, além de requerido pela
administragao e pelos auditores independentes e ainda de facilitar a identificagcao da
origem das deficiéncias, os limites das responsabilidades de cada funcionario foram

realcados.

Imaginemos uma reconciliagido de vendas entre o sistema auxiliar e o sistema
contabil em uma determinada data que, antes dos esforgos de adequagao a segao
404, era efetuada por um funcionario da contabilidade diretamente no sistema
contabil, sem que algum histérico fosse mantido e tampouco os ajustes fossem
autorizados. Com os cuidados que floresceram a partir da se¢ao 404, poderia ser
exigido, por exemplo, que o controller rubricasse um relatério com a listagem de
todos os ajustes realizados, compreendendo os valores, datas e langamentos

contabeis envolvidos.

Além da documentacdo que formaliza a execugao das atividades de controle
habituais, as decisbes da administragdo com relagcdo a quatro atividades igualmente
importantes para fins de adequacdo a secao 404 deverdo estar documentadas,

quais sejam:
e Definigdo do escopo;

e Avaliacdo de se o sistema de controles internos da companhia esta
desenhado de forma a prevenir ou detectar declaragdes inexatas

materiais;

e Conclusdo de que os testes de eficacia operacional foram
apropriadamente planejados e executados;

e Consideragcbes de se os resultados dos testes asseguram as assercoes

especificas de cada conta ou informacéo relevante.

Para melhor apresentacdo das observacbes acima, a documentacao foi
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dividida em quatro etapas, as quais seguem:

Etapa 1 — Determinar o escopo da documentacio

A administracdo deve documentar as razbes que suportam a definicdo sobre
quais contas do balango e informacdes relevantes necessitam ter seus controles

internos avaliados.

Adicionalmente, deve existir documentacdo que evidencie os motivos para a
inclusdo ou a exclusao de outras localidades ou unidades de negdcio no escopo de
avaliagcao dos controles internos. Ainda, é sugerido que a administragdo mantenha
um nivel minimo de documentacédo de controles em outras localidades ou unidades
de negocio que ndo sado consideradas significantes (por n&do serem importantes

individualmente ou agregadas a outras e por ndo oferecerem riscos especificos).

Etapa 2 — Desenvolver a documentacdo dos processos

A documentacdo dos processos relacionados as contas e informacdes
relevantes deve cobrir mais que apenas os controles que a administragcao planeja

testar. A documentacéao deve:

a. Permitir que a administracdo entenda os processos que originam as

contas e as informacdes significativas.

b. Cobrir o inicio, as autorizagdes, os registros, o processamento e o reporte
das transacdes. Por exemplo, a administracao devera documentar todo o
processo de Receitas, cobrindo desde o contato com o cliente até a baixa

do recebimento no sistema de Contas a Receber.

Sem tal documentacgao, tornar-se-ia mais dificil a identificacdo de pontos no
processo onde ha risco de erros ou fraudes que podem ocasionar declaragdes
inexatas. Adicionalmente, tornar-se-ia mais dificil concluir se os controles cobrem
todos os objetivos associados aos riscos e todas as asser¢gdes de demonstragdes

financeiras.

A documentacdo dos processos pode tomar diversas formas: fluxograma,

descricdo narrativa, manual de politicas internas, tabela de decisdes e questionarios



54

7

preenchidos. Nenhum tipo especifico de documentacdo € exigido pela Lei e a
extensdao de tal documentagdo podera variar dependendo do tamanho e

complexidade dos processos.

Vide no Anexo L o exemplo de um fluxograma de registro contabil das contas

a pagar, acompanhado de sua descri¢ao narrativa.

Muitas empresas ja possuem processos documentados, principalmente
aquelas que possuem a certificagdo 1SO-9000. Entretanto, € muito importante que a
alta administracdo destas empresas assegure-se de que (1) a documentagdo dos
processos esta atualizada, (2) esta apresentada em um formato que facilite sua

avaliagao e (3) cubra todas as informacdes requeridas pela Lei.

Etapa 3 — Desenvolver a documentacao dos controles

Uma vez que a administracao tenha documentado os processos, ela devera
documentar o desenho dos controles que sao relevantes para fins de divulgacao
financeira. Essa documentacdo permite a administracdo avaliar se os controles
cobrem todas as asser¢des que foram identificadas para cada conta ou informagao
significativa definidas na fase de escopo. A documentagédo deve sempre abranger os

cinco componentes da matriz COSO.

A administracdo ira avaliar a eficacia operacional dos controles apenas na
fase de testes do projeto, porém caso o desenho dos controles seja falho a
administragcdo nao obtera seguranca de que os controles sdo capazes de prevenir
ou detectar declaracdes inexatas, mesmo que os controles estejam funcionando

como esperado.

Conforme a PricewaterhouseCoopers®? a documentacéo dos desenhos dos

processos deve abranger:

e O desenho dos controles relacionados as asser¢des de demonstracdes
financeiras relevantes para todas as contas e informagdes significativas,

incluindo a documentacéo dos cinco componentes da matriz COSO;

¢ O desenho dos controles de prevencao ou deteccido de fraudes, incluindo

%2 PricewaterhouseCoopers, Management’s Responsibility for Assessing the Effectiveness of

Internal Control Over Financial Reporting Under Section 404 of the Sarbanes-Oxley Act.
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guem executa o controle e as segregacoes de fungdes relacionadas;

¢ O desenho dos controles sobre as informagdes divulgadas que se referem
a fatos ocorridos entre a data base do relatério, por exemplo 31 de
dezembro de determinado ano e a data de emissdao do relatorio,

geralmente algumas semanas depois;

e O desenho dos controles sobre a salvaguarda de ativos (imobilizados e
estoques). Neste caso, os mesmos podem ser preventivos (e.g. controles

que previnam roubos) ou detectivos (e.g. inventarios fisicos).

A administracdo deve cuidadosamente considerar o nivel de detalhe da
documentacao que esta vai disponibilizar para demonstrar a efetividade do desenho
dos controles internos. Um nivel de detalhe que vai além do que € necessario pode
resultar em excesso de documentacdo, o que por sua vez pode levar a

desnecessarios testes de controle.

Ao mesmo tempo, a administracdo devera atentar para n&o disponibilizar
pouca documentacédo de suas atividades. Em um determinado cliente a Sra. Kihara
vivenciou uma situagdo em que um gerente de vendas apresentou um relatério
gerado pelo sistema com o apontamento dos Pedidos de Vendas bloqueados por
limites de crédito estourados. O gerente insistia que este era um controle, enquanto
a Sra. Kihara afirmava ndo ser. Conforme ela, o controle estaria formado pelas
analises feitas sobre o relatério, porém tampouco existiam evidéncias da realizagao
destas atividades pois ndo estavam documentadas (a documentagao poderia incluir
e-mails relacionados ao assunto, comentarios, rubrica, etc.). Neste caso, a origem
do problema residia no desenho dos controles, visto ndo estar caracterizado que
este gerente era o responsavel por fazer o acompanhamento das excecgdes

presentes no relatorio gerado.

Etapa 4 — Avaliacido do Desenho dos Controles e Definicao dos Controles Chaves

Depois de administragao ter documentado o desenho dos controles, ela deve
determinar (1) a efetividade do desenho dos controles e (2) quais controles devem

ser testados para verificagdo da eficacia operacional.
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Efetividade do Desenho dos Controles

A avaliagdo da efetividade do desenho dos controles € necessaria para a
certificagcao de se os controles estdo desenhados de maneira a prevenir ou detectar
em tempo habil declaragdes inexatas materiais nas contas e informacbes
significativas. A avaliagdo deve cobrir (1) os controles a nivel de entidade (a
administracdo deve avaliar os componentes de controles internos: ambiente de
controle, avaliagdo de risco, informagdo e comunicagdo e monitoramento) e (2) os
controles a nivel de atividades relacionados a todas as assercdes relevantes em

todos os processos.

Na avaliagdo da efetividade do desenho dos controles a administragcdo deve

considerar:
e O alinhamento entre os controles e os riscos de negdcio identificados;

e Se os controles satisfazem as asser¢cdes de demonstragdes financeiras

relevantes;

¢ Freqléncia do controle, isto €, se o controle pode detectar ou prevenir os

riscos identificados em tempo habil;

e Conhecimento e experiéncia do pessoal envolvido com a execucado do

controle;
e Segregacao de fungdes nos processos que sao controlados;

e Tempestividade em lidar com assuntos e excegbes resultantes da

atividade de controle;
¢ Confiabilidade da informacéo utilizada para a execucao do controle;

e Periodo coberto pelo controle.

A administracdo deve considerar que nem todos os controles oferecem o
mesmo nivel de confianga, existindo a dependéncia de diversos fatores. Na Tabela 1

esta variagao é evidenciada:
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Tabela 1 — Fatores que influenciam no nivel de seguranca dos controles

Controle manual Controle automatizado

Controle complexo (requere varios passos, Controle simples (Unico passo, Unico calculo,
multiplos calcuclos, etc.) etc.)

Controle é executado por funcionario pouco Controle é executado por um gerente
experiente experiente

Controle detectivo Controle preventivo

Controle unico Multiplo, controles inter-relacionados
Controle de abrangéncia geral Controle detalhado

Controle sobre amostragem Controle que abrange todos os itens

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for

Management

A avaliacdo da administracdo a respeito da efetividade do desenho dos
controles € importante porque apenas com controles adequadamente desenhados

0s riscos poderao ser mitigados.

A KPMG no estudo Sarbanes-Oxley Section 404 - Management’s Assessment
Process (2004) sugere veementemente que a administracdo efetue um walkthrough
(travessia) em cada processo para que seja mais facilmente avaliada a efetividade
do desenho dos controles. Este walkthrough nada mais é do que a unido dos

procedimentos descritos nas etapas 2 e 3 apresentadas neste mesmo tépico (4.2).

A Sra. Kihara afirmou ter observado que algumas empresas fazem o
walkthrough e empresas que néo o fazem. Destas, as que se enquadram na primeira
condigdo sdo as que melhor conseguem identificar os riscos e os controles para
mitiga-los. Ainda conforme ela, o walkthrough é geralmente documentado por um

fluxograma e uma narrativa.

Em suma, a documentagdo dos controles (Etapa 3) permite avaliar se estes
suprem as necessidades de controles identificadas na documentacdo dos processos
(Etapa 2).

Eficacia operacional dos controles

Na preparacdo da proxima fase do projeto de adequagdo a secao 404, a

administracao devera documentar quais controles serao testados para verificacdo de
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sua eficacia operacional. Como indicado anteriormente, a determinacdo vai
naturalmente estar amarrada com a avaliacdo da efetividade do desenho dos
processos. Mais uma vez, isto vai requerer consideravel julgamento e ndo ha alguma

férmula quantitativa ou um checklist para a administragao seguir.

Como ja proposto neste topico e no anterior, o ideal € as empresas
identificarem as contas do balancgo relevantes através da analise da materialidade,
realizarem a avaliacdo de quais sao as assergdes de relatérios financeiros
relacionadas a cada conta identificada e entdo considerar se estas asser¢des estao
sendo cobertas pelos controles existentes nos processos e, em caso positivo,
documentar (por exemplo no fluxograma e/ou na) qual a assercao coberta por cada

um.

A administragao devera testar os controles desenhados para dar seguranga a
cada assercao de relatorios financeiros de todas as contas ou informacbes
relevantes. Os controles que devem ser testados sdo geralmente denominados

Controles Chaves (Key Controls).

A Sra. Kihara afirmou que as empresas ainda estdo aprendendo a amarrar os
controles as assergdes de relatorios financeiros. Isto se deve pelo fato de que muitas
destas tém dificuldade em enxergar as asser¢des no final do processo. Mesmo

assim, mesmo que inconscientemente as assergdes estdo sendo cobertas.

Visto que a determinacéo de quais controles sdo “chaves” é tao critico para a
avaliagao geral dos controles internos, é recomendado que a administragao discuta
com o auditor externo suas escolhas antes de dar prosseguimento ao projeto e
iniciar a fase de testes. E recomendado também que a definigdo seja realizada por
pessoal experiente, com razoavel conhecimento dos processos e sub-processos

especificos.

Resumindo este topico 4.2, no Anexo M estdo apresentados exemplos de
atividades que devem estar documentadas para suportar a avaliacdo da
administracdo a respeito da eficacia dos controles internos sobre relatorios

financeiros.
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4.3 Testes — Avaliacdo da Eficacia Operacional dos Controles

Para certificar-se de que a empresa possui controles internos eficazes sobre
demonstragdes financeiras a administragao precisa determinar se os controles estao
operando como o esperado. Para tanto, devem ser realizados testes sobre os
controles-chaves a nivel de atividade em cada sub-processo (incluindo se

necessario, outras localidades) e sobre os controles a nivel de entidade.

O teste de controles deve incluir cada um dos cinco componentes de
controles internos e deve dar seguranga de que as assergbes de demonstragdes
financeiras sejam verdadeiras. Adicionalmente, a companhia deve manter
documentacao de cada atividade realizada nesta etapa. Conforme a Deloitte Touche
Tohmatsu®®, a documentacéo dos procedimentos dos testes deve ter o mesmo nivel
de documentagdo da avaliacdo dos resultados dos testes, caso contrario os
auditores independentes serdo forgcados a replicar todos os testes executados pela

empresa.

O plano de testes a que o componente Atividade de Controle € submetido
diferencia-se dos aplicados aos outros quatro componentes principalmente por sua
maior objetividade. Em virtude da disparidade dos tratamentos exigidos pelos
controles a nivel de atividades (associados ao componente Atividades de Controle) e
pelos controles a nivel de entidade (associados aos demais componentes), este

topico foi divido em duas partes:

4.3.1 Testes sobre controles a nivel de atividades

A fase de testes dos controles a nivel de atividades pode ser dividida em

quatro etapas:

1. ldentificar os controles a serem testados;

% Deloitte Touche Tohmatsu, Taking Control - A Guide to Compliance with Section 404 of the

Sarbanes-Oxley Act of 2002.



60

2. Definir os responsaveis pela execugao dos testes;
3. Desenvolver e executar o plano de testes (0 que, quando e como testar);

4. Avaliar os resultados dos testes.

Estas etapas serdo geralmente executadas de forma sequencial, porém
poderao ser repetidas caso haja necessidade de corregao de algum controle que a

administracao julgou n&o ser eficaz.

Etapa 1 - Identificar os controles a serem testados

Os controles a serem testados sdo os denominados Controles Chaves,
definidos — aconselhavelmente - entre a administracdo, a auditoria externa e
funcionarios mais indicados. Maiores detalhes a respeito dos Controles Chaves

foram apresentados na Etapa 4 do topico 4.2.

Etapa 2 — Definir os responsaveis pela execucao dos testes

A administracdo deve avaliar a eficacia operacional baseada em
procedimentos tais como testes de controles executados pela auditoria interna,
testes de controles executados por outros funcionarios sob a supervisdo da
administragao, utilizacdo de prestadores de servicos ou testes de auto-avaliagao
relacionados a controles executados pela prépria administracdo através de
frequentes monitoramentos dos processos. Em todos os casos a administracdo deve
assumir a responsabilidade por determinar se (1) o pessoal envolvido possui a
competéncia necessaria e (2) os procedimentos oferecem evidéncia suficiente para

suportar a avaliagao da administracao.

E aconselhavel que a administracdo atribua a tarefa de testar os controles
para os auditores internos em detrimento a funcionarios que de alguma forma

estejam envolvidos com a execugdo dos mesmos controles.

Na Gerdau a auditoria interna e até mesmo funcionarios especificos exercem
um papel fundamental nos testes dos controles. Foi implantada uma espécie de

auto-avaliagdo realizada pelos funcionarios responsaveis pela execugao dos
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controles-chave. Através de um sistema, cada funcionario informa se, conforme seu
julgamento, o controle esta operando de forma eficaz, liberando-o para os testes da
auditoria interna. Caso o funcionario julgue que o controle ndo esta operando de
forma eficaz, ele devera desenvolver um plano de ac¢do. Esta situagdo exige uma

forte conscientizacido dos funcionarios a respeito de suas responsabilidades.

Etapa 3 - Desenvolver e executar os planos de testes

Para facilitar a revisdo e a aprovacdo dos testes sobre os controles a
administragcao deve elaborar planos formais, que devem documentar os elementos

de cada teste e os resultados. Os elementos estdo descritos a seguir:

e Os controles chaves a serem testados — Normalmente, a administracao
vai informar quais controles serao testados e relaciona-los com as

assergdes de demonstracdes financeiras e os riscos associados.

e Natureza dos testes — As categorias de testes deverdo ser: indagacao,

observagao, examinagao ou re-execugao;

e Extensdo dos testes — Os planos devem especificar o numero de itens
que serao testados, bem como o motivo e o critério da selegcao destes

itens;

e Momento (timing) dos testes — Os planos devem especificar quando os

testes serdo aplicados e o periodo que o teste cobre;

e Descricdo dos testes — Os planos devem especificar os procedimentos

dos testes e as assergdes suportadas;

e Itens Chaves — Os planos devem identificar quem vai realizar os testes,

que evidéncias serao buscadas e onde o controle é executado;
e Documentacao — Os planos devem descrever a documentagao requerida;

e Excecdes — Os planos devem descrever como as excegdes serao

estudadas e informar quando testes adicionais serdo executados.

A execucao dos testes estad fundamentada por trés elementos documentados

no plano de testes, quais sejam: natureza dos testes, extensao dos testes e
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momento dos testes.

Natureza dos testes — A natureza dos testes pode ser classificada em quatro
categorias: indagagao, observagdo, examinagao e re-execugdo. A combinagédo de
dois ou mais destes testes provavelmente oferecera maior seguranga do que a
aplicacao isolada de cada um. Conforme Ramos (2004), “An opinion about control
effectiveness most likely will be formed by the congruence and consistency of the

evidence gathered from several sources and kinds of tests™**.

E importante considerar que, quanto maior for a probabilidade de ocorréncia
do fator de risco e maiores seus efeitos nas demonstracdes financeiras, maior deve
ser a seguranca de que os controles que minimizam este risco estejam funcionando

corretamente.

Na Figura 7 esta ilustrada a relagédo entre o nivel de seguranga desejado e a

natureza dos testes:

Figura 7 — Classificacao dos testes por natureza

Nivel de Examinacao
seguranca Observacao
Indagacao

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404,

Practical Guidance for Management

Extensdo dos testes — A extensdao dos testes dos controles depende de
diversos fatores, mas principalmente se o controle é automatizado ou manual.
Tomemos como exemplo um controle que inclui uma checagem sistematica de trés
vias entre relatérios do Recebimento, Ordens de Compra e Notas Fiscais do
fornecedor e gera um relatorio de excegdes para os itens que n&o casam. Este por

sua vez é revisado e os problemas sao solucionados pelo departamento de Contas a

3 Tradugéo: Uma opinido a respeito da eficacia do controle provavelmente sera formada pela

congruéncia e consisténcia das evidencias obtidas em diversas fontes e tipos de testes.
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Pagar. Nesta situacdo, constata-se a existéncia de dois controles, o primeiro
automatizado (checagem sistematica) e o segundo manual (revisdo do relatério de

excegao e solugéo de problemas).

Para os controles automatizados, o numero de itens a serem testados de
cada controle pode ser minimo (at¢é mesmo um item), porém deve-se ter a
segurancga de que os controles gerais relacionados a Tecnologia da Informagao (Tl),

isto €, os controles computacionais, tenham sido testados e se mostrado eficazes.

Ja para os controles manuais, a administracido precisa exercer um forte
julgamento ao determinar o numero apropriado de itens de cada controle a ser
testado. A PricewaterhouseCoopers®® recomenda que o numero de itens que a
administracdo deve definir para testes seja ao menos duas vezes maior que o
numero de testes que o auditor externo tipicamente executaria. Em outro estudo, a

PricewaterhouseCoopers apresenta a Tabela 2:

Tabela 2 — Volumes de testes aplicaveis aos controles manuais

Frequéncia da execucdo do controle Numero de itens a serem testados
Anual 1
Trimestral 2
Mensal 2ab
Semanal 5a15
Diaria 20 a 40
Multiplas Vezes ao Dia 25 a 60

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for

Management

Conforme é observado na Tabela 2, é sugerido pela PricewaterhouseCoopers
que o numero de itens a serem testados relacione-se a frequéncia com que o
controle € executado. Porém, para a determinacdo exata do numero de itens dentro
do intervalo sugerido para uma frequéncia especifica, deverao ser considerados os

seguintes fatores:

e O nivel de confianga (assurance level) que a administracdo planeja

depositar na eficacia de um determinado controle para prevenir ou

®  PricewaterhouseCoopers, Management's Responsibility for Assessing the Effectiveness of

Internal Control Over Financial Reporting Under Section 404 of the Sarbanes-Oxley Act.
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detectar declaragdes inexatas. A Sra. Kihara frisou que o Auditing
Standard N°. 2 exige que os testes oferegam um alto nivel de seguranca
de que os controles estejam operando eficazmente, o que conforme a Sra.
Kihara, €& atingido com um intervalo de confianga de 90%. Assim,
dependendo do risco associado ao controle, a companhia podera optar
por diminuir a margem de erro toleravel para 5%, trabalhando com um
nivel de confiangca de 95%, o que requer que seja aumentado o tamanho
da amostra. A Sra. Kihara informou possuir um cliente cujo ambiente de
controle ndo é muito efetivo, e que por este motivo foi definido em 60 o

tamanho da amostra (o intervalo para esta frequéncia varia entre 25 e 60);

e O grau em que o controle (e.g. ambiente de controle ou controles gerais

de TI) suportam a efetividade e eficacia de outros controles;

e Se a execugdo de um controle esta sujeita a um individuo ou se é

automatizada. Para controles manuais, o volume de testes deve ser maior;
¢ A frequéncia com que o controle é executado;
¢ A complexidade do controle;

e Se o controle se relaciona com multiplas assercbes de demonstracdes

financeiras;
¢ Se houve mudancga no:

o0 volume ou natureza das operacao, de forma que seria possivel afetar

adversamente o desenho e/ou a eficacia do controle;
o desenho do controle;

0 pessoal que executa o controle ou monitora sua performance.

O Sr. Folleto citando o exemplo da Gerdau, afirmou ter conhecimento da
extensdo dos testes recomendada por cada uma das “big 4” (em tempo, a Tabela 2
acima apresenta a recomendacéo da PricewaterhouseCoopers), e que a companhia
optou pela adog¢do das recomendacdes da Deloitte por ser a mais conservadora, isto
€, mais numerosos os testes dos controle deveriam ser. Embora mais trabalhosa

esta opgao oferece mais seguranga a respeito da eficacia dos controles e a respeito
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da concordancia da auditoria externa com a extensao dos testes.

No apéndice B do Auditing Standard N°. 2 estdo apresentados exemplos de

avaliagdes de extensao de testes.

Momento dos testes — a SOX requer que a administragao reporte a eficacia
dos controles em um periodo fixo, mais especificamente ao final de cada trimestre
e/ou final de cada ano. Para que seja possivel avaliar as eventuais deficiéncias e

corrigi-las, os testes de controles devem ser executados durante o exercicio.

Além disso, ndo parece logico (tampouco pratico) que os testes sejam
executados em uma data especifica visto que registros ocorreram no decorrer de
todo o exercicio fiscal, ndo havendo desta forma seguranga de que os controles
eram eficazes durante o periodo anterior aos testes. Sob o0 mesmo raciocinio, se os
testes forem executados muito no inicio do exercicio, € recomendado que sejam
consideradas eventuais mudancas nos processos, as quais, se significativas,

exigirdo que ao final do periodo os testes sejam atualizados.

Empresas que divulgam trimestralmente seus resultados - e que portanto
necessitam trimestralmente atender a certificagdo da secdo 302 - tém usado
técnicas para dispersar os testes ao longo do exercicio fiscal. Por exemplo, se a
quantidade de itens a serem testados for definida em 60, poderéo ser testados 15 a

cada trimestre.

Alguns controles sdo executados apenas apo6s o final do exercicio fiscal,
como por exemplo, controles sobre ajustes de eliminagdes de saldos contabeis para
fins de calculo da consolidagdo das empresas controladas e coligadas. Nestes casos

testes também devem ser realizados, mesmo que n&o ocorram durante o exercicio.

A Sra. Kihara citou alguns controles realizados apés o encerramento de
exercicio que devem ser considerados, quais sejam: a preparag¢ao do relatério em si
(digitagado das informagdes), ajustes de GAAP, analises or¢ado versus realizado
(caso seja percebida uma disparidade muito grande pode haver alguma declaragao
inexata) e andlises de variagdo (comparagdo com numeros de periodos anteriores

como meses, trimestres ou anos).

Na Figura 8 esta apresentada uma sugestdo de cronologia para realizagéao
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dos testes:

Figura 8 — Momento da realizacdo dos testes

N Atualizacd Test r ri oS-
Realizagéo dos testes dos controles valizagao dos estes sobre o periodo pos
testes encerramento

Inicio do Periodo Término do Periodo Data da Divulgagao
(data base do relatério)

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for

Management

Etapa 4 — Avaliar o resultado dos testes

O objetivo desta etapa é concluir se os controles estdo operando de maneira
eficaz, suportando as respectivas asser¢des de demonstragdes financeiras a que se
relacionam. Por exemplo, a reconciliagdo entre as vendas registradas pelo sistema
de faturamento e as vendas registradas contabilmente. Neste caso poderia ocorrer
um risco de interface (troca de informacgéo entre sistemas ou moédulos de sistemas
diferentes). A administracdo poderia concluir, com base na consideracdo das
revisbes e das assinaturas nas reconciliagbes, que o controle (a propria
reconciliacdo) estaria operando corretamente suportando desta forma a assercéo de

totalidade.

Conforme a PricewaterhouseCoopers36, ao avaliar o resultado dos testes,

quatro perguntas devem ser respondidas:
e Que risco o controle visa mitigar?
e Foram encontradas excegbes?
o As excecgdes foram solucionadas?

e Existe um processo de correcao de excegdes recorrentes?

% PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley: Section 404 — Practical Guidance for Management.
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Geralmente os controles sao testados sobre uma base de aceitacao/rejeicao
(i.e. o controle é confiavel ou ndo). Para tanto, um alto nivel de confianca deve ser
atingido antes de um controle ser “aceito”. Em caso de rejeicdo, a administragcéo
deve avaliar os motivos para a ocorréncia da deficiéncia e tomar as devidas medidas
corretivas, como redesenhar o controle ou treinar novamente os funcionarios
envolvidos. Apos a corregao, novos testes deverédo ser executados sobre o controle
— dai a importancia de que a realizagao dos testes ndo seja postergada para o ultimo

momento.

4.3.2 Testes sobre controles a nivel de entidade

Dentro do contexto da estrutura de controles internos do COSO, os
procedimentos descritos até aqui neste topico 4.3 referiram-se ao componente de
Atividades de Controle. Entretanto os testes também devem cobrir os outros quatro
componentes (Ambiente de Controle, Avaliagdo de Riscos, Informagdo e
Comunicagao e Monitoramento). O plano de teste para estes incorpora controles a
nivel de entidade, os quais diferem dos relacionados aos controles a nivel de
atividade principalmente porque sdo controles que estdo propagados por toda a
organizagao e nao localizados em um processo especifico. Desta forma, a natureza
destes testes devera ser indagacao, observagao ou examinagdo de documentos,

subtraindo-se a re-execugao.

Abaixo seguem exemplos de procedimentos de testes aplicaveis a estes

quatro componentes:
Ambiente de Controle:

e Avaliar o “tone at the top” através de indagagado, observacéo, grupo de

foco (focus group) e pesquisas (survey);

e Obter um entendimento do cdédigo de conduta, e observar e avaliar o

processo de enderecamento das desobediéncias a ele;

e Revisar a documentacdo dos niveis de autorizagdo e avaliar se estéo

razoaveis com as posi¢oes e as responsabilidades dos funcionarios;
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e Examinar a descricdo dos cargos de funcionarios que atuam em posi¢des
chaves com relagdo a relatorios de divulgagéo financeira e avaliar se o
entendimento destes a respeito de suas fungdes e responsabilidades

estao consistentes com a descrigdo de seus cargos.
Avaliacao de Risco:

e Revisar os processos da administracdao de avaliagao de riscos, incluindo a

probabilidade de ocorréncia e determinando as a¢des necessarias;

e Avaliar se a administracdo adequadamente direciona como identifica e
analisa estimativas significativas registradas nas demonstragdes

financeiras (geralmente provisdes).
Informacéo e Comunicacéao:

e Avaliar o envolvimento da alta administracdo e do Conselho de
Administracdo no desenvolvimento do plano estratégico para o sistema de

informacdes, incluindo apropriada alocagao de recursos;

e Obter um entendimento do processo de atualizagdo do manual interno de
politicas contabeis com relacdo a novos pronunciamentos e como estas

atualizagdo sao comunicadas aos funcionarios apropriados;

e Indagar a extensdo na qual os stakeholders tem conhecimento dos
padrbes éticos da organizagdo e observar como s&o trabalhadas as

reclamacdes destes.

Monitoramento:

e Obter um entendimento dos relatérios financeiros peridédicos e observar

como ocorréncias nao usuais ou significantes sao analisadas e resolvidas;

e Avaliar o desempenho da auditoria interna e o processo de comunicacgao e

acompanhamento das deficiéncias de controles internos identificadas.

No topico 3.6 as dimensdes de cada componente estdo apresentadas. Suas

analises permitem a inferéncia de exemplos de testes adicionais.
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A PricewaterhouseCoopers®’ afirma que os testes sobre os controles de
atividades e entidade devem ser suficientemente documentados para permitir que
pessoas independentes (e.g. auditores externos e fiscais) consigam entender e re-
aplicar o teste, incluindo a identificagdo dos itens testados (por exemplo, a referéncia
e a data de um relatério, numero de Notas Fiscais, etc.), quem realizou o teste e o
resultado do teste seguido da conclusdo. Quando amostras forem utilizadas, devem
ser informados o critério de definicdo do tamanho e de selegcdo dos itens. Ja a
Deloitte Touche Tohmatsu®® afirma que devem estar disponiveis para os auditores
externos, pessoal de o&rgdos reguladores e outras pessoas autorizadas,
documentacdes completas mantidas em base de dados, planilhas eletrbnicas e/ou

arquivos, o seguinte:
e Os testes aplicados e as evidéncias obtidas;
¢ O resultado dos testes;

¢ Conclusao com relacéo a eficacia de cada controle testado.

4.4 Tratamento das Deficiéncias dos Controles Internos

Uma deficiéncia de controles internos existe quando o desenho dos controles
ou a eficacia operacional dos controles ndo permite que a alta administragcdo ou os
demais funcionarios, no curso normal da execugao de suas fungdes, previnam ou

detectem declaracdes inexatas em tempo habil*°.

As deficiéncias de controles internos podem ser de dois tipos:

e Uma deficiéncia no desenho existe quando (1) um controle necessario
para atender o objetivo de controle esta faltando (e.g. ndo existe um

controle preventivo para certificacdo da quantidade exata dos itens em

% PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for Management.

% Deloitte Touche Tohmatsu, Taking Control - A Guide to Compliance with Section 404 of the

Sarbanes-Oxley Act of 2002.

% PCAOB, Auditing Standard N°. 2.
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estoque e inventarios fisicos ndo sao realizados) ou (2) um controle
existente ndo esta propriamente desenhado de forma que, mesmo se o
controle operar como desejado, o objetivo de controle ndo sera atingido
(n&o existe um controle preventivo para certificacdo da quantidade exata
dos itens em estoque e inventarios fisicos sao realizados apenas para
Matérias Primas e Produtos Prontos, ndo sendo contados os itens que se
encontram em fase de Produgéo). Esta deficiéncia é detectada ao serem

executados os procedimentos descritos no topico 4.2;

e Uma deficiéncia nas operacbes existe quando um controle
adequadamente desenhado ndo opera como designado ou quando a
pessoa que executa o controle ndo possui autorizacdo ou qualificagcao
para executar o controle de forma eficaz (e.g. ndo existe um controle
preventivo para certificacdo da quantidade exata dos itens em estoque,
inventarios fisicos sao realizados para Matérias Primas, Produtos em
Processo e Produtos Prontos, porém é contada uma amostra muito
pequena ou a contagem ¢€ realizada pelos préprios funcionarios
responsaveis pela guarda dos itens). Esta deficiéncia € detectada ao
serem executados os procedimentos descritos no tépico 4.3.

Antes de classificar as deficiéncias quanto as suas relevancias é necessario
considerar a existéncia de controles de compensagao, também chamados de
detectivos. Estes controles visam compensar a ineficacia (ou a inexisténcia) de
controles preventivos na mitigagdo do risco associado a um determinado objetivo.
Sua execucgao € geralmente mais custosa e trabalhosa, portanto é recomendavel
que os controles preventivos sejam priorizados. Os controles de compensacéao
deverdo estar sujeitos ao mesmo tratamento recebido pelos controles preventivos,
isto &, testes também deverao ser realizados sobre estes para avaliacido de sua
eficacia e verificacdo da cobertura das assercbes a que se relacionam. Caso

conclua-se que estes controles nao sao eficazes, a deficiéncia permanece.

O intervalo de classificacdo das deficiéncias quanto as suas relevancias varia
de Deficiéncia Insignificante a Fragilidade Material (do menor ao maior), conforme a

Figura 9:
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Figura 9 — Classificacao das deficiéncias dos controles internos

Deficiéncia Insignificante Deficiéncia Significante Fragilidade Material

Fonte: PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for

Management

O PCAOB publicou no Auditing Standard N°. 2 as seguintes definicbes de
deficiéncias:

Deficiéncia insignificante (inconsequential) — é a classificagdo dada quando as
excecdes identificadas sado consideradas despreziveis ou insignificantes
individualmente. Entretanto, quando consideradas agregadas a outras (por exemplo,
multiplas deficiéncias em processos comuns a uma determinada conta), podem

constituir uma deficiéncia significante.

Deficiéncia significante (significant deficiency) — € uma deficiéncia de controle
ou uma combinacido de deficiéncias de controles que de forma adversa afetam a
capacidade da companhia em iniciar, autorizar, registrar, processar e reportar dados
financeiros de forma confiavel e em concordancia com os principios contabeis
geralmente aceitos, de forma que exista mais que uma remota possibilidade de nao
serem prevenidas ou detectas declaragbes inexatas nas divulgagcbes anuais ou

trimestrais, sendo estas mais que insignificantes.

Fragilidade material (material weakness) — € uma deficiéncia significante ou
uma combinacdo de deficiéncias significantes que resultam em mais que uma
remota possibilidade de que uma declaracdo inexata material (material
misstatement) nas demonstragdes financeiras anuais ou trimestrais ndo sejam

prevenidas ou detectadas.

Duas avaliagdes sao realizadas para classificar cada deficiéncia. A primeira
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relacionada a probabilidade de sua ocorréncia; a segunda relacionada a sua

magnitude potencial.

As deficiéncias cujas chances de ocorréncia s&o remotas n&do podem ser
classificadas como deficiéncia significante ou fragilidade material, portanto

avaliagdes das suas magnitudes potenciais nao precisam ser realizadas.

A PricewaterhouseCoopers®® afirma que os seguintes fatores afetam a

probabilidade de ocorréncia de uma deficiéncia:
¢ A natureza das contas, informagdes e assergdes envolvidas;

e A suscetibilidade dos ativos e passivos em questao, a perdas ou fraudes

(quanto maior, mais risco de ocorréncia);

e A subjetividade, complexidade ou extensao do julgamento para determinar

o montante envolvido (quanto maior, mais risco de erros de estimativa);

e A causa ou frequéncia das excecdes conhecidas ou detectadas nas

execucodes de um controle;
e Ainteracdo ou relagédo do controle com outros controles;

e Ainteracdo (ligagcao) entre as deficiéncias;

Para a dificil tarefa de quantificar o impacto de uma deficiéncia, isto &, sua

magnitude, a administragdo deve considerar:
¢ O saldo da conta exposta a deficiéncia;

¢ O volume de transagoes registrados no razao contabil da conta no periodo

ou que é esperado para periodos futuros.

Na Tabela 3 estdo resumidas as condicbes a serem consideradas no

momento de classificar as deficiéncias.

9" PricewaterhouseCoopers, Sarbanes-Oxley Act: Section 404, Practical Guidance for Management.



73

Tabela 3 — Classificacdo das Deficiéncias

Tipo de Deficiéncia Probabilidade de Ocorréncia Magnitude da Declaragao Inexata
Deficiéncia Insignificante Remota e/ou [Insignificante

Deficiéncia Significante Mais que remota e Mais que insignificante
Fragilidade Material Mais que remota e Material

Fonte: Deloitte Touche Tohmatsu; Ernst & Young; KPMG; PricewaterhouseCoopers. Perspectives on

Internal Control Reporting.

A Sra. Kihara afirmou que na pratica € muito dificil avaliar quando uma
deficiéncia se constitui em fragilidade material. Isto se deve ao fato de que muitas
vezes existe uma grande relutancia por parte das empresas em aceitar a presenca
de uma fragilidade material uma vez que o evento n&o ocorreu e tampouco pode
haver sequer historico do tipo de ocorréncia em questdo. Desta forma, ndo haveria
como quantificar o efeito nas demonstragdes financeiras que esta deficiéncia nao

identificaria.

A avaliacdo de se uma deficiéncia de controle representa uma fragilidade
material envolve uma alta dose de julgamento. O Auditing Standard N°. 2 identificou
as seguintes circunstancias como fortes indicadores de fragilidade material nos

controles internos sobre relatérios financeiros:

¢ Um Ambiente de Controle débil com efeitos imperceptiveis na consciéncia

geral a respeito da importancia dos controles na organizacgao;

¢ I|dentificacdo de fraude de qualquer magnitude envolvendo cargos a partir

de geréncia;

¢ Republicacdo de demonstracdes financeiras em exercicios anteriores a fim

de corrigir uma declaracao inexata decorrente de erro ou fraude;

¢ I|dentificacdo pelo auditor de uma declaragéo inexata nas demonstracdes
financeiras que nao foram inicialmente detectadas pelo sistema de

controles internos sobre demonstragdes financeiras da companhia;

e Uma fraca supervisdo do Comité de Auditoria sobre a preparacao de
relatérios financeiros externos e na preparacdo do relatério sobre a

eficacia dos controles internos;
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e Empresas que atuam em setores bastante regulamentados, cujos
controles internos que assegurem conformidade com normas sejam
bastante deficientes, estdo sujeitas a penalidades que podem ter efeitos

materiais nas demonstracées financeiras;

e Deficiéncias significantes comunicadas pela administragcdo ao Comité de
Auditoria ou pelos auditores independentes a administragcao e ao Comité
de Auditoria, que nao foram solucionadas apés um grande periodo de

tempo.

Todas as deficiéncias significantes e as fragilidades materiais devem ser
reportadas pela administracdo ao Comité de Auditoria e aos auditores
independentes. Cabe a estes supervisionar os esforgos de correcdo de tais
deficiéncias. A propria indisposicdo da administracdo em solucionar uma deficiéncia
significante pode acabar constituindo uma fragilidade material que devera ser

reportada pelos auditores independentes.

No momento em que uma fragilidade material €& identificada,
preferencialmente controles necessarios para corrigir esta condicdo devem ser
implementados sem que sejam levados em consideragao os custos*’. E se, ao final
do exercicio, a existéncia de uma fragilidade material se mantiver, é requerido que a
administracao e a auditoria independente concluam que os controles internos sobre
as demonstracdes financeiras ndo sao eficazes e devem ambas mencionar esta

fragilidade em suas opinides divulgadas.

4.5 Apresentacdo dos Resultados

A secdo 404 da SOX determina que as empresas deverao incluir em suas
demonstracdes financeiras anuais - 10-K para empresas americanas e 20-F para

empresas brasileiras — declaragdes relacionadas aos controles internos sobre

*" Ernst & Young, Preparing for Internal Control Reporting.
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relatérios financeiros*?. Devem estar presentes:

e Uma declaracido da responsabilidade da administracdo em estabelecer e
manter adequados controles internos sobre os relatérios financeiros da

companbhia;

e Uma declaragédo informando a matriz de controles internos (e.g. COSO)
usada pela administragao para fundamentar a avaliagcao da efetividade dos

controles internos sobre relatoérios financeiros;

e A avaliacdo da eficacia dos controles internos sobre relatérios financeiros
da companhia referentes a situacdo destes na data base do relatorio,
incluindo uma declaracao especifica sobre se os controles internos sobre

relatorios financeiros sdo eficazes ou nao;

e Uma declaracdo de que a firma de auditoria externa que audita as
demonstracgdes financeiras emitiu uma opinido a respeito da avaliacdo da
administragao sobre a efetividade e a eficacia dos controles internos sobre

relatdrios financeiros.

No Anexo N esta apresentada a certificagdo exigida pela secao 404, retirada
do relatério 10-K da IBM referente ao exercicio fiscal de 2004. A administracéo da
IBM concluiu que seus controles internos sao eficazes, visto que nao foi identificada
nenhuma fragilidade material. Na declaragcdo ainda ¢é possivel constatar o

atendimento as quatro exigéncias apontadas acima.

Uma empresa e seus auditores independentes podem divulgar a existéncia de
fragilidades materiais em suas declaragdes a respeito dos controles internos e ainda
assim a empresa receber de seus auditores independentes um parecer “limpo” com
relacdo as demonstragcdes financeiras. Esta situacdo € possivel visto que
independentemente da administragdo ou do auditor identificarem fragilidades
materiais nos controles internos, a primeira continua sendo responsavel pela
preparagao de fidedignas e completas demonstragdes financeiras. Porém neste caso
0 auditor realizara um volume maior de analises substantivas nas contas

relacionadas as areas em que a fragilidade foi detectada. Ainda, €& importante

*2 Portanto, a Lei Sarbanes-Oxley exige a divulgagédo de trés certificagbes: Uma que atenda as

exigéncias da secdo 302, uma que atenda as exigéncias da secdo 906 e uma que atenda as
exigéncias da segao 404.



76

lembrar que, conforme o PCAOB, a presenca de fragilidades materiais indica haver
mais que uma remota possibilidade de que declaragdes inexatas materiais nas
demonstragdes financeiras ndo sejam prevenidas ou detectadas, ndo existindo a

certeza de que elas realmente ocorrerao.

Um exemplo da situagao descrita acima ocorreu na General Electric - GE, a
administragao concluiu que seus controles internos ndo eram eficazes na data base
de 31 de dezembro de 2004 por ter identificado uma fragilidade referente ao controle
de instrumentos derivativos. A PricewaterhouseCoopers, auditora da GE na ocasiao,
emitiu opinido adversa (unqualified) a respeito da eficacia dos controles internos
desta companhia. Tal opinido pode ser visualizada no trecho abaixo, retirado do
parecer da auditoria externa sobre a eficacia dos controles internos da GE, presente
no formulario 10-K desta empresa, referente ao exercicio fiscal findo em 31 de
dezembro de 2004.

“... in our opinion, because of the effect of the material weakness described
above on the achievement of the objectives of the control criteria, GE did
not maintain effective internal control over financial reporting as of
December 31, 2004, based on criteria established in Internal Control —

Integrated Framework issued by COSO.”

Ao mesmo tempo, a PricewaterhouseCoopers emitiu opinido favoravel com

relacado as informacgdes financeiras presentes no relatério:

. in our opinion, the consolidated financial statements appearing on
pages 57, 59, 61, 63, and 64-125 present fairly, in all material respects,
the financial position of GE as of December 31, 2004 and 2003.”

Vide a integra das opinides da PricewaterhouseCoopers citadas acima,
referentes a eficacia dos controles internos e a integridade das demonstragbes

financeiras da GE, respectivamente nos Anexos O e P.
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4.6 Aplicacédo das Etapas Propostas em uma Situacéao Ficticia

Este topico objetiva apresentar de forma bastante sucinta a aplicabilidade das

etapas descritas nos topicos 4.1, 4.2, 4.3,4.4 e 4.5.

E muito importante ressaltar que embora nao esteja citado nos topicos abaixo,
todas as atividades descritas devem estar perfeitamente documentadas, seja em

meios eletrénicos ou fisicos.

e Definir as contas relevantes e suas assercoes;
Determina-se junto a auditoria externa a materialidade em 3% do Lucro Liquido:
a conta de estoques € selecionada e uma das assertions desta conta é Valor

Correto.

e Definir os processos e sub-processos associados as contas relevantes;
O processo que se relaciona a conta de estoques é o de producdo, que inicia
com a chegada da matéria prima, passa pela produgéo e finaliza com a venda
do produto pronto. Um dos sub-processos deste processo € a produgao de
diversos produtos de diferentes caracteristicas em uma mesma linha de

producao.

e Considerar arealizagcao de testes em outras localidades;

Existe apenas uma linha de producao para os produtos citados acima.

e Estabelecer objetivos em cada sub-processo e associa-los ao
cumprimento das assertions;
Um objetivo estabelecido para este sub-processo é o de apropriar os custos de
maneira adequada (método de absorgao), que esta ligado a assergao de Valor

Correto.

e Identificar os riscos ao cumprimento de cada objetivo estabelecido;
Um risco ao cumprimento do objetivo é o de que o rateio das horas/maquina de

cada produto ndo seja corretamente realizado.
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Posicionar controles que mitiguem estes riscos;
Estabelece-se um controle que colete quantas horas cada produto utilizou

determinada maquina no més (calculo do custo efetuado em base mensal).

Avaliar se os controles estdo posicionados corretamente (desenho dos
controles);
Avalia-se que o controle realmente esta coletando o numero de horas

trabalhadas pelas maquinas.

Avaliar se os controles estdo operando corretamente (testes da eficacia
operacional dos controles);

Efetua-se os testes (20 itens sao testados, visto que o layout das maquinas é
alterado para produzir outro produto em média 1 vez ao dia) e constata-se que
por um erro de codificacdo dos produtos, além das horas/maquina de um
produto, as horas/maquina de outro produto cujo giro € bem menor estdo sendo

consideradas para o primeiro.

Identificar as deficiéncias classificando-as individualmente em
insignificante, significante ou fragilidade material;

O produto que teve horas/maquina consideradas e cujo custo esta sendo
apropriado a maior € o principal produto da empresa, apresentando um grande
giro. Visto que, este produto é classificado como A na curva ABC e gira
bastante e o produto cujo custo esta sendo apropriado a menor também é
classificado como A na curva ABC mas gira pouco, podera ocorrer de na data
base de um relatério financeiro o CPV estar superavaliado e os estoques
subavaliados. Face a importancia dos dois produtos, classificados como A,

poder-se-ia concluir que a deficiéncia constitui uma fragilidade material.

Trabalhar para corrigir as deficiéncias em tempo hébil, priorizando as
fragilidades materiais;
Como o teste inicial foi efetuado em margo e as deficiéncias foram reportadas

ao Comité de Auditoria e a auditoria externa neste mesmo més, em setembro o
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controle ja estava corrigido. Novos testes foram executados e concluiu-se que o

controle era eficaz.

Incluir nas demonstracdes financeiras a opinido do CEO e do CFO a
respeito da eficacia dos controles internos sobre relatérios financeiros.

Se a opinido estivesse embasada apenas no controle descrito acima, a
administragdo poderia divulgar sua opinido nas demonstragdes financeiras

afirmando que os controles internos sobre relatorios financeiros sao eficazes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho objetivou apresentar um projeto para a adaptagdo de empresas
as exigéncias da secao 404 da Lei Sarbanes-Oxley. Constitui-se em um estudo
inédito na literatura brasileira. Sua proposta compreende uma mescla de elementos
praticos e teoricos, convertendo-se em uma espécie de guia capaz de ser utilizado
como material de consulta por profissionais da area ou por interessados no assunto.
E dotado de alta credibilidade visto estar sustentado por entrevistas realizadas junto
a profissionais sérios e bem sucedidos e por estudos realizados diretamente em
materiais elaborados pelos érgédos reguladores norte-americanos e pelas quatro
empresas de auditoria de maior renome mundial.

Dentre as importantes conclusdes alcancadas, destaca-se ser inviavel pensar
em conformidade sem que seja considerada uma forte mudanca cultural nas
empresas que ingressam neste processo.

Para atendimento da segédo 404 é exigido o envolvimento de funcionarios de
todos os niveis organizacionais. Ainda hoje, é bastante comum o pensamento de
que os unicos responsaveis pelas informacdes que compdem um relatorio financeiro
sdo os profissionais da contabilidade e do financeiro. Entretanto, muitas das
informagdes que constam nas demonstragdes financeiras tém sua origem fora
destes dois departamentos. A titulo de exemplificacédo, a integridade das linhas de
Receita Bruta e Contas a Receber em uma demonstracéo financeira depende dos
controles dispersos dentro do processo de vendas, o qual inicia no momento do
fechamento da venda, passa pela emissdao das notas fiscais de venda e
consequente registro contabil e finaliza com o recebimento do pagamento e
consequente registro contabil. Portanto, por razbes ja discutidas no trabalho, os
funcionarios de vendas devem criar condigdes para que possam ser avaliados quao
eficazes s&o os controles-chaves executados por eles nos principais sub-processos
do processo de vendas.

Embora o exemplo acima mencione controles a nivel de atividade, nele esta

exposta a importancia de um controle a nivel de entidade. As empresas deverao
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criar um ambiente de controle no qual a filosofia do tone at the top se dissipe por
todos os niveis organizacionais, pois € isto que vai dar o “tom” adequado a cada
colaborador no que tange a importancia da documentagédo das suas atividades e ao
tratamento a que devem ser submetidas as deficiéncias.

O tone at the top, embora ndo possa ser encarado como uma panacéia, vai
ainda mais além, ele definira o comportamento dos funcionarios em relagao a pratica
de atos ilicitos (fraudes) e estimulara a melhoria continua dos controles internos. Por
estas razdes, este pode ser considerado o controle mais importante ao nivel de
entidade.

Outra conclusao a que chegou este estudo foi a de que a alta administragao
devera realizar constantes reunides com os auditores externos visto que a
subjetividade esta presente em todas as etapas do projeto. As principais atividades
que envolvem julgamento sado: definicdo da materialidade, definicdo de outras
localidades a serem incluidas na avaliagdo, associacdo dos controles-chaves as
assercdes, numero de testes a serem executados em cada controle-chave e
classificagao das deficiéncias.

A administragcdo, o Comité de Auditoria e os auditores externos devem
trabalhar em conjunto. A Sra. Kihara afirmou que nos EUA o Comité de Auditoria € a
auditoria externa tém mantido comunicagdes cada vez mais constantes, reunindo-se
em muitos casos trimestralmente para discutir assuntos reportados pela
administragcdo. No Brasil esta situacdo encontra-se em fase embrionaria, mas a
conscientizagdo com relacdo aos ganhos obtidos com a troca de informacdes esta
crescendo exponencialmente.

A conformagao com a segéo 404 deve ser encarada como algo sustentavel e
ndao como um projeto unico, devendo estar integrada as operagbes diarias das
companhias. Em primeiro lugar, as divulgacdes trimestrais da secdo 302 devem
estar alinhadas as divulgagdes anuais da seg¢do 404. Em segundo lugar, as
empresas devem enderecar de maneira pré-ativa as mudangas nos controles
internos para que ela mantenha a conformidade mesmo apds eventuais alteracdes
em seus controles internos.

A Lei Sarbanes-Oxley n&o objetiva extinguir a publicagdo de balangos
errébneos ou fraudulentos, mas reduzir significativamente estas ocorréncias. Quanto
maior a ateng¢ao dedicada aos controles internos pelo Conselho de Administracéao,

pelo Comité de Auditoria, pela administragdo, pelos demais colaboradores e pelos
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auditores independentes, menor serdo as chances de existéncia de fragilidades
materiais que porventura permitiriam divulgacdes de informacdes errbneas ou
fraudulentas, que por sua vez exigiriam republicagcdo do balango. Além disso, a
responsabilizagdo da administragcdo através da inclusdo na legislagdo de penas
especifica para crimes de colarinho branco, devera inibir significativamente os atos
ilicitos. Apos a promulgacao da Lei, executivos como os da Enron pensardo duas
vezes antes de maquiarem os balancos de suas empresas.

Muito se discute a respeito da relacdo custo x beneficio da Lei. Com relagao
aos custos, é evidente que o dispéndio no primeiro ano € muito superior aos dos
anos seguintes. Em primeiro lugar, uma parcela significativa dos esforgos das
empresas relaciona-se a documentagao dos controles internos — nos anos seguintes
esta documentacdo precisara apenas ser atualizada. Em segundo lugar, outra
parcela representativa dos esforcos relacionam-se as remediacdes das deficiéncias
— Nnos anos seguintes, se nao ocorrerem alteragdes nos processos, as deficiéncias ja
estardo remediadas. Em terceiro lugar, ha o treinamento do pessoal. Os
colaboradores recebem forte treinamento no primeiro ano — nos anos seguintes os
funcionarios nao precisam receber novo treinamento e ainda por cima aplicarao os
conhecimentos adquiridos nas experiéncias de anos anteriores. Em quarto lugar vém
os gastos com consultorias. No primeiro ano os honorarios foram elevados pois as
empresas necessitavam de auxilio para estabelecer um projeto de adequacao as
exigéncias — nos anos seguintes o projeto ja estara assentado e os honorarios néo
serao tao expressivos.

Com relagao aos beneficios, estes s6 poderdo ser medidos daqui a uns anos,
quando for efetuada uma comparacao entre o numero de republicagdes de balancos
antes e ap6s a promulgacao da Lei. Além disso, existe uma parcela intangivel dos
beneficios, que diz respeito aos ganhos de eficiéncia das empresas com o
redesenho dos processos e a elevagdao do conhecimento da alta administracéo
sobre os processos internos da empresa.

Muitos executivos afirmam que embora devam apresentar curva descendente
no decorrer dos anos, os esforcos sdo muito elevados para as empresas. E comum
citarem uma situagdo analdgica na qual é dada uma marretada para matar uma
mosca.. Embora a Lei tenha passado as pressas pelo Congresso americano, &
esperado por grande parte do mercado que a Lei cumpra - e bem - 0 seu papel,

mesmo que entrar em conformidade tenha se mostrado mais trabalhoso e
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dispendioso do que o previsto. Portanto esses executivos devem fazer a si mesmo a

seguinte pergunta: “mas enfim, a marretada mata a mosca?”.
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ANEXOS

ANEXO A — Sumario do texto da Lei Sarbanes-Oxley (fonte

SECTION 1. SHORT TITLE; TABLE OF CONTENTS.

(a) SHORT TITLE.—This Act may be cited as the “Sarbanes-Oxley Act of 2002".
(b) TABLE OF CONTENTS.—The table of contents for this Act is as follows:
Sec. 1. Short title; table of contents.

Sec. 2. Definitions.

Sec. 3. Commission rules and enforcement.

TITLE —PUBLIC COMPANY ACCOUNTING OVERSIGHT BOARD

Sec. 101. Establishment; administrative provisions.

Sec. 102. Registration with the Board.

Sec. 103. Auditing, quality control, and independence standards and rules.
Sec. 104. Inspections of registered public accounting firms.

Sec. 105. Investigations and disciplinary proceedings.

Sec. 106. Foreign public accounting firms.

Sec. 107. Commission oversight of the Board.

Sec. 108. Accounting standards.

Sec. 109. Funding.

TITLE II—AUDITOR INDEPENDENCE

Sec. 201. Services outside the scope of practice of auditors.

Sec. 202. Preapproval requirements.

Sec. 203. Audit partner rotation.

Sec. 204. Auditor reports to audit committees.

Sec. 205. Conforming amendments.

Sec. 206. Conflicts of interest.

Sec. 207. Study of mandatory rotation of registered public accounting firms.
Sec. 208. Commission authority.

Sec. 209. Considerations by appropriate State regulatory authorities.
TITLE Ill—CORPORATE RESPONSIBILITY

Sec. 301. Public company audit committees.

Sec. 302. Corporate responsibility for financial reports.



Sec. 303. Improper influence on conduct of audits.

Sec. 304. Forfeiture of certain bonuses and profits.

Sec. 305. Officer and director bars and penalties.

Sec. 306. Insider trades during pension fund blackout periods.
Sec. 307. Rules of professional responsibility for attorneys.
Sec. 308. Fair funds for investors.

TITLE IV—ENHANCED FINANCIAL DISCLOSURES

Sec. 401. Disclosures in periodic reports.

Sec. 402. Enhanced conflict of interest provisions.

Sec. 403. Disclosures of transactions involving management and
stockholders.

Sec. 404. Management assessment of internal controls.

Sec. 405. Exemption.

Sec. 406. Code of ethics for senior financial officers.

Sec. 407. Disclosure of audit committee financial expert.

Sec. 408. Enhanced review of periodic disclosures by issuers.
Sec. 409. Real time issuer disclosures.

TITLE V—ANALYST CONFLICTS OF INTEREST
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principal

Sec. 501. Treatment of securities analysts by registered securities associations and

national securities exchanges.

TITLE VI—COMMISSION RESOURCES AND AUTHORITY

Sec. 601. Authorization of appropriations.

Sec. 602. Appearance and practice before the Commission.

Sec. 603. Federal court authority to impose penny stock bars.

Sec. 604. Qualifications of associated persons of brokers and dealers.
TITLE VII—STUDIES AND REPORTS

Sec. 701. GAO study and report regarding consolidation of public accounting firms.

Sec. 702. Commission study and report regarding credit rating agencies.
Sec. 703. Study and report on violators and violations

Sec. 704. Study of enforcement actions.

Sec. 705. Study of investment banks.

TITLE VIII—CORPORATE AND CRIMINAL FRAUD ACCOUNTABILITY
Sec. 801. Short title.

Sec. 802. Criminal penalties for altering documents.

Sec. 803. Debts nondischargeable if incurred in violation of securities fraud laws.

Sec. 804. Statute of limitations for securities fraud.

Sec. 805. Review of Federal Sentencing Guidelines for obstruction of justice and
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extensive criminal fraud.

Sec. 806. Protection for employees of publicly traded companies who provide
evidence of fraud.

Sec. 807. Criminal penalties for defrauding shareholders of publicly traded
companies.

TITLE IX—WHITE-COLLAR CRIME PENALTY ENHANCEMENTS

Sec. 901. Short title.

Sec. 902. Attempts and conspiracies to commit criminal fraud offenses.

Sec. 903. Criminal penalties for mail and wire fraud.

Sec. 904. Criminal penalties for violations of the Employee Retirement Income
SecurityAct of 1974.

Sec. 905. Amendment to sentencing guidelines relating to certain white-collar
offenses.

Sec. 906. Corporate responsibility for financial reports.

TITLE X—CORPORATE TAX RETURNS

Sec. 1001. Sense of the Senate regarding the signing of corporate tax returns by
chief executive officers.

TITLE XI—CORPORATE FRAUD AND ACCOUNTABILITY

Sec. 1101. Short title.

Sec. 1102. Tampering with a record or otherwise impeding an official proceeding.
Sec. 1103. Temporary freeze authority for the Securities and Exchange commission.
Sec. 1104. Amendment to the Federal Sentencing Guidelines.

Sec. 1105. Authority of the Commission to prohibit persons from serving as officers or
directors.

Sec. 1106. Increased criminal penalties under Securities Exchange Act of 1934.

Sec. 1107. Retaliation against informants.
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ANEXO B — Integra da sec¢&o 302

SEC. 302. CORPORATE RESPONSIBILITY FOR FINANCIAL REPORTS

(a) REGULATIONS REQUIRED.—The Commission shall, by rule, require, for each
company filing periodic reports under section 13(a) or 15(d) of the Securities
Exchange Act of 1934 (15 U.S.C. 78m, 780(d)), that the principal executive officer or
officers and the principal financial officer or officers, or persons performing similar
VerDate Jul 19 2002 16:35 Jul 25, 2002 Jkt 080361 PO 00000 Frm 00033 Fmt 6659
Sfmt 6603 E:\HR\OC\HR610.XXX pfrm15 PsN: HR610 34 functions, certify in each
annual or quarterly report filed or submitted under either such section of such Act
that:

(1) the signing officer has reviewed the report;

(2) based on the officer's knowledge, the report does not contain any untrue
statement of a material fact or omit to state a material fact necessary in order to make
the statements made, in light of the circumstances under which such statements were
made, not misleading;

(3) based on such officer's knowledge, the financial statements, and other financial
information included in the report, fairly present in all material respects the financial
condition and results of operations of the issuer as of, and for, the periods presented
in the report;

(4) the signing officers: (A) are responsible for establishing and maintaining internal
controls; (B) have designed such internal controls to ensure that material information
relating to the issuer and its consolidated subsidiaries is made known to such officers
by others within those entities, particularly during the period in which the periodic
reports are being prepared; (C) have evaluated the effectiveness of the issuer’s
internal controls as of a date within 90 days prior to the report; and (D) have
presented in the report their conclusions about the effectiveness of their internal
controls based on their evaluation as of that date;

(5) the signing officers have disclosed to the issuer’s auditors and the audit committee
of the board of directors (or persons fulfilling the equivalent function): (A) all
significant deficiencies in the design or operation of internal controls which could
adversely affect the issuer’s ability to record, process, summarize, and report financial
data and have identified for the issuer’s auditors any material weaknesses in internal
controls; and (B) any fraud, whether or not material, that involves management or
other employees who have a significant role in the issuer’s internal controls; and

(6) the signing officers have indicated in the report whether or not there were
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significant changes in internal controls or in other factors that could significantly affect
internal controls subsequent to the date of their evaluation, including any corrective
actions with regard to significant deficiencies and material weaknesses.

(b) FOREIGN REINCORPORATIONS HAVE NO EFFECT.—Nothing in this section
302 shall be interpreted or applied in any way to allow any issuer to lessen the legal
force of the statement required under this section 302, by an issuer having
reincorporated or having engaged in any other transaction that resulted in the transfer
of the corporate domicile or offices of the issuer from inside the United States to
outside of the United States.

(c) DEADLINE.—The rules required by subsection (a) shall be effective not later than
30 days after the date of enactment of this Act.”
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ANEXO C - Certificacdo exigida pela secdo 302 (texto retirado do 20-F do
Grupo Gerdau, referente ao exercicio de 2004)

CERTIFICACAO

Eu, Jorge Gerdau Johannpeter, Chief Executive Officer, atesto que:
1. Revisei este relatorio anual da Gerdau S.A. no Formulario 20-F;

2. Conforme meu entendimento, este relatério ndo contém nenhuma declaragao
inveridica relativa a qualquer fato de relevancia, nem omite a declaracdo de qualquer
fato de relevancia que seja necessario para garantir que as declaragdes feitas, a luz
das circunstancias sob as quais tais declaragbes foram emitidas, ndo sejam
enganosas com respeito ao periodo coberto por este relatério;

3. Conforme meu entendimento, os demonstrativos financeiros e outras
informacgdes financeiras incluidas neste relatorio, representam justamente, sob todos
os aspectos relevantes, a condicao financeira, resultados de operacdes e fluxos de
caixa da empresa em e para os periodos apresentados neste relatério;

4. Os outros administradores declarantes da Empresa e eu somos responsaveis
por estabelecer e manter controles e procedimentos de divulgagado de informagao
(conforme definido nas Regras 13a-15(e) e 15d-15(e) do Decreto de Valores
Mobiliarios dos Estados Unidos) para a empresa, e declaramos ter:

a. Formulado tais controles e procedimentos de divulgagcdo de informagdes,
ou ter supervisionado a formulagcdo dos mesmos, para assegurar que as
informacdes relevantes relacionadas a empresa, incluindo suas subsidiarias
consolidadas, nos sejam repassadas por outros nessas entidades, especialmente
durante o periodo para o qual este relatério esta sendo preparado;

b. Avaliado a eficacia dos controles e procedimentos de divulgagdo de
informagdes da empresa e apresentado, neste relatorio, nossas conclusdes relativas
a eficacia desses controles e procedimentos de divulgagcdo de informagdes, no
periodo coberto por este relatério e com base nessa avaliagao; e

c. Apresentado neste relatério qualquer mudanga no controle interno da
empresa sobre relatérios financeiros que tenha ocorrido durante o periodo coberto
pelo relatério anual que tenha afetado de forma significativa, ou tenha uma
probabilidade razoavel de afetar, o controle interno da empresa sobre relatérios
financeiros.

5. Os outros administradores declarantes da empresa e eu divulgamos, com base
em nossa avaliagcdo mais recente sobre o controle interno sobre relatérios
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financeiros, aos auditores da empresa e ao comité fiscal do Conselho de
Administracéo (ou as pessoas ocupando fun¢des equivalentes):

a. Todas as deficiéncias significativas e problemas relevantes na formulagao
ou operagao dos controles internos sobre relatérios financeiros que tenham uma
probabilidade razoavel de afetar adversamente a capacidade da empresa de
registrar, processar, resumir e relatar dados financeiros; e

b. Qualquer fraude, de importancia crucial ou n&o, envolvendo a
administragdo ou outros colaboradores que possuam um papel significativo nos
controles internos da empresa sobre relatérios financeiros.

Data: 30 de junho de 2005

Jorge Gerdau Johannpeter

Chief Executive Officer
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ANEXO D - Integra da sec¢&o 906

SEC. 906. CORPORATE RESPONSIBILITY FOR FINANCIAL REPORTS

(@) IN GENERAL.—Chapter 63 of title 18, United States Code, is amended by
inserting after section 1349, as created by this Act, the following: “8§ 1350. Failure of
corporate officers to certify financial reports (a) CERTIFICATION OF PERIODIC
FINANCIAL REPORTS.—Each periodic report containing financial statements filed by
an issuer with the Securities Exchange Commission pursuant to section 13(a) or
15(d) of the Securities Exchange Act of 1934 (15 U.S.C. 78m(a) or 780(d)) shall be
accompanied by a written statement by the chief executive officer and chief financial
officer (or equivalent thereof) of the issuer. “(b) CONTENT.—The statement required
under subsection (a) shall certify that the periodic report containing the financial
statementsfully complies with the requirements of section 13(a) or 15(d) of the
Securities Exchange Act of 1934 (15 U.S.C. 78m or 780(d)) and that information
contained in the periodic report fairly presents, in all material respects, the financial
condition and results of operations of the issuer. “(c) CRIMINAL PENALTIES.—
Whoever— “(1) certifies any statement as set forth in subsections (a) and (b) of this
section knowing that the periodic report accompanying the statement does not
comport with all the requirements set forth in this section shall be fined not more than
$1,000,000 or imprisoned not more than 10 years, or both; or “(2) willfully certifies
any statement as set forth in subsections (a) and (b) of this section knowing that the
periodic report accompanying the statement does not comport with all the
requirements set forth in this section shall be fined not more than $5,000,000, or
imprisoned not more than 20 years, or both.”.

(b) CLERICAL AMENDMENT.—The table of sections at the beginning of chapter 63
of title 18, United States Code, is amended by adding at the end the following: “1350.

Failure of corporate officers to certify financial reports.”.
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ANEXO E - Certificagéo exigida pela se¢cao 906 (texto retirado do 20-F do
Grupo Gerdau, referente ao exercicio de 2004)

CERTIFICACAO CONFORME A SECAO 1350 DO CAPITULO 18 DO CODIGO
DOS ESTADOS UNIDOS (USC), COMO ADOTADA EM CONFORMIDADE COM A
SECAO 906 DA LEI SARBANES-OXLEY DE 2002

Com respeito ao Relatério Anual da Gerdau S.A. (a “Empresa”) no Formulario 20-
F para o ano fiscal encerrado em 31 de dezembro de 2004, conforme submetido a
Comisséao de Valores Mobiliarios dos Estados Unidos (U.S. Securities and Exchange
Commission) na data de assinatura deste documento (o “Relatério”), eu, Jorge
Gerdau Johannpeter, Chief Executive Officer, atesto, conforme a secdo 1350 do
capitulo 18 do USC, como adotada em conformidade com a secdo 906 da Lei
Sarbanes-Oxley, de 2002, até o limite do meu conhecimento:

(i) o Relatério cumpre todas as exigéncias da Secao 13(a) ou 15(d) da Lei de
Valores Mobiliarios (U.S. Securities Exchange Act) de 1934; e

(i) a informacédo contida no Relatorio representa justamente, em todos os

aspectos relevantes, a condicdo financeira e os resultados das operagdes da
Empresa.

Nome: Jorge Gerdau Johannpeter
Cargo: Chief Executive Officer

Data: 30 de junho de 2005
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ANEXO F — Conselho Fiscal versus Comité de Auditoria (texto retirado do 20-F
do Grupo Gerdau, referente ao exercicio de 2004)

De acordo com a Lei de Sociedades Andnimas brasileira o Conselho Fiscal é
um orgao corporativo independente da Administragdo e dos Auditores
Independentes. O Conselho Fiscal ndo é equivalente ou comparavel com o Comité
de Auditoria existente nos Estados Unidos. Sua principal responsabilidade é
monitorar as atividades da administracdo, rever demonstracdes financeiras e
reportar suas impressdes para os acionistas. De acordo com uma isencdo na Secao
10A-3 das novas regras da SEC sobre comités de auditoria de companhias listadas,
um emissor estrangeiro (como a Companhia) é permitido ndo ter um comité de
auditoria separado composto por diretores independentes se ele tiver um Conselho
Fiscal estabelecido e selecionado de acordo com as previsdes legais de seu pais de
origem, expressamente exigindo ou permitindo que tal Conselho obedeca a certas
obrigagdes. Ainda de acordo com essa isengdo, um Conselho Fiscal pode exercitar
suas obrigagdes e responsabilidades de um comité de auditoria estadosunidense até
o limite permitido pela lei brasileira. Para cumprir com as novas regras da SEC o
Conselho Fiscal tem que seguir os seguintes padrbes: tem que estar separado do
Conselho de Administragdo (Board), seus membros ndo podem ser eleitos pela
Administracdo, nenhum executivo diretor (executive officer) pode ser um membro do
Conselho Fiscal e a lei brasileira tem que ter estabelecido padrdes de independéncia
para seus membros. Para qualificar-se para a isencdo o Conselho Fiscal deve até
onde permite a lei brasileira:

- ser responsavel pela indicacéo, retencdo, compensaciao e supervisdo dos
auditores externos (incluindo a resolugdo de desacordos entre a
administragdo e os auditores externos relativamente as demonstragbes
financeiras);

- ser responsavel por estabelecer procedimentos para o recebimento,
retencdo, tratamento de reclamacbes relativas a contabilidade, controles
internos de contabilidade e matérias de auditoria, além de estabelecer
procedimentos para garantir a confidencialidade e anonimato no recebimento
de denuncias por empregados de irregularidades relativas a matérias
contabeis ou de auditoria;

- ter autoridade para contratar aconselhamento independente e outros
consultores se necessario para levar a efeito suas responsabilidades; e

- receber fundos adequados da Companhia para pagamento dos auditores
externos, quaisquer consultores e despesas administrativas comuns.

Como um emissor estrangeiro a Companhia decidiu modificar o Conselho
Fiscal para cumprir com as exigéncias para isengdo. De acordo com isso, a
Assembléia Geral Ordinaria de Acionistas de 28 de abril de 2005 alterou os seus
estatutos sociais para modificar as responsabilidades do Conselho Fiscal, na mesma
data aprovando a delegacéo de certas responsabilidades adicionais para o Conselho
Fiscal. O Conselho Fiscal opera de acordo com um regimento interno que contempla
as atividades descritas acima até o limite permitido pela lei brasileira e esta de
acordo com as
exigéncias da Sarbanes-Oxley (“Sarbanes-Oxley Act”), outras regras pertinentes e
de acordo também com as exigéncias da Bolsa de Valores de Nova lorque (NYSE —
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New York Stock Exchange). Porque a lei brasileira ndao permite que o Conselho de
Administracdo delegue responsabilidade para indicagéo, retengdo e compensagao
dos auditores externos e ndo prevé a autoridade para o Conselho Fiscal para a
solucao de controvérsias entre o Conselho de Administracdo e os auditores externos
relativamente a demonstragdes financeiras, o Conselho Fiscal ndo pode cumprir com
essas fungdes. O Conselho Fiscal pode somente fazer recomendagdes para o
Conselho de Administracdo com respeito a indicagao, retengcdo e compensacgao dos
auditores externos. Da mesma maneira, o Conselho Fiscal pode somente fazer
recomendagdes para a direcdo e Administragdo com respeito a solugdo de
controvérsias entre a Administragcdo e os auditores externos. O escopo limitado de
autoridade é uma diferenca essencial entre o Conselho Fiscal e a usual autoridade
de um comité de auditoria funcionando a partir do Conselho de Administragao
(“Board of Directors”).

A lei brasileira ndo permite que os membros do Conselho Fiscal sejam
também membros do Conselho de Administragdo ou do Comité Executivo (Diretoria)
ou que sejam empregados da companhia ou empregados de uma companhia
controlada ou coligada, ou que seja casado ou parente de qualquer membro da
administragdo da companhia. Adicionalmente a lei brasileira exige que os membros
do Conselho Fiscal recebam remuneragao equivalente a pelo menos 10% da média
paga a um diretor. A lei brasileira exige também que o Conselho Fiscal seja
composto por um minimo de trés e um maximo de cinco membros e seus
respectivos suplentes.

Como parte da adaptagdao de seu Conselho Fiscal as novas regras a
companhia instalou o Conselho Fiscal como permanente composto por trés
membros e seus respectivos suplentes que sio eleitos na Assembléia Geral
Ordinaria de Acionistas com mandato até a proxima Assembléia Geral Ordinaria que
se seguir a sua elei¢cao, permitida a reelei¢gdo. De acordo com a lei de sociedades os
detentores de acgdes preferenciais tem direito de eleger através de votagdo em
separado um membro do Conselho Fiscal para representar seus interesses. Da
mesma forma, grupos de acionistas minoritarios que tiverem pelo menos 10% de
agdes com direito a voto também tem o direito de eleger um membro do Conselho
Fiscal através de uma votagdo em separado. Todavia, os acionistas com acgdes
ordinarias (a¢des com direito a voto) tem o direito de eleger a maioria dos membros
do Conselho Fiscal. Abaixo estdo os nomes, idade e posicdo dos membros do
Conselho Fiscal da Companhia e seus respectivos suplentes, como eleitos em 28 de
abril de 2005:

Nome Idade Posicdo Ano da 12 Eleicao

Egon Handel 65 Membro Efetivo 2005

Carlos Roberto Schroder 65 Membro Efetivo 2005
Pedro Carlos de Mello(1) 53 Membro Efetivo 2005
Eduardo Grande Bittencourt 67 Suplente 2005
Domingos Matias Urroz Lopes 67 Suplente 2005
Lucineide Siqueira do Nascimento (1) 54 Suplente 2005
(1) Elected by minority shareholders

O Conselho determinou que Egon Handel é o especialista financeiro do Conselho
Fiscal (“audit committee financial expert”) de acordo com as regras adotadas pela
SEC respectivamente a abertura da informacao sobre especialista financeiro.
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ANEXO H — Integra da sec&o 404

SEC. 404. MANAGEMENT ASSESSMENT OF INTERNAL CONTROLS

() RULES REQUIRED.—The Commission shall prescribe rules requiring each
annual report required by section 13(a) or 15(d) of the Securities Exchange Act of
1934 (15 U.S.C. 78m or 780(d)) to contain an internal control report, which shall: (1)
state the responsibility of management for establishing and maintaining an adequate
internal control structure and procedures for financial reporting; and (2) contain an
assessment, as of the end of the most recent fiscal year of the issuer, of the
effectiveness of the internal control structure and procedures of the issuer for financial
reporting.

(b) INTERNAL CONTROL EVALUATION AND REPORTING.—With respect to the
internal control assessment required by subsection (a), each registered public
accounting firm that prepares or issues the audit report for the issuer shall attest to,
and report on, the assessment made by the management of the issuer. An attestation
made under this subsection shall be made in accordance with standards for
attestation engagements issued or adopted by the Board. Any such attestation shall

not be the subject of a separate engagement.”
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ANEXO | — Exemplo de mapeamento de demonstracdes financeiras para
processos de negdcios de contas significativas

Financial Statement Consolidated 404 Percent Comesponding Comresponding Comesponding
Account Balance Coverage Coverage Cycle Cycle Cycle

BALANCE SHEET, As of December 31, 200X

Agsets
. Treasury and .
Cash & cash equivalents risk management Revenus Purchasing
St ber Treasury and
Short-term investrnents risk management
Accounts receivable, net Revenue
Prepad expenses, defermed _ o _
tax musets and other Purchasing inancial reportng Taxes
hy
Liabilities & Equity
Current portion of capita Capial spending
lease obigations and maintenance
Accounts payable Purchasing Financial reporting
Accrued expeEnses Purchasing Financial reporting Tanes
Accrued compensation Purchasing Financial reporting EH;:;‘:E:; h?;iﬁts
Current portion of Aszst management  Financial reporting
restructuring
X
INCOME STATEMENT, for year ended December 31, 200X
Product sa'es Revenue
Maintenance revenus Revenue
Service revenues Revenus
; Payral and
Cost of goods sold Purchasing empkyes e
' FPayrol and
Fayroll employee benefits
L
Supporting Technology Controls
- - 4 Information
Control environment sysiems
2 I ; Information
rogram developmen syetems
e Information
Program changes sysiems
Access to programs and data Information
(| Security) sysiems
Computer operations Information

SYSIEmS




ANEXO J — Exemplo de mapeamento de processos de

respectivos sub-processos

Purchasing

Payroll and
Employes
Benefits

Taxes
Hnannl:al
Repaorting

Information
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negocios e seus
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ANEXO K — Exemplo de documentac¢ao da avaliacao de risco em processos e
sub-processos de negd6cio

RISK ASSESSMENT - US

iority

Pr
A
B

Complexity of Volume of Centralization  Inherent risk of
process transaction of process process

Revenue & Receivables

Customer Master Medium Medium Low Medium Medium B
Product Pricing High Medium Low Medium Medium B
Maintenance Prcing High Medium Low Medium Medium B
Service Pricing High Medium Low Medium Medium B
Revenue Forecasting High High Medium High High A
Chrder Entry High Medium Medium Medium High A
Shipping High Medium Medium Low Medium A
Service Invoicing High High Medium Medium Medium A
License Invoicing High Medium Medium Medium Medium A
Maintenance Invoicing High Medium Medium Medium Medium A
Cash Receipt High Low High Medium High A
ustomer Returns Medium Medium Low Medium High A
Credit and Collection High Medium Medium Medium High A
Revenue Recognition High High High Medium High A
Purchasing & Payables
Vendor Maintenance Low Medium Medium High High B
Requisitions High Medium High High High A
Purchase Orders High Medium High High High A
Goods Recelpting Medium Low Medium High Mediumn B
Invoice Processing High Low High High Medium B
(Cash Nishirsemeants Hiah Low Hiah Hiah Hioh A
Treasury
Cash Management High Low High High High B
Investment Management High Low Low Low High C
Denvatives Low High Low Low High B
Foreign Exchange Low High High High Medium A
Asset Management
Fixed Asset Additions Low Low Low Medium Low Cc
Fixed Asset Transfers Low Low Low Medium Low C
Fixed Asset Retirements Low Low Low Medium Low C
Depreciation Low Low Low Medium Low C
Restructuring Reserves Medium Medium Low Low High B
Physical Maintenance Low Low Low Medium Medium c
Capital Leases Medium Medium Low High High B
Asset Disposal Low Low Low Medium Medium Cc
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ANEXO L — Exemplo de fluxograma e narrativa do registro contabil de contas a

pagar

Fluxograma:

Recebimento Folha de
Integrado Pagamentos

Pequenas
Despesas

Executa rotina de
integragdo entre o

Pagar e demais
sistemas

madulo de Contas a
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integragéo com o
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A

Rotina mensal

4
Realiza o
fechamento
do més
Y
Relatério de Fecha o
Excegdes ’—> més
nao
Y A4
Envia
Apresenta movimento
excegdes? para

interface

Contabilidade

sim

Rotina diaria

Relatério de
Auditoria de
Entradas

Apresenta
excegdes?

sim

cecdes gerad
por problemas no
sistema?

Contata o suporte

p a informatica para
realizar ajuste

A empresa
responsavel pela
manutengao do

ERP aplica a
solugdo na
Empresa

A empresa
responsavel pela
manutengao do
ERP é
comunicada a
procurar solugéo

i
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Narrativa:

Descricdo dos processos de fechamento contabil, suportados pelo médulo de Contas a
Pagar.

O mddulo de Contas a Pagar recebe informagbes para pagamento de diversos modulos e
sistemas, e gera os langamentos contabeis desses processos, via interface, para 0 modulo da
Contabilidade.

Esse médulo tem interface com os outros mdédulos do ERP: Recebimento Integrado, Folha de
Pagamentos, Pequenas Despesas e Contabilidade. A parametrizacdo para transferéncia de
informagdes dos modulos e dos sistemas é efetuada no préprio médulo de Contas a Pagar, onde é
estabelecida a periodicidade de ocorréncia da interface e das informagbes que devem ser
transmitidas.

Toda a transferéncia das informagdes para o médulo da Contabilidade é realizada de forma
periddica, diariamente, antes do processo de geracédo das informagdes que o alimentam, é emitido o
“Relatério de Auditoria de Entrada”, onde constam todos os langamentos que serdo enviados ao
modulo da Contabilidade e as excegdes (caso ocorram).

Depois de resolvidas as excec¢des, é gerado o movimento para a importacdo pelo médulo da
Contabilidade. CONTROLE 1.

Ao final do més, é necessario que seja realizado o “Fechamento do Més”. Essa rotina
impossibilita que sejam enviados registros ao médulo da Contabilidade posteriores ao ultimo dia do
més. Apos o fechamento do més também é emitido um “Relatério de Excegdes”, relacionando os
registros que n&o foram contabilizados no més selecionado.

O procedimento para resolucédo dessas excecgdes € idéntico ao executado no decorrer do més
para o envio dos registros ao médulo da Contabilidade. CONTROLE 2.

Depois de resolvidas as excecgbes, € gerada a movimentagdo para alimentar o modulo da

Contabilidade e o més é fechado.

Assercao de demonstracao financeira satisfeita pelos controles 1 e 2: Totalidade (completeness).
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ANEXO M - Exemplos de itens a serem incluidos na documentagcdo da

administragcéo

Escopo

Fluxo dos processos

Ambiente de Controle

Avaliagao de risco

Monitoramento

Programas e controles anti-
fraudes

Informagéo e comunicagéo

Avaliagdo do desenho dos
controles pela administragao
Testes da eficacia operacional
dos controles

Avaliagao das deficiéncias dos
Controles Internos sobre as
Demonstracdes Financeiras

Identificagdo das contas e informagdes significativas

Identificagcdo dos processos e sub-processos significativos

Identificagao das localidades importantes para testes

Andlise de cobertura

Informagéo de quais processos relacionam-se as contas significativas
Informagéo das assergdes relevantes relacionadas a cada processo
Fluxogramas e/ou narrativas descrevendo os processos, sub-processos e controles
sobre as assergoes relevantes, incluindo o periodo apés a data base do relatério até a
emisséao do relatério

Atas de reunido do Conselho

Politicas de recursos humanos

Descrigao de cargos

Ficha dos funcionarios

Estatisticas de turnover de funcionarios

Manuais de operagao

Organogramas

Avaliacao da efetividade do Comité de Auditoria

Objetivos da companhia associados aos riscos para seus atingimentos
Comunicagdes enviadas ao Conselho de Administragéo e ao Comité de Auditoria
Divulgagéo das atas de reunides do Comité de Auditoria

Avaliagao dos riscos de fraudes

Relatérios da auditoria interna

Papéis de trabalho da auditoria interna

Cadigo de Conduta

Relatorios das observagées de funcionarios preparados pela ouvidoria ou pessoas
responsaveis por esta tarefa

Os procedimentos executados em fungdo das observagdes acima

Manuais de preparagao das demonstragdes financeiras

Politicas e procedimentos contabeis

Politicas da companhia relacionadas a distribuigao de informagdes

Conclusao da administragao a respeito da efetividade do desenho dos controles
Deficiéncias identificadas e impactos na avaliagdo dos desenhos

Testes selecionados, justificativas para a selegao e identificagéo dos controles a
serem testados

Detalhes dos testes

Conclusao da administragao a respeito da eficacia operacional dos controles
Excegdes identificadas e seus impactos na avaliagao dos controles internos sobre
relatoérios financeiros

Deficiéncias de controles, deficiéncias significativas e fragilidades materiais
identificadas por todas as fontes (auditores internos, auditores externos, etc.)
Controles de compensagao (detectivos)

Resultado da agregacéo das deficiéncias

Declaragéo da administracéo a respeito de sua avaliagdo sobre a efetividade dos
controles internos sobre demonstragoes financeiras
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ANEXO N — Certificagc&o exigida pela secé&o 404 (exemplo retirado do 10-K da
International Business Machine - IBM, referente ao exercicio de 2004)

IBM’'s Report of Independent Registered Public Accounting Firm on Internal
Control over Financial Reporting

Also, in our opinion, based on our audit and the report of other auditors,
management’s assessment, included in Management’s Report on Internal Control
over Financial Reporting, that the company maintained effective internal control over
financial reporting as of December 31, 2004 based on criteria established in Internal
Control-Integrated Framework issued by the Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (COSO), is fairly stated, in all material respects, based
on those criteria. Furthermore, in our opinion, based on our audit and the report of
other auditors, the company maintained, in all material respects, effective internal
control over financial reporting as of December 31, 2004, based on criteria
established in Internal Control-Integrated Framework issued by the COSO. The
company’s management is responsible for maintaining effective internal control over
financial reporting and for its assessment of the effectiveness of internal control over
financial reporting. Our responsibility is to express opinions on management’s
assessment and on the effectiveness of the company’s internal control over financial
reporting based on our audit. We did not examine the effectiveness of the controls
over the initiation and recording of revenue transactions and the recording of direct
costs at the company’s Business Consulting Services Reporting Unit as of December
31, 2004. The effectiveness of those controls was examined by other auditors whose
report has been furnished to us, and our opinions expressed herein, insofar as they
relate to the effectiveness of those controls, are based solely on the report of the
other auditors. We conducted our audit of internal control over financial reporting in
accordance with the standards of the Public Company Accounting Oversight Board
(United States). Those standards require that we plan and perform the audit to obtain
reasonable assurance about whether effective internal control over financial reporting
was maintained in all material respects. An audit of internal control over financial
reporting includes obtaining an understanding of internal control over financial
reporting, evaluating management’s assessment, testing and evaluating the design
and operating effectiveness of internal control, and performing such other procedures
as we consider necessary in the circumstances. We believe that our audit and the
report of the other auditors provide a reasonable basis for our opinions.

A company’s internal control over financial reporting is a process designed to
provide reasonable assurance regarding the reliability of financial reporting and the
preparation of financial statements for external purposes in accordance with
generally accepted accounting principles. A company’s internal control over financial
reporting includes those policies and procedures that (i) pertain to the maintenance
of records that, in reasonable detail, accurately and fairly reflect the transactions and
dispositions of the assets of the company; (ii) provide reasonable assurance that
transactions are recorded as necessary to permit preparation of financial statements
in accordance with generally accepted accounting principles, and that receipts and
expenditures of the company are being made only in accordance with authorizations
of management and directors of the company; and (iii) provide reasonable assurance


http://www.ibm.com/annualreport/2004/annual/rom.shtml#mgmtrep
http://www.ibm.com/annualreport/2004/annual/rom.shtml#mgmtrep
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regarding prevention or timely detection of unauthorized acquisition, use, or
disposition of the company’s assets that could have a material effect on the financial
statements.

Because of its inherent limitations, internal control over financial reporting may not
prevent or detect misstatements. Also, projections of any evaluation of effectiveness
to future periods are subject to the risk that controls may become inadequate
because of changes in conditions, or that the degree of compliance with the policies
or procedures may deteriorate.

PricewaterhouseCoopers LLP
New York, New York
February 22, 2005

PricewaterhouseCoopers LLP Detroit, Michigan March 9, 2005
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ANEXO O - Declaragdo da auditoria externa da General Electric a respeito da
eficacia dos controles internos desta companhia (exemplo retirado do 10-K da
GE, referente ao exercicio de 2004)

General Eletric’s Report of Independent Registered Public Accounting Firm on Internal Control
over Financial Reporting

To  Shareowners and Board of Directors of General Electric  Company
We have audited management’s restated assessment, included in the accompanying Management’s
Annual Report on Internal Control over Financial Reporting (as restated) that General Electric
Company and consolidated affiliates (“GE”) did not maintain effective internal control over financial
reporting as of December 31, 2004, because of the effect of the material weakness identified in
management’s restated assessment, based on criteria established in Internal Control — Integrated
Framework issued by the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(“COSO”). GE management is responsible for maintaining effective internal control over financial
reporting and for its assessment of the effectiveness of internal control over financial reporting. Our
responsibility is to express an opinion on management’s assessment and an opinion on the
effectiveness of GE’s internal control over financial reporting based on our audit.

We conducted our audit in accordance with the standards of the Public Company Accounting
Oversight Board (United States). Those standards require that we plan and perform the audit to obtain
reasonable assurance about whether effective internal control over financial reporting was maintained
in all material respects. Our audit included obtaining an understanding of internal control over financial
reporting, evaluating management’s assessment, testing and evaluating the design and operating
effectiveness of internal control, and performing such other procedures as we considered necessary in
the circumstances. We believe that our audit provides a reasonable basis for our opinion.

A company’s internal control over financial reporting is a process designed to provide reasonable
assurance regarding the reliability of financial reporting and the preparation of financial statements for
external purposes in accordance with generally accepted accounting principles. A company’s internal
control over financial reporting includes those policies and procedures that (1) pertain to the
maintenance of records that, in reasonable detail, accurately and fairly reflect the transactions and
dispositions of the assets of the company; (2) provide reasonable assurance that transactions are
recorded as necessary to permit preparation of financial statements in accordance with generally
accepted accounting principles, and that receipts and expenditures of the company are being made
only in accordance with authorizations of management and directors of the company; and (3) provide
reasonable assurance regarding prevention or timely detection of unauthorized acquisition, use, or
disposition of the company’s assets that could have a material effect on the financial statements.

Because of its inherent limitations, internal control over financial reporting may not prevent or
detect misstatements. Also, projections of any evaluation of effectiveness to future periods are subject
to the risk that controls may become inadequate because of changes in conditions, or that the degree
of compliance with the policies or procedures may deteriorate.

A material weakness is a control deficiency, or combination of control deficiencies, that results in
more than a remote likelihood that a material misstatement of the annual or interim financial
statements will not be prevented or detected. Management has identified and included in its restated
assessment the following material weakness as of December 31, 2004: a failure to ensure the correct
application of Statement of Financial Accounting Standards No. 133 when certain derivative
transactions were entered into at General Electric Capital Corporation prior to August 2003 and failure
to correct that error subsequently. This material weakness resulted in restatements of the Company's
previously issued consolidated financial statements as of December 31, 2004 and 2003, and for each
of the years in the three-year period ended December 31, 2004, and the financial information for each
of the quarters in 2004 and 2003.

As stated in the fourth paragraph of Management’s Annual Report on Internal Control over
Financial Reporting (as restated), management’s assessment of the effectiveness of GE’s internal
control over financial reporting has been restated.
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We also have audited, in accordance with the standards of the Public Company Accounting
Oversight Board (United States), the statement of financial position of General Electric Company and
consolidated affiliates as of December 31, 2004 and 2003, and the related statements of earnings,
changes in shareowners’ equity and cash flows for each of the years in the three-year period ended
December 31, 2004. The aforementioned material weakness was considered in determining the
nature, timing, and extent of audit tests applied in our audit of the 2004 consolidated financial
statements (as restated), and this report does not affect our report dated February 11, 2005, except as
to the restatement discussed in note 1 to the consolidated financial statements, which is as of May 5,
2005, which expressed an unqualified opinion on those consolidated financial statements.

In our opinion, management’s restated assessment that GE did not maintain effective internal
control over financial reporting as of December 31, 2004, is fairly stated, in all material respects, based
on criteria established in Internal Control — Integrated Framework issued by COSO. Also, in our
opinion, because of the effect of the material weakness described above on the achievement of the
objectives of the control criteria, GE did not maintain effective internal control over financial reporting
as of December 31, 2004, based on criteria established in Internal Control — Integrated Framework
issued by COSO.

KPMe LEP

KPMG LLP
Stamford, Connecticut

February 11, 2005, except as to the fourth paragraph of Management’s Annual Report on Internal
Control over Financial Reporting (as restated), which is as of May 5, 2005


http://www.ge.com/ar2004/note_1.jsp
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ANEXO P — Declaragéo da auditoria externa da General Electric a respeito da
eficacia dos controles internos desta companhia (exemplo retirado do 10-K da
GE, referente ao exercicio de 2004)

General Eletric's Report of Independent Registered Public Accounting Firm on Consolidated
Financial Statements

To  Shareowners and Board of Directors of General Electric  Company
We have audited the accompanying statement of financial position of General Electric Company and
consolidated affiliates (“GE”) as of December 31, 2004 and 2003, and the related statements of
earnings, changes in shareowners’ equity and cash flows for each of the years in the three-year period
ended December 31, 2004. These consolidated financial statements are the responsibility of GE
management. Our responsibility is to express an opinion on these consolidated financial statements
based on our audits.

We conducted our audits in accordance with the standards of the Public Company Accounting
Oversight Board (United States). Those standards require that we plan and perform the audit to obtain
reasonable assurance about whether the financial statements are free of material misstatement. An
audit includes examining, on a test basis, evidence supporting the amounts and disclosures in the
financial statements. An audit also includes assessing the accounting principles used and significant
estimates made by management, as well as evaluating the overall financial statement presentation.
We believe that our audits provide a reasonable basis for our opinion.

In our opinion, the consolidated financial statements appearing on pages 57, 59, 61, 63, and 64-
125 present fairly, in all material respects, the financial position of GE as of December 31, 2004 and
2003, and the results of its operations and its cash flows for each of the years in the three-year period
ended December 31, 2004 in conformity with U.S. generally accepted accounting principles.

As discussed in note 1 to the consolidated financial statements, the consolidated financial
statements have been restated.

As discussed in note 1 to the consolidated financial statements, GE in 2004 and 2003 changed its
method of accounting for variable interest entities, in 2003 changed its method of accounting for asset
retirement obligations and in 2002 changed its methods of accounting for goodwill and other intangible
assets and for stock-based compensation.

Our audits were made for the purpose of forming an opinion on the consolidated financial
statements taken as a whole. The accompanying consolidating information appearing on pages 58,
60, and 62 is presented for purposes of additional analysis of the consolidated financial statements
rather than to present the financial position, results of operations and cash flows of the individual
entities. The consolidating information has been subjected to the auditing procedures applied in the
audits of the consolidated financial statements and, in our opinion, is fairly stated in all material
respects in relation to the consolidated financial statements taken as a whole.

We also have audited, in accordance with the standards of the Public Company Accounting
Oversight Board (United States), the effectiveness of the Company's internal control over financial
reporting as of December 31, 2004, based on criteria established in Internal Control — Integrated
Framework issued by the Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO0), and our report dated February 11, 2005, except as to the fourth paragraph of Management’s
Annual Report on Internal Control Over Financial Reporting (as restated), which is as of May 5, 2005,
expressed an unqualified opinion on management's assessment of, and an adverse opinion on the
effective operation of, internal control over financial reporting as of December 31, 2004.

KPMe LEP

KPMG LLP
Stamford, Connecticut

February 11, 2005, except as to the restatement discussed in note 1 to the
consolidated financial statements which is as of May 5, 2005


http://www.ge.com/ar2004/note_1.jsp
http://www.ge.com/ar2004/note_1.jsp
http://www.ge.com/ar2004/note_1.jsp
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ANEXO Q — Folha de Aprovacgéo

- ALUNO -

ALUNO: Paulo Eduardo Moura Vitola MATRICULA: 2780/99-8
PROFESSOR ORIENTADOR: : Prof. André Luis Martinewski
DISCIPLINA: Estagio Final em Marketing (ADM 01198)

- TRABALHO -

 ———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— |
TiTULO DO TRABALHO: Adaptacdo das Empresas & Secdo 404 da Lei Sarbanes-Oxley
(Estudo de Controles Internos)

ORGANIZACAO DE REALIZAGAO DO ESTAGIO:

- BANCA EXAMINADORA -
NOME ASSINATURA

PROF. ORIENTADOR

PROF. CONVIDADO

REPRES. ORGANIZAGAO

..,

- APRECIACAO FINAL -

Trabalho apresentado em banca, onde o aluno foi:

() aprovado com conceito .....
() reprovado

Comentarios:

OBS: A BANCA EXAMINADORA devera sempre preencher o tépico COMENTARIOS,
justificando o CONCEITO que atribuiu ao aluno.
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