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RESUMO

Apresenta estudo teorico que investiga o papel das bibliotecas comunitarias na
construgcdo da cidadania. Objetiva compreender, através da pesquisa bibliografica,
como as bibliotecas comunitarias auxiliam no exercicio da cidadania. Aborda as
bibliotecas comunitarias a partir do seu histérico, das suas definicdes e dos seus
objetivos. Discute as semelhancas e as diferencas entre as bibliotecas comunitarias
e as bibliotecas publicas. Entende que as bibliotecas comunitarias configuram novos
tipos de unidades de informacado. Define que todo cidaddo possui direitos e deveres.
Adota a teoria classica da cidadania, de T. H. Marshall, que compreende a
existéncia de trés conjuntos de direitos (civis, politicos e sociais), que nao podem ser
desvinculados. Delimita os principios basicos da cidadania, como sendo o exercicio
dos direitos e deveres, a participacdo do cidaddo na sociedade civil, 0 acesso a
informacéo, a emancipacdo social. Analisa a relacdo das bibliotecas comunitarias
com a cidadania, no que se refere aos seus respectivos papéis; ao uso dos tipos de
informacdo; as fungdes principais (educacional, recreacional, cultural e
informacional) das bibliotecas comunitarias. Afirma que as bibliotecas comunitarias
auxiliam no exercicio e na constru¢do da cidadania ao disponibilizarem o acesso a
informacdo, a leitura e as artes, que séo a for¢ca motriz para o desenvolvimento da

cidadania.

PALAVRAS-CHAVE: Bibliotecas comunitarias. Cidadania. Informacdo e cidadania.

Bibliotecas publicas.



ABSTRACT

Presents a theoretical study that investigates the role of community libraries in the
construction of citizenship. It aims at understanding through literature, such as
community libraries assist in the exercise of citizenship. Addresses the community
libraries from their history, their definitions and their goals. Discusses the similarities
and differences between community libraries and public libraries. Considers that
community libraries configure new types of information units. Sets that every citizen
has rights and duties. Adopts the classical theory of citizenship, T. H. Marshall, which
includes the existence of three sets of rights (civil, political and social), which can not
be detached. Sets out the basic principles of citizenship, as the exercise of the rights
and duties, citizen participation in civil society, access to information, social
emancipation. Analyzes the relationship of community libraries to citizenship,
regarding their respective roles, to the use of the types of information, the functions
(educational, recreational, cultural and informational) of community libraries. Affirms
that the exercise assist in community libraries and the construction of citizenship to
provide access to information, reading and the arts, which are the driving force for

the development of citizenship.

KEYWORDS: Community libraries. Citizenship. Information and citizenship. Public
libraries.
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1 INTRODUCAO

Vivemos em um contexto social marcado por transformacdes que ocorrem
desde o inicio da historia da humanidade. A medida que a sociedade evolui e
surgem novos recursos tecnoldgicos e cientificos, ela se modifica apresentando o
conhecimento como reflexo da propria estrutura social, determinando assim os
rumos culturais, sociais e econdmicos que se seguiram até a atualidade.

O Brasil avangou nitidamente nos quesitos economia e desenvolvimento
social nas ultimas duas décadas. Todavia, em um pais de propor¢des continentais, €
ardua a tarefa de promover o bem-estar de todos, sem discriminagdo por origem,
raca, sexo, cor, idade, renda e quaisquer outras formas de preconceitos, como
objetiva o inciso IV, do artigo 3°, da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988). Essa
igualdade de oportunidades refere-se ao exercicio da cidadania, que esta
intimamente ligado ao acesso a informacdo e seu uso; especialmente no contexto
atual, em que convivemos com um grande fluxo de informac¢des. Contudo, nem
sempre a informacdo esta facilmente acessivel a todos os cidaddos, o que €
minimizado pelo surgimento de tipos alternativos de unidades de informagéao, como
€ 0 caso das bibliotecas comunitarias.

O tema desta pesquisa sédo as bibliotecas comunitarias, que configuram um
assunto recente no contexto biblioteconbmico e ainda pouco discutido nos
ambientes académicos. Ja o foco desta investigacdo esta voltado a construcdo da
cidadania por intermédio das bibliotecas comunitarias.

Em vista disso, este trabalho de conclusdo de curso depara-se com a
seguinte questdo, que pretende responder, com base tedrica: Qual o papel das

bibliotecas comunitarias na construcdo da cidadania?

1.1 JUSTIFICATIVA

As bibliotecas comunitarias constituem-se em um conceito com uma
abordagem relativamente nova e pouco explorada no ambito da Biblioteconomia e

da Ciéncia da Informacédo. Através de uma busca na literatura cientifica brasileira
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sobre as bibliotecas comunitdrias é possivel perceber a pouca producao
desenvolvida; essa visao é corroborada por diferentes autores da area (MACHADO,
2008, 2009; BOHM, 2009; BASTOS, 2010; BLANK; SARMENTO, 2010).

Seguindo a situacdo e a tendéncia nacional, o debate acerca das bibliotecas
comunitarias também é incipiente no contexto biblioteconémico da UFRGS, tornando
assim relevante a realizacédo desta pesquisa. Nesse sentido, ainda podemos apontar
gue Blank e Sarmento (2010) defendem a necessidade de estudos tedricos, como o
nosso. Da mesma forma, Machado (2009) afirma que € crescente a producao nas
universidades de trabalhos de conclusdo de curso sobre o assunto, amenizando
assim as criticas de Almeida Junior (1997) quanto a falta de preparacdo do
formando em Biblioteconomia para trabalhar junto as bibliotecas ditas alternativas,
dentre as quais ele entende que estejam inseridas as bibliotecas comunitarias.

Adotamos o entendimento de que as bibliotecas comunitarias configuram um
novo tipo de biblioteca, no qual o bibliotecario pode e deve atuar; visto que no
contexto atual, é crescente o interesse pela tematica da inclusdo social através da
incluséo informacional, assim como pelo papel social do bibliotecéario, o que amplia a

importancia das bibliotecas comunitarias.

1.2 OBJETIVOS

Os objetivos deste trabalho séo os descritos a seguir, nas se¢des 1.2.1 e
1.2.2.

1.2.1 Objetivo Geral

Compreender, a partir da pesquisa bibliografica, como as bibliotecas

comunitarias podem auxiliar na construcdo e no exercicio da cidadania.
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1.2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desta pesquisa sao 0s expostos abaixo:

a) selecionar referencial tedrico sobre o papel das bibliotecas comunitarias e
sua relacdo com a cidadania;

b) selecionar referencial teérico sobre o papel da informacéo na construcao da
cidadania;

c) estabelecer a relacdo entre as funcdes das bibliotecas comunitarias e os
principios de cidadania;

d) identificar quais as acdes das bibliotecas comunitarias que podem auxiliar

na construcdo da cidadania.

1.3 METODOLOGIA

Este trabalho consiste em uma pesquisa teorica (ou basica), que objetiva
produzir novos conhecimentos Uteis para o avanco da ciéncia, e envolve verdades e
interesses universais (SILVA; MENEZES, 2001).

O estudo é de tipo exploratorio. Segundo Gil (2010, p. 27): "Pesquisas
exploratérias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato.", proporcionando a formulacdo de
problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis acerca de temas pouco
explorados, como é o0 caso da teméatica deste trabalho. O procedimento
metodoldgico adotado foi basico, através de pesquisa bibliografica, uma das formas
mais utilizadas de coleta de dados em pesquisas exploratorias (GIL, 2010).

A abordagem do estudo é qualitativa, uma vez que pretendemos descrever a
complexidade de um determinado problema e a interacdo de duas variaveis
(bibliotecas comunitarias e cidadania), sem o uso de métodos estatisticos, buscando

compreender e classificar processos dinamicos vividos por grupos sociais, no intuito
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de colaborar no processo de mudanca de dado grupo, por intermédio da
andlise/interpretacdo subjetiva das informagfes coletadas nas fontes bibliograficas
(DIEHL; TATIM, 2004).

O procedimento técnico (ou delineamento) da pesquisa € o bibliografico, isto
€, a pesquisa desenvolve-se a partir de material jA elaborado, basicamente
constituido de livros, artigos cientificos e material disponibilizado na internet
atualmente (especialmente literatura cinzenta, como trabalhos de conclusdo de
curso, monografias, dissertacfes e teses) (DIEHL; TATIM, 2004; GIL, 2010).

Gil (2010, p. 50) ainda faz apontamentos que se aplicam ao nosso estudo ao

afirmar que:

A principal vantagem da pesquisa bibliogréfica reside no fato de
permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fendmenos
muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.
Esta vantagem se torna particularmente importante quando o
problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espago.

A coleta dos dados se deu por meio de levantamentos bibliograficos. Assim
sendo, em um primeiro momento, especialmente voltado as bibliotecas comunitarias,
foram realizadas buscas no Sistema de Automacdo de Bibliotecas (SABI) da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) (www.sabi.ufrgs.br), no Lume

— Repositério Digital da UFRGS (www.lume.ufrgs.br), na Base de Dados

Referenciais de Artigos de Periédicos em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI)
(www.brapci.ufpr.br), no Google Académico (http://scholar.google.com.br/) e na

Rede Brasil de Bibliotecas Comunitarias (RBBC) (http://rbbconexoes.ning.com/).

ApoOs esse primeiro levantamento, ficou evidenciado que a maioria dos
trabalhos localizados sobre bibliotecas comunitarias estdo em artigos cientificos das
areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo e em literatura cinzenta. As
primeiras leituras foram realizadas na tentativa de encontrarmos outras fontes de
informacdo Uteis ao estudo, uma vez que a producédo cientifica acerca da tematica
ainda é pequena. Assim foi possivel reconhecermos os autores que sao citados
recorrentemente na nossa area de interesse, como, por exemplo, Almeida Junior
(1997).

J4, em um segundo momento, as buscas realizadas dedicaram-se a

cidadania e suas relacbes com o acesso a informagcdo e com o papel social do


http://www.sabi.ufrgs.br/
http://www.lume.ufrgs.br/
http://www.brapci.ufpr.br/
http://scholar.google.com.br/
http://rbbconexoes.ning.com/
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bibliotecario. Essas buscas também aconteceram nos catalogos acima listados, bem
como foi utilizada a bibliografia da Disciplina BIB03082 — Informacao e Cidadania,
ministrada pelo Professor Valdir Morigi.

Com o levantamento bibliografico completo, passamos entdo a proxima
etapa, que consistiu na localizacdo e obtencdo dos materiais selecionados
(STUMPF, 2005). Os livros e alguns artigos de periodico foram encontrados na
Biblioteca da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacdo (FABICO) da UFRGS,
os demais foram localizados na internet (principalmente a literatura cinzenta).

Com os dados coletados, isto é, as referéncias consideradas relevantes
obtidas, passamos a realizar as leituras, as sinteses e as andlises, que compdem

esta monografia.
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2 BIBLIOTECAS COMUNITARIAS

Esta secdo objetiva fazer uma revisdo de literatura no tocante ao historico,

as definicbes e aos objetivos acerca das bibliotecas comunitarias.

2.1 HISTORICO

N&o foi possivel localizar um histérico completo sobre a criacdo e/ou
desenvolvimento das bibliotecas comunitarias nacional ou internacionalmente, uma
vez que falta aprofundamento teorico e preocupacdo com a tematica. Assim sendo,
podemos apenas condensar/reunir os poucos relatos espalhados na literatura
cientifica da area. No entanto, € possivel compreender essa lacuna sobre a historia
das bibliotecas comunitarias ao nos debrucarmos sobre a definicdo do seu conceito
(que discutiremos na proxima secao) e percebermos a complexa situacdo e
contextualizacdo, na qual estéo inseridas.

Historicamente, as bibliotecas comunitarias sao relacionadas (e confundidas)
com as bibliotecas publicas e com as bibliotecas populares, entre outros tipos.
Conforme Almeida Junior (1997), as bibliotecas publicas, como as conhecemos,
surgem em meados do século XIX. Logo, € interessante trabalharmos com a ideia
de que as bibliotecas comunitarias ndo possuem mais do que 200 anos de atuacao.
Os autores consultados nos indicam, indiretamente, que o advento dessas
bibliotecas data do século XX (ALMEIDA JUNIOR, 1997; MACHADO, 2008;
BASTOS, 2010).

Segundo Almeida Junior (1997), o termo “biblioteca comunitaria” seria uma
nova denominagdo para as bibliotecas populares, fendmeno mundial ocorrido na
segunda metade do século XIX que, no Brasil, visava a criagdo de bibliotecas em
bairros operarios e periféricos. O autor defende que “[...] a concepgdo dessas
bibliotecas populares tinha pouca alteragdo quando confrontada com a concepgéao
das bibliotecas publicas. Procuravam, na verdade, ampliar o publico alvo das
bibliotecas publicas [...]” (ALMEIDA JUNIOR, 1997, p. 92).



17

O autor defende também que essa nomenclatura atende aos interesses de
politicas populistas, sendo, portanto, a biblioteca popular apenas uma variante
terminoldgica para as bibliotecas publicas. Essas ideias sdo esquecidas no periodo
dos governos militares e ressurgem no comeco da década de 80, com outra
terminologia — bibliotecas comunitarias — que intentariam a integracdo entre as
bibliotecas publicas e as bibliotecas escolares, produzindo assim um discurso mais
assimilavel pelas classes dominantes.

Para reforcar isso, Almeida Junior (1997) ainda afirma que a primeira
ocorréncia do termo na literatura brasileira especifica da area acontece em 1978, no
artigo “Biblioteca publica € biblioteca escolar?” de Carminda Nogueira de Castro
Ferreira’, que tratava de uma experiéncia norte-americana do inicio do século
passado que visava articular a integracdo da biblioteca publica com a biblioteca
escolar. O autor aponta, conforme expresso anteriormente, que nao existe um
histérico acerca desse tipo de biblioteca, assim como nao existe igualmente um
delineamento claro e objetivo sobre as mesmas. Buscaremos encontrar alguns

esclarecimentos nas secfes subsequentes.

2.2 DENIFICAQ?

Atualmente ndo existe uma definicdo consolidada e predominante acerca
das bibliotecas comunitarias. Como foi dito na introducdo deste trabalho, é escassa
a literatura cientifica sobre o assunto e esta, quando existe, esta relacionada as
bibliotecas publicas (MACHADO, 2008, 2009; BOHM, 2009; BASTOS, 2010;
BLANK; SARMENTO, 2010). Portanto, é impossivel pesquisar as bibliotecas
comunitarias sem abordar aspectos das bibliotecas publicas.

Assim sendo, é oportuno iniciarmos a busca pela definicdo do conceito das
bibliotecas comunitarias com a obra “Bibliotecas Publicas e Bibliotecas Alternativas”,
de Oswaldo Francisco de Almeida Junior (1997), que € recorrentemente citado na

literatura brasileira da area. O autor objetiva nesse trabalho apresentar a sua

! FERREIRA, Carminda Nogueira de Castro. Biblioteca publica é biblioteca escolar? Revista
Brasileira de Biblioteconomia e Documentacéo, v. 11, n. 1/2, p. 9-16, jan./jun. 1978.

Z“Uma definicdo é um enunciado que descreve um conceito permitindo diferencia-lo de outros
conceitos associados [...]" (LARA, 2004, p. 93).
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concepcao de biblioteca publica e as propostas alternativas ao seu modelo
tradicional, nas quais a biblioteca comunitaria esté incluida. O autor entende que:

O modelo tradicional da biblioteca publica seria aquele que enfatiza
as funcdes educacional, de lazer e cultural, mas restringindo a
funcdo educacional quase que exclusivamente a educacao formal, a
funcdo cultural direcionada para trabalhos vinculados a absorcao de
conhecimentos, visando a erudicdo e, por sua vez, a funcéo de lazer
simplesmente limitada ao empréstimo de livros. Além disso, o0 modelo
tradicional prioriza o livro, enquanto suporte; elege o alfabetizado
como seu Unico usuario, e impede que a biblioteca publica saia de si
mesma e interaja com a sociedade. (ALMEIDA JUNIOR, 1997, p.
60).

Almeida Junior (1997) ainda apresenta como quarta e ultima funcdo da
biblioteca publica a funcdo informacional, que se constitui na valorizacdo do
contetdo independentemente do suporte informacional, o acréscimo da informacéo
ao conhecimento, o desprendimento do livro, do texto impresso. Esse autor afirma
também que a funcdo informacional ainda ndo havia sido assimilada pelos
bibliotecarios no final do milénio. Todavia € possivel dizer (ap6s breve investigacao,
realizada em 2010, que buscava promover as mobilidades académicas) que, na
altima década, os cursos de Biblioteconomia brasileiros assimilaram a dimensé&o
informacional em seus curriculos, e que os bibliotecarios novatos, se pode supor,
apropriaram-se desse conceito.

Portanto, as funcdes da biblioteca publica sdo de carater educacional,
recreacional (ou de lazer), cultural e informacional, sendo que a funcdo educacional
€ a preponderante e foi predominante no século XIX, enquanto as funcdes cultural e
recreativa s6 aparecem no comeco do século XX e a funcédo informacional surge por
volta da década de 70. Posteriormente, a funcdo informacional das bibliotecas
publicas sera util para compormos a especificacdo do tipo de informacédo que € mais
disseminado pelas bibliotecas comunitarias.

A apresentacao historica das principais fungdes que compdem a biblioteca
publica & importante no sentido de o autor propor que as bibliotecas comunitarias
possuem as mesmas funcdes e, assim sendo, ndo podem/devem configurar uma

tipologia diferenciada de biblioteca.
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Almeida Junior (1997, p. 94) também acredita que:

Designou-se com esse termo [bibliotecas comunitarias] aquelas
bibliotecas que atuavam junto aos segmentos mais pobres das
grandes cidades, principalmente em bairros periféricos, mas que em
nada ou talvez, em muito pouca coisa, diferenciava das bibliotecas
publicas tradicionais. Estas, com frequéncia, utilizam ‘servigos de
extensao’, ou seja, carro-biblioteca e caixa-estante enviados para os
locais onde ndo funcionam servicos bibliotecarios formais.

A afirmacdo de que as bibliotecas comunitarias, geralmente, estdo
localizadas na periferia é correta, mas, equivocadamente, o autor entende que os
servicos de extensdo das bibliotecas publicas configuram as chamadas bibliotecas
comunitarias. No entanto, posteriormente, o autor identifica, ao menos, uma
diferenga que nos interessa entre as bibliotecas publicas e as comunitarias, que

seria:

A participacdo da comunidade no gerenciamento da biblioteca e na
determinacgéo de politicas e objetivos que norteiem e direcionem sua
atuacdo, além de Ihe darem um sentido social, é, talvez, o principal
item na procura de diferengas entre a biblioteca comunitéria e a
biblioteca publica. (ALMEIDA JUNIOR, 1997, p. 106).

Entretanto, como conclusdo do capitulo sobre bibliotecas comunitarias,
Almeida Junior (1997) afirma que as mesmas ndo podem ser consideradas um tipo
especifico de biblioteca, por ndo possuirem caracteristicas especificas que as
constituam em algo novo; logo, as bibliotecas comunitarias sédo interpretadas como
propostas alternativas ao modelo tradicional de biblioteca publica. Em suma, uma
tentativa de modernizacdo ou apenas uma variante terminoldgica; visdo essa,
parcialmente, corroborada por Machado (2009), que entende que a sociedade em
geral percebe as bibliotecas comunitarias como sinébnimo das bibliotecas publicas e
bibliotecas populares.

E interessante apontar a definicdo de bibliotecas comunitarias elaborada por
Stumpf (1988, p. 21), que entende que “[...] as bibliotecas publicas sao mantidas
pelo governo e servem a uma populacdo maior, como uma cidade ou estado. J& as
comunitarias podem ou ndo ser subordinadas ao governo, mas atendem a

populacdes menores como bairros e vilas.”.
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Esse é um argumento vélido na tentativa de diferenciacdo entre as
bibliotecas publicas e as comunitarias, afinal a instituicdo mantenedora da biblioteca
€ caracteristica fundamental para a existéncia da mesma e, sabidamente, as
bibliotecas publicas sdo mantidas pela Administragcdo Publica, ao passo que nem
sempre (ou quase nunca) acontece o mesmo com as bibliotecas ditas comunitarias.

Outro aspecto relevante na proposta da autora supracitada é o publico, ao
qual elas se dirigem, pois enquanto as bibliotecas publicas devem abranger um
municipio ou regido, as bibliotecas comunitarias, como o préprio nome permite
inferir, devem atender a uma comunidade especifica, entendida assim:
“‘Comunidades s&o agrupamentos de pessoas que vivem numa area delimitada,
tendo em comum aspectos geograficos, econdmicos e/ou culturais que lhes
conferem certa uniformidade no estilo de vida.” (REIS, 1966° apud STUMPF, 1988,
p. 18).

Em outras palavras, Machado (2008, p. 32) entende que a comunidade é
“[...] basicamente formada por um numero pequeno de individuos, os quais estéao
situados num local comum, onde se percebem vinculados por suas histérias
passadas, por suas expectativas futuras e por seus conhecimentos compartilhados.”.
E importante fazermos uma ressalva de que essas definicbes pautadas nas
caracteristicas territoriais das comunidades séo Uteis para fins de conceituacdo das
bibliotecas comunitarias, mas que com as Tecnhologias de Informacédo e
Comunicacédo (TICs) o conceito de comunidade foi ampliado, principalmente na
década de 90, comportando agora uma dimensédo global, voltada aos interesses
comuns entre os individuos.

Blank e Sarmento (2010, p. 142) confirmam essa visdo e apresentam novos

argumentos ao dizerem que:

Assim, percebe-se, principalmente em paises em desenvolvimento, o
surgimento de espacos de cultura e lazer muitas vezes criados por
iniciativas locais coletivas. Estes espacos geralmente recebem o
nome de ‘Bibliotecas Comunitérias’ baseados no objetivo de suprir a
caréncia informacional de areas socialmente excluidas.

® REIS, Ayeda Pereira. Vocé e sua comunidade. Porto Alegre: Secretaria do Trabalho e Habitacéo,
1966.
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As autoras confirmam a ideia de que as bibliotecas comunitrias estédo
localizadas em comunidades periféricas ou “socialmente excluidas” e nos trazem um
aspecto importante ao apontar que a criacdo dessas bibliotecas (ou espacos) é
originada através de iniciativas populares, isto €, do povo para o povo, invertendo
assim a légica das bibliotecas publicas, que nascem do desejo do Poder Publico.
Essas autoras também apontam que o profissional bibliotecario ndo atua nessas
bibliotecas.

Prosseguindo a busca pela definicho das bibliotecas comunitarias, €
elementar abordarmos a tese de doutorado “Bibliotecas Comunitarias Como Prética
Social no Brasil”, de Elisa Campos Machado (2008), na qual foram identificadas 350
experiéncias de bibliotecas comunitarias em todo o pais, sendo que 29 constituiram
0 universo da pesquisa efetivamente.

Machado (2008, p. 51) vai ao encontro de Blank e Sarmento (2010) ao

afirmar que:

E interessante perceber que a biblioteca comunitaria surge como um
poder subversivo de um coletivo, uma forma de resisténcia contra-
hegemonica, de quase enfrentamento social, numa nova realidade,
gque escapa das medidas e das categorias descritivas existentes [...].

E se a biblioteca comunitaria ndo se encaixa nas categorias existentes,
precisa ser classificada como uma nova categoria ou, melhor, como uma nova
tipologia de biblioteca, contrariando assim a proposta de Almeida Junior (1997), vista
anteriormente.

Ainda nesse sentido, Machado (2008, p. 61) pondera que:

[...] a biblioteca comunitaria, como se apresenta hoje na sociedade
brasileira, pode ser considerada um outro tipo de biblioteca, pois vem
sendo criada seguindo os principios da autonomia, da flexibilidade e
da articulacdo local, o que amplia as possibilidades de atuacéo e de
insercdo na sociedade. Outro fator que nos leva a considera-la
diferente é pela forma de atuacdo estar muito mais ligada a acédo
cultural do que aos servicos de organizacdo e tratamento da
informacg&o. Esses principios podem ser considerados qualidades
essenciais destas bibliotecas, os quais as diferenciam das demais,
tornando-as Unicas.
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Para que possamos diferenciar de forma definitiva as bibliotecas
comunitérias das bibliotecas publicas, é interessante analisarmos o quadro proposto

por Elisa Machado, que vem sendo citado sistematicamente apdos sua publicacao.

Quadro 1 — Comparativo entre Bibliotecas Publicas e Bibliotecas Comunitarias

Caracteristicas Bibliotecas Publicas Bibliotecas Comunitarias
Fundamentacéo Projeto técnico Projeto politico social
Legitimidade Dada pelas leis Dada pelo grupo
Estrutura Vinculada a 6rgéo Vinculada a um grupo de
governamental pessoas, podendo ou ndo

ser parceira ou ter apoio de

orgaos publicos e privados

Hierarquia Rigida — altamente Minima — Flexivel

hierarquizada

Equipe Interna — Funcionarios da Membros da comunidade
Constituicao Administragdo Publica,
alocados no equipamento
independentemente do seu

vinculo local

Equipe Interna — Dependéncia Autonomia
Postura
Fonte: Machado (2008, p. 64).

Quanto a fundamentacédo das bibliotecas, a autora entende por “projeto
técnico” as acbes administrativas e burocraticas que buscam solugdes racionais
para problemas sociais, por exemplo, o horario comercial de atendimento das
bibliotecas publicas (de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h). E entende por
“projeto politico social” a priorizagcdo das necessidades sociais, por exemplo, a
ampliacdo do horario de atendimento na biblioteca comunitaria ou o funcionamento

em horarios alternativos (a noite ou aos finais de semana). O quadro é imperativo ao
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expor as diferencas existentes entre as bibliotecas, pois enquanto as bibliotecas

publicas sdo rigidas, governamentais, dependentes e tecnicistas; as bibliotecas

comunitarias sao flexiveis, oriundas da sociedade civil, autbnomas e humanisticas.
Sendo assim, podemos apresentar a definicdo escolhida como definitiva as

bibliotecas comunitarias, que € a seguinte:

Entendemos que o conceito de biblioteca comunitaria, no Brasil
remete a uma categoria de entidades que possui 0 mesmo
significado, ou seja, espacos fisicos abertos ao publico local, de
acesso a informacdo e as diversas formas de leitura, onde a acgéo
cultural é fortemente implementada.

[...]

[...] pode ser definido como: um projeto social que tem por objetivo
estabelecer-se como uma entidade autbnoma, sem vinculo direto
com instituicbes governamentais, articuladas com as instancias
publicas e privadas locais, lideradas por um grupo organizado de
pessoas, com o objetivo comum de ampliar 0 acesso da comunidade
a informacdo, a leitura e ao livro, com vistas a sua emancipagéo
social. (MACHADO, 2009, p. 90-91)

No primeiro paragrafo citado, a autora aponta definiges importantes acerca
das bibliotecas comunitarias, como o acesso a informacéo, e apresenta também a
acdo cultural como caracteristica principal que as constituem; entdo se faz
necessario delimitarmos nosso entendimento sobre ela, a fim de deixarmos o mais
claro possivel a definicdo acima escolhida. Para tanto, Milanesi (2002, p. 95-96) nos

diz que:

‘Acao cultural’ é denominacdo que se aplica a tipos diferentes de
atividades e raramente associada a bibliotecas. De um modo geral
giram em torno de préticas ligadas as artes: musica, teatro, danca,
literatura, 6pera... Pode ser uma exposi¢ao, um recital, um concurso
literario... A qualidade do evento pode ir do amadorismo desajeitado
ao mais alto grau de profissionalismo e de qualidade. Os motivos da
atividade cultural também variam e de forma antag6nica: do mero
lazer a panfletagem politica.

Em suma, a acgéo cultural pode ser entendida como uma prética artistica,
gue visa 0 acesso da populacado as artes e a cultura. Ja no segundo paragrafo citado
cabe sublinhar o trecho que diz que o objetivo das bibliotecas comunitarias é “[...]

ampliar o acesso da comunidade a informacéo, a leitura e ao livro [...]”, no intuito de
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emancipar a sociedade. A emancipacdo social € um dos objetivos das bibliotecas
comunitérias ligado ao exercicio da cidadania.

Assim sendo, apos todo o exposto, podemos afirmar que a definicdo do
termo “biblioteca comunitaria” € dificil, mas ndo impossivel, uma vez que ela vem
sendo alterada constantemente ao longo do século passado.

Finalmente, entendemos que as bibliotecas comunitarias constituem-se em
mais do que uma nova tipologia de unidade de informacédo, que pretende propiciar
acesso aos mais variados tipos de informacdo em comunidades -carentes,
periféricas, excluidas. As bibliotecas comunitarias séo o resultado da unido de um
grupo de pessoas, que em uma iniciativa local, sem apoio governamental, desejam a
criacdo de um espaco publico, que intenta a autonomia do individuo, bem como a
sua dignidade, participacdo e emancipacdo social. Basicamente, uma tentativa de:
“Escapar, na liberdade do pensamento, desse espirito de manada que trabalha
obstinadamente para nos enquadrar, seja la no que for.” (LUFT, 2004, p. 20).

A seguir trataremos dos demais objetivos pertinentes as bibliotecas

comunitarias.

2.3 OBJETIVOS

A dificuldade encontrada para construir o histérico e a definicdo das
bibliotecas comunitarias acentua-se ainda mais quando se trata dos objetivos dessa
nova tipologia de bibliotecas.

Assim sendo, podemos apontar que, de forma unissona, diferentes autores
(ALMEIDA JUNIOR, 1997; MACHADO, 2008; BOHM, 2009) citam o artigo de Sarti,
Guiraldeli e Vicentini (1984, p. 16), que elencam o0s objetivos das bibliotecas

comunitarias da seguinte maneira:

a) atender a uma comunidade especifica;

b) desenvolver o habito da leitura;

C) conscientizar a populacdo na participacdo comunitaria na
preservacdo de um bem publico;

d) tornar a biblioteca um fator integrante da comunidade.
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A citacdo massiva nos leva a crer que essa é a proposta mais explicita
existente na literatura nacional, e que vai, até certo ponto, ao encontro do que vimos
até aqui, isto é, a biblioteca comunitaria atende a uma comunidade especifica e
pretende estar inserida fortemente na mesma, assim como intenta o
desenvolvimento do “habito da leitura”, ou melhor, intenta o suprimento da caréncia
informacional da comunidade. O objetivo que se refere a conscientizacdo da
populacao no sentido da importancia da participacdo comunitaria (na preservacao de
um bem da coletividade) é outro ligado ao exercicio da cidadania, bem como o
altimo objetivo que deseja perceber a biblioteca como um espaco publico para a
integragao da comunidade.

A proposta dos autores sobreditos € interessante, todavia ndo podemos
deixar de perceber que ela tem mais de 25 anos e novas tentativas de compilacéo
dos objetivos da biblioteca comunitaria sdo necessérias. Para tanto, trazemos as
colocacdoes de Laipelt et al. (2005, p. 4-5), que em artigo sobre bibliotecas
comunitarias e telecentros nos ajuda a delimitar como objetivos da biblioteca

comunitaria os seguintes:

a) possibilitar 0 acesso a informacgéao (utilitaria), a leitura e as artes visando a
transformacao social, no que se refere a democratizacao do conhecimento,
no auxilio ao processo de alfabetizacdo e reducdo do analfabetismo
funcional;

b) oferecer servicos aos membros da comunidade voltados a acao cultural,
tais como oficinas de artes manuais, aulas de musica, teatro, hora do conto,
cursos de linguas, informética, servicos de governo eletrbnico, oficinas
educativas sobre sexualidade, contracepcédo, prevencdo de doencas e de
uso de drogas;

C) promover a participagcdo, o0 voluntariado e a coesdo comunitaria ao
possibilitar um espaco para maior interagdo social entre os membros que
compde a comunidade, na qual a biblioteca esta inserida, bem como ajudar
na criagéo da identidade cultural dos membros dessa comunidade;

d) estabelecer parcerias com instituicbes publicas e privadas (prefeituras,
governos estatais, telecentros, outras bibliotecas, associacdes de bairro,
editoras, empresas do terceiro setor), no intuito de fortalecer a biblioteca

comunitaria.
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Acreditamos firmemente que esses deveriam ser 0s objetivos norteadores as
bibliotecas comunitarias, uma vez que eles sdo, ao mesmo tempo, abrangentes e

precisos, visando a formac¢éo do cidadao.
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3 CIDADANIA

De acordo com Vieira (2009), historicamente a cidadania assumiu variadas
formas devido aos diferentes contextos culturais. J&, Barbalet (1989, p. 11) € incisivo
ao afirmar que: “A cidadania é tdo velha como as comunidades humanas
sedentarias. Define os que sdo e 0s que ndo sdao membros de uma sociedade
comum.” E Vieira (2001, p. 42) aponta que: “[...] a base territorial da cidadania
transformou-se historicamente, passando, na Antiguidade, da polis grega ao império
romano, desde a cidade medieval e finalmente ao Estado moderno, apés o
Renascimento.”.

Atualmente, a cidadania € um assunto em voga, aparecendo no discurso de
diferentes segmentos da sociedade: politicos, meios de comunicac¢do, intelectuais,
inclusive nas camadas mais desprivilegiadas da populacdo. A cidadania é um tema
qgue possui diferentes concepc¢oes, algumas opostas até, e cuja discussdo € global,
isto €, o debate ja aconteceu tanto na democracia ocidental quanto no socialismo do
leste europeu, assim como acontece em todos o0s niveis de classes, grupos e
movimentos sociais (MANZINI-COVRE, 1995).

A autora supracitada aponta que no Brasil, comumente a cidadania é
entendida como o direito ao voto simplesmente, o que até faz sentido em um pais
colonizado, que foi redemocratizado pela uUltima vez h& pouco mais de duas
décadas.

Manzini-Covre (1995, p. 9) nos traz uma definicdo interessante sobre a

cidadania ao dizer que:

Podemos afirmar que ser cidadao significa ter direitos e deveres, ser
sudito e ser soberano. Tal situacao esta descrita na Carta de Direitos
da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU), de 1948, que tem suas
primeiras matrizes marcantes nas cartas de Direito dos Estados
Unidos (1776) e da Revolugédo Francesa (1798). Sua proposta mais
funda de cidadania é a de que todos 0os homens séo iguais perante a
lei, sem discriminagéo de raca, credo ou cor. E ainda: a todos cabem
o dominio sobre seu corpo e a sua vida, 0 acesso a um salario
condizente para promover a propria vida, o direito & educacéo, a
saude, a habitacdo, ao lazer. E mais: é direito de todos poder
expressar-se livremente, militar em partidos politicos e sindicatos,
fomentar movimentos sociais, lutar por seus valores. Enfim, o direito
de ter uma vida digna de ser homem.
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Basicamente, a definicdo mais difundida sobre cidadania é essa que
entende que o cidadéo possui direitos e deveres (especialmente direitos); sendo que
os deveres, como, por exemplo, a participagdo e a preocupagdo com a existéncia
dos direitos da coletividade, sédo relegados a um segundo plano, e isso é
interessante aqueles que detém o poder. Isto €, ndo € interessante que a populacao
assuma uma posi¢cao ativa, de enfrentamento, na vida social, pois: “S6 existe
cidadania se houver a prética da reivindicacdo, da apropriagdo de espacos, da
pugna para fazer valer os direitos do cidaddo.” (MANZINI-COVRE, 1995, p. 10).

Nesse sentido, Mazzina (2002) defende a necessidade de as pessoas serem
educadas politicamente, de participarem na construcdo da democracia, entendida
por essa autora como constituida pelo conjunto da informagcdo com a educacéo
aliadas aos direitos e deveres. Ainda sobre isso, Vieira (2001, p. 219-221) apresenta

que:

A democracia sempre esteve ligada ao Estado-nacéo, ao poder do
Estado. Desde Rousseau, a democracia esteve limitada ao poder do
Estado num territorio demarcado. Os cidaddaos sao nacionais,
pertencem a um Estado-nacao.

[..]

O que interessa aqui é ressaltar que os direitos de cidadania s&o
direitos exercidos no interior de um Estado-nacao. Tradicionalmente,
o Estado nacional é o lar da cidadania.

Sobre as conceituacdes, as definicdes, as vertentes tedricas que envolvem a
cidadania, Vieira (2001, p. 33) aponta que Janoski (1998)* delimitou trés delas como
principais, que sdo as seguintes: “[...] a teoria de Marshall acerca dos direitos de
cidadania; a abordagem de Tocqueville/Durkheim a respeito da cultura civica; e a
teoria marxista/gramsciana acerca da sociedade civil.”

Assim sendo, neste trabalho adotamos como base a concepgédo de
cidadania proposta pelo sociélogo britanico Thomas Humphrey Marshall®, e

amplamente citada na literatura cientifica da area.

* JANOSKI, Thomas. Citizenship and civil society. Cambridge: Cambridge University Press,1998.
> MARSHALL, T. H. Cidadania, classe social e status. Rio de Janeiro: Zahar, 1967.
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Acerca disso, Vieira (2001, p. 33) afirma que:

O conceito de cidadania, enquanto direito a ter direitos, foi abordado
de variadas perspectivas. Entre elas, tornou-se classica, como
referéncia, a concep¢do de Thomas H. Marshall, que, em 1949,
propds a primeira teoria socioldgica de cidadania ao desenvolver os
direitos e obriga¢des inerentes a condi¢cdo de cidaddo. Centrado na
realidade britdnica da época, em especial no conflito frontal entre
capitalismo e igualdade, Marshall estabeleceu uma tipologia dos
direitos de cidadania. Seriam os direitos civis, conquistados no
século XXVIII, os direitos politicos, alcancados no século XIX —
ambos chamados direitos de primeira geracdo — e os direitos sociais,
conquistados no século XX, chamados direitos de segunda geracéo.

Sucintamente € importante abordarmos que esses trés conjuntos de direitos
(civis, politicos e sociais) ndao podem ser desvinculados, uma vez que os direitos
civis estdo atrelados profundamente aos direitos politicos e a ideia de cidadania
atual estd toda baseada nos direitos sociais, sendo a classe trabalhadora
“administrada” assim atualmente.

Quanto a definicdo dos direitos podemos afirmar que: os direitos civis sédo
aqueles relacionados ao direito ao corpo, a vida, a liberdade de expressao, a
igualdade; os direitos politicos visam a deliberacdo do homem sobre sua vida, a
liberdade de associacdo e reunido, nos sindicatos, nas escolas, na participacao
politica e eleitoral, & greve; e, por fim, os direitos sociais prezam pelo atendimento
das necessidades humanas bésicas, tais como alimentacdo, habitacdo, saude,
educacao, aposentadoria (MANZINI-COVRE, 1995; VIEIRA, 2009).

E esse entendimento de cidadania relacionado aos direitos e deveres (ou
obrigacdes) do cidadado esta expresso na Constituicdo Federal Brasileira, de 05 de
outubro de 1988, que é a espinha dorsal do Estado-nacdo, lar da cidadania.
Especialmente no artigo 5°, da mesma, defende-se o principio da igualdade (ou
isonomia), no qual todos s&o iguais perante a lei.

No entanto, cabe citar que a globalizacdo enfraquece o Estado nacional e
com relagdo a isso, Vieira (2001, p. 221) aponta que:

Alguns elementos recentes parecem enfraquecer essa relacéo entre
cidadania e Estado nacional, entre os quais, poderiamos citar (a) os
Direitos Humanos Internacionais — os direitos do individuo ndo sao
mais protegidos apenas pelo Estado-nacéo; (b) as migracbes em
massa, que mudam a composicdo da populacdo, que deixa de ser
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homogénea; (c) a globalizagdo — a informag&o e a comunicacdo ndo
estdo mais confinadas as fronteiras nacionais.

Por fim, €& importante sistematizarmos como 0S principios que
compdem/norteiam a cidadania, os seguintes: o exercicio dos direitos civis, politicos
e sociais e dos deveres dai advindos; a participacdo do cidaddo na sociedade civil e
no debate publico; o acesso a informacdo como subsidio aos anteriores; e a

emancipacao (conscientizacao) social.
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4 BIBLIOTECAS COMUNITARIAS E CIDADANIA: relacionando as variaveis

Conforme ja foi dito anteriormente, a literatura cientifica sobre as bibliotecas
comunitérias € escassa, 0 que se comprovou definitivamente quando buscamos por
referencial tedrico que relacionasse as bibliotecas comunitarias com a cidadania. A
literatura sobre essa relacdo € praticamente nula no Brasil, e quando ela existe as
relacbes ndo séo feitas de forma direta, isto é, utilizando conceitos referentes a
cidadania.

Localizamos apenas um artigo, que é recente, mas nao muito aprofundado,
sobre o assunto. Nele encontramos o relato de um projeto de extensdo do Curso de
Biblioteconomia, Departamento de Ciéncias da Informacéo, da Universidade Federal
do Ceara (UFC), no qual professores e alunos trabalharam em prol da criacdo de
bibliotecas comunitarias em trés municipios cearenses.

E interessante citarmos os seguintes trechos do artigo: “A gestdo [da
biblioteca comunitaria] ocorre de modo participativo e dinamico, mediante trabalho
voluntario e agdo participativa, na maioria das vezes.” (CAVALCANTE; FEITOSA,
2011, p. 123). Bem como:

Muitas das bibliotecas comunitarias existentes no Brasil, por
conseguinte, carecem de recursos e de projetos que possam levar
seus usuarios a ocuparem espacos na sociedade de modo
igualitario. Entretanto, cumprem importante papel com relagdo ao
desenvolvimento do pensamento critico e da evidéncia de esforgos
coletivos para ampliar os espacos de direito e de articulacdo locais.
(CAVALCANTE; FEITOSA, 2011, p. 125).

Nos dois trechos € possivel reconhecer os principios da cidadania
relacionados as bibliotecas comunitarias. Na primeira citacdo temos a questao da
participacdo, da atuacdo, da acdo social do cidadédo; ja na segunda, apesar das
caréncias apontadas, é salutar a indicacdo do desenvolvimento do pensamento
critico, que intenta levar a emancipacao social, e a colocagao das bibliotecas como
espacos publicos para a articulacdo local.

Objetivamente, podemos afirmar que, comumente, as bibliotecas
comunitarias estao localizadas em areas carentes (periféricas) das cidades, e que

geralmente elas sdo mantidas pela préopria comunidade, no intuito de propiciar
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acesso: a informacao, a cultura, as artes, e a um espaco no qual o cidadao sinta-se
confortdvel para o exercicio da sociabilidade. As relacdes que permeiam as
bibliotecas comunitarias e a cidadania sdo aquelas que visam a inclusdo social do
individuo, seja conscientizando-o dos seus direitos e deveres ou fomentando a sua
participagéo na sociedade, seja auxiliando-o na melhoria da sua educagéao formal ou
na construcdo de sua identidade coletiva.

Cabe apontar um exemplo peculiar de biblioteca comunitaria e sua relacéo
com o exercicio da cidadania, que é o caso da “bicicloteca”. Essa biblioteca foi
veiculada nos meios de comunicagao recentemente, pois um ex-morador de rua, em
Séo Paulo, com o apoio da iniciativa privada, prop0os a criacdo de um projeto
intitulado Bicicloteca, que consiste em: “[...] uma bicicleta equipada com um bau
atrds com centenas de livro dentro [...]" (GERAQUE, 2011, online).

L AR
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Fonte: Fotografia de Alessandro Shinoda (GERAQUE, 2011, online).
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Logicamente, essa experiéncia assemelha-se as caixas-estantes das
bibliotecas publicas, no entanto a sua relevancia reside na iniciativa proposta por um
individuo em situacdo de marginalidade, que ndo possuia acesso as bibliotecas
publicas, por ndo ter comprovante de residéncia e desejar ter acesso a leitura, assim
como desejava que outras pessoas (também em situacdo de rua) tivessem a mesma

oportunidade. No blog do Projeto (www.bicicloteca.com.br) é possivel encontrarmos

maiores informacdes sobre este, formas de apoio e doac¢bes de livros ou recursos,
palestras e demais atividades desenvolvidas.

Vale apontar que a Bicicloteca € classificada pelos idealizadores como
“biblioteca itinerante”, o que ndo chega a ser uma surpresa, ja que no decorrer desta
pesquisa conhecemos algumas variacfes terminolégicas acerca das bibliotecas

comunitarias.

4.1 INFORMACAO E CIDADANIA

Em outras passagens desta pesquisa abordamos o papel da informagé&o, na
construcdo (ou ndo) da cidadania. Conforme ja vimos anteriormente, 0 acesso a
informacé&o é um principio (e uma garantia do exercicio) da cidadania.

Para Cunha (2007, p. 25): “A importancia da informacdo nédo esta somente
no aspecto do estudo ou do conhecimento, mas da formacao global dos seres
humanos.”. A mesma autora aponta que o acesso a informagdo: “[...] contribui a
promocdo da cidadania ao respeitar o individuo com seu direito fundamental
especifico e compreendé-lo como sujeito de direito nos moldes do ordenamento
juridico constitucional.” (CUNHA, 2007, p. 30).

No que se refere a importancia da informacdo para a formacéo global dos
cidadaos, é essencial dizer que ela possui uma grande capacidade transformadora,
visto que, muitas vezes, a informacdo atua na subjetividade dos individuos,
integrando o processo de suas autonomias, bem como a libertacdo das amarras

invisiveis, que nos mantém cativos nos modelos capitalistas mais agressivos.


http://www.bicicloteca.com.br/

34

De acordo com Miguel (2001, p. 192), o acesso a informacéo:

Trata-se de um direito fundamental para o exercicio da cidadania.
Em sociedades cada vez mais complexas, como as nossas, ter
acesso a um amplo leque de informac6es é fundamental para que se
possa tomar decisdes e fazer escolhas, na vida privada e, em
especial, nas questbes publicas.

Esse autor € mordaz ao fazer criticas sobre como as informacdes séo
veiculadas no Brasil pelos mais diversos canais de comunicacao, isto €, ele aponta
que as informacdes sdo escandalosamente parciais, envolvendo os interesses das
elites, que detém os direitos sobre os meios comunicativos, visando o lucro e a
manutencdo do statu quo da sociedade brasileira. Convenientemente, 0 mesmo
autor também aponta que: “[...] uma cidadania consciente precisa ndo apenas de
uma informacao ‘isenta’, mas de uma informagéao plural.” (MIGUEL, 2001, p. 194).

Portanto, ndo basta fornecer acesso a qualquer informacgéo, uma vez que a
informacéo capaz de ajudar o cidaddo na construcéo da sua cidadania é aquela que,
antes de tudo, provoca o pensamento, incita reflexdes e desconstrucdes sociais;

para isso as informacdes devem ser pluralizadas.

4.2 FUNCOES DAS BIBLIOTECAS COMUNITARIAS: relaces com os principios de
cidadania

J4 abordamos o historico, a definicAo e os objetivos das bibliotecas
comunitarias e compreendemos como ela se configura em um novo tipo de
biblioteca. Entretanto, quando voltamos nossa atencéo para a composi¢cao dos seus
acervos e para 0s servigos prestados, novamente, torna-se necessario voltarmos as
bibliotecas publicas.

Retomando Almeida Junior (1997), é possivel lembrarmos que as principais
funcdes da biblioteca publica sdo: a educacional, a recreacional, a cultural e a
informacional; sendo que as fun¢bes primordiais das bibliotecas publicas séo a

cultural e a informacional.
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Podemos afirmar que as quatro funcdes acima elencadas se aplicam
perfeitamente a realidade das bibliotecas comunitarias, visto que as comunidades
atendidas por elas sdo carentes e como nao possuem acesso a “nada”, necessitam
de “tudo”.

Em se tratando das fun¢bes das bibliotecas comunitarias, cabe apontar que
0os acervos das bibliotecas comunitarias sdo compostos, basicamente, pelo livro
impresso e, em alguns casos pela internet; o que possibilita a existéncia das funcbes
educacional (em apoio ao ensino formal), e recreacional e cultural (através da
literatura de ficcdo, auto-ajuda etc.).

Quando entrelagamos as trés primeiras fungbes acima citadas com os
principios da cidadania, € possivel dizer que a funcédo educacional € aquela capaz
de apoiar o direito social a educacédo, enquanto as fungdes recreacional e cultural
tanto podem estar vinculadas ao acesso a informacao, quanto a participacdo do
cidaddo na sociedade civil, assim como o exercicio do direito ao lazer e aos
beneficios proporcionados pela leitura.

Assim sendo, a quarta e ultima funcdo — a informacional — atribuida as
bibliotecas publicas é aquela que, especialmente, nos interessa em tempos de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao; isto €, as TICs legitimam a funcao
informacional das bibliotecas, dado que elas transformaram as possibilidades de
suportes informacionais — do livro (a4tomo) para o meio eletrbnico (bit) —
(NEGROPONTE, 1995). E essa funcéo é capaz de conscientizar os cidadaos quanto
aos seus direitos e deveres, e de apontar quais os caminhos para melhor exercé-los.

Dessa forma, podemos afirmar que o paradigma nas bibliotecas alterou-se
da guarda do conhecimento para o acesso a informacéo; essas informacdes estédo
disponibilizadas em diferentes fontes (escritas ou nédo) e suportes (fisicos ou
digitais), logo os profissionais da informacdo (os bibliotecarios, por exemplo)
necessitam ter competéncia em informacdo para lidar com esses diferentes
suportes. Sendo assim, essa mudanca da guarda para o acesso possibilita que
qualquer individuo tenha acesso a informacdo, conforme vimos na secdo anterior,
alfabetizado ou néo; ja que € a informacéo que deve adequar-se as necessidades do
usuario, e ndo o contrario, isto €, essa mudanca de paradigma atua de forma
inclusiva, no sentido de respeitar e preocupar-se com um numero muito mais

abrangente de individuos.
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Nesse sentido, Bernadete Campello introduz um conceito que nos interessa
— 0 da informacgédo utilitaria — que apesar de debatido desde a década de 70 no
contexto bibliotecondmico, ainda nao foi consolidado como um fundamento basico
nas bibliotecas com publicos mais generalizados (as publicas e as comunitarias).

Essa autora entende a informagéo utilitaria como:

[...] as informacdes de ordem pratica, que auxiliam na solucdo de
problemas que normalmente aparecem no cotidiano das pessoas,
desde os mais simples até os mais complexos, abrangendo, por
exemplo, assuntos ligados a educacgdo, emprego, direitos humanos,
saude, seguranca publica e outros. (CAMPELLO, 1998, p. 35).

Complementarmente, Tasca (2008, online, grifo nosso) defende a
importancia da informacao utilitaria nas bibliotecas publicas, mas seu discurso serve

também as bibliotecas comunitarias quando diz que a:

[...] informacao utilitaria é aquela que garante a satisfacdo das
necessidades béasicas de alimentacdo, habitacdo, vestuério,
saude, educacdo; que representam a seguranca de viver em um
determinado espago. Somente satisfeito em suas necessidades
informacionais basicas, o individuo estard motivado a buscar outros
conhecimentos que vao apoia-lo nas suas relagdes com 0s grupos
sociais a que deseja pertencer: a igreja, o trabalho, etc. e, finalmente,
garantir sua reflexdo, criatividade e realizagdo plena de seu
potencial.

Claramente, a informacdo utilitdria estd ligada aos direitos sociais, de
segunda geracdo, conforme vimos anteriormente, bem como ela também se refere
ao acesso a informacoes pluralizadas. Isto €, assim como as informacdes médicas,
cientificas, juridicas, as informacdes utilitarias também s&o fundamentais ao
exercicio e discussao da cidadania; dado que elas auxiliam o cidadao na solucéo de
problemas cotidianos, possibilitando o conhecimento de direitos e deveres para

subsidiar seu exercicio.
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4.3 AS BIBLIOTECAS COMUNITARIAS NA CONSTRUCAO DA CIDADANIA

Partimos do pressuposto de que a democracia se constréi a todo instante e
que ela é constituida pela unido da informacdo com a educacgédo, aliada aos direitos
e deveres dos cidadaos.

Vieira (2001, p. 224) aponta que principios como a participacdo e a
solidariedade estdo enfraquecidos em nossa sociedade, ao passo que diz que, no
entanto: “[...] hd novas formas de ativismo e militancia politica, como demonstram os
novos movimentos sociais ligados a questdes de género, raga, ecologia, paz etc.”.

Nesse sentido, as bibliotecas comunitarias podem ser entendidas como uma
dessas novas formas de ativismo e militancia politica, pois bem sabemos que elas
nascem na contramdo das demais unidades de informacéo, isto é, originam-se de
“baixo para cima”, além de possuirem organizacfes horizontais e ndo verticais,
como de costume.

As bibliotecas comunitarias sdo espacos publicos, que desejam
constituirem-se em fatores integrantes de suas comunidades, e estdo baseadas,
conforme ja haviamos citado, nos: “[...] principios da autonomia, da flexibilidade e da
articulacéo local, o que amplia as possibilidades de atuacdo e de insercdo na
sociedade.” (MACHADO, 2008, p. 61). Isso amplia a possibilidade do exercicio da
cidadania.

Por fim, podemos identificar como acfes das bibliotecas comunitarias que

auxiliam na construcéo da cidadania as listadas abaixo:

a) atividades voltadas ao incentivo a leitura (as a¢des culturais em geral);

b) realizacdo de contacao de histérias para todos os publicos;

c) disponibilizacdo de refor¢co escolar formal, seja com aula, seja com material
didatico;

d) servico de referéncia voltado a resolucdo de problemas cotidianos,
conforme a demanda da comunidade;

e) mutirbes diversos (confeccdo de documentos, casamentos coletivos,
limpeza de pracas, entre outros);

f) reunides ou festividades que visem a discussédo de problemas comuns, no

intuito de encontrar estratégias para resolvé-los (por exemplo, problemas
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relacionados ao saneamento basico, ao transporte publico, a saude), com

base em informagfes que possam ajudar na resolucéo desses problemas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

As bibliotecas comunitarias auxiliam a construcéo e o exercicio da cidadania
ao propiciarem acesso a informacao, as formas de leitura, acesso ao livro, as artes e
a cultura, acesso ao rol de direitos e deveres que competem a todo e qualquer
cidaddo, a conscientizacdo da importancia da participacdo na sociedade civil e no
debate publico; esse conjunto de elementos, aliado ao desejo/interesse do proprio
individuo, é capaz de al¢é-lo @ emancipacéo social, & condigédo de cidadao de fato.

O papel das bibliotecas comunitarias na construcdo da cidadania esta
pautado nas formas como essas bibliotecas agem e representam o poder subversivo
de um coletivo, de modo a resistir contra a hegemonia vigente, praticando assim
uma atitude de quase enfrentamento social, o que significa, basicamente, a
conscientizacéo da possibilidade da participagéao cidada.

E importante apontarmos que, conforme vimos no decorrer desta pesquisa,
o conceito da biblioteca comunitaria, especialmente relacionado a cidadania, é
recente. E, assim sendo, a compilacdo de sua definicho ainda apresenta
dificuldades.

Podemos inferir que as bibliotecas comunitarias configuram uma nova
tipologia de bibliotecas, cuja criacdo acontece no interior da propria comunidade,
geralmente, carente, em um movimento transgressor de “baixo para cima”, no qual a
comunidade se responsabiliza pelo seu gerenciamento, de forma horizontal. Nesse
sentido, podemos apontar como uma das causas para 0 seu surgimento a existéncia
de poucas bibliotecas publicas e bibliotecas escolares que atendam com
competéncia as necessidades dessas populacoes.

Objetivamente, as bibliotecas comunitarias podem ser entendidas como a
versao desburocratizada das bibliotecas publicas, que seguem com seus discursos
neutros e imparciais, que nao servem as comunidades desprivilegiadas, que
necessitam de espagos que considerem como seus legitimamente. Em
contrapartida, as bibliotecas comunitarias surgem/podem ser entendidas como
esses espacos inclusivos, nos quais uma comunidade especifica encontra meios,

formas de se inserir socialmente.
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Nesse sentido, Almeida Junior (1997) cita despretensiosamente George
Orwell ao dizer que a histéria € escrita pelos vencedores, se essa premissa for
verdadeira, as bibliotecas comunitarias sdo caminhos ou os locais alternativos que
almejam fornecer voz e vez aqueles que sempre “perderam” e estiveram relegados a
margem da sociedade.

Finalmente, retomamos que o acesso a informacdo fornecido pelas
bibliotecas comunitarias pode ser entendido como a forca motriz para o
desenvolvimento da cidadania. E que novos estudos que visem o relacionamento
das bibliotecas comunitarias com a cidadania sdo fundamentais na literatura
cientifica brasileira, especialmente, no meio académico biblioteconédmico; bem como

estudos voltados a atuacéo do profissional bibliotecario nas bibliotecas comunitarias.
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