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RESUMO

Os agricultores familiares catarinenses vém reagindo e se adaptando a dois processos
relevantes que vem transformando as condi¢des de producdo e trabalho ao longo dos dltimos
anos. O primeiro diz respeito ao aperto econdmico que atravessa as diversas atividades
desenvolvidas nos diferentes territérios de Santa Catarina. O segundo se refere ao
movimento de retorno a demanda por produtos alimentares de qualidade diferenciada que se
verifica no contexto dos Paises desenvolvidos e também no Brasil. Os agricultores familiares
historicamente apresentam estreita relacdo com os grandes complexos agroindustriais, num
processo em que se tornaram fornecedores de matérias-primas para a transformagdo em
produtos padronizados sob o regime de produg¢do industrial. A reacdo a estes processos vem
acontecendo através de indmeras iniciativas e praticas que buscam um reposicionamento nos
mercados agroalimentares, se inserindo de forma autdnoma e construindo novos mercados
através da producdo e processamento de alimentos de qualidade diferenciada, seja artesanal,
organica, ou na identificagdo com a cultura e valores do local. As estratégias de integracdo
aos diversos mercados através da constru¢do de novas cadeias agroalimentares vém se
tornando pratica recorrente em diversos locais e apresentam estreita relagdo com a luta
constante pelos agricultores familiares por autonomia e progresso, com 0s processos de
desenvolvimento rural e com as mudancas rurais em curso. A emergéncia desses novos
mercados alimentares (de qualidade) pode ser identificada em Santa Catarina através da
reconexdo das relacdes entre produtor e consumidor que surge a partir da construgdo de
cadeias agroalimentares curtas. Essas cadeias se caracterizam por enraizar praticas
alimentares em relagdes eco-social locais, criando novos espacos econdmicos. Assim, esta
tese trata fundamentalmente da construcdo pelos agricultores familiares catarinenses de
cadeias agroalimentares curtas como estratégia de agregacdo de valor através da inser¢do nos
mercados de produtos com qualidades especificas conformando através da producdo e
mercantilizacdo de alimentos uma relacdo de confianga entre produtores e consumidores.
Para tanto analisamos trés tipos de cadeias curtas em diferentes contextos catarinenses: as
cadeias face a face, as de proximidade espacial e aquelas espacialmente estendidas. A partir
de trés estudos de casos buscamos entender os processos que vem provocando mudangas
rurais e alterando dinamicamente as formas de produg¢do, de organizagdo e de integracdo dos
agricultores familiares em novos circuitos mercantis e acirrando a disputa entre os diversos
agentes que conformam os distintos mundos do alimento em Santa Catarina. Estas cadeias
curtas surgem a partir das relagdes de proximidade e sdo tanto causa como resultado da ativa
construcdo de redes por vérios atores na cadeia agroalimentar atuando na ressocializacdo e
relocalizagdo dos alimentos em situacdes de desenvolvimento rural emergentes.
Evidenciamos que a inser¢do dos agricultores familiares nos circuitos mercantis através da
producdo de alimentos com qualidades diferenciadas a partir da constru¢do de cadeias curtas
¢ uma estratégia que visa ampliacdo da autonomia e maior apropriacdo do valor agregado
aos produtos com qualidade diferenciada.

Palavras-chave: Agricultura familiar. Mercados. Cadeias agroalimentares curtas.
Enraizamento. Desenvolvimento rural.



ABSTRACT

Santa Catarina family farming have been reacting and adapting themselves to two relevant
processes that have been transforming production and working condition along the last
years. The first one regards the economic pressure which several activities developed in
different territories in Santa Catarina face. The second one regards the moving back of the
demand for differentiated quality food products that one verifies in the context of developed
countries and also in Brazil. Family farming historically present close relation with big agri-
industrial complexes, in a process that they become suppliers of raw materials to transform
into standardize products under the rule of industrial production. The reaction to these
processes are happening through several initiatives and practices that aim at a repositioning
in the agri-food food markets, inserting themselves in an autonomous way and building new
markets through the production and processing of differentiated quality food, whether
artisanal, organic, or in the identification with the local culture and values. The strategies of
integration to several new markets through the construction of new agri-food chains has
becoming familiar practice in several places and present close relation with the family
farmers constant struggle for autonomy and progress, with the processes of rural
development and with the rural changes in progress. The emergence of these new agri-food
markets (of quality) can be identified in Santa Catarina through the reconnection of the
relations between producer and consumer that emerges from the construction of short agri-
food chains These chains characterize themselves by rooting food practices in local eco-
social relations, creating new economic spaces. A key characteristic would be its capability
to re-socialize or re-spacialize food, allowing consumer to make value judgment. It would
mean redefine the relation producer-consumer by giving clear signals about the product
origin and the role of this relation in the construction of values and meanings. Thus, this
thesis discusses fundamentally the construction by Santa Catarina family farmers of short
agri-food chains as an ad value strategy through insertion in markets of products with
specific qualities conforming through food production and trade a relation of trust among
producers and consumers. To such three short chains in different contexts in Santa Catarina
were analysed: the chains face to face, the ones with spatial proximity and the ones spatially
extended. From three case studies we aim at understanding the processes that have been
provoking rural changes and dynamicly altering the ways of production, organization, and
integration of family farmers in new market circuits and stimulating the dispute among
several agents that conform distinct food worlds in Santa Catarina. These short chains arise
from proximity relations and are both cause and result of the active construction of nets by
several actors in agri-food chain acting in the re-socialization and re-location of food in
situations of emergent rural development. We made evident that insert family farmers in
market circuits through food production with differentiated quality starting from the
construction of short chains is a strategy that aims at amplifying autonomy and more
appropriation of the added value to products with differentiated quality.

Key Words: Family farm. Markets. Short agri-food chains. Embeddedness. Rural
development.
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1 INTRODUCAO

A literatura sobre estudos rurais identifica dois processos que apresentam estreita
relacdo com a realidade observada no contexto catarinense. O primeiro se refere a condicio
de profit squeeze, ou seja, um aperto sobre as condi¢des de produg@o dos agricultores que
tem levado a processos de descapitalizac@o e inviabilidade econdmica. Os agricultores tém
reagido através de estratégias que vdo desde a ado¢do de uma agricultura mais ecoldgica
com redugdo dos custos externos e ampliagdo do uso dos recursos internos a propriedade, a
diversificacdo das fontes de renda, novas formas de integragdo mercantil até o exercicio da
pluriatividade. O segundo diz respeito ao movimento de quality turn que consiste em uma
mudanga em relagdo ao padrdo de consumo agroalimentar atualmente dominante. Embora o
modelo produtivista de consumo e produg¢do de massa ainda seja dominante ja existem
indicagdes consistentes acerca de uma crescente demanda por alimentos mais saudaveis e de
qualidade diferenciada resultante de uma preocupacdo cada vez maior dos consumidores
com os problemas de sanidade e de seguranga alimentar.

Essa ‘nova dindmica econdmica’ pode ser vista como uma forma de resisténcia para
as forcas desenraizadoras da globalizagdo, permitindo a regides encontrar nichos para
alimentos que apelam aos consumidores ndo sobre as bases de competitividade em pregos,
mas em termos de suas qualidades ecoldgicas, morais e estéticas. H4, portanto, um
movimento consistente de mudanca em relacio ao padrdo de consumo agroalimentar
dominante na sociedade contempordnea, que vai do “mundo industrial” para o “mundo
doméstico” onde convengdes de qualidade enraizadas na confianga, tradi¢do e lugar apoiam
produtos e formas de organizacdo econOmicas mais diferenciadas, localizadas e ecoldgicas
(GOODMAN, 2003). Ele estd assentado na crescente preocupacdo dos consumidores com
relacdo ao consumo de alimentos de qualidade e aos problemas de seguranca alimentar.
Estas qualidades, por sua vez, estdo enraizadas dentro de relacdes produtor-consumidor nas
quais nog¢des de confianga, respeito e autenticidade sdo fundamentais para estabelecer tal
conexdo. Portanto, aliado as necessidades dos produtores em se legitimarem nesses circuitos
agroalimentares de qualidade se juntam os interesses dos consumidores por um alimento
mais saudavel. A qualidade passa a ser um fator-chave no (re) estabelecimento da confianga
entre consumidores e produtores de alimentos. Assim, inverte-se a logica anterior e o
consumo passa a comandar a produgdo. Dai emerge uma valorizacdo dos alimentos
produzidos localmente, da produgdo organica e agroecoldgica, artesanal e das cadeias

alimentares curtas (SFSC), espago de reconexdo entre produtores e consumidores.
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Santa Catarina se apresenta como um territério em que predomina as formas
familiares de producdo e trabalho organizadas em pequenas unidades que tém como
caracteristica central a producgdo diversificada de alimentos de origem vegetal e animal. Os
agricultores familiares historicamente apresentam estreita relacdo com os grandes complexos
agroindustriais, num processo em que se tornaram fornecedores de matérias-primas para a
transformagcdo em produtos padronizados sob o regime de producdo industrial. Essa
articulacdo, por sua vez, aprofundou os processos de concentracdo e de exclusdo da maioria
dos agricultores das duas principais cadeias produtivas no Estado, a de suinos e aves. Assim,
a par do crescimento e do poder das grandes cadeias agroindustriais ‘“verticais”, 0s
agricultores familiares vém reagindo através de inimeras iniciativas e praticas que buscam
um reposicionamento nos mercados agroalimentares, se inserindo de forma auténoma e
construindo novos mercados através da producdo e processamento de alimentos de qualidade
diferenciada, seja artesanal, organica, nos modos de fazer, na identificagdo com a cultura e
valores do local.

Pode dizer que, no caso de Santa Catarina, as estratégias de integracdo aos diversos
mercados através da construgdo dessas cadeias alimentares vém se tornando pratica
recorrente em diversos locais e apresentam estreita relacdo com a luta constante pelos
agricultores familiares por autonomia e progresso, com o0s processos de desenvolvimento
rural e com as mudancas rurais em curso. O desafio para os agricultores familiares se
apresenta em diversas frentes: conhecimento e habilidade para construir os novos mercados;
capacidade organizativa; inovagdo e diferenciacdo de produtos; estratégias de marketing;
organizagdo em redes; leitura das tendéncias de consumo; regulacdo e legislacdo sanitdria;
recursos e apoio publico.

A emergéncia desses novos mercados alimentares (de qualidade) pode ser
identificada em Santa Catarina através do crescimento dessas formas de produgdo e da venda
direta de alimentos aos consumidores. Os exemplos se multiplicam através de cadeias
alimentares curtas face-to-face, como feiras livres, vendas a domicilio, casa do produtor,
rotas temadticas. Também em mercados de proximidade espacial, como o caso dos produtos
produzidos nas pequenas agroindustrias rurais familiares, identificados e reconhecidos como
“produtos coloniais”, vendidos nos mercados locais e regionais em pequenas casas de varejo,
mercearias, restaurantes. Qutros exemplos contemplam os produtos certificados, em geral
organicos, e os destinados ao comércio justo, redes em processo de expansdo. Essas cadeias

alimentares curtas, portanto, se caracterizam por enraizar praticas alimentares em relagcdes
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eco-social locais, criando novos espacos econdmicos. Uma caracteristica chave é (ou seria?)
sua capacidade para ressocializar ou re-espacializar o alimento, permitindo ao consumidor
fazer julgamento de valor. Significaria redefinir a relagdo produtor-consumidor ao dar claros
sinais sobre a origem do produto e o papel desta relacio na construcdo de valores e
significados.

Assim, esta tese trata fundamentalmente da construg¢do pelos agricultores familiares
catarinenses de cadeias agroalimentares curtas como estratégia de agregacao de valor através
da insercdo nos mercados de produtos com qualidades especificas, seja orgénica, artesanal,
com uma identidade -cultural ou territorial, conformando através da producdo e
mercantilizacdo de alimentos uma relacdo de confianca entre produtores e consumidores.
Como argumenta Marsden (2004), devido a insuficiéncia de dados empiricos de alcance e
qualidades suficientes e o estdgio relativamente recente de muitas das praticas alimentares
alternativas, € ainda demasiado dificil julgar a viabilidade e eficiéncia das redes alimentares
alternativas em atingir os objetivos de agricultura sustentivel e desenvolvimento rural.
Contudo, € possivel realcar nossa compreenséo sobre seu potencial para ajudar os produtores
a captar uma fatia maior do valor adicionado e aproximar os consumidores as origens dos
seus alimentos.

O que surge como questdo central diz respeito a compreender como as cadeias
alimentares curtas sdo construidas, como sio formadas e reproduzidas ao longo do tempo e
do espaco, quais os mercados que abarcam e qual € a contribui¢cdo dessas praticas em relacdo
a melhoria dos meios de vida dos agricultores e aos processos de desenvolvimento rural nos
locais em que ocorrem?

Como questdes especificas, temos: como essas cadeias alimentares surgem? Quais os
atores sociais envolvidos na formatacio dessas cadeias e quais sdo excluidos? Como se d4 a
coordenacdo dessas cadeias pelos diferentes agentes envolvidos? Quais sdo as estratégias
adotadas para criar distintividade em relacio as cadeias convencionais? Quais sdo os valores
mobilizados pelos atores sociais para constru¢do das redes alimentares curtas? Como se
articulam com as instituicdes publicas, privadas e ONGs? Qual o papel do apoio publico
para o surgimento e ampliacdo dessas cadeias curtas? Quais os riscos relacionados com a
questdo da informalidade e da concorréncia com as cadeias convencionais? Quais as
fronteiras entre sistemas alimentares alternativos e convencionais?

O objetivo geral deste estudo diz respeito a andlise do processo de construcéo social

de cadeias alimentares curtas em Santa Catarina buscando identificar os agentes envolvidos
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na criacdo e conformacio dessas cadeias, desvelar os processos de interagdo social na
formacdo das redes alimentares a partir da compreensdo da forma como surgem, como sao
construidas, como evolui no tempo e no espaco e as estratégias utilizadas para sua
sustentabilidade.

A partir deste objetivo geral, podemos decompd-lo em quatro objetivos especificos:

a) apresentar e discutir a abordagem temadtica das cadeias curtas como uma
dimensdo chave para a emergéncia de novos padrdoes de desenvolvimento
rural por seu potencial em ressocializar e relocalizar os alimentos
aproximando o consumo da producao;

b) analisar como se dd a criagdo, coordenacdo e evolugdo das cadeias
alimentares curtas “face a face”, de “proximidade espacial” e “espacialmente
estendida” identificadas em diferentes regides de Santa Catarina, buscando
identificar os principais atores envolvidos e suas formas de organizagdo e
quais as estratégias de enraizamento/desenraizamento, de marketing e de
governanga para sua consolidacio e expansao;

¢) analisar a dindmica das cadeias alimentares curtas em Santa Catarina e sua
articulagdo com outras cadeias convencionais numa batalha por espacos de
atuacdo e pela apropriagdo dos valores relacionados a uma emergente
economia alimentar da qualidade e;

d) analisar o papel das politicas publicas e o apoio das instituicdes para a
criacdo e reproducio dessas cadeias no tempo e espaco.

Por sua vez, as hipdteses servem, sobretudo, como guia e controle, de maneira a
direcionar o olhar do pesquisador durante o processo de pesquisa, permitindo, assim, fazer
progredir a pesquisa. No presente estudo sdo as seguintes: as cadeias alimentares curtas
surgem a partir das relacdes de proximidade e sdo tanto causa como resultado da ativa
construcdo de redes por vérios atores na cadeia agroalimentar atuando na ressocializacdo e
relocalizag@o dos alimentos em situagdes de padrdes de desenvolvimento rural emergentes; a
insercdo dos agricultores familiares nos circuitos mercantis através da produgdo de alimentos
com qualidades diferenciadas a partir da constru¢io de cadeias curtas é uma estratégia que
visa ampliacdo da autonomia e maior apropriacdo do valor agregado aos produtos de
qualidade diferenciada; as diferentes configuracdes das acdes de marketing, de governanga e
de localizacdo na construgdo das cadeias alimentares curtas determinam distintas trajetdrias

de sustentabilidade e; o apoio de diversos agentes (Institui¢des, ONGs) e das politicas
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publicas é fundamental para construir, legitimar e fortalecer as cadeias alimentares curtas via
regulacdo, apoio a inovagdo e assisténcia técnica.

Como veremos ao longo deste estudo, Santa Catarina apresenta uma riqueza de
iniciativas para o estudo de cadeias alimentares curtas. De acordo com a literatura
(MARSDEN et al.,, 2000; RENTING et al., 2003) ha trés tipos principais de cadeias
agroalimentares curtas (short food suplly chains): face-to-face; de proximidade espacial e
espacialmente estendida. Estas ainda podem ser divididas, de acordo com critérios de
qualidade, em regionais/artesanais e ecoldgicas/naturais. As redes face-to-face se aproximam
do que comumente se chama de vendas diretas, como as feiras livres, vendas a domicilio,
vendas na porta da fazenda, casas coloniais, rotas turisticas. No caso de Santa Catarina sdo
inimeros os exemplos desse tipo de cadeia, podemos citar as diversas casas coloniais em
varios municipios, as feiras agroecoldgicas municipais. Esse tipo de cadeia certamente
representa uma importante estratégia dos agricultores familiares catarinenses.

O segundo tipo, o de proximidade espacial, € o que tem se apresentado de forma mais
promissora no Estado, especialmente com relacio a produtos da agroindustria familiar rural.
Estes produtos normalmente estdo associados com algum atributo do local, do territério, do
saber-fazer tradicional, da producdo artesanal. A marca “sabor colonial” presente no oeste
catarinense ¢ um exemplo emblematico das cadeias alimentares emergentes em todo
territério catarinense. O comércio se faz através de vendas a varejistas locais, restaurantes,
vendas institucionais (escolas), rotas tematicas, eventos na comunidade, feiras e mercados
regionais. Em Chapecd, por exemplo, a Amosc (Assoc. municipios do Oeste catarinense)
articulou a criagdo do mercado publico regional, um espaco onde produtores familiares
pertencentes a 15 municipios da regido colocam seus produtos coloniais, uma experiéncia
em andamento.

As redes emergentes, tanto individual quanto coletivamente, podem representar
sementes para a transi¢do a um novo padrido de desenvolvimento regional. Os exemplos mais
emblematicos sdo aquelas construidas em torno da Apaco, que retine produtores de diversos
municipios, numa estratégia de producao agroecoldgica e organizados de forma associativa e
reunidos em pequenas cooperativas ligadas a uma central de apoio gerencial. Também no
municipio de Concordia se formou uma rede articulada pela Epagri, que retine pequenas
agroinddstrias familiares que, diferentemente da rede Apaco, funcionam como unidades
individuais de processamento. Uma terceira rede, esta articulada pela Amosc, através do

Instituo Saga, criou a marca Castalia, numa légica centrada em disciplinares de producio,
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boas priticas de fabricacdo, no ambito da légica industrial de regulagdo da qualidade dos
alimentos.

O terceiro tipo de cadeias curtas, espacialmente estendida, embora de menor
abrangéncia, também pode ser encontrada em Santa Catarina. Podemos citar aqui trés casos
que se enquadram nessa categoria proposta por Marsden, envolvendo “fair trade”, processos
de certificacdo e indicacdo geografica. O primeiro deles trata-se de uma rede organizada pela
Apaco/Ucaf para exportacdo de suco de laranja orgénico para o mercado europeu com a
chancela da Fairtrade Labelling Organization e a certificacdo da Ecocert. Sdo cerca de
quarenta produtores familiares localizados em quatorze municipios da regido Oeste
catarinense. Outro exemplo é a Cooperativa Ecoldgica de Agricultores, Artesdos e
Consumidores da regido Serrana — Ecoserra, com sede em Lages, SC, criada em 1999 e que
atualmente conta com cerca de 190 associados, dos quais cerca de 130 sdo produtores
organicos, surgiu a partir das feiras livres e atualmente encontram-se investindo quase todos
os seus esforcos no mercado de lojas especializadas e atacadistas de Sdo Paulo. Na regido
Sul catarinense, em de julho de 2005, produtores de uva e vinho Goethe da regido e atores
ligados ao turismo e ao comércio se juntaram para estruturar a Progoethe (Associacio de
Produtores da Uva e do Vinho Goethe da Regido de Urussanga) em busca da diferenciacio e
valorizacdo dos vinhos Goethe da regido. A trajetoria da Associagdo é marcada pela
execucdo de um projeto em parceria com vdrias instituigdes na expectativa de alcangar sua
principal meta, ou seja, o registro de uma indicacido geogrifica, cujo nome foi denominado
“Vales da Uva Goethe”.

Ainda no Oeste catarinense, produtores em busca de mercados estendidos, um grupo
de seis familias vizinhas de uma mesma comunidade em poucos anos conseguiu alcangar
mercados distantes como Mato Grosso. De acordo com Dorigon (2008), a unidade iniciou o
processamento em 1999 e a matéria-prima (pepino) € produzida pelas familias vizinhas da
propria comunidade e préximas onde moram. Agricultores de baixa renda, produtores de
graos e fumo, decidiram investir numa atividade alternativa que agregasse maior renda. O
financiamento do Pronaf Infraestrutura foi fundamental. A agroindustria desempenha papel
importante para a permanéncia das familias remanescentes no meio rural, complementando a
renda obtida de atividades como a producéo de grios e leite. O principal mercado do grupo,
no Estado do Mato Grosso, ao qual tiveram acesso via um amigo que se mudara para Cuiaba
para comercializar erva-mate do Oeste Catarinense e que passou a vender também os

pepinos em conserva do grupo nos mesmos estabelecimentos, uma vez que ambos o0s
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produtos sdo consumidos tradicionalmente por imigrantes do Sul. Como ndo sdo produzidos
naquela regido, os produtos coloniais sdo enviados do Sul. A qualidade diferenciada do
produto € quem garante acesso aos mercados. Essa distincdo se dd pelo “modo de fazer”,
preservando as qualidades artesanais do produto o que se viabiliza pela forma de
organizacdo do trabalho e da producdo familiar em pequenas unidades diversificadas.
Quando se analisa cadeias curtas, dentro de uma perspectiva de alimentos de
qualidade, contrapor o artesanal/colonial com o comercial/industrial parece ser enriquecedor.
Neste sentido a abordagem da teoria das convencdes permite entender as interfaces que se
estabelecem entre distintos “mundos”, o mercantil/industrial em contraposi¢do ao
doméstico/civico. Afinal, quais as fronteiras entre sistemas alimentares alternativos e
convencionais? Em Santa Catarina é possivel verificar exemplos de agroindustrias familiares
rurais que evoluem de uma forma para outra ao longo de sua trajetéria de desenvolvimento.
Por isso, que Marsden et al. (2000) propdem uma andlise dindmica dos processos, levando
em consideracdo as trajetdrias evoluciondrias das cadeias curtas estudadas. Em Chapecd, por
exemplo, uma pequena agroindustria familiar (trés familias com lagos de parentesco) em
poucos anos passou por um fabuloso crescimento, saindo de uma oferta inicial que era
atendida colocando seus produtos na feira livre local, para a formacdo de uma rede de
fornecedores da matéria-prima (no caso, o leite) formada basicamente por produtores
vizinhos da comunidade onde moram e alcancando mercados regionais e alguns centros
urbanos como Curitiba. De uma producio artesanal praticamente passou adotar modelos e
padrdes tecnoldgicos de “convencéo industrial”, sombreando as fronteiras entre um produto
colonial e um produto “estandardizado”. Neste caso, a andlise proposta por Marsden e
colaboradores € fundamental, com os quatro parametros chaves por ele sugerido: evolugdo
temporal; evolugao espacial; evolucdo de demanda; e evolucdo associativa e institucional.
Outra questdo importante sdo as inter-relagdes entre as cadeias agroalimentares curtas
e as convencionais. Ha interfaces importantes entre essas cadeias, algumas conflituosas,
outras de complementaridade. Como exemplo, podemos citar o caso em que hd uma
apropriacdo dos valores coloniais/artesanais pelo mundo industrial, tanto por agroindustrias
convencionais (caso do frango caipira), como por técnicos ou outros profissionais de alguma
forma ligados ao setor urbano/industrial. Explorar as relacdes competitivas entre essas duas
redes pode expor os desequilibrios de poder e o efeito que isto pode ter sobre os amplos
processos de desenvolvimento rural. Aqui, uma questdo que precisa ser mais bem

investigada, se estas cadeias alimentares curtas de fato se afirmam como uma dimensdo
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chave nos novos padrdes de desenvolvimento rural emergentes em Santa Catarina na medida
em que, usando os termos de Marsden (1998), “mercados alimentares estdo se tornando mais
diferenciados sobre as bases de uma variedade de critérios de qualidade dos alimentos
socialmente construidos™, resultando na emergéncia de novos mercados de “quality-food”
em acréscimo aos mercados anénimos de alimentos de massa existentes.

Outro aspecto importante numa andlise de cadeias curtas, em que naturalmente se
buscam estudar casos mais promissores ou de maior abrangéncia regional, ¢ que no caso de
Santa Catarina, e especificamente nos produtos de qualidade especifica como os “coloniais”,
o mercado informal ainda é abrangente e certamente o de maior alcance social. Estes
evidentemente acabam se restringindo ao tipo de relacdo “face-to-face”, com vendas a
clientes especificos, de porta em porta, aos vizinhos, parentes e amigos, em muitos casos,
nas proprias casas coloniais ou casa dos produtores, o que é comum em muitos municipios
do Estado. Produtores informais, sem nenhum apoio institucional, permanecem importantes
atores nas cadeias agroalimentares curtas catarinenses. Alids, relacionar o estudo das cadeias
com os processos de desenvolvimento rural parece ser imprescindivel. Mas, se na Europa, ha
dificuldades em medir os impactos econdmicos como mostrado por Renting et al. (2003), no
Brasil isto se torna problemdtico. De qualquer forma hd que se apontar acerca das
possibilidades e potencialidades dessas redes alimentares com relacdo a mudancas nos
padrdes de desenvolvimento rural emergentes.

Por outro lado, esta pesquisa também se propde a contribuir para os estudos
académicos em relagdo ao tema das cadeias curtas no Brasil. Na Europa nos ultimos dez
anos numerosos estudos t€ém procurado entender a natureza e a dinamica de funcionamento
destas redes alimentares alternativas e suas peculiaridades em relagéo a diferentes regides e
diferentes paises. As pesquisas ainda sdo embriondrias e revelam a necessidade de se
aprofundar conceitos, métodos e abordagens que déem conta da diversidade dessas praticas e
que possam avaliar o alcance e o potencial para a sustentabilidade. Assim, essa pesquisa em
Santa Catarina pode ser singular no propdsito de analisar a constru¢io e formacdo dessas
cadeias alimentares alternativas como estratégia de inser¢do diferenciada dos agricultores
familiares aos novos mercados de qualidade. A Epagri (Empresa de pesquisa agropecudria e
extensdo rural de Santa Catarina), na qual trabalho como pesquisador tem como missdo o
desenvolvimento de ciéncia e tecnologia para o desenvolvimento sustentdvel e a melhoria da
qualidade de vida das familias de agricultores catarinenses. Ao longo de sua histéria primou

pela pesquisa em tecnologias ligadas a processos bioldgicos e de melhoria da produtividade
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agricola e pela prestacdo de assisténcia técnica e servigos relacionados ao processo de
modernizacdo tecnoldgica e de aumento da producdo no dmbito dos limites da unidade de
produgdo familiar. Contudo, nos ultimos anos, tem se voltado aos processos que ocorrem
além da “porteira” do estabelecimento rural, notadamente em fungcdo da crescente
mercantilizacdo da vida rural e do surgimento de novas atividades e novas fun¢des para os
agricultores familiares catarinenses. Nesse sentido, entender as praticas dos agricultores em
relacdo aos mercados e avancar o conhecimento nessa drea permitird abrir um novo espaco
para a pesquisa e extensdo em conformidade com as novas demandas por produtos mais
sauddveis e de qualidades diferenciadas numa sociedade que busca uma nova relacéo entre
homem e natureza.

Contudo, para entender melhor o papel e potencial dessas cadeias de alimentos nos
processos de desenvolvimento rural € preciso que se examinem como estas sdo construidas,
formadas e reproduzidas no tempo e no espaco. Dai a necessidade de uma sociologia do
mercado que tente desemaranhar os padrdes de interagdo social entre diferentes atores na
cadeia agroalimentar e analisar como estas s@o construidas. Mais que resultados, o que se
busca é compreender os processos. Com esse fim, nesta pesquisa, duas perspectivas tedricas
sdo centrais: a “perspectiva orientada aos atores” (LONG, 2001), que enfatiza a capacidade
de agéncia dos agricultores e focaliza as diferentes respostas produzidas em situagcdes
estruturais similares e as abordagens da sociologia econdmica nas quais mercados sdo
socialmente construidos. Por sua vez, a andlise qualitativa permite a necessdria abertura
metodoldgica, visto que o interesse estd em conhecer 0s processos que apontem para a
construcdo social do mercado, ou seja, sobre quem sdo os agentes e como se desenvolvem as
transacdes econdmicas entre 0s mesmos.

Como veremos ao longo deste estudo, Santa Catarina apresenta uma riqueza de
iniciativas para o estudo de cadeias alimentares curtas. Nelas é possivel identificar as
principais categorias analiticas mobilizadas para explicar a “quality turn”: qualidade;
embeddedness (enraizamento) e o local. O perigo estd justamente em ver essas novas formas
econOmicas acriticamente como precursoras de uma economia associativa pela virtuosidade
de seu “enraizamento” em lagos interpessoais de reciprocidade e confianga, obscurecendo as
desigualdades sociais e as relacdes de poder nestas atividades. Por isso a importincia de uma
abordagem orientada ao ator, averiguando o papel das no¢des socialmente construidas.

Para entender a variabilidade de redes alimentares curtas, para explorar sua natureza

e dindmica e para relacionar isto as questdes mais amplas do desenvolvimento rural,
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precisamos identificar as ferramentas conceituais e metodoldgicas necessdrias. Nesse
sentido, alguns autores tém apontado os tracos fundamentais que distinguem redes
alimentares alternativas das cadeias convencionais: qualidade, embeddedness, relocalizagdo.
No entanto, como ja alertara Goodman (2004), s@o nog¢des intrinsecamente ambivalentes,
contingentes e dindmicas. Na mesma direcdo apontam Sonnino e Marsden (2006), ao alertar
para os fatores indiretamente responsdveis por atenuar os limites entre redes alimentares
convencionais e alternativas. Portanto, a dicotomia convencional entre o alimento
padronizado e localizado nao reflete completamente a realidade atual do setor alimentar. Os
autores apontam especialmente para as noc¢des de “qualidade” e “localizacdo”, dois conceitos
altamente negocidveis e contestados, sempre abertos a interpretacio e apropriacao.

A partir desse entendimento, adotaremos nessa pesquisa a abordagem proposta por
Sonnino e Marsden (2006) e Sonnino (2007), na qual embeddedness é utilizada como
ferramenta analitica. Em estudos agroalimentares o “enraizamento” provou ser um conceito
eficaz para enfatizar o cardter mais socialmente imbricado das redes alimentares alternativas.
No entanto, em virtude das limitagdes que a nocdo de embeddedness apresenta ao enfatizar
exclusivamente a dimens@o social dessas redes, Sonnino e Marsden enfatizam que sua
transformag@o em um conceito explicativo poderoso se dd quando assume um significado
mais amplo no contexto do alimento ao abarcar também as dimensdes econdOmicas,
ambientais, culturais e politicas das redes alimentares. Portanto, o que se estd propondo €
uma estrutura de pesquisa baseada numa aproximag@o mais holistica ao “enraizamento”.
Neste sentido, o desenvolvimento dessas redes alimentares deve ser analisado em dois niveis
diferentes, mas fortemente relacionados. O primeiro nivel envolve o contexto politico,
institucional e regulatério (enraizamento vertical) e o segundo nivel diz respeito ao contexto
local/regional no qual se formam as redes (enraizamento horizontal). A adocdo de um
enfoque mais holistico de enraizamento tem o propdsito de permitir uma compreensio
adequada das principais questdes relacionadas a problemadtica de pesquisa aqui discutida.

Esta tese orienta-se, fundamentalmente, pelos principios de pesquisa qualitativa, a
qual se justifica principalmente quando se procura entender a natureza de determinado
fendmeno social ou que tratem de situagdes complexas. Adotou-se uma abordagem
relacional e histérico-processual, com o objetivo de apreensdo das caracteristicas das
relacdes entre as entidades em andlise e €nfase na intrinseca historicidade dos fendmenos
sociais, o que implica a necessidade de aborda-los como elementos inseridos em processos

que se constituem e se desenvolvem ao longo do tempo (COTANDA et al., 2008). A linha
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geral que norteou o presente trabalho foi a pesquisa descritiva. Segundo Strauss e Corbin
(2008), a descricdo € a base para interpretacdes de dados mais abstratos e para o
desenvolvimento de teoria. A pesquisa descritiva procura descobrir a relacdo e conexdo de
um fendmeno com outros, sua natureza e suas caracteristicas. Portanto, ndo destoa de uma
opg¢ao epistemoldgica que nos aproxima da sociologia interpretativa, para a qual o registro
das circunstancias envolvendo o momento, o lugar, as pessoas e suas interagdes tornam-se o
meio mais eficaz de alcancar uma explicacdo socioldgica de processos multicausais e
repletos de efeitos indeterminados (DOSSE, 2003).

Nessa pesquisa privilegiou-se a abordagem empirica e indutiva, que busca
compreender as cadeias curtas enquanto um processo social, em relacdio ao enfoque
prospectivo, centrado nos resultados das acdes dos atores sociais, embora na realidade

cotidiana essas duas dimensdes sejam inter-relacionadas e se interpenetram (Quadro 1).

Dimensdes EMPIRICA NORMATIVA
Cadeias Alimentares como constru¢io Cadeias Alimentares como dimensao
social chave nos processos de desenvolvimento
Componentes rural
FOCO Pratica Efeito da Acdo
® Qualidade
® Embeddedness
CATEGORIAS DE ® Localidade Perfil de sustentabilidade das cadeias
ANALISE ® Marketing curtas nas dreas de acdo das redes
¢ Confianga alimentares.
® Governanga
® Redes
Descricdo e compreensdo das préticas | Avaliagdo qualitativa (julgamento de
MODO DE sociais efetivas. valor) dos efeitos das préticas sociais em
ANALISE relagdo a performance das iniciativas e
ao processo de desenvolvimento rural.
® Perspectiva orientada ao ator (Long; | ® Desenvolvimento rural (Abramovay;
ABORDAGENS Ploeg) Veiga; Schneider; Marsden; Ploeg)
TEORICAS e Teoria das convencgdes (Boltanski;
PRINCIPAIS Thevenot; Eymard-Duvernay)
e Construgdo social de mercados
(Granovetter; Garcia-Parpet)
e Cadeias curtas (Sonnino; Marsden)

Quadro 1 - Abordagem analitica
Fonte: Elaboracio do autor.

Portanto, ao invés de partirmos de teorias para testd-las, sdo necessarios “conceitos
sensibilizantes” para a abordagem de contextos sociais a serem estudados. Minayo (2004)
esclarece que os conceitos mais importantes dentro de uma teoria sdo as categorias. As

categorias analiticas s@o aquelas que retém as relagdes sociais fundamentais e podem ser
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consideradas balizas para o conhecimento do objeto nos seus aspectos gerais. Nas cadeias
alimentares curtas € possivel identificar as principais categorias analiticas mobilizadas para
explicar a “quality turn”: confianga, embeddedness, qualidade, local.

Kuenzer (1998) ressalta que ndo se pode elidir a necessidade de um procedimento
metodoldgico rigoroso, cientifico, que conduza a investigacdo a producdo de conhecimento
objetivo e que permita avangar, para além das apar€ncias fenoménicas, na progressiva e
histérica compreensdo da realidade. Neste sentido, nesta pesquisa o método de pesquisa
adotado serd o do estudo de caso tendo como unidade de andlise cadeias de alimentos curtas.
O estudo de caso é um desenho de pesquisa bastante adequado para estudos microssociais,
pois permite uma apreensio bastante minuciosa das relacdes sociais. E o método de pesquisa
mais apropriado quando se deseja estudar situacdes complexas (YIN, 2005). Para o autor,
este método permite que uma investigacdo mantenha as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real, pois investiga um fendmeno contemporaneo dentro
de seu contexto da vida real; usa multiplas fontes de evidéncia; énfase na totalidade,
analisando as multiplas dimensdes de um problema. Este método, segundo Trivifios (1995),
possibilita obter dados essencialmente qualitativos como indicadores do funcionamento de
estruturas e de relacdes sociais, ao permitir analisar eficientemente uma situacio complexa,
sem perder de vista a riqueza das mdltiplas relagdes e interacdes de seus componentes.

Uma dificuldade repetidamente levantada em relagdo ao estudo de caso reside na
impossibilidade de tecer generalizacdes a partir do seu trabalho. Para Cotanda et al. (2008),
esta € uma objecdo incorreta uma vez que tenta fazer um uso inapropriado do mesmo. Este
método, argumentam os autores, ndo tem por objetivo proporcionar resultados generalizdveis
do ponto de vista estatistico; ao contrario, seu desenho estd voltado para a compreensao total
e intensiva de um fendmeno, no que diz respeito a sua dindmica de funcionamento,
permitindo vislumbrar os processos sociais na sua complexidade. Contudo, para enriquecer e
ampliar as possibilidades conclusivas do estudo (além da preocupacdo com a sua validagao
externa) optou-se pela ampliagdo do nimero de casos, muito em funcdo da complexidade do
tema, tornando-se recomenddvel a reaplicacdo do estudo em trés casos, para obter
conclusdes que, além de mais consistentes, pudessem ser, de algum modo ‘“‘analiticamente
generalizadas para situacdes semelhantes” (YIN, 2005).

Com base na leitura de Minayo (2004), para a qual as categorias empiricas sio
aquelas construidas com finalidade operacional visando ao trabalho de campo (a fase

empirica) e que tém a propriedade de conseguir apreender as determinacdes e as
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especificidades que se expressam na realidade empirica, fizemos um recorte a partir de
estudo de caso em situacdes de trés tipos de cadeias curtas, a partir da categorizacdo proposta
por Marsden et al. (2000). Assim, os casos contemplaram: as cadeias face-a-face, nesta tese
representada pelo estudo de caso da feira livre do municipio de Chapecé no Oeste
Catarinense; as cadeias de proximidade espacial, representada pelos mercados de produtos
‘coloniais’ a partir do caso da Cooperativa de agricultores familiares de Seara (Copafas)
articulada na rede da Apaco; e as cadeias espacialmente estendidas, nesta tese representada
pelo caso dos agricultores agroecolégicos das Encostas da Serra Geral organizados na
Cooperagreco de Santa Rosa de Lima. Estes estudos configuraram um desenho de pesquisa
na forma de estudos causais comparativos. Estes podem ser entendidos como uma extensao
natural do estudo de caso uUnico, envolvendo concomitantemente tanto a analise “dentro do
caso” quanto a comparagdo entre um pequeno nimero de casos e sua interpretagdo (YIN,
2005). Para tanto € imprescindivel que se tenham dimensdes andlogas, cuja escolha se d4 a
partir das categorias construidas previamente com base nas referéncias tedricas utilizadas
(Quadro 01) bem como do exame da propria realidade, o qual pode revelar novas categorias
inicialmente néo previstas.

A pesquisa de campo previu uma exploracdo inicial onde se determinou as
experiéncias/casos que compuseram a pesquisa. Esta fase permitiu estabelecer um processo
de negociagdo, aceitacdo e empatia ji que muitos contatos foram estabelecidos durante o
processo de pesquisa. De acordo com Trivifios (1995) a pesquisa exploratéria é a que
permite aumentar a experi€éncia em torno de um determinado problema, na medida em que
permite ao pesquisador a partir de uma hipétese aprofundar seu estudo nos limites de uma
realidade especifica, buscando antecedentes e um maior conhecimento para, em seguida,
planejar as etapas de sua pesquisa. Dada a diversidade das cadeias alimentares e a forte
dindmica verificada nas diversas regidoes do Estado, houve a necessidade de uma exploracdo
mais abrangente para identificar e definir as redes alimentares curtas que comporiam parte
dos casos estudados. Nesse aspecto foi fundamental o contato com “informantes-chave”
notadamente colegas da extensdo rural da Epagri, que conta com uma rede de escritérios
locais em todos os municipios catarinenses. Este processo ocorreu durante os meses de
outubro e novembro de 2009 e permitiu construir uma visdo ampla das inimeras iniciativas
que vem se desenvolvendo nas diferentes regides catarinenses. A escolha, portanto, foi
intencional, buscando identificar situagdes que permitissem encontrar dindmicas que se

inscrevessem na problemdtica dessa pesquisa, quais sejam, processos sociais marcados por
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interacdes na esfera econdmica, contemplando iniciativas que inscrevam as categorias
empiricas definidas a priori, as quais permitam dar conta das questdes de pesquisa ou, ainda,
reformulé-las e amplid-las a medida que o trabalho de campo avancasse.

Assim, contemplou diferentes regides e diferentes cadeias. Neste sentido, por
privilegiar processos que envolvam fortemente os agricultores familiares e formas de
cooperagdo, se buscou estudar as experiéncias localizadas nas regides que sabidamente
apresentam tais caracteristicas. Assim, a exploratéria inicial indicou que as principais
iniciativas relacionadas aos processos de construcdo social de mercados de qualidade pelos
agricultores familiares encontravam-se notadamente nas regides Oeste catarinense e Sul
catarinense. A regido Oeste se apresenta como emblemadtica em cadeias de proximidade pelo
seu forte desenvolvimento em pequenas agroindustrias rurais processadoras de alimentos de
origem vegetal e animal, conformando um mercado dindmico dos produtos chamados
coloniais e/ou artesanais com qualidades diferenciadas. Na regido Sul também se vislumbrou
iniciativas que valorizavam atributos do territorio e da tradi¢do se configurando com
potencial para o estudo de cadeias espacialmente estendidas, relacionadas a processos de
certificacdo e identidade territorial. Assim, o intercruzamento de varidveis associadas a agdes
coletivas de grupos de agricultores familiares e iniciativas que ji tivessem uma trajetoria
histérica e que ao mesmo tempo refletisse a diversidade e heterogeneidade de acgdes e
experiéncias vividas foram fundamentais na escolha dos casos abordados.

A pesquisa de campo, portanto, foi realizada em duas etapas. Na primeira se fez o
estudo exploratorio e na segunda a pesquisa empirica dos casos selecionados através de
entrevistas diretas, pesquisa documental e observag¢do. Esse enfoque permitiu observar a
realidade como um processo em construcdo e permeavel as acdes dos diferentes atores
porque possibilita a flexibilizacdo dos procedimentos metodoldgicos e das reflexdes tedricas
no curso mesmo da pesquisa, além da consideracdo das representacdes que as pessoas tém
sobre esses processos. Apds a pesquisa exploratdria foi realizada a pesquisa empirica em que
dados de natureza subjetiva e de procedéncia primdria foram obtidos pelo autor através de
entrevistas com roteiro semiestruturado. A complexidade do tema de pesquisa exigiu uma
permanéncia em campo de aproximadamente trés meses, pois a convivéncia permite abrir
espacos para uma relagdo de maior confianca entre pesquisador-pesquisado, fundamental na
abordagem de temas que envolvem relacdes sociais. Assim, durantes os meses de fevereiro a
maio de 2010 percorremos a regido Sul e Oeste de Santa Catarina. Estivemos nos municipios

de Santa Rosa de Lima, Anitdpolis, Gravatal, Chapec, Concérdia, Saudades e Seara.
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Conversamos informalmente e entrevistamos além dos agricultores outros agentes
importantes que direta ou inidiretamente tinham alguma relagdo com o caso e com a
dindmica que estivamos pesquisando, dentre os quais, consumidores, ONGs, liderancas
locais, técnicos da extensdo rural e das prefeituras, representantes das cooperativas e
organizacdes dos produtores agricolas, associacdes e entidades com a¢@o nas comunidades
rurais. Nesta etapa da pesquisa no Oeste catarinense e nas Encostas da Serra Geral
realizamos 38 entrevistas com roteiros direcionados a cada tipo de informante. O nimero de
entrevistas foi determinado pela prépria dindmica da pesquisa, quando as informacgdes
tornaram-se demasiado repetitivas e ndo apresentaram novos aspectos relevantes. A maioria
dass entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas sendo que, em alguns casos, se
lancou mao de anotacdes em um caderno de campo, especialmente no contato com
consumidores da feira livre em Chapec6. Na busca por favorecer evidenciar narrativas
pessoais e depoimentos de acontecimentos alusivos ao presente, mas também ao passado, um
dos recursos para a construcao e registro das histérias foi a narracdo de trajetérias individuais
e familiares detalhadas pelos agricultores familiares, procurando evidenciar situagdes
vivenciadas num contexto de adaptacdo 4 modernizacdo agricola, de migracdo e retorno, de
experimentacdo e de inser¢do nas relacdes sociais e econdmicas do mundo urbano. Segundo
Lakatos e Marconi (1991), a histdria revela acontecimentos, rupturas e crises do passado que
permite descobrir os processos de construgdo de praticas sociais, politicas e econdmicas. A
observacdo € uma estratégia de constru¢do de informagdes acerca de uma realidade que visa
apreender praticas e comportamentos no momento em que se desenrolam. Procurou-se
analisar o significado de suas acdes em seu proprio contexto. Sua aplicabilidade nessa
pesquisa se ateve a eventos, reunides, locais de vendas e sobretudo a dindmica presente nas
feiras livres visitadas.

A mensuragdo dos fatos sociais depende da caracterizacdo do mundo social. A
interpretacdo dos dados qualitativos com base na abordagem descritiva se viabilizou através
de um instrumento fundamental: o roteiro da pesquisa de campo. Este foi organizado em seis
blocos tematicos, apresentados a seguir: caracterizacdo do contexto econdmico e social onde
se insere a rede alimentar pesquisada; resgate histérico da iniciativa; anélise do processo e da
trajetéria no tempo e no espago; governanca da rede e grau de enraizamento; impactos e
efeitos; limites e desafios. Os modelos de andlise tiveram por base a elaboracdo de
explicagdes numa acurada relacdo com os fatos. Para andlise qualitativa de dados coletados

nas entrevistas foi de grande utilidade a técnica de andlise de conteddo, cujo mérito €
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constituir-se em um modo criativo € ao mesmo tempo rigoroso de leitura sistematica de
primeiro plano do material empirico, visando atingir uma interpretacdo que ultrapassa os
significados manifestos. No caso, a técnica foi a andlise da temdtica, ou seja, a partir da
organizagdo do material empirico busca-se descobrir os nicleos de sentido da comunicagio,
organizando os dados em categorias orientados pelos objetivos, hipdteses e referencial
tedrico.

Para cumprir e organizar os objetivos propostos neste trabalho, a presente tese estd
organizada em oito capitulos. Além desta introducdo e das consideragdes finais, no capitulo
2 propomos um quadro tedrico para pensar o tema das cadeias agroalimentares curtas na
perspectiva dos atores e da construcdo social de mercados. Procuramos incorporar o
referencial tedrico-metodolégico que na literatura internacional vem se ocupando do tema
dos sistemas agroalimentares, notadamente a abordagem da economia da qualidade e das
convengdes. O tema das cadeias e redes agroalimentares curtas na perspectiva do
‘enraizamento’ para a construgdo social dos mercados completam um conjunto heterogéneo
de abordagens com vistas a dar conta da complexidade que permeia o setor de alimentos. No
capitulo 3 exploramos o surgimento e conformacio das cadeias agroalimentares curtas em
Santa Catarina, buscando uma aproximagdo com as novas relacdes e reconexdes que vao
estabelecendo novos mercados e circuitos mercantis para os agricultores familiares
catarinenses. Os trés capitulos seguintes tratam dos estudos de casos que delineamos para
compor o universo empirico das cadeias agroalimentares curtas em suas distintas
manifestagdes, isto €, mercados face a face, mercados de proximidade espacial e mercados
espacialmente estendidos, bem como seu panorama qualitativo em termos da construgdo de
cadeias artesanais e orgénicas nos diferentes espacos sociais, econdmicos e culturais
catarinenses. No capitulo 7, entdo, tentamos costurar os elementos que conformam a
complexa teia do ‘mundo dos alimentos’ no contexto da agricultura familiar catarinense.
Com esse intuito abordamos as interfaces que sublinham dois mundos em disputa: o das
cadeias convencionais e das cadeias curtas; refletimos acerca do processo de reconexdo entre
pessoas, produto e lugar que da distintividade aos alimentos com qualidades especificas
produzidas pelos agricultores familiares catarinenses; analisamos as distintas trajetdrias
percorridas e que dido especificidade as cadeias agroalimentares curtas que estdo sendo
construidas e; por fim, o que significam essas inciativas coletivas em termos de busca de
maior autonomia e para uma possivel transicdo a um novo paradigma de desenvolvimento

rural a partir de uma renovada relagdo entre homem, natureza, lugar, alimento e mercados.
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1.1 DESATANDO O NO ENTRE CADEIAS E REDES

Ao longo desta tese o leitor perceberd que os termos ‘cadeias’ e ‘redes’ sutilmente
aparecem com distintos significados. De fato, a complexidade inerente as cadeias
agroalimentares curtas por vezes a eleva a condi¢do de rede ja que ndo estamos aqui tratando
de cadeias convencionais tradicionalmente abordadas pela economia politica, notadamente
sua vertente que analisa as cadeias de commodities. Por um lado, ndo estamos tratando de
cadeias monoprodutos e muito menos inseridos em um ordenamento capitalista sem
contestacdo. Por outro, ndo queremos vincular nossa andlise ao rigor dos preceitos da ANT
notadamente a simetria entre o social e o natural e realcar demasiadamente as relagdes
sociotécnicas em detrimento do papel dos atores sociais. Alids, nos valemos fortemente da
perspectiva orientada aos atores, da teoria da reciprocidade e das redes sociais. O
embeddedness € nossa ferramenta analitica de maior valor. Justamente por isso até € possivel
delimitar fronteiras entre cadeias e redes agroalimentares. Isto é, as cadeias curtas expressam
complexidade justamente por estarem imbricadas nas mais variadas redes sociais
circundantes. Compdem ambas, portanto, duas faces da mesma moeda. Por isso, ndo estamos
ansiosos por separd-las.

Assim agindo, seguimos o caminho de muitos estudiosos que pesquisam os sistemas
agroalimentares contempordneos. Ao se referir & ‘economia politica’ Murdoch (2000)
realcou expressar um corpo de trabalho que é frequentemente negligenciado na literatura das
redes “possivelmente porque ela usa o termo chain”. Wilkinson (2006) destaca que dentre as
convergéncias tedricas recentes mais notaveis pode-se destacar o proficuo intercruzamento
entre a nova sociologia econdmica, a sociologia das redes sociotécnicas e a economia das
convengdes. A propria teoria dos ‘custos de transac¢do’ vem incorporando a nocdo de redes e
centralizando suas aten¢des em formas mais hibridas de coordenagéo. Isto é particularmente
notério nos estudos desenvolvidos em torno da nog¢do de “netchain”, como aqueles
empreendidos por Lazzarini, Chaddad e Cook (2001). Os principais autores e referéncias
tedricas em torno do tema das ‘cadeias curtas’ que utilizamos nesta tese usam,
alternativamente, cadeias e redes, tentando sombrear a separacdo analitica que remete as
origens de determinadas correntes tedricas. Afinal, cadeia, filiere, rede, todas sdo “estruturas

de a¢@o”. Nesta tese, isto que € o fundamental.
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2 ATORES SOCIAIS, EMBEDDEDNESS E MUNDOS DO ALIMENTO

Neste capitulo propomos um quadro tedrico para pensar o tema das cadeias
agroalimentares curtas na perspectiva dos atores e da constru¢do social de mercados.
Inicialmente, exploramos a competi¢do estabelecida entre dois sistemas agroalimentares, o
das cadeias globalizadas e aquelas posicionadas em termos de reconexdo, ‘relocalizacdo’ e
de novos valores para a ‘qualidade’ dos alimentos. Em seguida, refletimos acerca da
passagem dos mudos produtivos para os ‘mundos do alimento’, o qual pode ser
compreendido a partir do intercruzamento de algumas teorias heterodoxas que vém
revelando uma crescente confluéncia para andlise dos fatos sociais e econdmicos. A partir de
um didlogo entre a perspectiva orientada ao ator, a economia da qualidade, a teoria das
convengdes € a nova sociologia econdmica, apresentamos alguns dos principais conceitos e
categorias heuristicas que serdo utilizados ao longo da tese: embeddedness, qualidade,
confianga, reciprocidade, mercados, valores, convengdes, novelty, cadeias agroalimentares
curtas e redes. Enfatizamos a importancia de uma abordagem mais holistica do enraizamento
para dar conta da complexidade das cadeias e redes agroalimentares curtas emergentes

dentro de um novo paradigma de desenvolvimento rural.

2.1 SISTEMAS AGROALIMENTARES EM COMPETICAO: O QUE ESTA EM
DISPUTA?

Para a abordagem da globalizacdo dos alimentos a for¢ca que determina as estruturas
agricolas € a dinadmica economico-politica do sistema agroalimentar e das cadeias de
commodities. Por sua vez, a abordagem tedrica da localizacdo e diversidade dos sistemas
agroalimentares tem suas raizes tedricas assentadas na sociologia cultural e explicam a
valorizacdo dos aspectos culturais e subjetivos (BUTTEL, 2001). Nessa interpretacdo, a
localidade entra como elemento fundamental para explicar a diferenciacdo espacial do
desenvolvimento, ja que os fendmenos globais ndo se apresentam de forma semelhante em
todos os lugares, uma vez que sofrem reagdes, reinterpretagdes e ressignificacdes a partir dos
atores locais. Assim, propde que as andlises da mudanga rural sejam centradas nos atores
sociais, ao invés de valorizar as forcas externas (LONG, 1996; PLOEG, 1992). Assinala a
importancia dos fendmenos microssociais envolvidos no processo de reestruturacdo dos

sistemas agroalimentares.
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Através da perspectiva tedrica das redes sociais (MARSDEN et al., 1990, 1993;
LOWE et al., 1995; MURDOCH, 2000) buscam superar o dualismo de modelos exdgenos
ou enddgenos de desenvolvimento rural. Em termos gerais fazem uma contraposicdo entre as
perspectivas da globalizacdo e as da relocalizagdo e diversidade dos sistemas alimentares,
argumentando que nos processos de mudanca rural deve ser incluida a reestruturacio rural a
partir de dindmicas sociais e econdmicas agricolas e ndo agricolas dos territérios locais e
regionais. As relagcdes de poder devem ser consideradas nas relacdes entre espago e
sociedade, argumentado a importancia dos atores locais manterem o controle na articulacio
que se da entre os circuitos locais e ndo locais de produ¢do e consumo (LOWE et al., 1995).
Marsden, por sua vez, analisa a reestruturacdo do sistema agroalimentar a partir do processo
de desenvolvimento desigual, em que as estruturas globais sdo construidas, estabelecendo
conexdes entre o social e o espacial e atentando para o crescimento da diversidade e da
heterogeneidade no espaco rural (MARSDEN et al., 1993; MARSDEN, 1995, 1999).

Igualmente, as cadeias agroalimentares ao apresentarem numerosas peculiaridades, as
tornam singulares em relagdo as de outros setores: a natureza bioldgica da matéria-prima, a
dependéncia das condicdes edafoclimdticas, a perecibilidade dos alimentos, os aspectos
sanitarios da produgfo, os riscos para a saude, a forte regulamentacdo e a intervencdo do
Estado na produgdo e comercializacdo, a diversidade dos sistemas de producdo na
agricultura e a dimensdo simbdlica do consumo dos alimentos sdo especificidades que
interferem no padréo tecnoldgico e no dominio da qualidade dos produtos agroindustriais.
Assim, particularmente no sistema agroalimentar, o sistema de producdo orientado pela
oferta tem-se deslocado para um sistema de producdo orientado pela demanda. A era
fordista, caracterizada pelo critério de quantidade/preco, deu lugar a economia da qualidade
(WILKINSON, 2008). As crescentes preocupagdes acerca da seguranga e nutrigdo dos
alimentos estdo levando muitos consumidores nos paises capitalistas avangcados a demandar
produtos de qualidade que estdo ‘imersos’ em ecologias e culturas regionais. Isto estd
criando uma geografia de alimento alternativa baseada em cadeias de alimentos ecoldgicas e
sobre uma nova atenc¢fo para lugares e natureza (MORGAN et al., 2006).

Alids, por algum tempo amplamente se acreditou que o sistema agroalimentar fosse

. 1 . . - . .
globalizado . Em muitos aspectos, a globalizagcdo do sistema alimentar segue o mesmo curso

' Muitas pesquisas retrataram como o processo de globalizacdo veio a ser dirigido pela reformatacio dos
processos de producdo de alimentos em acordo a padrdes de acumulagdo de capital (GOODMAN; SORJ;
WILKINSON, 1987, GOODMAN; REDCLIFT, 1991; GOODMAN; WATTS, 1994; McMICHAEL, 1994;
WHATMORE, 1994).
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da globalizagdo em outros setores econdmicos, isto €, as cadeias de producdo sdo
crescentemente orquestradas a longas distancias por alguns poucos atores econdmicos de
larga escala. Em outros importantes aspectos, entretanto, o desenvolvimento do sistema
alimentar segue seu proprio curso devido a algumas caracteristicas especificas da producdo
de alimentos, notavelmente sua estreita associacdo com a base de recursos naturais e
variagdo cultural nas praticas de consumo. Na visdo de Morgan et al. (2006) a globalizacdo
do setor de alimentos ““é unicamente constrangida pela natureza e cultura”, pois a producio
de alimentos requer a transformagéo de entidades naturais em forma comestivel, enquanto o
ato de comer em si é um exercicio profundamente cultural, com dietas e hdbitos alimentares
variando de acordo com amplas formacdes culturais. Estes dois aspectos chaves
necessariamente lacam cadeias alimentares a dadas formacdes espaciais. Entdo, para
entender o desenvolvimento do setor agroalimentar é necessario considerar como as forcas
que promovem a globalizacdo interagem com naturezas e culturas que sdo espacialmente
‘fixadas’ de alguma forma.

Alimento € necessariamente um mix de natural e social. Portanto, a biologia exerce
um papel crucial em mediar processos sociais de industrializagdo e lugares constrangem a
extragcdo de lucro do setor alimentar (MURDOCH et al., 2000). Isto é, a natureza age para
localizar ou regionalizar o processo de produgdo de alimentos. A sazonalidade é o exemplo
classico. Evidentemente que continuados esforg¢os (técnicas de preservacdo de alimentos e
barateamento do transporte a longas distancias, por exemplo) tém sido realizados para
reduzir a importancia e o poder restritivo da natureza, nos termos de uma ‘revolucdo
industrial nunca acabada’. Assim, linkages globais sdo crescentemente consolidadas,
tornando o sistema alimentar parte intrinseca da producdo de commodity globalizada. Por
outro lado, um conjunto de trabalhos em estudos agroalimentares vem reconhecendo que os
processos de produgdo sdo ainda mediados e as vezes refrangidos por especificidades locais
e regionais criando padrées complexos, espacialmente e temporalmente diferenciados
(ARCE; MARSDEN, 1993; GOODMAN; WATTS, 1997; MARSDEN; ARCE, 1995). A
industrializacdo continua a ser condicionada pelas bases de produg@o natural, bem como
pelas relagdes sociais que muitas vezes se aproximam da vigilia da diferenca natural,
resultando em distintivos processos de crescimento econdmico e espacial. Além disso,
condicdes locais enraizadas t&ém importantes efeitos sobre agricultura, frequentemente
servindo como poderosas barreiras para transformacdo industrial. Em resumo, argumentam

Morgan et al. (2006), as cadeias alimentares contemporaneas ndo sdo tdo ‘desenraizadas’ da
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natureza e contextos locais. Nestes contextos nds devemos esperar encontrar diversos
conjuntos de relacdes sociais e praticas culturais emprestando novas variacdes para o setor
(MARSDEN et al., 1993; PLOEG; LONG, 1994).

Ademais, os ‘panicos’ de saude associados com BSE, salmonella e E. coli tem
resultado em uma agucada sensibilidade do consumidor para as formas e meios de producio
e processamento de alimentos, pressionando produtores e processadores para assegurar que
seus alimentos sejam sauddveis e nutritivos. Talvez mesmo mais significantemente, tais
pressdes promoveram um ‘re-enraizamento’ dos processos de produgdo de alimentos em
contextos locais, em parte porque alimento localmente produzido € frequentemente assumido
como de maior qualidade (mais seguro) que alimento industrial (placeless).
Consequentemente uma relativamente grande e crescente minoria de consumidores esta
atualmente se voltando para produtos alimenticios locais e regionais na esperanca de que
estes possam oferecer protecdo contra os excessos da industrializacio (MORGAN et al.,
2006). Alimentos de qualidade, ligados a “tradi¢Ges, gostos e culturas alimentares” podem
impor alguns limites para o processo de globalizacdo dentro do setor de alimentos
(NYGARD; STORSTAD, 1998). Uma ‘reacdo artesanal’ estd em andamento. As pressdes
para aceitar os produtos de gosto “estandardizados” tém estimulado a revivificacdo das
cozinhas tradicionais. Esta localizacdo do alimento, € claro, acontece no contexto da
globalizacdo. Entdo, argumentam os autores, se pode discernir uma complexa interacdo entre
escalas espaciais. Alguns alimentos sdo globais, outros sdo locais (lardo di colonnata, na
Tuscany), ainda outros combinam o local e global (Parma ham; parmigiano reggiano). O
resultado ¢ um mercado de alimentos crescentemente fragmentado e diferenciado.

Por sua vez, durante algum tempo se pensou que as forcas de “estandardizacio” e
industrializacdo seriam bem sucedidas em engenhar uma cultura alimentar homogénea na
qual a variacdo espacial se tornasse de significancia decrescente. Mas, como Beck (1992)
sugeriu, num contexto de incerteza de consumo, muitos consumidores tornam-se mais
‘reflexivos’ em suas relagdes com alimentos e outras commodities. Uma consequéncia desta
atitude mais reflexiva é uma preocupagdo com a proveniéncia, isto é, o lugar de produgdo.
Em parte, isto é devido ao fato de que as condi¢des ecoldgicas implicadas no processo de
producgdo podem ser mais facilmente discernidas se a proveniéncia é conhecida. Ainda, ha
também uma dimensdo cultural para isto; alimento local é mais provdvel de ser produzido
em acordo com tradi¢des de longa data, isto €, por processos artesanais mais que industriais.

Além disso, tais alimentos provavelmente estardo enraizados em culturas de consumo
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existentes ha muito tempo na qual as qualidades do produto acordam com nog¢des locais de
gosto (MORGAN et al. 2006). Na sequéncia de panicos alimentares contemporaneos, estas
culturas locais de consumo tem sido revalorizadas. Ainda, oferecem meios de resistir a nova
padronizagdo do alimento. Como o movimento “Slow food” coloca, a industrializagido e
padronizacdo na cadeia de alimentos podem ser mais bem desafiadas por uma redescoberta
da riqueza e aromas das cozinhas locais. Ao enxergar o alimento como uma importante
caracteristica da qualidade de vida, se guia pelos principios da convivialidade e o direito ao
gosto e prazer. A aprazibilidade do alimento é derivada da estética e aspectos culturais de
producdo, processamento e consumo. Estas atividades requerem habilidade e cuidado e
desenvolvem-se explorando os conhecimentos do passado para encontrar as novas
necessidades sociais dos consumidores contemporaneos. Estes proponentes de alimentos
locais e regionais partem do reconhecimento que alimento é embebido com significados
simbdlicos e que padrdes de consumo de alimentos tem se desenvolvido ao longo do tempo
de acordo a evolugdo gradual de gostos.

Na Europa o crescimento do valor cultural ‘colado’ em alimentos locais e regionais
pode também ser discernido no nimero de novas marcas registradas ou marcas comerciais
que agora estdo aparecendo (MORGAN et al., 2006). Seguindo o sucesso das “Appellation
d’origine contrdlée” francesas, a comunidade Europeia em 1993 estabeleceu uma legislacio
para proteger produtos alimenticios regionais e tradicionais, codificando defini¢des para
produtos com uma Designagcdo de origem protegida (PDO) e uma Indicacdo geogrifica
protegida (PGI). Nestes esquemas € a intima mistura de naturezas e culturas localizadas que
d4 aos produtos PDO e PGI seu cardter distintivo. Em muitos aspectos, a emergéncia destas
marcas de qualidade pode ser vista como uma tentativa para ligar qualidades particulares
inerentes ao produto com qualidades particulares inerentes ao contexto espacial de produgdo
(organizacional, cultural e ecoldgica). Devemos notar, entretanto, que o desenvolvimento
destes ‘selos’ de qualidade € desigual: enquanto sdo abundantes na Franca e Itdlia, é quase
completamente ausente em outros pal’sesz. A distribui¢do desigual de esquemas de
certificacdo de qualidade reflete a distribuicdo desigual de sobrevivéncia de esquemas de
producio de qualidade. Tem-se entdo testemunhado uma diferenca cultural significante entre
o Sul e o Norte (PARROTT et al., 2002). No Sul a associagdo entre terroir, tradicdo e
qualidade € auto-evidente, enquanto no Norte tal associacdo € muito fraca. Por exemplo, na

UK, com exceg¢do de poucos pratos regionais (Yorkshire pudding) nao ha ampla tradicdo em

2 Dos mais de 500 produtos com PDO e PGI em 2001, mais que 75% do total se encontrdvamos na Franca,
Italia, Portugal, Grécia e Espanha (MORGAN et al., 2006).
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associar alimentos com regido de origem. Os queijos britdnicos podem carregar nomes de
lugar (Cheshire), mas, quase sem excecdo, estes sdo usados para descrever um tipo de queijo
antes que seu lugar de origem ou uma cultura de produgdo. Vestigios de associagcdo
geografica permanecem para somente alguns produtos (Welsh lamb, por exemplo) que tém
mantido sua reputagdo tradicional como produto superior (MORGAN et al., 2006).

De acordo com Sylvander (1995), ao longo do tempo, o setor artesanal tem vindo a
resistir & marginalizagdo imposta pela economia fordista. No entanto, enfrentar a grande
industria agroalimentar implicou para os setores artesanais e para a pequena agroindustria o
desenvolvimento de estratégias de resisténcia, fundadas em parte na defesa da qualidade dos
produtos artesanais em relacdo aos produtos industriais. O modelo pds-fordista nao
representa o fim da producdo em massa, mas a possivel coexisténcia de formas de producio
e de consumo globalizadas e de sistemas produtivos constituidos por redes localizadas. Com
uma procura cada vez mais especifica, o mercado segmentado abre um novo espago para as
pequenas agroindustrias, que passam a explorar nichos de mercado. A segmentacdo dos
mercados estd associada a novas diferenciacdes geogrificas e socioecondmicas, baseadas
numa interagdo estreita entre territérios, inovacdo e qualidade dos produtos, além de
identificacdo dos consumidores com os produtos.

No Brasil, esta mudanca no sistema agroalimentar comecou a evidenciar-se
progressivamente na década de 1990, especialmente como resultado da liberalizacdo do
mercado, o que significou uma passagem da oferta de produtos padronizados para produtos
diferenciados por qualidade e origem. Nesse sentido, tem-se assistido a abertura de novas
oportunidades de insercdo nos novos mercados, onde a qualidade é fortemente associada a
produgdo artesanal e a atividade familiar, com forte vinculo com os saberes tradicionais dos
produtores, favorecendo a agroinddstria familiar. Se, vivemos em uma sociedade de risco, na
qual aqueles relacionados ao sistema agroalimentar afetaram o consumo, também fizeram
que os produtores buscassem novas formas de acesso aos mercados, novos processos
produtivos e organizacionais. Segundo Long e Ploeg (1994), nessas condi¢des, de coercao,
os atores sociais reagem, tem capacidade de acg@o, manifestam agéncia e agem
estrategicamente, acionam aliancas, buscam recursos e sdo capazes de elaborar respostas e

mobilizar-se para a ac¢do social.
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2.2 DOS MUNDOS DE PRODUCAO AOS MUNDOS DO ALIMENTO

Seguindo a discussdo precedente nds poderiamos afirmar que o setor alimentar
contemporaneo estd bifurcando até duas principais zonas de producdo: cadeias alimentares
globais industrializadas, “estandardizadas”, de um lado, e processos de produgao localizados,
especializados, de outro. Estd claro também que as duas principais tendéncias — globalizacdo
e fragmentagdo — estdo interligadas. Visto que as relacdes socio-naturais sdo
diferencialmente construidas em cada uma destas areas de produgéo € til identificar como
as cadeias ou redes que sdo estabelecidas podem reconfigurar as relacdes entre produtores e
consumidores. Um aspecto chave se refere aos distintos padrdes de qualidade: se pode
especular que nas cadeias ou redes ‘alternativas’ sdo menos orientados para eficiéncia e
competitividade (em termos de custo e preco) e mais voltados a qualidades ambientais,
nutricionais e de saude, embora estas (deve-se dizer) ndo estejam completamente ausentes
nas cadeias alimentares industriais (MURDOCH; MIELE, 1999).

As diferentes combinacdes de “standards” e qualidades foram abordadas por Storper
(1997) ao visualizar a atividade produtiva como uma forma de ‘a¢do coletiva’ em cujo
coracdo estdo as ‘convengdes’, que sdo definidas como “prdticas, rotinas, acordos, e suas
formas institucionais e informais associadas que atam acdes em conjunto através de
expectativas mutuas”. Storper desenvolve sua andlise ao identificar as duas expressdes
institucionais principais destas formas de conhecimento (codificado e ndo-codificado): de
um lado, hd conjuntos de regras e normas “estandardizadas”, codificadas que impde
convengdes comuns através de uma variedade de contextos diversos. Aqui hd pouco espago
para inovacgdo localizada e autonomia. Este tipo de conhecimento codificado apoia formas
econOmicas globalizadas. De outro lado, hd convengdes que emergem a partir de conjuntos
de relagdes idiossincriticas, personalizadas, locais. Aqui, conhecimento tacito e
empreendimentos de pequena escala sdo centrais. As dificuldades envolvidas na codifica¢do
deste conhecimento asseguram sua continuada localizagdo. Entdo, uma é baseada sobre
conhecimento e técnicas produtivas amplamente disponiveis e outra estd enraizada em
conjuntos muito diferenciados e distintos de praticas de produgdo. Contudo, esta distingdo
“estandardizada”/especializada é atravessada pela orientacdo de mercado das diferentes
atividades produtivas. Assim, nés encontramos, de um lado, bens que sdo encontrados nos
mercados de massa - estes carregam qualidades genéricas que podem ser prontamente

identificadas - e, de outro, bens que sdo produzidos para um mercado dedicado - estes
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carregam qualidades customizadas e diferenciadas reconhecidas por grupos de consumidores
especializados (MORGAN et al., 2006).

Ao juntar estes dois conjuntos de distingdes, Storper identifica diferentes mundos
produtivos que s@o derivados de uma mistura de formas institucionais e tipos de produtos
divididos em duas dimensdes de producdo (FIG. 1). Estas duas dimensdes distinguem,
primeiramente, se o produto é “estandardizado” ou especializado e, em segundo lugar, se é
genérico ou dedicado. De um lado, um produto “estandardizado” é produzido usando
métodos de producdo amplamente difundidos em que a competicio vem a ser
inevitavelmente centrada no preco. O produto especializado, por outro lado, é feito com
tecnologia e know-how que € restrita sendo a competicdo centrada sobre a ‘qualidade’. Na
segunda dimens&o, um produto genérico carrega com ele qualidades tdo bem conhecidas que
ele pode ser vendido diretamente no mercado, mas este serd um mercado predizivel onde os
provaveis consumidores sdo em ndmero relativamente estivel. Um produto dedicado, por
contraste, € orientado para um conjunto muito particular de clientes; ele € frequentemente
um produto customizado onde o ‘mercado’ € composto de negociacdes interpessoais

(MURDOCH et al., 2000).

estandardizado
(preco)

Mundo industrial Mundo mercantil
genérico dedicado
Mundo dos recursos Mundo interpessoal
intelectuais

especializado
(qualidade)

Figura 1 - As duas dimensées de producdo e os quatro ‘mundos de
producio’ de Storper.
Fonte: Adaptado de Salais e Storper (1992; 1997); Storper (1997).
Estes quatro mundos de produgdo descrevem ‘estruturas de agdo’ (SALAIS;

STORPER, 1992) na qual as diferentes combinacdes de convengdes logicamente engrenam
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em conjunto. Assim, de um lado, no mundo industrial de produgdo “estandardizada”-
genérica nés esperariamos encontrar convengdes associadas com comercialismo, eficiéncia,
e marcas para ser particularmente significantes. De outro lado, no mundo interpessoal de
producdo especializada-dedicada nds esperamos encontrar convencdes associadas com
confianca, reconhecimento local, e embeddedness espacial prevalentemente. Por sua vez, ha
o mundo de recursos intelectuais no qual processos de producdo especializada geram bens
genéricos para o mercado de massa (por exemplo, soja geneticamente modificada)’. Ainda
h4a o mundo mercantil que traz tecnologias de producdo “estandardizadas” para criar-se um
mercado do consumidor dedicado (‘nichificacdo’ de mercados alimentares).

Contudo, estas distintas ‘estruturas para a¢do econdmica’ ndo devem expressar uma
l6gica estatica nos processos de producdo e consumo. Como resultado das novas tendéncias
no consumo de alimentos — crescente fragmentacdo e diversificacdo na demanda — a
producdo de alimentos tende a se mover em varias direcdes simultaneamente. Com esta
preocupacdo em mente (um aplicacdo mais dindmica de convencdes), Stret e Marsden
(2006) elaboram um quadro analitico com base em duas dimensdes de qualidade: o espago
(ou seja, o embeddedness local) e a tecnologia. A partir do entrelagamento destas dimensdes
constituem quatro diferentes ‘modos de qualidade desenhada’ de alimentos nas relagdes
produtor-consumidor:  qualidade  localizada;  qualidade  “placeless”;  qualidade
“estandardizada”; e qualidade especializada’. Estes modos devem ser vistos como
expressdes ou aplicacdes de convengdes. Sao tipos ideais e dindmicos de qualidade como os
autores demonstram em dois casos na Noruega e no Pais de Gales em que produtores de leite
desenham estratégias e qualidades hibridas em diferentes fases de desenvolvimento espaco-
tempo.

Murdoch e Miele (1999) igualmente haviam apresentado dois casos na Itdlia: o
primeiro retrata uma companhia (Ovopel) que estava firmemente posicionada no mundo
industrial e que gradualmente abre linhas de produ¢do que se ajustam ao mundo mercantil; o
segundo se refere a um grupo de produtores de carne orginica de Véneto que com o objetivo

de alcancar um maior nimero de consumidores se movem das relacdes mercantis

? Enquanto no mundo industrial os processos de produgio e culturas de consumo sdo “estandardizados”, no
mundo dos recursos intelectuais parece haver um esfor¢co para uma intensificagdo do mundo industrial através
de uma nova rodada de apropriacionismo e substitucionismo na forma de modificacdes genéticas e
biotecnologia.

* O ponto de partida sdo os quatro eixos dos ‘mundos de producio’ de Storper, mas hd uma énfase para a
significancia do consumidor e da percep¢do mercantilizada, e sua influéncia sobre produgdo, produtores e
tecnologia. Assim, tecnologia “estandardizada” focaliza sobre qualidade higi€nica e técnica, enquanto
tecnologia especializada esta relacionada a, por exemplo, métodos de producéo orgénicos e artesanais.
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unicamente interpessoais para uma rede de distribui¢do mais distante e que passa a reafirmar
a natureza dedicada de seus produtos. Ou seja, o que se vé sdo produtores participando em
diferentes mundos simultaneamente. Justamente por isto que Marsden et al. (2000)
argumentaram que diferentemente da ‘tipologia estitica de Storper’ ha necessidade de
conceitualizacdes que reflitam a “natureza dindmica e evoluciondria” das cadeias de
alimentos e os negdcios que elas envolvem. Os autores mostram diversos casos de cadeias
curtas que escarrancham multiplos pontos nos quatro mundos de producgdo de Storper. Assim
fazendo € possivel descobrir as reais caracteristicas sociais e materiais que levam a
construcdo e desenvolvimento das cadeias de abastecimento curtas.

O que podemos afirmar é que o sistema alimentar moderno vem crescendo em
complexidade (ver em MARSDEN; MURDOCH, 2006). O que nos ajuda dar sentido as
tendéncias recentes no setor agroalimentar, onde a fragmentacdo do mercado de massa (um
crescente mundo mercantil) agora coexiste com um ressurgente setor especializado (um
crescente mundo interpessoal). Entretanto, se pode avancar sobre a abordagem de Storper ao
se sugerir que os ‘mundos do alimento’ que agora compreende o sistema alimentar
contemporaneo trabalha ndo apenas em acordo a uma légica econdmica, mas também de
acordo com ldgicas culturais, ecoldgicas e politico-institucionais (MORGAN et al., 2006).
Isto é, o ‘enraizamento’ do alimento em novos mundos estd tomando lugar por causa de
problemas ecoldgicos e de saide no mundo industrial e a emergéncia de novas culturas de
consumo orientadas para alimentos de proveniéncia local e distingdo. Em resumo, as
convengdes que sdo reunidas dentro dos novos 'mundos do alimento’ cobrem economia,
cultura, politica e ecologia. Assim, sublinham os autores, no mundo mercantil os processos
de produgdo permanecem “estandardizados”, mas culturas de consumo estdo fragmentando e
ficando crescentemente diferenciadas tanto que muitos diferentes nichos de mercado agora
existem. J4 no mundo interpessoal se encontra processos de produgdo, culturas de consumo e
ecologias regionais entrelacadas; elas compreendem um mosaico de ‘minimundos’ distintos
nos quais as praticas de consumo de alimentos sio sensiveis a ecologias de producdo — seja
na forma de alimentos locais, artesanais, tipicos ou organicos.

Portanto, a natureza complexa e hibrida das cadeias de alimentos assegura que elas
trabalhem de acordo a um numero de diferentes ldgicas, algumas das quais enfatizam
eficiéncia ou custo a expensas de natureza e cultura, enquanto outras trabalham de acordo
com critérios que enfatizem conectividade local, confianga, conhecimentos artesanais e

diversidade ecologica. Estas diferentes ldgicas ddo surgimento a diferentes ‘mundos de
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alimento’ nos quais convengdes, praticas, e instituicdes agem concertadamente para sustentar
determinadas trajetérias de desenvolvimento (MORGAN et al., 2006). Isto €, se esperam
diferentes ‘mundos de alimento’ que compreendam diferentes misturas de convengdes e
diferentes formas organizacionais (em termos de atividade produtiva e mercado). Assim
sendo, os autores (ver Morgan et al., 2006 na p. 21) sugerem que se considere a interacdo
entre formas econdmicas (rede ou cadeia), contexto cultural (as demandas de mercados dos
consumidores), regime politico/regulatdrio e os impactos sobre ecologias locais e regionais,
pois assim se pode comecar a ver a extensido em que as cadeias de alimentos estdo enraizadas
em, ou, alternativamente, desenraizadas de espagos e lugares em particular. Isto deveria
permitir também examinar os discretos mundos de alimento feitos de distintas misturas de

convengdes, praticas, e institui¢des.
2.3 TEORIZANDO OS MUNDOS DO ALIMENTO

As secdes anteriores realcaram a necessidade em atentarmos para as variagdes
regionais encontradas dentro dos sistemas agroalimentares. Ao concentrarmos nossa atencao
para aquelas regides que sdo emblemadticas nos sistemas de producdo de alimentos
globalizados, deixaremos de ver que o emergente embeddedness de produgdo e consumo de
alimentos em natureza-culturas regionalizada produz outro mapa, no qual se ilumina aquelas
areas que ndo tenham sido completamente incorporadas até o modelo industrial de producido
e que tenham retido as condicdes ecoldgicas e culturais necessarias para uma produgido de
‘qualidade’. A expressdo cada vez mais evidente de uma “economia da qualidade” passa a
exigir novos instrumentos analiticos para compreender o funcionamento dos mercados e a
légica dos atores econdmicos (CALLON; MEADEL; RABEHARIOSA, 2002). Entretanto,
diferentes teorias tém providenciado diferentes respostas para esta nova complexidade.
Conforme apontam Morgan et al. (2006) algumas tenderam a argumentar que a emergéncia
de novas culturas alimentares regionais faz pouco para inibir a globalizacdo de alimentos;
outras t&ém tomado estas culturas mais seriamente.

A abordagem da economia politica das cadeias de commodity tem se debrugado
sobre os processos de globalizagdo no setor agroalimentar, mostrando como ligacdes sdo
estabelecidas entre diferentes partes da industria alimentar e como diferentes dreas espaciais
sdo incorporadas até essas ligacdes. Num processo de ampla mudanca para a
transnacionalizacdo, agricultura e a producdo de alimentos tornam-se integradas até um

conjunto de processos de produgdo trans-setorial. A imposicdo de relagdes capitalistas
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fomentava um processo de industrializacdo que desenraizaria as conexdes econdmicas,
sociais e espaciais existentes (BONANNO et al., 1994; FRIEDLAND et al., 1991;
McMICHAEL, 1994). A maioria dos estudos tende a focar sobre a racionalizag¢do industrial
das cadeias e o modo que isto configura as relacdes de producdo no nivel local. Ademais,
aspectos dos componentes ambientais ou naturais t€ém sido incorporados pelos analistas nos
processos de construgdo das cadeias alimentares, realcando a necessidade de se deslocar e
substituir os processos naturais enquanto parte de um esforco para minimizar os
constrangimentos bioldgicos dos processos produtivos. A progressiva industrializagcdo e o
alongamento das cadeias de alimentos incrementam sua complexidade sociotécnica e leva a
emergéncia de cadeias de commodities globais (GOODMAN; SORJ; WILKINSON, 1987;
GOODMAN; REDCLIFT, 1991).

A aparente onipresenca da industrializagdo (e “comoditiza¢do”) leva, por vezes, a
ignorar movimentos contravalentes — a crescente preocupacdo com seguranca alimentar
(ligada a proveniéncia das commodities) e crescente demanda dos consumidores para
alimentos com qualidades naturais, questdes pouco presentes no vocabuldrio da economia
politica (MURDOCH et al., 2000). Assim, alguns analistas tém buscado novas abordagens
tedricas para dar conta das complexas combinagdes de natureza e sociedade no setor de
alimentos. O préprio Goodman (1999) vai questionar suas predi¢des anteriores, realcando
uma nova significancia para a natureza a partir da popularidade dos alimentos organicos e do
consumo de alimentos tipicos e tradicionais, que carregam qualidades culturais enraizadas
em cozinhas tradicionais, e que desafiam as racionalidades instrumentais do setor alimentar
industrializado e implica a necessidade para formas mais ‘enraizadas’ de produgdo e
consumo. A critica, entdo, é de que embora a economia politica tenha dado visibilidade as
novas conexdes e relacionamentos que circundam e formatam as commodities de alimentos,
ela deixa pouco espago tedrico para discernir maiores desvios a partir dos preceitos do
‘ordenamento capitalista’. Contudo, alertam Morgan et al. (2006), embora um crescente
nimero de consumidores devem se voltar para produtos alimentares ‘alternativos’, a vasta
maioria ainda pode ser encontrada nos mercados de massa. Entdo, deve-se balancear
qualquer celebracdo de naturezas e culturas localizadas contra um reconhecimento que os
processos de industrializagdo e “estandardizac@o” continuam a se desenrolar.

Neste sentido a abordagem da ANT (actor-network theory) mostra como entidades
naturais e sociais tornam-se entrelacadas uma com a outra em heterogéneas redes

alimentares. Redes sdo construidas a partir das relagdes ou associa¢des na qual os links ou
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lagos entre as partes componentes conferem agéncia mais que qualquer caracteristica
essencial (natural, social) mantida por um sujeito ou objeto em particular (MURDOCH et al.,
2000). Os principais autores da ANT (Callon, Latour e Law) argumentam que cadeias ou
redes somente podem ser totalmente compreendidas ao levar-se em conta a completa
variedade de entidades (naturais, sociais, tecnoldgicas) encontradas nelas. Isto &, um
conjunto de atores (actantes) heterogéneos interagindo entre si. Diferentemente da economia
politica, esta abordagem problematiza o alcance global concebendo-o como um processo
incerto e contestado de ‘agir a distincia’ (WHATMORE; THORNE, 1997). Ao desconstruir
o poder dos poderosos aspira evitar qualquer reificacdo do processo de ordenacgdo capitalista.
Ademais, a ANT usa a mesma estrutura de andlise tanto para redes longas e curtas, ou seja,
focaliza sobre as estratégias que os construtores de redes usam e sobre o montante de
trabalho requerido em manter aliancas, associagdes e relacdes em conjunto. Ao
conceitualizar as redes alimentares como compostas dos varios atores que atuam em sua
construcdo, seu surgimento a partir das interacdes entre diferentes tipos de entidades, se
aumenta sua complexidade ao mesmo tempo em que multiplas formas de agéncia podem ser
consideradas. Como apontam Whatmore e Thorne (1997), pessoas em contextos particulares
agem como importantes interlocutores, mobilizam agentes tecendo conexdes entre pontos
distantes na rede, mas, hd uma riqueza de outros agentes, tecnolégicos e naturais,
mobilizados na performance de redes sociais cuja significAncia aumenta quanto mais extensa
e mais intricada a rede venha a se tornar; objetos que sustentam padrdes de conex@o que
permitem passar-se com continuidade ndo somente do local ao global, mas também do
humano para o ndo-humano.

Certamente estas duas abordagens (especialmente a ANT) poderiam compor as
possibilidades analiticas e tedricas para decompor o tema das cadeias agroalimentares curtas,
central para esta tese. J4 que a emergéncia desses novos mercados alimentares (de qualidade)
resulta de uma construgdo ativa de redes por vdrios atores na cadeia agroalimentar, tais como
agricultores familiares, processadores, varejistas e consumidores. Poderfamos a principio
afirmar que na constru¢io dos mercados dos produtos locais com qualidades especificas, os
agricultores “inventam”, traduzem conhecimentos peritos, mobilizam além de saberes e
receitas tradicionais, valores como confianga e reciprocidade, constroem lagos de amizade e
imbricam suas acdes econdmicas numa teia de relagdes sociais. Dai, entdo, a importancia da
sociologia dos mercados para desvelar os padrdes de interacdo social entre diferentes atores

na cadeia agroalimentar e analisar como estas sdo construidas. Para tanto, optamos por
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algumas abordagens tedrico-metodoldgicas que mais recentemente vem se destacando nos
estudos das cadeias e redes agroalimentares, como a perspectiva centrada nos atores, a teoria
das convengdes e a construcio social dos mercados, apresentadas a seguir.

Devemos dizer que a complexidade da problemadtica em anélise leva a que se busque
suporte em mais do que um referencial tedrico. Assim, busca-se nestes tr€s enfoques aquelas
no¢des que mais podem contribuir para dar conta dos objetivos da pesquisa. Embora se
entenda que estas vdrias abordagens t€m entre si importantes convergéncias e
complementaridades, leva-se também em considerag@o suas respectivas singularidades e, em
alguns aspectos, distanciamentos, que se buscard respeitar ao longo da pesquisa. Certamente,
os referidos enfoques na@o sio os tnicos capazes de dar conta da problemética em andlise, por
isso ao longo desta tese serdo incorporadas outras abordagens a medida que o tema em
reflexdo demande novas interpretacdes. Entretanto, para o caso desta pesquisa, estas
ferramentas de andlise permitem entender como as complexas e heterogéneas relagcoes
sociais compreendem diferentes interesses e concepgdes em disputa. Também permitem dar
conta, de forma integrada, de questdes que dizem respeito a ciéncia e tecnologia e de
diferentes saberes e culturas. O objetivo ndo é fazer uma exposicdo extensiva destas teorias,
mas apenas ressaltar as principais nog¢des, conceitos e categorias heuristicas a serem
adotadas no percurso da pesquisa, pois se buscard integrar as andlises com a teoria no

percurso desta tese.

2.3.1 A perspectiva orientada aos atores

Desenvolvida por Norman Long em colaboragdo com Jan Douwe Van der Ploeg esta
abordagem traz uma nova interpretacdo para as transformacdes e a heterogeneidade presente
Nnos espacos rurais ao integrar um marco tedrico sociolégico com amplas pesquisas de base
empiricas. Long apresenta uma abordagem tedrica e metodoldgica para andlise da acdo
social e da interveng@o para o desenvolvimento que filosoficamente estd enraizada numa
vis@o de construg¢do social da mudanca e continuidade, opondo-se as tradicionais andlises
estruturalistas e institucionalistas. Trata-se de entender os processos de mudancga pelos quais
as formas sociais surgem, s@o transformadas e retrabalhadas na vida cotidiana das pessoas. O
enfoque orientado ao ator encontra espaco para andlise da multiplicidade de racionalidades,
desejos, capacidades e praticas (LONG, 2001). O autor toma o ponto de vista que considera
o construcionismo a partir do interesse em entender os processos pelos quais os atores

especificos e redes de atores se comprometem e assim coproduzem seus mundos sociais
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interpessoais e coletivos. A premissa da orientacio ao ator € de que o complexo
encadeamento de projetos e praticas dos atores, e seus resultados intencionais e imprevistos,
compdem os marcos da agdo social.

A perspectiva do ator surge como uma resposta as teorias simplificadoras e
deterministas que excluem da andlise a possibilidade dos atores influenciarem de maneira
significativa os processos de mudanga. Para Long, por exemplo, a teoria da modernizagdo e
as teorias marxista e neomarxista da economia politica sdo similares, pois veem o
desenvolvimento e a mudanga social emanando dos centros de poder externos e concordam
com a ideia de que o capital e o Estado penetram gradualmente nas dreas rurais e assumem o
controle do funcionamento da vida familiar reduzindo sua autonomia e minando formas
locais ou endégenas de cooperacdo e solidariedade. Para Long (2001), essas teorias tendiam
a excluir as pessoas, tinham obsessdo pelas condi¢gdes, contextos e as for¢as impulsionadoras
da vida social, ndo observando as praticas auto-organizativas daqueles que habitam,
experimentam e transformam os contornos e detalhes da paisagem social.

A perspectiva orientada ao ator apresenta algumas caracteristicas consideradas como
pedras angulares deste enfoque (LONG, 2001), que oferecem um panorama geral da
abordagem: a vida social € heterogénea, compreendendo uma ampla diversidade de formas
sociais, repertérios culturais, que se apresentam, muitas vezes, sob circunstincias
aparentemente homogéneas; é necessario estudar como essas diferencas sdo produzidas,
reproduzidas, consolidadas e transformadas e também identificar os processos sociais
envolvidos e ndo meramente os resultados estruturais; esta perspectiva requer uma teoria da
agéncia humana baseada na capacidade dos atores para processar suas experiéncias e as dos
outros e, ainda, promover inter-relacdes entre elas; a agdo social ndo é um propdsito centrado
no individuo-ego. Ela se manifesta dentro de redes de relacdes (que envolvem componentes
humanos e ndo humanos), forma-se por uma rotina com préticas exploradoras organizantes e
se limita por certas convencdes sociais, valores e relacdes de poder; a acdo social e a
interpretacdo sdo geradas pelo contexto especifico. As marcas limitrofes sdo especificas a
dominios particulares, arenas e campos de acdo social; os significados, os valores e as
interpretacdes sdo construidos culturalmente, sdo diferencialmente aplicados e
reinterpretados de acordo com possibilidades de conduta existentes ou com circunstincias
modificadas, gerando as vezes, novos padrdes culturais; no lugar de ver o local como
formado pelo global ou o global como uma agregacio do local, a perspectiva do ator aponta

a elucidar os conjuntos precisos de relacdes entrelacadas, projetos dos atores e praticas
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sociais que interpenetram nos varios espacgos sociais, simbolicos e geograficos; para o exame
dessas inter-relagdes € util trabalhar como conceito de interface social que explora como as
diferencas de interesse social, interpretacdo cultural, conhecimento e poder sdo mediados e
perpetuados ou transformados em pontos criticos de unido e de conflito. Estas interfaces
necessitam ser identificadas, ndo presumidas com base em categorias pré-determinadas; o
desafio maior € delinear os contornos e conteidos de formas sociais diversas, explicando sua
génese e tracando suas implicacdes para a agdo estratégica e modos de consciéncia. E
necessdrio entender como estas formas tomam contorno sob condi¢des especificas e em
relacdo a configuragdes passadas.

Long (2001) destaca que os atores sociais sdo participantes ativos dos processos de
desenvolvimento, que recebem e interpretam informacdes e desejam estratégias em suas
relacdes com os diversos atores locais assim como com as institui¢des externas. Todas as
formas de intervengdo externa entram necessariamente no mundo sociovital dos individuos e
dos grupos sociais afetados e, deste modo, atravessam certos filtros sociais e culturais.
Portanto, os fatores externos sdo mediados e transformados pelas estruturas internas. Por
isso, a ado¢@o de um enfoque mais dindmico, que enfatize a interagcdo e determina¢io miitua
dos fatores e das relacdes externas e internas e que reconheca o papel desempenhado pela
acdo humana, é importante para a compreensdo da mudanga social (LONG e PLOEG, 1994).
A analise do processo social centrada nos atores evita o determinismo das teorias gerais e
examina, detidamente, os diferentes modos de os individuos e grupos sociais enfrentarem
mudangas nas circunstincias e, assim, criarem espagos para que eles mesmos obtenham
proveito dos novos fatores que intervém a sua volta.

Os fundamentos tedricos desse enfoque ddo atencdo especial a questdes de
experiéncia vivida, agéncia, conhecimento e poder, buscando desvelar os detalhes vividos no
mundo das pessoas. Ressalta, portanto, a importincia de levar em conta a nogao de “agéncia
humana” que reconhece que os individuos enfrentam o mundo cambiante em torno deles
tanto de forma cognitiva, com base nas categorias culturais, nas ideologias e conhecimentos
existentes, como mediante a interacdo com outros individuos e grupos sociais. Long
privilegia um tipo de andlise do ator que explica como se entrecruzam os significados,
propésitos e poderes associados com modos diferenciados de agéncia humana para constituir
os resultados de formas sociais emergentes. Fundamenta-se no conceito de agéncia de
Giddens (2003) que atribui aos atores individuais ou coletivos “a capacidade para processar

a experiéncia social e desenvolver meios de lidar com a vida mesmo sob as mais extremas
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formas de coercdo”. Em que pese uma série de constrangimentos, os atores sociais sdo
esclarecidos e tém capacidade de agir. Assim, procuram resolver os problemas, aprender
como intervir no fluxo de eventos sociais ao seu entorno e monitorar continuamente as suas
proprias acdes. Ou seja, a nogdo de agéncia atribui ao ator individual a capacidade de
processar a experiéncia social e elaborar maneiras de enfrentar a vida.

A agéncia, reconhecida quando acdes produzem uma diferenga, estd encarnada nas
relacdes sociais e somente pode ser efetiva através delas. A agéncia (e o poder) dependem de
modo crucial do surgimento de uma rede de atores que chegam a ser parcialmente
envolvidos no projeto de alguma outra pessoa ou pessoas. A agéncia, entdo, implica a
geracdo e uso ou manipulacdo de redes de relacdes sociais e a canalizacdo de elementos
especificos através de pontos nodais de interpretacdo e interagdo. Assim, € essencial tomar
em conta as maneiras em que os atores sociais se comprometem ou sdo envolvidos em
debates acerca atribuicdo de significados sociais a eventos particulares, acdes e ideias
(LONG, 2001). Segundo Giddens (2003), é ao redor dela que giram os fundamentos que
buscam conciliar as nocdes de estrutura e ator. Para Giddens as agdes se constituem e
reconstituem nas condi¢des institucionais das acdes dos outros. Certamente, uma
interpretacdo tedrica da acfo social deve ir além da consideracdo da habilidade de conhecer,
da consciéncia e das intencdes, para também abarcar os sentimentos, emocdes, percepcoes,
identidades e a continuidade dos agentes através do espaco e do tempo. Ja que a vida social
nunca é tdo unitaria, os atores sempre encontram maneiras alternativas de formular seus
objetivos, empregando modos especificos de acdo e dando razio a seu comportamento
(LONG, 2001).

Portanto, a perspectiva de andlise orientada ao ator assume que os atores sdo capazes
de formular decisdes e de agir sobre essas decisdes, inovando e experimentando novas
formas de comportamento. Podendo isso ocorrer mesmo naquelas situacdes em que o espaco
social dos atores € severamente restrito. A nocdo fundamental da perspectiva de anélise
orientada ao ator € que os individuos sempre podem fazer escolhas, mesmo que limitadas,
entre diferentes cursos de acdo, assim como de julgar e avaliar apropriadamente suas acdes.
Todas as sociedades t€m dentro de si um repertério de estilos de vida diferentes, formas
culturais e racionalidades que os membros utilizam na busca de ordem e significado, e nos
quais eles mesmos contribuem a afirmar ou reestruturar. Desta forma, Long considera que as
estratégias e construgdes sociais empregadas pelos individuos e seus meios discursos (tanto

verbal como através da pratica social) sdo selecionadas de um estoque de conhecimentos e
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recursos disponiveis que formam parte do entorno cultural da pratica social e que sdo ao
mesmo tempo compartilhadas com outros individuos. Assim o individuo é transmutado em
ator social, isto €, uma construcao social.

A perspectiva de andlise orientada ao ator procura explicar as diferentes respostas a
circunstancias estruturais semelhantes, em que se desenvolvem formas sociais diferentes, as
quais refletem variacdes nas maneiras em que os atores tentam lidar com as situacdes,
cognoscitiva, organizacional e emocionalmente. Long e Ploeg (1994) consideram a estrutura
importante, mas ndo determinista. Argumentam que as variagdes culturais e as diferencas
organizacionais sdo resultados das diferentes formas que os atores respondem as situagdes
problemdticas e interagdes com outros atores. Long admite que a cultura tanto pode
constranger com ‘“empoderar” a acdo dos atores. As pessoas ndao decidem um
comportamento fora de seu contexto cultural, sem levar em conta o que € permitido pela
situacdo estrutural. Ou seja, as escolhas individuais estdo influenciadas por marcos mais
amplos de significado e acdo, isto é, resultam do seu repertdrio cultural e pela distribui¢do de
poder e recursos na arena mais ampla. Portanto, ao invés de valorizar as forcas externas da
mudanga social, Ploeg (1992) e Long e Ploeg (1994) propdem uma andlise da mudanga rural
centrada nos atores sociais. Reivindicam que o carater da sociedade rural e da agricultura
tem dificultado a concretizacdo da tendéncia de homogeneizacdo presente nas forcas
tecnoldgicas e de mercado, além de reforcar a diversidade de orientagdes dos agricultores e
sua cultura. Long e Ploeg (1994) propdem interpretar como os atores ddo sentido as suas
vidas, em contraposicdo as andlises macro, que tendem a negligenciar o cotidiano e seus
significados, oferecendo uma versdo limitada das complexas dindmicas da globalizagdo. Para
os autores os fendmenos globais sdo permanentemente mediados e reinterpretados em nivel
local. Assim se assume que os modelos diferenciais que surgem sdo em parte criacio
coletiva dos préprios atores.

Entdo, uma tarefa principal ¢ identificar e caracterizar as diferentes préticas,
estratégias e racionalidades do ator, as condi¢des em que surgem, a maneira em que se
entrecruzam, sua viabilidade ou efetividade para resolver problemas especificos e suas
amplas ramifica¢des sociais. Isto implica numa necessidade analitica de adotar uma “actor
oriented approach” que se concentra no papel desempenhado por noc¢des socialmente
construidas de qualidade e localidade na emergéncia e desenvolvimento de redes alimentares
e na distribui¢do do poder dentro de e entre elas (ver MURDOCH et al., 2000). A falha em
usar este tipo de abordagem pode subestimar a politica do local (DUPUIS; GOODMAN,
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2005; HINRICHS, 2003), com consequéncias tanto tedricas quanto praticas. Na teoria, uma
falta de foco sobre agéncia local e as estratégias impediriam uma compreensdo de como as
relacdes de cultura e poder formam embeddedness territorial (e dis-embeddedness). Na
pratica, levaria a solucdes propostas "vulneraveis a cooptagdo corporativa" (DUPUIS;
GOODMAN, 2005) ao ndo implementar formas de intervengdo politica e institucional

necessarias para sustentar um “local” fragil.

2.3.2 Economia da qualidade e teoria das convencoes

2.3.2.1 Quality turn: a transi¢do para uma economia da qualidade

O “turn” para qualidade para produtores e consumidores estd associado com a
emergéncia de cadeias e redes alimentares ‘alternativas’ operando as margens da produgédo
de alimentos industrial dominante. Estd havendo um impacto direto sobre a reestruturacio
econdmica e sociocultural de areas rurais (HOLLOWAY; KNEAFSEY, 2004; GOODMAN,
2004). A abertura de espagos para a comercializacdo de produtos locais/artesanais €
privilegiada pelas mudangas no comportamento dos consumidores contemporaneos, pela
tendéncia a desconfianca para com o industrial, pela incerteza quanto a qualidade e pela
nostalgia dos produtos de antigamente (SYLVANDER,1995). Tem-se vindo a assistir a uma
procura crescente por produtos locais, regionais ou diferenciados em detrimento dos padrdes
de consumo uniformes e globais. Esses produtos caseiros, tipicos de um territério, estdo
atrelados a um saber-fazer e técnicas de produgdo e de processamento localizados e a
condicdes agroecoldgicas singulares. Sdo precisamente estas caracteristicas especificas que
diferenciam o produto, ao constituir o verdadeiro capital humano e social. Essas
caracteristicas devem ser aproveitadas pela agricultura familiar j4 que abrem novas janelas
de consumo que incorporam novos (ou reincorporam histéricos) habitos, identidades,
experiéncias e valores culturais regionais.

Essa ‘nova dindmica econdmica’ pode ser vista como uma forma de resisténcia para
as forcas desenraizadoras da globalizagdo, permitindo a regides encontrar nichos para
alimentos que apelam aos consumidores nio sobre as bases de competitividade em pregos,
mas em termos de suas qualidades ecoldgicas, morais e estéticas (MAYE et al., 2007). H4,
portanto, um movimento consistente de mudanca em relacdo ao padrio de consumo
agroalimentar dominante na sociedade contemporéinea, que vai do “mundo industrial” para o

“mundo doméstico” onde convencdes de qualidade enraizadas na confianga, tradicdo e lugar
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apoiam produtos e formas de organizacdo econdmicas mais diferenciadas, localizadas e
ecolégicas (GOODMAN, 2003). Ele estd assentado na crescente preocupacdo dos
consumidores com relagdo ao consumo de alimentos de qualidade e aos problemas de
seguranga alimentar. Estas qualidades, por sua vez, estdo enraizadas dentro de relagdes
produtor-consumidor nas quais no¢des de confianca, respeito, autenticidade e conectividade
sdo as mais proeminentes (HOLLOWAY; KNEAFSEY, 2004). Para Goodman (2003),
confianga, embeddedness e lugar estdo entre os conceitos-chave desenvolvidos para entender
a “quality turn” em préticas alimentares. Eles provocam mudangas que se refletem na
valorizacdo das tradi¢des, do territdrio, na aproximagdo de produtores e consumidores. A
dificuldade estd justamente em decifrar esses significados e sua expressdo complexa no
comportamento social, nas formas de organizacdo, nos discursos e relagdes de poder. A
“quality turn” ndo € singular ou monolitica, com um unico conjunto de elementos
constitutivos, significados e politicas.

O enfoque de redes sociais estd diretamente relacionado a criagdo de confianca nas
relacdes econdmicas. Vélez-Ibafiez (1993) trata confianga como um ideal cultural que diz
respeito, entre outros fatores, a boa vontade de pessoas dispostas a estabelecer uma relagio
reciproca. Contudo, o autor ressalta que, se a confianca é um ideal cultural para organizar as
expectativas acerca das relacdes sociais, ela se expande a medida que € empregada e evolui
com as redes sociais onde € utilizada, ou seja, € ampla e flexivel o bastante para possibilitar
que a dindmica da vida social modifique suas fronteiras. Se a confianga constitui uma
expectativa psicocultural, ela recebe vida do estado das relacdes sociais existentes, da
natureza das relagdes que estdo sendo estabelecidas e da estabilidade ou instabilidade de
qualquer conjunto de relagdes de um conjunto de atores que tém confianca (VELEZ-
IBANEZ, 1993). Por sua vez, Zucker’ citado por Wanderley (1999), define trés diferentes
processos para a criagdo de confianga: i) a confianga que surge de transacdes cotidianas, que
pode estar relacionada aos lagos sociais diretos, geograficos e de vizinhanca e que pode
favorecer a aprendizagem mitua entre os envolvidos; ii) a confianca baseada em
similaridade social (possivelmente vinculada a caracteristicas sociais, tais como etnia, género
e classe, pode estimular o reconhecimento entre as pessoas € 0s grupos); e iii) a confianca
sustentada por institui¢des e estruturas sociais formais, que pode estar associada a incentivos

formais econdmicos, legais e politicos.

5 ZUCKER, L. G. “Production of trust: institucional sources of economic structure”. Research in organizational
behavior, n. 8, 1986.
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As novas cadeias econOmicas e de valor adicionado socialmente embasadas estdo,
muitas vezes de maneira agrupada, comecando a ocupar significantes dreas do espaco rural
(MARSDEN; SMITH, 2005), o que aumenta a necessidade em se construir uma abordagem
mais robusta e critica para a andlise da ‘re-localizacdo’ — se definida pelos produtos
alimentares, cadeias de abastecimento, atores envolvidos, ou o desenho e marketing de
alimentos. O fato de definir o alimento como ‘local’ no ponto de venda ndo necessariamente
expde o grau com que tais produtos estdo enraizados em cadeias/redes econdmicas e sociais
do territério. Entdo, ‘localiza¢do’ € um conceito problemético no contexto do alimento; seu
escopo e significado sdo sempre contingentes e altamente contestados (SONNINO;
MARSDEN, 2006). Por exemplo, Hinrichs (2003) mostra um movimento de ‘localizacio
defensiva’ em Iowa (USA) que é “elitista e reaciondria”, a enganosa dicotomia
globalizacdo/localizagdo e adverte sobre a “perigosa armadilha” do local. Em um estudo de
caso na Inglaterra e Pafs de Gales, Winter (2003) situou as compras de produtos locais em
termos de ‘localismo defensivo’ no sentido que se tornem um ‘totem’ de localismo, com
alimentos locais performando a fung@o de permitir as pessoas ‘pensar’ suas relagdes sociais
locais. Ademais, um ‘turn’ para alimentos locais pode cobrir diferentes formas de
agricultura, abrangendo varias motiva¢des do consumidor e dando origem a uma ampla
variedade de politicas. Mas, alerta Winter, “localismo nio € necessariamente e sempre uma
forca conservativa”; estd aberta a questdo se tanto o ‘turn para qualidade’ quanto o ‘turn para
o localismo’ seja o primeiro passo na dire¢do de uma economia alimentar ‘alternativa’ que
ird desafiar o dominio de redes e sistemas de provisdo globalizados. Como Harvey (1996)
colocou, a énfase contemporanea sobre o local, embora realce certos tipos de sensibilidades,
apaga outras e, dessa forma, trunca mais que emancipa o campo de engajamento politico e
acdo. De fato, ha espago para mais pesquisas para descobrir as motivacdes de compradores
locais e as consequéncias das suas agdes bem como avaliar mais criticamente esta suposta
‘relocalizacdo’ alimentar enquanto potencial de elisdo entre o local e o social e como parte
de um emergente e novo paradigma agroalimentar (SONNINO; MARSDEN, 2006).

Como nods ja destacamos anteriormente, as cadeias agroalimentares curtas
frequentemente se definem e posicionam-se fazendo referéncia a alguma nogdo de
‘qualidade’. Este é um conceito multidimensional que pode envolver qualquer coisa que o
sistema convencional ndo seja: uma identificacio do local de origem, rastreabilidade,
atributos estéticos, nutricionais (SONNINO; MARSDEN, 2006). Qualidade envolve um

7z

processo social de qualificacdo; ou seja, ela é estabelecida e atribuida no curso das
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‘justificacdes’, emergindo frequentemente de episodios contestados (HARVEY et al.,
2004)°. Longe de ser inerente ao produto (como o sistema convencional industrial a enxerga
e, podemos dizer, prevalece atualmente), a qualidade € construida e negociada7. Portanto,
adquire significado somente com referéncia ao contexto especifico de producido-consumo
(ILBERY; KNEAFSEY, 2000) e reflete diferentes padrdes e posi¢cdes de poder econdmico
em determinada cadeia alimentar. Por exemplo, o préprio conceito de ‘produto tipico’ varia
em funcdo de contextos e convengdes especificas a partir das distintas influéncias sociais,
econdmicas e culturais relativas a cada regido ou Pais (TREGEAR, 2003). Por isso que uma
definicdo de qualidade é apenas um momento relativamente estdvel na trajetdria social de
um produto.

Em sua trajetéria, podemos verificar a incorporagdo de uma perspectiva territorial,
uma concepgdo holistica, a objetividade e imaterialidade dos atributos, e a mediacdo de
dispositivos de julgamento para a construgdo social da qualidade. Neste sentido, Cerdan
(2008) aponta quatro percepcdes de qualidade: qualidade do alimento (objeto sem o sujeito):
qualidade enquanto caracteristicas objetivas inerentes ao produto; percep¢do da qualidade do
alimento (relacdo objeto-sujeito): elementos subjetivos incorporados as preferéncias
individuais de consumo; construcio social da qualidade (relagdo entre sujeitos ao redor do
objeto): a qualidade como resultado de um processo social de negociagéo entre os atores e;
julgamento coletivo (relagdo entre sujeitos ao redor do objeto mediada por dispositivos
especificos): qualidade a partir da relacdo entre atores sociais através de distintos
dispositivos coletivos de julgamento. A autora exemplifica através de dispositivos
mobilizados em dois territérios no municipio de Bento Gongalves, RS: o selo IG no ‘vale
dos Vinhedos’ e a marca coletiva no ‘Caminhos de Pedra’.

Como afirma Allaire (2004), o reconhecimento do carater holista da qualidade e,
principalmente, de sua configura¢do imaterial, demonstra que um produto somente adquire
qualidades pela mobiliza¢do de imagens mentais proporcionadas pelas redes sociais onde ele
circula e ganha vida (“network-based property”). Nesta perspectiva, argumenta Niederle
(2011), a EC aproxima-se da leitura cultural proposta por Appadurai (2008), para quem ¢ a
trajetria social das coisas que determina e transforma suas qualidades. A qualidade

N

associada a origem de um alimento, por exemplo, ndo € reduzida as suas caracteristicas

% No livro “Qualities of Food” editado em 2004 por Harvey, McMeekin e Warde, se pode verificar uma
coletanea de diferentes autores retratando as multiplas e distintas qualificagdes para a no¢do de qualidade.

70 classico estudo de Lancaster (1966) propds que os produtos sio compostos de caracteristicas mensuraveis e
combindveis, compondo uma cesta de atributos. Esta representagdo da qualidade como propriedades inerentes
ao produto revela-se ainda predominante no sistema agroalimentar (VALCESCHINI; NICOLAS, 1995).
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fisicas, mas sdo atributos naturais, sociais, culturais e econdmicos do territorio, atuando
através de imagens socialmente construidas, que tornam a identidade do produto
reconhecivel (NIEDERLE, 2011).

Diversos estudos tém identificado a variagdo nos atributos e nos critérios de
‘qualidade’ que existem entre diferentes paises. Por exemplo, na Itdlia, na Franca e na
Espanha, o desenvolvimento de cadeias alimentares curtas (e/ou alternativas) se constréi em
grande parte sobre atividades de producdo regional de qualidade e vendas diretas com
tradicdes de longa data (MARSDEN, 2004). Conforme explicam Parrot et al. (2002), isto se
deve a combinacdo de um conjunto de fatores “culturais e estruturais” que intermediam e
reforcam as ligagcdes entre a regido de origem, a tradi¢do, e a qualidade no sul da Europa.
Num contexto de pequenas propriedades familiares diversificadas, de um fragmentado setor
de processamento de alimentos, de producdo de alimentos regionais tipicos e tradicionais,
prevalece a visdo de que o terroir, ou seja, a cultura, tradicdo, processo, conhecimento local,
clima, fortemente conformam a propria qualidade do produto. Em contraste, os paises do
Norte (UK, Alemanha, Holanda) compartilham fatores estruturais e culturais que militam
contra a construcdo de alimentos regionalmente distintivos e contra qualquer clara
associacdo com nogdes espacializadas de qualidade. Aqui, a presenca de convengdes
localistas e ecoldgicas estdo enraizadas dentro de um contexto industrial e mercantil. Assim,
a qualidade dos alimentos é sublinhada por uma legislacdo voltada a questdes de satide e
seguranga alimentar. Ademais, baseado em convengdes de qualidade altamente restritivas e
sobre um estrito planejamento, higiene, e controle fiscal, este regime regulatorio
‘higi€nico/burocritico’ permite aos varejistas manter o controle sobre a cadeia de alimentos
(MARSDEN, 2004).

Assim, diferentes cadeias alimentares sdo construidas em torno de diferentes e
competitivas definicdes de qualidade que refletem diferencas nos sistemas de producdo,
tradi¢des culturais, estruturas organizacionais, percep¢des do consumidor, apoio politico e
institucional. Numa andlise comparativa em sete paises europeus, Renting et al. (2003)
mostram a diversidade de defini¢cdes de qualidade ao longo das cadeias alimentares tanto
entre como dentro dos paises. Isto é exemplificado pelos muitos diferentes modos como
estdo articulados produtores e consumidores para c6digos de producio especificos: orgénico,
integrado, regional, artesanal, etc. Estas diferencas resultam de uma diversidade de sistemas
agricolas e territdrios, diferentes culturas e tradi¢des gastrondmicas, uma diversidade na

estrutura organizacional das cadeias de alimentos, variagdes na percepg¢do do consumidor e
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também a partir de diferengas substanciais em apoios politicos e institucionais. Os autores
mostram que a confiangca do consumidor foi abalada nos anos recentes por diversos
escandalos alimentares, como o da ‘“vaca-louca”, colocando sob suspeita os padrdes de
qualidade objetivada e seus sistemas peritos reguladores da qualidade dos alimentos.

A teoria das convencdes veio aportar contribuicdes inovadoras para o debate da
qualidade e das transacdes econdmicas entre os agentes. Ao contrdrio da perspectiva de
racionalidade limitada, da assimetria de informagdes e do ‘oportunismo’ da economia dos
custos de transacdo (WILLIAMSON, 1985) - para a qual arranjos institucionais complexos
(contratos, por exemplo) viriam a ser a solucdo, para a economia convencionalista as
informagdes sdo diferentemente percebidas e interpretadas pelos agentes envolvidos nos
processos de qualificagdo, pois as escolhas se associam a existéncia de distintos sistemas de
avaliacio e julgamento (EYMARD-DUVERNAY, 1989; KARPIC, 1989). Assim, o
funcionamento dos mercados depende de um acordo entre os atores acerca da constitui¢do de
um quadro valorativo comum. A qualidade se apresenta, portanto, como um ‘valor’
socialmente compartilhado, em outras palavras, o resultado de um julgamento coletivo

socialmente situado.
2.3.2.2 Teoria das convengdes®

A teoria das convengdes parte da assun¢do de que qualquer forma de coordenagdo na
vida econdmica, politica, e social (tais como aquelas que existem em cadeias e redes) requer
acordo de algum tipo entre participantes (em oposi¢do a simples imposi¢do de relacdes de
poder por uma parte dominante). Tais acordos entalham a construg¢do de percep¢des comuns
do contexto estrutural (MORGAN et al.,, 2006). Qualquer atividade de producdo de
alimentos entdo dard surgimento para um conjunto particular de convengdes em que 0s
participantes coordenam seus comportamentos e alcangam acordos sobre 0s cursos mais
apropriados de acdo econdmica.

A economia das convengdes vé a atividade produtiva como uma forma de acdo
coletiva e, da mesma forma que a teoria do ator-rede (ANT), também aborda de forma
simétrica a acdo social e os objetos naturais e focaliza como ambos s@o alinhados nos
processo de construgdo de redes sociotécnicas. Adota, portanto, um “principio de simetria”

que destaca o papel dos artefatos (coisas) na intermediacdo das interagdes sociais € como 0s

¥ Nossa reflexio se refere a abordagem francesa das convencdes, a qual se coloca numa confluéncia entre a
economia e a sociologia.
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elementos naturais e humanos combinam-se em processos de coproducdo da realidade
(GOODMAN, 1999). Compartilha ainda uma perspectiva metodoldgica explicitamente
interpretativa e tendo o ator como seu ponto de partida analitico (WILKINSON, 1997). Para
a teoria das convencdes regras ndo antecedem a acdo, nem sdo elaboradas externamente a
acdo, mas emergem do processo de coordenagdo dos atores. O mercado ndo é o resultado do
encontro despersonalizado de individuos egoistas guiados pelo interesse, mas o produto de
convengdes, de representacdes socialmente compartilhadas sobre o mundo.

A economia das convengdes se junta a um amplo movimento de ruptura com a
sociologia critica bourdiana e marxista ortodoxa. Embora Bourdieu (1996) tenha
contemplado a primazia de uma razdo pritica sobre o célculo racional através da
compreensdo do comportamento dos agentes econOmicos a partir de disposi¢des
estruturantes (e estruturadas) individualmente interiorizadas pelo ‘habitus’, a teoria critica
ndo era capaz de reconhecer que as ‘“pessoas comuns’ sdo capazes de construir
interpretacdes sobre o mundo, criando uma divisdo entre o conhecimento académico e o
saber ordindrio. Assim, retira dos atores sociais a capacidade de reflexividade e julgamento
(BOLTANSKT, THEVENOT, 1999). Ante um homem que se encontra dominado pelas
estruturas sociais, a EC busca o reconhecimento da capacidade reflexiva dos atores, capazes
de interpretar os constrangimentos estruturais e criar mecanismos para altera-los. Trata-se de
uma racionalidade situada e critica. Para a EC hda um papel determinante dos valores na
configura¢io de uma racionalidade cada vez mais interpretativa do que cognitiva (CAILLE,
2006).

De acordo com Niederle (2011) uma convengéo configura um quadro (um principio)
normativo cuja mobilizacdo pressupde um engajamento moral’ Trata-se de uma visdo
compartilhada do mundo que orienta os atores no desenvolvimento de suas praticas. Ndo é
simplesmente uma rotina ou um héabito, haja vista que ela somente tem sentido dentro de um
coletivo social. E um esquema de interpretagio construido através da interacio social e da
acdo comunicativa, mas que se apresenta aos atores de forma objetivada e implicita, como
um preceito de ordem moral, de modo que ela se impde arbitrariamente aos individuos sem
que eles questionem a possibilidade de comportamentos alternativos. Assim, a convengao
prescreve uma forma de acdo a ser adotada sem precisar, para isso, constituir um
regulamento formal, mesmo que as vezes possa institucionalizar-se em uma regra ou norma
escrita (NIEDERLE, 2001, p. 89). As convengdes entdo se tornam uma parte intima da
histdria incorporada em comportamentos (STORPER; SALAIS, 1997).

9 < . ~ . " oL .
Orléan (1989) associa uma conven¢do a um “dispositivo cognitivo coletivo”.
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As bases tedricas da teoria das convengdes ganham um impulso notdvel a partir da
obra de Luc Boltanski e Laurent Thevenot “De la Justification: les économies de la
grandeur” publicada em 1991. Esta obra alinha-se a outras publicacdes francesas que nos
anos oitenta questionaram as teorias que se assentavam sobre as relacdes de forca e de
interesse, ressaltando a existéncia de situagdes em que as pessoas convergem em direcdo de
acordo justificavel. As atividades cotidianas de classificacdo e julgamento permitem aos
individuos a coordenacdo de suas a¢des em um mundo social inteligivel. A criacdo de
principios de equivaléncia permite aos atores se entenderem e conduzirem as trocas sociais.
Boltanski e Thevenot (1991) argumentam que, em determinadas situacdes (nos ‘momentos
criticos’ onde as equivaléncias estabelecidas sdo contestadas), ou naquelas onde as relagdes
de forca sdo relativamente equilibradas, faz-se necessirio que as pessoas justifiquem suas
acodes com base em principios valorativos que remetem a “ordens de grandeza” mais amplas.
A conveng¢do comporta um imperativo de justificagdo, ou seja, ela precisa ser publicamente
legitimada com base em um principio superior comum e legitimo, o que a torna, finalmente,
“um mundo comum justificado”. De fato, é a partir de entdo que a ideia de “mundo” ou
“cit€” se tornard central nessa acep¢do valorativa do termo. A teoria das convengdes,
portanto, assenta-se nas praticas dos atores e tem por premissa a concepgdo de que o mundo
ndo se organiza por um Unico principio. Assim, a questdo € procurar entender como estes
mundos se articulam, se misturam e como os diversos mundos sdo gerados.

Fundamentando-se em diferentes no¢des de justica buscadas nos escritos classicos da
filosofia politica, Boltanski e Theévenot (1991) propdem um modelo fundado em seis cités'’
ou mundos de justifica¢do, cada um deles organizado sob diferentes modos de qualificagdo:
mundo da inspiragdo; mundo doméstico; mundo da opinido; mundo civico; mundo
mercantil; ¢ mundo industrial'” Cada um destes mundos constitui uma gramdtica que
estrutura as argumentagdes dos atores e que € dotada de sua prépria coeréncia e legitimidade.
A relacdo elementar em cada um desses mundos, segundo Niederle (2011) com base em
Eymard-Duvernay et al. (2006) é a paixdo, confiancga, reconhecimento, solidariedade, troca,
e ligacdo funcional, respectivamente. Estes tipos de convengdes existem, em vdrias

combinagdes, em todos os contextos sociais (THEVENOT et al., 2000). Wilkinson (1999)

10°A cidade da inspiracdo (da obra de Santo Agostinho); a cidade doméstica (da obra de Bossuet); a cidade da
opinido (Hobes); a cidade civica (Rousseau); a cidade industrial (Saint Saimon); a cidade mercantil (Adam
Smith). Os seis principios que sustentam estas cités sdo: principio do bem comum; dignidade comum;
humanidade comum; principio da diferenca; a existéncia de ordens de grandeza; férmula de investimento.
As cidades representam assim, seis 1dgicas subordinadas cada uma a um imperativo de justificagdo, que se
refere a convengdes gerais orientadas pela nocdo de “bem comum”.

" Latour (1995) discute a pertinéncia de a ecologia constituir uma nova ordem de grandeza, a sétima cidade.
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salienta que cada um destes mundos é organizado em torno de diferentes tipos de
qualificacdo e s@o sujeitos a diversas formas igualmente diferentes de justificacdo e de
desafio. Estes mundos sdo vistos de modo ndo hierdrquico, todos representando formas
igualmente legitimas de qualificacdo. Os individuos movem-se dentro e fora desses
diferentes mundos e as organizagdes e instituigdes exibem sua presenca simultinea
(WILKINSON, 1999). Eles existem em estado de tensdo, uns resistindo a invasido dos outros
e tentando impor sua forma de justificacdo, sua representagdo qualitativa e seu modo de
coordenacgdo. Por exemplo, o conflito entre os mundos doméstico e industrial se pronuncia
quando se impde uma inovagao tecnoldgica (a pasteurizacdo do leite na fabricacido do queijo
colonial, por exemplo) que incrementa a efici€éncia, mas coloca em risco o vinculo com um
‘saber-fazer’ tradicional.

O mundo inspirado se refere a avaliagdes baseadas na paixdo, emog¢do, ou
criatividade; é o mundo dos artistas e dos intelectuais. Sua grandeza é o indecifravel, o
espontdneo, o emocional e a criatividade é o que diferencia uma pessoa de outra. O mundo
doméstico remete aos valores em familia, a tradigdo, autenticidade, respeito, a hierarquia e a
sucessdo de geracdes. Sua grandeza, a superioridade hierdrquica, se traduz pela
benevoléncia, fidelidade e confianca. Os valores s@o a autoridade e a honra. E o mundo das
relacoes familiares e de vizinhangca. O mundo doméstico valoriza as relacdes de
proximidade, o vinculo direto entre atores e objetos. As acdes sao justificadas por referéncia
a embeddedness local e confianca. No mundo da opinido a grandeza depende da opinido dos
outros, do nimero de pessoas que atribuem este crédito e a honra varia segundo a oscilagdo
da opinido. Seu estado de grandeza € o reconhecimento, a reputagdo, o sucesso, 0 amor
préprio, a consideragdo. Sua grandeza estd em ser reconhecido. Os grandes sdo as
personalidades, o lider, o porta-voz. O mundo civico caracteriza-se pelo principio de que o
interesse coletivo deve estar acima do interesse pessoal. Tem a equidade, liberdade e
solidariedade como valores, assim como a democracia nas organizacdes e a cidadania. Os
grandes sdo as massas e os coletivos que organizam e agregam.

O mundo mercantil, pela sua importincia, tem sido erroneamente considerado pela
economia neocldssica como a principal regra de conduta das sociedades. Inspirada a partir de
“A riqueza das nagdes” de Adam Smith, valoriza os principios que regem as leis do
mercado. Seu valor maior € o pragmatismo, orientado pela busca da competitividade. Aqui,
o grande é aquele que enriquece mediante a concorréncia no mercado. Nesse mundo,

prevalecem as leis do mercado, a concorréncia, o cliente, os mecanismos de precos e 0s
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lucros como indicadores de éxito da atividade econdmica. O mundo do mercado € aquele das
cadeias globais de valor em que os atores interagem a distdncia mediados por tecnologias de
comunicagdo e informacdo cada vez mais dindmicas, e que lhes permitem comportar-se de
acordo com a instantaneidade exigida pela sua temporalidade especifica. No mundo
industrial é valorizada a eficidcia e nele predominam os objetos técnicos e os métodos
cientificos. Suas grandezas sdo a eficiéncia e a exceléncia técnica, que implica em
organizagdo e planejamento de longo prazo, orientando-se pela nog¢do de progresso. O
trabalho, quando bem realizado, torna as pessoas dignas. E o mundo dos especialistas, dos
profissionais capacitados, que avaliam e qualificam os meios mobilizados para a produco,
os projetos de pesquisa. E o mundo que busca o controle ¢ o planejamento e que, para isso,
desenvolve testes e sistemas de avaliacio. E também o mundo em que se sacrificam as
oportunidades do presente em favor do que se projeta para o futuro.

Com o intuito de compreender “o novo espirito do capitalismo” que emerge a partir
dos anos 1990, Boltanski e Chiapello (1999) formulam a “cité por projetos”, uma ordem
conexionista que caracterizaria a nova dindmica do capitalismo contemporineo, a qual passa
a reivindicar novos pontos de apoio normativos para justificar formas de ordenamento da
vida social e econdmica absolutamente singular. A “cité por projetos” procura exprimir
mecanismos de equivaléncia e qualificagdo até entfo inusitados, permitindo criar posi¢oes
relativas dentro de um “mundo em rede”. O ‘projeto’ permite fazer novas conexdes. A nocao
de ‘projeto’ pode ser compreendida como uma formacao de “compromissos” (BOLTANSKI;
THEVENOT, 1991), que se referem a composi¢des unificadas advindas de diferentes ordens
de grandeza. A ‘grandeza’ na cité por projetos diz respeito a “saber engajar-se”, estar
implicado na ag@o coletiva, ser capaz de entusiasmar outros atores e reunir esfor¢cos em prol
de um objetivo comum sao as marcas do “estado de grande” (BOLTANSKI; CHIAPELLO,
1999). Os atores relevantes aqui sdo aqueles capazes de responder a um mundo em constante
movimento.

A teoria das convengdes € uma abordagem que vem se tornando crescentemente
influente em estudos agroalimentareslz. Estas pesquisas estariam focalizadas em como estas
convengdes sdo arranjadas pelos atores em contextos variados e em como elas sdo usadas em
diferentes no¢des de qualidade. Como Morgan et al. (2006) argumentam, ao aplicar esta

perspectiva para o setor alimentar deve-se considerar como diferentes culturas alimentares

"2 A teoria das convencdes e da economia da qualidade aplicada aos estudos do sistema agroalimentar pode ser
vista em duas obras seminais de autores franceses: La grande transformation de 1"agriculture (Allaire e
Boyer, 1995) e Agro-alimentaire: une économie de 14 qualité (Nicolas e Valceschini, 1995).
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mobilizam determinados tipos de convengdes e como estes tipos sdo tecidos em conjunto em
uma estrutura cultural coerente. Deve-se considerar ainda como relagcdes de consumo e
produgdo sdo alinhadas dentro de tais culturas alimentares. Entdo, pode-se comecar a levar
em consideracdo as misturas de convencgdes que desenham as cadeias ou redes e as relagdes
que estas contém para natureza-culturas localizadas.

Murdoch et al. (2000) entendem que essa teoria poderia também ser usada para
explicar diferentes formas de ag@o coletiva dentro das cadeias alimentares, de tal modo que
ela torne possivel avaliar disputas em torno de qualidade em termos dos principais conjuntos
de convencgdes que possam ser empregados. Ao ligar a ANT a teoria das convengdes,
Murdoch et al. argumentam ser possivel considerar a constru¢do de redes econdmicas e as
varias formas nas quais as convengdes vém a ser forjadas em espacos de producdo
heterogéneos. Para os autores, para o sucesso em alimentos de qualidade, os produtores
devem ir além da producdo e consumo local e combinar um processo complexo de

enraizamento e desenraizamento.

2.3.3 Mercados como construcoes sociais

Desde a constituicdo da sociologia procurou-se compreender de que maneira as
instituicdes e estruturas sociais conformam a divisdo do trabalho e a dindmica dos mercados
assim como o contexto social e os processos histéricos levaram os homens a diversificarem a
organiza¢do da producdo e das trocas, no espago e no tempo. Entre os autores cldssicos e
fundadores da sociologia economica pode-se citar Weber, Durkheim, Marx e Simmel. Estes
se empenharam em uma reflexdo sobre o comportamento do ator econdmico para dar conta
da questao do funcionamento do mercado, iniciando com o questionamento do homo
economicus empreendido por Weber e Durkheim e sua proposi¢@o a respeito da construcio
social do mercado: ambos apontaram para a importancia do papel das instituigdes na
regulacdo da esfera econdmica. Karl Polanyi, com o livro “A grande transformacdo” (1944),
deu uma grande contribui¢do & consolidagdo da sociologia econdmica. No inicio dos anos de
1980, a chamada nova sociologia econdmica teve o mérito de analisar sociologicamente o
ndcleo mesmo da ci€ncia econdmica, ou seja, o mercado, o que a distinguiria radicalmente
da sociologia econdmica cldssica (SWEDBERG, 1994). Os mercados passam a ser
encarados como formas de coordenagdo social caracterizadas por conflitos, dependéncias,
estruturas e imprevisibilidades muito distantes da imagem canonica consagrada na teoria do

equilibrio geral.
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Afinal, um dos seus conceitos fundadores é o de enraizamento (embeddedness) da
acdo econdmica em redes de relacdes sociais. E dentro e a partir dessas redes que os
individuos tomam decisdes, chegam a acordos e distribuem os beneficios de suas atividades.
Em outras palavras, é dentro e através das redes que sdo forjados os incentivos, as
recompensas € as formas de controle social que coordenam as atividades econdmicas dos
individuos. Pode-se dizer, por isso, que o individuo nessa abordagem ¢ visto a partir de sua
complexidade como ator social, jd4 que se considera que € influenciado por outros atores e
que é parte integrante de outros grupos e da sociedade. A sociologia econdmica significa
uma recuperagdo da dindmica social da vida econdmica, pois “o homem, em maior ou menor
grau, sempre elaborou os seus cdlculos econdmicos a partir da sua inser¢do em redes sociais.
A natureza dessas redes sociais, portanto, e a posi¢do do ator nessas redes deveriam ser 0s
pontos de partida para a andlise da vida economica” (WILKINSON, 2002).

De acordo com Abramovay (2004), mercados podem ser estudados, de um lado,
como mecanismos de formacdo de precos e, por outro, como estruturas sociais, ou seja,
formas recorrentes e padronizadas de relagcdes entre atores, mantidas por meio de sangdes.
Nesse caso, sua compreensdo faz apelo a subjetividade dos agentes econOmicos, a
diversidade e a historia de suas formas de coordenagdo, as representagdes mentais a partir
das quais se relacionam uns com os outros, a sua capacidade de obter e inspirar confianca, de
negociar, fazer cumprir contratos, estabelecer e realizar direitos. O estudo dos mercados
como estruturas sociais enraiza os interesses dos individuos nas relacdes que mantém uns
com 0s outros e ndo supde um maximizador abstrato, isolado, por um lado, e a economia,
por outro, como resultado mecanico da interacdo social. Nada impede, em principio, que
estes dois horizontes — mecanismos de formagdo de precos e estruturas sociais — possam se
integrar num corpo tedérico comum. O autor ressalta, em especial, a aproximagdo entre a
sociologia econdmica e a nova economia institucional.

Na perspectiva do autor, os mercados sdo realmente impessoais, mas que neles os
vinculos sociais concretos, localizados, sdo determinantes de suas dinamicas. Por isso as
formas que assume a reciprocidade em cada contexto especifico podem influenciar as
relacdes econdmicas e mesmo a impessoalidade é construida socialmente. Assim as relagdes
econOmicas estdo inscritas numa atmosfera social e cultural. Essa abordagem ajuda a
explicar por que as modernas formas de intercimbio reguladas pelos mercados ndo foram
capazes de destruir as formas de troca baseadas na reciprocidade. Os mercados devem ser

compreendidos como espacos reais de confronto entre atores, cuja forma depende
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exatamente da forca, da organizacdo, do poder e dos recursos de que dispde cada parte. A
abordagem socioldgica dos mercados procura compreendé-los ndo como premissas da agdo
econdmica, mas como resultados concretos da interacio social. Abramovay (2004) defende
que mercados devem ser estudados sob o angulo institucional, socioldgico, histérico, como
construcdes sociais. Tal abordagem histdrica e empirica evita o duplo equivoco do mercado
enaltecido e do mercado demonizado e permite enfrentar os desafios reais das inumeras
formas que assume a cooperag¢do humana na sociedade.

Na visdo de Swedberg (2004), a falta de uma sélida fundamentagdo tedrica para a
sociologia econdmica ocorreu pela demasiada dependéncia da teoria do enraizamento, que
tem dificuldade em lidar com a cultura, com as institui¢des, com os macro- fendmenos e
com a politica, os quais, tomados em conjunto, constituem uma parte considerdvel da
economia. O autor chega a falar de um intento generalizado em superar o “enraizamento” e
substitui-lo por um novo enfoque. Para tal, ha diversos candidatos. Neil Fligstein (2001), por
exemplo, argumenta em “The architecture of markets” que seu “enfoque politico-cultural dos
mercados” pode ser usado de modo mais geral como uma plataforma para a sociologia
econdmica. Na corrente francesa, Bourdieu (2005) criticou o enfoque interacionista de
Granovetter por sua incapacidade em lidar com fatores estruturais; este autor propde lidar
com fendmenos econdmicos com a ajuda de conceitos como habitus, “campo”, interesse e
diversas espécies de “capital”, que permitem lidar com o impacto da estrutura e que também
contempla as relacdes de poder e de dominagdo. Boltanski e Thévenot (1991) fazem o
mesmo ao enfatizar os modos pelos quais os atores econdmicos enxergam a realidade e
justificam suas a¢des em favor do conceito de modo de justificagéo.

A ideia de que economia e sociedade sio mutuamente enraizadas vem da obra de
Polanyi (1944) e fundam as bases da sociologia econdmica contemporinea. Karl Polanyi
mostrou que a ideia de “economia de mercado” nem de longe contém o conjunto das
atividades necessdrias a reproducdo social e a sobrevivéncia humana. Para o autor, a
necessidade de manter a sociedade enquanto tal foi o que levou os homens a se organizarem,
também, economicamente, isto é, a sociedade de mercado ndo emerge naturalmente, ela €
construida pelos individuos. Ressalta que os mercados estavam quase sempre presentes em
toda a histéria das diversas sociedades humanas: os seres humanos sempre interpretaram a
economia como fazendo parte das relacdes sociais, sem particularizd-la em uma esfera
separada tal como no capitalismo, ou seja, a sociedade mantém-se no direito de regular os

mercados e ndo o inverso. Identificou dois principios de comportamento fundamentais: a
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reciprocidade e a redistribui¢do. Em sua concep¢do, a economia, por estar socialmente
enraizada, organiza, orienta e impde limites as funcdes do mercado. A critica a Polanyi se da
por seu ndo reconhecimento que no sistema de mercado as caracteristicas do enraizamento
explicando as motivagdes ndo econdOmicas também estdo presentes, embora ndo sejam
dominantes.

Ao retomar Polanyi, posicionando-se entre substantivistas e formalistas, Mark
Granovetter (1985) se coloca como o melhor representante do enfoque estrutural do
mercado, este visto como constituido por redes interpessoais. Granovetter, seguindo a
perspectiva de Weber (em que pese se concentrar na acdo racional em finalidade em
detrimento das outras formas de ag@o social), propds acrescentar elementos da sociologia a
teoria econdmica e se empenhou em identificar as formas de insercdo social das agdes
econdmicas e a influéncia destas relagdes sociais nos resultados econdmicos. Na sua visdo
nem a ciéncia econdmica nem a sociologia tradicionais ddo conta da complexidade do
homem como ser social.

Numa abordagem que aproxima sociologia econdmica e nova economia institucional,
Magalhdes e Abramovay (2007) analisaram as bases culturais e organizacionais subjacentes
a formacdo de mercados financeiros formais em regides de baixa-renda, como o sertdo da
Bahia. Os autores mostraram que se trata de um mercado que resultou de um longo processo
de mudancas culturais e institucionais, numa realidade onde o individuo e o ambiente tipicos
da tradicdo sertaneja sdo profundamente modificados na trajetéria de formagdo de uma nova
racionalidade econdmica e de novas instituicdes. A criacdo das cooperativas de crédito
provocou um rompimento do mercado financeiro local com o ambiente institucional
tradicional, baseado em vinculos personalizados e clientelistas. Porém, isso ndo significou
uma autonomizacdo da vida econdmica com relagdo aos lacos sociais e seus substratos
culturais. Novos vinculos, de novos tipos, sobrepuseram-se aos antigos. Isto ndo significou a
formacdo de um mercado auto reguldvel, mas sim um mercado orientado por determinados
principios éticos, como a inclusao social e a sustentabilidade ambiental.

Para os autores, a organizagdo social é quem garante as condigdes para a
sustentabilidade desse mercado. Essa rede de relacdes sociais, mediadas pelas transagdes
financeiras, permite uma troca constante de informacdes que contribui para reduzir
incertezas e fortalecer lacos de confianca. Para compreender o fendmeno, usam as categorias
analiticas de Fligstein (2001), onde os mercados sdo concebidos a partir de uma teoria da

acdo, na qual os individuos estdo procurando, permanentemente, obter cooperacdo alheia e
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estabilizar os vinculos sociais que lhes permitem dominar ou, ao menos, sobreviver num
determinado campo. Os mercados, por estarem subordinados a estruturas sociais, adquirem
caracteristicas especificas em cada territério, resultado das condi¢des institucionais, naturais
e culturais. Assim, os autores chamam atencdo para os limites dos pressupostos
individualistas da economia neocldssica e a relevancia de se imprimir andlises histéricas e
empiricas para que se possa compreender o comportamento real dos mercados.

Num classico da literatura sobre construcdo social de mercados, Marie-France
Garcia-Parpet (2003)" apreende os processos sociais envolvidos nas trocas mercantis ao
estudar o caso dos produtores de morango da Sologne, na Franca. O estudo de um caso
particular em condicdes para que se aplique o modelo de concorréncia perfeita, permite
abordar o problema de uma forma diferente dos economistas e analisar as condi¢des sociais
que tornam possivel a existéncia de um mercado. A autora analisa como as condi¢des da
concorréncia perfeita foram construidas para equilibrar as forgas entre agricultores e
expedidores gracas a organizacdo, as condi¢des materiais e ao capital politico e educacional
dos primeiros. Assim, as varidveis sociais ndo podem ser consideradas como um residuo e
causa das imperfeicdes da realidade em relacio ao modelo; ao contrdrio, elas permitem
explicar a implantacdo do mercado e suas praticas constitutivas. Esses novos mercados eram
na verdade o resultado de uma construgdo social, envolvendo aliangas, normatividade e
intencionalidade. Em sintese, Garcia-Parpet conclui que cada configuracio de mercado exige
a andlise socioldgica dos atores presentes, de suas aliangas, de seus conflitos e do pano de
fundo histérico sobre a qual a transformacio se processa. Relevante também é o componente
de aprendizado e de rompimento de isolamento social envolvido neste processo de
construcdo de mercados.

Outrossim, com o objetivo de realcar a abordagem metodoldgica da construcdo de
mercados, uma reflexdo a partir da andlise do mercado de morango feita por Garcia-Parpet
nos parece bastante util. O estudo de um caso particular que parece reunir as condi¢gdes para
que se aplique o modelo de concorréncia perfeita, permite abordar o problema de uma forma
diferente dos economistas e analisar as condi¢des sociais que tornam possivel a existéncia de
um mercado. As varidveis sociais ndo podem ser consideradas como um residuo e causa das
imperfeicdes da realidade em relagdo ao modelo; ao contrario, elas permitem explicar a
implantacdo do mercado e suas praticas constitutivas. O mercado de Fontaines ndo se criou

num vacuo social, mas em oposicdo a relacdes ja constituidas de recompensas insuficientes.

'3 A publicagdo original: La construction sociale d"un marchet parfait. Actes de la Récherche em sciences
sociales. Paris: EHESS, n. 65, p. 2-13, nov. 1986.
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As transagdes mercantis ndo sdo dadas a priori, mas foram preparadas e se tornou possivel
gragas a criacdo de uma associagdo e a construcido de uma identidade coletiva dos aderentes,
que consistiu em produzir a crenga coletiva nas chances de sucesso, o consenso e a confianga
mutua.

O mercado de Fontaines € o resultado de uma construcio econdmica e social,
possivel pela convergéncia de interesses de distintos agentes, em particular os produtores,
cujos filhos poderiam sucedé-los na exploragdo agricola, ajudados por um conselheiro
econdmico que dotou o empreendimento de seu capital cultural e social. O mercado
contribuiu também para reforcar a identidade social dos compradores e vendedores. As
representacdes também mudaram, pois ser produtor de morangos tornou-se uma identidade
legitima que constituiu o simbolo de uma agricultura com futuro para uma regido até entio
tida como atrasada e unicamente destinada & caca e reservas florestais. O funcionamento
perfeito do mercado néo € efeito de mecanismos “naturais” ou de uma “mao invisivel”, mas
se deve ao trabalho de alguns individuos com interesse em que ele viesse a existir e da
aceitacdo dos limites do jogo. Esse mercado deve ser considerado mais como um campo de
lutas do que como produto de leis mecanicas e necessarias inscritas na natureza do mundo
social. Deve-se ater que o equilibrio desse campo pode ser posto em questdo a qualquer
momento conforme se modifique as correlacdes de forgas e a agdo dos poderes publicos.

As licdes metodoldgicas que podemos tirar desse caso e isto € o que nos interessa
aqui, é que permitem compreender a relevincia e os efeitos das diferentes “propriedades
sociais” dos diversos atores na construgdo social do mercado e que os diferenciam dos
demais. Dentre essas propriedades, em comum, de maior relevancia estdo o grau de instrugdo
dos agricultores, sua capacidade inovadora, seu nivel tecnoldgico, sua participagdo em
movimentos sociais e em partidos politicos, as relagdes externas e as experi€éncias com o
mundo urbano, o seu perfil socioecondmico, a importdncia da questdo sucessOria para
definicdo de quais agricultores investem na producdo de alimentos e a posi¢do de lideranca
local. Também quais foram os capitais e recursos mobilizados e quais agentes contribuiram

para o surgimento do mercado.

2.4 PRODUTORES E CONSUMIDORES EM (RE) CONEXAO: CONSTRUINDO
CADEIAS AGROALIMENTARES CURTAS

A quality turn vem associada com a proliferacdo de cadeias alimentares curtas (short

food suplly chains). Estas sdo uma dimens@o chave nos novos padrdes de desenvolvimento
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rural emergentes e significativas para a construcdo de uma nova teoria de desenvolvimento
rural (MARSDEN et al.,2000; RENTING et al.,2003). Para os autores, para entender melhor
o papel e potencial das cadeias de alimentos nos processos de desenvolvimento rural sdo
necessdrias conceitualizagdes mais ricas empiricamente € que examinem como estas S0
construidas, formadas e reproduzidas no tempo e no espago. A sua emergéncia, portanto,
estd relacionada a crescente preocupacdo dos consumidores com a proveniéncia e
manipulacdo dos alimentos, ao potencial para capturar maior propor¢ao do valor adicionado
total e a novas definicdes de qualidade. Assim, estas cadeias vdo engendrar diferentes
relacionamentos com os consumidores e também diferentes convengdes e construcdes de

qualidade.
2.4.1 As cadeias agroalimentares curtas

De acordo com a literatura (MARSDEN et al., 2000; MARSDEN, 2004; RENTING
et al., 2003) ha trés tipos principais de cadeias de alimentos curtas (SFSC), a saber: face-to-
face; de proximidade espacial e; espacialmente estendida. Estas ainda podem ser divididas,
de acordo com critérios de qualidade, em regionais/artesanais e ecoldgicos/naturais. Na
perspectiva dos autores, por enraizar praticas alimentares em relagcdes eco-social locais, essas
cadeias criam novos espagos econdmicos que sdo mais capazes de compensar as forcas
desenraizadoras da globaliza¢do, uma divisdo de trabalho crescentemente complexa e o

poder das corporagdes.

Faceto-face SFSCs #4—® Proomate SFSCs % * Lutended SFSCs
farm shops farm shop groups certification labels
farmers markets regional hallmarks production codes
roadside sales CONSUMET Cooperatves reputation ettects
pick your own communmity supported agricolture
box schemes thematic routes (artculation 1n space)
home delveries special events, farrs (articulaton in time)
mall order local shops, restaurants, tounst enterpriss
e-COMMErce ‘dedicated” retmlers (tor example, whole tood,
speciality, or dietetic shops)
catering tor inshtubons (canteens, schools)
sales to emigrants

Figura 2 - Diferentes mecanismos para estender as cadeias de abastecimento de alimentos
curtas (SFSCs) no tempo e espaco.
Fonte: Renting et al. (2003).

As cadeias face-to-face se aproximam do que comumente se chama de vendas

diretas, como as feiras livres, vendas a domicilio, vendas na porta da fazenda, casas



66

coloniais, rotas turisticas. Esse tipo de cadeia certamente representa uma importante
estratégia dos agricultores familiares de Santa Catarina. O segundo tipo, o de proximidade
espacial, € o que tem se apresentado de forma mais promissora no Estado, especialmente
com relagdo a produtos da agroinddstria familiar rural. Estes produtos normalmente estio
associados com algum atributo do local, do territério, do saber-fazer tradicional, da produgao
artesanal. O comércio se faz através de vendas a varejistas locais, restaurantes, vendas
institucionais (merenda escolar), rotas temadticas, eventos na comunidade, feiras e mercados
regionais. O terceiro tipo de cadeias curtas, espacialmente estendida, embora de menor
abrangéncia e mais recente, também pode ser encontrada em Santa Catarina. S0 0s casos
que envolvem fair trade, processos de certificag@o e indicacdo geogrifica.

Uma caracteristica chave das SFSC € sua capacidade para ressocializar ou re-
espacializar o alimento, permitindo ao consumidor fazer julgamento de valor. Significa
redefinir a relacdo produtor-consumidor ao dar claros sinais sobre a origem do produto e o
papel desta relacdo na construgdo de valores e significados. A questdo fundamental estd no
fato de que o produto alcanca o consumidor “embedded” com informagdes, o que permite ao
consumidor fazer conexdes e associagdes com o local de produgdo, com os valores das
pessoas envolvidas e os métodos de producdo empregados (MARSDEN et al., 2000). As
interfaces produtor-cliente s@o complexas e diversas em termos de tipos de relacdes e
caracteristicas organizacionais, sendo que o entendimento destas complexidades permitird
melhor julgar a extensdo na qual os diferentes atores rurais podem criar valor adicionado
para regides rurais.

Em cadeias agroalimentares curtas ‘espacialmente estendidas’ se torna chave o modo
como a conectividade pode ser comunicada, ja que, além de os consumidores serem de fora
da regido produtora, frequentemente se incorporam estruturas de varejo convencionais,
incluindo supermercados. Neste caso, importa o consumidor receber a informacdo sobre o
lugar e natureza do alimento produzido. O enraizamento da informag¢@o pode ser mais ou
menos formalizado e regulado. Nos menos formalizados, produtores tentam usar imagem
regional para apelar a estéticas pré-existentes referentes a identidades regionais e estilos de
vida (HOLLOWAY; KNEAFSEY, 2004). Isto potencialmente cria um senso de conexio
entre o consumidor e lugares especificos de produgdo e trabalho porque, como Bell e
Valentine (1997) notaram, “a regido é ainda articulada como um lugar de tradi¢do”. Muitos
produtores tentam fazer links entre o contexto rural de produgao e os produtos ‘farm fresh’,

tradicionais (KNEAFSEY; ILBERY, 2001). Isto é colocado sobre a embalagem do produto,
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através do uso de nomes de lugar e imagens combinadas com descri¢des de texto. Entretanto,
a extensdo nas quais produtores tém desenvolvido estas conexdes varia € nem sempre estd
alinhada com ‘ag¢des politicas coletivas’ relacionadas a desafiar o sistema agroalimentar
dominante.

Assim, muitos produtores usam uma combinagdo de canais mercantis
‘convencionais’ e ‘alternativos’ para sua producdo. O risco é que nas cadeias convencionais
nem sempre a necessdria criacdo de fortes conexdes entre qualidade do alimento e lugar é
evidente e, ademais, podem ser apropriadas por grandes organizacdes varejistas. Um modo
de resistir a esta potencial apropriacdo ¢é participar de métodos mais regulados e
formalizados de criagdo de conectividade. O uso de selos de origem como expressdo de
sistemas alimentares ‘locais’, de ‘qualidade’ ou enddgenos facilitam a reconexdo de pessoas,
produtos e lugares no contexto do desenvolvimento rural (BARHAM, 2003). Os melhores
exemplos sdo AOCs, PDOs e PGIs, os quais habilitam produtores e territérios a reclamar a
apropriacdo coletiva de modos de producdo de alimentos localmente enraizados. Eles
mantém o potencial para religar a produc@o aos aspectos sociais, culturais ou ambientais de
lugares particulares, ainda distinguindo-os dos bens an6nimos produzidos em massa. De
acordo com Barham (2003) tais esquemas habilitam pequenos produtores para combinar e
alcancar protecdo para seus produtos singulares. Ainda permitem o estabelecimento de
relacdes mais proximas entre produtores e consumidores através da formalizacdo e
certificacdo de confianga nos métodos de producdo e na qualidade dos alimentos resultante.
Contudo, faz uma ressalva de que ndo sdo necessariamente facilmente transportados de um
contexto cultural para outro.

Para entender o papel das SFSC no desenvolvimento rural, Marsden et al.(2000)
procuraram, a partir de um survey destas cadeias na Europa, identificar caracteristicas
comuns entre os casos, quais sejam: sdo cadeias complexas; novas relacdes (no local) de
associacdo e institucionalizag@o; atores envolvidos t€m diferentes relacionamentos com o
Estado (desenvolvimento de inovagdes ou resistindo aos efeitos negativos das politicas);
novos experimentos e inovagdes que reconfigura o natural, qualidade, regional e valores;
ganhos positivos em termos de receitas; variacdo nos tipos de interagcdo associativa e face-to-
face. Destacam a importancia de consideragdes evoluciondrias (temporal, espacial, de
demanda, associativa e institucional) para identificar como, por que e sob que condi¢des as
SFSC se desenvolvem. Por fim, consideram que redes associativas sdo vulneraveis, por isso

valorizam o apoio institucional e o papel do Estado para sua sustentabilidade no tempo.
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Nas SFSC ¢ possivel identificar as principais categorias analiticas mobilizadas para
explicar a “quality turn”: qualidade; embeddedness e o local. Mas, como alerta Goodman
(2003), sdo todos construtos cujo significado material e simbdlico sdo vigorosamente
contestados. Sdo nogdes intrinsecamente ambivalentes, contingentes e dindmicas. O perigo
estd justamente em ver essas novas formas econdmicas acriticamente como precursoras de
uma economia associativa pela virtuosidade de seu “enraizamento” em lacos interpessoais de
reciprocidade e confianga, obscurecendo as desigualdades sociais e as relacdes de poder
nestas atividades. Por isso a importincia de uma abordagem orientada ao ator, averiguando o
papel das nogdes socialmente construidas. Para Renting et al. (2003), o desenvolvimento
rural sustentdvel através da evolucdo das SFSC deve ser baseada em ambos apoio
institucional e novos tipos de desenvolvimento associativo envolvendo uma gama de atores
operando dentro das cadeias e em suas redes circundantes.

Em resumo, conforme varios estudiosos argumentam no sistema alimentar as forgas
de globalizagd@o néo estdo produzindo uma homogeneizacio dos espagos rurais, ao contrario,
estdo surgindo trajetérias contraditérias onde ao mesmo tempo se homogeneiza e se
aprofunda a diferenciagdo. Mais que uma visdo de redes alimentares alternativa e
convencional como esferas separadas, elas s@o vistas como altamente competitivas e
relacionais e hd necessidade de se examinar mais criticamente estas ligacdes com o objetivo
de verificar o efeito que estas podem ter sobre os processos rurais mais amplos do
desenvolvimento (SONNINO; MARSDEN, 2006).

Outrossim, para entender a criagdo e expansdo das SFSC e os processos a ela
associados dentro de um novo paradigma de desenvolvimento rural (PLOEG et al., 2000),
enraizado na histdria, na cultura e nos ecossistemas locais, parece ser necessario mobilizar
ao menos duas dimensdes ou categorias analiticas importantes, quais sejam, a producao de
conhecimentos e de inovacdes no meio rural e a interagdo da economia na esfera social.

Vejamos com mais detalhes:

2.4.2 Saber dos agricultores e Novidades

Dentro do novo paradigma de desenvolvimento rural, que é multinivel, multi-ator e
multifacetado, estabelecem-se uma interconexdo entre as diferentes estratégias e praticas dos
produtores rurais, as quais passam pela elaboracdo de novas trajetérias tecnoldgicas e
producdo de conhecimentos especificos, onde inovagdes através de novos produtos, novas

formas de organizacdo da producdo e dos mercados tornam possiveis uma reposi¢do da
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competitividade das unidades de producdo no meio rural (PLOEG et al., 2000; WISKERKE;
PLOEG, 2004).

O desenvolvimento rural ao implicar na criacio de novos produtos e servicos € o
desenvolvimento de novos mercados no meio rural requer a geracdo de novos
conhecimentos. E crescente na literatura o consenso de que o conhecimento dos agricultores
(farmers” knowledge) passa a ser um elemento central para a sustentabilidade da agricultura,
maximizando inovacdes e criatividade, promovendo agilidade e adaptabilidade, aonde as
firmas (unidades de produg¢do) venham a tornarem-se organizacdes de aprendizagem
(AMIN; COHENDET, 2004; STUIVER et al., 2004). Na visao de Ploeg et al. (2004), é
necessdrio romper com a concepgao de conhecimento vigente (linear e unilateral) na qual o
papel dos agricultores € de mero aplicador de inovagdes. Para Olivier de Sardan (1995) nio
se trata de conduzir o saber para onde reina a ignorancia. A traducdo de pleno sentido é
colocar em relacdo campos semanticos diferentes, diferentes maneiras de recortar ou pensar
a realidade. H4, portanto, necessidade de um novo olhar sobre questdes de conhecimento,
poder e agéncia numa perspectiva centrada nos atores. O conhecimento ndo pode ser tratado
como uma posse ou propriedade e tampouco como um estoque de informacdes, mas sim,
como propdem Amin e Cohendet (2004), como um processo ou uma pratica social, como
uma acao.

Para esses autores € necessario superar a visdo da acumulagdo linear de informacdes,
a generalidade da codificacdo e a ideia do conhecimento como posse, para entdo entender o
conhecimento como resultado de um processo coletivo, socialmente enraizado em que ha
uma complementaridade entre o conhecimento perito e o ticito. A consideragdo de todos os
tipos de conhecimento potencializa a capacidade de inovar. Assim, na medida em que o
conhecimento vai sendo codificado, a natureza do conhecimento ticito também muda, por
isso, para Amin e Cohendet (2004, p. 24), a codificacio é um processo de criacdo de
conhecimento que altera as formas de conhecimento codificados e as formas de
conhecimento tdcito. Para Olivier de Sardan (1995), a hibridacdo de conhecimentos, que
surge nas situacdes de interface entre agricultores e peritos, pode assumir diversas formas,
num amplo espectro de possibilidades. O conhecimento local, enquanto hibrido, pode
abranger desde sua forma tradicional até formas mais complexas, que envolvem adaptacdes
dos conhecimentos peritos préprios da agricultura moderna, a partir de experiéncias locais.
Isto se observa em vdrios temas como agrotoxicos, praticas de conservagdo do solo, saide,

processamento de produtos.
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Portanto, o conhecimento é sempre combinado, convertido e interpretado. No
contexto rural, os agricultores reinterpretam o conhecimento cientifico a partir de seus
saberes locais, o que resulta em novas combinagdes e adaptacdes e na geracdo de novas
formas de conhecimento. O conhecimento ticito que os agricultores possuem determina suas
habilidades em utilizar os diferentes saberes. Para Ploeg et al. (2004), os estudos que
privilegiam os atores tém permitido mostrar sua criatividade, sua capacidade de traduzir e de
criar conjuntamente novos conhecimentos. Assim, se fundem ciéncia popular e ciéncia dos
laboratérios. Neste sentido, Stuiver et al. (2004) argumentam que o farmers” knowledge esta
imbricado na sua prdtica cotidiana, com constantes monitoramentos e ajustes, isto &,
“aprendem a fazer fazendo” num processo de aprendizagem continuo. E, portanto, um
processo experimental que incorpora todos os tipos de conhecimentos. O agricultor torna
esse processo de integrar e ajustar a atividade produtiva as circunstancias do contexto
ambiental, social e econdmico, uma verdadeira arte, onde conhecimento e trabalho andam
juntos. Por isso, definem o conhecimento dos agricultores “como sua capacidade em
coordenar e remodelar um amplo conjunto de fatores de crescimento em condic¢des e redes
especificas, com o intuito de alcangar resultados desejaveis”.

Os autores acima referidos apontam para uma releitura atual na qual a inovagdo é
vista como multidimensional e comporta processos de aprendizado social e de construgdo em
redes. Também destacam a forte relacio entre o knowledge (saber) dos agricultores e a
produgdo de novelties no meio rural. Para Ploeg et al. (2004), a histéria da agricultura é uma
histéria de producio de novidades, realizada na base da adaptacido, da experimentacdo e da
criatividade dos agricultores. Durante séculos foram os agricultores quem corrigiam as
limitagdes da produgdo agricola, mas na modernizacdo as ciéncias agrarias assumiram este
papel, gerando uma dependéncia dos agricultores de tecnologias geradas externamente.
Como resultado, a produ¢do de novidades pelos agricultores foi crescentemente substituida
pela producdo de progresso a partir das inovagdes tecnoldgicas exclusivamente assumidas
pelas institui¢cdes que fazem parte do regime sociotécnico reinante'*.

Novelty, ao contrdrio, em geral emergem na periferia dos regimes reinantes.

Enquanto inovagdes substituem os fatores de producao limitantes por artefatos artificiais da

industria, novelties ¢ um modo de organizar os recursos enddgenos para contornar 0s

"4 Regimes sécio-técnicos sio a gramdtica, conjunto de regras compreendidas no coerente complexo de
conhecimento cientifico, praticas de engenharia, tecnologias do processo de producdo, habilidades e
procedimentos, formas de manejar artefatos e pessoas, modos de definir problemas, tudo isso enraizado em
institui¢des e infraestruturas (PLOEG et al., 2004). Isto €, representam a ordem social e material das coisas.
Através dos regimes a sociedade coloca suas marcas em seus produtos.
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constrangimentos, usando estratégias de diversificagdo e geracdo de sinergias
internas/externas. Portanto, ¢ uma modificacdo/quebra de rotinas existentes. Um novo modo
de fazer e pensar que carrega o potencial para fazer melhor, para ser superior a rotina
existente. Na agricultura € um processo altamente localizado, dependente do tempo, do
ecossistema e da cultura local nos quais o processo de trabalho estd enraizado. Sdo sementes
de transicdo para o paradigma do desenvolvimento rural.

Nesse ponto, pode-se questionar a necessidade de transformagcdo do regime
dominante. Contudo, um regime sociotécnico interliga diferentes niveis, diferentes atores e
diferentes dimensdes (social, técnica, ambiental), cuja eficiéncia se da pela coeréncia entre
eles. Quando comega a surgir uma desconexdo entre os componentes do regime vigente,
abre-se um processo de transi¢do. No caso da agricultura, desconexdes levam a
insustentabilidade. Processos de transi¢do s@o processos graduais e continuos de mudanga
estrutural dentro de uma sociedade ou cultura, o que envolve a difusdo na sociedade de
novas tecnologias, novos comportamentos, novas politicas e novas instituigdes
(WISKERKE; PLOEG, 2004). A acao de multi-atores ocorre em multiniveis. De acordo com
Ploeg et al.(2004), esses processos comecam no nivel micro, ou seja, nos nichos, onde
estratégias e redes sociais sdo formadas. Portanto, o nicho apresenta-se como estratégia de
transformacg@o do regime. O nicho € um espago protegido no qual as novidades podem
amadurecer, representam uma oportunidade de explorar e aprender. H4 uma tensdo
permanente entre nichos estratégicos e regimes. Para os autores, somente pequenos
experimentos, formagdo e ramificagdo de nichos ndo levam automaticamente a mudancas
radicais no regime. Mas, novelties e nichos podem ajudar a encontrar novos modos de
enfrentar a crise multifacetada da agricultura atual.

O caso dos produtos coloniais no Oeste catarinense e dos organicos nas Encostas da
Serra Geral analisados nesta tese podem ser tratados como a emergéncia de um nicho
estratégico de inovagfo a partir da criacdo de novidades, da geragdo de processos interativos
de aprendizagem e adaptacgdo institucional, e oposi¢do ao regime sociotécnico prevalente. As
novidades estdo imersas nos “modos de fazer”, nos processos de producio, de organizacio e
mercantilizacdo. Na construcdo dos mercados dos produtos locais com qualidades
especificas, os agricultores “inventam”, traduzem conhecimentos peritos, mobilizam além de
saberes e receitas tradicionais, valores como confianga e reciprocidade, constroem lacos de
amizade e imbricam suas a¢des econdmicas numa teia de relagdes sociais.

Entendemos por reciprocidade a dindmica de dadiva e de redistribui¢do criadora de
sociabilidade, de vinculo social, identificada por Mauss (1977). Segundo Caille (1998), o
paradigma da dadiva aplica-se “a toda acdo ou prestacdo efetuada sem expectativa imediata

ou sem certeza de retorno, com vista a criar, manter ou reproduzir a sociabilidade e
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comportando, portanto, uma dimensdo de gratuidade”. Temple (1983, 1997) propde
considerar a reciprocidade como a reproducdo da dadiva e como a reproducgéo de toda acdo
de maneira mais geral. Ele distingue, assim, o intercimbio (a troca) da reciprocidade: “A
operacdo de intercdmbio corresponde a uma permutacio de objetos, enquanto a estrutura de
reciprocidade constitui uma relagcdo reversivel entre sujeitos” (TEMPLE, 1999, citado por
SABOURIN, 2004). De fato, Temple lembra que em todas as sociedades humanas se
encontram as duas l6gicas econdmicas (intercambio e reciprocidade da déddiva), cada uma
sendo mais ou menos desenvolvida segundo as prioridades dos homens: privilegiar o
interesse privado ou os valores humanos. Na@o se trata de negar a utilidade da economia de
intercimbio, mas mostrar os seus limites e evidenciar que existe também a economia da
reciprocidade. IntercAmbio e reciprocidade constituem dois modelos tedricos ‘“ideais”
correspondendo a dois principios econdmicos que coexistem hoje, na maioria das sociedades
rurais, gerando, por vezes complementaridades e, mais geralmente, tensdes (SABOURIN,

2004).
2.4.3 Uma abordagem holistica para o embeddedness

Para entendermos a interagdo entre acdo econdmica e a¢do social, argumentamos ser
fundamental mobilizar autores como Granovetter e sua teoria do “enraizamento social”, que
busca sustentagdo em argumentos como a teoria da Ac¢f@o social de Weber e na obra de
Polany. Para Granovetter (1985) nem a ciéncia econdomica nem a sociologia tradicionais dao
conta da complexidade do homem como ser social. Ele criticou as duas visdes sobre o
comportamento econdmico, pois ambas estdo ancoradas na ideia de que existem individuos
atomizados: a utilitarista ou subsocializada, neocldssica, numa visdo reduzida do auto-
interesse, eliminando todas as relacdes sociais; e a determinista ou sobresocializada
(parsoniana), pressupondo que os padrdes de comportamento foram internalizados, assim as
relacdes sociais passam a ocupar um lugar secundério. Granovetter propde superar essa
dicotomia através da adocdo de uma abordagem dita "embedded" (ou, enraizamento), que

perceba as a¢des econdmicas dos agentes como inseridas numa rede de relagdes sociais'.

"> Na verdade, essa postura de GRANOVETTER jd estava presente em trabalho anterior (1973), onde analisou a
importincia dos "lagos fracos", ou seja, relagdes poucos intensas entre os agentes, mas que se estendem
muito além dos restritos circulos familiares e de amizade restritos - "lagos fortes". Em seu trabalho empirico,
ele demonstrou que mais da metade dos trabalhadores obtém seus empregos através de indicagdes feitas por
agentes que estavam localizados em pontos distantes da sua rede de relacdes sociais.
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Para o autor, o mercado néo ¢ o livre jogo de forgas abstratas (oferta/procura) entre
atores atomizados e sim um conjunto de relagdes imbricadas em redes concretas de relagdes
sociais. A sutileza de Granovetter radica em afirmar que a confianca € uma qualidade das
relacdes e ndo dos atores em sentido individual. Granovetter percebe o potencial que essas
redes sociais tém para resolver o “dilema do prisioneiro” e promover a confianca. Os nexos
especificos entre os agentes dessas redes permitem que relacionamentos cooperativos sejam
semeados e que as boas, ou mds, reputacdes fluam. Ele ressalta que na “embeddedness
approach” a questdo da confianca - e mesmo da organizacdo da atividade econdmica -
devem ser analisadas através da andlise concreta das redes sociais (GRANOVETTER, 1985,
p- 490-493). O autor reafirma em vérios de seus textos as trés proposicdes fundamentais que
orientam sua reflexdo: a acdo econdmica € uma forma de agfo social, ou seja, além dos
objetivos econdmicos o ator econdmico persegue também objetivos sociais (sociabilidade,
reconhecimento, estatuto e poder); a acdo econOmica € socialmente situada, o que significa
que os individuos ndo agem de maneira autdnoma, mas, que sua acdo estd imbricada em
sistemas concretos de redes sociais, que € a sua tese da imbricagdo - embeddedness - ou
enraizamento social dos sistemas econdmicos; e as instituicdes econdmicas sao construgoes
sociais (SWEDBERG; GRANOVETTER, 1992).

Por outro lado, Bourdieu (2005) criticou tal enfoque por sua incapacidade em lidar
com fatores estruturais. O conceito de campo pode lidar facilmente com o impacto da
estrutura, que associado ao de habitus, capital e interesse conseguem elucidar a maneira
como as pessoas enfrentam o impacto das condi¢des econdomicas. Ao analisar a sociologia de
mercado de Bourdieu, Raud (2007) chega a conclusdo de que se trata de uma andlise
genuinamente socioldgica dos fendmenos econdmicos, uma vez que o socidlogo francés
aplica seu quadro analitico, articulado ao redor dos conceitos-chave de campo e habitus, a
esfera econdmica, mostrando que o mercado € o produto de uma construcao social.

Autores contempordneos tém se destacado pela contribui¢do as teorias do
desenvolvimento rural usando a perspectiva tedrica das redes sociais (MARSDEN et al.,
1990, 1993; LOWE et al., 1995, 1998; MURDOCH, 2000; MARSDEN, 1999). Buscam
superar o dualismo de modelos exdgenos ou enddgenos de desenvolvimento rural. Em
termos gerais argumentam que nos processos de mudanga rural deve ser incluida a
reestruturacdo rural a partir de dindmicas sociais e econdmicas agricolas e ndo-agricolas dos
territérios locais e regionais. As relagdes de poder devem ser consideradas nas relagdes entre

o espacgo e sociedade, reafirmando a importancia dos atores locais manterem o controle na
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articulac@o que se da entre os circuitos locais e ndo-locais de producédo e consumo (LOWE et
al., 1995). Argumentam que no sistema alimentar as for¢as de globalizacdo ndo estio
produzindo uma homogeneizacao dos espagos rurais, ao contrario, estdo surgindo trajetorias
contraditérias onde a0 mesmo tempo se homogeneiza e se aprofunda a diferenciacdo. Mais
que uma visdo de redes alimentares, alternativa e convencional, como esferas separadas, elas
sdo vistas como altamente competitivas e relacionais e ha necessidade de se examinar mais
criticamente estas ligagdes com o objetivo de verificar o efeito que estas podem ter sobre os
processos rurais mais amplos do desenvolvimento (SONNINO; MARSDEN, 2006).

No contexto do ‘mundo dos alimentos’, j4 vimos (item 2.3.2) que tanto a
“localiza¢@o” quanto a “qualidade” sdo conceitos probleméticos e contestados. Por sua vez, o
“enraizamento” é um dos tracos principais que distinguem as redes ou cadeias alimentares
curtas das cadeias convencionais. O conceito de “enraizamento” pode ser um dispositivo
tedrico muito qtil para aprofundar a investigacdo da relacdo entre alimento e territorio. Esta
nog¢do tem sido amplamente usada para enfatizar o componente social da acdo econdmica.
Em estudos agroalimentares tem sido efetivo em enfatizar o cariter mais socialmente
imbricado das redes/cadeias ‘alternativas’ (como pode ser visto em Sage (2003), por
exemplo). No entanto, varios pesquisadores (HINRICHS, 2000; GOODMAN, 2004)
advertem quanto as limitacdes quando se usa a nocdo de ‘enraizamento’ exclusivamente para
descrever e enfatizar a dimensdo social das cadeias e redes alimentares curtas (ou
alternativas), na medida em que se reforce uma visdo muito otimista das relagdes
econdmicas locais.

Por isso que, para transformd-lo num ‘conceito explicativo poderoso’ (WINTER,
2003a) em estudos agroalimentares, é necessario avaliar também suas implicagdes ‘fora do
reino social’. Desta forma, “enraizamento” assume um significado muito mais amplo no
contexto do alimento quando ele abarca também as dimensdes econdOmicas, ambientais,
culturais e politicas de redes alimentares (SONNINO; MARSDEN, 2006). Neste sentido,
embora reconhecendo que essencialmente toda troca econdmica estd “embedded” dentro de
relacdes sociais, Thorne (1996) introduz o termo “re-embedding” para descrever a acédo pela
qual os atores buscam criar estruturas acessiveis que possa permitir-lhes recuperar algum
controle dentro do processo de troca. Ou seja, o processo de “re-embedding” sinaliza a
politizacdo daqueles atores que se estabeleceram nestas cadeias agroalimentares. J4,
Murdoch et al. (2000) utilizaram a nocdo de enraizamento para descrever a inter-relacio

entre natureza, proveniéncia e qualidade que diferencia alimentos locais de commodities
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globalizadas. Por sua vez, Kirwan (2004) adotou uma ‘abordagem orientada ao ator’ para
sugerir que, no contexto do sistema agroalimentar, o enraizamento pode ser utilizado de trés
maneiras diferentes: para criar sistemas ‘alternativos’ de produgdo e distribuicdo de
alimentos que incorpore questdes sociais, ambientais e de satde na producio e consumo de
alimentos; para valorizar ativos locais e obter uma vantagem comercial comparativa que
permita a dreas marginais permanecerem economicamente viaveis e; embeddedness pode ser
apropriado por atores que operam no nivel globalizado para maximizar seu lucro comercial
ao acessar mercados de nicho. Isto é, embora uma cadeia curta possa emergir como uma
resposta ao sistema agroalimentar 'convencional' “disembedded”, uma vez que se torne
economicamente bastante significante, ela pode ser incorporada nas estruturas desta,

perdendo dessa forma sua alteridade.

“Embeddedness”

Alteridade

Valorizacdo

Apropriacdo

A maneira na qual certos atores
dentro da cadeia de alimentos estdo
resolvidos a criar um sistema
alternativo de produgdo e distribuicio
de alimentos que ndo seja baseada
exclusivamente em relacio de
commodity e maximizagao de lucro.

A maneira na qual 'o valor'
do natural, do embeddedness
social e local de produgdo
pode permitir vantagem
comercial comparativa no
processo de troca mercantil.

A maneira na qual aqueles atores
que agem no nivel globalizado
extraem valor comercial dos
sistemas que foram originalmente
fundados  para  ‘lograr’  sua
dominacdo da produgdo e consumo
de alimentos.

O objetivo € incorporar questdes
sociais, ambientais, de equidade de
satide na produgdo e consumo de
alimentos (assim como 0 econdmico)
para atingir mais amplamente a
questdo da producdo sustentivel de
alimentos.

O objetivo é permitir aquelas
dreas marginalizadas pela
globalizacdo a permanecer
economicamente vidvel ao
fazer uso dos seus recursos
endogenos.

O objetivo €  permitir a
maximiza¢do do lucro comercial
acessando emergentes mercados de
nicho via  incorporacio do
embeddedness dos processos de
producdo, e em alguns casos
posteriormente globalizando-o.

Quadro 2 - A utilizacido do embeddedness dentro do sistema agroalimentar.
Fonte: adaptado de Kirwan (2004).

Nesta mesma linha de pensamento, Sonnino (2007) mostra os limites do
embeddedness quando dirige um foco unidimensional sobre a esfera social, deixando de lado
andlise referente a cultura e poder. A autora argumenta que apesar do uso generalizado do
conceito de embeddedness na literatura sobre redes agroalimentares, muito pouco se tem
escrito sobre o processo através do qual a economia alimentar torna-se “embedded”. Mais do
que analisar como um sistema econdmico torna-se enraizado, hd necessidade de
investigarem-se diferentes qualidades e graus de enraizamento. Assim, a autora propde
analisar a dimens@o horizontal (agéncia) e vertical (governanca) do enraizamento, bem como
as possiveis combinacdes de enraizamento e desenraizamento. Em resumo, Sonnino alerta
para duas limitagdes principais. Primeiro nio se levar em conta adequadamente o processo

através do qual um sistema econdmico torna-se enraizado, visto ndo analisar as estratégias de
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enraizamento, o que leva a falhas para identificar as tensdes e fradeoffs inerentes as
dindmicas de embeddedness. Segundo, limitar-se em explanar a dimensdo social de um
sistema econdmico, negligenciando outros fatores importantes como cultura, poder e
territdrio.

Embeddedness é um processo social, temporal e espacial, ou seja, multidimensional
(SONNINO, 2007). Com base nestas interpretacdes mais amplas e em estudos que
identificam diferentes graus e qualidades do enraizamento e avaliam o poder de forcas
desenraizantes, Sonnino e Marsden (2006) propdem uma abordagem mais holistica do
enraizamento. Assim, para compreender como as cadeias agroalimentares curtas sdo
construidas, formadas e reproduzidas ao longo do tempo e do espago e se este processo
realmente estd ou nio contribuindo para um novo paradigma de desenvolvimento rural, o
desenvolvimento dessas cadeias/redes alimentares deve ser analisado em dois niveis
diferentes, mas fortemente relacionados. O primeiro nivel envolve o contexto politico,
institucional e regulatério (enraizamento vertical) e o segundo nivel diz respeito ao contexto
local/regional no qual se formam as redes (enraizamento horizontal). Ou seja, o
enraizamento se compde de uma faceta ‘horizontal’ que envolve a interpenetracdo de
dominios sociais/culturais e de uma faceta ‘vertical’ que se relaciona as liga¢Ges hierarquicas
de agentes locais a ampla sociedade, economia e politica da qual fazem parte.

Portanto, para dar conta do enraizamento horizontal e vertical das cadeias
agroalimentares curtas € necessario integrar as analises do amplo sistema institucional e de
governanga nas quais estas cadeias esculpem e mantém seu espago (dimensdo vertical) com
uma considera¢do “bottom-up” das condi¢des locais e agéncia (dimensdo horizontal).

Embora as andlises de governanca dos alimentos identifiquem o contexto
macro-regulatério nas quais as redes alimentares se desenvolvem e operam,
a adocdo de uma abordagem orientada a agéncia € essencial para descobrir
préiticas e estratégias locais no que diz respeito ao desenvolvimento e
consolidagdo de cadeias/redes alimentares alternativas As novas redes
econdmicas de producdo, processamento e marketing sempre criam novas
plataformas horizontais de acdo nas quais desenvolvem seus proprios
discursos de competi¢do e confiancga, negociagdo e qualidade. A andlise de
tais discursos € necessdria, por exemplo, para entender a dindmica das
convengdes de qualidade que as redes de alimentos ‘alternativas’
desenvolvem e o novo tipo da simbiose entre natureza, animais, e atores
nos quais elas sdo fundadas (SONNINO; MARSDEN, 2006, p. 190).

Ha necessidade de enraizar conjuntos peculiares de principios organizacionais,
conhecimentos, € naturezas de novas maneiras. Assim, o enraizamento ndo € somente uma

confianga no social além do econOmico. Antes, o enraizamento depende de uma
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incorporacdo e manipulacido em e do espaco, envolvendo a economia social e a natureza. Em
termos mais gerais, entdo, a ado¢do de um enfoque mais holistico de ‘enraizamento’ envolve
a integracdo da economia politica e de abordagens de ator-rede (SONNINO; MARSDEN,
2006). Assim, similarmente ao ja haviam proposto Morgan et al. (2006), abordagens
interdisciplinares permitem examinar os discretos ‘mundos de alimento’ feitos de distintas

misturas de convengdes, priticas, e instituigcdes.
2.5 CADEIAS AGROALIMENTARES E MUDANCA RURAL

Vejamos em seguida a interagdo que se estabelece a partir do processo de
revigoramento do mercado de produtos com qualidades diferenciadas (artesanal, organica,
local) tendo como base a produc¢@o familiar com novos padrdes de desenvolvimento rural
emergentes.

Se, o sucesso do modelo produtivista adotado nos paises desenvolvidos no pods-
guerra, por um lado, levou esses paises a autossuficiéncia produtiva, por outro, causou
distor¢des que impactaram negativamente sobre os agricultores, sobre o meio ambiente e a
saide humana. Esse modelo comecgou a dar sinais de esgotamento ja na década de 1970 e
resultou em uma crise de enormes propor¢des na década de 1980 (GOODMAN;
REDCLIFT, 1989; BONANNO, 1989). Do ponto de vista econdmico, o modelo gerou uma
producgdo alimentar elevada, a qual provocou queda de precos nos principais produtos
agricolas e grande impacto sobre a agricultura dos paises menos desenvolvidos. Do ponto de
vista social, reforcaram-se as tendéncias seculares de concentragdo e especializacdo na
agricultura, levando ao despovoamento do meio rural e instabilidade da renda agricola
atuando sobre as condigdes sociais dos agricultores, as quais podem ser analisadas a partir
das mudancas na estrutura fundidria, no endividamento agricola e no crescimento
diferenciado da riqueza, aprofundando desigualdades entre agricultores e entre regiéeslﬁ.
Isso levou a um debate que reivindica um melhor uso dos recursos econdmicos, ecologicos e
sociais.

Este modelo e suas contradi¢gdes também estdo presentes no Brasil. A modernizacio
da agricultura brasileira pressupunha que o simples desenvolvimento agricola levaria
naturalmente ao desenvolvimento rural. Decorre desse pressuposto equivocado a montagem

de todo um aparato institucional a partir dos anos cinquenta e as politicas publicas

'® Sobre o processo de reestruturagio produtiva e seus impactos sobre as caracteristicas centrais da estrutura
agrdria, consultar Marsden (1992).
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implementadas nesta direcdo, além da concep¢do do espago rural meramente como um
espaco de produgdo de matérias-primas e de produtos para o consumo final e ndo como um
espaco de desenvolvimento rural. Neste sentido, as politicas publicas governamentais, em
sua maioria, ainda apontam a modernizacdo agricola como caminho para se atingir o
desenvolvimento rural, revelando a forte presenca da ideia produtivista ainda enraizada
nessas institui¢cdes. O fato é que esse processo gerou grande diversidade regional e intra-
regional e acentuou as desigualdades sociais, sobretudo entre as distintas categorias de
produtores rurais. O desenvolvimento rural nédo foi alcangado e o padrio tecnolégico adotado
e as politicas publicas constituidas impactaram negativamente sobre varidveis-chaves
conformadoras do bem-estar no meio rural, como a democratizacdo do acesso a terra, a
preservacdo dos recursos naturais, o perfil de distribuicdo de renda setorial e intersetorial,
levando a uma intensificagdo do processo de descapitalizacdo e de €xodo bem como a
deterioracdo da qualidade de vida da grande maioria da populagdo rural. A desigualdade
limita as possibilidades de crescimento e de reducdo da pobreza (SEN, 2000).

Todos esses elementos fizeram emergir um consenso sobre a necessidade de se
repensar os processos de desenvolvimento rural, incorporando ao debate questdes como a
pluriatividade, as novas funcdes da agricultura e do espaco rural, os padrdoes de consumo, a
qualidade dos alimentos'’. A diversidade das formas sociais presentes na agricultura remete
a uma multiplicidade de modos de producdo, de emprego de tecnologias, de organizacio e
divisdo social do trabalho, bem como de reconfiguracdes e revalorizacdo de uma agricultura
antes dita tradicional e agora considerada no centro dos processos de desenvolvimento rural.
A demanda social por produtos agricolas de qualidade, por uma agricultura menos poluente e
pela valorizag@o dos diferentes territdrios tem demonstrado ser capaz de influenciar os rumos
do desenvolvimento rural nos dltimos anos.

O desenvolvimento rural enquanto processo, mesmo tendo como trago central a
diversificacdo, com a criagdo de novos produtos, novos servigos e novos mercados, Ploeg et
al. (2000), ressaltam a centralidade da agricultura e dos agricultores por se tratar de uma
forma eficiente de usar a capacidade inovadora e as habilidades empresariais presentes no
proprio setor agricola. Os limites atingidos pelo paradigma da modernizagao da agricultura
se verificam no “aperto” econdmico que atingem esses agricultores de uma forma geral e,
por consequéncia, a sustentabilidade das atividades produtivas rurais. Por sua vez, os

agricultores t€m adotado estratégias de reacdo a esta condicdo de “profit squeeze” (PLOEG

"7 Uma metodologia para se medir o desenvolvimento rural pode ser encontrada em Kageyama (2006; 2008).
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et al., 2000; PLOEG, 2008), provocada pela adocdo de um modelo produtivo de
“modernizacdo da agricultura” baseado na utilizacdo intensiva de recursos e com forte
dependéncia do mercado para sua reproducdo, sob pena de inviabilidade de suas atividades
produtivas. Ploeg afirma que muitos agricultores tém construido uma série de respostas. A
mobilizacdo dos agricultores se concretiza na busca de alternativas produtivas e
organizacionais e de iniciativas que vio desde a ado¢@o de uma agricultura orgénica ou com
baixo uso de insumos (farming economically), o exercicio da pluriatividade, a diversificacio
das fontes de rendas, a valorizagdo dos alimentos tipicos ou locais até a mercantiliza¢do de
ativos intangiveis como a paisagem e amenidades (MARSDEN, 1995) e movimentos como o
slow food.

As atuais praticas de desenvolvimento rural, segundo Ploeg e Reting (2000)
representam uma ruptura nos padrdes de modernizagdo da agricultura, com a reintegracao
das tarefas e atividades que foram externalizadas no passado, a (re) criacdo da unidade
multiproduto, aos novos didlogos, novas redes e novos arranjos institucionais, ressaltando
que a descentralizacdo das politicas pode criar “espacos protegidos” que favorecam o
desenvolvimento rural. O paradigma da modernizagdo da agricultura, que dominou a teoria,
as praticas e as politicas, como principal ferramenta para elevar a renda, vem sendo
substituido por um novo paradigma, o do desenvolvimento rural, este entendido como um
processo multinivel, multi-atores e multifacetado enraizado em tradi¢des histéricas (PLOEG
et al., 2000). Para esses autores, o desenvolvimento rural diz respeito a constru¢io de novas
redes, a reformatacdo e recombinacdo do social e do material, o uso renovado do capital
social, cultural e ecoldgico e na revalorizagao e reconfiguracdo dos recursos rurais.

No Brasil, Schneider (2008) sublinha quatro fatores que influenciaram a recente
emergéncia do debate sobre o desenvolvimento rural: a legitimacdo social e politica da
agricultura familiar e da reforma agraria, a reorientacdo das politicas governamentais, o
acirramento politico e ideoldgico em relagdo ao agronegdcio e a questdo da sustentabilidade.
A partir de uma literatura que vincula esse tema com a agricultura familiar, Schneider
identifica quatro abordagens principais. A primeira reconhece o valor e o potencial
dinamizador da agricultura familiar nas economias locais. Seus principais expoentes,

Abramovay e Veiga'® (poder-se-ia acrescentar o préprio Schneider), sublinham que a

' No documento elaborado por Veiga em 2001, “O Brasil Rural precisa de uma Estratégia de
Desenvolvimento”, o autor polariza em dois projetos para o campo: um visa maximizar a competitividade
do agribusiness, outro visa maximizar as oportunidades de desenvolvimento humano em todo o territério
brasileiro. A palavra-chave € diversifica¢do e territério. Uma regido rural, segundo o autor, terd um futuro
tanto mais dindmico quanto maior for a capacidade de diversificacdo da economia local impulsionada pelas
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capacidade inovativa dos agricultores familiares e sua interacdo com as institui¢des locais
promovem agregacdo de valor, economias de escopo e sustentabilidade, favorecendo a
diversificacao social e produtiva dos territérios em que vivem. Como donos de seus meios de
produgdo, a reprodugdo dos agricultores familiares depende de sua capacidade de fazer
escolhas e desenvolver habilidades em face aos desafios que lhe sdo colocados pelo
ambiente social e econdmico em que vivem. Suas agendas de pesquisa incluem temas como
territérios, meio ambiente, microfinangas soliddrias, economias de proximidade e
mercados'”.

A segunda vertente sublinhada por Schneider (2008), que pode ser sintetizada na
expressdo “o novo rural brasileiro”, focaliza a perda da centralidade da producio e da renda
agricola na propria agricultura familiar (GRAZIANO, 1999; CAMPANHOLA; GRAZIANO
DA SILVA, 2000). Essa corrente teérica, focada na andlise da pluriatividade, trouxe ao
Brasil um debate europeu, mas inserido numa visdo da modernizacao agricola e do processo
de transformagdes da producdo de base familiar’’. Sua tese é a de que cada vez mais a
agricultura vem perdendo espaco tanto na geragdo de emprego quanto de renda no meio
rural. Esse novo rural seria composto por trés grupos de atividades: uma agropecudria
moderna baseada em commodities e ligada as agroindustrias; um conjunto de atividades nao-
agricolas ligadas a moradia, ao lazer e a atividades industriais e de prestacdo de servigos e
um conjunto de novas atividades agropecudrias, impulsionadas por nichos de mercado. Essa
perspectiva se constitui numa contribuicdo importante para o entendimento da nova
dinimica de desenvolvimento dos espacos rurais.

Uma terceira vertente remete a questdes relacionadas a forca da tradicdo, ao
clientelismo e patriarcalismo como obsticulos aos processos de desenvolvimento em face
das relagdes de poder e dos modos de dominagdo tradicionais no espaco rural. Esses
autores”' reiteram que hd limites que remetem a prépria formagéo do tecido social brasileiro
que impediriam mudangas mais gerais nas instituicdes, nas organizagdes sociais e,
sobretudo, no Estado. De acordo com Schneider (2008), para estes autores, as possibilidades

de desenvolvimento e alteragdo das condi¢des de vida das populagdes mais vulnerabilizadas

caracteristicas de sua agricultura. As economias rurais mais dindmicas sdo as que simultaneamente
conseguem atrair consumidores de seus atributos territoriais e vender suas produgdes em mercados
diferenciados.

" Ver Abramovay (2000, 2003, 2004, 2006) e Veiga (2001; 2006).

2% Graziano através do projeto Rurbano montou uma rede nacional de pesquisas sobre o tema, culminado em
teses e pesquisas em todo Brasil. Para exemplificar alguns: Teixeira (1997; 2000), Alentejano (1997),
Balsadi (2000), Souza (2000), Del Grossi (1999), Mattei (1999) e Schneider (1999).

2! Entre outros, Schneider destaca Navarro (1999, 2002) e Martins (1999; 2003).
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esbarra em mecanismos de dominagdo social e cultural que as elites locais construiram
historicamente para legitimar seu poder e manter os privilégios que sustentam suas posi¢oes
sociais. Portanto, os processos de desenvolvimento devem contribuir, efetivamente, para
estimular a “emancipagdo social”, criar mecanismos de responsabilizacdo e, desse modo,
promover a democratizacio da sociedade.

A quarta abordagem focaliza as cadeias agroalimentares, privilegiando a anélise dos
modos de integracdo da agricultura familiar as cadeias agroindustriais e aos mercados. A
andlise dos padrdes de articulagdo da integracdo agroindustrial tem sido tema dos trabalhos
de Wilkinson. Ao focalizar a ruptura no modelo de integracdo agroindustrial com a produgio
familiar, exige formas mais autdnomas de reinser¢do agricola e agroindustrial
(WILKINSON, 1996, 1997, 2003). Essa corrente de pensamento, com filiacdo no enfoque
dos complexos agroindustriaiszz, reconhece o papel da pequena producdo na modernizagao
agricola, capaz de incorporar pacotes tecnoldgicos e participar de sistemas de integracdo
com as agroindustrias alimentares e fumageiras, especialmente no Sul do Brasil. Nos anos
1980, com forte tradicdo marxista, se debrucaram sobre as relacdes de subordinacdo do
trabalho ao capital, passando ao largo de questdes importantes, como a parcialidade desse
processo e a autonomia relativa do produtor, a seletividade concentradora e exclusora do
modelo de integracdo e a capacidade dos atores locais em criar novos circuitos comerciais e
de transformac@o industrial. Numa posterior releitura surgem novos patamares de reflexdo: a
viabilidade da ag@o coletiva para aumentar escala de producdo e comercializacdo; a
competitividade de circuitos curtos (mercados locais e regionais) pelas vantagens de
proximidade; e os novos mercados de produtos de qualidade, com a valorizagdo da producio
familiar e artesanal. Recentemente, esta abordagem vem sendo reelaborada com a inser¢ao
da nog¢do de redes e clusters (MIOR, 2003), com o intuito de apreender a cooperacio entre
atores e as vantagens da aglomeragdo espacial.

As diferentes visdes, paradoxalmente, t€m convergido para a formulagdo de
estratégias e politicas publicas que visem o desenvolvimento do espaco rural”, contribuindo
com propostas que tratam da diversificacdo produtiva no meio rural, ampliacdo do mercado
de trabalho e de produtos, sustentabilidade dos sistemas produtivos, precau¢do ambiental e

inclusdo social. Outrossim, como aponta Schneider (2006), nos anos recentes 0s atores

2 podemos destacar trés importantes estudos: Sorj et al. (1982); Muller (1989) e Kageyama et al. (1990).

0 fortalecimento da agricultura familiar, a democratizacdo do acesso a terra e a diversificagdo das economias
rurais/locais fazem parte das propostas debatidas pelo governo e pela sociedade brasileira junto ao MDA
que, num processo participativo, culminou com a elaboracdo do Plano Nacional de Desenvolvimento Rural
(MDA, 2002).



82

sociais do meio rural vém emitindo sinais consistentes acerca da necessidade de construcao
de um desenvolvimento rural ancorado nos principios da equidade, da sustentabilidade e da
maior autonomia dos agricultores. Ademais, a progressiva politizagdo da questdo da
agricultura familiar nos dltimos anos contribuiu para levar a uma valorizagcdo de temas antes
considerados de menor importidncia, tais como alternativas de comercializacéo,
experimentacdo de formas de producdo associadas, estimulo a constituicdo de agroindustrias,
implicagdes das escolhas tecnoldgicas e questdo ambiental. Isto propiciou a construgdo de
um espaco para emergéncia de novos atores e valorizagdo das questdes locais.

O desafio para a agricultura familiar consistiria na melhoria de sua capacidade de
interag@o social e inser¢do em mercados em um contexto de “economia da qualidade”. Neste
cenario, os agricultores familiares precisariam desenvolver habilidades para construir os
novos mercados, traduzir as tendéncias e os gostos dos consumidores, serem capaz de
organizar redes sociotécnicas e cadeias curtas de produgdo que permitiriam atender a
demanda. A capacidade da agricultura familiar para atender as demandas flexiveis de
mercados cada vez mais segmentados e exigentes (nichos) adviria de sua grande capacidade
de inovagdo através da experimentacdo (learning-by-doing) e aprendizagem coletiva por

conhecimento tacito (SCHNEIDER, 2008).
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3 A DINAMICA DAS CADEIAS AGROALIMENTARES CURTAS EM SANTA
CATARINA

Este capitulo tem por objetivo explorar o surgimento e conformacgdo das cadeias
agroalimentares curtas em Santa Catarina. Na primeira parte, a partir de uma reflexdo sobre
as mudancgas na producio e consumo e a tensdo inerente aos novos mercados de alimentos
com qualidades especificas, buscamos uma aproximac¢do com as novas relagcdes e reconexdes
que vao estabelecendo novos mercados e circuitos mercantis para os agricultores familiares
catarinenses. Observaremos, assim, uma nova dinidmica na agricultura em Santa Catarina na
qual uma diversidade de iniciativas de pequenos empreendimentos familiares localizados no
meio rural vem reconfigurando os processos sociais e econdmicos que ali se desenvolvem.
Na segunda parte deste capitulo buscaremos situar as experiéncias vividas dentro de um
contexto (crise e revitalizacdo da agricultura familiar), de uma cultura (uma forma especifica
de reelaboragdo do campesinato num processo histérico especifico) e de um ambiente

politico-cultural especifico.

3.1 AGRICULTORES FAMILIARES E OS NOVOS MERCADOS

Nos anos recentes o modelo produtivista na agricultura tem produzido efeitos
econdmicos, sociais e ambientais negativos fazendo-se repensar modelos tecnoldgicos
dominantes e trazendo ao centro do debate novas formas de producdo agricola, novas
funcdes para a agricultura e novas relacdes entre homem e natureza. Por sua vez, a
diversidade das formas sociais presentes na agricultura remete a uma multiplicidade de
modos de producdo, de emprego de tecnologias, de organizacdo e divisdo social do trabalho,
bem como de reconfiguracdes e revalorizacdo de uma agricultura antes dita tradicional e
agora considerada no centro dos processos de desenvolvimento rural. Neste contexto,
emergem novos atores sociais e se ampliam os espacgos e as relagdes entre o0 mundo rural e
urbano. Antigas certezas sdo postas a prova, costumes e tradi¢des se entrelagam com a
“modernidade”, novos saberes e novas identidades profissionais se misturam ao cotidiano e
praticas, ja naturalizadas no mundo rural, onde famdilia, terra e trabalho conformam um modo
de produzir e de viver.

Santa Catarina testemunhou uma acelerada integracio econdmica a partir dos dltimos
trinta anos, quando o processo de “modernizacdo” da agricultura fortaleceu as bases da

economia mercantil. Ploeg (1992) considera a mercantilizacdo como um processo histdrico e
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heterogéneo de inser¢do crescente aos mercados, assim, a heterogeneidade da agricultura
deve ser entendida como o produto de estratégias conscientes ativamente manejadas e
adaptadas pelos atores, que sdo construidas socialmente. Uma caracteristica central presente
na agricultura familiar catarinense é a diversificacdo de sua base produtiva, combinando
produtos vegetais com a criagdo de animais. Assim, formas altamente sofisticadas de
producgdo no sistema de integracdo agroindustrial convivem com préticas tradicionais de
autoconsumo e troca entre vizinhos, articulagdo com mercados locais, redes mercantis
informais e integra¢do em circuitos mais formais de comercializacao.

As limitagdes impostas pelo mercado das principais commodities nos dltimos anos,
seja em relacdo a exclusdo das principais cadeias agroindustriais, sejam em relacdo a queda
na renda (squeeze) das atividades tradicionais dos pequenos produtores (milho, feijdo, soja)
produziram mobilizagdes por parte dos agricultores familiares e suas organizagdes no
sentido de desenvolver estratégias alternativas de acesso aos mercados, ndo apenas contra as
ameacas de exclus@o, mas, sobretudo, para gerar um “valor agregado” suficiente para
enfrentar as novas condicdes de cidadania, tendo em comum os aspectos coletivos de
proximidade e de territério e sua orientacdo para uma valorizacdo definida por qualidades
advindas do consumidor. Além da expansdo para novas atividades (frutas, hortalicas) e do
incentivo aos circuitos locais (feiras livres), consolidou-se um movimento em torno da
produgdo orgénica/agroecolégica e da formagao de pequenas agroindustrias familiares rurais,
coletivas e formando redes horizontais (MURDOCH, 2000) num esforco para construir e
consolidar mercados alternativos a partir da agricultura familiar. Assim, uma explosdo de
acoes locais marcou os anos 90 — o uso da merenda escolar como estimulo a produgdo local,
a promog¢do de hortas municipais e feiras, a adaptacdo de legislacdo tributdria e de
fiscalizacdo sanitdria, a criacdo de fundos rotativos e de aval, o estimulo a associagdo, a
promocdo de cursos e assisténcia técnica, bem como medidas mais ambiciosas para a
adequacdo de produtos ao mercado (selos, embalagem, cédigos de barra).

As experiéncias incluem aglomera¢des de cottage industries, que sdo
predominantemente familiares e visam a melhoria na renda das familias envolvidas e
estratégias de qualidade superior, as quais destacam valores da tradicdo e do artesanal
(WILKINSON, 2008). Hoje em dia, tanto a regulacdo publica quanto os standards do setor
privado estdo impondo niveis minimos de qualidade que implicam, crescentemente, numa
modernizacao do conjunto das atividades agricolas como condi¢do de se manter nos circuitos

de comercializagdo. Paradoxalmente, sdo precisamente estes novos tipos de exigéncia que
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aumentam na medida em que o produtor tenta entrar em mercados tipicamente da agricultura
familiar (artesanais, organicos, sustentdveis), sobretudo se isto implica na busca de inser¢ao
em mercados externos, o que implica a agricultura familiar estar simultaneamente envolvida
em processos de adaptacdo aos padrdes dominantes e em mobilizagdes para impor um novo
conjunto de standards mais compativeis com as suas condi¢des técnicas e econdmicas.

Assim, para além de sua participacdo nos mercados coordenados pelas agroindustrias
e/ou pelas redes de supermercados, estdo surgindo redes alternativas de comercializacdo a
partir de valores “intrinsecos” associados a agricultura familiar: orgénicos, artesanais,
conhecimentos tradicionais, fair trade e sustentabilidade. A agricultura familiar frente as
mudangas no padrdo de consumo do sistema agroalimentar pode se apresentar em vantagem
estratégica na medida em que seus produtos forem associados a tradicdo, a natureza, ao
artesanal e ao local, um conjunto de valores agora valorizados pelos consumidores urbanos.
Assim, nota-se a persisténcia e mesmo expansdo dos mercados de proximidade, que se
firmam pela reputagdo, mesmo em condi¢des de comércio informal. Isso possibilita, por sua
vez, o estimulo de politicas locais como a aquisi¢do de alimentos para a merenda escolar e a
criacdo de espacos para feiras livres e outra formas de venda direta, como as “casas
coloniais” e mercados publicos regionais.

De acordo com Wilkinson (2003), as expectativas em torno desta visdo se
fundamentam na importancia que ja alcangaram os mercados de alimentos artesanais na
Europa, sobretudo na Franga e na Itdlia, por um lado, bem como o crescimento de
movimentos de fair trade e circuitos baseados em principios diversos de sustentabilidade.
Por sua vez, esse processo exige tanto uma reinvencdo de tradi¢des como a adocdo de
praticas novas, na medida em que estas tradi¢des agora tenham como aval um exigente
consumidor urbano. Nao bastam aqui, as vantagens de proximidade, onde os mercados sio,
muitas vezes, o prolongamento das redes sociais e a garantia de qualidade uma extrapolacdo
de qualidades pessoais de conhecimento comum. Entramos no mundo das certificagcdes que
exige a conversdo para praticas novas e custosas € no mundo dos selos e até das indicagdes
geograficas, pautado na adesdo a padrdes acordados de qualidades artesanais que
pressupdem uma acéo coletiva eficaz e uma forte capacidade de negociagao.

Assim, as necessidades dos produtores em se legitimarem nesses circuitos
agroalimentares de qualidade se juntam os interesses dos consumidores por um alimento
mais sauddvel, numa sociedade em que a confianga nos sistemas peritos (GIDDENS, 1991)

foi abalada por escandalos recentes como os da “vaca-louca”. Nesse sentido, um movimento
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consistente e que tem despertado o interesse dos estudiosos do mundo rural é o que tem se
convencionado denominar de quality turn (GOODMAN, 2003, 2004), que consiste em uma
mudanga em relacdo ao padrio de consumo agroalimentar dominante na sociedade
contemporanea. H4 uma tendéncia de contraposicdo ao modelo dominante de producdo e
consumo de massa, fruto de uma ‘sociedade reflexiva’ (GIDDENS et al., 1997), na qual se
evidencia a crescente preocupagdo dos consumidores com relagdo ao consumo de alimentos
de qualidade e aos problemas de seguranga alimentar. A qualidade passa a ser um fator-
chave no (re) estabelecimento da confianca entre consumidores e produtores de alimentos.
Assim, inverte-se a logica anterior € o consumo passa a comandar a producdo. Dai emerge
uma valorizacdo dos alimentos produzidos localmente, da producdo organica e
agroecologica, artesanal e das cadeias alimentares curtas, espaco de reconexdo entre

produtores e consumidores.

3.2 A QUALIDADE DA PRODUCAO FAMILIAR: A VEZ DOS ORGANICOS E DOS
ARTESANAIS?

A qualidade em si é um processo de qualificagdo. Por isto, repleta de tensdes e
disputas. Ao descrever a variedade empirica de relacdes produtor-consumidor dentro das
cadeias agroalimentares curtas, Renting et al. (2003) e Marsden (2004) se referem a
diferentes definicdes de qualidade e convengdes envolvidas na construcdo e operagdo destas
cadeias. Elas operam, em parte ao menos, sobre o principio que quanto mais enraizado e
diferenciado um produto venha a ser, mais escasso ele se torna no mercado. A diferenciacdo
de produtos implica a constru¢do de relagdes de mercado transparentes sobre conjuntos
especificos de definicdes de qualidade que sdo partilhadas por todas as partes envolvidas e
sdo suficientemente comunicadas aos consumidores para convencé-los a pagar um preco
prémio. Assim, estes autores identificaram duas categorias principais de definicdes de
qualidade: caracteristicas regionais ou artesanais e caracteristicas ecoldgicas ou naturais.

A primeira categoria de cadeias curtas faz uma conexdo entre atributos de qualidade
do produto com o lugar de produgdo ou produtor. Caracteristicas especificas do lugar de
produgdo (condicdes naturais, tradigdes culturais e gastrondmicas) ou o processo de
produgdo (artesanal, tradicional) sdo pardmetros criticos para definir a qualidade do produto
e, em muitos casos, sdo afirmados por resultar em gostos ou aparéncias (tipicas) distintivas.

O exemplo mais claro disto s@o os alimentos de especialidade regional com indicacdes de
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origem, as IGs**. Alimentos produzidos por agricultores familiares em seus estabelecimentos
ou pequenas agroindustrias, portanto, realcam a natureza artesanal do processo de producdo
e a experiéncia e habilidades do produtor, mas em muitos casos, implicitamente também se
refere a heranga cultural e tradi¢des (locais). Trataremos desta categoria no capitulo 5 desta
tese.

Uma segunda categoria de cadeias curtas define qualidade em termos de conexdes de
producdo de alimentos e consumo com bioprocessos. Isto inclui produtos que, em resposta a
preocupacdes publicas sobre natureza, sdo distinguidos por métodos de producdo
ambientalmente sustentdveis, tais como produgdo integrada, agroecoldgica ou organica.
Aparte produtos com selos claramente especificos hd uma gama de produtos com apelo de
serem ‘naturais’, numa tendéncia em direcdo a valorizacdo de formas multifuncionais de
agricultura. Esta categoria inclui produtos concebidos como mais sauddveis e seguros. Sao
alimentos livres de modificagdes genéticas, que respeitam o comportamento natural e bem-
estar animal e sdo produzidos com menos substiancias quimicas. No capitulo 6 adiante
veremos o caso de alimentos com qualidades de producdo agroecoldgica.

De fato, muitas vezes, uma distingdo clara entre distintas defini¢des de qualidade ndo
pode ser feita e as fronteiras entre as categorias tornam-se sombreadas. Em parte, isto resulta
do fato de que diversas cadeias agroalimentares curtas ativamente criam ‘hibridos’ de
diferentes atributos de qualidade. E, por exemplo, o caso de produtos regionais, os quais
como parte da imagem do produto, enfatizam o papel das pequenas propriedades familiares
em salvaguardar a paisagem natural rural ou dos produtos ambientalmente sustentaveis que
estendem a identidade do produto com uma dimensdo territorial. Isto é, as convengdes de
qualidade envolvem muito mais que simplesmente a linguagem da regulacdo da producdo. A
maioria delas se refere a percepcoes e discursos dos atores envolvidos e sdo influenciados
por seu conhecimento pessoal, interesses e repertdrios culturais (RENTING et al., 2003).
Neste ponto, importantes ‘batalhas’ ocorrem entre atores implicados em SFSCs, bem como
tentativas em construir ‘compromissos’ e coalizdes.

Numa pesquisa realizada em sete paises Europeus, Renting et al. (2003) mostraram a
importancia social e econdmica das cadeias curtas, dando uma indicacdo consistente dos
tipos e diversidade de SFSCs em toda Europa com respeito a sua incidéncia e tipos de
atividades em diferentes contextos nacionais. Os dados foram coletados de acordo com trés

diferentes campos de atividade: fazendas orgénicas; producdo de qualidade (especialidades

** Defini¢des de qualidade baseada em ‘fair trade’ sdo também incluidas por sua énfase sobre links com
produtores, embora, neste caso, consideracdes de ética e justica sejam priritdrias.
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com diversos tipos de selos); e vendas diretas. A titulo de exemplo, na Itidlia foram
registradas 43 mil “farms” (3,5% do total) com certificag@o orgénica, diversos produtos com
PDO/PGI que envolviam milhares de agricultores (11,5% do total de ‘farms’) e 800 mil
“farms” (64% do total) com vendas diretas ao consumidor. No ambito dos 15 principais
paises Europeus, 102 mil ‘farms’ (2,2% do total) estavam envolvidas com producdo
organica®; 804 mil (17,4% do total) estavam envolvidas com produtos de qualidade
diferenciada; e 1,42 milhao (30,6% do total) estavam envolvidas com vendas diretas.

No Brasil temos dificuldades em estimar a relevancia de tais cadeias. Para o caso dos
organicos, o Brasil em 2008 destinava apenas 0,67% da sua drea agricola a producdo
orgénica com 1,77 milhdo de hectares cultivados e 7.250 produtores envolvidos (WILLER;
KILCHER, 2010). Santa Catarina é o 4° produtor nacional de organicos, com a produgdo
atual girando em torno de 40 mil toneladas (RAC, 2011). Pesquisa realizada em 2010 pela
Epagri revelou que Santa Catarina tem 603 produtores (sendo que 253 tém certificacdo) que
comercializam seus produtos como organicos ou agroecoldgicos. A regido litoral Sul do
Estado concentra o maior niimero, seguido pelo Extremo Oeste e Planalto Norte. O valor da
producdo dos principais alimentos comercializados foi estimado em R$ 12,6 milhdes ao ano
(ZOLDAN; MIOR, 2011). Os agricultores cultivam uma grande variedade de produtos,
principalmente hortalicas. Os principais produtos em valor sdo alface, banana, leite,
morango, tempero verde, brocolis, ricula, mandioca, repolho e mel. A maior parte das
vendas no Estado acontece em feiras municipais, nas préprias propriedades rurais e no
mercado institucional, e grande parcela da produgdo € comercializada no préprio municipio,
embora a venda para mercados mais distantes ja tenha participacdo importante. A
infraestrutura deficiente e a baixa escala de producdo sdo os maiores problemas dos
produtores em relacdo a comercializagdo. O estudo também revelou que a maioria dos
produtores esté satisfeita com a agricultura orgénica e pretende continuar na atividade. Entre
as principais motivagdes se destacam: a satide da familia, j4 que um grande nimero de
produtores declara aversdo ao uso de agrotoxicos; e razdes econdmicas relacionadas a
custos, mercado ou questdes técnicas (RAC, 2011). Para o caso dos produtos ‘artesanais’ (ou
‘hibridos’) produzidos em pequena escala em agroinddstrias rurais familiares em Santa

Catarina, ver item 3.4 logo adiante.

% A receita no mercado global de alimentos e bebidas organicas foi de US$ 51 bilhdes em 2008. Entretanto, o
mercado estd concentrado nos paises de mais alta renda. O valor total do mercado de organico na Europa é
estimado em aproximadamente 18 bilhdes de Euros. Em 2008 o consumo de orginicos per capita ano na
Alemanha era de 71 euros, nos EUA era de 35 euros e no Brasil era de apenas 2 euros (WILLER e
KILCHER, 2010).
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Do ponto de vista do consumidor, a principal razdo para consumir produtos
agroecologicos estd relacionada a sadde, seguida por questdes de filosofia de vida e receio
dos agrot6xicos. Embora a maioria dos consumidores esteja satisfeita com relagdo a oferta de
produtos agroecoldgicos apontam como problema o alto custo para aquisicdo dos produtos
(KARAM; ZOLDAN, 2003)26. Para os autores se confirma a tese de que o mercado dos
produtos agroecoldgicos ainda se restringe ao nicho de mercado formado por consumidores
mais esclarecidos e de maior poder aquisitivo. Por sua vez, para os varejistas (pequeno
varejo, feiras, supermercados) as principais razdes que estariam levando seus clientes a
consumirem produtos orginicos seriam questdes de saidde, o receio dos agrotéxicos e a
qualidade dos alimentos (ZOLDAN; KARAM, 2004). Ji, com relacio aos produtos
‘coloniais’ ou ‘artesanais’ (das agroindustrias familiares), Oliveira et al. (1999) identificaram
que 63% dos consumidores urbanos pesquisados t€ém o habito de compra-los regularmente.
Os produtos mais comprados sdo o queijo e o mel, seguidos pelo salame, nata, biscoitos e
manteiga. Estes mesmos consumidores os avaliam positivamente em termos de qualidade e
fazem associacdo com atributos que os valorizam como satde, nutricdo, honestidade e

tradigdo.
3.3 AFORMACAO DAS CADEIAS CURTAS EM SANTA CATARINA

Em Santa Catarina, a par de grandes e modernos complexos agroindustriais, hd um
significativo nimero de pequenas e médias propriedades rurais, produtoras de alimentos
basicos e de matérias-primas, que apresentam baixos niveis de renda e dificuldades para se
manterem produzindo. O baixo nivel de renda e a insatisfatoria qualidade de vida para boa
parte das familias rurais vém provocando, nos ultimos anos, um &xodo rural médio da ordem
de 1% ao ano (2% entre os jovens), com tendéncia a acelerar-se num processo de
masculiniza¢io e envelhecimento da populacdo rural (ALTMANN et al., 2008).

A crise estrutural da agricultura nos anos recentes tem levado a transformagdes
significativas no modo de viver, de produzir e de trabalhar dos agricultores familiares. Os
limites impostos pela pulveriza¢do fundidria, de um lado, e pelo bloqueio aos grandes
circuitos agroindustriais, de outro, num processo de selecdo e exclusdo, tem levado a muitas

familias de agricultores a buscar novas formas de inser¢do nos mercados de trabalho e de

26 . . o . ~ A s
Nesta pesquisa os autores identificaram que nos supermercados os consumidores dido preferéncia por
comprar produtos organicos com certificacdo, ao passo que nas feiras livres e pequenos varejos a certificagido
ndo é fundamental visto haver uma relag@o de confianca entre consumidor e produtor.
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produto, quer permanecendo na agricultura, quer se empregando em setores do comércio, da
industria e de servigos, independentemente se isto implica e permanéncia ou migracao para a
sede dos municipios ou para outras regides do Estado e mesmo do Brasil (SILVESTRO et
al., 2001; FERRARI et al., 2004). Hoje, o meio urbano € o destino profissional de muitos
dos filhos de agricultores e ficar na agricultura torna-se mais uma excecdo do que um
caminho natural.

Dados referentes ao ano de 2003 (SANTA CATARINA, 2005) mostram que 43%
dos chefes de familia dos estabelecimentos agropecudrios t€ém mais que 50 anos e que 21%
dos estabelecimentos rurais jd ndo contam com filhos residentes, o que compromete
diretamente a continuidade do funcionamento destes estabelecimentos em médio prazo.
Dentre as principais causas dos problemas economico-financeiros da agricultura familiar em
Santa Catarina, Altmann et al. (2008) apontam a predominancia de atividades agricolas que
geram pouca renda por unidade de 4rea; a reduzida participacdo dos pequenos produtores no
preco final dos produtos que produzem; escassos conhecimentos gerenciais e de mercado por
parte dos produtores; reduzido grau de organizacdo; e dificuldades de acesso a crédito de
investimento em condicdes compativeis com a pequena escala de produgao.

Uma caracteristica central da agricultura familiar catarinense é a diversificacdo de
suas atividades produtivas, combinando rendas agricolas e ndo-agricolas. Lado a lado
convivem ambas as formas, empresarial e camponesa de se fazer agricultura. O processo de
mercantilizacdo da vida social e econdmica tem levado a uma crescente interacdo e
integracdo das familias aos mercados. O resultado é uma considerdvel redugdo de sua
autonomia, ja que passam a depender da compra de insumos e ferramentas para produzir e da
venda da producdo para arrecadar dinheiro que lhes permita reiniciar e reproduzir o ciclo,
conformando o que Ploeg (2006) chama de reproducg@o dependente do mercado. Trata-se de
um “estilo de agricultura” em que os agricultores se integram ao regime sociotécnico
sustentado pelos mercados globais de commodities agricolas (carnes, leite, fumo, grdos).
Nesse contexto, as estratégias de reproducio social das familias rurais tornaram-se cada vez
mais subordinadas e dependentes do exterior, quer seja dos mercados de produtos ou mesmo
dos valores e da cultura (SCHNEIDER; NIEDERLE, 2008). Contudo, a mercantiliza¢do de
forma alguma significa a perda total de autonomia, visto que os agricultores ao mobilizarem
recursos de fora do mercado criam “espacos de manobra” e estratégias para manté-la e

mesmo amplid-la.
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Nesse sentido, Ploeg (2008) demonstra que na Europa e em vdrias partes do mundo
estd havendo um processo de “recampenizacdo” na qual os agricultores buscam autonomia e
maior controle dos processos de producio e trabalho para fugir ao squeeze econdmico a que
estdo submetidos. Similarmente, esse ‘“estilo de agricultura” pode ser observado na
agricultura catarinense, na medida em que os agricultores estdo buscando geracdo de valor
agregado e trabalho via padrdes de interacdes mercantis mais autdnomas, onde uma base de
recursos autocontrolada e a coprodugﬁo27 sdao elementos-chave para fundar o que o autor
chama de ‘condi¢do camponesa’.

Assim, os agricultores constroem novas e multiplas formas de insercio nos circuitos
de troca e a partir dai vem proliferando nos anos recentes intimeras ‘“iniciativas de
desenvolvimento rural” (PLOEG et al., 2000) como produgdo agroecoldgica e organica,
pequenas agroindustrias rurais, feiras livres, casas coloniais, associagdes € cooperativas de
produgdo, comercializagdo e consumo, cooperativas de crédito solidario, marcas coletivas,
selos de qualidade, comércio solidario e redes de certificagdo coletiva. Essas iniciativas
representam ao mesmo tempo uma resisténcia dos agricultores familiares ao ambiente hostil
e um conjunto de estratégias, acdes e reagdes que se consubstanciam em diversificacdo dos
meios de vida, levando a conformacio de novos padrdes de desenvolvimento rural. E uma
leitura da mudanga social vista a partir da capacidade dos atores sociais para intervir no
curso do desenvolvimento.

Neste aspecto gostaria de me reportar a trés recentes trabalhos que buscaram
compreender estas diversas “iniciativas de desenvolvimento rural” que permeiam o territorio
catarinense. No primeiro deles, Mior (2003) estudou a dindmica coevolutiva das redes
verticais mobilizadas pelos grandes conglomerados agroindustriais (especialmente do setor
de carnes) no Oeste catarinense e das emergentes redes horizontais de desenvolvimento
rural. A partir de iniciativas de movimentos sociais (marca Terra Viva), do movimento de
organizagdo dos agricultores do Oeste (marca Sabor colonial) e das Associacdes de
municipios (marca Castalia) o autor retrata o enraizamento destas agroindustrias artesanais
em redes sociais e as interfaces destas redes em construcdo com aquelas redes estabilizadas
dos conglomerados convencionais. No trabalho de Dorigon (2008) podemos verificar como

os produtos coloniais no Oeste catarinense vém construindo mercados para produtos de

2 Coprodugdo € o incessante encontro e interacdo mitua entre homem e natureza viva e, de forma geral, entre o
social e o material. Na co-producio e através da dela, o social e o material sio mutuamente transformados.
Eles sdo moldados e remodelados de forma a tornarem-se recursos uteis, adequados e promissores, que
compdem um padrdo coerente: 0 modo de produgdo camponés (Ploeg, 2008).
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qualidade diferenciada. O autor mostra como agricultores organizados em grupos e
individualmente passaram a construir suas “agroindustrias familiares rurais” para produzir e
vender estes produtos no mercado formal através do estabelecimento de redes sociotécnicas
em torno do colonial. Contudo, em face da imagem positiva do colonial, outros profissionais
do setor agroalimentar passaram a disputar estes mercados e os valores do colonial passam a
ser apropriados também pelo mundo industrial. Finalmente, Mello (2009) argumenta que a
partir da crise surgem movimentos de reacdo, as “sementes que brotam da crise”, em que
‘novidades’ organizacionais sdo retratadas através de experiéncias de producdo
agroecoldgica em circuitos curtos de comercializagdo; pequenas cooperativas de
comercializacdo de leite; e a experiéncia de agregacdo de valor em agroindustrias familiares
rurais, constituidas de forma individual ou em pequenas cooperativas articuladas em rede.
Para o autor, a constru¢cdo dessas novidades produtivas e organizacionais representam
inovacdes sociais de onde pode germinar as “sementes da transi¢do” e promover um
processo de desenvolvimento rural.

Nesse sentido, as cadeias agroalimentares curtas parecem representar uma dimensao
importante nos novos padrdes de desenvolvimento rural emergentes. Através delas
estabelecem-se novos padrdes de consumo agroalimentares € uma maior conexao entre
produtores e consumidores. Em Santa Catarina estd presente em mercados de contato direto,
de proximidade espacial e naqueles relacionados a mercados mais distantes como os de
certificacdo e fair trade, revelando uma riqueza de iniciativas para o estudo de cadeias

alimentares curtas e da constru¢éo social dos mercados.

3.4 A DIVERSIDADE DAS INICIATIVAS: EM BUSCA DE AUTONOMIA

Os agricultores familiares catarinenses vém se inserindo dinamicamente nos mais
diversos mercados como forma de buscar maior autonomia e ‘capturar valor’ nas distintas
cadeias de alimentos. Esse processo vem acontecendo nas mais variadas formas, como a
organizagdo em associacdes e cooperativas singulares especificas de algum produto agricola,
sendo o leite um caso emblematico, movimento relevante especialmente no Oeste
catarinense apoiado por ONGs e organizacdes dos agricultores, como a Fetraf-Sul. Por sua
vez, embora ainda incipiente, a producdo orgénica e agroecoldgica representa uma tentativa
de agregar valor incorporando preocupagdes de satde e natureza, sendo a rede Ecovida um
importante movimento que vem se expandindo em todas as regides do Estado. Entretanto,

um movimento que vem despertando maior atencio diz respeito a formacio de uma gama de
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pequenas agroindustrias rurais organizadas pelos préprios agricultores familiares (apoiadas
pela Epagri, prefeituras municipais, sindicatos e ONGs) que ao recuperar e revalorizar
processos artesanais de processamento a partir de um ‘saber-fazer’ resgatam um patriménio
histérico e cultural da sociedade catarinense.

No quadro abaixo podemos verificar algumas dessas inciativas em Santa Catarina

que compdem o contexto das cadeias agroalimentares curtas.

. Dimensao Relagbes dominantes produtor x
Cadeias - .
Organizagao da consumidor Local
curtas . — -
qualidade | Faceaface | Proximidade Estendida
Aracooper Cooperativa Ecoldgica X X Sul catarinense
Aesta Associagdo Ecoldgica X Vale do Itajai
A iaca - Ecoldgi .
Agreco -ssoua(;ao/coopera colégica/ X X Sul catarinense
tiva/grupos artesanal
Acevam Associagdo Ecoldgica X X Sul catarinense
Acepam Associagdo Artesanal X X Planalto norte
Comsol Cooperativa solidaria Ecoldgica X Planalto norte
Prove Sabor da
Associagdo Artesanal X Oeste
Terra
Coxilha Microempresa/grupo Artesanal X X Oeste
Afruta Associagdo/familias Ecoldgica X Planalto norte
Apivale Associagdo Ecoldgica X Litoral
. - Planalt
Ecoserra Cooperativa Ecoldgica X X X anaito
serrano
Cooperbiorga Cooperativa Ecoldgica X X Extremo oeste
Recanto da Associagdo Ecoldgica X X Litoral
Natureza
Copafas Cooperativa/grupos Artesanal X X Oeste
Coopafac Cooperativa Artesanal X Oeste
C .
°°,p,er Cooperativa Artesanal X Oeste
familiar
Cocaf Rede:/_cooperatlvas/ Artesa_mal/ X Oeste
Familias Colonial
Vales da uva - Artesanal .
Associagao / X X X Sul catarinense
Goethe IG
Prove Cooperativa Artesanal X X Vale do Itajai
Sabor colonial Rede/cooperativas/ Artese_mal/ X Oeste
grupos Colonial
Ajaar Associagdo Artesanal X X Litoral norte
Castalia Rede/familias Artesanal X Oeste
Copafam Cooperativa Artesanal X X Oeste
Agrupar Associagdo Ecoldgica X Planalto norte
- L Colonial
Aprofec Associagdo/feira livre - / X Oeste
Ecoldgica
Ecofeira Feira livre Ecoldgica X Litoral
. - Planalto
Econeve Cooperativa Ecoldgica X X
serrano
Natureza verde | Associagdo Ecoldgica X X Oeste

Quadro 3 - Iniciativas coletivas em cadeias agroalimentares curtas em SC
Fonte: pesquisa de campo. Elaboracdo do autor.

H4 pouco tempo a Epagri (2010) realizou uma pesquisa com o objetivo de identificar

as iniciativas individuais e coletivas de agregacdo de valor via processamento de alimentos
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em pequenas unidades agroindustriais familiares rurais e a organizacdo dos agricultores em
redes sociais e sociotécnicas de cooperacdo e mercantilizacdo no espago rural catarinense.
Neste estudo se verificou a presenca de 2714 (dois mil setecentas e quatorze) iniciativas com
objetivos econdmicos, as quais incluem pequenos empreendimentos ligados ao
processamento de alimentos (1894 empreendimentos), 490 empreendimentos ndo agricolas
(agroturismo, artesanato, vestudrios, prestacdo de servicos) e 330 redes de cooperagdo
(organizacdes que agregam os empreendimentos individuais e coletivos), situadas no meio
rural e lideradas por familias e grupos de agricultores familiares que trabalham e vivem em
comunidades rurais de Santa Catarina.

As agroindustrias familiares processadoras de alimentos (1894 unidades) geram 7215
postos de trabalho diretos € movimentaram no ano de 2009 um valor de comercializagdo de
cerca de 140 milhdes de reais. Outro aspecto que chama atengdo diz respeito a diversidade
no processamento de matérias primas, sendo que entre as cadeias mais significativas estdo
aquelas de processamento de frutas e derivados (394); cana-de-agticar e derivados (377);
panificacdo e massas (318); leite e derivados (258); mandioca e derivados (188); hortalicas e
derivados (176); mel e derivados (118); suinos e derivados (113); e ovos (104). Embora nido
seja a mais numerosa, a agroindustria de leite e derivados € a de maior expressido econdmica.
A maioria destas iniciativas (87%) € individual e 13% s@o coletivas, sendo estas, em geral,
formadas por grupos com lagos de parentesco e com pequeno numero de associados (a
maioria entre 3 e 5 soécios). Dentre as mais de sete mil pessoas envolvidas com as
agroindustrias (proprietdrios e socios/cooperados) cerca de 40% delas estdo ligadas as
inciativas grupais. Em relacio as pessoas que trabalham nestes empreendimentos, 80% delas
sdo agricultores familiares e somente 20% sd@o trabalhadores contratados. Outro aspecto
relevante se refere a que 46% destas agroindustrias rurais familiares ja t€m mais que cinco
anos de existéncia o que indica uma trajetdria sustentdvel para a produgdo de alimentos
‘artesanais’ que carregam ‘valor’ que sdo reconhecidos, apreciados e demandados pelos
consumidores catarinenses.

A maioria destas cadeias agroalimentares é formada por uma rede ativa de agentes
que conformam um importante movimento social e econdmico que vem reconfigurando o
uso dos recursos sociais e ambientais com o objetivo de agregar valor aos alimentos
processados em pequenas unidades agroindustriais familiares localizadas no espaco rural
onde trabalham e vivem. A sinergia formada pela cooperacdo interinstitucional e parcerias

entre organizacdes rurais tem sido fundamental para constitui¢do e consolidacdo destas
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cadeias nos distintos territorios catarinenses. Por exemplo, conforme Epagri (2010), apenas
23% das agroindustrias familiares ndo receberam qualquer apoio para sua constituicdo. Por
sua vez, instituicdes locais, como Epagri, prefeitura, ONGs, cooperativas e sindicatos
apareceram como agentes fundamentais enquanto fomentadores destas iniciativas de
agregacdo de valor. J4, no apoio financeiro, politicas publicas federais (Pronaf Investimento;
programa Territérios), projetos do poder publico Estadual (Microbacias 2; FDR) e do
governo municipal foram os mais citados. O fato de que 45% dos empreendimentos nao
receberam nenhum apoio financeiro vem demonstrar a capacidade dos agricultores
familiares em realizar agdes econdmicas a partir de seus proprios conhecimentos e recursos
financeiros, num processo de amplia¢do do controle e da gestdo mais autdnoma da base de
recursos que compde seu patrimonio familiar. A seguir uma primeira abordagem

exploratdria de algumas dessas cadeias.

3.4.1 Os produtos coloniais: a agroindustria familiar rural

Em Santa Catarina, a partir de meados da década de 1990 intensificou-se de maneira
expressiva a comercializacdo de “produtos coloniais”, entendidos como aqueles processados
de forma tradicional no estabelecimento agricola pelos ‘“colonos” para o autoconsumo
familiar, tais como salames, queijos, doces, conservas, biscoitos, massas, agticar mascavo,
dentre outros. Sdo comercializados diretamente, na propria unidade de producgdo familiar, de
porta em porta, nas feiras livres, nos mercados locais e regionais. Nos anos mais recentes
proliferam iniciativas individuais e sobretudo coletivas de agricultores através de grupos,
associacdes e pequenas cooperativas produzindo e processando uma gama de produtos e
construindo cadeias alimentares alternativas ao mercado convencional. A titulo de exemplo,

vejamos um caso:

3.4.1.1 Cepami: uma cooperativa da rede do territério da Amauc®

A cooperativa dos pequenos produtores do municipio de Ipira (Cepami) é uma das 16
pertencentes ao territério da Associacdo dos municipios do Alto Uruguai, onde existem cerca
de 200 pequenas agroindustrias familiares rurais. Elas formam uma rede em torno da Cecaf —
Central de Cooperativas da Agricultura Familiar, que tem como fung¢fo principal viabilizar a
comercializacdo em centros consumidores fora da regido. O turismo constitui o principal

potencial de mercado de produtos coloniais de Ipira. Para oportunizar o acesso a este

%% Com base na pesquisa de Dorigon (2008).
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mercado, em 1996 a prefeitura construiu a “Casa Colonial”, com recursos do Pronaf
Infraestrutura a fundo perdido. Para operacionalizar a Casa Colonial, com o apoio da
prefeitura e da Epagri foi criada a Central das Associa¢des dos Pequenos Produtores de Ipira
- Cepami. Dois anos de discussdo e capacitagcdo precederam a criacdo da Cepami, passando
por cursos de formacdo técnica em associativismo e em organiza¢do. Em 2003, a partir da
necessidade de se criar a Cecaf e de formalizar os empreendimentos, a associacdo foi
convertida em cooperativa. Em novembro de 2006, estavam filiados 65 agricultores de 40
familias, sendo que 40 deles desempenhavam alguma atividade de processamento de
produtos, organizados em grupos ou individualmente. Os demais se associaram a
cooperativa, sobretudo, para poder participar do PAA. Dentre os associados havia trés
grupos e as demais unidades eram compostas por iniciativas individuais e produziam
panificados, biscoitos, mel, derivados de cana de acticar e de hortaligas, flores e artesanato.

O mercado é representado, sobretudo, por turistas que frequentam o Balneario de
Piratuba. Embora a Cepami tivesse 65 familias sécias, apenas 30 delas comercializavam
regularmente seus produtos na Casa Colonial. Até pouco tempo os produtos eram vendidos
informalmente, sem inspecdo sanitiria e sem nota fiscal. Na verdade, o momento da
migracdo do mercado informal para formal define também quais produtores permanecerdo
neste mercado e quais serdo excluidos. Constroem-se relacdes de confianga entre produtores
e turistas, que garantiriam a permanéncia do mercado informal, mantendo as caracteristicas
originais do produto. Na medida em que os turistas vdo a busca dos produtos coloniais,
estimulam os produtores a permanecerem na informalidade para garantir que seus produtos

mantenham as caracteristicas de “coloniais”.

3.4.2 Associaciao dos Agricultores Ecologistas das Encostas da Serra Geral — Agreco

A Agreco, situada no municipio de Santa Rosa de Lima, Sul do Estado, atua na
regido das Encostas da Serra Geral abrangendo dez municipios e foi criada em 1996 como
resposta ao contexto de mudanga enfrentado na regido e pela prépria agricultura familiar. O
sistema de policultura associado a pecuaria foi durante muito tempo a atividade econdmica
predominante e que permitiu a permanéncia dos colonos na regido. Nos anos 1990 a crise na
agroinddstria de fumo se agrava fazendo muitos agricultores sairem da atividade. Esse
processo é parte do contexto sdciohistérico onde se insere o surgimento da Agreco. Esta
surge a partir do protagonismo de um grupo de agricultores (parentes) que ji vinham

praticando na época atividades alternativas ao plantio do fumo, como a producdo de
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derivados de leite, a apicultura e o cultivo protegido de hortalicas. A origem da Agreco se da
entdo a partir de objetivos marcadamente econdomicos.

A inser¢@o no mercado se iniciou em 1996 através de uma parceria com um grande
supermercado de Floriandpolis, cujo dono era origindrio da regido, que propds a esse grupo
de agricultores a producdo de hortifrutigranjeiros orgénicos para ser comercializado em sua
rede de estabelecimentos comerciais, o que permitiu a adesdo de outros grupos familiares
culminando na criagdo da Associa¢do com doze familias de agricultores agroecoldgicos. Até
1998 a estratégia de atuacdo da Agreco era a organizac¢do da producdo e comercializagdo de
hortalicas orgénicas para a citada rede de mercados. Os resultados econdmicos eram o
principal argumento de mobilizagdo para ampliar os associados, que ji chegava a 50
familias. Num segundo momento a Agreco passa a atuar também no beneficiamento dos
produtos organicos, ampliando as parcerias externas com o Cepagro, Universidade e
Ministério da Agricultura e também ampliando seu campo de atuacdo para os municipios
vizinhos. Através do Pronaf implantou-se 26 agroindistrias na regido e houve uma
ampliacdo abrupta dos associados, o que levou a tensdes internas e enfraquecimento das
relacdes de proximidade, causando uma clivagem entre agricultores e dirigentes. A partir da
virada do século a Associagdo vai investir no desenvolvimento territorial, criando e
fortalecendo instituicdes locais, como a Acolhida na Coldnia (agroturismo), o Centro de
Formacdo (capacitagdo) e a Ecovila.

No campo da produgdo e da comercializacdo a partir do ano 2000 a Associacio
construiu uma parceria com o SEBRAE resultando na criacdo de duas pequenas empresas
para comercializacdo dos produtos: a Agreco Produtos Orgénicos e Agrecon Produtos
Naturais. Houve uma reestruturagdo da gestdo, adequacdo de embalagens e rétulos e
redefinicdo dos mercados, priorizando produtos com maior valor agregado, passando dos
produtos de beneficiamento minimo in natura para os processados ndo pereciveis, criando
mais um campo de tensdes e conflitos entre os associados. Os canais de venda se ampliam
para os supermercados de vdrias capitais e no ano de 2003 a produgdo passa a ser certificada
pela Ecocert (empresa de certificacdo organica privada). Tudo isso culminou no ano de 2005

com a criagdo da Cooperagreco, um processo que veremos em detalhe no capitulo 6 adiante.

3.4.3 Coop. Ecolégica de Agricultores, Artesidos e Consumidores da regiao Serrana

A Cooperativa Ecoserra foi fundada no ano de 1999 em Lages, municipio localizado

na regido Serrana de Santa Catarina, nascida a partir da organizagdo em torno de uma feira
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que existia num bairro da cidade. A cooperativa conta com cerca de 190 associados, dos
quais 60 sdo agricultores orgénicos com certificagdo privada e 70 com certificacdo da rede
Ecovida. Fazem parte da cooperativa, agricultores, artesdos e consumidores de seis
municipios da regido. Esses agricultores sdo organizados em seus municipios em grupos de
cooperacdo ou Associacdes. A fundacdo da Ecoserra estd ligada a um trabalho anterior
desenvolvido na regido pelo Centro Vianei de Educagdo Popular cujo objetivo era encontrar
solugdes para problemas antigos relacionados ao escoamento de produtos dos pequenos
agricultores e fortalecer um processo de desenvolvimento sustentdvel na regido Serrana. A
comercializacdo ¢é feita nas feiras livres locais e também para atacadistas e casas
especializadas em produtos agroecolégicos de Sdo Paulo e de Floriandpolis. A produgdo de
hortifrutigranjeiros € organica e certificada por duas auditorias privadas, a Fundacdo Mokiti
Okada e o Instituto Biodindmico. A Ecoserra, como lembram Renting et al. (2003), tanto se

enquadra como SFSC de proximidade quanto espacialmente estendida.

3.4.4 Vales da uva Goethe

A regido de Urussanga, no Sul de Santa Catarina, apresenta potencial para a
diferenciagdo e valoriza¢do de um produto tipico, um produto arraigado na cultura e histéria
locais e somente ali existentes. A regido, colonizada por imigrantes italianos, sempre
manteve uma forte tradicdo vitivinicola (Velloso, 2008). O vinho, portanto, hd muito tempo
faz parte do local e do habito de consumo, e até mesmo de vida, de seus habitantes. Por esta
razdo e pelo interesse de produtores que cultivam a uva e produzem seu vinho, desenvolveu-
se um projeto que busca reunir informagdes necessdrias para a obten¢do de uma Indicacdo
Geogrifica (IG), a se chamar “Vales da Uva Goethe”. Em julho de 2005, uma Associacdo
(Progoethe - Associacdo de Produtores da Uva e do Vinho Goethe da Regido de Urussanga)
em busca da diferenciagdo e valorizacdo dos vinhos Goethe da regido de Urussanga foi
fundada. A trajetoria da Associacdo é marcada pela execugdo de um projeto em parceria com
o SEBRAE, a EPAGRI e a Universidade Federal de Santa Catarina, na expectativa de que a
consolidacdo da indicagdo geogrifica possa promover o desenvolvimento regional, com a
entrada de novos vitivinicultores, novos produtos, turismo, melhor arrecadagdo e renda a
todos os segmentos envolvidos na cadeia produtiva de uva e vinho.

De acordo com Velloso (2008), o cultivo de uva se concentra nos municipios de
Pedras Grandes e Urussanga. Nas antigas colOnias praticamente todos os habitantes

cultivavam seus parreirais, sendo que hoje existe cerca de quarenta produtores de uva Goethe
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e oito vinicolas registradas. Todas elaboram o vinho Goethe, além de outros vinhos.
Praticamente todos os produtores de uva Goethe — desconsiderando aqueles que implantaram
seus parreirais nos ultimos dois anos —, contudo, elaboram o seu proprio vinho, ainda que de
forma artesanal e com pouca tecnologia moderna. Estes comercializam o vinho dito colonial,
outros vendem formalmente vinhos mais elaborados, industriais € com maior uso de
tecnologia moderna. A venda para ambos ocorre principalmente dentro do préprio territdrio.
Os vinhos coloniais, em especial, sdo vendidos nos préprios estabelecimentos, na sua
totalidade. Sao geralmente consumidores que ja conhecem o produto que se deslocam até a
propriedade para compri-lo. O principal ponto de venda das vinicolas se estabelece na
prépria sede das empresas, sendo que existem também outros pontos de venda
principalmente dentro da regido. Em geral sdo restaurantes, bares, pousadas e mercados.

Com relag@o aos produtores de uva, de acordo com Velloso (2008), para alguns, a
vitivinicultura € a principal atividade econOmica e praticamente vivem em funcdo desta
Aqui, a produgio de vinho é ligeiramente maior do que a producdo de uva. E necessirio
comprar mais uva para a sua producio de vinho. O espirito empreendedor e o uso de novas
tecnologias € visivelmente mais forte nestes atores. Outros s@o menos inovadores, mas
também menos dependentes. A unidade de produgdo é bem mais diversificada e grande parte
da produgdo destina-se ao consumo préprio. A produgdo de uva nio € a atividade principal e
o vinho € elaborado artesanalmente. Parte da producdo de uva — que ndo € s6 da variedade
Goethe — € vendida, assim como a producio de outras frutiferas e lavoura quando existentes.
Outro grupo de produtores vive do comércio, produz vinho em cantina prépria, com a
maioria das uvas comprada e vende a preco acessivel ao “consumidor popular”. Além do
vinho, vende outros produtos coloniais e frutas in natura, sendo parte de produgio prépria.
Estes produtores sdo também dependentes, ndo tanto da producdo, mas do mercado.

As acdes da Associagdo ndo estdo voltadas somente para a comercializacdo e
divulgagdo do vinho, mas também para o turismo. De certa forma essas acdes mobilizam
parte da comunidade. Entre essas acdes estd o roteiro turistico dos Vales da uva Goethe, que
liga o enoturismo a gastronomia regional. S3o vérios os pontos de visitagdo e englobam os
municipios de Urussanga, Pedras Grandes, Morro da Fumaga, Icara e Nova Veneza. Nesse
caminho — marcado pela cultura italiana — os turistas visitam antigos parreirais de uva
Goethe e recebem nogdes e se deliciam com a degustacdo de vinhos e produtos coloniais. A
comunidade se orgulha do “seu” vinho Goethe, tipico da regido, que estava praticamente em

vias de desaparecimento e que “ressurge” com a Associagdo. O vinho, a Associacdo e a
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regido se tornaram conhecidos fora da regido. No processo de implementacdo da indicacio
geografica “Vales da Uva Goethe”, a participacdo de institui¢des publicas e privadas tem

sido imprescindivel.

3.5 O CONTEXTO SOCIOAMBIENTAL DOS CASOS: SITUANDO AS CADEIAS
AGROALIMENTARES

No intuito de fazer uma aproximacdo com os trés casos que apresentaremos hos
préximos capitulos, nesse ponto faremos uma breve contextualiza¢do da regido em que os
mesmos ocorrem, apresentando seu processo de formagao histdrica, a ocupacéo do territdrio,
a constitui¢do da agricultura e das atividades econdmicas, a trajetdria e principais mudangas

que compuseram o percurso até os dias atuais.
3.5.1 A dinamica da agricultura na regiao Oeste catarinense

A agricultura familiar tem se constituido na base social da economia agricola do
Estado e, particularmente, do Oeste catarinense. Dados do censo agropecudrio mostram que
do total de estabelecimentos existentes em Santa Catarina no ano de 2006 (193.663), mais de
168 mil foram classificados como estabelecimentos da agricultura familiar, atingindo 87%
do total. Este valor faz de Santa Catarina uma das unidades da federacdo com os maiores
percentuais de agricultores familiares do Brasil. Em termos da 4rea, essa maioria absoluta de
estabelecimentos familiares detém apenas 44% da drea total e é responsavel por 64% do
valor bruto total da produgdo dos estabelecimentos agropecudrios do Estado.

Na regido Oeste catarinense existem 82,140 mil estabelecimentos familiares. Esta
regido foi colonizada® basicamente por agricultores gatchos, oriundos das “colonias velhas”
do Rio Grande do Sul®. A década de 1920 marcou definitivamente o inicio do processo de
ocupacao desta regido, que atendeu um triplice interesse: o das companhias colonizadoras
sediadas nas zonas coloniais gatchas, dvidas por ganhos financeiros com a venda das terras;

do governo de Santa Catarina, que via neste processo a oportunidade de consolida¢do de sua

%% Para a recomposicio do processo histérico de colonizagio e formacio da agricultura familiar no Oeste
catarinense, nos valemos das obras de PIAZZA (1978), CUNHA (1982), CAMPOS (1987), ROSSETO
(1989), SILVESTRO (1995) e RENK (2000). A ocupacdo do Oeste de Santa Catarina pode ser dividida em
trés fases: a fase de ocupacdo indigena; a fase cabocla e a fase da colonizacdo por imigrantes de origem
européia ndo ibérica que tem inicio na década de 1920 (POLIL, 1995).

30 A “colonia velha”, como é conhecida no Rio Grande do Sul, sfo as dreas colonizadas por imigrantes alemaes
e italianos ainda no século XIX e estd situada na Encosta Inferior do Nordeste, regido que compdem as
microrregides do Vale dos Sinos, Encosta da Serra, Vale do Cai e Vale do Taquari.
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soberania na regido do “Contestado” e a ocupacdo de dreas demograficamente vazias; e dos
colonos, como oportunidade fmpar para garantir o acesso a terra, recurso escasso nas
“coldnias velhas” do Estado vizinho, fundamental para reproducéo social da unidade familiar

e do modo de vida colonial.

Figura 3 - Estado de Santa Catarina, com destaque para os municipios da regiao Oeste
Catarinense.
Fonte: Elaboracio do autor.

O fluxo migratdrio para o Oeste catarinense se intensificou a partir de 1940. Nas trés
décadas seguintes o crescimento populacional da regido € vigoroso, com altas taxas anuais
de crescimento tanto da populacdo urbana como rural. A década de 1970 revelou o
fechamento da fronteira agricola, cujo processo de expansdo ja dava sinais de esgotamento a
partir de meados dos anos 60. Os limites impostos pelo relevo fortemente acidentado e pela
quantidade disponivel de terra determinaram fortes dificuldades para a expansdo horizontal
das pequenas propriedades rurais, iniciando-se o processo de “minifundizacdo” através da
fragmentacdo fundidria. Este processo também encontrou seus limites em fins da década de
1980, determinando o que Vianna de Souza (1992) chamou de “bloqueio fundiirio”: o
fechamento da fronteira agricola associada a impossibilidade de subdividir a propriedade,
sob pena de comprometer a producdo agricola suficiente para garantir a sobrevivéncia do

, o 31
nucleo familiar .

31 Os dados do Censo Agropecudrio do IBGE mostram a evolugio do nimero de estabelecimentos
agropecudrios com drea inferior a 10 hectares na regido Oeste de Santa Catarina: ano de 1975: 26.936
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Da dtica do colono migrante, a ocupacdo do Oeste catarinense deve ser entendida
como uma estratégia de reproducio de seu modo de vida, ao qual corresponde uma forma de
produzir e uma forma de sociabilidade. A forma de produzir compreendia a organizac¢do do
trabalho familiar com o intuito de garantir a subsisténcia e reproducdo da familia,
consubstanciada no sistema agricola colonial®®. A sociabilidade, baseada no modo pelo qual
se estrutura as relacdes sociais do agricultor e de sua familia com o meio exterior, através do
parentesco, da solidariedade vicinal, festas religiosas e atividades comunitérias, conferia
certa autarcia as comunidades dispersas no espaco rural. Aqui se reproduzia, portanto, o
modelo fundidrio assentado na pequena propriedade - os lotes adquiridos em sua maioria
tinham 24,2 hectares de drea -, o sistema agricola colonial e o sistema de heranca por
partilha. Este processo necessariamente reproduziria mais tarde as condi¢des sociais e
econOmicas vividas anteriormente ou pelas geracdes anteriores, traduzidas pela dificuldade
de reproducéo e conduzindo a novas migragdes, especialmente dos agricultores mais jovens,
agora em direcdo ao Centro-Oeste e Norte do pais, bem como para as cidades em busca de
melhores oportunidades de trabalho e renda.

No inicio do processo de colonizacdo, a fertilidade natural dos solos do Oeste
catarinense e a exploracdo da madeira existente nas propriedades ao mesmo tempo em que
facilitaram o estabelecimento dos colonos migrantes também permitiram a reproducio das
propriedades de pequeno tamanho por um longo periodo de tempo. Face a fragilidade das
relacdes externas com relagdes mercantis pouco desenvolvidas, as atividades produtivas
visavam suprir basicamente as necessidades familiares®, estabelecendo-se um equilibrio
entre estas e a forga de trabalho disponivel, caracterizando um sistema e um modo de vida
tipicamente camponés (CHAYANOYV, 1974). De acordo com Silvestro (1995), a exploracdo
e a comercializagdo da madeira se revestiram de importincia fundamental para os
agricultores - na medida em que lhes proporciona um primeiro ciclo de capitalizagio - e para
uma maior integragdo econdmica da regido.

A estratégia de reprodugdo social destes agricultores migrantes estava alicercada

essencialmente nas atividades agricolas. Contudo, as habilidades destes colonos,

estabelecimentos; ano de 1980: 32.613; ano de 1985: 40.100 e no ano de 1995: 29.629 estabelecimentos
(fonte: IBGE — Censo Agropecudrio, varios anos).

320 sistema agricola colonial compreendia basicamente trés fases: o desmatamento, o arroteamento e a rotacao
de terras. A natureza das técnicas agricolas utilizadas destruia em pouco tempo a fertilidade do solo, levando
a necessidade incessante de incorporagdo de novas terras e expansdo da fronteira agricola. Para maiores
detalhes, ver ROCHE (1969).

3 Além do pomar e da horta, era cultivado milho, feijdo, arroz, trigo, mandioca e demais produtos destinados
ao consumo familiar e alimentacdo dos animais: bovinos para o trabalho na lavoura e producdo de leite;
galinhas e suinos criados soltos em mangueiras localizadas préximo as benfeitorias.
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descendentes de alemdes e italianos, se manifestavam na producio artesanal de alimentos
para o consumo familiar, roupas, utensilios e equipamentos rusticos para o trabalho. Outros
ainda tinham conhecimentos de carpintaria, ferraria, sapataria, marcenaria. O isolamento
inicial vivido pelos agricultores aos poucos vai assumindo novos contornos. A necessidade
de acumulacio - especialmente para compra de terras - estimula os colonos a aumentar sua
producdo de alimentos bdsicos, gerando excedentes que eram vendidos nas casas de
comércio do ainda incipiente mercado local. As opg¢des de acumulacdo eram menores. O
colono que enriquecia tornava-se comerciante. Era ele que acumulava, a agricultura
continuava a mesma (DALL’ALBA, 1983). Contudo, notadamente a partir da década dos
anos 1940, inicialmente através da cultura do fumo e mais tarde com a expansao da produgdo
de suinos, € que os agricultores estabeleceram vinculos mais estreitos com o mercado, o que
permitiu a constitui¢do e consolidacdo na regido de um pequeno capital comercial. Formou-
se, assim, na regido uma malha comercial que permitiu a inser¢do mais forte do colono no
mercado.

Nas décadas de 1940 e 1950, a suinocultura, em substituicdo ao fumo, num processo
de reconversdo espontinea, fruto da dinidmica interna da pequena propriedade e da
integracdo da regido ao mercado nacional, consolida-se como principal atividade econdmica
dos agricultores e em torno dela se estruturou o sistema de producdo e se modificou a
organizagdo e a divisdo do trabalho no seio familiar. Por outro lado, fruto da intensificacio
das relacdes mercantis entre agricultura e comércio, capitais comerciais se estruturara e
passaram a industrializar os suinos na prépria regido produtora®. E neste sentido que a
relacdo agricultor-agroindistria era muito mais uma continuidade da relacdo agricultor-
comerciante do que algo totalmente novo.

Nas décadas de 1960 e 1970 estes capitais comerciais, j4 metamorfoseados em
unidades industriais — os frigorificos -, dentro da dindmica de acumulac¢do capitalista, com o
apoio e incentivo financeiro do Estado, transformam-se em capitais agroindustriais35,

determinando novas relacdes de producdo com os agricultores do Oeste catarinense®. Esta

** Os grandes grupos agroindustriais localizados no Oeste catarinense - Perdigdo; Sadia; Seara e Chapecé - e
que hoje, juntamente com a Cooperativa Central Oeste Catarinense, formam o maior complexo
agroindustrial da América Latina, surgem nas décadas de 40 e 50 a partir da criagdo de pequenos frigorificos
que processavam os suinos produzidos na regido (MIOR, 1992). E a mesma situa¢do descrita por PAULILO
(1990) para os agricultores do Sul do Estado.

%% Estabeleceu-se uma alianga entre agricultores familiares, capitais agroindustriais e Estadoque culminou com
a formacdo do maior complexo agroindustrial de carnes da América Latina. Para detalher ver BELATO
(1985), GIESE (1991), MIOR (1992) e ESPINDOLA (1999).

% A agricultura familiar tendo que se adaptar ao contexto sécioecondmico obriga-se a realizar modifica¢des
importantes em sua forma de produzir e em sua vida social tradicional. O “saber” do agricultor é questionado
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trajetria segue o processo dominante no pais para o setor agropecudrio que trilha os
caminhos da “modernizacdo conservadora”, consubstanciada em: transformagdes na base
técnica produtiva; intensificacdo das relagdes capital-trabalho; constituicdo e consolidagdo
dos complexos agroindustriais e cadeias agroalimentares; manutengdo e fortalecimento do
modelo agricola concentrador e excludente, assentado na produgdo de commodities e na
grande propriedade rural®’. Este processo tem como principais instrumentos a cria¢do no ano
de 1965 do Sistema Nacional de Crédito Rural, a constituicio de uma rede nacional de
pesquisa e extensdo, com a criagdo do sistema Embrapa e Embrater, que no Estado de Santa
Catarina, se torna realidade com a implanta¢do do Centro Nacional de Pesquisa de Suinos e
Aves (CNPSA) no municipio de Concérdia no ano de 1975,

E uma época que marca a mercantilizacio de praticamente todos os aspectos da vida
social. Neste periodo estdo definitivamente consolidados no Oeste do Estado um modelo de
producgdo e um modo de vida alicercado no trabalho da familia em pequenas propriedades
rurais, na diversificagdo das atividades combinando culturas e cria¢des, na integracdo aos
capitais agroindustriais e ao mercado, nas relacdes de solidariedade e de vida comunitdria.
Afinal, as intervengdes externas sempre sdo mediadas e reconfiguradas pelos grupos sociais
afetados (LONG, 2001). Este conjunto peculiar de caracteristicas de fato potencializou a
modernizacao da agricultura ocorrida naquela década. Por outro lado, este ambiente externo
passa a influir mais intensamente na dindmica interna de funcionamento das unidades
familiares de producgdo, notadamente as politicas publicas via crédito agricola subsidiado e
os complexos agroindustriais via estreitamento das relagdes produtivas, determinando
diferentes trajetérias e oportunidades, num processo de selecdo/exclusdo peculiar ao
processo de desenvolvimento agricola, culminando em uma trajetéria de diferenciagéo social
para os agricultores familiares da regido. Importantes transformagdes estruturais se

processaram (por exemplo, o esgotamento da fronteira agricola) modificando o perfil da

e 0os novos conhecimentos e técnicas produtivas passam a interfir diretamente na organizacdo do sistema
produtivo das propriedades, sem implicar, contudo, em barreiras a entrada ou saida da atividade.

37 . ~ . . ~ . .. £
A modernizagdo da agricultura brasileira e seus resultados e a formagdo dos complexos agroindustriais estd

amplamente discutida em GRAZIANO DA SILVA (1982; 1987); GRAZIANO DA SILVA € KAGEYAMA (1983);
MARTINE e GARCIA (1987); MARTINE (1990) e KAGEYAMA et al. (1990). Para uma revisido critica das
andlises sobre o papel da agricultura no desenvolvimento econdomico no Brasil, ver RAMOS (1998/99).

¥ A difusdo do pacote tecnolégico da “revolugdo verde” no Estado de Santa Catarina se deu a partir da criagio
no ano de 1957 da ACARESC — Associacio de crédito, assiténcia técnica e extensdo rural de Santa Catarina,
que na década seguinte j4 atuava na regido Oeste do Estado. O sistema de pesquisa estadual esteve a cargo da
EMPASC — Empresa catarinense de pesquisa agropcudria — criada em 1975 e que no Oeste catarinense iniciou
suas atividades através da estacdo experimental de Chapeco, transformada em Centro de Pesquisa para
Pequenas Propriedades no ano de 1983. A partir de 1991, pesquisa e extensdo passam a atuar conjuntamente
no Estado, constituindo-se a EPAGRI — Empresa de pesquisa agropecudria e extensio rural de Santa Catarina.
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produgdo agricola e alterando-se as condigdes de reproducgio da agricultura familiar do Oeste
catarinense.

Em sintese, a partir da estruturacdo de distintos mercados, tanto dos produtos
agricolas como de insumos e a ampliacdo da rede comercial, novas formas de trabalho sdo
configuradas e um amplo processo de mercantilizag@o se instaura. Também, sdo estruturados
outros mercados: o de bens de consumo, de produtos culturais e simbodlicos, de
conhecimento. Ou seja, “nenhum desvdo da vida social escaparia do processo de
mercantilizacdo” (NAVARRO, 2002). Isto ndo significa a homogeneizacao da agricultura e
seus processos, ao contrdrio, se verifica uma heterogeneidade estrutural, com distintos graus
de insercdo nos mercados e distintas formas de se fazer agricultura (PLOEG, 1992; 2008).
Assim, as diferentes estratégias utilizadas pelos agricultores familiares acabam conformando
distintos ‘estilos de agricultura’.

E possivel afirmar que, até a crise dos anos 1980, a expansdo das agroindiistrias na
regido se deu a partir do potencial de producdo e de expansdo da agricultura familiar
diversificada e da demanda provocada pela consolidagdo do regime alimentar “fordista”. No
argumento de Testa et al. (1996), nesta fase, a relagdo de integracdo entre a agricultura
familiar e as agroindustrias, foi marcada por uma relativa convergéncia de interesses. As
estratégias empresariais visavam alcangar e conquistar novos mercados para a carne suina e
seus derivados, o que determinou a incorporacdo de novos produtores familiares de suinos,
que ocorreu respeitando os sistemas de producdo dos agricultores. Assim, as estratégias das
agroinddstrias eram compativeis com a producdo em pequena escala e diversificada. Os
agricultores reproduziam um ‘modo camponés de fazer agricultura’ (PLOEG, 2008) que se
caracteriza por uma luta constante por autonomia a partir de processos de ‘coproducio’ e
uma base de recursos autocontrolada.

A partir do inicio dos anos 1980, a agroindustria intensificou a integracdo formal dos
produtores familiares de suinos e passou gradativamente a exigir mudancas no sistema de
producdo e comercializacdo dos suinos®. Assim, a producdo integrada passa a ser

majoritiria em contraste com o processo de selecdo/exclusdo/concentragdo de produtores

3 A relagdo entre a produgdo agricola familiar e as agroindistrias no Oeste catarinense, segundo CAMPOS
(1987:144-147), teria passado por quatro fases distintas desde a colonizag@o: producdo de subsisténcia e
gestacdo do pequeno capital comercial (até a década de 30); crescimento do capital comercial e sua expansio
em busca do excedente camponés (até meados da década de 40); surgimento do grande capital agroindustrial
e a mercantilizacdo da producdo camponesa (até o ano de 1965); consolidagdo e monopoliza¢do do capital
agroindustrial e a modernizagio seletiva da pequena producdo familiar (a partir do ano de 1965).
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sem, contudo, eliminar as formas tradicionais da organizacdo familiar diversificada®. As
condicdes macroecondmicas brasileiras se alteraram nos anos 1990. O processo de
especializacdo na suinocultura ultrapassa os limites tradicionais da producdo diversificada e
quebra a logica de funcionamento dos sistemas produtivos. H4 um ‘aperto’ (PLOEG, 2006)
sobre os agricultores com novas exigéncias tecnoldgicas e escalas produtivas ante um
movimento de queda nos pregos das principais commodities. Este novo padrdo, em funcdo
das dificuldades estruturais, da falta de capital e da emergente divergéncia de interesses, ndo
se traduz em alternativa de fato para a maioria dos produtores rurais e os obriga a abandonar
comercialmente a atividade. Os impactos negativos se manifestam duplamente: para os
excluidos, o aumento da pobreza e a busca de outras oportunidades de trabalho e renda no
campo ou na cidade; para os “eleitos”, a concentracdo dos dejetos dos suinos agrava os
problemas de contamina¢do ambiental.

Assim, o modelo agroindustrial que historicamente serviu de base para o
desenvolvimento do Oeste catarinense passou a ter interesses distintos em relacdo ao
desenvolvimento regional e a agricultura familiar. O setor agroindustrial entdo buscou uma
articulacdo com o segmento dos produtores capazes de se especializar e de alcangar
economias de escala, que Wilkinson (1998) alcunhou “além de produtores familiares”,
sinalizando ja em meados dos anos 1990 certa encruzilhada para a agricultura familiar da
regido. Os agricultores excluidos do complexo agroindustrial de carnes encontraram na
cultura do fumo e na bovinocultura de leite as vias alternativas para utilizar os recursos
produtivos da propriedade, ocupar a mao-de-obra familiar e compensar a renda da
suinocultura. A cultura do fumo, embora tenha um alcance social e econdmico
comparativamente mais limitado, expandiu-se fortemente na regido a partir da segunda
metade dos anos 1980. A atividade leiteira, além de se adequar aos fatores de producdo e a
légica de organizacdo da unidade familiar, tem potencial para se estabelecer na quase
totalidade das propriedades rurais. Hoje estd presente em aproximadamente 70 mil delas,
assumindo a condi¢@o potencial de proporcionar aos agricultores familiares um novo ciclo de
capitalizagdo via articulagdo com o mercado.

Esta situagdo, resumidamente descrita acima, contribuiu para o aprofundamento do

processo de diferenciacdo social que se verificou na agricultura familiar da regido. A

“0 Havia de fato, compartilhando a visdo de Wilkinson (1998), uma idéia de “sinergia perversa”, na medida em
que as atividades tradicionais — de subsisténcia e de comercializagdo — geravam uma renda que permitia uma
pressdo para baixo dos pregos dos produtos da integragdo agroindustrial. Assim, a agroindustria convivia
muito bem com a integrag@o parcial da produgdo familiar, o que resultou num processo que foi dominante
nos anos 70 e 80.
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modernizacdo da agricultura de cardter parcial e seletivo’' determinou o aprofundamento das
diferencas econdmicas e sociais, o que aliado as (na época) ainda limitadas oportunidades
para ocupacgdes em atividades ndo agricolas no espaco rural, resultou na dificuldade de
geracdo de postos de trabalho, intensificando o processo de desruralizacdo e migracdo
regional, especialmente de jovens*” - forcas vitais de renovagdo da agricultura familiar - e
também no empobrecimento e consequente enfraquecimento econdmico e social da regido.
O resultado concreto deste processo ficou expresso no aumento da pobreza da populagdo do
campo, ja que, ao final dos anos 1990, quase metade dos agricultores familiares do Oeste
recebiam menos de um saldrio minimo mensal®”, o que ji indicava a dificuldade de
viabilizagdo econdmica e reprodugdo social a partir de sua ocupagdo restrita a atividades
essencialmente agricolas.

Por outro lado, a agricultura familiar do Oeste do Estado de Santa Catarina, desde os
primodrdios da colonizagdo e de sua constituicio na regido, tem se adaptado aos mais
diversos contextos sociais e econdmicos. Assim, da homogeneidade caricatural de uma
economia inicialmente camponesa, no sentido que Abramovay (1992) descreve de
“integracdo parcial a mercados incompletos” e sem qualquer determinagdo gradualista, a
mudanca nas condicdes estruturais e funcionais, socialmente construidas, tornaram-na
essencialmente heterogénea. A “vitalidade social” historicamente construida e alicercada nas
relacdes de confianga, de solidariedade e de reciprocidade, nos valores éticos, na cultura e
tradi¢des, mantidas arraigadas ao ‘modo de vida’, permite constituir uma sociedade com
atributos capazes de superar as dificuldades impostas e construir novos espagcos econdomicos
para o desenvolvimento da regido.

As sociabilidades formadas, expressdo das relagdes de confianca e estruturas de
reciprocidade locais, historicamente ajudaram a conformar as comunidades rurais dos
primeiros colonizadores, visto as dificuldades proprias do ambiente natural ali encontrado.
Assim se manifestavam nos mutirdo, no trabalho coletivo nas lavouras, na troca de dias de
servigo, na ajuda mutua na constru¢do de equipamentos coletivos para a comunidade. O
movimento de cooperacdo alternativa ganha forca a partir dos anos 1980 quando surgem as

primeiras iniciativas para adequar os sistemas produtivos as novas exigéncias técnicas e de

*! No caso do Oeste catarinense, esta acontece apenas para uma parcela do universo dos agricultores familiares,
notadamente aqueles articulados aos complexos agroindustriais, e para algumas atividades.

2 Sobre o tema da sucessdo hereditéria na agricultura familiar do Oeste catarinense consultar os trabalhos de
Abramovay et al.(1998); Silvestro et al.(2001) e Ferrari et al. (2004).

*> Estamos nos referindo ao saldo disponivel para remunerar a mio de obra familiar efetivamente ocupada, ap6s
descontarem-se as demais despesas de produgdo. Agricultores “capitalizados” sdo aqueles que recebem > 3
salarios minimos mensais; “em transi¢do” recebem de 1 a 3; “descapitalizados” recebem menos que 1. A
fonte destas informagdes € os censos municipais realizados nos anos de 1997 a 1999 pela Epagri/Instituto

Icepa em diversos municipios da regido (SILVESTRO et al., 2001).
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especializacdo produtiva. As mudangas impostas abrangeram ndo somente os sistemas de
producdo praticados pelos agricultores familiares do Oeste catarinense, mas determinaram,
sobretudo, a busca de novas alternativas de organizagdo social. As primeiras experiéncias
associativas foram os condominios suinicolas; os condominios de armazenagem; e 0s grupos
de maquinas agricolas.

A crise da agricultura familiar tradicional foi percebida, entdo, como um progressivo
processo de perda de autonomia (muito valorizada por esses agricultores familiares) e como
um processo crescente de exploracdo. Diante de tal situacio, se mostraram dispostos a reagir
e a protestar. Em seu estudo, Poli (2006) chama a aten¢@o de que, para além da precedéncia
da producdo associada em relagio a experiéncia de industrializacdo, o surgimento da
producdo associada veio na esteira dos intensos movimentos de mobilizagdo e protesto,
realizados em oposi¢do as novas condicdes de produgdo agricola trazidas pelo processo de
modernizacdo da agricultura. Trata-se, portanto, de uma reacdo as novas condi¢des de
produgdo trazidas pelo processo de modernizacdo liderada pelo capital industrial. Vé-se,
entdo que as experiéncias em estudo fazem parte do movimento politico-cultural que
culminou na producio de um grande niimero de experiéncias de produgdo associada. Isso
permite situa-las efetivamente como uma reacao politica desses agricultores familiares frente
a crise da agricultura familiar tradicional.

Esse registro é importante para que se perceba que o surgimento dessas
agroindustrias familiares ocorreu em meio a um contexto maior de busca de alternativas de
produgdo, marcado por experiéncias de conflito e de negacdo do modelo de modernizacgio
agricola proposto pelo estado (através das empresas de extensdo rural) e pelos grandes
grupos econdmicos ligados a atividade agroindustrial. Assim, as reagdes dos agricultores
familiares com base nos seus costumes, saberes e crencas, protestando contra a nova logica
de producdo agricola que lhes era imposta e suas consequéncias, deu origem a novas formas
de organizagdo, de entendimento e de consciéncia social (movimentos sociais, sindicatos,
ONGs, Grupos de Cooperacdo Agricola, Associagdes e outros), no interior das quais tiveram
origem alternativas de produgdo econdmica, que incluem a opg¢@o por novas alternativas de
tecnologia, de meios de producdo e de relagdes sociais (POLI, 2006, p. 240).

Neste contexto e, notadamente, nos anos 1990, diversas formas de cooperacdo

surgiram na regiﬁo44, apoiadas pelos movimentos sociais, sindicatos, segmentos

44 . - . L. . - .
O servico de extensdo rural aproveitava as caracteristicas e estruturas de organizacdo social dos colonos para
introduzir praticas agricolas, como, ‘patamares de pedra’, ‘lavouras coletivas’ com grupos de jovens. A
igreja catdlica progressista atuava via Comunidades Eclesiais de Base (CEBs) que apoiaram o surgimento
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progressistas da Igreja, entidades governamentais e ONG’s, com o objetivo de buscar
estratégias capazes de viabilizar parcela dos agricultores excluidos do complexo
agroindustrial. Estes grupos geralmente se formam entre vizinhos de uma mesma
comunidade rural que enfrentam problemas comuns, possuem afinidades pessoais, relagdes
de ‘interconhecimento’ e t€m participag¢@o ativa nas decisdes. Também, especialmente no
caso de associagdes de produtores, pode envolver agricultores de diferentes comunidades do
municipio. Pode-se afirmar que grande parte das associacdes e cooperativas atuais da regido
tem suas raizes na ‘agricultura de grupo’. Por tratar-se de um movimento dindmico e muitas
vezes informal tornava-se dificil verificar sua evolugﬁo45. Massi (2000) registrou 346
organizagdes associativas em 77 municipios pertencentes ao Oeste catarinense, que se
apresentaram com o seguinte perfil: 182 associagdes; 127 grupos de cooperacdo; 19
pequenas cooperativas com abrangéncia comunitdria ou municipal; 15 condominios; e trés
clubes de integracdo e troca de servicos'®. Estas 346 organizacdes reuniam 7.783 familias de
agricultores, com uma média de 23 familias por organizagdo. Conforme argumentou
Kliksberg (1999), a existéncia de altos niveis de associatividade em uma sociedade indica
que esta tem capacidades para atuar em forma cooperativa, construindo redes,
“concertagdes” e sinergias de toda ordem.

Neste sentido, novos movimentos sociais e econdmicos vinham reconfigurando o
territério do Oeste catarinense. No campo do processamento de alimentos com qualidades
‘artesanais’ e ecoldgicas, Mior (2003) apontou a conformacdo das redes horizontais
articuladas pelos agricultores e suas organizagdes procurando inser¢do nos mercados através
de marcas e selos coletivos: ‘sabor colonial’; ‘terra viva’; ‘castdlia’; ‘biorga’ dentre outros.
Assim, ja havia em 2002 um total de 1.192 pequenos empreendimentos rurais de base
familiar no Estado de Santa Catarina, os quais envolviam 6.158 familias rurais e geravam
4.315 empregos diretos, o que significa que cada unidade reunia em média cinco familias e

gerava 3,6 empregos diretos. Desse total, 291 empreendimentos envolvendo cerca de 1.500

dos grupos de cooperacdo na regido. A APACO inclusive nasce a partir desse movimento. Para maiores
detalhes em relac@o ao surgimento da agricultura de grupo e o movimento de cooperagdo soliddria no Oeste
catarinense, consultar PRIM (1996) e POLI (1999; 2006).

3 A cooperagio entre os agricultores, que acontecia principalmente no campo da producio agropecudria -
condominios de suinos; compras coletivas de insumos; grupos de maquinas agricolas; condominios de gado
de leite -, € redirecionada, nos ultimos anos, para atividades que permitam uma maior agregacdo de valor,
como € o caso das pequenas agroindustrias rurais associativas.

¢ As associagdes e os grupos de cooperagio podem ser formais ou informais. A associa¢io é uma das formas
mais simples de cooperacdo, mais aberta e mais flexivel. Para constituir personalidade juridica, basta o
registro na junta comercial. J4, a formalizacdo dos grupos de cooperacdo passa pelo registro em cartério. Em
geral, a ampla maioria das associagdes € formal, enquanto que a grande maioria dos grupos de cooperacio é
informal.
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familias de agricultores estavam localizados no Oeste catarinense (FERRARI, 2003).
Recentemente a Epagri (2010) realizou um levantamento identificando no Oeste catarinense
a presenca de 878 agroindustrias familiares rurais individuais e coletivas, num importante
movimento de apropriagdo e ‘captura de valor’ pelos agricultores familiares da regido.
Verificava-se entdo e verifica-se um movimento de reconfiguracio do uso dos
recursos locais, de experimentacdo e aprendizagens coletivas, de ‘producdo de novidades’,
formacao de redes e construcio social de novos mercados com a expansdo da producgao de
alimentos a partir do ‘saber-fazer’ dos agricultores e da demanda crescente dos

consumidores da regido. Trataremos deste tema com detalhes no capitulo 5 mais adiante.
3.5.2 O territério das Encostas da Serra Geral

Nesta parte do capitulo buscamos levantar aspectos do contexto socioambiental que
ajudam a explicar o surgimento da producdo agroecoldgica e das agdes coletivas dos
agricultores e a constru¢do do contexto de desenvolvimento voltado a agricultura familiar.
Para tanto, buscamos caracterizar o processo de colonizag@o da regido das Encostas da Serra
Geral e do municipio de Santa Rosa de Lima e analisarmos as principais fases da trajetéria
de sua agricultura de base familiar.

Antes do processo de colonizacdo, a regido das Encostas da Serra Geral, Sul do
Estado de Santa Catarina (FIG. 4), era povoada pelos indios ndmades Xokleng, Botocudos e
Aweikomas. Os primeiros colonos que chegarem a regido nao tiveram problemas com esses
povos. A medida que o processo de colonizacio avancava, os indios foram sendo
exterminados pelas “expedicdes oficiais” e pela agdo de brugreiros contratados pelos
proprios colonos (DALL’ALBA, 1973; SCHMIDT, 2000). Os remanescentes dos indios
foram recuando para a encosta da Serra Geral e ali, apesar da sua indole pacifica, tiveram
que reagir sendo dizimados pelos colonos (DIRSEN, 1995).

A colonizacdo da Regido da-se por duas rotas no final do século XIX e inicio do
século XX. Os primeiros imigrantes europeus instalam-se, inicialmente, no municipio de
Laguna, no periodo entre 1870 e 1889. Em 1870, eles chegam a regido fixando-se em vales e
colinas cortados por pequenos rios. Devido a sua exuberincia natural e pela abundancia de
fauna e flora, foi denominado de Rio Fortuna, hoje municipio. Esses primeiros imigrantes
sdo de origem alema. Outra rota de imigracdo ocorre a partir de 1865 por colonos vindos da
colonia de Teresépolis (municipio de Aguas Mornas). Esses colonos alcancaram as

cabeceiras do Rio Bragco do Norte e foram progressivamente formando os povoados em todo
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seu vale e o vale do Rio Capivari. A primeira colonia formada foi a de Sdo Ludgero, depois

Brago do Norte e, por ultimo, Santa Rosa de Lima, em 1905.
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Figura 4 - Mapa da Regido das Encostas da Serra Geral, Santa Catarina, com
destaque para os municipios que atualmente integram a Associacdo dos Agricultores
Ecologistas.

Fonte: adaptado de Cabral (2004).

O processo de colonizacdo seguiu um padrao de organizacdo baseado no
estabelecimento da pequena producdo familiar, voltada a producdo de itens para o
suprimento do mercado interno, sendo a agricultura diversificada em relacio aos cultivos de
vegetais e a criacdo de animais. O patrimdnio sociocultural dos colonizadores contribuiu
para a constituicdo de pequenas manufaturas, muitas relacionadas ao processamento da
producdo agricola como os engenhos de farinha de mandioca e de acucar, alambiques,

cervejarias e charqueadas (CABRAL, 2004). Segundo Schmidt (2000) tanto a formacao dos
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municipios de Santa Rosa de Lima, quanto de Anitdpolis € feita por imigrantes alemaes que
vieram ao Brasil ja trazendo ideias ‘modernizadoras’ da Revolucdo Industrial. Além de
agricultores, vieram também pessoas com diversas outras profissdes que contribuiram para a
criacdo de pequenas industrias. Essas pequenas industrias familiares de transformacgdo de
produtos primdrios eram compostas por engenhos de farinha e agucar, serrarias e
marcenarias, olarias, alambiques, moinhos, fabrica de charuto, fabrica de cerveja e de
vinagre e até mesmo pequenas hidroelétricas.

Apesar do processo de ocupagdo de Santa Rosa de Lima ter iniciado em 1905, foi a
partir de 1920 que o movimento migratdrio ocorreu com maior intensidade, com a chegada
de colonos de origem alema, italiana, acoriana e mestica. A coldnia, entregue a propria sorte
e sem auxilio nenhum, prospera. Os colonos tiveram que assegurar sua autonomia nao s6 em
termos de alimentagdo, vestudrio e moradia, mas também em equipamentos necessdrio para a
moradia e a producdo agricola. O conhecimento técnico trazido da Europa e o nivel de
escolaridade dos imigrantes permitiram uma policultura de pequenas propriedades, com
agregacdo de valor obtido nas pequenas agroindustrias de sustentacio a colOnia.

O municipio de Santa Rosa de Lima apresenta uma populacdo em torno de 2.000
habitantes, predominantemente rural, pois aproximadamente 80% ainda residem no campo
(IBGE, 2000). Com uma area de aproximadamente 184 km2 e altitude média de 240m (e
cotas que variam de 200 a 1.200m), o municipio encontra-se situado nas encostas da Serra
Geral. A vegetacdo, originalmente composta pela Mata Atlantica (Floresta tropical do litoral
e encosta centro-sul, segundo Klein, 1978), apresenta-se composta, atualmente, por parcelas
de mata primdria em locais de dificil acesso, dreas de vegetacdo secundiria em diferentes
estagios de regeneracdo e parcelas mais ou menos extensas de reflorestamento com espécies
exoticas (pinus e eucaliptos). Quanto a hidrografia, o municipio pertence a bacia do Rio
Braco do Norte e, além desse, possui importantes afluentes como o Rio do Meio, Rio dos
Bugres, Rio Santo Antdnio, Rio Bravo e Rio dos Indios. Ao longo destes cursos d’4gua, as
frequentes rupturas de declive produzem um grande nimero de trechos encachoeirados que,
juntamente com a presenca de fontes de dgua (termo) mineral, evidenciam a pujanga dos
recursos hidricos da regido. O municipio caracteriza-se pelo seu isolamento, haja vista a
distancia significativa em relacdo a algumas cidades polos (Florianépolis e Tubardo, por
exemplo) e o fato de que estd fora de qualquer eixo vidrio importante, além de contar com
estradas vicinais mais ou menos precdria (de tragcado extremamente sinuoso) e com uma

infraestrutura de eletrificacdo e de comunicacao deficiente.
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Particularmente em Santa Rosa de Lima, municipio sede da Associagdo, a
colonizacdo iniciou em 1905, com imigrantes alemaes, que recebiam lotes com tamanho
entre 20 e 30 hectares. A partir de 1920 o fluxo migratdrio tornou-se intenso e etnias como a
acoriana e a italiana também passaram a colonizar a regido. Estes colonos tiveram muitas
dificuldades, como a densidade das florestas e as condi¢des topogrificas, com relevo
acidentado e montanhoso. Nas primeiras décadas de colonizagdo, os agricultores percorriam
longas distancias para vender os produtos. Por volta do ano de 1918, com a ampliacdo de
estradas de acesso, a casa de comércio de Santa Rosa de Lima passou ndo s6 a vender
géneros de primeira necessidade, como também a atuar como intermedidria entre aos
agricultores e mercados de consumo maiores. Assim, banha, carne de porco, manteiga, ovos
e feijao eram comprados pelo intermedidrio (MULLER, 2001).

A produgdo tradicional era basicamente destinada ao autoconsumo da colonia. De
acordo com Muller (2001), nem tudo que se produzia destinava-se apenas ao autoconsumo.
Também se buscava a producdo de um “excedente comercializavel”, objetivando a compra
de outros produtos necessarios a sobrevivéncia que nio eram produzidos nas propriedades. O
“porco macau”*’ foi o primeiro produto da regido com expressdo econdmica. A banha, que
possuia um grande valor de troca, tornou-se, neste periodo, a principal fonte de renda das
propriedades. Em torno da criacdo do porco, organizavam-se as propriedades e os sistemas
de producao (LUZZI, 2001). O porco virou base de troca para outros produtos, inclusive
para a compra e venda de terras. Nos anos 60 com incentivos a producio de soja a nivel
nacional, o 6leo de soja vai, gradativamente, substituindo a banha, assim como a margarina
vai substituindo a manteiga, trazendo consequéncias para o setor de producdo familiar,
afetando a economia e a organizagdo produtiva.

Ap6s esse periodo, em que o agricultor entregava sua producdo ao comerciante e a
renda vinha basicamente da venda da banha e da manteiga, a crise foi evidenciada a partir de
1960, com a instala¢do de agroindustrias de suinos e da substituicdo da banha de porco por
gordura de origem vegetal, ou seja, 6leo de soja. As mudangas nos hdbitos alimentares
colocam em cheque todo sistema de producdo e de organizagdo das propriedades. A
crescente desvaloriza¢do da banha no mercado promoveu, segundo Muller (2001), além de
uma gradativa substitui¢do do porco ‘macau’, pelo porco branco tipo carne, com baixa
conversdo de gordura, criam as condi¢gdes para a introdugédo da integracdo agroindustrial na

suinocultura. Embora esse tipo de integracdo agroindustrial tivesse grande penetragdo em

7 Suino ristico de pelagem escura destinado a produgio de banha, criado solto e com alimentagio a base de
milho e “cozido”, uma mistura de abobora, mandioca e batata.
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quase todo sul do estado, essa atividade acaba concentrando-se no municipio de Brago do
Norte, deixando de fora municipios como Santa Rosa de Lima e Anitdpolis, em funcio dos
diversos fatores geograficos, promotores do relativo isolamento da regido. Além desta razdo,
outro motivo levantado pelos prdprios agricultores diz respeito aos altos investimentos em
estrutura e s mudangas na producio exigidas pelas agroindistrias (MULLER, 2001).

Embora apareca como novidade, a integracdo com a agroindustria suinicola, tal acio
ja vinha sendo praticada, na regido sul do Estado de Santa Catarina, desde os anos 50, com a
inddstria fumageira (PAULILO, 1990). A partir da década de 1960, houve também um
processo de modernizagdo parcial na regido, decorrente da integracdo com a industria de
fumo. Miiller explica amplamente o processo de integracdo a produgdo de fumo e considera
que a op¢do dos agricultores de Santa Rosa de Lima e de municipios vizinhos em integrar-se
as fumageiras foi uma das formas encontradas para garantir a reproducdo da familia. Apesar
de todos os impactos culturais, ecoldgicos e relacionados a saide humana, originados em
funcdo deste cultivo, a autora ressalta que, em virtude da instalacdo das fumageiras, houve
melhorias em relagdo aos acessos ao municipio, principalmente das vias secunddrias de
acesso as comunidades rurais.

A integracdo com a industria fumageira € uma forma de parceria entre a empresa e a
familia do agricultor. Para Paulilo (1990) esse tipo de parceria ndo € uma situacdo nova para
os moradores do Sul do Estado. Os imigrantes europeus que chegaram a regido foram
formando comunidades distantes e de dificil acesso. O unico contato com o mercado era
através do dono do comércio local, com quem mantinham uma relagdo de dependéncia e de
extrema exploracdo. O comerciante fornecia tudo o que o agricultor necessitava para cultivar
a terra e manter-se. Em troca o imigrante entregava toda producdo da propriedade. Os precos
tanto das mercadorias adquiridas pelos agricultores como dos produtos entregues, era
determinado pelo comerciante local. Dificilmente o agricultor rompia essa relacdo de
confianga que mantinha com o comerciante, mesmo que aparecesse outra op¢ao de entrega
mais vantajosa. O que as fumageiras fizeram foi oficializar essa relacdo de exploracdo dos
agricultores historicamente existente.

A garantia de mercado, uma vez que empresa integradora assumia o compromisso de
compra da producgdo, as facilidades de acesso a crédito subsidiado e a disponibilidade de
assisténcia técnica, eram atrativos suficientes para que muitos agricultores optassem pelo
cultivo do fumo, mesmo que essa op¢do significasse uma completa alteracdo da logica

organizacional da exploracdo familiar, especialmente no que se refere ao processo de
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trabalho (CABRAL, 2004). A atividade fumageira se expande na regido, atingindo seu auge
nos anos 80. Os sucessivos planos econdmicos aliados as mudangas na politica agricola, de
acordo com Cabral (2004), promoveram um expressivo aumento nas taxas de juros dos
financiamentos e nos custos de producdo sem que isso representasse acréscimos nos precos
dos produtos agricolas, submetendo os agricultores familiares a substanciais perdas do poder
aquisitivo. Esses fatores gerais da economia brasileira somados as condicdes climaticas
desfavordveis promovendo problemas na produgdo e na classificagdo do produto por parte
das integradoras, acarretando perdas maiores aos fumicultores. A eminente “crise do fumo”
agrava-se atingido seu dpice em meados dos anos 90, contribuindo para que muitos
agricultores definitivamente abandonassem a atividade. A cultura do fumo conforme descrita
introduziu as técnicas da agricultura moderna, com a utilizagdo principalmente do adubo
quimico e do agrotéxico. Porém, o mais emblemdtico desse processo é o fato de ser a
primeira vez que os agricultores cultivam um tipo de produto exclusivamente destinado ao
mercado, sem nenhuma possibilidade de ser consumido na propriedade.

Em decorréncia da melhoria das estradas, surgiu um novo canal de comercializagéo,
os “feirantes”. Os feirantes percorriam as propriedades rurais para a compra da producio e
venda dos produtos que ndo eram produzidos na propriedade, como insumos agricolas e
alguns alimentos. Devido a sua funcdo, o feirante também ficou conhecido na regido como
“cruzador” ou “atravessador”. E importante colocar que esta relagio, assim como a relagio
com o comerciante, era assimétrica, visto que era o feirante quem definia os precos de
compra e venda. Se por um lado ele representava facilidades indo até a porta do agricultor,
facilitando o crédito através de relagdes mituas de confianca, por outro, era o atravessador
quem explorava o agricultor.

Nesta logica de dependéncia para a venda dos produtos, quando as integradoras -
tanto as de suinos como as de fumo - se instalaram na regido, a relacdo entre as empresas e
os agricultores apenas refor¢cou a relacdo “patrdo-cliente” que ja era mantida entre os
agricultores e os comerciantes. Paulilo (1990) acredita que muito mais do que o
estabelecimento de uma nova relacdo, a instalacdio de integradoras na regido apenas
promoveu um rearranjo das antigas formas de comercializagdo, dado que a tradicdo de
determinar o valor de compra e venda foi mantida. Além disso, refor¢ando tal argumento, a
integracdo fortaleceu a relacdo de confianga mutua e reciprocidade, caracteristicas da ética

camponesa. A produgdo do fumo passou entfio a ser a principal fonte de renda de grande
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parte das familias de Santa Rosa de Lima e de municipios vizinhos, trazendo a regido o que
Muller denomina de “insumos modernos”.

No periodo entre a crise do “porco macau” e da consolidagdo da cultura do fumo, os
agricultores buscam outras alternativas econdmicas para garantir a sua reproducgéo social. O
leite, a mandioca e o feijdo, outrora destinado prioritariamente ao consumo familiar, passam
a ser priorizados como produtos com valor de troca, como salienta Luzzi (2001). Entretanto,
com a crise do fumo algumas dessas atividades passam a assumir maior importancia, como o
leite do qual deriva a produgcdo do queijo colonial. Outra atividade que passou a assumir
destaque na regido foi a queima de mata nativa para a produ¢do do carvio vegetal. Ainda
encontramos familias que tem na queima de carvdo sua maior renda. Essas sucessivas crises
na agricultura, aliadas ao aumento da populacdo fazia com que as terras fossem insuficientes,
tanto que, na década de 60, tem inicio a migragdo rural-rural: primeiro para o Alto Vale do
Itajaf e, depois, para o sul e para o oeste do Parand. Nas ultimas décadas ganha expressao a
migracdo rural-urbano, principalmente em dire¢cdo a municipios da Grande Florianépolis e
do sul do Estado.

A propriedade familiar, desde o inicio, se caracterizou pela policultura associada a
criacdo de pequenos animais como estratégia central para garantir a reproducdo do grupo
familiar. O essencial para atender as necessidades basicas da familia era obtido no interior da
propriedade. Deste modo, apenas o que ndo era possivel produzir na propriedade era
comprado fora. O excedente de producido era destinado a comercializagdo e as familias
adquiriam, por exemplo, sal, roupas, querosene e instrumentos agricolas (MULLER, 2001).
A casa de comércio ndo se constituia, contudo, somente como o local onde se
comercializavam os produtos, sendo também o local onde se dava a troca desses produtos.
Miiller (2001, p. 69) afirma que ‘“a busca de canais de comercializacdo [...] sempre foi
imprescindivel para os agricultores, uma vez que dependiam da venda de alguns produtos
para complementar as necessidades bdsicas da familia”. Apesar da relacio mantida entre
agricultores e comerciante nfo ser apenas uma relacdo econdmica, visto que o comerciante
era considerado uma pessoa de confianca, o autor salienta que isso nédo significava que a
relacdo era igualitdria, até porque a dependéncia do agricultor era muito maior que a do
comerciante. Tal dependéncia estd atrelada ao fato de que existiam pouquissimos
estabelecimentos comerciais, de forma que os agricultores ndo possuiam alternativas para
comercializacdo e, além disto, era o comerciante que definia tanto o valor da compra como o

valor da venda dos produtos.
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No inicio da década de 1990, a crise ligada a agricultura que estava sendo praticada
na regido era evidenciada através de problemas econdmicos, ambientais e de saide dos
agricultores. Além disso, em consequéncia desta crise, muitos moradores estavam deixando
0 municipio, processo que Schmidt (2004) caracterizou como "desertificagdo social". Neste
contexto, em busca de alternativas que promovessem a manutencdo das familias, foi na
regido das Encostas da Serra Geral de Santa Catarina, em meio a montanhas, vales e rios,
que surge, a partir de 1996, a Associag¢do dos Agricultores Ecoldgicos das Encostas da Serra
Geral — Agreco. A regido é caracterizada pelo seu relativo isolamento e dificil acesso, por
estar fora de qualquer eixo vidrio importante, contando com uma precdria infraestrutura de
estradas, energia elétrica e comunicacdo. E nessas condi¢des adversas que surge uma

organizagdo de pequenos agricultores que comega a dar uma nova dindmica para a regido e

uma nova perspectiva para seus habitantes. Veremos isto em detalhe no capitulo 6 desta tese.

3.6 OS FUNDAMENTOS HISTORICOS DAS REDES COLETIVAS NOS DIFERENTES
CONTEXTOS

As especificidades de cada contexto brevemente relatadas acima ndo determinam a
inexisténcia de transversalidades. Estas se apresentam no campo das relacdes sociais e estdo
arraigadas no ‘modo de vida’, na identidade cultural e nas estruturas de reciprocidade
historicamente construidas pelos atores sociais presentes em cada localidade. Assim é
importante indicar alguns elementos que sinalizam as raizes de um processo social que
atualmente se cimentam nas redes sociais de producdo e mercantilizagdo que serdo
analisadas nos proximos capitulos desse estudo. Para tanto, temos que voltar no tempo e
fazer uma rdpida discussao sobre os aspectos da sua sociabilidade.

A forma de ocupagdo do Oeste e das Encostas da Serra catarinense, do ponto de vista
espacial, obedeceu a mesma ldgica que se verificou no Rio Grande do Sul quando da
formagdo das "coldnias velhas" e obedeceu a um tipo de colonizacdo que Waibel (apud
SCHNEIDER, 1994, p. 81) acertadamente classificou de "povoamento rural disperso". Esta
forma de povoamento tem a vantagem de que o agricultor vive na terra de sua propriedade,
onde sua casa e demais instalagdes sdo cercadas pelo pomar, pastos e lavouras. A distancia
entre os colonos, fruto desta forma de ocupacdo do espaco, e a dificuldade de acesso as vilas
ou outros povoados, fez com que os habitantes de uma mesma "comunidade" fossem unidos
e soliddrios, tanto no trabalho quanto na assisténcia moral. Este relacionamento mais intenso

entre vizinhos, fez com que, os namoros e os casamentos, seguissem a estrada comum dos
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lagos de amizade e de vizinhanca (SILVESTRO, 1995). Os jovens se relacionavam com
jovens da mesma comunidade, ou entdo vizinhos préximos. O momento dos encontros era
por ocasido das festas nas capelas (na mesma, ou entre capelas).

Em muitos casos os lagos sociais eram anteriores a colonizagfo, pois ji existiam na
regido de origem dos migrantes uma vez que era comum o deslocamento de membros de
uma mesma familia, de vizinhos ou de conhecidos que buscavam reproduzir em novas terras
seu modo de vida camponés. As préprias dificuldades que encontravam eram motivos que
estimulava a coesdo social e o fortalecimento das relagcdes de reciprocidade. Um dos
momentos favoritos das familias, principalmente dos jovens, era por ocasido da ajuda mitua
entre vizinhos, este era um momento de relacionamento mais intenso, pois para determinadas
atividades como, debulha dos cereais, constru¢do de instalacdes e de estradas vicinais,
reuniam-se varias familias em cada propriedade. Estes encontros de trabalho acabavam se
transformando em momento de festa, também. Além disto, os encontros se transformavam
em oportunidades de namoro; por isso, o0 maior nimero de casamentos ficava entdo restrito
ao espaco da vizinhanga®™. Desta maneira, os filhos que se casavam tendiam a residir na
mesma propriedade ou préximo a familia, na mesma linha, capela ou comunidade, formando
assim a nucleacgdo das familias de origem, esta foi também uma das razdes, entre outras, que
contribuiram para a manutencio da mesma identidade.

As caracteristicas da comunidade e do meio social e econdmico que perpassam a vida
local formam o que Mendras (1978) chamou "sociedades de interconhecimento”. A relativa
homogeneidade existente entre as comunidades reflete uma transparéncia e uma
previsibilidade das acdes de cada colono e de sua familia perante a coletividade local. Ao
mesmo tempo, a relativa autonomia da familia garante a independéncia em relacdo aos
demais colonos, ela une a sociedade local por intermédio de relagdes de parentesco,
solidariedade e reciprocidade, permitindo a existéncia de uma "sociabilidade camponesa”.
Um dos elementos fundamentais neste primeiro periodo da vida dos colonos € o confronto
do homem com a natureza, a necessidade de uma luta constante para fazer frente a natureza
selvagem e conferir-lhe contornos de forma cultural trazidos da "coldnia velha". Por isso, os
primeiros periodos da colonizagdo sdo sempre apontados como os mais "sofridos". A

primeira grande dificuldade era a vinda até o local da nova propriedade, verdadeira epopeia,

*8 Ainda quanto as trocas matrimoniais, estas eram geralmente endogimicas, nos limites étnicos do grupo de
origem. De uma maneira geral, os "brasileiros" e os de origem ndo se cruzam, pelo menos na area rural.
Desta forma, as relagdes entre vizinhos estreitaram-se ao ponto de existirem comunidades onde praticamente
todos os membros possuem vinculos de parentesco.
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para muitas familias esta etapa representou algumas semanas de viagem em carrocas ou em
lombo de animais. Sendo que o isolamento das areas com um centro maior, ou até mesmo
com os proprios vizinhos, ainda persistiu por muito tempo. Este aspecto fez com que a
familia tivesse a funcdo de nicleo social e econdmico. Neste sentido, ela era a unidade social
bésica, além de ser a fonte do trabalho, ela emprestava também sentido a atividade agricola.
Woortmann (1995) considera o parentesco como principio organizatério ¢ como elemento
central da reprodugdo social do campesinato

Com o desenvolvimento do processo de colonizagdo e a maior proximidade das
unidades familiares, comecaram a surgir as praticas de colaboracdo vicinal que ja se
verificavam nas colonias velhas. Podemos destacar entre elas: a construcdo e melhoria das
estradas; a derrubada das matas49; a construcdo da escola e da capela, a ajuda mutua nas
épocas de colheita e plantio e na construcéo das instalagdes, a troca de servigos, bem como o
empréstimo e a confeccdo de alguns instrumentos e ferramentas de madeira, que eram
utilizados no trabalho agricola. Particularmente interessante era a distribui¢do de carne entre
os vizinhos por ocasido da matanca de animais, principalmente o suino, que ndo era feita
apenas porque nao havia meios de conserva-la, mas o ato de doacdo (a dadiva) visava,
sobretudo, a necessaria reciprocidade por parte de quem a recebia. Na reproducdo simbdlica
da autossuficiéncia as trocas ndo sdo monetarias, mas regulamentadas pelos principios de
reciprocidade generalizada e de redistribuicdo (SAHLINS, 1966; SABOURIN, 1999; 2003),
que ordenam os comportamentos entre parentes e vizinhos. Essas trocas reciprocas recaiam
também sobre os produtos de subsisténcia que tém como destinacdo exclusiva o
autoconsumo. Se for verdade que boa parte das trocas passa pelo mercado, ndo é menos
verdade que a reciprocidade € um componente central de sua ética (POLANYI, 2000;
WOORTMANN, 1990).

Outro aspecto que reforcava os lacos de solidariedade existente entre os colonos,
conforme Silvestro (1995) eram os momentos denominados por eles de "folga", ou seja, o
seu tempo livre. Para Tepicht (1973) a cultura camponesa pode definir-se como uma cultura
marcada pela tendéncia a prover o maior esforco possivel para adquirir por meio do trabalho
todo incremento possivel de ingressos. Uma vez que este esfor¢o se reveste pela simples

extensdo do tempo de trabalho, a regra de comportamento inerente a esta cultura poderia

* Muitos colonos reuniam-se na hora de derrubar a floresta para fazer a primeira plantacio. H4, portanto, desde
a chegada dos colonos, uma pratica de solidariedade, que foi refor¢cada, sobretudo, pela adversidade do meio
fisico no qual estavam sendo inseridos. A organizag¢do social e vicinal se constitufa em um elemento
indispensével a sobrevivéncia do colono e sua familia.
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expressar-se pela fronteira “tempo livre, tempo perdido”. O tempo livre, embora no dizer
destes agricultores fosse muito "escasso” *°, foi um momento importante para a formacdo do
grupo de origem e a solidificacdo da rede de relagdes, forjada em um momento dificil de
suas vidas. Aproveitava-se para os encontros em familia, as reunides de vizinhos, ou na sede
das comunidades. Os encontros na comunidade ocorriam aos domingos apés as atividades
religiosasSI. As reunides de vizinhos ocorriam durante a noite, nos chamados "filés" -
reunido, encontro. Estes encontros, porém ndo se restringiam aos aspectos do lazer, jogar
cartas, cantar ou contar histdrias. Nestas ocasides, costumava-se falar também das atividades
de trabalho e dos problemas ocorridos durante a semana; mas eram acima de tudo, encontros
onde afloravam a musica, a poesia, o humorismo, e onde se falava de esperancas reciprocas
em dias melhores para suas vidas e a de seus filhos.

De acordo com Poli (1995; 2006) os tragos culturais mais marcantes destes
agricultores sdo a forte tradi¢@o associativa, pela qual todas essas familias puderam exercitar
a participagdo comunitdria, o exercicio de lideranga, o planejamento e a execucao de projetos
coletivos™. Merece destaque também a forte preocupagio com a reprodugio social da sua
condi¢do de vida e de trabalho sendo capazes de realizar verdadeiras odisseias™ para nio
abandonar sua condicdo social, o que ndo significa a existéncia de um desejo acentuado de
acumulag@o ou enriquecimento. Esse traco cultural € muito importante para a compreensio
dos objetivos e das perspectivas futuras estabelecidas para os empreendimentos em estudo.
No argumento do autor, mesmo que a migracdo tenha sido presenca constante na trajetoria
histérica dessa populacdo, seu objetivo foi sempre o de viabilizar a propria reproducio
social. Uma vez estabelecidos num determinado lugar, esses agricultores familiares nao
desejam mais mudar-se. Pelo contrario, realizam todos os esfor¢os para poder permanecer no
mesmo espago, onde organizam a sua propriedade, na sua terra, como seu modo proprio de

produzir e de organizar as coisas. Esse apego, inclusive, foi importante para desencadear

%% Para estes agricultores seus trabalhos sé cessavam no domingo, por ser uma proibicdo religiosa, mesmo
assim, contrariando seus principios religiosos, os relatos ddo conta de que nao foram poucos os domingos em
que foi preciso trabalhar de manha a noite. Diziam: "faziamos isso tomados por um sentimento de culpa e de
medo” (SILVESTRO, 1995).

>! Entre os imigrantes cat6licos era comum a pritica de rezarem o "terco” na comunidade aos domingos  tarde.
Quanto aos evangélicos, estes s6 se reuniam quando o pastor passava pela regido. Também ndo existiam
festas e bailes nos primeiros anos, principalmente porque, diziam os agricultores, ndo havia dinheiro para tais
divertimentos.

52 C . C ~ . . - . .
Durante toda a trajetdria histérica dessa populagdo, a partir do processo de colonizagdo, tem sido muito
comum as comunidades organizarem-se para a constru¢do de equipamentos publicos destinados
especialmente as praticas religiosas (igrejas, santudrios, cemitérios, etc) de lazer (pavilhdes e saldes
comunitarios, campos e pragas de esportes, etc) (POLI, 2006).

33 Nesse sentido ver o livro “Sociodicéia as avessas” de Arlene Renk (2000).
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certas reacdes politicas ante a ameaca da perda da terra ou da impossibilidade de adquiri-la.
Fica bastante evidente que esse apego ndo significa um desejo de acumulacdo ou de
enriquecimento, simplesmente um forte desejo de reprodugao social (POLI, 1995).

A solidez dos grupos familiares também é outro traco a ser destacado, em virtude de
sua influéncia no desenvolvimento de projetos de longa duragdo e que exigem investimentos
combinados de diferentes familias®®. Observe-se, por exemplo, o fato de os grupos de
cooperacdo agricola e/ou associacdes coletivas serem, em sua quase totalidade, fundados por
parentes proximos, como pude observar no trabalho de campo. Observa-se que quando se
trata de grupos de parentesco, os lacos que mantém a unidade do grupo sdo muito fortes. E
importante ndo perder de vista que o processo de interacio e debate entre esses agricultores
familiares, que lhes suscitou a constru¢do de uma identidade de interesses, foi favorecida
pelas caracteristicas da sua organizagao social. Poli (2006) lembra que desde o processo de
colonizacgdo, ela incluia a existéncia de diversos espagcos muito efetivos de convivéncia e
articulacdo, o que favoreceu, em muito, o processo de organizagdo e mobilizagdo dessa
populagdo.

Por fim, Poli (1995) destaca o traco da acentuada religiosidade® que caracteriza o
patrimdnio cultural dessa populagdo. A percepcdo da forca da tradicdo religiosa ¢é
indispensdvel para a compreensdo da importancia da igreja catdlica no ambiente cultural
local. Sua influéncia s6 foi tdo marcante entre esses agricultores familiares pelo lugar
privilegiado que ocupa na sua cultura e no seu imaginario (POLI, 2006). Esse traco cultural
teve importincia estratégica no desenrolar das experi€ncias politico-culturais que
desembocaram na organizacio dos empreendimentos em estudo. O autor chama atencéo para
a influéncia desse patrimonio cultural no modo como essas familias reagiram diante da crise
da agricultura familiar e no modo como processam suas experiéncias de vida e de trabalho, a
partir do seu envolvimento no movimento politico- cultural que passou a se desenvolver na
regido.

Devemos resgatar aqui a contribui¢do de Woortmann (1990) a respeito de uma

‘moralidade camponesa’. Em seu ensaio “Com parente se neguceia”, o autor faz uma andlise

* 0 proprio processo migratério que possibilitou a vinda dessas familias para a regido caracterizou-se,
acentuadamente, como um investimento coletivo dos grupos familiares ampliados, onde o deslocamento de
um ou mais membros, geralmente, contava com a cooperacgdo de todo o grupo familiar ampliado (pais e
irmdos), uma vez que se tratava de uma estratégia coordenada para a viabilizagdo de todo o conjunto, a
partir de regras proprias de heranca e distribuicdo do patrimdnio. A vinda de um ou mais filhos para as
chamadas “colonias novas” (RENK, 2000) no Oeste catarinense, por exemplo, poderia ser parte da
estratégia para garantir terra a todos os filhos homens da familia e, por isso, contava com a cooperagéo e
participac@o de todos na viabiliza¢gdo do empreendimento.

%5 Para uma descricdo detalhada desse traco cultural, ver POLI (1995) e RENK (1994; 2000).
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dos discursos e praticas, buscando uma primeira aproximagdo com o que o autor chama de
ética camponesa enquanto expressdo de uma ordem moral. Woortmann (1990) ndo estd
preocupado em construir um tipo ou tipos de agricultor, mas sim em explicar a
campesinidade, entendida como uma qualidade presente em maior ou menor grau em
distintos grupos especificos. Ele ndo estd interessado no homo oeconomicus, mas no homo
moralis e na ideia de uma sociedade camponesa. Nesta perspectiva, assim como a de Galeski
(1977), ndo vé a terra como objeto de trabalho, mas como patrimdnio da familia sobre a qual
se faz o trabalho que constréi a familia enquanto valor; a terra como expressdao de uma
moralidade.

Na perspectiva adotada pelo autor, portanto, a familia ndo € vista como um pool de
forca de trabalho, varidvel ao longo do ciclo de desenvolvimento do grupo doméstico, mas
como um valor, o valor-familia, permanente no tempo. Sua centralidade nido estd na
producdo de bens materiais, mas com a producdo cultural da familia enquanto valor. Seu
interesse € menos na teoria de um tipo de economia e mais em um tipo de sociedade; por
isso, 0 que estd em andlise ndo é os camponeses, mas a campesinidade, entendida como uma
qualidade presente em maior ou menor grau em distintos grupos sociais e em articulacio
ambigua com a modernidade. Para Woortmann, a trajetéria camponesa nio € linear. Um
movimento que se dirige a uma dimensdo da modernidade pode ser necessario para que haja
outro movimento, o de reconstituir a tradicdo. Algumas vezes enveredar-se pelos caminhos
do lucro é a dnica forma de realizar estratégias impregnadas do valor ‘Aristotélico’ do
trabalho honrado; em outras, o apego a tradi¢cdo é o meio de sobreviver as transformacdes da
modernidade: manter-se como produtor familiar em meio ao processo mais geral de
proletarizacdo ou de empobrecimento. A tradicdo torna-se, entdo, o passado que no presente
constrdi as possibilidades do futuro.

Para sua elaboracdo tedrica, o autor lanca mdo de vdrios estudos etnograficos
anteriormente realizados e faz uso de dois casos exemplares ou situa¢des-limite de maxima
campesinidade no contexto brasileiro: o Sitio no Nordeste e a Colonia do Sul do pais. A
primeira de crescente consolidacdo e a segunda de crescente dissolugdo de valores
tradicionais. Assim, a partir dessas etnografias, o autor focaliza algumas categorias culturais
centrais do universo camponés brasileiro: trabalho, familia, liberdade, troca, comida. Ao
mesmo tempo, essas categorias sdo também nucleantes no plano do discurso, isto é, elas
organizam o discurso e ao mesmo tempo indicam seus sistemas de classificacdo,

constitutivos de sua visdo de mundo. Assim, cada cultura terd categorias nucleantes
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especificas, mas para o autor, as categorias comuns as sociedades camponesas em geral sdo:
terra, trabalho e familia. Nas culturas camponesas, o fundamental, contudo, é que sejam
nucleantes e, sobretudo, relacionadas, isto €, uma nio existe sem a outra. Assim, nao se
pensa a terra sem pensar a familia e o trabalho, assim como néo se pensa o trabalho sem
pensar a terra e a familia. Ademais, essas categorias se vinculam estreitamente a valores e a
principios organizatdrios centrais, que sdo a reciprocidade, a honra e a hierarquia®®. Estas
categorias antropoldgicas sdo, portanto, na abordagem de Woortmann (1990), as que
permitem a passagem do particular etnogréfico para o geral tedrico.

Em termos de suposi¢do da transformacdo capitalista da agricultura camponesa,
Teodor Shanin (1980/2005) percebe como um exagero, pois, em certas condicdes, 0s
camponeses ndo se dissolvem, nem se diferenciam em empresarios capitalistas e
trabalhadores assalariados, e tampouco sdo simplesmente pauperizados. Eles persistem ao
mesmo tempo em que se transformam e se vinculam gradualmente a economia capitalista
circundante, que pervade suas vidas. Para o autor, hda uma real recampenizagio,
correspondendo a unidades agricolas diferentes em estrutura e tamanho do cldssico
estabelecimento rural familiar camponés. Um aspecto fundamental das transformagdes
recentes diz respeito a sua reproducdo social, isto €, a produg@o das necessidades materiais, a
reproducdo dos atores humanos e do sistema de relagdes sociais. Para Champagne (1986), o
desencravamento social, fruto da intensificacdo das relacdes mercantis, da mercantilizacio
do espaco rural e da agricultura, das mudangas nas relacdes entre os atores do mundo rural e
do espaco urbano, da aproximacdo e integragdo entre setores econdmicos traz consigo
altera¢des importantes na reprodugdo da identidade social dos agricultores familiares.

Carneiro (1998) sugere que dessa relagdo ambigua com os dois mundos resultaria a
elaboracdo de um novo sistema cultural e de novas identidades sociais que merecem ser
objeto de investigacdes futuras. Essa situacdo de mobilidade material e simbdlica seria
responsdvel também por novas tensdes e conflitos entre os diferentes niveis da realidade, o
que seria caracteristico da modernidade. Ao contrdrio da referéncia exclusiva a um dnico
sistema cultural — atualizado pela organizagdo social camponesa — definidor de uma
identidade “tradicional”, agora os jovens estariam vivenciando uma situa¢do complexa,

resultante da combinag@o singular de sistemas simbodlicos particulares e universos culturais

56 . . . . . I
Bourdieu (1996, p.152) afirma que “nas sociedades na qual a honra ¢ parte importante de sua constitui¢do,
podem existir habitus desinteressados e a relacdo habitus-campo € tal que, de maneira espontinea ou
apaixonada, a maneira do “é mais forte do que eu” realizamos atos desinteressados”.
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distintos, onde novas identidades estariam sendo elaboradas com interferéncia na formulacdo
de projetos e trajetdrias individuais.

Neste sentido, Bourdieu (2000) vai analisar o efeito das transformacgdes globais do
espaco social e, mais precisamente, da unificacdo do mercado dos bens econdmicos e
simbdlicos, tal como ele se exerceu diferencialmente nos diferentes agentes conforme seu
apego objetivo (méaximo entre os filhos mais velhos) e subjetivo (inscrito nos habitus) ao
modo de existéncia camponesa. O conjunto de processos que na ordem econdmica e
simbdlica acompanharam a abertura objetiva e subjetiva do mundo camponés (e rural)
neutralizando a efic4cia dos fatores que tendiam a garantir a autonomia relativa desse mundo
(a pouca dependéncia em relacdo ao mercado e o isolamento geogrifico), favorecendo o
fechamento num mundo social de base local, impondo ao mesmo tempo a interdependéncia e
o interconhecimento para além das diferencas econdmicas ou culturais. Assim, para
Bourdieu, desaparecem as condicdes de existéncia de valores camponeses capazes de se
colocar antes os valores dominantes como antagonistas. A crescente subordinacdo da
economia camponesa a ldgica do mercado néo teria bastado, por si s6, para determinar as
transformagdes profundas que o mundo rural foi lugar, a comegar pela emigracdo, se esse
processo ndo tivesse estado ligado a uma unificagdo do mercado de bens simbdlicos capaz de
determinar o declinio da autonomia ética dos camponeses e, com isso, o enfraquecimento de
sua capacidade de resisténcia e de recusa.

Abramovay (1992) demonstrou a ‘metamorfose’ do camponés para o agricultor
familiar no Sul do Brasil na medida em que se insere completamente aos mercados. A
combinacdo entre familia, propriedade e trabalho assume, no tempo e no espaco, uma grande
diversidade de formas sociais’’. Tendo que se adaptar a um contexto socioecondmico
préprio das sociedades modernas obriga-se a realizar modificagdes importantes em sua
forma de produzir e em sua vida social tradicional. Schneider (2006) reconhece o avango
analitico representado pela formulacdo de Abramovay (1992), a qual faz uma disting@o entre
camponeses € agricultores familiares. Contudo, ressalta que se deve avancar para o
entendimento da diversidade das formas familiares de producdo e trabalho, das suas

dinimicas territoriais, das estratégias de reprodugdo e dos processos de diferenciacio social.

7 Nido é pretensio deste trabalho retomar o debate sobre as formas de reprodugdo e transformagio do
campesinato, da pequena produgdo ou da agricultura familiar nos sistemas em que se inserem. Os estudos
classicos sdo por demais conhecidos: LENIN (1899/1982), KAUTSKY (1899/1980) e CHAYANOV (1925/1974).
Numa perspectiva de andlise centrada mais na no¢do de sociedades camponesas: REDFIELD (1960), WOLF
(1966/1984) e MENDRAS (1978). Para uma reflexd@o tedrica inspirada na tradicdo marxista sobre as razdes
que permitem a persisténcia da agricultura familiar sob o capitalismo, consultar SCHNEIDER (1999).
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Em sintese, para o autor, o estudo da agricultura familiar requer uma andlise socioldgica
multidimensional sobre a diversidade das formas sociais familiares.

Neste sentido, a proposicdo de Ploeg (2006), pretende superar a oposi¢do classica
entre agricultura familiar e campesinato. Para o autor, a agricultura familiar abrange duas
constelagdes contrastantes: a forma camponesa e a forma empresarial de se fazer agricultura,
em que as principais diferencas residem, fundamentalmente, nas relagdes estabelecidas com
os mercados. Na mesma dire¢do Schneider e Niederle (2008) consideram que os agricultores
familiares e os camponeses, embora pertengam a um mesmo grupo social e possuam entre si
elementos de identificacdo, a distingdo se dd nas condigdes sociais e econdmicas que
caracterizam o modo pelo qual se d4 sua inser¢do e interacdo com a sociedade mais ampla,

na qual apresentam diferentes graus de mercantilizagao.
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4 O MUNDO INTERPESSOAL DA VENDA DIRETA: O QUE SE TROCA NA
FEIRA LIVRE?

A globalizagdo e a industrializagdo dos sistemas agroalimentares em todo mundo,
associados com corporacdes de varejo e processamento de alimentos em larga escala,
desterritorializadas e transnacionais, tém tendido a ser visto, por muitos, como inelutavel.
Entretanto, crescentemente é reconhecido como sendo um processo complexo e socialmente
contestado no qual hd muitos espagos de resisténcia, alteridade e possibilidades (PLOEG,
2008; MARSDEN, 2003; WATTS; GOODMAN, 1997, WHATMORE; THORNE, 1997)
que permitem o desenvolvimento de sistemas ou estratégias alternativas aquelas levadas a
cabo no sistema agroalimentar convencional.

Neste espaco se inscreve os farmers’s markets (feiras livres) enquanto parte de um
amplo movimento, o da “quality turn” em estreita associacdo com a constituicdo e expansao
das cadeias/redes agroalimentares curtas, que ganha corpo na maioria dos paises avancados e
também no Brasil. Inerente a este movimento a intengdo em produzir mudanga nos modos de
conexdo entre a producdo e o consumo de alimentos, geralmente reconectando o alimento ao
contexto social, cultural e ambiental de sua producdo (KIRWAN, 2004). A alteridade
consiste, entdo, em diferenciar e tornar distintiva uma estratégia alternativa ao sistema
alimentar ‘convencional’. Assim, servem de exemplos os alimentos organicos, o fair-trade, o
slow food dentre outros. Neste contexto no¢des de qualidade vem sendo redefinidas
enquanto se valorizam alimentos produzidos com atributos que incorporem natureza,
artesanalidade e tipicidade.

Os debates vém se polarizando em torno do papel potencial destas cadeias curtas no
desenvolvimento rural, sua capacidade para valorizacdo e apropriacdo dos recursos locais e
sua habilidade em incorporar questdes sociais, ambientais e de satde até a produgdo e
consumo de alimentos (MURDOCH et al., 2000; MARSDEN et al., 2000; RENTING et al.,
2003; ILBERY; MAYE, 2005; VENN et al., 2006; SONNINO, 2007). Particularmente os
mercados de vendas diretas tem chamado atencdo pela forca da re-espacializacdo e
ressocializacdo inerentes aos principios que lhes constituem, ou seja, a producdo local
diferenciada e a reconex@o do produtor com o consumidor final. O que se espera é que os
produtores recuperem algum controle sobre suas vendas e retenham um preco de venda
cheio; que os consumidores possam de alguma forma participar da qualificagdo do alimento
que estdo comprando e; que o sistema como um todo seja mais sustentavel. Por isso, para

Holloway e Kneafsey (2000) as FMs poderiam “ser vistas como um espaco em que



127

produtores e consumidores podem ‘lograr’ os espagos de consumo construidos por
poderosos atores da food chain”.

Analisando sistemas alimentares locais nos Estados Unidos dentro do contexto
especifico de farmers’ market Hinrichs (2000), embora aceitando que estes de fato
representam um mercado com lacos enraizados, argumenta que eles ainda estéo alicer¢ados a
partir de um relacionamento de commodity. Ademais, reitera que nos mercados agricolas
diretos o social e o econdomico sdo dificeis de separar. O autor entdo buscou na constru¢io
tedrica de Block (1990) elementos para verificar o entrelacamento entre ambos. Para Block,
todos os mercados entdo sdo caracterizados pela mistura flutuante de embeddedness social,
markemess’® e instrumentalismo. Assim, os mercados podem ser classificados ao longo de
um continuum a partir das relagdes sociais com niveis muito altos de “comoditizagdo” e
competicdo aberta, isto €, um alto grau de marketness, e relacdes pesadamente formadas por
condicdes extramercantis, isto €, um baixo grau de marketness (BLOCK, 1990, p. 51-53).

O autor sugere que os graus de ‘mercantilidade’ podem ser especificados em termos
de prevaléncia do mecanismo de preco. Assim, alto marketness significa que nada interfere
com a dominancia das consideracdes de preco, mas pode se mover para menores niveis, onde
consideracdes de ‘ndo preco’ tem maior importancia. Isto ndo significa que precos sejam
irrelevantes sob condigdes de baixo marketness, apenas que eles competem com outras
varidveis. Em resumo, quando “a ‘mercantilidade’ das transacdes diminui, 0 comportamento
econdmico tende a se tornar mais enraizado em uma teia mais complexa de relacdes sociais”.
Ao expressar uma cautela em relacdo ao enraizamento dos mercados diretos, particularmente
FMs, Hinrichs, todavia reconhece o significado das relagdes pessoais e conexao social para o
sucesso deste fendmeno através dos US e Europa. Contudo, como veremos mais adiante,
falha ao ndo reconhecer suficientemente aqueles elementos intrinsecos ao contato pessoal
mais além da mecanica absoluta do processo de troca em si.

Por sua vez, Marie-France Garcia-Parpet criticou a quase inexisténcia de trabalhos
cientificos bem como o siléncio por parte de organizagdes politicas e sindicatos sobre o tema
das feiras livres. Esta quase auséncia de discurso cientifico contribuia para deixar “estas
redes serem classificadas como formas ultrapassadas de mercado”, condenadas a desaparecer
na medida em que a economia evoluisse (GARCIA-PARPET, 2002). Através de pesquisas
sobre as feiras tradicionais no Nordeste Brasileiro a autora mostrou sua importancia para a

reproducdo econdmica e social do campesinato daquela regido. Em sentido oposto as vozes

58 A . -
Em portugués assumiremos como ‘mercantilidade’.
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dominantes, que a caracterizavam como redes individualistas, clientelistas ou “simbolos do
anacronismo”, a feira era a prova da transformacdo das relacdes de dependéncia que se
inscreviam como heranga da escravidao. “O mundo do comércio é portador de um sentido de
liberdade”.

Assim, o campesinato encontrara uma maneira de combinar conjuntamente a
atividade comercial com a atividade agricola. O mais importante, o fato de pratica-la,
simultaneamente, ndao é contraditéria a afirmacdo de sua identidade camponesa. Ao
contrario, o campesinato fornece através da feira uma imagem de si mesmo, de seu lugar e
de sua fungdo no espacgo social (GARCIA-PARPET, 1992). Esta questao também € tratada
por Mior (2003, p. 186) enquanto um primeiro exemplo de ressignificacdo que ocorre no
ambito da organizacdo das agroindistrias familiares rurais. No passado ndo muito distante a
tendéncia do agricultor para o comércio (“brique”) era vista com um aspecto negativo de sua
condicdo na medida em que priorizaria a esfera do negdcio em detrimento da esfera do
trabalho, justifica o autor. Por sua vez, argumenta Garcia Jr. (1983), a ‘incompatibilidade’
entre negocio e trabalho se acentua na ruptura plena (por exemplo, o agricultor se transforma
em comerciante), ou seja, se constréi uma oposicao entre “trabalhar e viver do negdcio”.
Woortmann (1990) explica que o negdcio é percebido pelos sitiantes “como a negagdo da
moralidade, pois significa ganhar as custas do trabalho alheio”. Entdo, enquanto oposi¢do ao
trabalho € uma atividade que nao envolve honra. Por isso, notou Garcia (1984), as feiras se
realizam sempre em um espago urbano. Ha nisso um sentido simbdlico em separar distintos
espacos sociais: o espago do negdcio e o espaco da reciprocidade.

Para Garcia, os pequenos produtores na medida em que possam vender livremente
sua producdo na feira passam a ter nela o prolongamento da autonomia existente na unidade
de producdo ao mesmo tempo em que a feira cria condigdes sociais de realizagdo de trocas
mercantis. No mesmo sentido, Woortmann (p. 39) afirma que “vender a prépria producao e
realizar o valor monetario do trabalho é expressdo da autonomia camponesa”. Assim, a feira
torna-se um espaco de afirmacdo da honra do agricultor, pois nela ‘“governa” a
transformagdo de seu trabalho na terra em ganho. Se a condi¢do camponesa supde a
liberdade que pode ser assegurada pelo negdcio igualmente a honra pode ser assegurada pelo
trabalho. Em sintese, o negécio pode ser um meio para realizar seu trabalho.

Portanto, identidade, honra, liberdade e autonomia sido valores que parecem tecer as
condicdes sociais que vem legitimando o processo de troca nas feiras livres. Estariam estes

valores ainda presentes em uma agricultura que se reconfigura rapidamente em um contexto
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do novo milénio? As dindmicas mais recentes nos territorios e no sistema agroalimentar, que
sinalizam um espago com novos atores, tecnologias, informacdo, produgdo de novidades,
diferenciagdo, regulacdo, reconexdes dentre outros, trazem novos elementos que devem ser
considerados para interpretar 0os novos espagos mercantis que vem sendo continuamente
construidos. Ao reconfigurar-se um contexto cada vez mais tomado pela “mercantilizacido” e
valores do mundo industrial e mercantil, a especificidade dos mercados face a face exige,
contudo, que se debruce um olhar para “dentro” desta estratégia que, surpreendentemente,
parece se renovar. A pergunta que surge: seria a feira livre uma estratégia estruturada
essencialmente por relagdes de commodities? E qual seria seu papel na constru¢cdo de novos
mercados para pequenos agricultores familiares em Santa Catarina?

Embora entendamos ser util ‘qualificar’ o embeddedness de cadeias alimentares
curtas com relacio a marketness e instrumentalismo, a evidéncia de fortes lagos interpessoais
dentro de transacdes face a face conduzidas por pequenos produtores de alimentos e seus
clientes requer melhor aproximagdo. Destarte, para lancgar luz sobre a natureza das relagdes
enraizadas entre pequenos produtores de alimentos (feirantes) e seus clientes (consumidores)
e compreender a “alteridade” que caracteriza estes mercados diretos, este capitulo inicia
buscando se aproximar de uma noc¢do complementar (assim entendemos) a de
embeddedness, a nog¢do de “regard” (respeito/consideracdo) desenvolvida por Avner Offer

(1997).

4.1 RELACOES INTERPESSOAIS DE TROCA: A ‘ECONOMIA’ DO RESPEITO
(“REGARD”)

A partir da perspectiva antropoldgica, a troca come¢a com uma transferéncia, para a
qual a reciprocidade é esperada. A reciprocidade é normalmente atrasada™. Tanto o valor do
gesto reciproco quanto seu tempo sdo frequentemente regulados por convengdes e costumes.
As diferentes dinamicas da reciprocidade foram estudadas por Offer (1997) buscando indicar
por que a “grande transformacdo” (POLANYI, 1944) na direcdo da economia de mercado
permanece incompleta. A maior parte da dddiva, contudo, realiza-se em um contexto da
reciprocidade. Em primeiro lugar € a troca dentro da casa. Mas dar presente também motiva
muita compra no varejo. A reciprocidade abunda no trabalho; ele afeta a gestdo, a

agricultura, o marketing, o empreendimento, e a politica (OFFER, 1997).

%% Offer toma como exemplo a pritica da hospitalidade em que as trocas de convites para jantar, e os pequenos
presentes que o acompanham, sdo um exemplo de reciprocidade atrasada.
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Embora Offer procure explorar a transferéncia de produtos e servigos sem o beneficio
dos mercados ou dos pregos como um meio pelo qual se amplie uma compreensédo da troca
de ‘presentes’, seu exame da economia de respeito € altamente pertinente a um interesse em
redes agroalimentares curtas. A persisténcia de trocas ndo mercantis indica que dadiva pode
ser, se ndo sempre 'eficiente’ no sentido formal, a0 menos uma alternativa vidvel para o
sistema de mercado. O autor argumenta que a preferéncia por trocas reciprocas ‘“surge a
partir dos beneficios intrinsecos de interagdo social e pessoal, da satisfacdo de respeito”
(OFFER, 1997, p.450). Em sua perspectiva, os pre¢os facilitam a troca quando a informagao
¢é escassa e coordenacdo dificil, quando as mercadorias sdo “estandardizadas” e baratas. O
mercado trabalha melhor quando a eficiéncia da produgdo corre a frente da efici€éncia de
cognicdo e comunicacdo. Ele economiza na informag@o cara. De modo inverso, a troca
reciproca tem sido preferida quando o comércio implica uma interagdo pessoal, e quando as
mercadorias ou os servicos sdo “dnicos”, caros, ou t€m “muitas dimensdes da qualidade”.
Aqui justamente se encaixam os mercados de venda direta.

Nas trocas de mercado neoclassicas o conhecimento pessoal é imaterial e os ganhos
do comércio sdo todos os ganhos que possa haver. Cada venda é simultaneamente uma
compra e o preco de qualquer atraso é fixado por meio de uma taxa de juros. Ao contrario,
nas trocas de dadiva, o preco € indeterminado. 'Entrega’ e 'pagamento’ podem ser separados
pelo exercicio da discrecdo e a passagem do tempo. Algo mais € adquirido, além dos lucros
materiais do comércio: “A troca ndo € s6 uma transac¢io econdmica, é também um bem em si
mesmo, 'um beneficio do processo’, normalmente na forma de uma relacdo pessoal”
(OFFER, 1997, p. 451).

A interag@o pessoal alcanca uma posicido muito alta entre as fontes de satisfacdo. Ela
pode assumir muitas formas: reconhecimento, atengdo, aceitagdo, respeito, reputacdo,
posicdo, poder, intimidade, amor, amizade, parentesco, sociabilidade. Para sintetizar tudo
isto em um tdnico termo, a interagdo € dirigida pela subvengdo e busca de regard6 ?  conforme
Offer (1997). Assim, qual seria a relagdo entre dadiva (gift) e respeito (regard)? Esta é uma
atitude de aprovacao; ela necessita ser comunicada. O presente personifica esta comunicagao
e carrega o sinal. Portanto, argumenta o autor, a troca de presentes tem dois elementos: os
lucros do comércio e as satisfagdes de respeito e os atributos de eficiéncia da economia da
dadiva resultam justamente da combinacdo destes. Respeito “é dificil de medir porque o

z

critério do preco é explicitamente rejeitado” (OFFER, 1997, p. 471). Quando respeito e

5 Na “teoria dos sentimentos morais”, Adam Smith descreveu o propésito da atividade econdmica como a
aquisicdo de “regard” (Offer, 1997, p. 451).
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mercadorias sdo vendidas em conjunto, 'revelou preferéncias’, por isso, ndo medird
exatamente a prosperidade produzida.

Offer explora a interacdo e as fronteiras entre as economias da dddiva e do mercado e
o faz heuristicamente, colocando em relacdo oferta, demanda e precos. Assim, sua andlise se
estabelece a partir de dois pregos: preco de mercado (market price) e preco da dadiva (gift
price). No sistema de trocas de dadiva os termos do comércio determinam um preco de gift
aproximado. Neste sistema, as mercadorias sdo fornecidas com ‘respeito’. Tanto a provisao
quanto a demanda s@o preco inelastico, em comparacdo com a producdo de mercado. Esta é
relativamente mais eldstica para preco e também para demanda. As fronteiras entre as duas
economias sdo dindmicas, se movendo em um continuum que modifica relativamente as
fatias de tais mercados, onde a produtividade e as mudangas tecnoldgicas, que modificam a
relacdo entre o custo da comunicag@o e o custo do tempo, sdo fatores decisivos para essas
transformagdes da sociedade em seu percurso histérico (OFFER, 1997, p. 471). Assim, em
sociedades mais orientadas ao mercado, o preco de gift tende a se aproximar do preco de
mercado. Ha uma sobreposicdo entre as duas formas de trocas, e respeito penetra o mercado.

O autor argumenta que assim como um vendedor na troca de mercado, o prestador de
‘respeito’ tem de apurar as preferéncias de seu parceiro na transagdo vindas do lado de fora;
ele tem um forte interesse em atendé-lo bem embora muitas vezes possa fazé-lo mal. Mas,
quando a interagdo face a face é repetida, hd uma oportunidade de sintonizar o respeito com
as necessidades do parceiro. Este parceiro ndo pode comercializar neste sentido com
ninguém mais: ele s6 pode agir reciprocamente com o abastecedor original. Na troca
reciproca, o abastecedor original adquire um crédito e, quando a reciprocidade comeca, 0s
dois protagonistas tomam o excesso alternadamente. Em longo prazo, portanto, o valor de
troca se aproximard nao ao valor de uso (expresso pela curva de demanda), mas ao valor de
mercado. Assim, prossegue Offer, a reciprocidade pode ser um meio eficiente de trocar
mercadorias e servicos. O presente inicial pode ser dirigido por um impulso de respeito, por
um desejo de eliciar a consideracio, ou por ambos. O medo de perder o
respeito/consideracdo fornece um forte estimulo para continuar. A repeti¢do é autoreforcada.

Respeito, para Offer, ¢ “um bem em seu préprio direito, completamente a parte do
seu valor instrumental” (p. 472), entdo negligencii-lo pode levar a subotimizacao e perdas de
boa vontade e confianca. A prépria confianca parece-se com um presente: uma transferéncia
unilateral com a expectativa, mas nenhuma certeza, de reciprocidade. Respeito fornece um

estimulo poderoso para confianca, e confianga € eficiente: ela economiza sobre os “custos de
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transacdo” de monitoramento, conformidade, e execugdo. Portanto, respeito pode ser visto

como um ‘beneficio da transacdo’.

[...] O verdadeiro respeito tipicamente ndo estd a venda. Para ter valor, respeito
deve ser auténtico, isto é voluntdrio. Nos negdcios, o respeito do vendedor pelos
clientes é frequentemente percebido como inauténtico, como um pseudo-respeito.
Os clientes tém razdo em suspeitar que ndo importa quem eles sdo. Um presente,
de outro lado, é personalizado. Mesmo quando obtido do mercado, ele fornece
evidéncia de um esforco para satisfazer um determinado individuo. Ele transmite
um sinal que € unico para doador, receptor, ou ambos. A personalizacdo de
presentes, com a sua evidéncia da preocupacao, serve a fun¢do de autenticar o sinal
de respeito. Um presente sem consideragdo seria um suborno (OFFER, 1997, p.
454).

Na perspectiva de Offer, respeito promove sociabilidade, e sociabilidade facilita a
cooperacgdo. A interacdo face a face prévia, mesmo muito breve, inclinard participantes em
dire¢@o a estratégias mais cooperativas. A economia do respeito funciona onde quer que os
incentivos sejam afetados por relacdes pessoais. O seu nucleo é doméstico, mas amplia-se
sempre que as pessoas trabalhem em pequenos grupos ou negociem face a face. Respeito,
argumenta o autor, ¢ uma necessidade duradoura que mercados impessoais sdo pobremente
equipados para satisfazer.

A partir das consideracdes da economia de “regard” de Offer, em um estudo acerca
da inddstria de horticultura no Sul da Inglaterra, Lee (2000) explora o significado de respeito
— na forma de uma troca mutua de conhecimento e status — como uma forma de convencao
no funcionamento de geografias econdmicas e as possibilidades que ele oferece para a
construcdo de diversos mundos de producdo. Embora seja um mundo estreitamente
influenciado por normas capitalistas e convengdes, espacos permanecem dentro dele para
construcdes e praticas econdmicas “subcapitalistas”. Lee (2000) sustenta que a busca por
respeito pode, ‘“através de uma forma da reciprocidade mutuamente reconhecida entre
parceiros de transacdo, deslocar relagdes estreitamente econdmicas (normalmente imposta
por avaliagdes financeiras) e permitir uma produgao e troca sub6tima” (LEE, 2000, p.139).

Assim, conforme o autor, o comprador (consumidor) desconta as incertezas,
idiossincrasias e os precos normalmente mais altos associados com pequenas empresas
depositando confianca sobre o trabalho dos seus proprietdrios. Pois, além do produto
desejado, o consumidor vem a compreender o sistema de produgdo, starus e identidade
associada com o consumo de um bem com distribuicdo limitada, e pericia realgada, por
exemplo, por receitas sugeridas, modos de preparar ou servir a comida. O vendedor
(produtor), por outro lado, ndo so realiza o valor do bem, mas também adquire uma extensao

de respeito baseada no seu conhecimento especializado. Este respeito ndo € simplesmente
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adquirido no momento da transacdo, mas pode ser estendido, por exemplo, por um
alargamento do circulo de consumidores através da partilha do alimento e, aprofundado, pela
lealdade de consumidor.

As nocdes de embeddedness social e “relagdes de respeito” foram utilizadas também
por Sage (2003) para mostrar a for¢a dos lacos de interacdo pessoal entre pequenos
produtores organicos e de alimentos artesanais e seus clientes e os beneficios que surgem a
partir de transacdes que vao além de avaliagGes estritamente financeiras. A formagdo de
redes de ‘good food’®" alternativas (de fato, sdo cadeias agroalimentares curtas) no Sudoeste
da Irlanda tem oportunizado a pequenos produtores locais a venda de seus produtos através
dos mercados locais, especialmente farmers’ markets (feiras livres) e restaurantes locais, o
que tem recompensado em parte os baixos retornos financeiros que caracterizam sua
condicdo. Ainda, o crescimento de transacdes face a face tem estimulado o desenvolvimento
dos mercados alternativos na regido, uma tendéncia que compensa para a ‘dispersdao’, com
um crescimento do nudmero e variedade de mercados, oferecendo uma producio
caracterizada por um alto grau de embeddedness (qualidade, localidade, natureza) trocada

dentro de transacdes marcadas por fortes relacdes interpessoais.

4.2 EXAMINANDO AS FEIRAS LIVRES: O CASO DE CHAPECO NO OESTE
CATARINENSE

4.2.1 O contexto local

O municipio de Chapecé estd localizado na regido Oeste de Santa Catarina e se
destaca por apresentar acelerado crescimento populacional e econdmico. Segundo a
Prefeitura Municipal de Chapecé (SC), a populacido do municipio cresceu 26,11% entre 1996
a 2004 e seu PIB apresentou aumento de 264,46% no mesmo periodo. Estima-se uma
populacdo de mais de 180 mil habitantes em 2010, sendo 93% urbana e 7% rural.

Segundo os dados do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) (2005), o municipio de
Chapecé conta com 2.185 empresas nos segmento comercial, 1.753 no setor de servigos,
além de 529 industrias, 234 empresas no setor da construgdo civil e 190 no setor
agropecudrio e extracdo. Esses setores empregam 43.589 pessoas, sendo que o setor que

mais emprega € o de servicos com 14.737 empregados, seguido pela inddstria com 13.798

%! Esse termo, desdobrado pelo autor, é uma tentativa para evitar boa parte do contestado terreno atrelado 2
no¢do de “qualidade” (ver capitulo 2). Incorpora natureza e cultura, possui poderosa caracteristica discursiva
e engloba uma variedade de diferentes produtos e materiais.
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empregados e o comércio com 12.068 vagas. Pode-se dizer que estes setores possuem
participacdo decisiva no desenvolvimento econdmico e social do municipio através da
geracdo de emprego e renda.

Quanto ao setor primario, no que tange a producdo agropecudria, o municipio de
Chapec6 possui caracteristicas semelhantes ao restante da regidao. A estrutura fundidria do
municipio € constituida essencialmente por agricultores familiares com pequenas
propriedades (TAB. 1). Do total de 1.837 estabelecimentos rurais, 92% deles sdo pequenas
propriedades onde a organizacdo produtiva segue as caracteristicas da agricultura familiar da
regido, com a predomindncia de solos declivosos e pedregosos e o desenvolvimento de uma
agricultura diversificada, cultivando os mais variados produtos para sua subsisténcia e
comercializacdo. A produgio é em pequena escala e muitos estdo excluidos das integragcdes e

das grandes cooperativas.

Tabela 1 - Estrutura fundiaria no municipio de Chapecé (SC) no ano de 2006.

Estrutura fundiaria (ha) Propriedades % da Area

Menos de 5 416 22,6
05a09 406 22,1

10a 19 539 29,3

20 a 49 363 19,8

50a99 77 4,2

100 a 199 25 1,4

200 e mais 11 0,6
Total 1.837 100,0

Fonte: IBGE (2007)

Dentro dessa linha de discussdo que considera necessaria a busca de alternativas para
que os pequenos agricultores familiares possam tornar suas atividades vidveis
economicamente, visando a reprodugao social, ha alguns anos os agricultores contam com a
possibilidade de comercializarem seus produtos junto as feiras livres, localizadas no

municipio de Chapecd.

4.2.2 Historico e caracterizaciao da feira livre local

A feira de produtos coloniais e agroecoldgicos ja se tornou uma tradicdo em Chapecd
e tem forca histérica. Ao que consta, jd no inicio dos anos 1990, um pequeno grupo de
agricultores vendia seus produtos num pequeno espaco no centro da cidade, especialmente

A 3 z 62 . - .
produtos da época e peixes, estes, sobretudo na semana da pascoa’”. Este foi o inicio de uma

62 . . oA S . L
Alguns depoimentos dos feirantes relatam a existéncia da feira ha mais de vinte anos no municipio.
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estratégia de venda direta aos consumidores organizada em parceria com os consumidores e
poder publico local. Ainda nessa época se elaborou o primeiro estatuto da Associagdo dos
feirantes (Aprofec) em colaboracdo com técnicos da prefeitura e da Epagri local. Algum
tempo depois, essa pequena feira foi transferida para o estacionamento do Estadio de futebol

Indio Cond4, localizado num bairro bastante préximo ao centro.

A feira € antiga. Em 1990 funcionava ali na Rua Porto Alegre (no centro) num
terreno do Dr. Valmor, tinha um barracio. Depois foi transferida 14 pro Estadio, foi
feito uma feira movel. Por problemas de estrutura tinha algumas limitacdes, nio
tinha banheiro, e ndo caiu também na graca do produtor. Dai com a mudanca da
administracdo em 1996, no final de 1997 ela veio para o centro, onde estd hoje. Foi
construida em parceria prefeitura e produtores (entrevista com LAN, técnico da
prefeitura responsavel pela organizagdo das feiras livres municipais).

Toda semana, um grupo de oito agricultores dos arredores de Chapec6 improvisava
uma pequena feira na calgada do estddio de futebol da cidade e ali vendia seus
produtos diretamente aos consumidores. O local ndo tinha infraestrutura adequada,
a circulagdo de consumidores era restrita, mas, mesmo assim, a feira improvisada
cumpria sua funcdo. Na semana seguinte, os produtores voltavam para vender o
que extrafam de suas rogas e pequenas agroindistrias domésticas (Martinez, 2003).

Foi inspirada nessa pequena feira, com apenas oito feirantes (segundo CAMARA et
al., 2004), que a iniciativa se institucionalizou no municipio através da elaboracdo de um
programa de Feiras Agroecoldgicas em que foram criados espagos adequados para que os
pequenos produtores familiares pudessem vender seus produtos diretamente aos
consumidores. Estes, por sua vez, teriam garantia de acesso a um alimento sadio e mais
barato. Assim, inicia-se em 1997 uma parceria entre a Secretaria Municipal de Agricultura e
Abastecimento, entidades de pequenos produtores rurais e associagdes comunitdrias que tem
como diretriz a valorizacdo da agricultura familiar como meio de promover o
desenvolvimento nas dreas rurais do municipio.

Por conseguinte, em 21 de fevereiro de 1998 foi inaugurado o novo espago para
funcionamento da feira livre no centro (préximo ao terminal urbano municipal) em
substituicdo ao espaco localizado no Estddio Indio Condd. A constru¢do de uma éarea
coberta, com luz, dgua, bancas fixas, banheiros, estacionamento, além de um espaco cultural,
foi realizada através do poder puiblico municipal em parceria com os agricultores e apoio dos
consumidores urbanos (CAMARA et al., 2004). Os préprios produtores construiram as
instalacdes, em regime de mutirdo®™. Para garantir a melhoria da qualidade da producdo

agricola e das agroindustrias familiares rurais, a Prefeitura e a Epagri ofereceram assisténcia

% Este espaco foi remodelado em 2007 com a construgio de um pavilhdo coberto, melhoria das bancas e
substituicdo da brita por uma base de asfalto. Neste periodo de quatro meses a feira foi realizada no saldo
paroquial da Igreja matriz de Chapecé. Os custos foram partilhados entre feirantes via Aprofec e prefeitura
municipal. Atualmente 28 bancas s3o disponibilizadas aos agricultores nesta feira.
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técnica aos produtores e promoveram cursos de capacitacdo. Mobilizaram-se também o0s
servicos de Inspecdo Animal e Vigildncia Sanitaria do municipio. A prefeitura também
passou a realizar uma pesquisa semanal de precos para criar referéncias para a
comercializacao.

As Feiras de Produtos Coloniais e Agroecoldgicos, portanto, foram integradas a uma
politica publica na drea de abastecimento e comercializacdo voltada para a geracdo de
trabalho e renda para os agricultores familiares. Estavam articuladas com outros programas,
como o de desenvolvimento da fruticultura, de melhoramento da produg¢do animal, de
producdo de sementes, de agudagem, de desenvolvimento das agroindustrias de pequeno
porte, de saneamento e abastecimento de dgua, e de melhoramento e conservacio do solo.
Esse conjunto de programas conta com a assisténcia de uma equipe técnica formada por
agronomos, técnicos agricolas, extensionistas sociais, veterindrios e auxiliares de inspecdo
sanitiria (MARTINEZ, 2003). Os recursos da Prefeitura destinam-se & compra de material
para constru¢do e manutencdo dos pontos de feira, aluguéis de locais e materiais de
divulgacdo. Os agricultores colaboram em mutirdio com mao-de-obra para construgdo e

reformas, quando necessdrias, e com os gastos com 4gua, luz e outras despesas cotidianas.

Os imdveis (terrenos) sdo alugados, bancado pelo municipio. Sdo trés pontos que o
municipio paga aluguel, no centro, no calgaddo e no bairro Cristo Rei. As outras
sdo em espagos publicos. Os feirantes se organizam em cada feira, eles pagam uma
taxa. Os agricultores teriam condi¢des de pagar o aluguel, mas a prefeitura tem
sido parceira nesse processo. [...] Eles (feirantes) pagam a luz, dgua e o IPTU.
(entrevista com LAN, da prefeitura municipal).

As familias de agricultores participantes da feira foram aumentando gradativamente.
Os critérios para participar das feiras eram: ser agricultor de base familiar, ter como meta a
producdo agroecoldgica e estar vinculada a uma das entidades parceiras, a Associacdo dos
Pequenos Agricultores do Oeste Catarinense (Apaco), a Associagdo dos Produtores Feirantes
de Chapecd (Aprofec), a Cooperativa dos Agricultores Familiares (Cooperfamiliar), a
Associag@o dos Apicultores e a Associagdo dos Aquicultores, conforme Locatelli (2009). A
partir da consolidacdo da feira livre no centro da cidade e com a implantacdo das chamadas
“feiras de produtos de época”, que eram realizadas em diversos bairros do municipio, com a
venda de produtos como laranja e outras frutas locais, a precos bem acessiveis, vindos
diretamente do agricultor, despertou nos consumidores urbanos o interesse para ampliacdo
dos espacos de comercializag@o de outros produtos coloniais.

Assim, em 1999, surge demanda para abertura de outros pontos de feiras nos bairros.

Naquele ano foram implantados pontos nos bairros Sdo Cristévao, Bela Vista, Santo
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Antdnio, Passo dos Fortes, Maria Goretti, Jardim América ¢ Unochapecd. Possuiam uma
estrutura menor com cerca de seis a oito bancas. Em 2000 o municipio ji contava com sete
pontos de feiras livres beneficiando direta e indiretamente cerca de 250 familias de
agricultores (CAMARA et al., 2004). Outro ponto no centro, “feira do cal¢addo”, que
inicialmente funcionava com barracas méveis, no ano de 2002 foi deslocado para outro
local, onde permanece até hoje, sendo montada uma estrutura fixa com 24 bancas de venda,
inclusive atendendo alguns produtores de outros municipios dos arredores de Chapecé64. Em
2004 ja havia pontos de feira em mais dois bairros: Cristo Rei e Colatto. Assim se

completava a constitui¢do do sistema de feiras livres no municipio de Chapecoé.

A Aprofec foi criada em 1991. Quando houve a reorganizagdo das feiras ndo se
chegou a formar uma nova Associacdo. Dai acabaram resgatando aquele mesmo
estatuto. Alguns feirantes vém de 14, como o NV. Como houve o desmembramento
de alguns distritos (Guatambu; Fernando Machado) os feirantes de 14 acabaram
saindo. Mas tem feirantes que tavam desde o inicio. Na época nés priorizamos s6
os do municipio e, depois, que foi aberto pra outros municipios, né. Esta aqui do
centro s6 tem feirantes de Chapecé. A do calcaddo [além de agricultores de
Chapeco6] tem feirantes de Cordilheira Alta, Paial e Seara. N6s tinhamos também
um de Xavantina que ndo td mais no momento. [...] Os sécios da Aprofec sdo
principalmente estes aqui do centro, eles estdo melhor organizados. Nao é
exigéncia ser sécio da Aprofec. A exigéncia [para ser feirante] € prioritariamente
ser agricultor familiar (entrevista com LAN, técnico da prefeitura municipal).

Atualmente existem dez espacos com feiras livres de produtos coloniais e
agroecoldgicos na cidade. Os principais produtos comercializados nas feiras livres de
Chapecé sao hortaligas, frutas, cereais, grios, leite e derivados, ovos, mel, carne e derivados,
ervas medicinais, artesanato, flores, plantas ornamentais, paes e derivados de farinha de trigo
e milho, peixes e diversos produtos de pequenos cultivos locais®. Muito destes produtos
exige, portanto, algum nivel de processamento na propriedade do agricultor, ampliando
postos de trabalho familiar. Em cada um dos pontos de feira livre, um dos produtores
feirantes assume a funcio de coordenador, resolvendo e encaminhando questdes especificas
e peculiares de cada ponto de feira. As diretrizes e normas de comercializa¢do sao discutidas
na Comissdo Municipal de Abastecimento (Comabem), féorum que retne as entidades de
produtores e organizacdes comunitdrias (Aprofec, Apaco, Cooperfamiliar e Associacdes) e
segmentos do poder publico, como a Secretaria de Agricultura e Abastecimento, Vigilancia

Sanitaria, PROCON, Servi¢o de Inspecdo Sanitiria e Epagri.

% Este ponto é o segundo maior em termos de demanda e movimento de consumidores e ali participa um
feirante pertencente a Copafas do municipio de Seara, como veremos adiante no capitulo 5 desta tese.

85 Conforme pesquisa de Chiarello et al. (2008) frutas, leguminosas (feijdo, lentilha, ervilha), hortalicas e
derivados de leite e carne sdo os produtos comercializados por maior nimero de feirantes.
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A participacdo dos agricultores feirantes neste sistema de mercados agricolas direto
cresceu rapidamente ao longo dos anos. Dos oito feirantes iniciais que vendiam seus
produtos improvisadamente, a estratégia mercantil alternativa da feira livre atinge hoje nos
dez pontos de vendas de Chapec6 cerca de 150 familias diretamente e mais 200 familias de
forma indireta, em 19 comunidades rurais do municipio de Chapecd. O niimero de
consumidores atualmente gira em torno dos sete mil por semana®®. De acordo com
informagdes da Secretaria de Agricultura Municipal, no dltimo ano, os dez pontos de feiras
comercializaram uma média mensal de cinco toneladas de paes, cucas, biscoitos e massas;
100 toneladas de frutas e hortalicas; 12 toneladas de carnes e derivados; 12 toneladas de
queijos; 300 quilos de mel, além de outros produtos. Por sua vez, o volume de vendas se

aproxima de 200 mil reais mensais.

Sa@o dez pontos de feiras. Uns mais consolidados, que € o caso da feira aqui do
centro e do calgaddo. A dos bairros tem algumas mais estruturadas, outras menos.
Tem vagas ainda para alguns feirantes. [Como vocés definem as vagas? Pergunto]
A gente vai convidando por necessidade de produtos. Procura priorizar agricultor
familiar e do municipio. Todas as feiras ddo mais de 350 produtores ao todo.
Feirantes mesmo sdo em torno de 150. [...] Por exemplo, a Cooperfamiliar retne
produtos de muitos produtores. E uma banca que pega de produtores locais, de um
pequeno produtor da costa do rio que ndo tem estrutura ou escala pra vender, ou
ndo quer ele vir vender, daf se utiliza da estrutura da Cooperfamiliar. (entrevista
com LAN, técnico da Prefeitura).

Além da Cooperfamiliar também determinados produtos sdo oferecidos pela
respectiva Associacdo dos produtores. E o caso do mel que tem a disposi¢io uma banca cuja
responsabilidade pelas vendas € da Associacdo Regional Apicola Santa Rita que ¢é
constituida por cerca de 30 associados. Da mesma forma acontece com o peixe, que vende a
producdo de aproximadamente 50 sdcios através de sua Associacdo. Muitas outras familias
também participam da feira esporadicamente comercializando “produtos da época” num
espaco destinado para valorizar uma gama de produtos cultivados pelas familias de
agricultores locais em pequenas hortas e pomares domésticos, casos da laranja, caqui, uva,
péssego, muitas vezes para o proprio consumo doméstico e em pequena escala e que na safra
sao comercializados na feira livre permitindo uma oportunidade de renda que ajuda no
sustento familiar. Assim, muitos produtos tipicos da regido sdo trazidos pelos feirantes a
medida que os préprios consumidores solicitem ji que a relacdo face a face permite esta

interag@o social entre produtor e consumidor.

% No relato de um agricultor feirante: “Acontece muitas vezes, vem um amigo, parente [consumidor da feira] 14
do Rio de Janeiro. Oh! Tem a feira. Vem ali e faz aquela compra significativa, prd levar prd Sdo Paulo, prd
Rio. A gente ndo td vendendo s para o pessoal aqui de Chapec6, se faz muita venda prd fora, prd longe”.
(OM).
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As Feiras de Produtos Coloniais e Agroecolégicos de Chapecd refletem um processo
de organizacdo e desenvolvimento das comunidades rurais do municipio. Sua ampliago esta
associada a integracdo de mais familias a essa proposta, que associa producdo e
comercializacdo. A implantagio da agroecologia envolve um processo de transi¢do
gradativa, no qual tem papel decisivo a contextualizacdo do conhecimento ambiental entre
produtores e sua capacitacdo em técnicas e processos de producido que ndo causem impactos
negativos ao ambiente, promovam a recuperagdo dos solos e preservem os mananciais. A
agroinddstria doméstica de base familiar também requer investimento em tecnologias
apropriadas e em processos de produgdo que resultem em “qualificagdo” dos produtos e
possam ser incorporados ao repertério cultural e conhecimentos ticitos das familias de

agricultores.

Nos aprendemos bastante errando. Vocé leva mais ligdo quando vocé erra. O
agronomo da prefeitura também ajudou. A gente sé fazia agroecologia pra nds, pra
casa. O consumidor pede esse produto. Existe uma aceitacdo enorme. Entdo, por
que eu vou fazer concorréncia com os convencionais? [...] Recebi informacdo de
um de outro. Saber escutar os outros. Se desafiar, estudar, ler. Recebi
conhecimento da minha irma [agronoma com doutorado] que t4 na drea. Me ajudou
bastante. Mas, aprendi mais comigo mesmo! (OL, agricultor agroecoldgico).

Neste momento, devemos nos questionar: quem sao esses pequenos agricultores que
fazem a venda direta aos consumidores nas feiras livres de Chapecd? Apresentamos a seguir
um perfil destes, com base na pesquisa de Chiarello et al. (2008)°”.

Em relacdo a idade dos feirantes, constatou-se que 45% t€m entre 39 e 48 anos de
idade e 28% entre 49 e 58 anos de idade, com pequena participagio de jovens e idosos. No
que diz respeito a escolaridade, 38% dos agricultores familiares feirantes possuem o ensino
médio completo, enquanto que 31% contam com somente o ensino fundamental incompleto
e 21% com o ensino fundamental completo. Segundo os autores, também foi constatado que
todos os filhos em idade escolar estdo em nivel de escolaridade compativel com sua idade.
No que diz respeito ao nicleo familiar, 69% dos feirantes tem de 2 a 3 filhos morando em
casa junto com os pais; os demais (31%) ja ndo possuem filhos residindo na propriedade
paterna, fatos que corroboram com os trabalhos realizados na regido Oeste catarinense sobre
Sucess@do e Hereditariedade na agricultura familiar (ABRAMOVAY et al, 1998;
SILVESTRO et. al, 2001, FERRARI et. al, 2004).

Quanto ao trabalho familiar, dentre os 29 feirantes entrevistados pelos autores, em 16

estabelecimentos familiares se constatou o trabalho de 1 a 3 pessoas da familia nas

57 Neste trabalho 29 agricultores feirantes dos dez pontos de feira livre de Chapecé compuseram o universo da
pesquisa através da aplicacdo de um quesiondrio estruturado.



140

atividades ali desenvolvidas. Em outros 11 estabelecimentos, 4 a 6 pessoas da familia
realizam as atividades produtivas. A contratacdo de mao-de-obra (geralmente uma pessoa) é
realizada por 55% dos agricultores feirantes, mas de forma esporadica visando atender picos
de demanda em determinadas épocas do ano. Em nossa pesquisa, esta questdo da falta de
pessoas para desenvolver todas as atividades produtivas e mercantis foi recorrente entre os

feirantes e técnicos:

Sou casado, tenho um filho. A mao de obra é bem precdria. Eu tenho um irmao que

é casado também. A ‘empresa’ é a familia. Meu pai é aposentado. Os filhos
ajudam, mas tdo em idade escolar, entdo. Quem vai ficar? quem vai produzir?
(entrevista com OL, agricultor feirante).

Quando sai [o feirante] temos dificuldade em repor. [O problema] € falta de médo
de obra e a legislagdo. Os que saem, as vezes, é por problema de idade, de satde,
por falta de médo de obra, por ndo dar conta da produgdo. (entrevista com LAN,
técnico da prefeitura).

[...] Os filhos sairam da propriedade e chega uma hora que sé o casal ndo consegue
mais produzir. [Se consolidaram na feira] aqueles que ji produziam mais, uma
quantidade maior, e que tem mais mdo de obra também na familia. Eu acho que no
interior a mdo de obra t4 mais dificil que na cidade, pra conseguir. O [feirante] AT
disse que ele ndo aumenta a producdo porque ele se incomodou muito com
empregado, é bem complicado. Entdo, a mdo de obra € um fator bem problematico,
as vezes, ndo vale a pena eles aumentarem a producdo porque exige mao de obra
de fora. (entrevista com MM, extensionista da Epagri).

Outro aspecto relevante no que se refere aos agricultores familiares que ‘fazem’ a
feira livre no municipio de Chapecd diz respeito ao tamanho de suas propriedades. Os
agricultores familiares de Santa Catarina e notadamente os da regido Oeste do Estado se
caracterizam por serem pequenos agricultores que cultivam suas lavouras e criam seus
animais em 4reas declivosas e com solos rasos ou pouco profundos (ver capitulo 3). Nesta
condicdo se encontram também os agricultores feirantes do municipio, onde, conforme
Chiarelo et al. (2008), 17 dentre os 29 pesquisados (59% dos feirantes) possuem drea da
propriedade menor que 10 hectares de terra. Outros sete feirantes (24% do total) possuem
area de terra entre 10 e 20 hectares e apenas cinco feirantes (17%) possuem area entre 20 e
50 hectares. Esta particularidade valoriza ainda mais a venda direta na feira livre visto ser
esta uma alternativa estratégica de mercado para esses agricultores, os quais, via de regra, ja
estdo excluidos (vide Box 1) das grandes cadeias de commodities convencionais e de
sistemas de integracdo dos grandes complexos agroindustriais da regido Oeste catarinense.

Por fim, a questdo da renda nestas propriedades familiares. A diversificacio
produtiva enquanto estratégia de reprodug¢do social e econdmica é uma marca dos
agricultores familiares da regido e ela se faz presente também entre os feirantes de Chapecd
(SC). Assim, por exemplo, a producdo de hortalicas e frutas estd presente em mais de 60%

das propriedades; a producdo de milho em 58% delas; a criacdo de suinos em 52%; a criagao



141

de aves e gado leiteiro em 48% delas; a apicultura em 24% e a producdo de feijdo em 17%,
além de diversos outros produtos agricolas. Esta gama de atividades desenvolvida em
propriedades de pequeno tamanho proporciona uma renda bruta mensal menor que cinco mil
reais para 18 (62% do total) estabelecimentos de agricultores familiares feirantes. Para

outros nove agricultores feirantes a renda bruta fica entre cinco e 15 mil reais mensais.

Box 1 - da rede vertical a relacoes “face-to-face”

O agricultor familiar feirante AB no inicio dos anos 1990 detinha somente 7,5 hectares
de terra onde plantava soja e milho. A familia grande e a pequena renda decorrente das
atividades produtivas (commodities) impuseram a busca de novas alternativas de trabalho e
renda no préprio meio rural e na agricultura. O investimento em um avidrio foi a partida para um
projeto de agregacdo de valor na propriedade. Depois de algumas tentativas frustradas de se
integrar verticalmente a uma grande agroindistria de Chapecé (SAIC), as garantias financeiras
puderam ser alcangcadas com a escrituragdo de um terreno que a familia possuia na sede do
municipio. A relagcdo de parceria entre os grandes complexos agroindustriais e agricultores mais
capitalizados pode ser encontrada em Testa et al. (1996) e Mior (2003). “Jd deu muito falado
prd nos colocar o avidrio porque nosso capital era pouco”, conta o feirante. A insisténcia nesta
atividade advinha da inten¢do em aproveitar o esterco das aves para fertilizar o solo da
propriedade, promovendo uma sinergia entre recursos produtivos internos e evitando a
mercantilizacdo extrema via compra de insumos quimicos. J4 nesta época, a familia de AB se
preocupava em lutar pela autonomia para a reproducdo social e econdmica da unidade de
produgdo familiar.

Mais tarde resolveram investir na suinocultura. Comegaram com alguns poucos animais
que abatiam e vendiam. “Enchia aquela kombi e levava, uns seis, oito porcos. Dai algum tempo,
o galinheiro (avidrio) comegou a dar menos, vai incomodando, a integradora vai ‘judiando’ da
gente. A SAIC foi a faléncia, dai vamos criar porco. Cada quatro meses entrega um lotezinho de
porco, ndo dava muito porque jd ‘judiavam’ da gente”. No discurso do feirante aflora a relacio
de exploracdo a que se sentiam sujeitos os produtores integrados aos grandes conglomerados da
regido. A partir da faléncia da SAIC (“criou capim dentro do chiqueiro”) a saida foi se integrar
a outra empresa: Seara Alimentos. Mas a baixa rentabilidade fez com que desistissem desta
parceria. Assim comecaram a criar alguns poucos animais “por conta” e abater para venda.
Nesse interim, a familia de AB comecou a vender hortalicas, batata doce e aipim na feira livre
de Chapec6 (ainda na época que improvisadamente era feita no Estddio Indio Cond4) visto que
ndo dispunham mais da renda da avicultura e suinocultura. “Era um dinheirinho que entrava
toda semana, ndo era muito, mas ajudava”, conta a esposa do feirante.

Enquanto vendiam hortalicas na feira livre e abatiam alguns poucos suinos para venda
no comércio local, sendo que estavam inclusive dispostos a vender um pedaco de terra para
construir a unidade de processamento, surgiu o projeto “Pronaf Agroindustria” como uma
oportunidade para construir uma pequena agroindustria familiar e agregar mais valor a pequena
atividade suinicola da familia feirante. A participacdo de AB e esposa numa reunido junto com a
Apaco em um municipio préximo permitiram que durante a viagem de volta os técnicos da
entidade se inteirassem da intengdo da familia. Assim, a partir das relagdes sociais que
mantinham com a Apaco e movimentos soiciais puderam fazer parte de um “projeto” econdmico
que se iniciava na regido Oeste catarinense.

A partir da concretizagdo do processamento dos suinos na propriedade familiar, a
familia de AB, que ja tinha construido relagdes com o poder publico municipal participando da
feira livre como produtor de hortalicas e pequenos cultivos de uso para consumo doméstico
redirecionou seus esforcos para a industrializacdo da carne de suinos e producdo de uma gama
de produtos derivados. Assim, as interagdes face a face na feira livre local continuaram a se
fortalecer a partir dessa nova guinada produtiva e mercantil verificada em seu establecimento
familiar.
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As feiras oferecem mais de 300 itens. O feirante tem que comegar a ser feirante
bem antes em casa, se programar na propriedade, ter produtos em longo prazo, tem
que ter uma sequéncia. Se pudesse, ter de tudo, o tempo todo. A venda ndo ¢ mais
problema, 14 vocé€ encontra consumidor, tem que ter produto mesmo. (OM,
agricultor feirante).

A relevancia da feira livre enquanto oportunidade de integra¢cdo mercantil e
realizacdo da producdo para os feirantes se estabelece quando se analisa a composi¢do da
renda da unidade de producdo familiar. Somente para trés feirantes a renda proveniente da
comercializacdo de produtos na feira livre representa menos que 20% do total da renda
gerada na propriedade familiar. Portanto, para 90% dos agricultores feirantes em Chapecé as
rendas provenientes das vendas face a face contribuem de maneira importante para
manutengdo e reproducdo da unidade de produgdo familiar. Em seis delas (21% do total),
inclusive, mais que 90% da renda bruta da propriedade sdo obtidas através da

comercializacdo de sua produgdo na feira livre, reafirmando sua forte dependéncia desta

forma de interacdo que vai além de uma simples troca mercantil.

4.2.3 A dinamica da feira livre

A feira livre de Chapec6, como vimos, é um espago de interacdo entre produtores e
consumidores que atende cerca de 150 familias de agricultores familiares que atuam de
forma direta semanalmente em bancas fixas disponibilizadas em dez espagos distribuidos no
centro e nos bairros do municipio. Ademais, através de associagdes, casos do mel e do peixe,
e cooperativas como a Cooperfamiliar, oportuniza uma alternativa de comercializacio para
aproximadamente outras 200 familias de pequenos agricultores locais, que isoladamente, ndo
teriam as mesmas condi¢des de integracdo mercantil. Neste aspecto, a cooperacdo como
forma de acdo coletiva com objetivos comuns se traduz na integracdo dos feirantes as
organizagdes locais: 86% sdo associados a Aprofec; 45% a Cooperfamiliar e 34% a Apaco.

Através da organizagdo dos agricultores feirantes na Aprofec e também,
informalmente, via coordenador, nos respectivos pontos de feiras livres, e em parceria com o
poder publico municipal se d4 movimento ao sistema de vendas diretas no municipio de
Chapecé. De um lado, os agricultores feirantes, ao longo dos anos vém se consolidando
neste sistema de interacdo com os consumidores locais. Busca-se uma conjungdo entre a
capacidade produtiva e comercial dos agricultores e diversificagdo de produtos oferecidos
nos pontos de feiras livres. De outro, os consumidores, como compradores persistentes e

fieis, ajudam a construir um mercado face a face com fortes valores da tradicdo e da cultura,
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que se alicerca ndo somente via marketeness, mas também em relacdes de confianga,
respeito e reciprocidade (trataremos desta questao nos proximos topicos).

Com o propésito de a feira livre tornar-se uma oportunidade de renda para muitos
pequenos agricultores em vias de descapitalizagdo e a0 mesmo tempo atender a demanda dos
consumidores urbanos de Chapecd, a organizagdo dos agricultores feirantes e suas entidades
representativas em parceria com a prefeitura municipal, Apaco e Epagri buscam uma forma
de governanga mais transparente possivel, tratando em seus féruns de temas como selegdo de
feirantes, critérios de ingresso, cooperacdo, diversificacio e qualidade dos produtos,
estrutura de atendimento, apresentacio, precos, comunicagdo, marketing. Nestes aspectos, o
apoio do poder publico local e de entidades como Apaco e Epagri sdo fundamentais. Por
exemplo, a qualidade dos produtos oferecidos na feira livre depende do aprimoramento das
técnicas de producdo e processamento nas propriedades dos agricultores feirantes, o que
exige constante apoio em termos de assisténcia técnica, cursos e treinamento, viagens de

intercadmbio, crédito, embalagem e rotulagem dos produtos, participacdo em eventos.

[A questdo da embalagem, marca, rotulagem] a gente os orienta como tem que
fazer. Eles pegam nutricionista pra fazer a tabela. Na Apaco, eles t€ém dado apoio.
Os estudantes da Unochapecé também colaboram, até sem custo. [...] Nas
hortalicas, s6 os agroecolégicos hoje ndo sustentam (abastecem) a feira. Tinha um
feirante que tinha muita ddvida se ia continuar ou parar, porque era uma producio
pequena, eles tavam avaliando o custo-beneficio. A gente incentivou muito eles
continuar, sendo ia desaparecer esse produto [frango verde]. Por outro lado, a
inspecdo, eu ndo diria que eles estdo errados, precisa, s6 que € igual pra uma
agroindustria pequena que pra uma grande. E a feira ndo sobrevive sem esses
produtos. (entrevista com MM, extensionista da Epagri).

De vez em quando sai algum [feirante], quem td dificilmente sai. A
comercializagcdo é uma etapa do processo que ndo € muito simples; a pessoa (tem
que) se encorajar pra vir fazer a venda direta, a prépria logistica. [...] N6s temos
as extensionistas (trés) que fazem o trabalho com as mulheres, principalmente, na
producdo de alimentos, boas praticas. Na assisténcia técnica, nds estamos
deficientes ainda, ndo temos uma regularidade pra acompanhar, ndo é uma
assisténcia sistemdtica. A gente tem proporcionado viagens de estudo, tem levado
com frequéncia 14 pra Hortitec, pra conhecer novas tecnologias, ja fomos trés vezes
pra Holambra nesta gestdo. [...] Uma das dificuldades que nés temos pra conseguir,
por exemplo, nds temos um produtor de salames que faz quatro feiras, quatro
locais. [Os agricultores] ndo tem dinheiro para fazer o investimento dentro do que a
legislacdo exige. (entrevista com LAN, técnico da prefeitura).

De fato, hd um baixo nivel de rotatividade entre os agricultores que constituem a feira
livre de Chapecéﬁs, um indicador do préprio nivel de satisfacdo. Alguns agricultores que

deixaram a feira livre em seu percurso o fizeram basicamente em fungdo da falta de pessoas

% Do total de agricultores feirantes de Chapec6, 65% deles ja atuam na feira livre ha pelo menos cinco anos,
conforme Chiarello et al. (2008).
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na unidade de producgdo familiar para dar conta das atividades produtivas e, sobretudo, por
ndo terem condicdes de cumprir as exigéncias da inspec@o sanitiria, notadamente para
derivados de produtos de origem animal, como leite e carne. Em que pese a “coragem” para
fazer a feira livre, como argumentou o técnico da prefeitura, a iniciativa prépria em busca do
aumento de renda foi a forma de ingresso encontrada por parte de muitos agricultores que
atualmente sdo feirantes em Chapecd, embora muitos outros foram convidados pelos
técnicos da prefeitura municipal para compor o quadro de produtos que atendessem a
demanda diversificada dos consumidores locais, dando maior dinamismo e movimento
econdmico as feiras livres. De acordo com Chiarello et al. (2008), o ingresso dos agricultores
feirantes de Chapecé se deu através de iniciativa propria para 41% deles e outros 55%
através de convites da prefeitura municipal. Nota-se, assim, como as “interfaces” entre
distintos atores locais promovem sinergia para criacdo e consolidacdo de mercados locais.

A participa¢do dos agricultores na feira livre também depende de um minimo de
estrutura por parte do agricultor. Por regra e costume, € sua responsabilidade o transporte e
deslocamento dos produtos de sua propriedade até o ponto da feira livre. Portanto, o
agricultor precisa dispor de um meio de locomocdo particular. Embora a prefeitura nao
assuma tal tarefa, esporadicamente, ela o faz. Isso se da especialmente quando é de seu
interesse que determinado produto “da época” se faga presente na feira livre. Por exemplo,
por ocasido da entrevista com os técnicos da prefeitura e Epagri locais, receberam a visita de
um produtor de melancia, que nio é feirante, mas que tinha disponibilizado sua producdo
para ser comercializada na feira. Aliado aos objetivos da prefeitura em promover e
diversificar a feira livre, esta estava viabilizando um meio de transporte deste produto da
propriedade até a feira livre do centro. Portanto, a flexibilidade prevalece quando os
interesses convergem para um melhor atendimento da demanda dos consumidores das feiras
locais.

A venda de produtos de origem animal, como queijo, nata, ricota, salame, copa,
linguiga, cortes de carne dentre outros, € um dos aspectos que exigem apoio dos 6rgios de
fiscalizacdo, da Epagri e do poder publico local. O cumprimento das normas de sanidade por
parte dos agricultores feirantes que processam estes produtos tem em parte se viabilizado
através de cursos e treinamentos sobre os processos de transformacdo e normas de higiene e
seguranga alimentar. “Tem produto que se ndo melhorar, é um risco td na feira. O processo
pra melhorar é permanente”, relata a extensionista da Epagri. A maior dificuldade, contudo,

tém sido as exigé€ncias em termos de equipamentos, em geral com altos custos para pequenas
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escalas, aspecto reforcado pela extensionista: “equipamento pra pequena agroindistria é
dificil”. A Apaco, Epagri e Prefeitura sdo atores importantes para os agricultores envolvidos
com produtos de origem animal. Por exemplo, a exigéncia de veterindrio como responsavel
técnico da agroindustria familiar rural do feirante produz um custo elevado para muitos
destes, que se torna aceitdvel via associagdes e cooperativas ou com apoio do poder publico

local.

Esta parceria com o municipio existe de diversas formas. N6s damos toda a parte
de inspecdo nas agroindistrias sem custo para os produtores. Esta assisténcia é
fornecida pra eles, é gratuita. Inclusive nds temos uma parceria para as
agroindustrias que ndo estdo vinculadas a Apaco, o responsdvel técnico, que é
outra exigéncia legal, entdo o municipio fez um convénio com o sindicato rural.
Além da inspecdo, tem que ter um responsdvel técnico. E agora nés temos um
veterindrio aqui na prefeitura69, que foi contratado em convénio pelo PAA, que vai
assinar como responsavel técnico para aquelas unidades que ndo tem. Entdo, hd um
suporte, mesmo que nao seja o ideal. (entrevista com LAN, técnico da prefeitura).

Mesmo assim, nos dltimos anos muitas das unidades agroindustriais familiares de
Chapecd, especialmente as de menor escala, encerraram suas atividades. Mesmo as normas
do SIM™ sdo bastante exigentes para pequenos produtores com pouco capital e capacidade
de investimento. Alguns feirantes deixaram de sé-lo em funcdo destas limitagdes e
continuam a produzir e vender na informalidade, embora sejam produtos de boa qualidade
para o consumo. Sua integracdo ao mercado se faz, portanto, da forma tradicional, nas

vendas a vizinhos, conhecidos, entregas em domicilio e sob pedido.

[...] Fechou assim, algumas menores, por exemplo, de queijo, derivados de leite,
fecharam umas quantas, que eram aquelas que produziam menos quantidade e que
ndo valia a pena investir. Tinha vérias familias que produziam uma quantidade que
ndo valia a pena comprar o pasteurizador, tinha que aumentar a sala e também a
questdo do tratamento de efluentes. [...] Af tem os que vendem informal, eles tem
os pontos de venda direta. Tem um queijinho bom, de qualidade. Nas feiras, entdo,
os que estdo vendendo hoje todos tem pasteurizador. Aqueles que ji produziam
mais, tem quantidade maior e também mais mao de obra na familia. Eu acho que
uns 30% pararam. [...] Tinha feirantes bons. Havia um que fazia um produto bom,
de qualidade, mas, tinha uma unidade pequena, precisava investir muito, daf achou
melhor parar. (entrevista com MM, extensionista da Epagri).

Ha algumas dificuldades com determinados produtos que tem pouca “saida” nas
feiras. E o caso de panificados, especialmente nos pontos de feira localizados nos bairros. A

orientacdo, nestes casos, sempre é procurar diversificar, isto é, além de trazer os panificados

o feirante deve procurar trazer outros produtos das hortas e pomares domésticos, as

% A prefeitura de Chapecé tem trés veterindrios contratados, no entanto, a legislagio ndo permite que os
mesmos assinem como responsavel técnico das agroindustrias familiares do municipio.

7% Servigo de Inspecio Municipal. Mesmo com exigéncias (em termos de construgdo, equipamentos) menores
em relagdo ao SIE e SIF muitos agricultores ndo dispdem de condi¢des financeiras para investir em uma
unidade de processamento agroindustrial que atenda aos requisitos da legislacéo.
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chamadas “miudezas”, que apresentam grande demanda pelos consumidores. Em alguns
casos, a abertura de mais um ponto de venda em outra feira € uma estratégia que tem dado
resultado. Por outro lado, a venda face a face é oportunizada via envolvimento de vizinhos

que formalmente ndo compde a feira livre.

Se eu tenho uma ligacdo com um vizinho que eu posso produzir e oferecer mais
produto eu acho interessante. Se o vizinho tem um produto bom e vocé pode
colocar também junto, por que ndo? Vai encher mais tua sacola. Eu tenho varios
produtos meus que € de terceiros. Por exemplo, eu tenho parceria onde eu pego a
laranja e transformo em suco e levo um alimento saudével 14 pras pessoas. Muitas
vezes, essa laranja é perdida no meio rural. O que me beneficia: melhora a
atividade dentro do trabalho; tenho um aproveitamento do residuo que vai pra
horta. Deveria ter uma estratégia onde tivesse mais formagdo de grupos. [O
vizinho] ia arrancar fora todas as drvores, se eu ndo tivesse feito isso, esse laranjal
ndo tinha mais, era s6 uma lavoura ali. (NV, agricultor feirante).

Portanto, em que pese uma experiéncia local de mais de 20 anos com vendas diretas
através da organizacdo em feiras livres, dificuldades e melhorias sempre convivem com
novas normatizagdes onde adaptagdes e reagdes fazem parte da trajetoria destes mercados de
interagdo direta. Embora haja muitos atores envolvidos com este mercado direto em
particular, quem de fato incorpora a dinimica das feiras em Chapecé sdo os produtores e sua
producdo em conjunto com os consumidores locais. Assim, vamos a partir daqui desvelar o
fio, tentar desvendar o que estd escondido nesta relacdo, quer seja um negdécio ou uma troca

reciproca?

4.3 PRODUTORES E CONSUMIDORES NA FEIRA LIVRE DE CHAPECO

“The market is an enchanted world where stallholder talent combines with
customer desire to make products appear different from what they are”. (Michele

de La Pradelle) "
4.3.1 Motivacoes dos atores para tomar parte as feiras livres

As razdes que levam aos agricultores fazerem a venda de seus produtos na feira livre
sdo bastante distintas. Em geral, ja vimos, trata-se de pequenos produtores que ndo estio
mais integrados (ou nunca estiveram) aos circuitos dos grandes conglomerados de carnes de
suinos e aves da regido. “Antes ndo tinha plano de feira. Meu marido chegou a vender
verdura ld a par do Estddio. Foi nessa época que fechou avidrio, chiqueiro, nos tinha, mas

tava na faléncia, bem dizer” (LB, agricultora feirante). A tradi¢do de vender de casa em casa

"l Um excerto de sua etnografia de uma pequena feira livre no Sul da Franga que resultou na tese “Les
vendredis de Carpentras: faire son marché em Provence ou ailleurs”. Paris: Fayard, 1996. Apés, em 2006,
publicada pela University of Chicago Press com o titulo de “Market Day in Provence”.
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ou nos pequenos comércios certamente serviu de inspiracdo para aquela timida iniciativa
formada por oito agricultores que semanalmente transformavam produtos de consumo
doméstico em bens de valor trocavel. Portanto, foi uma reacdo ao “contexto hostil” que os
levou a realizar praticas mercantis com o claro objetivo de realizar renda com a produgdo
obtida através de seu trabalho nas terras do estabelecimento familiar. A particularidade de
reunir num mesmo local mais produtores que poderiam oferecer uma gama mais variada de

produtos parecia mais atrativa que individualmente sair batendo de ‘porta em porta’.

Eu fazia uns figos, queijo, comecei a vender, de porta em porta, uma cestinha [riso
com certa vergonha], uma balancinha. Entdo, entrega um produto para o pessoal
experimentar, gostou, pegou. [...] Com o tempo melhoramos, ji levava tudo
pesadinho na embalagem. E af quando nés entramos na questdo de feira, que se viu
o potencial. Se vendia 10 a 15 kg de queijo na feira. E o pessoal [consumidores
urbanos] comecou a vir. Isso ainda era dentro de casa. (OM, agricultor feirante).

A feira livre, assim, dava legitimidade institucional aos participantes, mas, mais que
isso, permitiu uma ampliagdo das relagdes sociais com os consumidores urbanos e a
expansdo da demanda a medida que o produto ficou sendo cada vez mais conhecido. “Tem
bastante consumidor da feira que compra no mercado. Estdo comprando porque é o meu
produto que td ld” (OL). Ademais, ressignificou esta relacdo ao trocarem-se informacdes,
saberes, receitas, impressdes. E, portanto, um espaco social de aprendizagem que permite
aos agricultores criarem mercados para seus produtos e expandir seus negdcios com mais
seguranca. De todo modo, ao perguntar aos agricultores entrevistados, a motivacdo que os

fazia ser feirantes, a questdo da renda assumiu relevincia para a maioria deles:

A feira livre a gente ndo paga imposto. Outra, na feira o dinheirinho é na hora. N6s
j& fomos até nas casas vender, no comeco. N6s tinha umas casas que a gente era
certo de ir. Um que outro, se mandava embora, ficava devendo, perdemos dinheiro.
A feira € a nossa principal venda, um pouco nos mercadinhos. Tem gente que vem
pegar aqui também. (AB, agricultor feirante de embutidos de carne suina).

Eu tenho diversificacdo em cima de folhosas, legumes, fruticultura. Como a drea
aqui é pequena, temos que explorar pra que ela me dé resultado. O preco que eu
vendo para o consumidor vendo para o mercado. E um preco s6. O consumidor tem
uma op¢do de comprar na feira mais barato. Se ele vai comprar do mercado ele vai
pagar os honordrios do mercado. (NV, agricultor feirante agroecolégico).

Desde aquele tempo e ndés ndo vamos abandonar a feira nunca. Primeiro porque
consegue ganhar mais, agregar mais 14 na feira, né. Por exemplo, no mercado,
esses precos, a gente joga até dois, trés reais a mais 14 na feira e td vendendo. Este
¢ um ponto forte. [...] A inadimpléncia € praticamente zero. Em todo nosso tempo
de feira, perdemos, acho, um chequinho ali de 90 reais, mas insignificante com o
que acontece por fora. O melhor negécio pra nés foi a feira. (OM, agricultor
feirante).

Fica claro a importancia em receber um preco de venda ‘cheio’ por sua produgio e de

manter o controle do processo produtivo até o ponto final de venda, o que maximiza o
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potencial de valor agregado dos produtos. A questdo de receber “o dinheiro na hora”
significa construir um fluxo de caixa que re-encaixa o tempo de vender e receber. Ao
contrdrio da maioria de suas atividades produtivas convencionais, onde hid sempre um
“atraso” em relacdo a entrega da produgdo. Em outros casos, a produgdo e realizagcdo
acontecem uma vez ao ano (feijdo, milho, fumo, frutas) ou em periodos intercalados
(suinocultura, avicultura). A questio de minimizagdo de riscos que compde as
“justificativas” dos feirantes vem sinalizar frequentes ‘calotes’ que teimam acompanhar suas
iniciativas de reconexdo através de vendas ao consumidor em cadeias alimentares curtas.
Assim, muito agricultor feirante experi€ncia troca com uma gama de dispositivos locais,
como mercearias, restaurantes, mercadinhos, lanchonetes, redes de supermercad0s72. Nestes
mercados, a possibilidade de néo se receber pelo produto vendido é bem maior que na feira
livre (ver capitulos seguintes). Além disso, particularmente os supermercados, de forma
similar ao observado por Morgan e Murdoch (2000) e Kirwan (2004), ndo séo
estruturalmente tdo compativeis com a escala de seus negdcios e seu ethos operacional: “o
mercado quanto maior pior pra negociar, querem explorar’ (OM, feirante)’’; “tem que ter
volume de drea pra fazer esse tipo de atividade” (NV, feirante); “tem que ter sequéncia”
(GZ, feirante).

A questdo do preco da feira livre se diferenciar (ou ndo) de outros mercados locais
diz respeito a contextos e produtos especificos. Por exemplo, no discurso de OM, a forte
concorréncia de seu produto com outros produtores locais e a pressdo dos supermercadistas
acaba por rebaixar o prego. Na feira livre, ao contrario, a “fama”, um valor do mundo da
opinido, e ndo o pre¢o, um valor mercantil, determina a compra pelos consumidores. Trata-
se do que Offer (1997) denominou “gift price” que se da em condi¢des de reciprocidade e
relacdoes de “regard”. Por sua vez, a demanda crescente para o consumo de produtos
agroecoldgicos em condicdes locais de pequena oferta e os limites de um produto perecivel
possibilita que o feirante NV estabeleca um mesmo patamar de precos independentemente

dos mercados a que se destinem.

7 Segundo Chiarello et al. (2008), 86% dos feirantes pesquisados comercializam em outros locais além das
feiras livres (mercados, restaurantes, nas ruas e para merenda escolar).

7> OM relata o caso de um grande supermercado local que por ocasido de seu aniversario sempre exigia que lhe
cedessem queijo de graca [em torno de mil reais] repassando, dessa forma, aos pequenos produtores locais o
onus de suas promogdes referentes a0 més de comemoragdes do aniversdrio da rede. A forma de alcangar
seu intento se dava através de “ameagas” que levariam a interromper a compra daqueles produtores que ndo
se sujeitassem a esta relacdo de exploragdo.



149

De fato, ndo reconhecer o que a feira livre significou para os feirantes em termos de
. el eqe 74 . ~
melhoria de renda e possibilidades de trabalho', seria ignorar algumas das razdes da troca
face-to-face.

A maior renda vem da feira. Mais do que do mercado. Uns dois trés anos pra cd a
gente entrega pro PAA também. Mas, a renda principal da propriedade € a feira.
[...] A circulacdo do dinheiro, duas vezes por semana, isso € muito importante,
porque gira, dai tem como pagar conta, isso ajuda bastante. (OL, produtor feirante
agroecoldgico).

A satisfagdo deles (feirantes) é grande. Observa-se que houve uma mudanga no
padrdo de vida deles muito grande. Vamos olhar como pardmetro o carro que eles
vinham e o que eles vém. De fusca velho, corcelzinho, passou pra furgdo,
caminhonete, porque a venda dele cresceu tanto que ele precisou de uma estrutura
melhor pra trazer o produto. (LAN, técnico da prefeitura municipal).

Contudo, reduzir um processo social a vicissitudes do lucro, seria ndo entender sua
persisténcia e continuidade. Afinal, a feira livre realiza a condi¢do de liberto a que se
referiram Garcia-Parpet, Garcia Jr. e Woortmann. “Eu s6 estou na agricultura familiar,
trabalhando, por causa da feira. A minha historia, eu tinha avidrio, tinha porco, integragao,
se encerrou este vinculo ai. Mas, foi muito dificil, essa questdo de romper, vocé olhar e
pegar o novo, o diferente” (OL, produtor feirante agroecoldgico). Reafirma sua identidade
enquanto “colono” (agricultor) e igualmente a honra assegurada pelo trabalho. “Fiz um
projeto, jd td com dez, doze anos, ele praticamente td me sustentando. A gente se colocou na
vida com este trabalho” (NV). Possibilita a luta constante pela autonomia, que identifica sua
“condi¢do camponesa” (PLOEG, 2008) e re-espacializa e reconfigura suas relagdes
“mercantis”. “Na feira livre a gente trabalha direto com o consumidor. O intermedidrio
sempre vai tentar te explorar ou barganhar alguma coisa a mais né” (CG, agricultor
feirante).

Vale a pena aqui detalhar esse processo com um exemplo. O agricultor OM, feirante
que vende doce de figo e uva, ‘crem’, feijao ‘azuldo’, frutas nativas, pé-de-moleque, nata,
ricota e diversos tipos de queijos, ndo depende da renda da feira para seu sustento familiar”.

Contudo, “ndo vamos abandonar” sintetiza sua convic¢do em continuar ‘fazendo’ a feira

" Houve uma perceptivel melhora na capacidade de reinvestimento dos agricultores feirantes em suas
propriedades. As oportunidades de trabalho no empreendimento familiar foram ampliadas, permitindo que
jovens que haviam migrado para centros urbanos pudessem voltar para trabalhar em casa. As feiras também
resultam na valorizag¢do do trabalho das mulheres, as principais responsaveis pela agroindustria doméstica.
(Martinez, 2003).

7 O leitor poderd ver no capitulo 5 a seguir, a trajetéria de OM e seu grupo familiar, que a partir da
constituicdo de uma agroindistria de derivados de leite construiu uma complexa rede com outras empresas
(casa agropecudria, distribuidora de alimentos, fabrica de massas e pizzas) transformando-se em referéncia
na regido do sucesso de um pequeno agricultor que investiu na agroindustrializacdo de alimentos em busca
de uma nova relagdo mercantil.
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livre semanalmente. Por um lado, seu discurso (vide acima) expressa modos de avaliacdo
semelhantes: agregacdo de valor; preco; riscos, e diversificacdo: “Na feira tudo que vocé
produzir aqui, um pé de mamdo que nasce espontdneo, o que amadurecer, leva ld, td
vendido”, argumenta o produtor. Por outro, relagdes de confianca e reconhecimento
assumem o lugar da relagdo de troca cujo modo de qualificacdo passa a ser a reputagdo e a

fama:

[Alguns produtos] ndo precisa nem rétulo. Nés estamos com o queijo provolone
que é ilegal, que precisaria fazer um defumador pra conseguir fazer o registro e nds
ndo temos. O [queijo] parmesdo, o mumu, o pé-de-moleque. (OM).

Assim, o agricultor toma como referéncia principios valorativos que remetem a
distintos “mundos de justificacio” (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991) igualmente
legitimos. Estes mundos estruturam seus argumentos dando-lhes coeréncia. Destarte,
interesse e confianca, em particular, sinalizam esse permanente estado de tensdo. Aqui, no
caso, o agricultor exercita também sua criatividade e dd legitimidade aos seus processos,
quando “testa os produtos” (os consumidores opinam), recupera a tradi¢do (produzindo o
‘crem’) e busca uma identificacdo com suas raizes ‘colando’ sua imagem (de colono) aos
produtos que vende. Desta forma produz, processa e vende alimentos carregados de valor,
materiais e simbdlicos.

Embora alguns reconhecam o tempo de trabalho e dedicagcdo que esses mercados de
interacdo pessoal exigem, invariavelmente demonstram satisfacdo em participar da feira
livre: “E gratificante”.

Esse coleguismo, esse encontro nosso com o cliente, entre nés colega de feira, é
um fator para o ser humano. Sei 14. Eu acho que ndo consigo mais ndo fazer feira.
Sente falta. No inicio, a gente até que ia meio obrigado, porque, t4 louco, ir 14,
vender. Hoje é uma coisa quase que necessdria. NOs imaginava uma coisa do
pessoal 14 da cidade, ndo é, né. (OM, agricultor feirante).

A possibilidade de encontrar-se com outros produtores pode ser vista como algo que
se agrega ao gosto em vender na feira livre, isto é, expressa um “algo a mais” que se realiza
a partir das relagdes que s@o construidas nesta forma de mercado. Contudo, como frisou o
agricultor: “o fundamental é essa questdo que tudo que produz vende, vende melhor,
recebe”. Afinal, o agricultor ndo vai a feira por causa da amizade? Podemos afirmar que
nido! Mas, este “senso de pertencimento”’, de fazer parte de um projeto coletivo, é um
“compromisso” que fortalece as relagdes sociais na construcio e estabilizacdo de uma agdo

que é também econdmica.
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Agora podemos explorar que razdes levam os consumidores a fazerem a compra de
seus produtos na feira livre (em Chapecd). Encontramos as mais variadas respostas: “o
produto é fresco”; “tem qualidade™; “é orgdnico”; “conheco o produtor”; “sempre compro
aqui”; “gosto de conversar com o produtor”; “aqui encontro amigos”’. Percebe-se uma
crenca na qualidade intrinseca dos produtos coloniais e agroecoldgicos vendidos na feira
livre. O prego ndo foi a motiva¢io priméria na decisdo de compras do consumidor’® (mesmo
porque os produtos da feira em geral acompanham os precos do comércio local). Antes
disso, a feira tornou-se um hdbito, uma acdo que se repete toda semana. O relacionamento
direto com o produtor e um ambiente mais socidvel, onde se consolidam relagdes sociais,
criam-se amizades, também compde o discurso dos consumidores da feira. Outros motivos
comentados dizem respeito a tipicidade dos produtos encontrados: feijao ‘azuldo’; feijao
branco; ‘crem’; pdo caseiro; bolachas artesanais; jabuticaba; acgicar mascavo; pé-de-
moleque; laranja caipira; frango verde; chds e plantas medicinais; copa e salame colonial;

queijo colonial dentre outros.
Tem aquele [consumidor] que olha o preco ainda. Por exemplo, o nosso feijao
(‘azuldo’) € um exagero com o prego que ti no mercado. No mercado o feijao preto
td dois reais, nés estamos vendendo a cinco. Tem aquele que reclama e passa
adiante, mas tem aquele que quer qualidade, compra e ta satisfeito. Tem gente que
vem ali porque é qualidade, ndo fala nada, pega e leva. Mas tem uma divisdo ainda,
né. (AM, feirante).

Também se percebe o apoio politico dos consumidores em fortalecer um mercado
local que se diferencia do varejo corporativo convencional, onde supermercados sdo
emblematicos, pelo tipo de relacdo que institui, que reconecta o produtor e consumidor e
valoriza a pequena producdo local. Nao se trata de um enraizamento politico ao nivel
daquele encontrado por Kirwan (2004) entre os consumidores das FMs do Reino Unido que
chegam mesmo a questionar o monopdlio das grandes redes varejistas. Mas, a experiéncia de
um mercado piblico regional’’ que vem tentando se construir em Chapecé e seu relativo

“fracasso” parece sugerir o tipo de relacdo que os consumidores desejam estabelecer com os

produtores locais. Mesmo oferecendo praticamente os mesmos produtos da feira livre

¢ Analisando distintas dimensdes da qualidade na realizacdo da feira livre de Chapec6, Locatelli (2009)
também concluiu que embora os pre¢os nio fossem do agrado de todos, ndo era a maior preocupagdo (em
primeiro vinham atendimento, embalagens e limpeza) dos consumidores e que estes frequentavam
regularmente a feira e haviam se transformado em consumidores fieis.

Iniciativa oriunda da AMOSC (Associacdo dos Municipios do Oeste Catarinense que congrega 20
municipios) com o objetivo proporcionar aos produtores um espaco onde eles pudessem comercializar e
valorizar seus produtos. Este espaco possui excelente infraestrutura, inclusive com refeitério e auditdrio.
Cada municipio tem a disposicio um Box para vender os produtos dos agricultores locais e a venda é
realizada por um funciondrio pago pela respectiva prefeitura municipal. Portanto, a ‘atmosfera’ da feira livre
ndo ¢ recriada.

77
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municipal, tal dispositivo ndo se inscreve em formatos que privilegiam a reconexdo do
consumo com o processo de produgdo e do consumidor com o “colono”. Como construir
confiancga e “respeito” ao prescindir da interacdo social face-to-face?

Por ora, primariamente por razdes comerciais que os produtores buscam se integrarem
aos mercados diretos face a face, ao passo que para os consumidores parece estar
relacionado ao contexto de troca e a “qualidade” dos produtos ofertados. Podemos sublinhar
que a diferenca, a diversidade, a “alteridade” seduz os consumidores para a interacdo direta

com os produtores locais.

4.3.2 A qualidade na feira livre

A troca ndo € s6 uma transacdo econdmica, é também um bem em si mesmo, 'um
beneficio do processo', normalmente na forma de uma relagdo pessoal, argumentou Offer
(1997). Assim, a preferéncia por trocas reciprocas surge a partir da “satisfacio de respeito” e
nas condi¢des em que o produto apresenta “muitas dimensdes da qualidade”. Por sua vez,
respeito fornece um estimulo poderoso para confianga, que joga um papel fundamental em
minimizar ‘custos de transagdo’. A confianca é uma varidvel chave para o sucesso e
estabilidade das relagdes. Na perspectiva de Prigent-Simonin e Hérault-Fournier (2005) ela é
composta por dois componentes essenciais: conhecimento e crenca. Nesses termos, a
confianga dos consumidores pode ser reforcada através da qualidade dos alimentos que eles
consomem.

Qualidade é multidimensional, ou seja, pode estar ligada a questdes como identidade,
ecologia, saude, paladar, gosto, tradicdo. Desta forma ndo € inerente a um produto, mas é
dependente do contexto, ou seja, qualidade é algo construido, ¢ um processo social
(HARVEY et al., 2004; ALLAIRE, 2004). Portanto, qualidade combina materialidade e
simbolismo, ji que, a0 mesmo tempo em que ela pode ser nutricional e higi€nica, pode ser
cultural, ambiental e social. Abaixo alguns depoimentos dos agricultores ao serem

questionados sobre a qualidade dos produtos na feira livre:

O consumidor olha (a qualidade) de nio ter veneno e também o sabor, a qualidade,
a higiene do produto. Nas hortalicas, nas folhosas, eles veem que o sabor é
diferente, o produto processado eles também percebem uma diferenca. Eles
mesmos estdo entendendo, ja tdo percebendo assim visualmente. (NV, agricultor
feirante agroecolégico).

Quem vai na feira e comecar a ir vai sempre, porque o produto é bom, é
fresquinho, ndo tem muito veneno, que nem as verduras, ndo vou dizer que
totalmente né, mas € um produto de boa qualidade perto daquele do mercado. (LB,
agricultor feirante de embutidos de suino).
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Acho que nds estamos evoluindo na questio de qualidade. Tem bastante
consumidor que vem e v€ a qualidade. Se ndo tivesse tanta qualidade ndo tinha
bastante circulacdo. Existe qualidade, ndo sé no produto certificado quanto nos
outros também. [...] Qualidade na nossa linha é questdo de produgdo. Produzir um
produto diferenciado, sem agrotéxico. Como é que eu vou produzir este produto?
Eu sei que ndo vem do nada, né. A gente tem um conhecimento pra produzir. [...]
O aparente, o consumidor quer ver aquela coisa bonita: ‘come pelos olhos’, a
expressdo seria esta. E abandejado, apresentdvel. [...] O artesanal, a questdo da
inspe¢do é muito importante. O peixe € inspecionado, € limpo. T4 manipulando o

alimento, é outras pessoas que vdo consumir. Sempre tem pra melhorar, mas t4
evoluindo (OL, agricultor feirante agroecoldgico).

Percebem-se as miiltiplas dimensdes da qualidade presente no discurso dos feirantes.
Aproxima-se do que Sage (2003) denominou “good food”, justamente por sua capacidade de
transmitir multiplos atributos de produtos bem como capturar um grupo heterogéneo de
atores que largamente compartilham um conjunto de valores em torno da comida. Estes
valores se identificam com a tradi¢do do alimento local produzido artesanalmente, em
harmonia com a natureza, com o “saber-fazer” que € transmitido de geracdo em geracdo e
que constituem o patrimonio e o “repertdrio cultural” da comida e dos atores regionais.

Os consumidores, por sua vez, através dos produtos encontrados na feira livre em
Chapecd, resgatam um passado de tradi¢des materializado pelo alimento “que faz pensar”,
que faz a reconexd@o destes com suas raizes. Os produtos coloniais carregam valores culturais
e morais que sdo reconhecidos e movimentam a gastronomia local. Assim, estdio na
preferéncia e gosto dos consumidores e tencionam a disputa crescente com produtos
oriundos do mundo industrial. Em relacdo a qualidade dos produtos, consideram-na boa e
acrescentam que a inspecio permite seguranca na compra, especialmente dos produtos de
origem animal. Mesmo porque em sua maioria os produtos agroecoldgicos nio sao
apresentados com o selo de certificacdo. “Eu conheco o produtor e tenho confianga nele”.
As trocas se estabelecem, portanto, incorporando tanto atributos de confianga quanto os da
normatizagdo mercantil.

Esta é reforcada através do “controle” realizado pelo poder publico municipal que
tenta construir uma imagem da feira livre enquanto um espago de relacdes sociais e
econdmicas com seguranca alimentar. Assim parece estabelecer-se um ‘“‘compromisso com a
qualidade” entre estes agentes. Os estratos abaixo ilustram a preocupacdo dos técnicos

locais:

As exigéncias sanitdrias sdo um pouco dificeis para a pequena escala de producao,
principalmente a parte de transformagdo de produtos de origem animal. A maioria
tem inspecdo, porque tem alguns nos bairros que ainda estio em processo. O
caminho é esse. Agente tem que dar uma garantia para o consumidor. [...] As
extensionistas fazem um trabalho com as mulheres na parte de produgdo de
alimentos, boas praticas. [...] Eu particularmente ndo acredito que o Suasa venha a



154

ser uma solugdo pra pequena produgdo. O que nds precisariamos era criar uma
legislacdo especifica para as feiras, para o pequeno comércio, local. (LAN, técnico
da prefeitura).

Tem produto que se ndo melhorar (a qualidade) € um risco t4 na feira. Tinha
agroindistria que ndo dava pra comprar o produto. Realmente tem que fazer
produto bom pra vender na feira porque € uma responsabilidade grande de quem
vende e de nds que acompanhamos o processo. Teve um (feirante) no Bom Retiro
(comunidade rural) que teve que parar, mas, ficou bravo, brigou até o final, mas
teve que entregar o ponto dele. [...] Tem casos de familias que pararam de vir na
feira, mas continuam fazendo e vendendo s6 14 na propriedade ou em alguns
pontos que entrega, porque ¢ um produto bom. (MM, extensionista local).

A venda informal, especialmente de produtos de origem animal, é uma prética
tradicional, um costume, uma ‘convencdo’ que se alicerca na confianca e na reputacdo
construida a partir das intera¢des pessoais que ocorrem entre produtores e consumidores dos
produtos com tipicidade. Ou seja, ganha sentido dentro de um coletivo social. E o resgaste
desses valores que ‘qualifica’ a demanda por esses bens. O ‘“saber-fazer”, que seria um
‘problema’ para a qualidade dos produtos a partir de uma perspectiva normativa técnica, a
qual impde, por exemplo, a pasteurizacdo do leite para produzir o queijo “colonial”, na
perspectiva dos produtores e dos consumidores locais seria um “valor” que lhe da
distintividade e reputag@o.

A qualidade na feira livre € vista pelos produtores como essencial para alavancar suas
vendas. Esta qualidade envolve os métodos “tradicionais” de produgdo, os principios da
agroecologia, a higiene, o sabor e a saide do consumidor. Ademais, resulta em orgulho
pessoal e “compromisso” com os clientes. Particularmente com relacdo a hortaligas,
tubérculos e frutas, tanto produtores quanto consumidores valorizam o fato de serem
produtos frescos e colhidos “no ponto certo”, basicamente por ser produzido localmente’, o

que permite uma reconfiguracdo espaco-tempo entre produzir e consumir.

Eu levei jabuticaba, s pra ver como realmente o consumidor vé um produto da
feira diferente. O pessoal vem ali porque é uma jabuticaba diferente. Tu colhe na
hora e td levando. A laranja, colhe, ta levando. Agora, aquela que t4 14 na rua as
vezes € oito dias que td 14. Ou no mercado, vém de Sao Paulo, sete, oito dias. O
pessoal valoriza essa fruta e fala pra nés que é diferente, que € melhor, que € mais
doce. Com certeza o pessoal olha isto. (OM, agricultor feirante).

Eu penso um mundo diferente. Por exemplo, eu produzir um alimento saudavel pra
minha familia e depois vender pra vocé. Ou, fazer o que estdo fazendo hoje:
envenenando o alimento e vendendo pra ganhar dinheiro e, quem produz esse
alimento, produz sem o veneno e come mais sauddvel. Veja como a populagdo
ainda ndo acordou sobre isso ai. Entdo eu liguei agroecologia pra esse fim:

8 Por exemplo, uma hortalica ou fruta vendida na feira livre e que apresente imperfeicdes ou manchas nio
deprecia seu valor, pois é percebida por ser produzida de forma mais natural, diferentemente da avaliagdo
que se faz destes produtos quando adquiridos nas gdndolas dos supermercados. Portanto, a ‘qualidade’ é
construida a partir do contexto local.
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alimento sauddvel pra mim e a sobra eu vendo. E o meio ambiente. (NV, agricultor
feirante agroecoldgico).

Produto fresco. No mercado uma alface, uma ricula que foi pra cAmara € diferente
daquela que tu colheu, lavou e ja traz pra feira. (OL).

O que se verifica nestas experiéncias locais € a contextualiza¢do da qualidade, que se
reconfigura a partir de transformacdes recentes que tem levado a uma reorganizacido do
proprio sistema agroalimentar mundial, que seria nada mais que a manifestacio de um
modelo pds-produtivista no meio rural (PLOEG, 2008; MARSDEN, 2003; BRUNORI,
2006), onde novos “valores” comandam a demanda. Sdo produtos tradicionais, artesanais,
organicos, agroecoldgicos construindo novos ou “alternativos” circuitos de produgdo e
consumo. Estes surgem a partir de um forte enraizamento que € social e local, mas também,

cultural, politico e ecoldgico dos alimentos nos territorios.

4.3.3 A natureza da interacdo produtor-consumidor na feira livre

Os consumidores claramente valorizam a oportunidade de conversar, trocar
informagdes, compartilhar ‘conhecimentos contextuais’ com os agricultores que
semanalmente encontram na feira livre municipal. Embora isto ndo garanta a qualidade dos
produtos que adquirem permite fazer um julgamento pessoal a respeito de sua proveniéncia.
Isto se viabiliza a partir da informagéo recebida quanto aos métodos de producgdo, formas de
processamento, mas, sobretudo, na avaliacdo pelo consumidor da integridade pessoal do
produtor, até o ponto que eles frequentemente compram a produgdo daqueles produtores dos

quais eles gostam e confiam como pessoas.

A vantagem de vender na feira livre é vocé comercializar direto com o consumidor.
Vocé coloca um produto fresco, saudavel para o consumidor e a confianca do
consumidor com o feirante. Com o tempo cria esta relacdo. (OL, agricultor feirante
agroecoldgico).

Os meus fregueses aqueles que vem comprar sempre vem comprar. Conhecem meu
produto. A ligacdo do consumidor com o feirante existe. (GZ)

Tem vdrios consumidores que vem e com o tempo comega até brincar, contar
piada. Vai criando um vinculo, uma amizade. (CG)

Eu conhego pessoas que vem ali e gosta de trazer outros assuntos pra compartilhar.
Tem amizade assim. Até inclusive professoras de colégio que acabaram até
trazendo alunos pra visitar a propriedade, existem estas relacdes, vem visitar as
minhas experiéncias. (NV)
O encontro pessoal prontamente permite inquirir sobre a producdo em si, o “saber-
fazer”, mas logo o questionamento se transforma em “prosa”, interagao inicial que possibilita

desenvolver um relacionamento de confianga com os produtores o que facilita ‘classificar’ e
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‘julgar’, dando ao consumidor maior seguranga em consumir o que compra na feira. A feira
livre se transforma num espago de sociabilidade e confianga. Nos termos de Granovetter
(1985), a confianca estd sendo desenvolvida como resultado das relagdes pessoais continuas
entre produtores e consumidores envolvidos. Ou seja, ela é contingente a partir de uma
interagdo prévia entre os participantes. Embora haja consumidores que comprem
eventualmente na feira, o que predomina sdo os clientes fieis. A relagdo de confianca permite
a fidelizacdo e um senso de lealdade e ‘respeito’ mutuo. Somente assim a dimensdo pre¢o
nido assume a mesma centralidade daquela encontrada nos mercados convencionais. Ao
questionar um agricultor feirante acerca da pratica da “pechincha” nas rela¢cdes mercantis,

assim se manifestou:

Pra nés fica sempre uma pergunta: na minha parte eu ja trago uma pequena
sombrazinha pra mim, se eu abrir mdo desse lucro meu, eu vou ter menos dinheiro
em casa, ai essa pessoa nunca vai me ajudar se der uma intempérie na minha
propriedade. O meu produto as vezes td um pouco mais alterado [pre¢o mais alto],
mas € pela qualidade e pelo que eu preciso ganhar pra sustentar essa atividade.
Porque eu posso estar diminuindo o valor, mas ndo td sobrando depois em casa e
daqui dois anos vocé ndo me encontrar mais no local pra vender.

Claramente a troca mercantil ndo estd permeada por uma ideia de “utilitarismo”, mas,
sim, enquanto uma “livelihood strategy” (ELLIS, 2000) que serve de meio para a reproducdo
social e econdmica dos agricultores envolvidos. Desse modo, o valor estabelecido entre
ambos, produtor e consumidor, assume um “gift price”, que s6 é possivel a partir do
fortalecimento dos lagos sociais dos agentes envolvidos na troca. Esse se constréi a partir da
aproximacdo, da busca da intimidade, manifestada na troca de informagdes, de experiéncias,
nas visitas a propriedade do feirante, nos eventos locais. Mas, comeca a partir da

“atmosfera’” criada na feira livre:

Meu filho tem uma amizade que eu nunca vi. O pessoal adora ir 14 comprar as
coisas nossas. E conversar, ele € muito amigo assim. J4 serve um chimarrfo pras
pessoas. A gente tem uns clientes fixos e sempre td vindo gente nova. Tem aqueles
que ndo falham um dia. Vao toda semana. (LB)

Alguns perguntam [onde o feirante mora]. O teu produto € teu ou vocé comprou do
CEASA ou de uma fruteira? Muitos consumidores vao me visitar também. Muitos
foram até comprar 14 na minha propriedade. (OL)

Parece haver uma necessidade de ‘conexdo’ com o alimento consumido. Mais do que

confiar no produto a interag¢do direta viabiliza confiar na pessoa. Desta forma cria-se uma

“aura” que lhe d4 alteridade, que torna a feira singular’”. Este é seu marketing. Os feirantes

7 Nos termos de Sassatelli e Scott (2001) o processo de troca nas FMs estaria sendo vestido por uma aura de
tradi¢do e troca pessoal.
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apreciam a interagd@o direta com os consumidores na feira e invariavelmente manifestaram a
construcdo de uma relacdo de amizade com seus clientes. O grau de intimidade pode variar,
quer na forma de uma relacdo amigavel que seja mais superficial, mas que de modo algum
vem a ser aquilo que Offer (1997) chamou de “pseudo-regard”’, onde claramente o
consumidor percebe que a “real” intencdo do produtor € realizar a troca mercantil. Assim, a
forca dos lacos sociais que reconectam produtor e consumidor na feira livre muitas vezes

extrapolam a simples troca mercantil:

[A feira] cria amizade também. Eles vém pra conversar, dai a gente ja trata de
comer junto, de vir pra cd, eles gostam muito de vir aqui no nosso lugar. A gente
faz uma amizade 14 (na feira) e daf aquela amizade vem pra cd também. Tem gente
que vem pra conhecer mesmo. Gostam de ver de onde sai (o produto) e pega
aquela amizade, a gente pega um lago de amizade. (AB)

Conhece a EQ? Ela trabalha no Banco do Brasil. Mas, que amizade que formamos.
Comecou na feira. Af, ja vamos pra CTG junto. Sabe, moram bem pertinho ali da
feira, foram quase os primeiros clientes nossos. A maioria dos feirantes formam
suas amizades. (LB)

A feira torna-se também um espaco singular que se manifesta a partir da comparagio
com o mercado convencional (particularmente supermercados), mas, sobretudo, a partir dos
processos de aprendizagem e enquanto espaco da tradi¢do, mas também da ‘inovacdo’ e
experimentacdo. E um tempo da ruptura, do habitual, mas da instantaneidade, ou seja, remete
a inspiracdo, ao doméstico e ao mercantil, em que consumidores ajudam agricultores a testar,
inovar, adaptar, facilitando a alinhamento das ideias para a construgio e enraizamento dos

mercados locais.

Eu quero colonial. [Se € embalado a vicuo]: ‘isso ai tem no mercado’. (LB)

Na feira tem o contato direto: por que esse pé de alface ndo td bonito? O que
aconteceu com o teu brdcolis? No mercado tu entrega e ndo tem contato nenhum.
Por que o produto td dando troca? Aqui [na feira] o consumidor diz, é bem franco.
E bom pra gente ficar sempre esperto. Por que tu ndo faz por¢io menor? A gente
vai se adaptando. (OL)

Meu filho comegou ajudar nés ele tinha uns 11 anos. J4 ia na feira junto,
aprendendo. Tamos levando jd a piazada pra eles ir pegando o jeito também. A
gente vé que eles se soltaram ji. (AB; OM).

Estamos fazendo o suco de uva concentrado congelado. E uma experiéncia nova.
Se tu colocar este produto meu 14 no mercado, a pessoa olha, vé&, se tiver uma
orientagdo, ela vai. Agora, 14 na feira a gente explica bem certinho, usa assim, fica
saboroso. Entdo, vdrias pessoas foram ‘formadas’ agora a poucos dias e eles estdo
vinho buscar, eles gostaram do produto. [...] Eu tinha uma plantagdo de fava que
era um produto novo, diferente em Chapecd, que as pessoas ndo sabiam e tem um
alto valor proteico e muito sauddvel, entdo fizemos as receitas e entregava junto.
Agora os clientes ja sabem. (NV)



158

A feira livre remete, portanto, a re-espacializacdo e ressocializacdo do alimento
produzido pelos agricultores familiares da regido. A troca “re-embedded” o ‘“‘saber-fazer”
geralmente acoplado com a localizacdo de sua producgdo. Através da compra dos produtos
tradicionais ou com tipicidade os consumidores materializam valores simbdlicos enraizados
na comida e reafirmam sua identidade com os processos e produtos que ‘traduzem’ o0s
valores das pessoas que ali vivem. Assim, os produtos vendidos na feira livre servem de fio
para tecer a costura das redes sociais que se formam em torno do produto colonial e artesanal

local.

A gente tem clientes que vem aqui [na propriedade] buscar produto, vem conhecer
o trabalho. Eles vdo colher 14 na lavoura. Ji teve cliente que veio aqui
especificamente pra colher amora. A gente vai organizar melhor a propriedade,
montar um espago adequado pra receber as pessoas. Eu tive que cancelar certas
familias que queriam vir aqui, queria vir almogar aqui e a gente ndo faz isso porque
ainda nao tem condig¢des. (NV).

Assim, a feira livre vai muito além dos limites da troca econdmica, se construindo
confianga, lealdade e respeito mutuo. Por sua vez, a rede acaba se estendendo para além dos
limites da regido. O envolvimento dos agricultores com as institui¢cdes, ou melhor, com uma
gama de organizacdes permite a produgcdo de conhecimento contextual que é praticado
através da experimentagcdo na propria propriedade. Isso permite a ‘producdo de novidades’

que sdo comercialmente testadas pelos consumidores da feira livre municipal.

Eu recebo todo ano a média de 300 a 400 pessoas que vem conhecer o modelo de
trabalho. Eu recebo visita de outras regides, até visitas internacionais. Vem da
Argentina, Uruguai, Bolivia. E uma troca de experiéncias. [...] Articula-se isso
através da Ecovida, da Apaco, da Prefeitura. A gente tem a propriedade como um
trabalho de experiéncia também, ndo sé como atividade. E uma drea pequena
aonde tem sustentabilidade. Entdo, a gente ndo tem s6 um trabalho econémico, mas
também de experiéncia. (NV, agricultor agroecolégico).

Portanto, diferentemente da assuncio de Hinrichs (2000), a feira livre aqui analisada
ndo estd alicer¢ada fundamentalmente por uma relagdo de commodity. Insistimos, o preco, a
transacdo comercial na feira ¢ uma linguagem de troca que permite aos agricultores
realizarem seus projetos de autonomia e reproducio social e que, igualmente, lhes enche de
orgulho e satisfacdo: “Eu t0 fazendo a coisa que eu gosto de fazer e vivo feliz da vida” (OL).
Como argumentou Godbout (1998), a moeda é um equivalente imediato da troca desfazendo
a divida o tempo todo enquanto a didiva € a criacdo e recriagdo da divida, ou seja, assim
como o ‘respeito’, perpetua a relacdo social. Assim, devemos insistir, a troca de bens

apresenta ambos os elementos da reciprocidade e da economia mercantil.
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4.4 A ALTERIDADE DA FEIRA LIVRE

Vimos que a intera¢do direta com os consumidores permite ndo sé ‘qualificar’ a
qualidade dos produtos transacionados na feira livre, mas também fazer o marketing daquilo
que produzem. Ademais, possibilita ao agricultor sentir orgulho de sua producio e sentido de
realizacdo em atender a demanda e o gosto do consumidor local a0 mesmo tempo em que se
afasta de um “faceless food system” através de um dispositivo que permite o enraizamento e
construcdo social de mercados diretos. Assim, a feira livre enquanto um mercado de vendas
diretas com relagdes face a face possibilita a interagdo pessoal, o embeddedness,

estabelecendo condi¢des para praticas de reciprocidade e respeito.

Tem uma cliente que compra de mim, ela gosta de comprar feijao. Eu produzo uma
qualidade de feijao que satisfaz a ela e ela nio deixa nunca de comprar. Ela chegou
de ir viajar, visitar familiares dela, ja levou o feijdo porque 14 eles usam outro tipo.
Ela me exigiu dai eu preparei um feijdo especial pra ela. Ela compra bastante de
mim porque eu atendo o gosto dela. (agricultor feirante agroecoldgico).

Uma dificuldade nossa € [nesses clientes que vem sempre] conseguir lembrar o
nome da pessoa, mas ¢ um monte de gente, que a gente fica até com vergonha, mas
sdo clientes de toda feira praticamente. Pra melhor atender é uma obrigacio nossa
tentar saber quem sdo estas pessoas, mas de tanta gente que t€m. [...] Quantos e
quantos que chegam, eles vem por trds (do balcdo) pra te cumprimentar. Olha, é
uma questdo gratificante. Dai que a gente consegue lembrar mais o nome, eles vém
ali, ficam pegando as coisas. D4 uma satisfacdo pra gente! (OM, agricultor
feirante).

Os produtores claramente apreciam a interacdo social com outros produtores, bem
como com o0s consumidores, por sua propria causa, independente de qualquer beneficio
comercial (que de fato existe). Em alguns casos, a relacdo entre consumidores e produtores
de fato evolui para uma amizade pessoal (‘amizade emocional’ nos termos de Wolf (2003))
ao longo do tempo, embora mais normalmente se apresente como uma relagdo amigivel
baseada ao menos em reconhecimento e respeito mutuo. De qualquer modo, este contato
pessoal se tornara uma ‘alegria integrante da experiéncia’ das feiras livres. Por isso, como
Kirwan (2004) sugeriu, muito do que se inscreve como troca mercantil nas economias de
mercado ocidental € de fato troca de dddiva, a qual estd relacionada com a criagdo e
manutencdo de relacdes pessoais.

Sustenta-se que de uma perspectiva de consumidor e produtor, a alteridade da feira
livre resulta de uma combinag¢do de embeddedness (local, social, cultural) e relagdes de
regard, associado a condi¢do de que o proprio agricultor é quem vende sua producdo

diretamente ao consumidor final. Sdo estas particularidades que permitem as feiras livres
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manter sua identidade enquanto uma estratégia alternativa e a capacidade para realizar os

beneficios que lhes sdo imputados.
O objetivo da feira livre seria oportunizar para novos feirantes entrarem. Nem toda
familia quer sair pra vender o produto, ser feirante. T4 faltando feirante. A gente
estd sempre tentando identificar aquelas familias que tem aquele dom! (MM,
extensionista da Epagri).

Ser feirante, portanto, exige um dom? Durante nossa pesquisa, ficou evidente a
dificuldade para entrada de novos feirantes. Tanto produtores quanto técnicos reiteraram que
€ um processo que exige tempo. Nao se trata apenas de planejar e organizar a producdo, mas
também encontrar aquele agricultor que esta disposto a compartilhar o exercicio do trabalho
com o do “negodcio”. Afinal, a interagdo social nos mercados diretos se reveste de
espacialidade e temporalidade. A produgdo local re-espacializa o alimento ao passo que o
contato direto entre produtores e consumidores envolvidos assegura sua ressocializacao.
Mas, assim como relacdes de “regard” fazem a ponte entre a dadiva e o mercado, o
embeddedness encontrado nos mercados face-to-face apresenta interfaces com as relagdes
econdmicas ali estabelecidas.

Neste ponto estamos de acordo com Hinrichs (2000) que busca qualificar o
embeddedness social em relacdo ao conceito de marketness. Para os agricultores engajados
nos mercados agricolas de vendas diretas o prego € claramente uma considera¢do importante
porque ele determina seu nivel de receitas e interfere na sua capacidade em assegurar a
sustentabilidade da unidade de producao familiar. Por exemplo, ja vimos que vender na feira
livre possibilita a muitos agricultores e pequenos produtores de alimentos se beneficiarem de
um prémio sobre o preco normalmente pago pelos mercados varejistas locais convencionais,
particularmente médias e grandes redes de supermercados. Os lagos sociais e conexdes
pessoais de modo nenhum impedem a relevancia do preco e a auséncia absoluta das

sensibilidades mercantis. Afinal, insistimos, o negécio é um meio para realizar o trabalho.

4.5 BREVE SINTESE

Seguimos a andlise de Offer (1997) em reconhecer o significado de formas
alternativas de valor dentro da economia que implicam uma interacdo pessoal de alta
qualidade ao lado da troca de mercadorias ou servi¢os. Enquanto um lugar de fortes valores
morais e culturais em torno de alimentos locais de qualidade diferenciada, a feira livre de
Chapecé ajudou a apoiar e energizar uma rede local e criar os principios de confianca e

respeito mutuo que fazem parte dela.
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A interacdo entre produtores e consumidores na feira livre sugere postular um ‘re-
enraizamento’ do processo de troca de alimentos em relacdes sociais situadas numa espécie
de ‘contra-movimento’ as tendéncias desenraizantes do sistema agroalimentar convencional.
As grandes redes varejistas parecem ser dispositivos emblemadticos da desconexdo que se
processou ao longo dos ultimos anos. Por sua vez, agora, parecem ser capazes de promover a
luta para se apropriar do movimento de valorizacdo de alimentos com qualidades
diferenciadas como aqueles que sdo vendidos na feira livre em Chapecd. Dessa forma, como
vimos, muitos dos produtores feirantes estdo integrados a este sistema de comercializacao.
Para alguns significa ampliar as vendas e possibilidades de elevar os niveis de renda a partir
da produg¢@o em pequena escala.

Para outros, no entanto, significa aprofundar a ambiguidade inerente a processos
alternativos de integracdo aos mercados locais. Por exemplo, os feirantes, em grande parte,
sofrem pressdes para atender sistematicamente aos mercados convencionais, particularmente
quando se trata de produtos com pouca oferta e que apresentem a vantagem de serem
produzidos localmente, caso dos produtos agroecolégicos. Neste ponto, os produtores foram
uninimes em reafirmar o “compromisso” com a feira livre local. Pois ali construiram sua
reputacdo, fortaleceram os lagcos com os consumidores através da confianga e respeito mutuo
e recuperaram o orgulho de ser agricultor. Como asseveraram Goodman e DuPuis (2002), o
formato bem sucedido de uma cadeia face a face serd em tltima analise determinada por sua
interacdo e apoio mutuo.

Assim, a emergéncia e crescimento de cadeias agroalimentares curtas na regido,
particularmente a feira livre aqui analisada, possibilitou a muitos produtores manter um
‘compromisso’ em atender a demanda do consumidor local, sem perder de vista as
oportunidades que possam surgir a partir da fama, da reputacdo que a interacdo face a face
cria e promove. Por isso, muitos dos feirantes, permanecem fieis a feira livie mesmo que
dela ja ndo dependam mais para realizar sua producdo. Isto é, ao vender ali seu produto
pessoalmente adquire um reconhecimento mais intimo de sua “expertise” e da confianga que
lhe € conferida e através da criagdo de um relacionamento mais proximo ao consumidor local

legitima o enraizamento social daquilo que produz.
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Fotos das feiras livres em Chapecé no Oeste Catarinense

Fonte: fotos do autor da pesquisa.
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S OS MERCADOS DE PROXIMIDADE ESPACIAL: O CASO DOS PRODUTOS
“COLONIAIS” NO OESTE CATARINENSE

A produgdo de alimentos através das praticas de agricultura e da sua transformacio
pelo processamento artesanal e/ou industrial compde um contexto complexo em que 100 mil
familias de pequenos agricultores produzem uma diversidade de produtos no Oeste
Catarinense, regido de origem dos maiores grupos agroindustriais de carnes de aves e suinos
do Brasil. A par de produtos produzidos em pequena escala e enraizados na tradicdo dos
colonos migrantes que povoaram esta regido no inicio do século 20 se consolidou um
“cluster” de carnes de suinos e aves que via modernizagdo dos sistemas produtivos e
preceitos da “revolucdo verde” consolidaram uma importante economia regional que
responde por mais da metade do PIB agropecudrio catarinense.

Esta trajetdria dentro do paradigma da modernizacdo da agricultura se, por um lado,
significou um forte crescimento econémico regional, por outro, proporcionou externalidades
que impactaram negativamente em termos sociais € ambientais, via selecdo e exclusdo de
milhares de produtores das grandes cadeias agroindustriais convencionais e forte degradacio
ambiental pela poluicdo por dejetos animais e a derrubada das matas nativas. Através de
“estratégias de reacdo e adaptagdo” muitos destes agricultores buscaram novas alternativas
de trabalho e renda, seja na produgdo primdria, seja na agregacdo de valor via
industrializacdo, seja através do exercicio da pluriatividade em atividades ndo agricolas e
prestacao de servi¢os no meio rural.

Neste contexto, a partir de meados da década de 1990 intensificaram-se de maneira
expressiva os mercados destes produtos “coloniais”. Estes sdo assim entendidos por serem
tradicionalmente processados nas cozinhas das familias de agricultores (colonos) para o
proprio consumo familiar, tais como salames, copa, linguica, nata, queijos, doces e geleias,
compotas, conservas de hortalicas, massas, biscoitos, pdo de milho, aciicar mascavo, melado,
dentre outros. Esses sdo “saberes” que estes imigrantes europeus e seus descendentes (a
maioria de etnia alema e italiana) trouxeram quando se instalaram na serra gaticha e que,
posteriormente, “enxamearam” para o Oeste catarinense, formando as chamadas colonias
(lotes de terra onde se instalaram as primeiras familias). Portanto, colonos, ou camponeses,
ou agricultores constroem a identidade destes artesdos da terra que constituiram uma pujante
economia local.

Assim, “colonial” mais que um produto simboliza uma cultura, uma tradi¢do, um

“modo de vida”, uma moralidade camponesa, que adquire valor perante os consumidores da
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regido. Estes, em sua maioria, t€m raizes na coldnia (ou foram colonos ou sdo filhos e netos
destes) *” e através do consumo destes produtos, “alimentos que fazem pensar”, materializam
seus costumes no cotidiano ato de comer.

Neste capitulo da tese, iremos entender esse processo, onde se misturam tradicdo e
modernidade, através da descricdo e andlise de algumas cadeias agroalimentares curtas que
estdo sendo construidas na regido via transformacgfo de produtos primdrios em “comida” de
qualidade diferenciada num movimento em rede formada por centenas de pequenas
agroindustrias familiares instaladas no meio rural e que estdo conformando um novo padrio
de desenvolvimento rural regional, reconfigurando os recursos produtivos locais em novas
forcas produtivas enraizadas em relagGes sociais construidas na base da confianca, da
reciprocidade e da cooperacdo e em agdes coletivas que sinergicamente movimentam a

economia social do Oeste catarinense.
5.1 CRIANDO UMA CADEIA AGROALIMENTAR ARTESANAL

A agricultura familiar da regido Oeste Catarinense caracteriza-se historicamente por
sua forte relacdo com o mercado. Embora a producdo para o autoconsumo sempre estivesse
presente, a producdo para o mercado € fundamental para a manutencdo e reprodugdo dessas
unidades de producdo e consumo. Atualmente, esta relacdo com o mercado passa por trés
principais vertentes: producdo de matérias primas para a inddstria agroalimentar; criagdo de
novas opcdes econdmicas agricolas e ndo-agricolas; e producdo de produtos diferenciados.
Se a permanéncia nas cadeias tradicionais de producao (suinocultura, avicultura, graos, fumo
e, sobretudo, leite) continua sendo fundamental para a inser¢io de forma massiva destes
agricultores ao mercado, a obtenc@o de um patamar adequado de renda para muitas familias
rurais passa pela implantagdo de novas opgdes agricolas de alta densidade econdmica e por
op¢des ndo-agricolas, como o comércio e o turismo rural, a constituicdo de industrias, a
prestacdo de servicos no meio rural e a “agregacdo de valor” que, no caso, ocorre via
producdo de produtos coloniais.

A transformacgdo de produtos de forma artesanal sempre fez parte da tradicdo e da
cultura desses colonos migrantes (de etnia alema3, italiana e polonesa) que se instalaram na

regido a partir da década de 1920. Seu objetivo principal era o proprio consumo pela familia,

% Em Chapecé numa pesquisa com consumidores 52% declararam que a maioria dos membros de sua familia
tinha origens no campo e 78% afirmaram ter o hdbito de comprar produtos das pequenas agroindistrias
familiares rurais (OLIVEIRA et al. 1999).



165

compondo parte importante da dieta alimentar. Havia familias que também vendiam estes
produtos artesanais na condicio de excedentes, que nao comprometiam a seguranga
alimentar das familias de agricultores. Os principais produtos elaborados na cozinha das
préprias moradias (ou em instalagdes risticas) eram o queijo, o requeijdo, ricota, manteiga;
os embutidos de carne suina (salames, linguicas, morcela, torresmo, codeguin, queijo de
porco) e banha de porco; o melado e agicar mascavo; doces e geleias (“chimias”) de frutas;
hortalicas; vinho; paes e bolachas caseiras. Como apontou Mior (2003), sdo estas
experiéncias de transformacdo de produtos, envolvendo milhares de agricultores familiares®’,
que se constituem na raiz das chamadas “agroindustrias rurais” da regido e no Estado, a
partir dos anos 1990.

Na época, um artigo na revista Agropecudria Catarinense (RAC) retratava que havia
um consumo crescente destes produtos, “com o aumento da consciéncia ecoldgica e maior
respeito a saude” e cresciam as campanhas contra os aditivos nos alimentos. “Embora com
problemas de relacionamento com a inspecdo de satide publica, cresce o consumo de
alimentos naturais e aumenta o mercado, a procura, pelos industrializados caseiros. O que
ndo existe no grau e na dimensdo desejados pelos produtores € a organizagdo do mercado”
(RAC, 1990, p.24). Como se vé nesta reportagem da época, ja se delineava preocupacdes em
relagio 4 questio de inspecdo dos produtos™ e as condi¢des de comercializagdo. Os
agricultores ja vendiam diretamente aos consumidores, no préprio estabelecimento familiar,
nas casas, nas mercearias (armazéns) e, em alguns municipios da regido, as prefeituras
municipais ja comegavam a organizar pequenas feiras livres.

A Epagri havia desenhado o programa de “economia doméstica” que tinha por
objetivo promover atividades de educagdo alimentar junto as familias rurais, procurando
resgatar a tradi¢do da producdo e contribuir para a melhoria das condicdes de satide e de vida
das familias. As extensionistas domésticas (assim denominadas) se dedicavam junto as
mulheres agricultoras para a produc@o de alimentos para o consumo doméstico, apoiando a
criacdo de hortas, pomares, processamento e industrializacio de alimentos que eram
produzidos nas propriedades. Assim, na cozinha da familia, se trocavam saberes,
experiéncias e receitas que ajudaram a compor o amplo contexto da “industria caseira

artesanal” que ja demonstrava seu potencial para a economia de muitas familias rurais

81 Com base no censo agropecudrio de 1995/96, Mior (2003) aponta a expressio dos agricultores envolvidos
nesse processo no Oeste catarinense: 33,7 mil produtores de queijo e requeijdo; 17,3 mil produtores de
embutidos (salames e linguigas); 11,4 mil produtores de agticar mascavo e melado.

82 As fotos em seguida mostram as condicdes simples e, em geral, dentro da cozinha, onde se produziam os
mais variados produtos de forma artesanal.
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catarinenses. Aqui, nos anos 1980 e nesse processo, se encontra a origem do programa

catarinense de profissionalizacdo dos agricultores familiares.

Figura 5 - “Industria caseira artesanal” catarinense.
Fonte: arquivos da Epagri (ano 1990).
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Os produtos coloniais cada vez mais fazem parte do gosto dos consumidores urbanos.
Sua aceitacdo estd relacionada a imagem de um produto de qualidade, estabelecendo
correspondéncia com atributos positivos como ‘“sauddveis”’, “naturais”, ‘“honestidade”,
“feitos com carinho” e “que trazem boas lembrancas” (Oliveira et al., 1999). A confianca
estabelecida entre produtores e consumidores se reflete nas formas de acesso a esses
produtos, com predominio de relagdes face-to-face e de proximidade, através de compras
diretas do produtor, feiras livres, entregas em domicilio, “casas coloniais™, mercearias,
restaurantes, pequenos mercados locais. Uma recente pesquisa (EPAGRI, 2010) aponta que
47% das agroindustrias familiares rurais catarinenses estdo trabalhando na informalidade®,
mas isso ndo impede que vendam seus produtos em relagdes construidas tendo por base a
confianga e a reciprocidade.

Ao investigar a pritica da informalidade no Oeste catarinense, Dorigon (2008)
mostrou a experiéncia de dois pequenos produtores de queijo de Concérdia que mantinham a
produgdo da forma tradicional como sempre fizeram, com leite cru, e que vendiam aos
“fregueses” na base da confiancga. Sair da informalidade nfo fazia parte de seus planos, pois
exigiria, por um lado, grandes investimentos, inviavel para pequenas quantidades (seis a sete
pecas de queijo por semana) que vendiam aos clientes locais e, por outro, descaracterizaria
seus queijos, lhes tirando a singularidade que garantia suas vendas. Assim, se conformaria
um paradoxo: para permanecerem no mercado t€m que fazer investimentos e transformagdes
nos seus produtos exigidos pelas normas de inspecdo, mas, ao fazé-lo, passam a perder
mercado, pois seus produtos deixam de serem identificados como coloniais pelos proprios
consumidores (DORIGON, 2008, p. 295).

Em nossa pesquisa de campo, da mesma forma que o autor citado, se verificou que
praticamente todas as agroindustrias familiares rurais iniciaram suas atividades dessa forma
e que somente apds ter o seu mercado ja construido, com uma demanda suficiente para
viabilizar o empreendimento técnica e economicamente, é que fazem os investimentos
necessarios para se formalizar, nesse caso, orientados pelas convengdes do mundo industrial.
A informalidade como pratica mercantil, portanto, permanece uma importante estratégia de

insercdo nos mercados de proximidade. Alids, em geral, esta € a forma inicial de insercdo e

8 A “casa colonial” ou “casa do produtor” sdo espacos organizados pelos agricultores (que se organizam em
uma associacdo ou cooperativa) em parceria com a prefeitura municipal que servem de ponto de
comercializag@o para os produtos coloniais formalizados. Estd presente em muitos municipios da regido.

8 Wilkinson e Mior (1999) definem o setor informal como uma atividade que ndo adota as normas e as
regulamentagdes que prevalecem num determinado momento no setor em que opera. No caso dessa
pesquisa, trata-se basicamente do ndo cumprimento da regulag@o sanitdria.
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construcdo dos mercados pelos agricultores. Assim, em muitos casos, 0 processamento passa
da cozinha para a “fabrica”. De uma forma geral, sdo processos paralelos, pois muitos
agricultores ndo detém capital para investir em unidades de processamento dentro das
normas legais, mas continuam a processar e vender seus produtos no mercado informal, que
se afirma e se expande nas relacdes de confianca historicamente enraizadas™.

Destarte, ao lado desse processo, onde agricultores vendem seus produtos através de
uma rede de relagdes sociais construidas na base da amizade, vizinhanga e parentesco, vem
se constituindo uma rede de pequenas agroindustrias individuais e coletivas localizadas no
meio rural procurando se adequar as normas estabelecidas pela inspecao sanitaria®®. Por
conseguinte, a “agroindustria familiar rural” pode ser vista como um “ponto de passagem
obrigatério” (CALLON, 1996) pela qual os produtos coloniais t€m que passar, caso queiram
fazer parte do mercado formal. Assim, mesmo tendo uma legislagdo estadual que teria a
pretensdo de apoiar a produgdo artesanal num desvio de rota em relacio ao regime
sociotécnico dominante, a cientifizacdo (PLOEG, 1992) e as convengdes do “mundo
industrial” é que vem determinando as trajetérias da producgéo artesanal em curso em Santa
Catarina.

Como alude Long (1998) os processos de mercantilizacdo tomam formas especificas
através de agdes de uma série heterogénea de atores sociais envolvidos e se compdem de
constelagdes especificas de interesses, valores e recursos. A mercantilizacdo ndo tem uma
trajetéria dada, exceto aquela que é negociada pelos grupos envolvidos € como um processo
que nunca é completo. S3o processos em marcha que implicam lutas e negociagdes
discursivas e sociais sobre o sustento, sobre valores econdmicos e sobre imagens do
mercado. Da mesma forma, perceptivamente, Appadurai (2001) e Kopytoff (2001)
assinalam, as coisas, igual que as pessoas, t€m biografias compostas de diversas séries de

circunstancias, onde em algum ponto ou em algumas arenas se lhes atribuem o status de

85 A permanéncia expressiva de muitos produtores no mercado informal ndo se deve somente devido 2 falta de
recursos para migrarem para a formalidade, mas em muitos casos, significa uma resisténcia a mudangas na
forma de produzir (que o sistema de inspeg¢do exige), o que acabaria descaracterizando o produto e
colocando sob risco o “saber-fazer” e a fidelidade de seus consumidores/clientes, bem como fragilizando
lacos sociais com moradores da cidade. H4 diversos casos na regido de agricultores que construiram suas
agroindustrias e mudaram o processo de fabricagdo e tiveram dificuldades porque perderam boa parte de sua
clientela.

Ferrari (2003) apontou a existéncia no ano de 2002 em Santa Catarina de 1.192 pequenas agroindustrias de
base familiar envolvendo 6.158 familias que geravam 4.315 empregos diretos, sendo que no Oeste
catarinense havia 291 pequenas agroindustrias rurais com o envolvimento de 1.500 familias rurais. J4, no
ano de 2006, a Epagri (relatério interno) levantou a existéncia de 390 agroindistrias familiares em 47
municipios localizados na regido Oeste (toda a regido contempla 118 municipios), demonstrando o
expressivo crescimento nos anos recentes. Os principais produtos processados sdo o leite, a carne de suinos,
a cana-de-acucar, frutas, hortalicas, mel, milho e trigo.

86
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mercadorias, ainda que em outros contextos assim nao se suceda. Desta forma, as coisas
entram e saem do status de serem consideradas mercadorias, ou sdo percebidas como
incorporando de maneira simultinea tanto valores mercantis como ndo mercantis.

Desta maneira, argumentam estes autores, as mercadorias ndo sdo de fato coisas,
sendo ideias que aplicamos as coisas. Portanto, somente temos nogdes de valor geradas pelos
atores, que formam parte dos mapas “mentais e morais” dos atores individuais e coletivos, os
quais se cristalizam no encontro entre diferentes atores (LONG, 1998). As pessoas se
mobilizam por imagens e simbolos tanto como pela busca de ganhos materiais ou
instrumentais. O que estd em jogo, portanto, nessas situacdes de interface social € a
identidade dos consumidores e dos produtores do “colonial”.

Nessa perspectiva, os produtos coloniais, mais que um comércio de alimentos,
representam a mercantilizacdo de valores tradicionalmente associados a uma cultura. O
“colonial” como portador desta identidade representa o vinculo, via mercado, entre
produtores e consumidores. Ao consumir esses produtos, o consumidor urbano materializa
esses valores e assim o colonial se diferencia e cria valor de mercado. As empresas
convencionais (com processos de produgdo tipicamente industriais), ao perceber esse
processo, buscam se apropriar dos valores do “colonial” colocando no mercado produtos
com essa mensagem, numa disputa com os agricultores familiares, visto que o consumidor
ainda ndo associa de forma clara o processo com o produtor. A titulo de exemplo, temos o
caso do “frango caipira” produzido pela Sadia; o “queijo colonial” produzido pelo Laticinio
Cedrense, Laticinio Bom Gosto, Laticinio Tirol e Laticinio Cordilat; o “queijo prato tipo
colonial” produzido pela inddstria Carlitos; o “salame colonial” da industria Girardi e da
inddstria Bormann.

Ou seja, esforcos acabam sendo despendidos no sentido de enquadrar ao regime
sociotécnico pré-existente, orientado pela cientifiza¢do, no qual o caminho a ser trilhado
pelas possibilidades inovadoras, ou novos nichos, é aquele do produtivismo e da
“comoditizacdo”. Tao logo uma alternativa de produto, processo ou qualquer coisa
interessante surja vindo do tradicional (ou dos agricultores) comecam a surgir ideias e
inovagdes associadas para transformé-la em padrdes aceitdveis pelo mercado convencional.
Isto inclui o estabelecimento de normas e regras, institucionaliza¢cdes (ROEP; WISKERKE,
2004). A tendéncia, portanto, ainda é pensar dentro do modelo dominante estabelecido,

tentando transformar o diferente em igual.
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Uma questdo que surge, entdo, sdo as inter-relacdes entre as cadeias agroalimentares
curtas e as convencionais. H4 interfaces importantes entre essas cadeias, algumas
conflituosas, outras de complementaridade. Explorar as relagdes competitivas entre essas
duas redes pode expor os desequilibrios de poder e o efeito que isto pode ter sobre os amplos
processos de desenvolvimento rural. Como Mior (2003) ressaltou a relagdo entre os dois
tipos de redes talvez expressem formas de competicio que poderiam ser analisadas em
termos de produtos (artesanal x convencional, com diferentes no¢des de qualidade) ou de
forma alternativa, em torno de diferentes modos de organizacdo dentro das cadeias
produtivas, ou seja, entre diferentes modos de governanca nas diversas cadeias produtivas.

Esta separagdo do “colonial” e “industrial” é um processo que se complexifica a
medida que o produtor aumenta sua escala de produgdo. Sob a perspectiva da teoria das
convencdes (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991), ha uma tensao entre os valores do mundo
doméstico e os do mundo industrial. Um exemplo emblematico, que veremos mais adiante, é
a agroindustria processadora de leite M que em pouco mais de uma década se transformou
de uma pequena producdo “da cozinha” para um empreendimento em rede que envolve
sessenta agricultores familiares moradores de sua comunidade e de comunidades vizinhas
que fornecem leite e que gera quase vinte empregos diretos - criou-se ai uma “novidade”.
Por isso, Marsden et al. (2000) propdem uma andlise dindmica dos processos, levando em
consideracdo as trajetdrias evolucionarias das cadeias curtas estudadas. Neste caso, a
proposta de andlise dos autores é fundamental, com quatro pardmetros chaves sugerido:
evolucdo temporal; evolugcdo espacial; evolucdo de demanda; e evolugdo associativa e
institucional.

Mas, entdo, como se articulou regionalmente a constru¢do e a consolidacdo de
processos de agregacdo de valor que vinham germinando através de iniciativas surgidas a
partir dos préprios agricultores familiares, algumas individuais, outras coletivas, e que
pudessem de fato se transformar num movimento amplo e de grande repercussdo social e

econdmica no Oeste catarinense?

5.1.1 O “colonial” e a construcao das redes de mercantilizacio

No processo de construcio e valorizagdo do colonial no Oeste catarinense, podemos
apontar como marcos dessa trajetdria, de um lado, a mudanca institucional proporcionada
por modificagdes na regulagcdo da producdo e processamento desses produtos e, de outro, a

forte organizacdo social que enraizava muitas a¢des para um projeto por alternativas de
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trabalho e renda que levasse a conquista de maior autonomia pelos agricultores familiares da
regido.

O paradigma da modernizacio ajudou a instituir um ambiente institucional legal que
limitava o acesso aos mercados para as pequenas unidades de processamento. Aqui, estido
presentes as nogdes de lockin e de irreversibilidade, na qual arranjos institucionais
favorecem uma determinada trajetéria, independente de sua comprovada superioridade,
conforme Dosi (1984; 1988) e Wilkinson (1997). Somente nos anos 1990, com a crise do
padriao “fordista” de acumulagdo e o surgimento de um novo regime de ‘“acumulacio
flexivel” (ver LIPIETZ, 1988; BOYER, 1990; HARVEY, 1993), e com a profunda
reestruturacdo do setor agroalimentar mundial e brasileiro (BELIK, 1999), a estratégia da
descentralizacdo ganha espaco no cendrio nacional.

Na regido, visto a importincia social e econdmica da agricultura familiar e sua
profunda crise neste periodo (MIOR, 2003; MELLO, 2009), este debate ganha relevancia e
alcanca as diferentes institui¢des locais: sindicatos; associacdes de agricultores; Orgaos
publicos de pesquisa e extensdo; conselhos de desenvolvimento; associagdes municipais; e
poder piblico municipal®’. A agregacio de valor pelos agricultores familiares da regido
passa a ser discurso corrente para a geragdo de trabalho, recuperacio da renda perdida com a
queda nas margens das principais commodities e, portanto, para a viabilizacdo de grande
parcela dessas familias rurais que compunham uma agricultura diversificada, em que o
enraizamento na forga do trabalho familiar e em processos de coprodugdo € conformador da
“condi¢do camponesa” (PLOEG, 2008) que se faz presente na diversidade de formas sociais
que caracterizam a agricultura e o rural de Santa Catarina.

Nesta efervescéncia, em 10 de janeiro de 1997 é aprovada a Lei Estadual 10.356
que estabelece condi¢des diferenciadas para a implantacdo e funcionamento de pequenas
agroindustrias e para a elaboracdo e comercializacdo artesanal de produtos de origem vegetal
e animal. Ao mesmo tempo, o produtor individual é equiparado a microempresa para efeitos
de isencdo de imposto de circulagcdo de mercadorias, favorecendo a transformacdo artesanal
para os mercados locais e regionais. Esta legislacdo, de acordo com Prezotto (1997), teve o

mérito de permitir o funcionamento de estabelecimentos com equipamentos e instalagdes

A publicagdo do livro “O desenvolvimento sustentdvel do Oeste catarinense - proposta para discussdo”
(TESTA et al., 1996), contribuiu para trazer a tona a problemdtica do desenvolvimento regional. As
discussdes surgidas mobilizaram os principais atores locais na busca de propostas alternativas de
desenvolvimento. A industrializagdo regional diversificada e interiorizada foi uma das proposi¢des para
superacdo da crise regional.

% Esta lei foi revogada em 01 de dezembro de 1997 e substituida pela Lei 10.610. A diferenca é que desaparece
do texto a relacéio da producio artesanal com o servigo de inspe¢ao municipal (SIM).
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simples compativeis com menores escalas de producdo. Viabilizou pequenas agroindustrias
sob inspec¢do sanitdria, ampliando a produgdo de alimentos com fiscalizagdo e dinamizando
potencialmente o mercado consumidor. A partir dessa mudangca no ambiente legal, a
instalacdo de pequenas agroindustrias produzindo de acordo com as exigé€ncias legais,
transformou-se de fato numa op¢do produtiva concreta e ao alcance de muitas familias
rurais.

Aliado as politicas do governo federal, com destaque para o Pronaf, outras politicas
publicas de desenvolvimento rural estaduais foram de grande relevincia nesse processo. Em
1998 o governo do Estado lanca o Programa de Fomento e de Desenvolvimento da Pequena
Agroindistria Familiar e Pesqueira (PROPAGRO), destinado a melhorar as condi¢gdes de
vida dos agricultores familiares e pescadores artesanais envolvidos nos processos de
producdo de caracteristica familiar e cria o selo de qualidade “sabor colonial” com o objetivo
de buscar uma identidade para os produtos da pequena agroindustria familiar rural. Por sua
vez, a Epagri vinha atuando em duas frentes relevantes: o programa catarinense de
profissionalizacdo dos produtores rurais instituido em 1990 que iniciou com dois cursos
(derivados de leite e embutidos de suinos); e o projeto de “Agregacdo de Valor aos Produtos
e Servigos da Agricultura Familiar e Pesca Artesanal” criado em 1997 com o objetivo apoiar
as iniciativas de processamento artesanal que vinham se expandindo nas diferentes regides
catarinenses.

Contudo, a constru¢do de um projeto democratico com foco na inclusdo social e
institucionalmente articulado para criar sinergia local somente viabilizou-se no ano de 1998
através da integracdo de dois projetos de diferentes instituicdes, mas com objetivos comuns.
O Oeste catarinense foi escolhida pelo Ministério da Agricultura para a execugdo de um
projeto piloto de verticalizagdo da produg@o, chamado de “Pronaf agroindustria” ¥ 714, 0
Programa de Desenvolvimento da Agricultura Familiar Catarinense pela Verticalizagdo da
Produgao - "Programa Desenvolver", foi elaborado com o objetivo de apoiar as agroindstrias

através da assessoria e assisténcia técnica especializada nas vérias dreas de conhecimento, via

8 A Secretaria de Desenvolvimento Rural do Ministério da Agricultura propunha a elaboracdo de Projetos
pilotos em vdrias regides do pais para, a partir dessas experiéncias, consolidarem esta nova politica publica.
A regido Oeste catarinense foi uma das escolhidas para fazer parte do projeto, cabendo a EPAGRI sua
coordenagdo. Os técnicos da SDR avaliavam que a criagdo de pequenas agroinddstrias familiares grupais
comandadas pelos proprios agricultores podia constituir uma alternativa promissora para gerar
oportunidades de trabalho e renda. Para maiores detalhes sobre os principios e normas do PRONAF
Agroinddstria, consultar SILVA e GILES (1998).
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contratacdo com recursos do CNPQ/FUNCITEC90. O “Desenvolver” contava com o0ito
profissionais trabalhando na regido, que participaram na elaboracdo do Pronaf Agroinduistria e
foram os principais parceiros da Epagri neste projeto de alcance regional.

A parceria interinstitucional foi fundamental em todas as etapas de construcio e
implementagdo do projeto de pequenas agroindustrias associativas na regidao. O projeto
pretendia viabilizar a instalagdo no meio rural de 52 empreendimentos associativos de
pequeno porte, distribuidos em 24 municipios do Oeste Catarinense, envolvendo 481
familias e gerando 620 postos de trabalho, incorporando e potencializando as experiéncias
existentes (DORIGON et al., 2000). A concep¢do fundamental era de que, além da
permanéncia das grandes agroindistrias e cooperativas tradicionais, novas formas
organizacionais se faziam necessdrias, viabilizando um modelo descentralizado e
desconcentrado de agroindustria controlado pelos agricultores familiares, a fim de gerar
novos postos de trabalho no meio rural e ampliar a renda com a apropriagdo do valor
agregado ao longo da cadeia produtiva (SILVA; GILES, 1998). Partia-se do principio de que
era possivel alcancar otimizacdo econdmica com pequena escala na producdo e na
industrializacdo, ampliando a escala para comercializacdo dos produtos.

Grupos de agricultores que ja vinham processando bens ou que ja se encontravam
num estiagio de organizacdo e de discussdo mais avancgado, articulados especialmente pela
Apaco, se constituiram em atores fundamentais para a construcdo da experiéncia. Parte
desses grupos ja comercializava seus produtos no mercado regional, embora na
informalidade. Para esses, o projeto significava a possibilidade de adequar-se a legislacdo
sanitdria e fiscal, entrando na formalidade e ampliando sua participacio no mercado.
Igualmente, buscava incorporar o potencial dos recursos enddgenos para organizar as
agroinddstrias como a tradicio no processamento dos produtos locais e o nivel de
organizagdo dos agricultores. Os agricultores, como atores-chave, participaram intensamente
nas discussdes para idealizacdo e montagem da estrutura organizativa, constituindo os
grupos associativos e as cooperativas microrregionais, num processo de construgdo de redes
regionais. Outrossim, estas familias de agricultores estavam dispostas a correr riscos, porque
tomar parte de uma rede social os faz sentir-se mais protegidos (NARAYAN; PRITCHET,
1997).

Infelizmente, os recursos ndo foram viabilizados pelo PRONAF agroindustria, restando

como Unica alternativa a utilizacdo do “Agregar”, uma linha de crédito operacionalizada pelo

% Este programa era uma parceria da APACO, juntamente com outras ONGs do Estado e a Universidade Federal
de Santa Catarina e com duragdo prevista de trés anos.
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Banco do Brasil’'. A mudanca das regras no meio do jogo, bem como o atraso na execugio
do projeto, acabou por fragilizar a rede que estava sendo construida, tanto entre os
agricultores quanto entre as instituicdes participantes. Esta situacdo resultou que das
agroinddstrias associativas inicialmente previstas, somente cerca de metade delas puderam
ser viabilizadas com recursos do “Agregar”. A ndo liberacdo dos recursos, mesmo
fragilizando a rede que estava sendo construida, ndo significou seu fim, mostrando a forga
dos lacos de solidariedade construidos entre os grupos familiares. Assim, com adaptacdes a
nova situacdo, as cooperativas e a unidade central de apoio (UCAF) as agroindustrias foram
constituidas.

A aprendizagem, apropriada pela coletividade, que resultou da construcdo social de
um modelo de pequenas agroindustrias atuando em rede, permitiu que adaptacdes fossem
feitas aos recursos disponiveis localmente, mantendo-se os principios originais. Isto nos
reporta a Reis et al. (1998/1999), em que o desenvolvimento das aprendizagens enddgenas
de um espaco local depende, fundamentalmente, da capacidade de integrar as solidariedades
criadas, ao longo do tempo, nesse espago, em redes organizacionais com uma base de
conhecimentos suficientemente ampla para interpretar e controlar uma diversidade de fluxos
de informacdo.

Assim, a par de uma infinidade de iniciativas familiares individualizadas que
“germinam e brotam” na regido Oeste, a partir dessa experi€ncia foram construidas duas

redes sociotécnicas como forma de viabilizar a insercdo dos agricultores nos mercados, uma

articulada pela Apaco92

e outra pela Epagri. A rede da Epagri atualmente articula 13
cooperativas singulares municipais organizadas em torno da Central das Cooperativas da
Agricultura Familiar (CECAF), uma rede de comercializagdio que congrega 150
agroindustrias familiares (a maioria constituidas individualmente) com o envolvimento de
720 familias de agricultores que residem no territério do Alto Uruguai catarinense. A coesdo
dessa rede vem se construindo em torno de um projeto de valorizacdo e desenvolvimento
territorial””. Essa forma de organizacdo inclusive permitiu o acesso ao mercado institucional,

no caso o PAA (e através deste o programa de merenda escolar), fortalecendo muitas

’ O AGREGAR ndo possui uma concepgio de trabalho em rede, como aquela idealizada pelo PRONAF
Agroindustria. A exigéncia de andlise da viabilidade econdmica de cada propriedade impds um limite a
participacdo daqueles agricultores mais pobres. Além disso, a prépria unidade central de apoio gerencial
(UcAG), elemento chave na estrutura organizativa do empreendimento, nio poderia mais ser financiada.

> Apaco (Associagio dos pequenos agricultores do Oeste catarinense): ONG que congrega cerca de 750
familias de agricultores organizados em 150 grupos de cooperagdo agricola (para mais detalhes consultar
Badalotti, 2003 e Andion, 2007). Na perspectiva da TAR, a Apaco se constitui no ator-mundo da rede.

3 Para ver em detalhes como foi construida, como se estrutura e como funciona a rede de agroindustrias
familiares rurais articuladas pela Epagri na regido de Concérdia, consultar cap. 5 de Dorigon (2008).
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iniciativas e possibilitando a inclusdo social de agricultores mais pobres, constituindo-se em
importante mecanismo de construcido de mercado dos produtos da agricultura familiar.

A construgdo das redes sociais possibilita uma dindmica de trocas e interacdes entre
pessoas e instituigdes que estimulam a agdo coletiva, oferecendo apoio e enriquecimento
mutuo. Representam uma estratégia de luta e cooperagdo dos grupos sociais que podem
conformar a sociedade fragmentada para transforma-la. Mas, é o investimento nas relagdes
sociais que possibilita ativar esse movimento de troca, a constru¢do de redes sociais.
Destarte, estas redes emergentes, tanto individual quanto coletivamente, podem representar
sementes para a transi¢do a um novo padrdo de desenvolvimento regional. Vejamos com

mais detalhes a rede da Apaco.

5.2 A REDE DA APACO

A Associag@o dos Pequenos Agricultores do Oeste Catarinense (Apaco) ¢ uma ONG
criada em 1989 a partir da luta dos pequenos agricultores que buscavam melhores condigdes
de renda e de vida, visto sua marginalizacdo e exclusdo pelo processo de “modernizacdo”
imposto pelo capital agroindustrial na regido. Contou com o apoio decisivo do movimento
sindical, popular e da igreja’* para implementar um novo modelo de desenvolvimento,
baseado na solidariedade e sustentabilidade. Foi criada por 26 grupos de cooperacio
agricola, que correspondiam, segundo Abramovay e Miranda (1996), a um total de 57% dos
grupos existentes na regiio’".

Esta associagdo estd sediada no municipio de Chapecdé e atua em indmeros
municipios da regido Oeste do Estado, construindo parcerias com prefeituras, sistema Cresol,
sindicatos ligados ao Sintraf, MDA, Fetraf-Sul, AS-PTA, CAPA, Epagri e outras instituicdes
locais. E formada e dirigida por grupos de agricultores familiares que se organizam e
desenvolvem atividades de forma cooperada e tem como objetivo estimular e assessorar o
desenvolvimento da agricultura de grupo na regido Oeste de Santa Catarina. Tem na
cooperacdo a relacdo entre agricultores familiares e suas unidades. Fundamenta-se na
agroecologia e na agroindustria familiar associativa de pequeno porte como sistema mais
durdvel. Conforme consta em seu site, “Busca melhores condi¢des de vida para os

agricultores e mais justi¢a para todos os envolvidos no processo produtivo”.

% Em 1992, 90% dos recursos da Apaco provinham da Misereor, agéncia de desenvolvimento financiada pela
igreja catdlica da Alemanha que tem como objetivo combater a pobreza mundial (Andion, 2007).

% Os grupos de cooperagio ji existiam na regido desde o inicio da década de 1980, estimulados pela igreja
catédlica, pelo MST, e também pela extensdo oficial. Isso possibilitou um ambiente propicio a criagdo da
associacdo. Consultar Prim (1996).
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Em 2010, em torno da Apaco se organizavam 19 cooperativas, que se articulam
através de duas redes: uma de producdo e comercializacdo de leite que congrega suas
cooperativas em uma Associagdo central (Ascooper); outra de agroindustrias familiares que
sdo ligadas a uma central de apoio gerencial e prestacdo de servicos (UCAF). A rede da
UCAF engloba 163 agroinddstrias familiares rurais (todas constituidas em grupos de
parentes e/ou vizinhos) e cerca de 700 familias de agricultores de diversos municipios, numa
estratégia de produgao agroecolégica%. Os agricultores participantes dessa rede tém acesso a

7 s .
1" ¢ a uma série de

certificacdo agroecoldgica (rede Ecovida), a marca/selo “sabor colonia
servicos (assisténcia técnica, rétulos, cédigos de barra, projetos, marketing, etc.) que sao
importantes para manter a coesio da rede. A rede também se articula com outras como Fair
trade e Slow food. Em Wilkinson (2006) pode-se ver como movimentos sociais se torna

parte importante de mercados dindmicos.
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Figura 6 - Diagrama organizativo da UCAF.
Fonte: Apaco.

% Informagdo recebida pessoalmente em marco de 2010 do eng. Agrénomo e da coordenagio da Apaco.
Diferentemente da rede da Epagri na regido de Concérdia que congrega muitas agroindustrias individuais
(uma familia) a rede da Apaco trabalha somente com grupos de familias.

7 0 selo “sabor colonial” foi criado por lei Estadual em 1998 com o objetivo de dar identidade aos produtos
artesanais produzidos pelos agricultores familiares catarinenses. A execugdo das normas regulamentares
deveria ter sido realizada pela Secretaria de Estado da Agricultura e Desenvolvimento Rural, o que ndo
aconteceu. Nessas circunstincias, a Apaco no ano de 2000 entrou com pedido de registro junto ao INPI da
marca “sabor colonial” (inclusive foi langada na Efapi de 2001 em Chapecd) e assim passou a usar este
“selo” de qualidade. Portanto, o selo virou marca.
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No diagrama acima podemos ver a estrutura organizativa e funcional da UCAF, uma
base de servigos que articula cooperativas, filiais, agroindustrias e grupos de agricultores
associados a Apaco.

Ha trés niveis de organizag@o: no primeiro, as familias de agricultores (pluriativas)
estdo agrupadas em torno das unidades agroindustriais, constituidas individualmente como
filiais; em um segundo estas se organizam em torno de cooperativas locais ou
microrregionais; € num terceiro nivel, em torno da UCAF, que é uma associacdo de
agricultores representantes dos grupos das agroindustrias e das cooperativas microrregionais,
com o objetivo de unir for¢as para prestar servigos ligados a drea de producdo, gestdo,
controle de qualidade, marketing e comercializacdo, buscando oferecer um produto com
qualidade, procedéncia e legalizacdo. A estrutura da unidade central das agroindustrias rurais
foi concebida de forma a preservar a heterogeneidade da organizacdo dos agricultores e as
especificidades institucionais. Um perfil de flexibilidade e dinamismo é coerente com sua
concepg¢do, permitindo a agregacdo futura de novas agroindustrias. Aqui, pode-se valer outra
vez da teoria das convengdes, conforme Favereau (1994, p. 126): “L’interaction efficacité-
équité est au coeur du mécanisme d’apprentissage collectif, puisqu’en définitive, 1’efficacité
s’explique par 1’apprentissage tandis que l’equité explique le caractere collectif de
I’apprentissage”. Este principio deveria nortear a organizagdo construida, ja que a
criatividade individual podera ser transformada em aprendizado coletivo institucionalizado
no interior destas organizagdes, na medida em que nogdes minimas de equidade prevalecam,
favorecendo a todos os atores envolvidos.

As experiéncias como as das pequenas agroindudstrias rurais - no sentido da
cooperacdo ampliando as capacidades inovadoras da regido - propiciam mobilizacdes e
discussdes que acabam extrapolando os grupos diretamente envolvidos. Os erros e acertos na
organizacdo e no processo produtivo, nas relacdes financeiras e mercantis, levam nao sé ao
amadurecimento da organizagdo, como também produzem conhecimentos tdcitos (DOSI,
1988) que sdo determinantes para a variabilidade de formas organizacionais eficientes. O
conhecimento e aprendizado acumulados nas organizagdes permitem gerar assimetrias e
criar vantagens diferenciais no processo produtivo e mercantil.

A unidade central das agroindustrias familiares do Oeste — UCAF, expressa a nogdo de

que as organizacdes sdo uma construgdo social, como descrita por Granovetter (1994):

Mais les institutions économiques n’ apparaissent pas automatiquement en réponse
aux besoins économiques. Elles sont plutét construites par des individus dont I’
action est a la fois facilitée et limitée par la structure et les ressources disponibles
des réseaux sociaux ou ils s’inscrivent (GRANOVETTER, 1994, p. 86).
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Exemplifica-se aqui como a “atividade econdmica é socialmente construida e
mantida e historicamente determinada por ag@o coletiva e individual expressa através de
organizagdes e instituigdes” (WILKINSON, 1999, p. 66). Ademais, reafirma a ideia de que a
capacidade diferencial para a mobilizagdo muitas vezes explica os resultados.

Em novembro de 2010 a Apaco oficializou mudancas nessa estrutura
organizacional, com a cria¢do de outras UCAFs regionalizadas que, em conjunto com as
cooperativas locais/microrregionais e agroindustrias filiadas, passam a formar uma rede em
torno da recém-criada “Cooperativa Central Sabor Colonial”, que fard a comercializa¢do de
produtos de forma centralizada para mercados mais distantes. A ideia é construir “rotas de
comercializacdo” dentro de Santa Catarina, atuando em rede e possibilitando um maior
dinamismo comercial aos agricultores associados em suas cooperativas filiadas. Assim, ao
selo “sabor colonial” que havia virado marca coletiva agora se agrega a condicdo de
Cooperativa.

Estas redes alimentares curtas proporcionam a valorizag¢do e o reconhecimento social
daqueles agricultores que passam a ter acesso ao mercado através dos produtos coloniais,
diferentemente de quando meros produtores andénimos de matéria-prima. A producdo de
produtos coloniais leva estes agricultores a participar de espacos de discussio e de troca de
conhecimentos propiciando o rompimento do isolamento social a que muitas familias estdo
submetidas. Assim, em vez de adotar as tecnologias vindas até suas propriedades em forma
de “caixa-preta”, estas sofrem um processo de “decodificacdo” no qual os agricultores
recorrem a seus saberes tradicionais para produzir novidades com valor de troca.

A organizagdo e o funcionamento das cooperativas que compdem a base da Apaco
permitem entender o processo de mercantilizagdo que foi historicamente construido pelos
agricultores e liderangas locais. Assim, em seguida, busca-se uma aproximacio a esse
contexto através da descricdo e andlise da Copafas, uma das doze cooperativas associada a

Cooperativa Central Sabor Colonial no Oeste catarinense.

5.3 O CASO DA COOPERATIVA DOS AGRICULTORES FAMILIARES DE SEARA
(COPAFAS)

A agricultura e a agroindistria convencional apresentam relevincia social e

econOmica para os 18 mil residentes de Seara, um pequeno municipio localizado a 40 km de

% Por ocasido da comemoracdo dos 21 anos de existéncia da Apaco foi lancada em grande evento com
liderancas de todo Estado no dia 29 de novembro de 2010 em Chapec6é a Cooperativa Central Sabor
Colonial.
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Chapecé no Oeste catarinense. A producgado de graos (milho), leite e suinos’ sdo as principais
atividades realizadas por 1.500 familias de agricultores que movimentam a pequena
economia local. O contexto de squeeze vivido pelos pequenos agricultores, muitos excluidos
da suinocultura, determinou a busca de novas alternativas de trabalho e renda, que se
consubstanciaram na ampliagdo da producdo de leite e na instalacio de pequenas

agroindustrias familiares rurais.

Esses que nao ficaram na suinocultura e ndo foram pro gado de leite, procuraram
alternativas chamadas de agroindustria. Aqui em Seara tém muitas, tem 43
registradas. Esse pessoal ligado a Copafas sdo mais antigos, comecou a nascer
quando nasceu a Cresol. Entdo, eles aprenderam muito e evoluiram bastante ji
nessa drea ali. Agora jd estdo inseridos dentro do mercado. [...] O caminho seria
esse, pequenas cooperativas. Mas, eles passaram anos ai no anonimato
praticamente. Existia mas nem aparecia muito, agora ji... Tem que ter produgdo e
escala. (entrevista, extensionista rural da Epagri local).

Uma parcela de agricultores, muitos dos quais historicamente organizados em
cooperativas convencionais (Cooper Alfa e Coopérdia), agora pode se associar e participar
da construgdo de pequenas cooperativas alternativas idealizadas em torno da cooperagéo, da
solidariedade e voltadas para o processamento de alimentos da prépria produgdao
tradicionalmente cultivados na regido. Os principais produtos cultivados e processados
nessas pequenas unidades agroindustriais familiares sdo o leite, suinos, mel, cana-de-agucar,

hortalicas, legume, frutas, milho, trigo, além de pequenas culturas.

5.3.1 As origens da Cooperativa

A “semente” que deu inicio ao processo de constru¢do da Copafas em Seara foi a
organizagdo dos agricultores em associacdes e grupos de cooperagdo locais. Incentivados
pela Igreja através da CPT e das comunidades eclesiais de Base formaram grupos para
compra e venda coletivas de produtos e insumos agricolas. Esses grupos se aglutinavam
regionalmente através das Centrais Municipais de Apoio (CEMAs), que tiveram papel
relevante na constru¢do da Apaco e posteriormente das cooperativas de crédito solidarias na
regido.

Em 1984 comecou a criagdo das Associacdes de agricultores de Seara. Era por
comunidade. Era através da Pastoral da Terra, eu fazia parte. O nosso objetivo
naquela época era fazer compra e venda coletiva. Nés compravamos agucar, erva,
farinha. [...] De 1985 até 1989, nés aqui de Seara tinha dezesseis associacdes.
Formamos a Central das Associagdes e essa foi uma das parceiras da criagdo da
Apaco. [...] Essas 13 agroindustrias que nés temos hoje, sdo todas, menos uma,
descendentes das associa¢des que nds tinhamos 14 no comeco, daqueles grupos que
nds tinhamos organizado nas comunidades. Entdo, o que nés fizemos em 1985
produziu o fruto agora no ano 2000.

%% Seara é sede da Seara Alimentos, que no ano de 2009 foi adquirida pela Marfrig Group. Atualmente é um dos
maiores exportadores de carnes suinas do Brasil. Além da Seara, Aurora e Sadia sdo outros conglomerados
agroindustriais que atuam no municipio através do sistema de integragdo vertical. Segundo o extensionista
local da Epagri, hd no municipio cerca de 500 produtores de suinos e 900 produtores de leite.
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[...] Em 1992 participamos das elei¢des sindicais, em 1994 das elei¢cdes pra
prefeito, ai que houve o incentivo de criar a feira. E nessa época também criamos a
CREDISEARA, foi em 1994. Ela teve um papel talvez o mais importante dentro da
nossa cooperativa. Nos [Santa Catarina] junto com o Parand criamos o sistema
Cresol. (entrevista com AD, coordenador da Copafas).

A Apaco, juntamente com as associagdes e grupos coletivos regionais e o Centro de
Estudos e Pesquisa para a Agricultura em Grupos (Cepagro) estimularam na regido o debate
para construgdo de cooperativas de crédito. A CREDISEARA (formada com 23 sdcios
fundadores) se tornou um dos principais agente incentivador e promotor do desenvolvimento
local, apoiando financeira e tecnicamente os agricultores associados. A prépria Copafas,
como nos relatou AD, nasceu na efervescéncia dos debates e propostas que se seguiu a

constitui¢do da cooperativa de crédito em Seara.

Todas as nossas reunides eram la dentro da Credi, telefone, computador. La dentro
que a gente se criou. Se nao tivesse a CREDISEARA, talvez nds ndo estaria aqui
hoje. Na criagdo da Copafas, isso foi no ano 2000, toda a discussdo passou por
dentro da CREDISEARA, inclusive o financiamento das quatro primeiras
agroindustrias. Quem financiou foi o Banco do Brasil, mas ndo queriam. Fomos 14
na CREDI, o presidente falou: “se precisar, a Credi assina em baixo como
avalista”. Al o BB ndo teve o que fazer, nés tinha [os associados da
CREDISEARA] um milhdo de reais das cotas capital depositado 14. Mas o cara [do
BB] disse: “ndo vai dar certo”. Af foram as primeiras unidades financiadas.
(entrevista com AD).

Nessa época os grupos ja estavam produzindo e vendendo de maneira informal.
Entdo, o objetivo “era legalizar pra poder vender dentro das normas que a legislacdo
exigia”. Assim, a Copafas foi criada no ano de 2000 com quatro grupos filiados. Atualmente
conta com 13 grupos, compreendendo 50 familias e gerando mais que 100 postos de trabalho
diretos. Relagdes de vizinhanga, lagos de parentesco entre os membros dos grupos,
participac@o nos movimentos sociais e militancia politica criaram relacdes de confianga que,
via articulacdo com a Apaco, possibilitaram a constru¢ido da cooperativa. Os agricultores que
constituiram as “pequenas agroindustrias” e a Cooperativa eram os que ndo estavam
integrados aos grandes conglomerados de carnes, ou que foram excluidos deles e

necessitavam encontrar uma alternativa de renda.
5.3.2 A estrutura organizacional

A Copafas possui uma estrutura de gerenciamento extremamente enxuta, tanto que o

coordenador da cooperativa dedica apenas meio dia por semana para administra-la'®. “Nao

100 5 4 . .
Até recentemente a Copafas usava a estrutura da Cresol (local, telefone, internet, computador) para gerir os
negdcios. Somente agora que estd instalada numa pequena sala na parte de cima da constru¢do onde
funciona a casa colonial, uma pequena e simpdtica casa de madeira com dois pisos.
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precisamos gastar em estrutura”, argumenta AD. A titulo de exemplo, no ano de 2009, cada
filial (agroindustria) teve uma despesa mensal de apenas vinte reais referente aos custos de
administracio da Copafas. Cada “unidade agroindustrial” corresponde a um grupo de trés a
cinco familias, que indica um representante junto ao Conselho administrativo da
cooperativawl, responsdvel pelas providéncias relacionadas a gestdo da unidade. Assim, a
estrutura da cooperativa é descentralizada e flexivel e a organizacdo em rede permite que as
agroindustriais familiares rurais, distribuidas em diferentes comunidades, permanecam
conectadas com a cooperativa e com a UCAF, em processo de comunicacdo e troca de

informacdes.

SISTEMA DE MATRIZ COM FILIAIS E AGROINDUSTRIAS
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Figura 7 - Estrutura organizativa de Cooperativas descentralizadas.
Fonte: Apaco.

Hoje tem duas cooperativas de agroindistrias em Seara. Nos [movimento social]
criamos a UCAF em 2000 junto com a Copafas. O que nés compramos da UCAF:
tem a marca, o cddigo de barras, o engenheiro de alimentos, o veterinario, o
administrador, o técnico e mais a parte contdbil. N6s compramos da UCAF e a
cooperativa paga um valor X, aqui nés dividimos por agroindistria. [...] Se nds
tivéssemos que montar microempresa e cada um buscar o servico onde quiser
buscar, pagar questdo trabalhista, e perder o direito da seguridade especial porque a
partir do momento que tu monta uma microempresa vocé perde e nés como
cooperativa ndo perdemos. Mais veterinario, contador, marca, cédigo de barras. Af,
ndo se viabilizaria. (entrevista com coordenador da Copafas).

%" AD relata que a Copafas é administrada por um Conselho que é formado por um representante de cada filial.
Assim, as fungdes de Presidente, Secretdrio e Tesoureiro sdo apenas formalidades da legislacdo. Esses 13
representantes se reinem a cada 60 dias para discutir e encaminhar as decisdes do grupo. As tarefas sempre
sdo divididas compartilhando responsabilidades e tornando o processo de gestdo mais eficiente. Assim o
grupo multiplica o tempo.
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No depoimento acima se observam alguns aspectos vantajosos que a organizagio em
cooperativas permite aos grupos familiares. O sistema em que cada agroindustria € ao
mesmo tempo uma filial, por sua vez, permite a descentralizacdo dos processos, melhor
gestdo e controle das contas, maior autonomia aos grupos associados.

Para se associar a Copafas, o candidato precisa preencher alguns requisitos:
“primeira coisa, a gente avalia quem é a pessoa; segunda, nunca olhamos a parte politica;
mas, ter a mesma linha de pensamento da cooperacdo”. Como diz AD, “a gente peneira
porque é um trabalho que levou muito tempo”. De fato, foi ao longo do tempo que o grupo
conseguiu construir uma forte coesido social baseada na confianca mutua e isso é o que
permite dar consisténcia e coeréncia a cooperativa e imprimir uma gestdo compartilhada
entre os associados. Ademais, o postulante deve demonstrar que ja possui mercado para seus
produtos ndo estando concorrendo com outras filiais da cooperativa. Assim, a
comercializacdo no mercado informal no inicio é quase inevitavel, pois € nesta fase que o
mercado é “testado”, verificando se os produtos sdo bem aceitos e se € vidvel fazer os
investimentos necessarios para a formalizagao.

Portanto, pertencer a Copafas implica em participar de um intenso processo de
aprendizado, ndo s6 em cursos formais, mas também junto aos clientes, nas reunides de
grupo, nas assembleias da cooperativa, e via movimentos sociais. “Fomos aprendendo
fazendo”, diz AD. O desenho organizacional impde forte corresponsabilidade entre filiais e a
cooperativa. AD ressalta: “Da forma como a gente conseguiu organizar funciona muito bem,
porque cada um tem o compromisso, que ele é o cara que vai administrar. Se sente parte
dessa cooperativa. Nao é simplesmente um cooperado ld pra vender. Ele sabe que tem o
compromisso”. A maioria dos agricultores que se encontram frente aos empreendimentos
possui poucos anos de instrucdo formal, (“eu tenho a 8 série”, diz AD) o que tem sido
compensado por cursos técnicos, semindrios, palestras, intercimbio, viagens e outras
atividades de capacitacao.

Ao questionar AD sobre outras cooperativas que usam um sistema de
comercializacdo centralizado, no qual existe a figura do vendedor, caso da Copafac (uma das
cooperativas da rede Apaco sediada em Concdrdia) e da Agreco (tema do préximo capitulo),

assim se manifestou:

Tem alguma vantagem, que é pouca, e muitas desvantagens. Por exemplo, a
Copafac tem 14, 15 agroindistrias. O tal de L que faz isso. Mas, digamos que
amanhd, ele resolve sair da Copafac e botar o mercado debaixo do braco dele.
Acabou com a Copafac. A Copafac vai ter que arrumar o mercado novamente. O
nosso caso ndo. Nds temos 13 vendedores [estd se referindo aos 13 grupos
associados]. Cada agroindistria tem um vendedor. [Eles que se viram? pergunto]
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Nio! Por exemplo, o L vende produto do B. Quando ele vai pra Chapecd, na feira,
ele vende produto do C, vende ndo sei de quem. O meu irmdo vai pra Ita vende
farinha pro BT. Cada um por si é no mercado aqui. Tem parcerias que pra fora...
Temos 13 vendedores, mas também temos os que vendem pra mais de um. Sdo
acertos entre eles. E a verdadeira cooperacdo. [...] Entdo, voltando pra Concérdia, a
cooperativa ndo vai ser a dona do mercado, o cara (vendedor) sim é o dono da rota,
do mercado. Até quando ele vai ficar 14?

5.3.3 As filiais da Copafas

A Copafas € constituida por 13 grupos familiares filiados, que produzem e
comercializam uma gama variada de produtos em suas unidades agroindustriais. Sdo
produtos que fazem parte da tradicdo dos colonos que ali se instalaram no ano de 1924,
vindos das coldnias do Rio Grande do Sul. Dentre os quais se destacam derivados de leite,
doces e geleias, conservas, derivados de cana-de-agucar, panificacdo, hortalicas, derivados
de carne suina, frango colonial, ovos e mel. Segundo o presidente da cooperativa sdo 93 itens
diferentes que ja estdo cadastrados para emissio de nota eletronica e mais uns 15 itens ainda
informais. Em relacdo ao processo de mercantilizacdo cada grupo constréi sua propria
trajetoria que tem relagdo com a cultura local e as peculiaridades daquilo que produzem e
transformam em suas propriedades.

Por exemplo, a familia de AG (pai e dois filhos casados) produzia frangos no sistema
de integracdo vertical. A necessidade constante de investimentos os fez tomar a decisdo de
iniciar um pequeno abatedouro para ter maior autonomia na gestao dos negdécios. Na época
em que ainda eram integrados, a esposa de AG, com capricho, preparava na cozinha da
familia algumas aves e saiam a vender informalmente no mercado local. Assim comegaram a
construir suas relagdes de mercado. Essa experiéncia inicial lhes deu seguranga para investir
na construcdo do abatedouro visto terem percebido que nao faltaria mercado para colocar seu
produto, que se apresenta com distintividade do frango industrial convencional por ser

. . . 15 102
produzido de “maneira colonial”,

costume “de antigamente” que resgata a tradicdo da
culindria regional que é bastante valorizada pelo consumidor o que leva a uma forte demanda
em festas comunitdrias, religiosas, casamentos, restaurantes e outros eventos locais.

Por sua vez, o grupo familiar de LB (quatro familias aparentadas) produz derivados
de leite, sendo o queijo “colonial” seu principal produto103 . Para atender a demanda LB

montou uma rede sociotécnica de vizinhos e agricultores do entorno que fornecem a matéria

102 - . . . -~ . . .
Os frangos sdo abatidos mais velhos, a alimenta¢do é mais natural: o que diferencia o frango em termos de

sabor e consisténcia.

O pai de LB produzia suinos no sistema de integracdo vertical a uma grande agroindistria local. As
constantes exigéncias em novos investimentos e aumento de escala os colocaram no rol dos milhares de
excluidos da suinocultura no Oeste catarinense (sobre esse processo ver Testa et. al., 1996).

103
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prima para o processamento na sua queijaria. Os pais de LB sempre foram tradicionais
produtores de leite e o “saber-fazer” que garantia o consumo familiar permitiu aos poucos
que a produgdo de queijo colonial na cozinha e a boa aceitacio pelos consumidores locais a
transformassem em um negodcio de boa rentabilidade para a familia. A participacdo nas
atividades promovida pela Apaco oportunizou visita a um grupo que ja industrializava
queijos e o incentivo necessdrio para iniciar a constru¢do de uma pequena agroindustria
familiar.

Como vem se repetindo em nosso empirico, os “lacos fortes” presentes na relagdo de
parentesco foram importantes para a construcdo inicial de mercado para seus queijos. Um
irmdo de LB possuia um “mercadinho” em Seara, que serviu de ponto inicial de vendas.
Também vendiam direto para os consumidores nas casas. Depois passaram a vender na feira
livre em Chapecd, em padarias, outros pequenos mercados. Um aspecto sempre presente nas
agroindustrias de queijo € a introdugdo do sistema de pasteuriza¢do no processamento, o que
modifica as caracteristicas tipicas do queijo colonial. Assim, ao conhecimento tradicional
(tacito) se incorporam novas tecnologias, mas sempre é possivel diferenciar o produto, sdo

104
“segredos”

que cada agricultor usa para tornar seu produto singular. Mas, para que esta
singularidade seja percebida pelo consumidor, o queijo primeiro tem que ser consumido.
Assim, sua qualidade somente € certificada apds ocorrer a troca mercantil. Portanto, o tempo
torna-se aliado na produgdo do queijo colonial, sendo o processo portador da singularidade
que garante a demanda de seus consumidores.

Outro grupo familiar filiado produz e processa mel de abelhas. Seguindo os passos de
seu pai (“isso vem de pai pra filho”), ET em conjunto com seus quatro filhos deu
continuidade a essa tradi¢do familiar. Em anos de maior produtividade ET chega a colher 20
toneladas, mas isto s6 é possivel com a cooperagdao de 120 familias de agricultores que
disponibilizam suas terras e matas para instalacdo das colmeias de ET'®, j& abrangendo sete
municipios préximos a Seara. ET vende na regido e também participa das feiras da
agricultura familiar. J4 participou inclusive do saldo do turismo em Sdo Paulo. A
distintividade do mel acontece pela florada das matas nativas e da paisagem floristica da
regido, o que € apreciado por empresas de exportacdo (“‘eles gostam desse mel”), mas o

consumidor local ainda ndo reconhece essa qualidade intrinseca ao mel de ET. Essa

104 . L, . , .. . . L, .
Um dos poucos conhecimentos ticitos revelados € que no caso do queijo produzido pelas agroindustrias

familiares, uma forma bastante usual para diferencia-lo do queijo industrial, é a ndo retirada da gordura do
leite no processamento do queijo mais artesanal.

195 Cerca de 1/3 do mel colhido fica para os agricultores parceiros como forma de retribuir o “uso”
compartilhado da natureza.
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dificuldade, no entanto, serviu para agucar a criatividade do apicultor empreendedor, que se

percebe num “causo” hilario assim contado:

Eu fiz tipo assim, que nem os cantores 14, Leandro e Leonardo [na verdade queria
se referir ao pai da dupla Zezé di Camargo e Luciano, que pedia aos amigos pra
ligar na radio local pedindo a miusica dos filhos, como conta o filme], eu acho que
foi. Eu mandei alguns conhecidos 14 em Concérdia, em Xanxeré€ também, pedir
daquele mel, do ET, aquele 14 de Seara. Deu certo (conta sorridente). (entrevista
com ET, apicultor e processador de mel).

A seguir apresentam-se com mais detalhes trés grupos tipicos de agricultores
familiares associados a Copafas, buscando identificar as propriedades sociais destes
agricultores, suas praticas, estilos de agricultura, rede de relacdes e a forma como organizam

o sistema de produgao e processamento agroindustrial € como constroem seus mercados.
5.3.3.1 O grupo de vizinhanca de produg¢do de hortalicas

Um dos grupos filiados a Copafas € o grupo da Linha Sao Paulo. Esse grupo foi
constituido pela associacdo de cinco familias de agricultores - trés irmdos e duas familias de
vizinhos — e gerava 12 postos de trabalho ocupados por integrantes das respectivas familias.
O grupo comecou em 1984, quando entdo os vizinhos da mesma comunidade organizaram-
se para fazer compras coletivas de insumos agricolas e de produtos para o consumo familiar.
Eram familias bem pobres que viviam com uma pequena renda gerada pela producdo de
graos em suas propriedades.

A primeira [associagdo em Seara] foi a nossa aqui da linha Sao Paulo. Em 1985
nds conseguimos registrar. O nosso objetivo era fazer compra e venda coletiva. Era
através da CPT, quem estimulou isso. Quem me convidou foi o falecido Padre
Lidio. [...] Nés tinha que produzir, vender pra poder sobreviver. Quando nds
paramos de produzir gridos era porque realmente nds ndo tinhamos mais o que
fazer. Ndo dava mais pra viver. (entrevista com AD, grupo linha Sdo Paulo).

No inicio poucos acreditavam na producdo de hortalicas como alternativa para esses
agricultores. Mas, com o apoio inicial de um técnico contratado pela prefeitura municipal,
AD e o grupo comegaram a fazer experiéncias na sua propriedade. “Tinha uma infinidade de
canteiros. Foi um trabalho durante seis meses pra chegar a trés, quatro tipos de hortalicas
que se adaptavam a producdo orgdnica”’, conta AD. Em 1995 fizeram um curso de uma
semana no Centro Ecolégico Ipé106 no RS. “Af na volta é que surgiu a feira. Vamos por a
feira’. A Apaco também assessorava o grupo, mas “o resto fomos aprendendo fazendo.

Aprendemos a se virar sozinho, a fazer as coisas realmente sem poder contar com o poder

1% Na época ainda se denominava CAE — Ipé (Centro de Agricultura Ecolégica Ipé).
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puiblico”. Dessa forma comecaram a produzir hortalicas e em 1999 construiram a unidade de
beneficiamento de ovos com recursos do projeto Agregar do Banco do Brasil. Na verdade, o
grupo ja vendia os produtos informalmente, mas a constru¢do das agroinddstrias permitiria a
legalizacdo de seus empreendimentos. “So que todo mundo jd tava vendendo clandestino,
desde 1994”.

No inicio, a comercializacdo era realizada através da venda direta nas residéncias em
Seara. Depois, a feira municipal107 teve importante papel na ampliacdo e consolidagdo das
vendas da produgdo do grupo, sendo que hoje vendem também nos mercados locais, em
alguns restaurantes, na casa colonial e para o mercado institucional, merenda escolar e PAA
do governo federal. No caso das vendas institucionais, esta € uma pratica que se torna viavel
em funcgdo da organizacdo dos agricultores via Copafas. “A gente vende muito pra festa do
interior, o cara sabe que tem aqui, liga, 50, 100, 200 pés. Entdo vende muito, assim, alface.
Demanda tem bastante, o nosso grande problema é producdo. Precisaria ter mais gente”.
Mais recentemente, também através da cooperativa, iniciaram suas vendas para a Seara
Alimentos, empresa do ramo agroindustrial de aves e suinos, localizada no municipio e que

. A X .. 108

diariamente oferece trés mil refeicdes aos seus funciondrios .
Na feira que nés fizemos a clientela, comegou a divulgar e vender. De comego
tinha muito problema de qualidade, ai foi trabalhada essa questdo. Nos temos
aquele publico que vem pra feira, conhecem os produtos, essa que € a grande
diferenca, ¢ um publico fiel. Adquiriram uma confianga. [...] Depois, abriu a casa
colonial, onde era a feira. E nds continuamos no sabado de manha [fazendo a feira]
na varanda da casa colonial. N@o foi op¢do nossa. Nossa ideia era abrir a casa e no
fazer mais a feira, s6 que os consumidores, meu Deus do céu... (AD).

Ao questionar AD, por que ndo conseguiram parar com a feira livre j4 que os
mesmos produtos eram vendidos na casa colonial, assim respondeu: “A relacdo entre
produtor e consumidor, nos jd era dez anos que fazia a feira, os caras [consumidores] jd
tavam acostumado, compravam ld, direto do cara, é esse contato”. Na casa colonial
desaparece a figura do agricultor, os produtos estdo 14, mas os lacos sociais se tornam mais
fortes quando construidos através da interacdo humana, embora possam ser mediados pelos
produtos que permitem a troca mercantil. Como vimos no capitulo 4, nessas relagdes face a

face entre produtores e consumidores se cria uma economia de regard nos termos propostos

por Offer (1997).

"7 Teve o incentivo do primeiro governo do partido dos trabalhadores no municipio.
1% A Copafas viabiliza a venda dos grupos filiados para a Seara ji que a empresa exige o CNPJ para compras,
ndo mais aceitando simplesmente a nota de produtor rural.
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Em um periodo mais recente, houve uma reconfiguracio do grupo inicial e as
atividades econdmicas se separaram em duas associagdes autonomas em termos de producao
e uso coletivo da terra. Numa delas, com dois vizinhos associados, a producdo de hortalicas
organicas ¢ realizada em cinco hectares de terra na propriedade de 12,5 hectares de AD, uma
das principais liderangas da comunidade e atual coordenador da Copafas. As hortaligas sdo
organicas, com certificagdo pela Ecovida e o processamento € feito através da lavagem e
embalagem. As atividades ocupam trés pessoas em tempo integral e mais quatro filhos (dois
rapazes e duas moc;as)109 em tempo parcial.

S@o duas familias que produz em cima dessa terra aqui. Eu ndo ganho nada de
renda pela propriedade, eu coloquei a disposicdo, mas a gente divide. [Ele te ajuda?
pergunto]. Nao, ele € meu sécio! A gente divide o que da a terra. Os ovos da pouca
coisa, tiramos o adubo pra produzir a hortaliga orginica. O nosso lucro mesmo &
nas hortaligas. [...] Nao se usa mais nada [insumo externo], é mais que organico, os
produtos seria ji como agroecoldgico. Ndo depende mais nada que vem de fora.
N6s produzimos inimeras variedades. O nosso tempo se gasta todo ele produzindo
hortalicas e ta faltando. (entrevista com AD).

O grupo ndo comercializa a producdo dos associados de forma conjunta como se
fosse uma produgao tnica. Mas ha uma relacio de solidariedade e cooperacdo entre eles para
a venda das hortalicas. Tanto que organizam antecipadamente o atendimento a demanda

combinando os locais de entrega dos produtos.

[Na casa colonial] na verdura, na 2° feira € meu irmdo, na terca somos nosso grupo
aqui. Na feira, da Copafas, somos em seis familias. Ndos também fizemos a
distribuicdo, sabe, vamos nos mercados [locais] também. Dai se o T tem bastante
hortalica, que ele s6 faz a feira, ndo entrega nos mercados, a preferéncia € dele da
feira, nds ndo levamos nada. Se néo tiver, nds colocamos também. (entrevista com
AD).

Nesses quinze anos de existéncia, o grupo de hortalicas da linha Sdao Paulo
conquistou elevado prestigio junto a comunidade local. Os consumidores reconhecem a
qualidade de seus produtos, tanto que associam a feira livre e a casa colonial como pontos de
venda de produtos orginicos porque reconhecem nesses locais quem sdo os produtores
daquilo que consomem. Embora haja outros produtores de Seara que fornecam produtos nio

. 110 . . ~ . -
certificados ~ na casa colonial, o consumidor acaba ndo fazendo essa diferenciacdo. A

19 Os dois rapazes, filhos de AD, fazem faculdade 2 noite em Chapec6. O mais velho estd por concluir o curso

de ciéncias contdbeis e 0o mais novo cursa educagdo fisica. Eles recebem bolsa de estudos. A esposa de AD
ndo ajuda na propriedade atualmente, pois ocupa cargo de coordenaciio na Apaco, o que lhe toma o tempo
de forma integral. Antes disso, era coordenadora regional do MMC (movimento de mulheres camponesas),
o que demonstra a intensa participacdo em movimentos sociais deste casal de pequenos agricultores pobres
de Seara.

"% AD informa que Seara tem somente seis propriedades com certificacio organica pela rede Ecovida. Esse
processo exigiu uma série de mudangas nas propriedades e uma aproximagdo com os consumidores através
de reunides em que se detalhava o significado da certificagdo organica. Ao final fizeram o langamento na
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confianga estabelecida, portanto, € quem garante uma proficua relagdo que ndo € somente

mercantil.
5.3.3.2 O grupo de producdo de doces e geleias

A agroindustria estd localizada na comunidade Treze de Maio e pertence a familia de
LC, que juntamente com sua esposa e mais a filha e o genro produzem e industrializam
doces e geleias de frutas com certificacdo organica pela rede Ecovida. O grupo familiar
ainda conta com a ajuda de um casal que mora na propriedade (em outro domicilio) e que
sdo contratados pelo grupo hi cerca de trés anos. Esta propriedade até o ano de 1989 era
arrendada para terceiros que produziam graos. Lc' que “gostava de plantar”, passou a se
dedicar ao plantio das frutas que atualmente compdem seu pomar, vindo a deixar a cidade e
0s negdcios e passou a morar na comunidade e cuidar da propriedade, formando inicialmente
um pomar com uva e laranja. A propriedade possui 25 hectares de terra, sendo que hoje
aproximadamente dez hectares sdo utilizados para producdo de diversas variedades de frutas,
dentre as quais, uva, laranja, péssego, figo, tangerina, poncan, caqui, quiwi, pera e morango.

No inicio LC vendia as frutas in natura, contudo, as perdas naturais tipicas por sua
perecibilidade, levaram-no a pensar em processar e ganhar um valor adicionado maior. O
marco inicial foi a ida no ano de 1995 a Ip€ no RS (na mesma época do grupo da linha Sdo
Paulo) para aprender sobre a producio orgénica e os principios do associativismo. Com o
apoio da Apaco e recursos do Pronaf Investimento financiados pela Credi Seara construiu
sua agroinddstria no ano de 2003, assim tornando possivel a industrializacdo em maior
escala e em condi¢gdes adequadas de higiene, legalizando sua atividade para uma melhor
insercdo mercantil. O “saber-fazer” veio dos pais, mas ndo impediu LC de fazer outros
cursos para o processamento dos doces e geleias, que ampliaram seus conhecimentos,

especialmente em relagdo a questdes de higiene e normas de produgio.

Fiz um curso na Epagri em Concérdia, a mulher também fez. Mais ou menos a
gente ja tinha uma ideia, porque ndo tem muito segredo pra fazer o doce né. A
gente ja sabia fazer. Nosso doce ndo vai nada de conservante, o segredo € s6
esterilizar os vidros, embalar quente e cuidar o ponto né, o grau brix. A gente nio
sabia certas coisas, na questdo da higiene, o modo de pegar o vidro, detalhes,

comunidade da linha Sao Paulo onde participaram cerca de 200 pessoas para divulgac@o da certificacdo.
Sao esses mesmos consumidores “fi€is” que haviam exigido a manutencao da feira livre.

""" LC nasceu e se criou trabalhando na “coldnia”, quando jovem foi morar na sede de Seara e durante dez anos
trabalhou como empregado na Seara Alimentos e também ajudava a cuidar de um pequeno moinho colonial
de propriedade de seus pais. Depois saiu do emprego e em associagdo com parentes (dois irmdos e um
primo) abriram uma padaria no centro da cidade, onde ainda permanece como sécio, mas agora se dedica a
producdo e industrializacéo das frutas que ele mesmo plantou.
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assim, que antigamente nossos pais ndo sabiam disso né, e dai ajudou nessa
questdo ali. [...] A ideia da constru¢do saiu de uma revista da Epagri [tinha o
modelo de uma unidade para processar]. A gente visitou também outros lugares
[iniciativas] pra conhecer né. Mas, a ideia principal € por causa que se perdia muita
fruta né, principalmente no péssego. (entrevista com LC).

Os mercados ja ndo eram desconhecidos para LC, acostumado a lidar com clientes e
consumidores desde a época do moinho colonial de seu pai. As vendas das frutas in natura
tinham viabilizado a abertura de alguns pontos de vendas, especialmente em fruteiras e
pequenos mercados em Seara. Igualmente, a feira livre foi fundamental para ampliacdo e
divulgagdo de seus produtos. “O lugar que mais vende é ai na casa colonial”, diz LC. Por
sua vez, a reciprocidade que reina entre os associados da Copafas permitiu levar seus
produtos também para a feira livre de Chapecd, onde LB, produtor de queijos, nos dois dias
da semana que se desloca para levar seus produtos na feira em Chapecd, aproveita para levar

e vender também os doces e geleias de sua unidade agroindustrial.

O inicio foi nas feiras, aqui em Seara. Dai fomos colocando nas fruteiras, nos
mercados, ali na cidade. Na padaria [dos parentes] também tem, nem todos os
mercados, deve ter uns oito pontos. O pessoal j4 me conhecia, mais ou menos, pela
venda das outras frutas in natura né, normalmente, a gente vendia bastante, quase
todas fruteiras, mercados. [...] Tem também os PAAs, escolas, que a gente vende.
A cooperativa que organiza pra todos. Entrega pras escolas, hospitais, pastoral da
crianca. E alguma coisa acaba vendendo nas feiras que se vai fora [estd falando das
Feiras Nacionais da Agricultura Familiar]. Eu fui uma em Brasilia, Rio de Janeiro
e uma estadual, em Floriandpolis.

Outro associado da Copafas também se prontificou e vende seus doces e geleias em
mais dois mercados em Chapecd que s@o clientes dele. A associacdo na Copafas e a relacdo
com a Apaco ainda oportunizam a estes agricultores participarem desses eventos a nivel
nacional e estadual''”. Isoladamente, estariam fora desses circuitos de integracdo e troca de
experiéncias. Embora LC relate que muitas vezes deixa de vender para novos mercados que
se apresentam como oportunidades nesses eventos, justamente porque tem pouca escala de
producdo, o que inviabiliza a comercializacdo para mercados mais distantes, especialmente
em decorréncia do custo no transporte.

A comercializacdo e entrega dos produtos é realizada exclusivamente por LC, que
organizou um roteiro para sistematicamente “fazer o mercado”, isto €, passar nos clientes

para repor o estoque e atender a demanda dos consumidores. “Cada trinta dias a gente dd

12 De fato, na II Feira da Agricultura Familiar Sustentdvel realizada em maio de 2010 em Joinville, Santa
Catarina, encontrei com vdrios desses grupos, inclusive com o genro de LC, que estava em um estande
organizado pela Apaco. Inclusive o jovem, entusiasmado, me contou que ja estava atuando na parte de
comercializacdo dos doces e geleias da familia, ja conseguindo expandir espacialmente para alguns
municipios mais proximos de Seara.
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um giro e jd vai com o produto”, conta LC. Sua ideia, entretanto, € aprimorar esse processo,
0 que estd se viabilizando com a vinda do genro para trabalhar diretamente no
empreendimento da familia. “FEu ndo gosto de vender, ndo é meu forte, prefiro td ali

. ~ . . . 113
podando uma drvore, colhendo. Eu ndo gosto de ir atrds dessas coisas”, confessa

. O que
parece fortalecer essa posicdo do agricultor é que lhe falta tempo visto que as atividades
produtivas ja sdo suficientes para tomar sua forca de trabalho. A integracdo do genro (que é
técnico agricola) permitird ainda uma melhor gestdo dos negdcios, com controle de estoques
e de custos e melhor organizagdo no processo produtivo. As vendas diretas também
acontecem, tanto na propriedade como para vizinhos, conhecidos, moradores urbanos.
Pessoas que moram em outras regides e vem visitar parentes, sempre levam produtos dos
agricultores locais.

Ao ser questionado acerca do que d4 distintividade ao seu produto, LC retoma a
questdo da confianga como categoria central: “quando é aqui no mercado local, o pessoal
me conhece né, entdo, tem uma confianca no produto também, imagino que seja isso”.
Ainda, acrescenta: “e outra que é a qualidade do produto, quando vocé faz uma coisa que
ndo tem nem conservante. Vocé vai consumir ele, sente que é diferente. O proprio figo, ele
fica em pedacos, ndo se desmancha que nem o outro [industrial]”. Aliado a estas
caracteristicas da artesanalidade, bastante valorizadas, o fato de ser um produto organico
também atrai uma gama de consumidores.

Essa distintividade, que € sinalizada através dos selos “sabor colonial” e “Ecovida”,
deveriam chegar ao consumidor. No entanto, em alguns locais, por exemplo, supermercados,
passa despercebida. LC e sua filha fizeram a experiéncia de permanecer durante dois dias
num desses locais promovendo os produtos de sua marca: “é interessante porque quem tem
o jeito de conversar e falar, é bem mais fdcil, o pessoal consegue ver o produto mais fdcil,
provar, eles pedem”. De fato, sdo agricultores que experimentam, aprendem fazendo e que,
pausadamente, vdo incorporando nog¢des do mundo mercantil. Vdo aprimorando suas
praticas. Um exemplo € a rotulagem dos produtos. LC j4 mudou trés vezes o layout de suas
embalagens. Outro, quando saem para vender a novos clientes, ndo tem um portfélio, um

catdlogo de seus produtos. Mas, sdo aprendizados que aos poucos vdo alterando o

"% O préprio LC levanta a possibilidade de que este seja o fator que faz com que as vendas estejam estagnadas

hé cerca de trés anos. Nao hd uma expansdo dos clientes, pois LC ndo se dedica com gosto a esta tarefa. LC
chega a sugerir que seria melhor que a Copafas adotasse um sistema centralizado de vendas, onde um
vendedor com um “caminhaozinho” ficaria responsédvel por fazer a comercializa¢do e entrega dos produtos.
Alids, este € o sistema adotado pela Agreco, como veremos a seguir no capitulo 6 dessa tese.
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“conhecimento contextual” desses “aprendizes do comércio” e os levam a conduzir

satisfatoriamente as relacdes num mercado marcadamente complexo.
5.3.3.3 O grupo familiar de produgdo de derivados de carne suina

A familia do ‘Seu’ B, pequenos agricultores com 12,5 hectares de terra, era uma
tradicional produtora de grdos, de leite e de suinos no sistema de integracdo vertical.
Diferentemente das outras unidades filiadas a Copafas que nasceram a partir das associagdes
para compras e vendas coletivas, a agroindustria EB comegou abatendo um ou dois suinos
por semana em sua propriedade, com inspe¢do municipal. Mais tarde, a partir de um convite
se integraram a Copafas. O grupo familiar é composto por ‘Seu’ B e esposa e mais trés
filhos. Destes, sdo duas mogas solteiras (que moram na propriedade) e OB, jovem casado'"*
(mora na sede municipal) e hoje um dos principais responsdveis pelo empreendimento da
familia. O grupo conta ainda com a ajuda esporddica (pagam didria) de um casal (ela, irma
de ‘Seu’ B) e de seu filho, este, funcionario contratado. Portanto, nove pessoas aparentadas
conduzem uma pequena agroindustria de embutidos de carne suina.

Como a familia ja trabalhava com a criacdo de suinos, decidiram iniciar uma pequena
agroinddstria'”® familiar rural para industrializar e agregar valor. A gente pensou: “dd pra
ganhar trés, quatro reais por kg”. Isso foi em 2002. Desde o comeco trabalharam dentro da
legalidade, inicialmente com inspecdo municipal. Aprenderam desde logo no¢des basicas de
higiene para producdo com qualidade. A familia tinha os conhecimentos tradicionais
préprios de sua cultura para producdo de embutidos, mas o faziam para o consumo
doméstico. O pai de OB fez um curso oferecido pela Epagri em Chapecé: “aquilo foi uma
base. Fomos fazendo, dai surge um probleminha, tem que ir aprimorando. Hoje, comparado
com aquela [receita], tem muito pouco a ver”. O processo de aprendizagem se d4 através das
préticas, do contato com os consumidores, da busca de novos conhecimentos com pessoas
conhecidas que trabalham com a mesma atividade.

No comeco, o pai de OB era quem controlava tudo. A producdo de suinos e a
industrializacdo. Isso estd enraizado na cultura camponesa, em que hierarquia é um dos

principios organizatdrios centrais (WOORTMANN, 1990). Mas, se tratava de um sistema

"4 OB possui ensino médio e também fez um curso superior sequencial em quimica industrial de alimentos.
Sua maior condi¢do de instru¢do formal em relagdo aos componentes do grupo e também sua experiéncia
em atividades (jornal) do setor urbano determinou que, naturalmente, ele assumisse as funcdes de
gerenciamento e da parte comercial do empreendimento da familia.

A agroindustria ndo foi financiada na época, sendo construida com recursos proprios. Para tanto, o “Seu” B
vendeu um trator equipado e um terreno que ele tinha na cidade.
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produtivo desorganizado e os constantes prejuizos levaram a decisdo de dividir as

responsabilidades.

Na verdade, quando comecou a industria, eu ia vender, eu comprava as coisas, mas
tudo ele [o pai], misturava tudo o dinheiro, entrava aqui, pagava la, ndo tinha
controle nenhum. Até que uma época, vamos fechar, porque ndo sabia mais o que
fazer. Dai eu fiz uma proposta pro pai e mae: ‘eu administro a fabrica, a mae
administra as vacas e o pai os porcos. Cada um controla sua conta. Em dois meses
se ndo der certo, fechamos e pronto’. Ai, o problema era 14 no chiqueiro. A fabrica
cobria e ainda faltava dinheiro. Isso ji faz uns trés anos. Af eu comecei a
administrar e foi andando, o pai também opina, nés trabalhamos juntos. (entrevista
com OB)

Até pouco tempo, processavam suinos de sua prépria producdo, mas devido as

oscilacdes de mercado, esta producdo estd sendo encerrada e passaram a adquirir de outros

1116

agricultores para a industrializacdo em sua unidade agroindustrial . Assim, de produtores

dependentes integrados a uma rede vertical, construiram uma pequena rede horizontal com

gestdo autdbnoma de um negdcio familiar.

Sdo pessoas conhecidas. E uma cooperativa, eu tenho que comprar suinos de
associados. Tu vai vender sempre pra mim? Se sim, entdo td, vamos 14, associa a
pessoa [na Copafas]. Ndo tem contrato, eles podem vender pra outros também. Sdo
produtores independentes. Mas a gente combina, td sempre em contato. Essa
semana eu preciso, segura pra mim. Tém cinco, seis familias que a gente... E que

no interior € assim né, as pessoas se conhecem hd anos. (entrevista com OB,
associado agroindustria EB).

A rede de fornecedores da matéria prima se constitui a partir das relacdes de
vizinhanga e amizade. N@o hé necessidade de formalizag@o contratual entre as partes. Mas o
que se percebe € a valorizagcdo da cooperativa enquanto “ponto de passagem” para confirmar
a troca mercantil entre agricultores e firmar novas parcerias na comunidade. Mas, como

simples agricultores passam a se inserir nos mercados?

Comegou assim. Foi produzido salame, ai eu trabalhava no jornal, conhecia
bastante gente. Af cheguei, ndo tinha nocdo de venda. Um aqui, quero dois kg, trés
kg outro, um kg e tal, comecou, amigos, comércio, clientes. Depois comecei ir pros
mercados, pega um, pega outro. A melhor parte foi assim, pessoal comegou a
gostar, a cidade € pequena, todo mundo fala. Af, ah diz pro cara passar 14, um fala
pro outro. Até hoje tem isso, aqui em Seara ndo, porque ji abrangi tudo né. Mas 14
em Chapecd, também. Vem 14 no meu bairro atender também. [...] Dai peguei
inspecdo estadual. Af pra fazer Chapecd, que € uma cidade maior, tu ndo conhecia
ninguém no comércio. Af tinha um irmdo do AD, que ji fazia uma rota, vendia
hortalica, vendia ovo. Eu disse pro pai, vamos fazer o seguinte, nds tinha um
[carro] gol, carrega uma caixa de salame, uma de frios, e vai junto com ele, vai
atras dele. Foi trés vezes. Na quarta vez, ele foi sozinho, dai comecou a vender 14,
ndo tinha mais como ir de carro, tinha que ir de caminhonete. Chegava 14, dizia que
era de Seara e tal, vamos experimentar, pegar uns quilos, se for bom. Af depois, eu
comecei a ir junto. [...] Af, um outro amigo nosso de 14, indicou um local pra
vender, um bar. Ai, o dono de um mercadinho vai 14, consome, ah, manda ele

116 . < . ‘o D .
Os B agora terceirizam o abate que € realizado por um abatedouro préximo no municipio de Xavantina.
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passar 14 no meu mercado. Isso vai puxando... [Meu pai] ele € “briqueador” [sabe
negociar] assim, tem a 4* série. (entrevista com OB).

Em Seara OB conseguiu mobilizar a rede de amigos e conhecidos para iniciar as

primeiras vendas'!’

. Uma localidade pequena facilita a rdpida expansdo e o produto logo se
torna conhecido, pois as pessoas tratam de divulgar aos amigos, numa relacdo diddica que
acaba formando um emaranhado que logo atinge grande nimero de pessoas. Para comegar a
vender em Chapecd, mais populoso, Seu B também se valeu de relacdes sociais ja
estabelecidas, um agricultor do grupo da linha S@o Paulo, para tecer novos contatos com
pessoas até entdo desconhecidas. Os ‘lagos fracos’ que Granovetter fala, foram importantes
para expansdo das vendas em outros mercados de proximidade. Os “amigos de amigos”
produziram uma rdpida expansdo desse mercado. “Hoje, meu pai sai daqui seis horas da
manhd, vai pra Chapecé, fica até final do dia e ndo consegue ver todos os clientes nossos”,
relata OB. Trata-se de um processo de interagdo social no qual prevalece a conversa, o bom
papo, por isso, o percurso € o proprio tempo ndao sdo determinados por uma agenda
econOmica, mas sim, pelas relacdes sociais.

As vendas sdo totalmente personalizadas. O contato direto com clientes e
consumidores permite atender a demandas especificas, o que ndo seria possivel em cadeias
de abastecimento longas. A titulo de exemplo, como relata OB: “o cara pede, me leva um
pedaco de carne assim, ele faz, prepara, tempera, leva como a pessoa quer, atende bem o
cliente”. Essa flexibilidade s6 € alcangavel via producdo artesanal e factivel por seu
enraizamento cultural e social.

As relacdes sociais é que permitem a construcdo de mercados da agroindustria EB.
Dessa forma vem expandindo as vendas para alguns clientes em mais trés municipios
préoximos, que sdo Ita, Arabutd e Arvoredo. Mas, como fazem isso? OB assim responde:
“Tem meu tio que mora ld. E amigos deles ld. Um dia comprou salame nosso, levou pra eles
comer ld, tinha uma festinha”. Da mesma forma, os produtos EB acabam sendo consumidos
em outros Estados inclusive. Sao cadeias agroalimentares curtas que se estabelecem através

das relacdes de parentesco e amizade:

Acontece muito com nosso produto, assim, oh. Ah, eu vou viajar pra Sdo Paulo,
vou visitar meus parentes. Vou pegar uns quilos de salame. Dezembro, janeiro e
fevereiro, tu vende um monte. O cara passa ali no mercado, quero um salame, pega
esse aqui [diz o dono], eu tenho amizade com o pessoal do mercado, o pessoal
gosta dos nossos produtos. Nao € s6 o meu, da Copafas é todos os produtos

117 . . . . .. . .
Os produtos EB sdo também vendidos na feira livre e na casa coloniais de Seara importantes mecanismos

institucionais para seus produtos se tornarem conhecidos. Houve uma época em que chegaram a participar
da feira livre em Chapecé também.
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praticamente, a aceitacdo ¢ muito boa. Um cliente em Chapecé pediu pro pai
aclcar mascavo, o pai pegou ali do Saltinho [produtor associado] levou 14. Esse
aqui, tu pode trazer 30 kg semana que vem. Chegou 14, viu o produto, ji gostou. E
assim. (OB)
Na trajetoria desse grupo familiar, poderiamos afirmar, assim como em todas as
outras agroindustrias da regido, se observa um intenso processo de aprendizagem, que se da

nas suas praticas. Os agricultores sdo criativos, sdo produtores de “novidades”. No caso, OB

passou a produzir com o tempo um salame diferenciado, que ele mesmo criou:

Vocé chegou a ver 14 embaixo? [na casa colonial], aquele granddo [salame de
tamanho grande], foi um langcamento que eu que inventei. Fez uma fama que ta
louco. No comeco, a gente perdia salame, porque tu tem que fazer de uma forma
um pouco diferente pra ele afirmar, pra ndo acabar estragando, porque é um
produto mais perecivel, é grosso, demora pra secar, ¢ mais complicado. Mas, uma
aceitacdo muito boa.

Tento manter padrdo, ndo quero produzir um monte, quero produzir bem. A
férmula tem que estar certa, se tem algum probleminha, tem que mudar, faz testes.
Eu fago assim: vou fazer entrega, o cliente diz, ah, tua linguicinha t4 ndo sei o que,
tu fica de “butuca” [atento], ai se outro falar alguma coisa de novo, bom, tem
alguma coisa errada. Por que o mesmo salame que eu vendo, € o que eu consumo.
Tem gente que ndo, eu sei, que produz um monte pra vender e, pra comer, faz em
casa, no porao, tém muitos que fazem isso, eu ndo. (entrevista com OB).

O marketing dos produtos € a sua qualidade e a diferenciacdo. A relacdo direta
produtor e consumidor permite um retorno quase que instantdneo das impressdes dos
consumidores em relagdo aos produtos. A produgdo artesanal e em pequena escala da
flexibilidade & agroindustria, permitindo rdpidas alteracdes que prontamente atendem as
exigéncias e gostos dos consumidores. Assim, constroem confianca que € reconhecida pelos
sinais, no rétulo, na embalagem, na marca que utilizam. A marca € fortemente associada a
familia''®, através de seu nome estampado na embalagem (ver fotos ao final do capitulo),
assim estabelece uma ligacdo entre a familia do agricultor, sua cultura, suas tradicdes e os

consumidores através dos alimentos com valor social.
5.3.4 A rede de relacées institucionais: Cresol, Copase, Apaco.

A Copafas vem se tornando uma instituicio com relevante repercussdo social e
econdmica no municipio de Seara e proximidades. Além da rede de associados e
consumidores que vem construindo, relagdes com outras instituicdes locais e regionais

permeiam sua trajetéria de 10 anos e ddo sustentabilidade a suas acdes. Acerca da Apaco ja

118 . A . .
Em muitos casos a marca faz referéncia ao grupo de agricultores, especialmente quando envolvem grupos de
vizinhanga. Nessa condi¢do, procuram criar um nome que dé identidade ao grupo ou que simbolize suas
lutas. Por exemplo, Resisténcia, Conquista.
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relatamos sua estreita aproximacdo historicamente construida ainda nos grupos de
cooperacdo que se conformaram na década de 1980. Voltemo-nos, entdo, para o sistema
Cresol e a Copase, outra pequena cooperativa local.

A CREDISEARA (sistema Cresol) nasceu em 25/04/1994 a partir da for¢a dos
movimentos sociais incentivados pela Igreja progressista (CPT; CEBs) e uma rede de ONGs
que atuava no Estado. Os grupos de cooperacdo e associagdes municipais foram as
“sementes” que puseram em movimento os preceitos de um “novo cooperativismo” que viria
a surgir na regido. Assim, em 1993 se cria a 1* cooperativa de crédito no municipio de
Quilombo, Oeste catarinense. A 2 foi em Cacador e Seara foi a 3%, tendo sido fundada com
23 s6cios e R$ 30,40 de capital social. No primeiro dia de funcionamento, em 04 de janeiro

de 1995, ja contava com mais 167 associados e um valor de R$ 42 mil de cota-capital.

Nos fomos a terceira desse movimento de um novo cooperativismo, porque a
critica o que que era? Mesmo as cooperativas de crédito que tinham aqui, no
Estado e no Pais, elas eram vinculadas as cooperativas de producido, entdo estavam
todas vinculadas a um pacote, ndo iam pensar em inovac¢des. Entdo, cooperativas
de crédito vamos desvincular das de producdo e ser uma cooperativa de
movimento. E foi feito isso. [...] N0s comecamos uma instituicdo financeira nio
pelos R$ 30,40, mas porque nés tinhamos uma mobilidade social. No dia seguinte
a abertura da cooperativa, nés tinha 12 mil reais pra emprestar e ndo sabfamos o
que fazer. (entrevista com GG'’, agricultor ecolégico e presidente da
CREDISEARA/CRESOL).

Assim surgiu em Seara o movimento cooperativo solidirio que em poucos anos se
tornaria um agente fundamental na promog¢do do desenvolvimento local, pois se tornou um
“mediador” legitimo entre as necessidades dos pequenos agricultores (‘“nds somos a
cooperativa dos agricultores mais pequenos aqui da regido”) excluidos e as politicas
publicas em favor da agricultura familiar e do desenvolvimento social na regido. “Havia a
necessidade de mexer com a comunidade, faltava um instrumento pra ir a campo conversar
com estes agricultores”, diz GG. Assim, a cooperativa tinha ja no seu “espirito origindrio” a
questdo da agroecologia, da agroindustria, da agregacdo de valor, agroturismo, em estimular

a diversificacdo de novo no meio rural. Por exemplo, por ocasido da constru¢do das

" GG personifica o “empreendedor ecoldgico” a que fez referéncia Marsden e Smith (2005). GG foi
seminarista e estudou até o ensino médio (magistério). Associado da Copafas possui uma pequena
propriedade (12,5 hectares) que sintetiza o que se denomina “agricultura familiar diversificada”, onde
cultiva de tudo um pouco e, especialmente, se preocupa em recuperar, preservar materiais genéticos que
estdo se perdendo. Por exemplo, onde se encontraria um milho que produz uma farinha de coloracio
“roxa”? Mais que isso, GG e CREDISEARA criaram fronteiras difusas. Sua lideranga local e regional é
reconhecida por todos, sintetizada assim pelo coordenador da Copafas: “o GG falou é quase a voz mdxima
dentro do municipio pros agricultores. A CREDISEARA ndo seria nada sem o GG. Destes 15 anos s6 em
trés que ndo foi presidente. [...] Quanto ao cooperativismo de crédito, uma das pessoas que mais entende
em toda a regido é o GG, ¢é respeitado em toda regido, pelos resultados da cooperativa de crédito de
Seara”.
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agroindudstrias da Copafas, a CREDISEARA foi o agente que negociou e avalizou a
liberag@o dos recursos do Pronaf junto ao Banco do Brasil. O meu sonho, diz GG, “o ideal
pra mim é se todo agricultor pudesse agregar valor”.

Dessa forma, a cooperativa de crédito' incentiva o desenvolvimento de atividades
que potencializem os recursos locais, sociais € materiais, a0 mesmo tempo corporifica as
ideias e principios do empreendedor ecologico GG. Assim, imprime sua marca (“a gente
semeia essas ideias”, diz) na gestdo da Credi, qual seja: a valorizacdo da diversidade local, a
producdo ecoldgica, a agregacdo de valor, a sucessao familiar, a pluriatividade, a habitacdo

rural'?!

, a inovagdo. “Se vocé tiver uma boa ideia, vocé faz muito mais que um bom
patrimoénio”, diz GG, expondo o que é: um construtor de conhecimento contextual. Isto tudo
num contexto de uma agricultura fortemente integrada aos grandes conglomerados de carnes
que atuam na regido, o que acabou por criar uma “cultura” do ‘produzindo tem alguém que
compra’. Nesse processo, as pequenas agroindustrias familiares rurais simbolizam uma
“recampenizacido” (POEG, 2008), ou seja, retornar a fazer “tudo” na pequena propriedade
em processos de coprodugio e busca de uma reprodu¢io mais autonomia.

Assim, a cooperativa constréi e reforca os lacos de coesdo social que compde a
dinimica da agricultura local. Ela tem “agéncia” sendo capaz de envolver e reconfigurar os
recursos locais em formas mais autdbnomas e criativas com o objetivo de desenvolver
socialmente seus associados e parceiros locais. Nesta perspectiva, GG argumenta: “A gente
50 pode cooperar de fato, na esséncia filosdfica, com quem se conhece, porém na prdtica, as
vezes, vocé precisa ter um pouco de estranhos”. GG estd reforcando a importancia dos
“lacos fortes”, pois facilita a resolugdo de muitos problemas com os associados'*?. A
CREDISEARA, portanto, adota uma filosofia de prestacdo de servicos sem estar somente
preocupada com os ganhos financeiros. Parece ser mais ficil, ¢ o que a Credi estd
demonstrando, cumprir as metas financeiras a partir de “estar preocupados com o0s
associados”. “Curiosamente, quanto mais cuidamos dos associados, mais temos aumentado

nosso resultado”, diz GG. E ndo é s6 questdo de “cuidar” dos agricultores, mas aprender

120 Atualmente a CREDISEARA conta com 1.800 sécios (em Seara, Paial, Ita e Arvoredo), possui R$ 3
milhdes em cotas-capital, apresenta um patrimdnio liquido de R$ 4 milhdes e no dltimo ano apresentou
sobras de R$ 575 mil. Com apenas 12 funcionarios movimenta uma carteira agricola de R$ 25 milhdes.

21 Muitos dos associados da Copafas hoje moram em “boas casas” gragas ao apoio financeiro da Credi na
busca de recursos de habitacdo junto ao PSH. Sao mais de 200 familias atendidas pela CREDISEARA.

'22 Niio ¢ fato raro associados da Credi revelarem problemas familiares buscando “socorro” numa instituigio
supostamente financeira. “O que isto tem a ver com financiamento e depdsito?” pergunta retoricamente GG.
Mas, estas, as institui¢des, sdo feitas de pessoas, e € com base na confianga e na reciprocidade estabelecida
pelas relagdes sociais cotidianas que se constroem entre as partes, que acdes econdmicas sdo permeadas
entdo pela agdo social.
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com eles, pois a circulagdo de informagio e aprendizagens constréi o “conhecimento
contextual” que precisa da mediagdo para se fazer apropriacio coletiva.

A diversidade e a potencializagdo dos recursos locais compde um forte discurso de
GG: “Agregacdo de valor ndo precisa processar e vender pro mercado, as vezes é se
apropriar das sementes, fazer outras etapas, gerar tecnologia a partir do que se tem”.
Como nos lembra Ploeg (1992), frente a trajetéria tecnoldgica imposta pela “modernizacido”
da agricultura, a mercantilizagdo foi acompanhada por uma crescente “externalizacido” de
etapas do processo de producdo, que é dada pela transferéncia do controle de recursos para
diversos atores externos (empresas integradoras, sistema financeiro, cooperativas de
producdo, técnicos, industrias de insumos). Ainda, “Estamos comegcando uma inovagdo, a
questdo da bioconstrucdo” (GG). De fato, estd se referindo a “producdo de novidades” no
meio rural, a criagdo de potenciais nichos sociotécnicos de inovag@o. Voltaremos a esta
questdo no cap. 7 mais adiante.

Em relagcdo a Cooperativa de produc@o e consumo das agroindustrias familiares de
Seara (Copase), esta surgiu em 2006 a partir da iniciativa do poder piblico municipal e se
articulou com a rede da Epagri. Conta atualmente com 26 agroindustrias associadas que
produzem basicamente panificados, massas, mel, queijos, ovos, peixe, iogurte e frutas. Cada
associado vende sua producdo e utiliza o CNPJ da cooperativa para cumprir as exigéncias
legais. Segundo AC, tesoureiro da Copase, as vendas s@o realizadas mais dentro do
municipio, mesmo porque somente duas agroindustrias possuem inspe¢io estadual. A maior
parte das vendas é feita diretamente aos consumidores, mas também na casa colonial, nas
fruteiras, nos mercadinhos locais e no mercado institucional.

O que queremos destacar sdo as relagdes construidas. Por exemplo, a casa colonial é
um espaco comum partilhado pela Copafas, Copase e Associacdo das Mulheres Agricultoras
de Seara. Da mesma forma, a Copafas e Copase racionalizaram custos e promoveram
sinergia para se ajustarem a emissdao da nota eletrénica, usando de forma compartilhada a
mesma sala do piso superior da casa colonial, para servir de sede e centro gestor das duas
cooperativas. Assim, a competicdo cede lugar a cooperacdo quando os interesses convergem,

pois, seria possivel um ato desinteressado?
skskosk

O caso aqui estudado da Copafas e dos grupos filiados nos remete & compreensdo que
as estratégias de cooperagdo e sua organizacio sdo importantes mecanismos para superar as

dificuldades que individualmente seriam mais dificeis de serem transpostas. Aqui, 0s grupos
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valorizam sobremaneira a participacdo e o agrupamento em torno de uma estrutura que
permita dar sinergia a varios processos relacionados a gestdo e mercantilizagdo de seus
negocios. No entanto, veremos a seguir dois casos que iniciaram dessa forma e que, com o
passar do tempo, percorreram trajetérias que os tem levado a seguir caminhos mais
autdénomos, havendo inclusive certo distanciamento das instituicdes que até mesmo ajudaram

a construir.
5.4 ACAO COLETIVA E CONSTRUCAO SOCIAL DE MERCADOS DE QUALIDADE

Neste item buscaremos apresentar dois casos de agroindudstrias familiares
associativas, formadas por grupos de parentesco e amizade. Sem desconsiderar sua esséncia
e suas especificidades, servem como referéncia e contextualizam condi¢des similares
vivenciadas por diversas outras iniciativas na regido. A escolha dessas duas experiéncias esta
relacionada a condigdo de se situarem entre as primeiras iniciativas ocorridas na regido, por
serem organizadas de forma coletiva, por produzir e processar alimentos pertencentes a duas
cadeias de relevancia social e econdmica para a regido, que sdo a criagdo de suinos e a
produgdo de leite, e por apresentarem diferentes formas de organizagdo produtiva e dindmica
mercantis. Nosso objetivo € esmiugar o processo de constru¢io social de mercados a partir
da aclo coletiva e das distintas trajetérias que caracterizam a diversidade das formas

familiares presente na regido.
5.4.1 Da integracao a busca de autonomia: grupo de cooperaciao em Saudades

Localizado na comunidade de Coxilha, interior do municipio de Saudades, esta
agroinddstria familiar é especializada na produc@o de derivados de carne suina. Formada
pela associacdo de familias vizinhas, o empreendimento foi criado em 1996 e conta com a
participacdo de seis familias as quais compdem dois grupos de cooperagdo agricola, cada um
deles constituido de familias aparentadas. Assim, temos o grupo de cooperacdo agricola da
familia Hiibner composto por trés familias constituidas a partir de irmdos e o grupo de
cooperacgdo agricola da familia Ternus constituida por trés familias a partir dos pais e dois
filhos casados. Porém ndo existem lagcos de parentesco entre as familias de um grupo em
relacdo ao outro. No total as seis familias que participam da agroinddstria compdem um

grupo doméstico com vinte sete pessoas.
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A acdo coletiva faz parte da trajetéria dessas familias, sendo pioneiras na regido no
trabalho associativo através da fundacdo ainda em 1982 de um grupo de cooperagdo para
produgdo na agricultura e uso coletivo de méquinas agricolas'> como uma forma de
“resisténcia” ao projeto de modernizacdo da agricultura nos termos preconizados pelo capital
agroindustrial. Ainda, na tradicdo organizativa dessas familias existiu outra experi€éncia de
agricultura de grupo, que foi a Associacdo Unido de Linha Coxilha, criada em 1988,
destinada a realizacdo de compras coletivas de insumos, especialmente adubos e sementes,
experi€ncia muito comum nessa época em toda a regido, nos locais onde as discussdes sobre
a agricultura familiar eram mais intensas. Com o objetivo de “eliminar o intermedidrio”,
essa associacdo estd na memoria dos integrantes desse empreendimento como um momento
importante da sua trajetoria de organizacdo, por significar mais uma forma de enfrentamento
da logica capitalista de produgdo que se implantava na agricultura na época. Mais tarde a
maioria desses grupos de compra coletiva se transformou em grupos de produgdo agricola,
propriamente ditos, com o inicio da produgdo coletiva.

O grupo de cooperacdo Hiibner é formado por trés irmaos, do sexo masculino, todos
casados e com filhos, naturais da prépria comunidade. Todos os integrantes dos trés casais
frequentaram a escola apenas até a 4° série do ensino fundamental sendo que um deles
recentemente concluiu o ensino médio. Seus filhos estudam ou ji concluiram o ensino
médio, inclusive uma das filhas estd cursando engenharia de alimentos. Formam um grupo
coletivo em que todas as atividades econdmicas sdo compartilhadas, inclusive aquelas para
consumo familiar. O grupo iniciou com duas familias, desenvolvendo atividades de
terminacao de sufnos'?*, em integracdo com uma grande agroindistria tradicional, além de
um projeto de gado de leite e atividades agricolas voltadas a producdo de grios. A
incorporagdo da terceira familia ocorreu sete anos mais tarde (em 1995) quando o grupo
resolveu implantar também uma unidade de produgdo de leitdes (UPL) para suprir a
demanda de animais para terminagdo. O grupo possui uma drea de 23 hectares de terra
herdada dos pais, embora escrituradas individualmente, seu uso € compartilhado, ndo

havendo qualquer demarcagdo de divisas entre as mesmas.

'3 Esse grupo, denominado “grupo de cooperacdo agricola Pioneiro”, é formado por 11 familias da
comunidade e na sua constituicdo teve participacdo ativa dos técnicos da Acaresc (atual Epagri) que
atuavam no municipio e também o estimulo da Igreja através da Comissdo Pastoral da Terra. Para maiores
detalhes sobre os grupos de cooperagdo em Saudades, consultar Bach (2001).

E um sistema de integracio em que os agricultores recebem os leitdes de outros produtores (criados em
unidades chamadas UPLs) para realizar o processo de engorda (terminagdo) e comercializacdo final. Este
sistema foi implantado pelas agroindustrias convencionais ao longo da década de 90 como forma de
aumentar a produtividade através da verticalizagdo do sistema de producdo, divisdo do trabalho e
especializagdo dos produtores. Para maiores detalhes ver Mior (2003).

124
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Ja o grupo de cooperacdo da familia Ternus € composto pelos pais em associagdo
com os dois filhos mais velhos, ambos casados e com filhos pequenos, sendo que um dos
casais reside em outra casa construida na mesma propriedade de 9,5 hectares. Os pais vieram
do Rio Grande do Sul nos anos 60 ainda criangas residir na comunidade e os filhos sdo
nascidos ali mesmo. As atividades econdmicas sdo todas coletivas e envolvem um projeto de
gado de leite e producdo de lavouras anuais. Um dos filhos também presta servico na
operacdo das maquinas agricolas do grupo Pioneiro. Assim como a produgdo, o trabalho e a
renda sdo compartilhados ndo obstante o gerenciamento seja feito pelo pai, dentro dos
principios da hierarquia camponesa. Nota-se que estas familias ndo t€ém o mesmo nivel de
capitaliza¢do das familias do outro grupo, sendo a pequena quantidade de terra um fator
limitante para seu crescimento econdmico, o que amplia a importancia estratégica de se
associar ao abatedouro de suinos para reproducdo social desses agricultores.

O surgimento da agroindustria para essas familias se insere num contexto de crise da
agricultura na regifo e intensificagdo do &xodo rural e busca de alternativas para geracdo de
renda no meio rural. A producdo de grios e o sistema de integragdo convencional as grandes
agroinddstrias ndo mais garantiam a reproducdo social dessas formas familiares de

produgﬁo125

. “O suino até hoje nunca se pagou. Se ndo tivesse injetado dinheiro de fora [de
outras atividades da propriedade], jd tinha quebrado umas cem vezes. Ndo se sobrevive”
(PH, associado da Agroindistria Coxilha). Ademais, a intensificacdo do processo de
integracdo através do modelo de parcerias significou uma crescente perda de autonomia na
gestdo e controle do processo produtivo pelas familias integradas o que se tornou tema
recorrente nos debates sobre estratégias de viabilizagdo e fortalecimento da agricultura
familiar na regido. Nas palavras de um integrante do grupo: “era uma perspectiva nova”’, um
novo caminho para permanéncia na atividade e “um futuro para os filhos”.

E importante esclarecer que as primeiras iniciativas coletivas desses grupos ainda se
situavam no ambito das formas convencionais de produgdo e, no caso da suinocultura, se

inseria no modelo de integracdo vertical as grandes agroindistrias que atuam na regido. Mas,

as constantes perdas e frustracdes no sistema proposto pelo capital agroindustrial e a

"2 Ao estudar oito agroindistrias de derivados de carne sufna no Oeste catarinense, Poli (2006) identificou que
em sete casos a implantagdo da agroindustria familiar foi buscada como alternativa a producio integrada de
suinos aos grandes conglomerados agroindustriais (Sadia, Perdigdo, Seara, Aurora) e concluiu que os
principais fatores para o surgimento dessas iniciativas foram uma légica de busca de alternativas de
sobrevivéncia no dmbito da agricultura familiar, um forte cardter de resisténcia ao modelo capitalista de
producido (integracdo vertical na suinocultura em cadeias longas), criar condi¢des para a permanéncia dos
filhos na agricultura. Em sintese, uma estratégia para a continuidade da familia e de seus descendentes na
agricultura e no meio rural.
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percepcdo das relagdes de exploracdo a que estavam sujeitos determinaram a busca de
produgdo de suinos independente e a industrializacio como forma de agregar valor ao
produto final. Assim, a partir das novas relagcdes de produgdo contidas no projeto de
“modernizacdo” da agricultura e das crescentes dificuldades de reprodugdo social em meio a
um amplo processo de movimentagdo social é que a criagdo de agroindustrias familiares se
apresenta como alternativa ndo somente econdmica, mas também, politica. Para esse grupo
de Saudades significou quebrar os lacos de subordinag¢@o ao capital e construir um projeto
autdnomo com base em lagos fortes de parentesco e amizade. Mas, a0 mesmo tempo, se
insere num movimento maior em torno das agroindudstrias familiares associativas
identificadas com a construg¢do de um projeto de desenvolvimento rural para toda a regido.
No inicio, de maneira bem informal e em espagos improvisados, os dois grupos de
cooperacdo, através de iniciativas separadas, comegaram a industrializar e a vender pequenas
quantidades a parentes, vizinhos e amigos moradores da propria comunidade e do municipio
de Saudades. Isto foi no ano de 1995. O primeiro passo foi participarem de um curso
profissionalizante oferecido pela Epagri na drea de industrializacdo de carne suina, onde
aprenderam novas técnicas de processamento de embutidos e gestdo do negécio agricola'”.

No retorno, comegaram a processar e vender, cada grupo com sua prépria marca:

No comeco a gente abatia um suino por semana, vendia cinco quilos de linguicinha
[risos]. Safa vender pra conhecidos. [...] Era um negécio bem ristico, né. Nos
faziamos o salame, pouca coisa, vendia nas casas, venda direta entre os amigos, né.
Depois, surgiu a feira livre, ai comegamos a vender mais, o consumidor pedia, dai
fomos aumentando e diversificando mais produtos. (entrevista com PH e LT,
associados do abatedouro Coxilha).

De fato, a industrializacdo ndo era algo estranho a essas familias, nem representou
uma novidade em sua trajetéria de vida. Novo era o fato de transformé-la de uma atividade
de subsisténcia para uma atividade comercial. Esta comegou a se consolidar a partir da
implementacdo do projeto Desenvolver, com atuacio em todo Oeste catarinense. Assim, em
1999, foi possivel financiar a constru¢do do abatedouro e os dois grupos de cooperacdo se

uniram para abater e processar os suinos numa tnica planta industrial, o que se justificava

126 Isto ndo significa que estes agricultores ndo sabiam abater e processar a carne suina, tradicio que passa de
geragdo a geragdo, preservando o saber tradicional e as técnicas artesanais de fabricacdo de embutidos
trazidos pelos imigrantes europeus. Faz parte da cultura desses “colonos” criarem animais que servem para
o consumo familiar, os quais sdo abatidos e processados para sua subsisténcia. Destarte, nestes cursos se
construfam novos saberes a partir da associagdo entre conhecimentos tdcitos e peritos, entre técnicas
artesanais do “mundo doméstico” e técnicas do “mundo industrial”. Também se aprimorava nogdes de
higiene e legislagdo sanitdria, gestdo de negdcios e marketing, o que contribufa para o sucesso dos
empreendimentos dos agricultores familiares. H4 inimeros casos de agroindustrias em que os produtores
ndo tenham participado de nenhum treinamento especifico para iniciar seu negécio.
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em termos de viabilidade técnica e financeira. No inicio e por cerca de um ano, como conta
PH, o abate era em conjunto, mas o processamento era individualizado para cada grupo de
P 127 ~ . . . ~
familias aparentadas ~'. Logo perceberam que ndo havia sinergia nesse processo e entao
passaram a abater, a processar e vender coletivamente, criando uma marca tnica, Coxilha,

em alusdo ao nome da comunidade em que vivem.

Aqui todo mundo bota a mdo na massa. O meu saldrio € igual ao de todo mundo.
Cada um tem a sua responsabilidade, sua funcdo. [...] Cada um recebe pelo tempo
que trabalha. Eu fago as vendas, mas eu trabalho na granja também. O LT ja € um
pouco diferente, porque eles ndo t€m produgdo praticamente. Por causa disso o AT
e a esposa trabalha 100% 14 dentro. [...] J4 sai tudo pesado e faturado 14 de dentro
da agroinddstria, eu saio e tenho obrigacdo de vender, prestar conta, tudo certinho.
Hoje trabalhamos 100% com pedido. Uma vez eu carregava avulso e ia vender, as
vezes sobrava, as vezes faltava, assim ndo. [...] Uma coisa boa que eu vejo assim, o
mercado, a industria ndo perde mais. Essa era da industria perder... a primeira
venda que falhou, corta. [...] O mercado, a venda, ¢ uma mdgica, porque vocé pode
ter mil problemas, mas na hora que vocé chegar na frente do teu consumidor, vocé
ndo pode ter nada, ndo chegar de cara amarrada. Vocé conhece teu cliente, pra um
vocé pode falar de futebol, de politica, pra outro ndo, assim vai indo. (entrevista
com PH, associado do abatedouro Coxilha).

A construgdo da agroinddstria mais do que uma nova possibilidade de renda
significou profundas transformacdes nas relagdes de producdo e de trabalho para os
integrantes dessas seis familias de agricultores de Saudades. Um empreendimento coletivo
dessa natureza exigiu processos de aprendizagem individuais, mas, sobretudo, coletivas, no
que se refere a gestdo democrética do negdcio, a transparéncia das transagdes, organizacio
do trabalho e divisdo de responsabilidades, relacdes de cooperagdo. Novas “habilidades
sociais” tiveram que ser incorporadas ao repertério cultural dos agricultores exigindo novas
atitudes e praticas, seja no modo de se vestir, de apresentar o produto, no senso de
observacdo ou no processo de interacdo com compradores e consumidores.

No sistema anterior, de integracdo as cadeias longas, o agricultor era um elo que se
limitava a transformagdo de recursos produtivos em matéria prima para a grande industria de
transformacgdo. Agora, os agricultores familiares “short-circuit” a cadeia incorporando um
valor agregado maior ao se apropriar da producdo, da industrializacdo e das vendas, num
processo de aproximacgdo do produtor ao consumidor final. A mercantiliza¢do enquanto um
amplo processo social se completa e se aprofunda, a agricultura se torna multifuncional e os
agricultores podem ampliar as possibilidades de reproducdo social e econdmica no préprio

meio rural.

' Havia dias demarcados na semana para cada grupo de cooperacio industrializar seus produtos na
agroindustria familiar, sendo que as vendas também eram de responsabilidade de cada grupo familiar.
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As relacdes de parentesco e amizade enquanto lagcos fortes para formacdo e
constitui¢do da agroindustria serviram de base para ampliacdo e formagdo da rede mercantil

do grupo Coxilha. O agricultor PH, responsavel pelas vendas, detalha esse processo.

No6s comegamos vendendo 5 kg por semana. Foi na amizade mesmo. Nés até hoje
ndo usamos meio de comunicagdo. No inicio tu vendia pro teu amigo e esse amigo
repassava pra mais dez e foi indo. Noventa por cento dos nossos clientes nés nio
procuramos, eles que procuraram nés, ou alguém indicou. Eles mandam recado pra
nos visitar eles. Tu indica um amigo que vai 14 e quer o produto Coxilha. Mas foi
na amizade mesmo, no inicio foi tudo assim. Dois ou trés clientes amigos,
festinhas. Ali que a gente comegou a expandir o nosso negdcio, porque a gente tem
uma equipe que faz eventos, casamentos, festas, jantas. [...] O primeiro cliente que
eu tive em Nova Erechim foi por causa disto. Tem uma vizinha nossa aqui da
comunidade que sdo doze irmios, sempre se reinem nos aniversarios, cada vez
onde um mora e teve um ano que foi aqui. Daf um dos filhos pediu pra gente fazer
a carne e botei a linguicinha, daf tinha um irmdo deles de 14 que tem um acougue, o
cara comeu e pediu pra levar 14 que ele vendia. Dai comecou, peguei Nova
Erechim, foi uma venda estourada, peguei todo povo 14, comecei a vender, depois
foi indo. Um comprava e foi indicando. Boca a boca. Isso que atinge diretamente o
consumidor. O maior marketing que nés fizemos foi isso. (entrevista com PH).

Esse breve relato de PH, emblemdtico de muitos outros que ouvimos em nossa
pesquisa de campo, permite identificar a acdo econOmica enraizada na agdo social. A rede
mercantil € construida a partir dos lagos fortes (familiares, de vizinhanga e de amizade), mas
também ndo prescinde dos lagcos fracos (amigos de amigos) para expansdo da rede nestes
mercados de proximidade espacial em que atuam as agroinduistrias familiares da regido.
Também identificamos como a experiéncia vivenciada por esses agricultores incorpora
novos conhecimentos, saberes e praticas relacionadas ao mundo mercantil ao repertorio
cultural de sua condicdo camponesa. Esse processo acaba por resignificar e atualizar a
identidade desses “colonos” acostumados a lide da terra e aos negdcios dentro da porteira.
“A minha personalidade mudou”, comenta o agricultor, se referindo ao “conhecimento
contextual” incorporado a suas praticas. Ocorre um processo educativo que se dd através de
estruturas objetivas (cursos, palestras, treinamentos) e da “praxis” no cotidiano de um
processo que € novo e potencialmente transformador.

Esse grupo apresenta uma interessante trajetéria em que num periodo de pouco mais
de dez anos passou da produgio coletiva de produtos agricolas na condi¢@o de produtores de
matérias primas para a industrializacdo e venda de produtos derivados de carne suina na
condicdo de agricultores pluriativos prestadores de servigo. “Na agroindiistria familiar o que

mais margem dd é vocé fazer esse tipo de coisa, prestar servico. Vocé vende o produto, além
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disso, vocé vende tua mdo-de-obra” (PH). As festas tipicas'®® que acontecem em muitos
municipios da regido sdo importantes eventos que se transformam em oportunidades
mercantis para o grupo de Saudades, ndo sé pela venda direta dos produtos, mas enquanto
forma de realizar o marketing e de ampliar a rede de relacdes balizadora da construcdo social
dos seus mercados. “Nesses eventos ai vocé chega direto no consumidor. Vocé fica o dia
inteiro ld assando porco, ai o pessoal vem, visita, conversa”. Mas, como assevera PH, “tem
que vestir a camisa’.

E recorrente nas histérias contadas pelo associado PH como o enraizamento social
fundamenta a constru¢do de uma rede mercantil de clientes e consumidores dos produtos da
agroindustria familiar Coxilha. Houve um periodo em que a busca desenfreada por aumento
de escala e a competi¢do via precos quase determinou o fechamento da agroindudstria. A
incursdo do grupo pelo “mundo industrial” se revelou inadequada para a fidelizagdo de seus
produtos junto aos consumidores, provocando um retorno aos valores do ‘“mundo

doméstico”.

Uma vez nés tinha perdido totalmente esses clientes, a venda aqui, e hoje foi
retomado de novo, porque a venda € uma magica! Vocé tem que tratar muito bem o
consumidor, o cara chega ali, bota uma cadeira, senta, conversa, porque se ele
chega aqui € que ele vé alguma coisa diferente. Isso, uma época quando nds
comegamos a super acelerar a nossa produgdo, nés ndo tinha mais tempo pra nada.
Era produzir, produzir, produzir, o sdbado a tarde o pessoal jogando bola e nds
produzindo. Hoje ndo, nés temos horario. Temos uma venda boa aqui, o pessoal
vem aqui, fala, conversa, vende. [...] E o corpo a corpo! A dltima coisa que eu vou
abandonar é o caminhdo'?’. Outro dia eu tava ali no mercado central, veio um cara
14, queria a linguicinha Seara, dai o J (atendente) disse que ndo tinha, leva o da
Coxilha, € boa. Nao quis. Quando ele tava indo embora, eu fui 14, ofereci um
pacote do meu: ‘T6 te dando, s6 se tu ndo quiser, um brinde meu, caso contrdrio, tu
leva, depois tu me fala’. Hoje é o melhor cliente que eu tenho, consumidor
particular, e fala pra todo mundo. Assim tu tem que fazer. Se fosse um vendedor
particular ou alguém, jamais, ele simplesmente ia embora. E assim eu faco
seguidamente, quando eu vejo alguém, tu d4 um salame, uma linguicinha. Af tu faz
0 corpo a corpo, ai vocé € show. [...] Aqui em Pinhalzinho tem a festa do Vizinho,
af ndés pegamos o caminhdozinho, domingo de manha cedo, vamos, ndo em tudo,
mas em grande parte das festas, deixa um produto teu, vai circulando, chega 14,
conversa. Os préprios agougueiros, sempre to envolvido, segunda passada teve a
festa dos agcougueiros, eu to no meio com esse povao ali, af tu faz uma amizade
com esse pessoal, porque quem vende teu produto € o acougueiro, se ele ndo quiser
vender, tu nio vende. E o teu porta-voz. [...] Ali eu investi muito. O que eu

'?® Em Saudades, por exemplo, acontece anualmente a Schweinefest (festa do porco) que retine cerca de duas
mil pessoas que vem de todo Estado catarinense.

129 PH est4 se referindo a divergéncias que teve com o pessoal da Apaco na época em que era coordenador da
UCAF. Isto exigia sua presenca constante na sede em Chapecd, o que acabou determinando, entre outros
fatores, ao final de seu mandato, a sua saida da coordenacdo da entidade. Tanto que fez criticas a atual
coordenadora que, em fung¢do das demandas exigidas frente a entidade, ndo se dedica mais as atividades
junto a seu grupo familiar que trabalha na producdo de hortalicas e ovos e sdo associados da Copafas. PH
também fez referéncia aos Malagutti sugerindo que eles “quebraram porque terceirizaram a venda”. Este
grupo serd analisado em seguida.
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convidei esse pessoal pra vir aqui, nés temos agude 14 embaixo, vem 1d em casa,
vamos pescar. (entrevista com PH).

Niao ha impessoalidade nos mercados do agricultor PH. Eles sdo resultado de uma
construcdo social. A reciprocidade permeia os atos de troca. O que se observa é uma
ressocializacdo e re-espacializacdo do produto. Nestas cadeias curtas exemplificada pelo
grupo Coxilha hd um reconexdo entre produtores e consumidores, cujo alimento ¢é
resignificado pelos atributos do artesanal, da tradicdo, da cultura, dos valores da familia, da
campesinidade. A prépria qualidade do produto estd relacionada a confianga que se

estabelece entre produtor e consumidor.

O meu marketing € a granja. E, outra, a nossa familia. Ninguém tem uma virgula,
em todos os sentidos, na prépria politica, no modo de ser como ser humano. E isso
o pessoal avalia muito, pela sinceridade, a honestidade do pessoal envolvido. A
confianca que a gente transparece. Nds ndo somos caloteiros, nunca demos calote
em ninguém. [...] E também chegar e falar a verdade pro consumidor. As vezes
chega um e quer levar o salame verde, eu digo, olhe ndo € bom consumir assim,
porque ele é altamente cancerigeno, porque os condimentos vao ter que passar por
um processo de cura e isso é depois de doze dias. Por certo, salame verde, ndo
deveria nem vender. E isso quem tem problema de ulcera ou gastrite, isso é
veneno, cara. Isso tu tenta passar. Isso faz com que o consumidor cria uma
confianga, entdo tu tem aquela relacdo assim direto e que outro vendedor chega,
vende, vai embora. Eu fico ali, jogo conversa fora. Isto faz com que tu tenha um
contato com o consumidor. [...] O meu produto é mais caro que o da perdigdo, da
sadia; o consumidor que ndo conhece, ndo vendo. (entrevista com PH).

O consumidor adquire o produto Coxilha pelas qualidades relacionadas ao processo
de producdo, ao modo de fazer, por ser colonial, artesanal, mas também pelos valores
simbdlicos que sdo associados ao produto, a honra, a amizade e a reciprocidade, que sao
historicamente construidos pelo grupo enquanto pertencente a uma comunidade e uma
cultura local.

Um problema comum verificado nas priticas comerciais € a inadimpléncia dos
compradores. Esta ndo se verifica para esse grupo, o que parece retratar os lacos de
confianga criados nas relacdes estabelecidas por PH com sua rede de clientes e
consumidores. “O Chico [da agroindistria familiar situada no municipio de Coronel
Freitas] quebrou por causa disso”. Houve inclusive uma situacdo em que o proprio
funciondrio de um estabelecimento comercial, amigo de PH, alertou-o para tomar cuidado
em relagdo a dificuldade de pagamento por parte de seu patrdo. Cita também, com orgulho, o
caso de um mercado em Modelo, onde todos os vendedores de outras agroindistrias
perderam dinheiro, mas que ele vende bem e nunca perdeu nada. Seu relacionamento tem

por base a confianca, mas também o compromisso. Dessa forma, a exemplo de AD, da



206

Copafas de Seara, é um critico fervoroso de outras agroindustrias familiares da regido cujos
sistemas de vendas sdo terceirizados ou centralizados, caso da Copafac de Concérdia, pois a
agroindustria/produtor “ndo tem contato com o cliente, porque ela produz e repassa pra
cooperativa que é quem vende e o produtor ndo tem contato nenhum, o dia que eles trocar o
vendedor, a agroindiistria fica na mdo”. O que parece preocupar PH é o fato da perda de
autonomia e controle do processo produtivo em sua totalidade, a semelhanga do sistema
anterior de integracdo vertical. Justamente o projeto de agroindustrias familiares surge como
um contra-movimento ao regime sociotécnico dominante em busca de desvios de rota que

possam levar a um processo de desenvolvimento rural para a regido Oeste catarinense.

5.4.2 A diversificacao mercantil de um grupo familiar em Chapecé

De modo similar ao grupo anterior, as raizes da constru¢do de um projeto de
agroindustrializacao de produtos derivados do leite estdo na movimentagdo social e politica
de seus integrantes, a partir dos debates no inicio dos anos 90 acerca das possibilidades e
alternativas para reproducdo da agricultura familiar na regido. A participacio nesses debates
os insere num contexto de reflexdo incentivado pelas organizagdes politicas, pela igreja
catdlica através da CPT, sindicato dos trabalhadores rurais e ONGs como Apaco. Isto
permitiu construir e reforgar as relacdes com outros agricultores da propria comunidade e
entorno o que resultou, para muitos casos, a formacdo de grupos de cooperacdo. A
organizagdo, portanto, é anterior a acdo econdmica que, a partir da experimentacdo,
posteriormente, resulta na constituicdo de uma agroindustria associativa familiar.

Os agricultores ndo tinham mais motiva¢do. Vocé trabalhar pra pagar o banco e as
vezes tirava um equipamento pra poder terminar de pagar, sete, oito anos assim, af
ndo tinha mais, ou vocé vende a propriedade ou busca uma outra alternativa, foi
assim. Daf ndo tinha como botar uma telha a mais na propriedade nos ultimos anos.
Agora o que construimos depois... foi uma ‘viravolta’, nossa autoestima, nosso
conhecimento de comércio. E o préprio gerente do Banco quando ele foi dd o
crédito, ele disse, mas, vocé€s vao vender pra quem? Nem eles acreditavam e hoje
nds sabemos muito bem pra quem vender. Esse conhecimento pra nds ndo tem. [...]
Sem nenhum estudo, s6 com a 4° série, com a vontade de fazer as coisas. Buscar
uma alternativa de ficar aqui na propriedade, eu acho que isso foi o fundamental,
né. Com o pessoal, falava em organizacdo, fizemos toda aquela parte do grupdo af
da Figueira [comunidade]. Tentava fazer compra conjunta, produzir semente de
milho. Tudo um processo assim, foi o primeiro passinho e tinha que ser dado. Era
pro grupo montar um laticinio. Nao deu, mas, s6 que do grupdo todo surgiram
umas oito pequenas iniciativas. Foi decidido inclusive no grupao, depois nio dava
mais certo, muitas ideias, dai foi decidido entdo que cada grupo mais familiar
monta o que mais gosta de fazer, o que acha que di. Hoje ainda t€ém, umas
pararam, mas ainda tém vdrios. [...] Ali nés tivemos um amadurecimento muito
bom. Af o pessoal pensava em ganhar dinheiro antes de ter as vacas, de ter o pasto,
era tudo assim, um processo. Trabalhar com grupo grande ndo € fécil. (entrevista
com OM, integrante da agroinddstria familiar Malagutti).
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Esses grupos de cooperacdo serviram de base para a reflexdo e amadurecimento de
seus integrantes, precursoras de importantes inovac¢des organizacionais e posterior formacgido

130
. De fato, era

de grupos menores para a constituicdo de agroinddstrias de cunho familiar
dificil conciliar distintos interesses e expectativas. Nesse contexto que trés familias
aparentadas (dois irmaos e um primo) em pouco mais de uma década (comegaram em 1996)
montaram um pequeno laticinio que se transformou de uma pequena producédo “da cozinha”
para um empreendimento em rede que envolve cerca de 60 agricultores moradores de sua
comunidade e de comunidades vizinhas que fornecem cerca de noventa mil litros por més de

leite para o processamento e que gera mais de quinze empregos diretos.

O objetivo nosso € a sobrevivéncia, isso € o mais importante, o bem-estar. E a
renda fica aqui na comunidade, as pessoas ndo precisam ir pra fora. A gente ajuda
a pessoa até na questdo que teve um vizinho ali que queimou a casa. E uma questio
de confianca, de amizade, de companheirismo. [...] E aquela coisa do pessoal as
vezes procurar a gente também € da maneira da gente ser. Somos sofredor que nem
eles. Mas eu vejo assim, acho que a melhor felicidade é vocé de bem com o
produtor. A gente se coloca como fosse um produtor, ndo quanto pior melhor. E a
pior besteira que tem vocé pensar que o leite td 14 30, 40 centavos, que seja melhor.
Nio é. As vezes o leite que ndo serve pro longa vida, pra fazer queijo serve. E
serve muito bem, entdo faz com que o pessoal, se tu olhar o ano todo assim, na
média, nosso preco sempre foi melhor. [...] Os funciondrios que aqui hoje tdo
ganhando um dinheiro bom, da pra se dizer, pra eles é uma coisa boa que essa
empresa continue. (entrevista com AM, integrante da agroindustria M).

A construcdo da rede de agricultores fornecedores de matéria-prima sé foi possivel
pela mobilizagdo dos lacos de amizade, confianca e reciprocidade estabelecidos de longa
data quando da colonizacdo e formac¢do da comunidade onde a familia Malagutti se instalou
e construiu sua vida, suas relacdes, suas plantacdes, sua queijaria. “E o contato direto entre
nos e os produtores. Houve uma procura pra vender o leite, acho que é a honestidade, o
pessoal confiou”, relata AM. No estabelecimento herdado dos pais, residem OM e AM,
primos, ambos casados e com filhos, sdo quem realmente “tocam” as atividades
desenvolvidas em uma pequena propriedade de 30 hectares de terra'®'. As tarefas sdo
divididas em funcdo de suas prdprias propriedades sociais e das habilidades sociais

desenvolvidas. Assim, AM, € o responsdvel por construir e fortalecer as relagdes sociais

30 Um exemplo foi um grupo de duas familias vizinhas residentes préximas 2 sede da comunidade e que
construiram uma agroindustria para fabricacdo de embutidos de carne suina e que também participava da
feira livre municipal.

Outro primo deles, IM, que mora préximo, na sede da comunidade, também trabalha na propriedade,
ajudando na queijaria, na producdo de doces e diversos produtos agricolas que sdo vendidos na feira livre
em Chapecé. NM, um irmdo de AM, o terceiro associado do grupo e que residia na propriedade, foi uma
época responsdvel pelas finangas do laticinio, mas, atualmente mora na cidade, em Chapecd, onde trabalha
como eletricista, ndo mais participando diretamente das atividades produtivas do grupo. Antes de construir
a agroindustria de derivados de leite, as principais atividades econdmicas eram o fumo através da integragdo
vertical e o leite vendido como matéria-prima para outros laticinios da regido.
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junto aos agricultores da comunidade e entorno, os quais enquanto “parceiros” fornecem a
matéria-prima para a producio de diversos tipos de queijo. Mesmo aqueles que dispdem de
pequenas quantidades de leite, que seriam desprezados por laticinios tradicionais, fazem
parte da rede de reciprocidade dos M. “Temos que dar uma chance a eles”, argumenta
AM"? Também é AM quem gerencia o processo de produgdo e industrializacdo na
agroinddstria, bem como as vendas nos mercados de proximidade. Por sua vez, OM, ¢é
responsdvel especialmente pelos processos que tem relagdo com a realizacdo da feira livre
municipal. Assim, cuida da produgdo e processamento de uma gama de produtos que sdo
vendidos duas vezes por semana na feira, promovendo a diversificacdo e recuperacdo de

produtos outrora tradicionais da cultura local, como a produgdo de figos para venda in
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natura e doces, pé-de-moleque, doces de uva, batata crem ~, variedades de feijdo e outros.

A insercdo nos mercados de produtos processados aconteceu de forma gradativa e
informal. A producdo do “colonial”, fato comum, inicia na cozinha da casa, com o tempo
ocupa outros espagos improvisados e a partir do aumento da demanda se constréi uma
pequena “fabriqueta” para atender as exigé€ncias da inspe¢do sanitdria. A implementagdo na
regido do projeto ‘“Pronaf Agroindustria” em 1999 permitiu ao grupo financiar a construcio
de uma nova instalacdo com capacidade para processar cinco mil litros/dia para abrigar o
laticinio obtendo assim o SIE (servico de inspecdo estadual) e entdo expandir as vendas para

além das fronteiras do municipio de Chapecd.

Quando, mesmo, eu comecei a vender queijo, tu (OM) tinha uma vaca de leite, né.
Eu fiz um curso na Epagri, isso ja faz uns quinze anos. E nés produzia um pouco
de leite e vendia leite com um primo (LM) que pegava de Kombi e levava pra
Chapeco [risos]. E naquela época a prefeitura comegou abrir inscri¢do pra quem
quisesse fazer feira em Chapecé. Af conversando com OM, que nds ja trabalhava
junto, né. E o meu irmao (NM) que ficava meio pra trds, né. [Ele ganhava bem de
eletricista, comenta OM]. Eu fazia uns figos ali, queijo, comecei a vender, de porta
em porta, nos camelds, uma cestinha [riso com certa vergonha], uma balancinha,
uma coisa bem esquisita se for falar hoje do jeito que era. Entdo, entrega um
produto pro pessoal experimentar, gostou, pegou. [...] Com o tempo melhoramos,
ja levava tudo pesadinho na embalagem. E ai quando nés entramos na questdo de
feira, que se viu o potencial. Nds ia com um corcel com duas, trés caixinha, mais
nada. Se vendia 10 a 15 kg de queijo na feira. E o pessoal [consumidores urbanos]
comegou a vir. Isso ainda era dentro de casa. Depois mudamos pra uma casinha
aqui, botamos tela. Entdo assim, foram passos, lentos, sem ganhar nada de
ninguém. E hoje ndo t4d assim tdo facil, mas a gente t4 com o pé no chio.
(entrevista com AM).

132 percebe-se uma linha ténue entre os diversos mundos, doméstico e civico de um lado e industrial e mercantil
do outro. Por exemplo, o pagamento do leite segue a mesma l6gica dos grandes laticinios, onde imperam
valores como eficiéncia, competitividade, preco, concorréncia. Por outro lado, os M “ajudam” seus
parceiros em momentos de dificuldade, como doencas, sinistros, dividas. Assim, a reciprocidade, a
solidariedade conduz os termos da troca e permeia as relagcdes econdmicas.

'3 Tubérculo nativo da regido consumido na forma de conserva. Ver na se¢io de fotos ao final do capitulo.
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A informalidade € um traco inicial comum as iniciativas de agroindustrializacio na
regido. Ela é importante para a constru¢do de mercados, pois permite construir uma clientela
inicial a partir da producdo na propria cozinha da familia e serve de processo de
aprendizagem para consolidagdo do negdcio com poucos investimentos € menores riscos ao
patrimonio familiar. As relacdes sociais com os consumidores comecaram a ser estabelecidas
antes mesmo da produgdo de queijos, quando um primo (LM) vendia leite in natura para
conhecidos na cidade de Chapecd, onde residia. Esta semente germinou incentivando os
socios a vender figos e queijo em pequenas quantidades nos domicilios e em alguns pontos
comerciais aproveitando os dias em que se deslocavam até a cidade para fazerem a feira
livre"**. Esta, por sua vez, dava legitimidade institucional aos participantes, mas, mais que
isso, permitiu uma ampliagdo das relagdes sociais com os consumidores urbanos e a
expansdo da demanda a medida que o produto ficou sendo cada vez mais conhecido. AM
conta, “nossa matéria prima era pouca, dai comecamos a pegar de vizinhos”. Assim, os M
perceberam o potencial de venda de seus produtos coloniais encorajando-os a investir na
construcdo da unidade de processamento e na compra de novos equipamentos, atendendo
inicialmente as exigéncias do SIM e em seguida um novo investimento para obten¢do do
SIE. Nesse processo de expansdo se incorporaram ao negécio outros dois primos'*®, outrora
também integrantes dos antigos grupos de cooperacdo que se constituiam nas comunidades,
para auxiliar na producio e nas vendas.

Houve um periodo de franca expansdo dos negdcios da familia Malagutti e também
de fortes perturbacdes na gestdo de suas iniciativas'>®. Em meados dos anos 2000 chegaram
a recolher cerca de 300 mil litros de leite diariamente fornecidos por cerca de 180
agricultores parceiros moradores de comunidades proximas. Uma parte do leite inclusive era
processada por outro laticinio da regido e o mesmo era vendido para o mercado institucional
através do PAA do governo federal. Esse rapido crescimento, os limites da formacdo escolar,
e a falta de experiéncia gerencial e mercantil para negdcios em alta escala acabaram por

levar a situacdo de endividamento e prejuizos financeiros ao grupo. “Tivemos que vender

134 Naquela época, como se refere OM, uma pequena “feirinha”, tema abordado no capitulo 4, era realizada em
um espaco improvisado no estacionamento do estddio de futebol municipal localizado num bairro de
Chapec6. A prefeitura apoiava disponibilizando as bancas para alguns poucos feirantes inovadores
iniciantes.

135 Um deles, LM, mora atualmente na sede do municipio de Chapecd.

136 0s M chegaram a constituir quatro empreendimentos: um laticinio, uma fdbrica de pizzas e massas (cuja
marca ¢ diferente), uma casa agropecudria, uma pequena distribuidora de alimentos. Contrataram inclusive
um administrador profissional para gerir os negdcios relacionados ao leite, mas os agricultores ndo
entenderam os novos valores (utilitaristas) trazidos para uma relacdo alicercada na moralidade camponesa,
entdo, no inicio de 2007, foi dispensado e a familia assumiu novamente o processamento gerencial da
unidade.
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gado, um pouco de terra, pra aguentar’” (OM). A gestdo imposta assumiu os moldes uma
empresa convencional. Muitos agricultores pararam de fornecer leite para o laticinio M. A
certa altura, decidiram, entfo, separar os neg(’)cios13 7" e voltar a atuar de uma maneira mais
préxima ao que estavam acostumados, isto €, retomar os valores do mundo doméstico e

civico do qual faziam parte e tinham mais experiéncia.

Ja tivemos época assim, alguns anos atrds, que a coisa apertou de vez. A gente
sempre imagina que um administrador seja o “cara” né. Entdo até ele impulsionou
a nds alguns investimentos que tavam até fora da realidade nossa, mas, assim, a
gente foi naquele embalo achando que ele quem sabia. Nao que tudo foi errado.
Mas, assim, eu acho que, sei 14, administrar dinheiro dos outros talvez seja mais
facil né. E nés com o tempo percebemos que daquele jeito ndo dava certo né. Dai
que deu uma regredida na questdo da produgdo de queijos e tentamos focar o
queijo [colonial] que mais traria retorno pra nés né. Assim, crescimento é vocé ndo
se estressar tanto, ndo, vender e nio receber; é vocé ter dominio das coisas. Vocé
saber aonde que vocé td. A gente fez uma divisdo entdo entre nds € 0S NOssos
primos 14 de Chapecé. (entrevista com AM e OM).

Assim, AM e OM estdo a frente da unidade de processamento do leite e da unidade
de producdo de doces e conservas. AM retomou a forma anterior de se relacionar com 0s
agricultores fornecedores de leite que havia sido quebrada pela relacdo empresarial do
administrador e a parceria novamente se consolidou visto que tem existido entre os M e seus
vizinhos da comunidade e entorno lagos fortes que cimentam através da confianca as
relacdes chamadas mercantis. Afinal, o grupo dos M representava para aquela comunidade e
seus agricultores uma novidade (novelty), um desvio da rota, uma forma de resisténcia
(Scott, 2002) ao regime sociotécnico dominante. Assim, a transposicdo do mundo industrial
através de relacdes marcadamente mercantis imprimidas pelo administrador a um mundo
historicamente construido por redes de reciprocidade e relagdes de interconhecimento entre
os agricultores levou a que muitos agricultores naquela época deixassem de participar como
parceiros da agroindustria no fornecimento do leite para a producdo dos queijos. Portanto, o
enraizamento social, cultural e politico é que d4 estabilidade a rede horizontal agroalimentar
dos M. A ag¢fo econdmica, por sua vez, € socialmente situada.

Portanto, as relagdes sociais construidas através da participacdo em movimentos
sociais (ONGs, CPT, sindicatos) e parcerias com outros agentes (municipio, cooperativas,
Epagri, laticinios tradicionais, técnicos, bancos) permitiram a constru¢do dos mercados,
iniciando pela feira livre e vendas a domicilio (que serviram de processos de aprendizagem e

formacdo de uma clientela inicial) e, a partir da expansdo da demanda, para os restaurantes,

137 . N L . e . . . .
Na atualidade, os trés sbcios iniciadores permanecem com a unidade agroindustrial (localizada na
propriedade herdada dos pais) e os primos que se associaram posteriormente ficaram com a fabrica de
pizzas e massas e com a distribuidora de alimentos (localizadas na sede do municipio de Chapecd).
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fruteiras, mercados, padarias, pizzarias e mercearias em toda a regido. Trata-se da acdo
econdmica enraizada nas relagdes sociais, conforme explica Granovetter (1985). Estes
mercados acabam sendo prolongamento das relacdes familiares, de amizade e de
pertencimento. S3o vendas que se repetem em contatos diretos e que confirmam a reputacio
de um produto e sua qualidade a partir da confianca que se estabelece entre produtor e
consumidor. E assim que OM consegue colocar facilmente os produtos de sua agroinddstria
mesmo aquele ainda sem rotulagem e sinal oficial, caso do queijo provolone.

As vendas diretas acontecem diretamente na propriedade dos M, na feira livre em
Chapecé que acontece duas vezes por semana (quartas e sdbados) e que ficam a cargo de
OM; para consumidores ja fidelizados e clientes em dezenas de pontos comerciais em
Chapecé, cujas vendas sdo realizadas por AM. “Eu todo dia faco entrega. E em fruteiras,
mercados, pizzarias, lanchonetes, restaurantes, fabrica de salgados. Tudo por pedido”. Para
outros municipios da regido e mesmo muitos pontos de venda em Chapecd as vendas
acontecem através da pequena distribuidora de propriedade de LM, primo e outrora
associado da queijaria. Esta foi a forma encontrada pelo grupo para atender a um mercado
em expansdo'*, ji que AM e OM ndo teriam condicdes de gerenciar a producdo e todas as
atividades da propriedade relacionadas a agroindidstria e a feira livre e ainda serem
responsaveis pelas vendas e constru¢do de mercados em locais um pouco mais distantes de
sua residéncia e trabalho. Mas, neste caso, as relacdes sociais que ddo forma as mercantis,
ainda t€m que ser construidas. “Vocé ndo tem conhecido” lamenta OM, lembrando a
essencialidade dos parentes, amigos, conhecidos e do envolvimento social para formacdo de
uma clientela inicial.

Na construg@o social de seus mercados, um exemplo merece aqui ser citado, pois
revela o quanto as relagcdes de troca sdao repletas de atos de reciprocidade. Outra
agroinddstria de leite (MV) situada num municipio préximo, Cunha Pord, supostamente
concorrente nos pressupostos da economia cléssica, faz a venda e distribui¢do dos produtos
M em espacgos de proximidade mais ao extremo oeste do Estado, o que ndo seria possivel
com sua atual estrutura. Por sua vez, LM, primo dos M, faz a venda dos produtos de MV no
municipio de Chapec6. Dessa forma conseguem uma maior sinergia e expandem o alcance

de seus produtos somente com a for¢a do trabalho familiar. O que os move nestas agdes

3% Anteriormente, vislumbrados pelo aumento da demanda, o grupo ji havia passado por uma experiéncia
negativa ao buscar vender através de “atravessadores” e terem recebido um “calote”. A falta de
conhecimento e experiéncia para atuar nos mercados levou-os a confiar em pessoas desconhecidas, “sem
palavra” como diz OM, situagdes que acabaram servindo de aprendizagem para agricultores acostumados
mais ao processo produtivo “dentro da porteira”.
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parece ser um projeto de uma economia solidaria, onde o desenvolvimento da sociedade

passe pela ampliac@o das oportunidades aos seus cidadaos.

Eu comento assim bastante, nds temos que ser parceiro, né. Que nem agora, como
a tendéncia é cair a producio de leite, ah, eles [compradores] vdo procurar o teu
queijo. Nao! Eu posso te atender, agora, tem que ser parceiro. Nao € a hora que os
outros tém um prego 1 embaixo, af eu vou ter que acompanhar, pra me quebrar.
Entdo tem que ser parceiro mesmo, na hora boa e na hora ruim. A empresa ela tem
que se sustentar, o comércio também. Entdo, realmente até a gente td contente. J&
demos uma classificada boa na questdo de clientes, né. (entrevista com AM).

Mais uma vez, AM retoma a questdo de que as transa¢des comerciais tém que ser
alicercadas em outros valores, como a confianga, a solidariedade, tornando o ato da troca
uma relagdo personalizada. Assim, visando dar estabilidade aos negdcios, constrdi sua rede
fortalecendo os lagos sociais. A sua economia e a do grupo cerca-se, portanto, de uma
moralidade. No diagrama abaixo podemos visualizar as relagdes estabelecidas pelo grupo M

na construcdo de seus mercados.
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Figura 8 - Rede de relacdes dos Laticinios M.

Fonte: Elaboracio do autor.

Na trajetéria desse grupo familiar se observa que transitam pelos valores do mundo
doméstico e do mundo industrial. O processo de mercantilizacdo e seu aprofundamento os
obrigaram a passar da producdo informal de um queijo tipicamente colonial produzido
artesanalmente na cozinha da casa para a producdo formal de queijos que utilizam processos

que os aproximam de produtos da industria convencional, dando assim materialidade a seus
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valores. “Aquele queijo do que jeito que a gente aprendeu em casa, ndo deu mais”, conta
AM. A prépria legislagdo sanitdria ao exigir a pasteurizag@o do leite para o fabrico do queijo
introduz uma descaracterizacdo que se transfere ao produto final. Aos olhos e gosto do
consumidor, habituado ao queijo produzido com leite cru, este queijo agora ndo € mais
“colonial” e se assemelha aquele produzido por métodos e técnicas do mundo industrial'*’.
Para AM: “eu acho que nds temos um diferencial. E mais artesanal, tem um sabor que o
consumidor gosta”. De qualquer forma, o desafio é sempre produzir um queijo diferenciado
com atributos proprios do colonial.

Nesse processo, o “saber-fazer” dos M, passado entre geragdes, que serviu
inicialmente para comecar a venda, incorpora novas técnicas e conhecimentos, que sdo
buscados em cursos ou na relacdo com outros queijeiros da regido. O ‘“conhecimento
contextual” surge a partir de uma interagdo entre conhecimento ticito, da tradicdo, dos
agricultores e aqueles vindos do meio cientifico. Mas, € a relagdo direta que os M tém com
os consumidores que permite testar, produzir novidades, que sdo experimentadas, por
exemplo, na feira livre, espaco que serve de negociacdo e de controle. Sdo estes
consumidores fidelizados que ddo o aval para as “invengdes” que sutilmente sdo colocadas
nos queijos, pequenos segredos que produzem a alteridade, que os torna singulares. Nesse
processo de conexio com o consumidor, os M tém, portanto, que “‘justificar” e procuram se
adaptar as suas exigéncias e as da demanda mercantil diversificando nos tipos de queijos que
produzem. Assim, embora tenham iniciado a partir do “colonial” e que o mesmo represente
cerca de 70% da produgdo e consumo de seus queijos, agora também produzem outros tipos,
como o mussarela e prato, de consumo mais “estandardizado” e que atendem a uma clientela
especifica, como pizzarias, restaurantes e lanchonetes.

A existéncia do grupo e suas caracteristicas sociais (GARCIA-PARPET, 1986)
permitem construir valores que se materializam em produtos coloniais (queijo colonial;
salame colonial) e em produtos industriais (queijo mussarela). O aumento da escala de

producdo e o atendimento das normas sanitdrias exigiram novos conhecimentos (técnicas

% De fato, muitos produtos “coloniais” que tradicionalmente sempre foram produzidos para o préprio
consumo da familia dos agricultores e que se transformaram em produtos para venda, sofreram
modificagdes em suas caracteristicas. Porque quando se aumenta a escala de produg@o e se passa a produzir
na agroinddstria, o processo de fabricacdo e as receitas tradicionais acabam sofrendo modificagdes. A
prépria mudangca nos equipamentos de fabrico altera o produto, nem que seja no imagindrio dos
consumidores. Por exemplo, as formas de prensa quadradas usadas geralmente nos grandes laticinios
associa o queijo a um produto industrializado, diferente do colonial, tradicionalmente feito em formas
redondas. Ainda, muitas técnicas tradicionais ndo se adéquam a processos de maior escala. O queijo,
entretanto, dentre todos os produtos coloniais produzidos na regido, é o que apresenta maiores alteragdes. A
exigéncia da pasteuriza¢do do leite para produzir o queijo € sem divida a de maior impacto, pois altera
sobremaneira suas caracteristicas, em especial a textura, o cheiro, a consisténcia e sobretudo o sabor.
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industriais) e modificacdes no processo de producdo. Ha um esforco permanente em manter
a imagem do colonial (esta é constantemente reforcada na feira livre, espaco de contato
pessoal, de renovagdo de vinculos e resgate do sentido de pertencimento). Estabelece-se um
processo permanente de “experimentacdo” e adaptagdo. Os agricultores “inventam” produtos
que sdo um mix de ‘“‘saber-fazer”, da cultura, de tradicio e modernidade, de ciéncia e
tecnologia. Sao de fato produtores de novidades (novelties), conforme nocdo apresentada em
Wiskerke e Ploeg (2004).

O estudo dessa iniciativa permitiu algumas reflexdes importantes. A propria acdo
econdmica (laticinio) € decorréncia da acdo social. A participacdo dos agricultores em
movimentos sociais e politicos serviu de base para se construir uma rede de relagdes que se
tornaria fundamental para a constitui¢cdo e expansido de um empreendimento mercantil. Af
estdo presentes alguns elementos fundamentais para a sustentabilidade de uma cadeia
agroalimentar curta, quais sejam o enraizamento, a qualidade, a inovacdo e a diferenciacdo.
Trouxe a tona alguns questionamentos: afinal, o que da distintividade aos produtos
coloniais? A forga estd no produto, no local ou no processo? Voltaremos a este ponto no

capitulo 7.

5.5 REPERCUSSOES SOBRE OS MEIOS DE VIDA

Nesta tese partimos do pressuposto de que o fortalecimento e legitimacdo da
agricultura familiar estdo diretamente associados a ampliacdo das suas relagdes mercantis.
Os agricultores familiares vém se tornando protagonistas na construcdo de novas redes e
cadeias agroalimentares, aqui denominadas curtas, em que se incorporam as vendas diretas,
os mercados de proximidade e mesmo, os mercados espacialmente estendidos, que passam a
fazer a reconexdo entre produtores e consumidores, quebrada pelas cadeias convencionais
das commodities agricolas. Como se referiu Long (2001), mercados podem se constituir em
mecanismos de inserc¢ao social e econdmica e resultar no fortalecimento da autonomia frente
as vulnerabilidades enfrentadas.

A experiéncia vivenciada por esses agricultores incorpora novos conhecimentos,
saberes e praticas relacionadas ao mundo mercantil ao repertdrio cultural de sua “condig¢do
camponesa”, esta assentada na capacidade de construir novas e diferenciadas relagdes
mercantis (PLOEG, 2008). Esse processo acaba por resignificar e atualizar a identidade
desses “colonos” acostumados a lide da terra e aos negdcios dentro da porteira. A

mercantilizacdo por eles vivida tem levado a estratégias de resisténcia baseadas no
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afastamento parcial do mercado de commodities (configurando um processo de des-
mercantilizacdo) e na construcido de “novos” mercados, artesanais, os quais resultaram em
aprendizagens tanto individuais quanto coletivas e em novas “habilidades sociais” que
tiveram que ser incorporadas ao repertdrio cultural dos agricultores exigindo novas atitudes e
préticas, especialmente em relacéo aos processos de interagdo social com os consumidores.

A observacgao destas novas experiéncias de trabalho e de mercantilizacdo vivenciadas
no interior desses empreendimentos também revelou a existéncia de um processo de
mudanga em relacdo & imagem da agricultura familiar que vem sendo produzida por esses
atores sociais. Muito embora continuem a desenvolver atividades tradicionais da agricultura
familiar, para além daquelas das suas agroindistrias, nelas ndo reproduzem mais aquela
imagem de homens e mulheres rusticos, geralmente pouco informados e ‘“atrasados”,
vivendo em situacdo de grande isolamento social. A prépria condicdo de que permanecem na
agricultura da regido Oeste aqueles jovens que tem menor nivel educacional
(ABRAMOVAY et al., 1998; SILVESTRO et al., 2001) ndo encontra respaldo no seio dos
processos de agregacdo de valor proporcionadas nas estratégias de resisténcia via pequenas
agroinddstrias familiares rurais. Durante a pesquisa de campo, se observou que o modo
como os agricultores vem elaborando sua nova condi¢do de vida e de trabalho se diferencia
acentuadamente dessa imagem construida da agricultura familiar. O que vimos representa
outro perfil de agricultor, com um novo olhar sobre sua condi¢do, porém sem perder sua
identidade. H4, de fato, uma sensacdo de orgulho de sua nova condig¢do e de satisfagdo com o
trabalho que fazem.

A melhoria das condi¢des de trabalho, de renda e de qualidade de vida dessas
familias rurais € uma constatacdo que se apresenta em diversos depoimentos dos agricultores
pesquisados que fazem parte dessa constelagdo de formas sociais e diferentes modos de se
fazer agricultura, que compde a diversidade social e econdmica da agricultura do Oeste
catarinense. “A qualidade de vida que a gente tinha na época e hoje nem se compara”. O

coordenador da Copafas sintetiza:

Pra essas familias, daquilo que era em 1995, daquilo que se tinha e aquilo que é
hoje, que se tem nas propriedades, meu Deus do Céu, ndo d4 nem pra comparar.
[...] Isso tem a Cresol também que tem alguma contribui¢do, por exemplo, essa
casa aqui foi financiada pelo PSH'’. Aqui era um rancho. Quase todas essas
familias tiveram constru¢do pelo PSH porque realmente eram familias excluidas,

'O Programa de Subsidio a Habitagio de Interesse Social - PSH é uma linha de crédito direcionada a

empreendimentos habitacionais. Em parceria com o setor publico, sob a forma de recursos financeiros, bens
ou servigos, o PSH viabiliza a aquisi¢do e/ou produgdo de casas populares para a populagdo de baixa renda.
Em http://www1.caixa.gov.br/gov/gov_social/estadual/programas_habitacao/psh/index.asp. Acesso em: 22
nov. 2010.
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aquelas que produziam grdos, que ndo tinham suinos, pouco leite, aquelas familias
que tavam na periferia. Por exemplo, 14 no B, ele tinha uma casa 7x9m, moravam
trés familias, e a casa dele tava caindo aos pedacos. Hoje, tu vai 14 ver a constru¢do
que eles tém 14. A agroinddstria deles. [...] Todo mundo melhorou muito daquilo
que era. Houve uma mudanca radical.

A vida desses agricultores tem se transformado rapidamente. Quando perguntei para

OB o que significou investir numa agroindustria, assim respondeu:

Olha, [se ndo fosse a agroindustria] a propriedade estaria vendida, com certeza.
Nos estamos sobrevivendo em cima da fébrica. Provavelmente eu estaria

[trabalhando] na cidade. Nés teria vendido tudo e ido pra outro lugar, em Mato

141

Grosso ", ou sei 14 pra onde. Eu estaria talvez de funciondrio numa empresa,

trabalhando na radio ainda. N@o da pra dizer, mas era dificil. [...] No interior, a
gente trabalha, € dia e noite, meu Deus do Céu, é loucura, todo mundo. Conheci
muita gente, com esse negocio, se eu quiser pedir emprego hoje, fecho minha
empresa, vendo, eu posso pedir emprego, tenho gabarito né, conhecimento, a gente
consegue um trabalho bom, em muitos lugares.

O comentéario de OB nos remete ao trabalho de Granovetter (1973), em que analisou
a importancia dos "lagos fracos", ou seja, relagdes poucos intensas entre os agentes, mas que
se estendem muito além dos restritos circulos familiares e de amizade restritos - "lacos
fortes". Em seu trabalho empirico, ele demonstrou que mais da metade dos trabalhadores
obtém seus empregos através de indicagdes feitas por agentes que estavam localizados em
pontos distantes da sua rede de relagdes sociais.

A titulo de exemplo, a fabrica de embutidos de carne suina de OB abate dois mil kg
por semana de suinos. Para distribuir os produtos OB tem uma caminhonete D-20 e um pick-

up fiorino. Quando perguntei o faturamento, respondeu:

O movimento é considerdvel. Chega més que vocé pode movimentar 20, 30, 40
mil. Tudo que até hoje sobrou dinheiro na industria, olha, eu comprei uma moto,
um carro de passeio, s6. A gente vai investindo. Comprei caminhonete, caminhdo
pra puxar porco, maquinas. Comecei pequeninho, ndo to grande, mas. [...] Estou
financiando agora uma caminhonete maior, uma F-350 com camera fria.

Esta condi¢do vem se repetindo em todas as agroindustrias visitadas. Nos dois casos
estudados (item 5.4), um no municipio de Saudades e outro em Chapecd, a transformacao é
ainda mais visivel'*’. E ndo estou me referindo apenas as condi¢des objetivas de reproducao

social e econOmica, que sdo fatos (construcdo de novas moradias, compra de carros,

"1 OB cita Mato Grosso porque tem um tio seu (irmdo do pai) que foi se aventurar pra l4 e hoje estd muito bem
de vida, sendo proprietdrio de grande 4rea de terra e com excelente resultado econdmico.

"2 Pelo fato de ja conhecer essas propriedades desde o ano de 1994 pude identificar em cardter pessoal as
mudangas que ali ocorreram confirmadas pelas entrevistas que realizei. Por ocasido da entrevista com PH,
estavam ampliando a garagem, pois haviam comprado trés carros novos, uma para cada familia. Isto ja
refletia novas necessidades vindas dos filhos, mostrando como se transformam as interfaces entre os valores
do mundo urbano com aqueles do mundo rural.
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investimentos produtivos, curso superior para os filhos, voltar a estudar), mas também as
habilidades sociais, aos novos conhecimentos, aprendizagem, reconhecimento, respeito,
honra, que resignificaram sua praxis e reatualizaram sua identidade. Ainda se identificam
como agricultores, mas incorporam em seu repertdrio cultural a condi¢do de empreendedores
e donos de agroindustria, que lhes concede liberdade e autonomia, que os fazem “donos de
seu destino”.

E importante esclarecer que problemas de sucessdo e éxodo rural, principalmente
dos jovens, ndo retratam somente condi¢des econdmicas, que, de fato, potencializam tal
movimento, mas, como ja escrevemos em outro lugar (FERRARI et al., 2004) se refere
também as relacdes entre pais e filhos no seio do nicleo familiar, a2 autonomia financeira, a
penosidade do trabalho, a critérios de sucessdo hereditdria, a reproducdo do patrimdnio
familiar, a falta de oportunidade no meio rural e de equipamentos coletivos para o bem estar

das familias rurais. Neste aspecto, o presidente da Copafas reafirma:

Os jovens, quem vai se sujeitar a criar suinos hoje em dia? Ninguém vai mais. Nas
agroindustrias, por que eles ficam? La tem um pouco de computador, de embalar,
ndo faz simplesmente uma coisa, no pesado. Das nossas agroindustrias,
praticamente todos estudam, todo mundo continua no interior. [..] E na
propriedade, ndo tem sdbado, ndo tem domingo. Aqui em casa, meus filhos sdo
remunerados. O maior desde os 13 anos ganha o dinheiro dele. Ndo falaram de ir
embora.

Assim, a sucessdo é uma questdo premente para a continuidade da agricultura
familiar do Oeste catarinense. O sistema de integracdo vertical dominante na regido ndo foi
capaz de estimular a permanéncia de sucessores em boa parte dos estabelecimentos
familiares da regido (SILVESTRO et al., 2001). Nao temos condi¢des de afirmar que o
movimento das pequenas agroindustrias familiares rurais que se consolida na regido
desempenhard este papel. Apenas podemos pontuar algumas situagdes encontradas. Nesse

tema, o presidente da Cresol de Seara argumenta:

O movimento das agroindustrias (artesanais) ainda ndo € tdo grande comparando
com os suinocultores, porém elas sdo mais seguras do ponto de vista de gerar
empregos locais, porque os suinocultores ndo estdo fazendo sucessdo. A
agroinddstria t4 fazendo sucessdo. Os filhos estdo estudando. A gente ji tem
notado com mais facilidade a permanéncia de quase todos os membros das
familias. [...] A agroindistria permite o seguinte: tem o trabalho pesado na
propriedade, porém tem o momento que eu boto meu jaleco, que eu tomo meu
banhinho, também to bonitinho que nem o funciondrio da cidade, entdo tenho
minhas oito horas de perfume também e, isso, para o jovem e pra jovem. E outra,
permite chegar ao final do més e ter um saldrio fixo. (Presidente da Cresol).

O que podemos afirmar é que a producio artesanal, em determinado momento de sua
vida social, assumiu a condicio de mercadoria, cujo valor material e simbdlico vem

ampliando as possibilidades de insercdo mercantil para muitas familias de agricultores
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familiares da regido que, excluidos das cadeias de suinos e aves, buscaram distintas
alternativas: uma reconversdo produtiva em suas propriedades, do qual o leite € o exemplo
mais emblemadtico; a recuperacdo de processos de producdo econdOmica (farming
economically, conforme Ploeg, 2000); novas opcdes agricolas (frutas) e ndo agricolas
(agroturismo, servi¢os) e processos de agregacdo de valor, que se configuram especialmente
nas pequenas agroindustrias rurais, individuais e associativas, que germinam e brotam dos

campos semeados pela for¢a da organizagdo social.

5.6 BREVE SINTESE

Portanto, sdo diversas as maneiras com que as “novidades” representadas pela gama
de iniciativas de agregacdo de valor, que construiram um amplo movimento que €
econdmico, mas também € social, cultural e politico-institucional, vem reconfigurando os
recursos produtivos locais (materiais e simbdlicos) e abrindo perspectivas de produzir um
“desvio” da rota dominante, que se da através da criatividade dos atores locais, de uma rede
tecida por interacdes sociais e do alinhamento de ideias a partir de um objetivo comum.
Estes sdo desafios para tentar buscar superar as tendéncias de homogeneiza¢do, em
transformar o diferente em igual, que normalmente determinam a escolha de trajetdrias
segundo o regime sociotécnico dominante.

A producdo de alimentos com qualidades diferenciadas, como no caso dos produtos
coloniais do QOeste catarinense, ainda é um processo em constru¢do. Situado no mesmo
espaco das cadeias de commodities convencionais, organizadas em redes verticalizadas e sob
controle do grande capital agroindustrial, os produtos artesanais das pequenas agroindistrias
familiares rurais se articulam horizontalmente e passam a ocupar importantes mercados de
proximidade, onde transitam valores associados a tradi¢do, & cultura, a localidade, a um
“saber-fazer”. Mais que produtos em disputa, sdo distintas formas de governanga que
colocam em interface dois paradigmas agroalimentares rivais, ou, nos termos de Morgan et
al. (2006), dois mundos dos alimentos: o da qualidade diferenciada do “colonial” no Oeste
catarinense e o da commodity convencional.

Assim, parece que no Oeste catarinense se desenha uma batalha entre estes dois
mundos, sendo que assim como o agri-industrialismo convencional parece estar se movendo
em direcio ao mundo mercantil de produtos industriais diversificados, o mundo
doméstico/interpessoal de produtos locais especificos e culturalmente enraizados parece se
mover para o mundo mercantil de produtos “hibridos” formados por ambos. O que nos leva a
perguntar: o que isso pode desencadear em termos de um novo padrido de desenvolvimento

rural regional? Bem, voltaremos a estas questdes no capitulo 7 mais adiante.
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Fotos das agroindustrias, produtos, casa colonial, feiras, marcas e selos dos produtos
coloniais feitos pelos agricultores familiares do Oeste catarinense
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Fonte: fotos do autor e cedidas pela UCAF.
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6 ESPANDINDO CONEXOES ENTRE PRODUTORES E CONSUMIDORES: O
CASO DOS PRODUTOS ORGANICOS NAS ENCOSTAS DA SERRA GERAL -
ENRAIZANDO O PRODUTO NO “LOCAL”

As experiéncias em termos de construcdo de mercados através da agdo coletiva
apresentam uma mirfade de formas e configuracdes nas distintas regides e nos diferentes
espacos sociais e geograficos no Brasil. Contextos que combinam apertos econdmicos e
relativo isolamento geografico se colocam prontamente como precursores de situacdes de
&xodo rural e declinio da vida comunitdria. Contudo, a agéncia humana pode determinar
importantes mudangas sociais e eco-econdmicas a partir da criatividade, do
empreendedorismo ecoldgico, das relagdes de reciprocidade e da persisténcia dos atores
locais. Neste estudo de caso, buscaremos desvendar aspectos da interacdo social e dos
processos associados a criagdo e constru¢do de novos mercados a partir da organizacio
coletiva de pequenos agricultores familiares das Encostas da Serra Geral, as relagdes eco-
sociais em seu territério, a formacdo de redes e as diversas formas de conexdo entre
produtores locais e consumidores.

Na primeira parte deste capitulo através do resgate histérico da iniciativa serd
possivel identificar as raizes desse processo, os projetos, os atores e relagdes envolvidas.
Para em seguida identificar os principais marcos e trajetdrias que permitiram a construgdo de
uma Associagdo pautada nas relacdes de parentesco e reciprocidade e que através da
producdo diferenciada, da inovag@o organizacional e do enraizamento territorial se
consolidam em um mercado extremamente competitivo.

Na segunda parte o niicleo central serd a constru¢do social dos mercados, a
construcdo das redes e da cadeia agroalimentar, analisando mais os processos do que
estruturas, através da descricdo e interpretacdo da dindmica mercantil estabelecida dentro da
entidade cooperativa e da imersdo nos grupos de agricultores que participam e formam a
Associacdo dos Agricultores Ecoldgicos das encostas da Serra Geral. Também algumas

repercussdes sobre os meios de vida destes agricultores e da comunidade local.

6.1 RESGATE HISTORICO DA INICIATIVA

Ao contextualizarmos os territérios das Encostas da Serra Geral (vide capitulo 3
acima), vimos que no inicio da década de 1990, a crise ligada a agricultura que estava sendo

praticada na regido era evidenciada através de problemas econdmicos, ambientais e de saide
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dos agricultores. Além disso, em consequéncia desta crise, muitos moradores estavam
deixando o municipio, processo que Schmidt (2004) caracterizou como "desertificacio
social". Neste contexto, em busca de alternativas que promovessem a manutencdo das
familias, foi na regido das Encostas da Serra Geral de Santa Catarina, em meio a montanhas,
vales e rios, que surgiu, a partir de 1996, a Associagdo dos Agricultores Ecoldgicos das
Encostas da Serra Geral — Agreco. A regido é caracterizada pelo seu relativo isolamento e
dificil acesso, por estar fora de qualquer eixo vidrio importante, contando com uma precéria
infraestrutura de estradas, energia elétrica e comunicagao. E nessas condicdes adversas que
surge uma organizagdo de pequenos agricultores que comeca a dar uma nova dindmica para
a regido e uma nova perspectiva para seus habitantes.

A saida cada vez mais frequente e em maior nimero de pessoas do campo vinha
provocando um crescente esvaziamento do espago rural. Esse fendmeno comecgava a ser
motivo de preocupacdo para 0S que permaneceram € para os que sairam, mas mantiveram
algum vinculo com o local. De inicio essa saida era de apenas alguns membros das familias,
que por serem numerosas tornava-se impossivel a colocac¢do de todos na atividade agricola.
Essa saida parecia normal aos olhos dos que permaneciam. Entretanto, com as sucessivas
crises econdmicas, com a constante elevagcdo dos custos de producdo, acompanhada de queda
nos precos dos produtos, familias inteiras comecaram a buscar em outras regides e nos
grandes centros urbanos novas perspectivas. Isso tinha provocado, nas dltimas décadas, um
esvaziamento generalizado das comunidades do interior.

A tentativa de buscar alternativas que viabilizassem a permanéncia dos membros da
familia na agricultura, evitando que seguissem o mesmo rumo de outras, fez com que uma
familia tradicional de Santa Rosa de Lima, a familia Schmidt, no inicio da década de 1980,
constituisse um empreendimento familiar para comercializar produtos da colonia numa feira
na cidade de Tubardo, Sul do Estado. Além da producgdo da familia, adquiriam produtos de
outras familias vizinhas para comercializarem no local. Em 1984, a familia comecou a
instalar seus primeiros apidrios e seis anos mais tarde construiu a primeira casa de mel do
municipio, que se constitui numa pequena unidade industrial onde o mel € processado,
embalado a fim de ser comercializado com a devida inspec¢do federal e estadual. Nesse
periodo, um dos membros da familia, estudante do curso de Agronomia da UFSC, passa a
vender os produtos dessa nova unidade, além do queijo colonial, para alguns mercados e
atravessadores de Floriandpolis. Assim, esta familia encontrou na produgdo de morangos e

na apicultura uma forma de garantir a sua reproducio social (MULLER, 2001).
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Durante a realizacdo da 1* Gemiise Fest =, em 1991, a preocupagdo com a falta de
alternativas economicas e o consequente €xodo das familias em dire¢do aos grandes centros
comegou a ser mais amplamente debatido. A Gemiise Fest tinha por objetivo criar um espaco
festivo que (re) aproximasse as pessoas que sairam do municipio e as que permaneceram na
atividade agricola. Dessa (re) aproximagdao e com as reflexdes a cerca das dificuldades
vividas pelos que permaneceram surgiu a proposta de criacdo de um “Conselho de
Desenvolvimento Municipal”. Esse conselho tinha por objetivo encontrar formas que
dinamizassem economicamente o municipio de Santa Rosa de Lima. Foi nesse espaco de
congracamento e de recordagdes que se discutia a necessidade de produgdo de novas
alternativas que minimizassem o crescente esvaziamento social local.

As discussdes se sucederam e em setembro de 1996, por ocasido de uma nova edicao
da Gemiise Fest, a convite dos irm@os Loch, empreendedores supermercadistas naturais do
municipio, que haviam feito viagens a Europa e aos Estados Unidos e conhecido o
emergente mercado de orgénicos, quatro familias iniciaram a producdo organica de
hortalicas, iniciando uma parceria entre os agricultores locais e o supermercado para
produgdo e comercializagdo de hortalicas organicas. O empresdario se disp0s a comprar toda
a produgdo dos agricultores e disponibilizar o espago necessario para a venda dos produtos
no supermercado, localizado no Bairro Santa Monica, em Florianépolis (MULLER, 2001).
Com o aumento da demanda, outras familias se integraram a producdo de hortalicas
organicas (basicamente folhosas). O depoimento a seguir ilustra esse processo:

Nos tivemos uma sorte que nds tivemos dois filhos nascidos aqui, dois jovens que
tiveram a oportunidade de sair pra estudar, um teve acesso a Universidade Federal
e outro entrou na rede de comércio, entdo ele abriu um supermercado, a rede Santa
Mbnica [em Floriandpolis]. Entdo eles como tinham a familia morando aqui, entéo
eles tinham essa aproximacdo, eles que foram os que deram a ideia do grupo daqui.
Tinham outros também que ja tinham saido daqui, eles vieram junto pra aumentar
o grupo ndo é, mas as cabecas mesmo eram esses dois. [...] Como ele tem a
capacidade de articular e ele € persistente, ele viu que isso tinha tudo pra dar certo
e como nossa regido é uma regido de dgua boa, tem facilidade, gente trabalhadora,
também sdo teimosos né, persistem, fazem a coisa acontecer. Entdo, comecou...
Hoje os agricultores sozinhos quererem comecar e ter condi¢des de chegar 14,

entdo tudo que é preciso articular pra fora nds temos essas pessoas negociando
(entrevista com VA, sécio da Agreco).

143 .. C . . . _
Festa tradicional no municipio de Santa Rosa de Lima, organizada bi anualmente com o objetivo de

reaproximar as pessoas que deixaram o municipio para morar em centros urbanos das pessoas que
permaneceram na regido. Gemiise ¢ um prato tipico alemdo bastante apreciado preparado com batata
inglesa amassada com pele de porco e couve mineira e que ainda faz parte dos hdbitos alimentares dos
agricultores locais, juntamente com o pao de milho e a rosca de polvilho.
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A capacidade de solucdo de problemas de redes pode ser melhorada com a
emergéncia de facilitadores do tipo “empreendedores ecoldgicos” e a abertura da rede para
ideias que se originam tanto de fora como de dentro do espago de acdo (ROCH et al., 2000).
Nesse sentido que o autor rejeita a nocdo contrastante de que a informac#o, as crencas e 0s
valores sdo completamente determinados pelo contexto social prevalecente. Da organizacdo
dos agricultores para produzir as hortalicas surgiu a Associacdo dos Agricultores Ecoldgicos
das Encostas da Serra Geral. Assim, em dezembro de 1996, doze familias de agricultores e
alguns de seus membros vinculados a profissdes nos centros urbanos, reunidos em
assembleia, fundam a Agreco, elegendo sua diretoria e aprovando seu Estatuto. Na
composicdo da primeira diretoria, ficou evidente, e ndo poderia ser diferente, a participacio
decisiva da familia Schmidt no processo de organizacdo e de constitui¢do da Entidade. O
grupo passou a contar com suporte institucional através da assessoria de professores da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), da Empresa de Pesquisa Agropecudria e de
Extensao Rural de Santa Catarina (Epagri), do Centro de Estudos e Promogéo da Agricultura
em Grupo (Cepagro) e também do poder publico local.

Em linhas gerais, se caracteriza a Associacdo como uma organizagdo social que
busca a defesa da vida e da natureza, a producio de alimentos de qualidade, com condi¢des
de higiene e sem o uso de agroquimicos no seu cultivo e conservagdo, bem como o cuidado
com o lixo e outros dejetos produzidos na propriedade, de forma a ndo contaminar o meio
ambiente, preservando os rios, nascentes € matas, convivendo o mais harmoniosamente
possivel com a natureza (LUZZI, 2001; SCHMIDT et al., 2003 e CABRAL, 2004). Em
outras palavras, uma organizacio que busca contribuir para a melhoria da qualidade de vida
do pequeno agricultor familiar, através da elevacdo de sua renda e da constru¢do de um
ambiente sadio e em harmonia com a natureza, propiciando a sua permanéncia no meio rural.

No ano de 1997, o nimero de familias passou de 12 para 20, ampliando o nimero de
associados para aproximadamente 50. Este aumento pode ser explicado pela proposta inicial
da Associacdo, que defendia que a alternativa produtiva e de organizacdo deveria ser
acessivel ao maior nimero de agricultores locais, buscando incluir mais familias de
pequenos produtores e distribuir melhor a renda na regido. Ainda em 97, além da
“assembleia Geral”, dois novos foruns de discuss@o e deliberagdo foram constituidos na
Agreco. As “reunides de produgdo” objetivavam a socializacdo das dificuldades enfrentadas
no processo produtivo e buscar solugdes de forma coletiva. Esse férum constituia-se, num

espaco de interacdo entre os agricultores e deste com a equipe técnica responsavel pela
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coordenacdo da reunido. Também foram constituidas as “reunides de planejamento” para o
debate e programacao das a¢des futuras da entidade.

Nestes anos iniciais, a Associacdo, que sempre contou com o apoio de prefeituras
municipais, Epagri, Cepagro e UFSC, foi consolidando o sistema agroecoldgico de
produgﬁo”“, de forma a ampliar a produgdo e a comercializa¢do. A situacdo positiva em que
se encontrava a Associagdo contribuiu para que outras familias se interessassem em fazer
parte da Agreco. De acordo com Cabral (2004), nesta ocasido, os novos socios eram
geralmente vizinhos, amigos ou parentes de algum associado e precisavam ter sua filiacdo
aprovada em Assembleia Geral. No ano de 1998, a Agreco ja contava com cerca de duzentos
associados, envolvendo diretamente cerca de setenta (70) familias de agricultores, todas
instaladas em pequenas propriedades, com a 4rea total de produgéo alcangando 30 hectares e
permitindo aos associados uma melhoria na sua renda familiar (SCHMIDT, 2004;
CABRAL, 2004). Essa expansdo do numero de associados se deve aos bons resultados em
termos de produgdo, comercializacdo e, consequentemente, da renda obtida pelos seus
socios. Num primeiro momento, trabalhava-se exclusivamente com hortalicas, as quais eram
minimamente processadas na propriedade dos agricultores e recolhidas para transporte com
destino ao mercado.

No inicio desse mesmo ano a Secretaria de Desenvolvimento Rural do Ministério da
Agricultura propde ao Cepagro que gerenciasse a implantagdo de dois projetos piloto de
industria rural de pequeno porte em Santa Catarina. A unica exigéncia era que esse projeto
financiado pelo Pronaf-Agroindistria tivesse como publico alvo os agricultores familiares.
Portanto, o ‘projeto’ ndo tinha como critério a produgdo agroecolégica. Num esfor¢o
conjunto de mobilizacdo dos agricultores, Cepagro e Agreco plantam as sementes desse
‘projeto’. Embora a proposta encaixasse perfeitamente nos objetivos da Associacdo, a
liberacdo dos recursos para assisténcia técnica e infraestrutura, segundo o que previa o
projeto, s6 seria feita a partir da participagcdo minima de 200 familias. A partir das estruturas
preexistentes na Associacdo (os “nticleos de producdo”), organizam-se os condominios de
familias para a construcio das agroindustrias de pequeno porte. Dessa maneira é que se

concebeu o “Projeto Intermunicipal de Agroinddstrias Modulares em Rede -

144" Altieri e Nicholls (2000) definem sistemas fundamentados na agroecologia como uma alternativa ao

fortalecimento de uma agricultura familiar, de menor escala, diversificada, geradora de trabalho e renda,
que garanta saide, qualidade de vida e dignidade aqueles que dela dependam. Nestes sistemas, 0s
ecossistemas agricolas sdo considerados as unidades fundamentais de estudo, nas quais os ciclos minerais,
as transformagdes de energia, os processos bioldgicos e as relagdes socioecondmicas sdo pesquisados e
analisados como um todo. Deste modo, a pesquisa agroecoldgica procura otimizar o agroecossistema total,
a partir das interagdes entre pessoas, cultivos, solos, animais, etc.
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Agroindustrializagdo e Comercializagdo dos Produtos da Agricultura Familiar (PIAMER)”.
Superada a etapa de organizacdo dos condominios e de elaboragdo dos projetos das
agroindustrias, o PIAMER é encaminhado, em novembro de 1998, para que fosse analisado
e aprovado pelo Ministério. Assim, a partir da Assembleia Geral realizada em 31 de
dezembro de 1998, houve uma importante ampliagdo do nimero de associados e 211
familias passaram a integrar a Agreco. As familias que ingressaram na Associacdo
pertenciam a municipios vizinhos de Santa Rosa de Lima, como Rio Fortuna, Anitapolis,
Gravatal, Grao Pard, Sdo Martinho e Armazém (CABRAL, 2004; SCHMIDT, 2004).

O ‘projeto’ foi langado solenemente em marco de 1999, com a presenga do Ministro
do Desenvolvimento Agrario e do Governador do Estado. O principal objetivo do projeto
consistia em alavancar um amplo processo de desenvolvimento soliddrio na regido com base
em agroinduistrias rurais de pequeno porte associativas, articuladas em rede, através da
agregacdo de valor e geracdo de oportunidades de trabalho e renda (AGRECO, 2000;
CEPAGRO, 1999). Neste ‘projeto’ estava prevista a instalacdo de uma rede de 53
agroinddstrias de pequeno porte, nos municipios de Santa Rosa de Lima, Rio Fortuna,
Gravatal e Anitdpolis. A Unidade Central de Apoio (UCAG) caberia prestar servicos de
assisténcia técnica, de marketing e de comercializagao, eliminando, na medida do possivel, a
intermediacdo no fornecimento de insumos e equipamentos e nas vendas dos produtos aos
consumidores.

Esse processo de ampliacdo do espaco de acdo da Agreco reforcava a proposta
defendida pela coordenacdo da Entidade, qual seja, “de implementar um ‘projeto’ que ndo
fosse apenas uma experiéncia ‘marginal’ e que pudesse provocar um impacto significativo
na dindmica de geracdo e renda na regido” (SCHMIDT et al., 2002, p. 88). Para a
coordenacdo a proposta sé se viabilizaria se acompanhada de uma identificacdo territorial, a
exemplo de outros paises europeus, ndo se limitando a um municipio. Ou seja, buscava-se
construir o territério das Encostas da Serra Geral. O objetivo deste projeto era “implantar
agroindustrias, vinculadas & pequena producdo familiar em forma associativa”. Essas
pequenas unidades de beneficiamento da producdo orgénica, organizadas em condominios
familiares, deviam ser construidas, segundo os principios defendidos pela Agreco, na
comunidade onde residem os agricultores, o que facilitaria a participacdo ativa da familia na
gestdo da unidade.

O ‘projeto’, contudo, teve alguns problemas em sua implantacdo, a comegar pelo fato

de que, com a criagdo do Ministério do Desenvolvimento Agrario, o projeto passou a ser de
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competéncia deste Ministério e ndo mais do Ministério da Agricultura. Esta mudanga
retardou a liberacdo dos recursos, de modo que somente em agosto foram liberadas as
primeiras parcelas. Mas, ainda assim, foram liberados recursos para a construcdo de 14 das
53 agroindustrias, porque o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES) alegou que as demais unidades haviam tido problemas técnicos. Ao mesmo
tempo, as regras dos contratos de financiamento foram alteradas e passou-se a exigir
hipoteca das propriedades em vez do aval soliddrio dos grupos, como estava inicialmente
previsto no projeto. A recomendacdo do Ministério de que cada grupo fosse composto por 20
familias nao foi cumprida. Em média os condominios ficaram compostos por quatro (4)
familias, variando de uma (1) a onze (11) familias. Schmidt (2003, p.49) considera que “as
dificuldades institucionais resultantes da ndo implementacido do Pronaf-Agroindustria
tornaram impossivel a tarefa de implantacio do projeto como um todo”. Contudo, a
mobilizacdo de institui¢cdes e de atores locais e a sensibilizagdo do Governo do Estado,
através da Secretaria da Agricultura e Desenvolvimento Rural permitiram a implementacio
do projeto, embora ndo na dimensao inicialmente prevista.

Outro entrave ao ‘projeto’ foi a faléncia do supermercado que era, até entdo, o
principal canal de comercializagdo dos produtos. A expansido do niimero de familias trouxe
também a maior producdo de hortaligas que ndo foram absorvidas pelo supermercado. Neste
periodo, a situacdo se tornou ainda mais desfavordavel em virtude dos evidentes sinais de que
o supermercado estava com problemas financeiros, o que prejudicava ainda mais as vendas e
o pagamento dos agricultores. Em maio de 2000, o supermercado fechou definitivamente,
inviabilizando um importante canal de comercializagdo dos produtos da Associacdo. Como
resultado deste processo permeado por dificuldades, ao final do projeto, de acordo com
Cabral (2004), foram construidas 26 agroindistrias: onze de hortalicas minimamente
processadas, cinco de cana-de-acticar (acicar mascavo e melado), trés de laticinios (leite e
queijo), duas de mel, duas de doces e conservas, uma de ovos caipiras, uma de suinos (carne
e salame), e uma de panifica¢do (pao de milho). A maioria, quatorze delas, estava localizada

no municipio de Santa Rosa de Lima.
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6.1.1 A importancia das parcerias institucionais

Como ja mencionado, a Associagdo contou, desde o inicio da producdo, com apoio
técnico. Assim, nos dois primeiros anos em que o sistema agroecoldgico de producio estava
se consolidando, o apoio de prefeituras municipais, da EPAGRI e de professores da UFSC
foi imprescindivel. Este suporte possibilitou a formacdo de uma equipe técnica, composta
por profissionais do poder publico municipal e das entidades assessoras (SCHMIDT, 2004).
Esse autor aponta que, a partir da possibilidade da constru¢@o e do inicio do funcionamento
das agroindustrias, novos desafios foram surgindo e novas deficiéncias aparecendo. Schmidt
relaciona as principais deficiéncias com a falta de pessoal qualificado para a assessoria e a
assisténcia técnica, no que se refere a transformacgéo e ao beneficiamento de matérias-primas,
a gestdo deste tipo de empreendimento e a comercializacdo e marketing.

Assim, em relacdo ao processo de aprendizagem e capacitacdo, duas a¢es foram
fundamentais. Primeira, em maio de 1999, a regido das Encostas da Serra Geral foi incluida
como um dos polos do Programa de Desenvolvimento da Agricultura Familiar Catarinense
pela Verticalizacdo da producdo (DESENVOLVER). Este programa, financiado pelo
Programa Tecnologias Adaptadas do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (PTA - CNPq), tinha por finalidade colocar recursos humanos qualificados a
disposicdo de iniciativas de agricultores familiares'®. O Programa disponibilizou, por um
periodo de dois anos para as diferentes etapas produtivas, através da formalizacdo de um
acordo de cooperacdo técnica, sete técnicos. Através desse projeto, as agroindustrias da
Associac@o receberam assessoria de técnicos em relacdo as diferentes etapas da cadeia
produtiva, desde a producdo da matéria-prima a implantacdo das unidades, incluindo
aspectos sanitarios e mercadolégicos dos produtos processados (AGRECO, 1999;
SCHMIDT et al., 2002).

Segunda, em meados de 2000, a Agreco propde ao SEBRAE (Servigo Brasileiro de
Apoio as Micros e Pequenas Empresas) uma parceria para a implantagdo de um projeto
piloto na regido, visando o desenvolvimento local. O projeto denominado de “Vida Rural
Sustentavel” tinha como objetivo principal, a partir da experiéncia em desenvolvimento na

Agreco, criar condi¢des para a consolidacdo de um novo modelo de desenvolvimento

0 grande salto do DESENVOLVER foi a articulacdo das a¢des de apoio a agroindistria de pequeno porte,
visto que este programa atuou em 32 municipios de todas as regides de Santa Catarina. Através do
convénio entre PTA — CNPq, a Fundacdo de Ciéncia e Tecnologia do Estado de Santa Catarina
(FUNCITEC) e prefeituras municipais, foram disponibilizadas bolsas de fomento tecnolégico para a
contratagdo de profissionais nas dreas de infraestrutura, de extensdo rural, de controle de qualidade dos
produtos, de marketing e de coordenacéo técnica (SCHMIDT, V. D. B., 2003).
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sustentavel nas Encostas da Serra Geral, permitindo a criacdo de referenciais metodologicos
que pudessem orientar iniciativas similares em outras regides do Brasil'*®. O projeto era
composto por seis subprojetos: motivacdo: objetivava estimular a participacdo e a inclusdo
de novos agricultores na produgdo agroecoldgica; aprendizado: formacdo dos agricultores
através de cursos, estdgios, visitas; produgdo agroecoldgica e agroindustrializag¢do: visava
capacitar os agricultores para resolverem problemas na produg¢do de matéria-prima e nos
processos de agroindustrializagdo; estudo do mercado, marketing e comercializagdo: buscar
subsidios a comercializagdo dos produtos; agroturismo, comunicacdo e cultura: resgatar a
cultura local e capacitar agricultores para o agroturismo e; implantacio de sistema de gestao,
qualidade e certificacdo. (AGRECO, 2000; AGRECO, 2001a e CARDOSO, 2002).

Com o término do projeto ‘DESENVOLVER’ a Agreco passou a contar apenas com
o técnico agricola cedido pela Prefeitura de Santa Rosa de Lima. A contratacio de um
veterindrio, pelo Programa Vida Rural Sustentavel, em agosto de 2001, e de uma engenheira
agronoma com especializacdo em agroecologia (para organizar o processo de certificacdo
dos agricultores), no inicio de 2003, refor¢ou o quadro de técnicos da Associacdo. Além
disso, um engenheiro agronomo e dois técnicos agricolas da Epagri passaram a atuar no
municipio e a prestar assisténcia também aos agricultores da Agreco a partir de setembro de
2002 (CABRAL, 2004).

A partir de um diagndstico inicial através da realizagdo de Semindrios de
Planejamento Estratégico Participativo, se investe na solucdo de problemas relacionados a
comercializacdo (desajustes entre producdo e comercializagdo e falha no gerenciamento do
processo de comercializacdo). Assim, as primeiras a¢des sdo voltadas para a melhoria da
estrutura de comercializagdo com a contratagdo de um coordenador ou gerente de venda e o
inicio do processo de informatizacdo do sistema. Outras a¢des estavam relacionadas a
entrada em funcionamento de novas unidades agroindustriais, avangos no agroturismo,
formacdo de guias turisticos, inclusio de novos agricultores na atividade e a mobilizacdo de
agricultores dos municipios de abrangéncia do territério para formagdo de novas
agroindustrias e dreas para produgdo de matéria-prima.

Foi nessa época (em 2001) que o atual presidente da Cooper Agreco, o agricultor

associado AL, com formacdo em Administracdo de Empresas, residente em Gravatal, iniciou

14 Para a implantagdo do projeto o SEBRAE disponibilizou um volume de recursos a fundo perdido na ordem
de novecentos mil reais. Em contrapartida a Agreco apresentou, em parceria com o Ministério do
Desenvolvimento Agririo e EMBRATUR, um valor de quinhentos mil reais disponibilizado para o
agroturismo.
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sua trajetdria dentro da Associacdo. Na parceria com o SEBRAE, AL ficou responsavel
inicialmente pelo moédulo ‘estudo de mercados e marketing’ e depois pelo moédulo do
[ ~ . ) 7 .
sistema de gestdo e qualidade’. Esse processo resultou em grandes mudancas nas estratégias
de marketing e de gestdo da Agreco, com informatizacdo das vendas, a criagdo da
cooperativa, a expansdo das estratégias e diversificagdo dos mercados. Assim, no periodo de
2001 a 2007, a merenda organica foi um importante mercado institucional que chegou a
representar 50% do faturamento da Associacdo e permitiu o crescimento e consolidacdo da
marca no Estado.

As parcerias com o SEBRAE e MDA, como no projeto de Diversificagdo das
Atividades dos Produtores de Fumo, realizado em 2008/2009, foram fundamentais para a
continuidade das acdes da Agreco. Isto viabilizou a assisténcia técnica aos produtores na
producdo dos sistemas agroecoldgicos permitindo a ampliagdo da producdo orginica para
mais familias na regido das Encostas da Serra Geral.

[...] Dentro do nosso projeto a gente tem uma estratégia de continuidade,
envolvendo uma producdo diferenciada, que é a produgdo orginica em rede,
envolvendo fontes de rendas também diversificadas, também o agroturismo,
informacdo, novos produtos, faz o econdmico do projeto e a gente busca
viabilidade dentro disto. E ao longo dos periodos ai, os parceiros alternam, ora com
maior importincia, ora com menos. O SEBRAE, por exemplo, teve uma
importancia muito grande no projeto Vida Rural Sustentdvel, que se estendeu por
trés anos e hd dois anos novamente num projeto maior, o projeto de Diversificacido
das Atividades produtoras de fumo, no MDA. Nés tinhamos interesse por conta da
contrapartida e da condic@o técnica que eles t€m com a mobilizagdo. [...] Assim,
feiras participamos com o SEBRAE, o MDA ¢ um parceiro que nos apoia
regularmente, mas ja ficamos dois anos sem ter recursos do MDA na organizagao.
[...] No trabalho local, Epagri, a gente tem alguns ensaios com a Embrapa,

trabalhar frango. Os parceiros sdo os mais diversos. A UFSC ¢é fundamental, o
CEPAGRO ndo mais. (entrevista com AL, presidente da Cooper Agreco).

A partir da saida do Estado na compra da merenda organica, o PAA se tornou o
mercado institucional chave para a comercializacdo dos produtos da Agreco. Foi
fundamental no sentido de absorver a oferta de produtos dos associados, que de um
momento para outro, ndo tinham mais possibilidade de fornecer para a merenda organica.
Nas palavras de AL, “foi a salvacdo e a partir dai comecamos a acessar o PAA
anualmente”.

Neste momento, podemos tracar os principais marcos da trajetéria da Agreco desde

sua fundacdo, representado no diagrama abaixo.
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Figura 9 - Marco temporal da Agreco.
Fonte: Elaboragdo do autor.

6.2 TRAJETORIA TEMPORAL E ESPACIAL: CRIANDO UMA CADEIA DE
ALIMENTOS SUSTENTAVEL

Uma parte crucial para o desenvolvimento sustentivel é a criacdo de riqueza
sustentdvel, ou o que Marsden e Smith (2005) se referem com “captura de valor”. Na esfera
agraria, os autores postulam que a captura de valor pelos produtores da cadeia de alimentos
tem ao menos trés dimensdes potenciais. Primeira, se sugere que produtores locais e suas
redes tentem capturar mais valor econdmico de seus produtos em um contexto prevalente
onde mais deste valor estd sendo perdido para setores varejistas (ver Renting et al., 2003;
Marsden, 2003). Segunda, para se alcancar isto se requer novas inova¢des nos mecanismos
para distribuir valor entre produtores e processadores no nivel local, o que envolve novos
tipos de organizacdes socioecoldgicas. Terceira, estes dois tipos de captura de valor podem
levar a novas potencialidades com respeito a forjar sinergias entre praticas agricolas e
diferentes tipos de atividade, o que pode estimular formas multifuncionais de captura de
valor. Para tanto, a formacdo de novas redes locais e novas formas de empreendedorismo
ecoldgico tornam-se decisivos.

Se por um lado a rdpida expansdo da Agreco permitiu que ela se tornasse referéncia
estadual e nacional, por outro, trouxe algumas dificuldades e desafios maiores para a

Associac@o. No inicio, quando havia poucos socios, as reunides ocorriam na casa dos
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agricultores e o clima era de confraternizagdo. Nesse periodo, o planejamento e a
organizagdo da produgido eram decididos por todas as familias, de acordo com a capacidade
de cada uma. A partir do ingresso do grande nimero de sécios ndo foi possivel manter as
reunides nas casas dos participantes e, com isso, os lacos de amizade e reciprocidade entre os
agricultores foram afrouxados.

Miiller (2001) revela ser unanime entre os agricultores entrevistados que a entrada de
um grande nimero de familias, em 1998, foi a principal causa de mudangas na Associacao.
As mudangas foram intensas a ponto de os préprios agricultores dividirem este periodo em
“antes” e “depois” da ampliacdo do nimero de familias associadas. O “antes” foi marcado
pelo contentamento dos agricultores em relagdo ao ‘projeto’. O equilibrio entre a oferta e a
procura fez com que a venda de hortaligas se tornasse a principal fonte de renda das familias.
De acordo com essa autora, as comparagdes entre o “antes” e o “depois” ndo dizem apenas
respeito ao aspecto econdmico, mas as “saudades”. Também se referem as discussdes e ao
processo decisério, que acontecia dentro de um espirito de participacio, unidade, democracia
e solidariedade. Assim, o ano de 1998 representa aquilo que Boltanski e Thevenot (1999)
chamam de “momento critico”, isto €, exige-se um amplo processo de negociagio e, no caso,
a institui¢do é colocada a prova em face de uma nova realidade emergente.

A maioria dos agricultores passou a compor a Associacdo em fungédo da possibilidade
de aumentar a renda e obter facilidades na comercializacdo. A proposta do ‘projeto’, no
momento em que foi feita para a maioria dos novos participantes, envolvia uma atraente
alternativa para a producdo do fumo. Miiller (2001) constatou que a renda obtida pelos
primeiros associados serviu como propaganda, como atrativo para estimular a entrada de
novos soécios. Além da possibilidade de uma renda relativamente alta frente as oportunidades
das familias da regido, a Associagdo também propds a garantia de comercializacdo da
producdo. Isso foi muito importante, dada a preocupagdo e dificuldade dos agricultores em
relacdo a falta de canais de comercializagdo. Segundo a autora, “este fator pode ser
considerado como de suma importancia na tomada de decis@o destes agricultores, uma vez
que [...] a falta de canais adequados de comercializacdo sempre foi uma preocupacio
constante para estes agricultores” (MULLER, 2001, p.131).

Além da possibilidade de incremento a renda das familias e da garantia da
comercializacdo dos produtos, o inicio da Associa¢do foi marcado pela producdo de
hortalicas. A producdo de verduras, no quintal de casa, para consumo da familia, era uma

pratica comum nas familias do municipio, ndo sendo, portanto, uma atividade desconhecida
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para estes agricultores. A opg¢do de se integrar a Agreco para produzir hortalicas
possivelmente motivou muitas familias a optar por esta alternativa produtiva. No caso de
muitas familias que ingressaram na Associag@o, a proposta representava uma possibilidade
de manter a reproducdo social sem com isso expor a familia ao trabalho exaustivo e nocivo
que envolve a produgdo de fumo.

A expectativa gerada em torno de certa garantia de comercializacdo e renda pela
Agreco para a construcdo das agroinddstrias foi decisiva para que muitos agricultores
decidissem optar por essa alternativa. A possibilidade de obter facilidades para a construcdo
da agroindustria (projeto Pronaf Agroinddstria), somada a promessa de comercializacdo dos
produtos e répido retorno financeiro, contribuiram para que houvesse tantas familias da
regido interessadas no projeto. Contudo, na época em que surgiram dificuldades associadas
ao desequilibrio entre oferta e procura, a Associacdo foi obrigada a adotar um sistema de
cotas, onde os grupos (condominios) recebiam as quantidades de cada item que deveriam
produzir. Foi um periodo conturbado e a partir do inicio de 2002, ‘eventos’ como
desligamento, readequacdo e fechamento de unidades de processamento agroindustriais
vinham contribuindo para redefinir sua configuracio original. Miiller (2001) aponta que ao
mesmo tempo em que a ampliagdo da Agreco conferiu maior visibilidade social, poder de
barganha, construcdo das agroindustrias, forca politica para conquista de novos canais de
comercializacdo, promoveu também o distanciamento e esvaziamento das relagdes de
participacdo e solidariedade construida entre e pelos agricultores. Com isso, a autora nio
quer dizer que o problema da Associacdo estd no seu tamanho, mas sim na rapidez com que
se deu o processo.

Durante a pesquisa de campo foi possivel perceber certo descontentamento e falta de
perspectivas em relagdo ao futuro de algumas agroindustrias. Wilson Schmidt (2004) relata
que um diagndstico realizado em 2001 sobre as principais fragilidades encontradas no
funcionamento das unidades da Associagdo apontou problemas internos de organizacdo,
como indefinicdo de papéis e responsabilidades na diretoria e na geréncia da agroindustria;
divergéncias entre sécios; falta de recursos; poucos sécios ou afastamento de sdcios; venda
de produtos "por fora" da Associa¢do; insuficiéncia de matéria-prima e divergéncias na
relacdo com parceiros. Apontou ainda que em algumas unidades havia capacidade ociosa o
que era confirmado pelo processamento descontinuo nas unidades agroindustriais. Como
consequéncia, as dificuldades tornam-se fortes causas de desmotivacdo e desconfianga,

culminando na desarticulag@o dos associados. Por outro lado, tal desmotivacdo em relagdo a
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Associagi@o parece ser suavizada nos casos em que os agricultores entraram na Agreco por

convicgdo, por acreditar na agroecologia como alternativa para a reproducdo da familia. Essa

questdo € reforcada no depoimento abaixo:
Na verdade era um momento de crise mesmo, entdo eles safram e a crise
continuou, s6 que nds que persistimos, ficamos, a gente foi tentar buscar saida, eles
eram mais pessimistas entdo sairam fora, hoje eles estdo vendo que nés também
estamos bem. Daqui a pouco podem até voltar. Por uma parte também é bom
porque ali vocé fez um teste pra conhecer a pessoa, entdo quem nao tem dentro
de si esses principios, ficil abandona, entdo agora se eles voltar, mas a gente tem
que ficar com um pé atrds que esses sdo duvidosos, pode nao ser fiel. [...] Nés
temos uma marca unica, entdo temos que ter cuidado, daf a pouco tem um grupinho

que bagunca ali compromete. Se tem um produto que deu um problema a marca
que ¢é afetada (entrevista com agricultor associado).

O ‘projeto’ é que tinha tornado possivel a cooperacdo entre tantos atores com
interesses distintos. Ao invés de ser uma oportunidade para formacdo de redes
(BOLTANSKI; CHIAPELLO, 1999) havia apenas unido recursos para alcancar um objetivo
comum, o de construir agroinddstrias para agregar valor e obter melhoria de renda. As redes
sociais de reciprocidade que haviam alicercado a fundacdo da Agreco estavam sendo
substituidas por redes sociotécnicas cuja existéncia dependeria da formagdo de
‘compromissos’ entre os diversos atores para construir um sistema de valores em comum.
Neste aspecto os mediadores tiveram um papel fundamental. Talvez, faltasse ainda alinhar
ideias e expectativas e dar ‘tempo’ para tornar ‘fortes’ os novos lagos sociais que o ‘projeto’
permitira construir. Os principios da produg@o agroecoldgica ainda precisavam se enraizar
nas heterogéneas praticas dos agricultores da regido.

Deste modo, no ano de 2006, depois de sete anos da implantacdo do ‘projeto’ das
Agroindustrias, apenas treze das vinte e seis agroindudstrias construidas estavam em
funcionamento: nove em Santa Rosa de Lima, duas em Rio Fortuna, uma em Anit4polis e
outra em Gravatal. Esta significativa diminuicio do nimero de agroindustrias que se
mantinham em atividade se deveu, principalmente, ao grande nimero de associados que,
frente as dificuldades, optou por sair da Associacdo, abandonando a agroindistria ou
vendendo seus produtos independentemente da Associagdo (mais adiante, no item 6.3
analisaremos um destes casos, um grupo de processamento minimo de hortalicas). As
pequenas unidades que continuavam processando e vendendo seus produtos através da
Agreco eram conduzidas por cerca de quarenta familias de agricultores.

Vale ressaltar que a forca de trabalho nas agroindustrias da Agreco é predominante

familiar. A forma de trabalho adotado procura atender a complexidade do sistema, visto que
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o agricultor e sua familia sdo responsdveis desde a producdo da matéria-prima até a obtencdo
do produto final, j4 embalado e pronto para a comercializacdo. Para atender toda a demanda
de atividades, as familias de agricultores envolvidas tanto na producdo quanto no
processamento de alimentos organizam-se de acordo com as aptiddes de cada individuo. No
caso da Agreco, Cruz (2007) percebeu que nas familias onde hd mais mao-de-obra as
atividades sdo distribuidas por afinidade ou destreza. Por outro lado, observou-se que nas
familias onde a méao-de-obra € restrita, os agricultores se distribuem entre as atividades da
producdo de matérias-primas e o processamento, conforme a necessidade. Embora seja
notdvel o comprometimento de homens e mulheres nas atividades da agroindistria, muitos
homens preferem o trabalho na roga ao processamento dos produtos. E possivel perceber, em
algumas agroindustrias, que o trabalho mais “pesado” é delegado ao homem. Assim,
atividades como o abate do frango e a colheita da cana-de-acticar sdo masculinas, mas, em
muitos casos, todos da familia trabalham junto (CRUZ, 2007).

Assim, apés um periodo de relativa instabilidade em torno da Associag@o para a
produgdo agroecoldgica, com desisténcia e fechamento de unidades agroindustriais, houve
uma retomada do processo em novas bases e estratégias de competitividade e
sustentabilidade. Muitas unidades agroindustriais se adaptaram a um novo contexto
mercantil tendo que alterar sua atividade inicial, passando de um produto para outro. Por
exemplo, o condominio Emigre iniciou com a produgdo de ovos e depois de um periodo
inativo, em 2006 voltou a Associacdo através da produgdo de macarrio e biscoitos. A grande
mudanga se deu nas agroindustrias de processamento de hortalicas que formavam o niicleo
central da atividade mercantil por ocasido da instalagdo das agroindustrias e que tiveram que
mudar para o processamento de conservas e outros produtos de menor perecibilidade
atendendo a uma mudanca no contexto de mercado e concorréncia com outras regides

produtoras mais préximas aos grandes centros urbanos consumidores.

A gente comeca a ver perspectivas que se niao for com o grupo que montou a
estrutura que estd parada, que seja com outros. Porque, por exemplo, produzir
conserva pra Taek [rede Pao de Agticar] é uma demanda tdo grande que a gente vai
ter dificuldades de fazer com as plantas atuais, ou se amplia a planta ou se faz
outros modulos. Entdo tem possibilidade de expansdo (entrevista com AL,
presidente Cooper Agreco).

Atualmente vinte e duas agroindustrias estdo em atividade em oito municipios das
Encostas da Serra Geral. No quadro que segue, relacionamos aquelas unidades que estdo em
plena atividade atualmente e que ao mesmo tempo foram pioneiras no surgimento desta

cadeia agroalimentar nas Encostas da Serra Geral.



235

Agroindustria Ramo de atividade Municipio Inicio das atividades
Cond. Biodpis Apicultura Gravatal 2001
Cond. Florada da Serra Apicultura Santa Rosa de Lima 2001
Antonio Schmidt Neto Apicultura Santa Rosa de Lima 1996
Cond. Emigre Biscoitos e macarrdo Santa Rosa de Lima 2000/2006
Cond. Willemann Conserva de legumes Santa Rosa de Lima 1999
Cond. Agrovida Conserva de legumes Santa Rosa de Lima 1999
Cond. Doce Encanto Derivados de cana-de-agucar Santa Rosa de Lima 2000
Cond. Flor da Serra Derivados de cana-de-agucar Rio Fortuna 2000
Cond. Delicias da Cana  Derivados de cana-de-agticar Santa Rosa de Lima 2000
Cond. Sul do Rio Doce de frutas e geleias Anitdpolis 2001
Cond. Cachoeira Hortaligas min. processada Rio Fortuna 2000
Cond. Rio do Meio Abatedouro de frango Santa Rosa de Lima 1999

Quadro 4 - Agroindistrias pioneiras da Agreco em atividade no ano 2010.
Fonte: pesquisa de campo. Elaborag@o do autor.

Construir uma cadeia agroalimentar curta em bases sustentiveis exige mobilizar os
recursos naturais e sociais disponiveis no territério. Exige ainda combinar estratégias de
marketing, governanca e enraizamento social e local. Esta questdo serd abordada com
detalhes no capitulo 7 adiante, mas, por ora, devemos sublinhar que a reconexdo da produgdo
e consumo, isto €, a re-espacializacdo e ressocializacdo do alimento produzido em pequenas
unidades agroindustrias familiares rurais vém associada a um movimento mais amplo, o
‘quality turn’ (ver capitulo 2), na medida em que os consumidores passam a demandar
alimentos com qualidades diferenciadas, seja em relagdo ao lugar de origem do produto, ao
processo de producdo empregado ou as formas sociais que os produzem. Neste aspecto, a
no¢do de qualidade ganha relevancia no contexto da produgdo de alimentos em mercados em
disputa. Vejamos isto sob a perspectiva dos agricultores ecoldgicos das Encostas da Serra

Geral.

6.2.1 A percepcao da qualidade pelos agricultores

A compreensdo da visdo dos agricultores sobre “as qualidades” dos alimentos que
eles estdo produzindo e processando contribui para a discussdo sobre as diferentes dimensdes
da qualidade que estdo envolvidas nos alimentos da Agreco. Durante a pesquisa de campo
foi possivel perceber que os processos de agroindustrializagdo mais do que uma forma de
gerar renda representam a possibilidade de processar produtos diferenciados, nesse caso,

através da produgdo agroecoldgica. A qualidade aqui estd relacionada ao processo produtivo,
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ou seja, a forma de obten¢@o da matéria-prima utilizada no processo de industrializacdo dos
alimentos, o que por sua vez estd intrinsecamente relacionada a questio de satde do
consumidor e dos préprios agricultores produtores, do sabor e de protecio ambiental. Os
agricultores também associam a qualidade dos alimentos ao processamento e as atitudes,
referindo-se a limpeza e cuidados para evitar contaminagdes.

Embora os agricultores reconhecam que a estrutura da agroindustria facilita o
trabalho, principalmente quando comparam a producdo antes e apds a implantagdo da
agroinddstria, ressaltam a qualidade como atrelada muito mais ao processamento e a
manipulacdo do que a estrutura da unidade de processamento. Nesse sentido ressaltam a
importancia das capacitacdes — cursos e acompanhamento profissional nas diferentes etapas
da produg@o — para o aprimoramento do processo produtivo. As parcerias feitas desde o
inicio da produgdo agroecoldgica com as prefeituras municipais integrantes da Associacgdo, a
Epagri e a UFSC ainda hoje sdo importantes para os agricultores que, quando possuem
davidas, recorrem aos técnicos dessas institui¢des e aos demais parceiros, como o SEBRAE,
ou a outros agricultores que processam o mesmo produto. Assim, projetos continuados de
capacitagdo t€m mostrado ser uma importante estratégia para a constru¢cdo do conhecimento
dos agricultores.

As dimensoes da qualidade percebidas pelos agricultores podem ser compartilhadas
com os consumidores, no sentido de refinar e fortalecer a imagem dos produtos da
Associagdo. Neste aspecto nos reportamos a pesquisa de Oliveira et al. (1999) realizada com
consumidores catarinenses, os quais avaliaram muito positivamente a qualidade dos produtos
das pequenas agroindustrias familiares (86% dos consumidores deram nota acima de 7).
Ainda, associaram o produto a atributos materiais como ‘sauddveis’ (92%); ‘nutritivos’
(97%); ‘naturais’ (86%), reforcando aspectos de natureza intrinseca ao produto elaborado e
em sintonia com a preocupag¢do dos produtores da Agreco em produzir com matéria prima de
boa qualidade e em condi¢des de higiene e seguranca alimentar. Por outro lado, os
consumidores relacionaram os produtos também com valores simbdlicos associando-os a
alimentos ‘honestos’ (86%); ‘feitos com carinho’ (88%); ‘tradicionais’ (88%); ‘lembram
coisas boas’ (94%). Neste sentido, por parte dos agricultores, € nitida a valorizacdo daquilo
que € produzido por eles mesmos, ha um sentimento de autoestima e orgulho em relagéo a

produg@o e aos produtos organicos.

[...] Hoje a gente se sente orgulhoso de td nesse projeto assim. Como anos atrds a
gente tinha vergonha até de dizer que sou colono, agora eu me sinto bem em dizer
sou agricultor associado da Agreco, sou socio da Acolhida na Col6nia, entdo é
assim uma autoestima né. (Agricultor sécio da Agreco).
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Um mecanismo importante utilizado na Regido das Encostas da Serra Geral para
“sinalizar” o produto € a certificacdo orgénica realizada pelo ECOCERT, que serve ao
mesmo tempo de ferramenta de marketing para conquistar a fidelidade do consumidor e de
protecdo contra competicdo e falsificagdes. Prezotto (2005) indica a sinalizacio da qualidade
como estratégia para consolidar um sistema de informacdo nos produtos que possibilite o
controle da qualidade, e também para informar aos consumidores as “qualidades” presentes
nos diferentes produtos. O autor acredita que estas acdes podem gerar um processo educativo
dos consumidores. Maluf (2002) considera que a insercio da agricultura familiar no mercado
requer a “constru¢do de mercados” adequada a realidade desta forma de produgdo. Assim,
ganham relevancia aspectos como o reconhecimento social do préprio valor dos produtos, as
relacdes que se estabelecem entre os agentes econdmicos produtivos, comerciais e
financeiros, e a institui¢do de associacdes capazes de unir os responsdveis pela producdo,
distribuicdo e consumo dos produtos.

Entendendo que a dimenséo simbdlica dos alimentos envolve situacdes dindmicas em
que os processos de simbolizagdo e preferéncia dos consumidores estdo em um contexto de
rapida evolugdo, torna-se essencial reforcar os elos entre consumidores e agricultores. A
valorizacdo e validacdo das diferentes dimensdes da qualidade que podem estar presentes
nos alimentos produzidos e processados pela agricultura familiar apontam para distintas
estratégias de agregacdo de valor que vdo desde a diminui¢do de insumos externos a
propriedade até a valoracdo e diferenciacdo dos produtos agricolas em um processo de
construcdo social da qualidade. Para tanto, instrumentos de divulgacdo e estratégias de
marketing podem ser ferramentas importantes para articular agricultores, consumidores,
instituicdes privadas e setores governamentais, contribuindo para estabelecer junto aos
consumidores uma imagem positiva de qualidade dos produtos das agroindustrias familiares.
Tais estratégias podem culminar na valorizacdo de todo o territério e, nesse processo, a
agregacdo de valor ndo estd vinculada a um produto ou a um modo especifico de producdo, e

sim a regido, através da valorizacdo de aspectos naturais, culturais ou sociais.

O territério ainda nio tem essa visibilidade, as Encostas da Serra Geral ainda niao
tem, se a gente for ver um vinho da Serra Gatcha, o consumidor ja identificou.
Mas, ndo é o nosso caso. A marca € forte; por ser orginico se vende; os produtos
tém qualidade, tem muita preferéncia dos clientes. Pra que a venda se repita tem
que ter qualidade (Al, presidente Cooper Agreco).

Como resultado, os produtos elaborados levando-se em conta os aspectos simbdlicos
da qualidade, o saber-fazer, conquistam os consumidores por qualidades subjetivas,

simbdlicas, expressas no sabor, no aroma ou na propria regido de produ¢do de determinados
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alimentos. Muchnick (2004) considera que o valor simbdlico dos alimentos estd relacionado
a construcao de identidades coletivas e individuais que, diante da globalizagdo, representam
o pertencimento a uma familia, comunidade ou Pais. O autor lembra ainda a importincia dos
alimentos em festas e em confraterniza¢des sociais e considera que estas caracteristicas
simbdlicas podem se traduzir em eficdcia econdmica. Neste sentido, os agricultores da
Agreco responsdveis pela producio dos alimentos demonstram estar cientes das exigéncias
do mercado consumidor na medida em que reconhecem e valorizam diferentes dimensoes da

qualidade dos alimentos.

6.3 ENRAIZAMENTO E GOVERNANCA DA CADEIA AGROALIMENTAR

Neste item e no préoximo buscaremos desvendar os processos de interacdo social
relacionados a constru¢do da cadeia agroalimentar e da rede de relacdes que permitiram
construir um empreendimento coletivo no interior de uma regido relativamente isolada e
distante de grandes centros consumidores, prestando especial atencdo em como mercados

sdo socialmente construidos.

6.3.1 Formacio da rede

Atualmente as agroindustrias rurais familiares ligadas a Associa¢do dos Agricultores
Ecoldgicos estdo distribuidas em oito municipios das Encostas da Serra Geral. A
possibilidade para a viabilizagdo econdmica dessas unidades agroindustriais isoladas parece
estar estreitamente relacionada a sua articulacdo em rede. Num primeiro momento, o ponto
de convergéncia da rede foi feita através da uma Unidade Central de Apoio Gerencial
(UCAG). Essa unidade era administrada pelos préprios agricultores, assessorados pela
equipe técnica. A UCAG tinha como finalidade prestar servicos de assisténcia técnica,
capacita¢do, marketing, comercializacdo e aquisi¢cdo de insumos, bem como a compra de
mdquinas e equipamentos para as unidades. Era também responsdvel pela articulagdo com o
mercado, bem como pelo cdlculo e a distribuicio das cotas de producdo para os

condominios. Essa articulacdo hoje € feita pela Cooper Agreco conforme diagrama abaixo.
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Figura 10 - Agreco e sua rede de relacoes.
Fonte: Elaboracio do autor.

E verdade que muitas experiéncias isoladas de construcdo de pequenas agroinddstrias
para o beneficiamento dos produtos, orgdnicos ou ndo, oriundos da agricultura familiar
foram realizadas. A novidade que a Agreco traz € justamente a constituicio de pequenas
agroindustrias articuladas em rede, como forma de agregar valor a producdo orginica
familiar. Através dessa articulacdo em rede, a Agreco consegue ampliar seu espaco de acio,
seja organizando os agricultores familiares em condominios, em diversas comunidades de
diferentes municipios da regido das encostas da Serra Geral, seja ampliando seu espaco de
acdo no mercado tradicional, através da oferta de uma ampla variedade de produtos,
primando pela qualidade.

Uma das principais caracteristicas da agricultura familiar é a produgéo diversificada
de alimentos na propriedade. Na produgdo agroecoldgica a diversificacao da produgdo, além
de ser uma necessidade, ¢ um dos seus principais fundamentos. Portanto, essa grande
variedade de unidades de beneficiamento vem ao encontro desses fundamentos da
agroecologia, ou seja: a diversificacdo das atividades produtivas nas propriedades familiares.
O baixo numero de soécios dos condominios, aliado a 4ansia de viabilizar os
empreendimentos, forcou os agricultores sécios a uma especializacdo das suas unidades

produtivas.
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Para o presidente da Cooper Agreco o principal problema para o ndo funcionamento
da rede ao nivel da producdo nos estabelecimentos familiares tem um fundo econdmico,
visto a dificuldade de capital de giro para os associados investirem em mais de uma
atividade com o intuito de formar parcerias com outros agricultores que constituiram suas
agroinddstrias. E natural que a preocupacgio primeira da Associacio se desse com o
fortalecimento da parte comercial da rede, porém, a ndo preocupagdo com construcdo de
uma politica que fortalecesse as conexdes na produgdo da matéria-prima entre os
condominios, acabou por explicitar outras deficiéncias acumuladas na implantacdo das
agroinddstrias em rede. Assim articular a produ¢do em rede institucionalmente através da
Agreco ndo teve o sucesso esperado, o que ndo impediu que alguns associados formassem
parcerias com seus vizinhos e/ou conhecidos de outras comunidades, gerenciando eles
proprios esse processo. Essa articulagdo em rede seria importante, ndo sé na aglutinacio de
forcas para a conquista de novos espacos no mercado, mas também na produ¢do como forma
de viabilizacdo das agroindustrias, através da troca de matéria-prima. Conforme argumentou
Cabral (2004) a diversificacdo de produtos processados permitia ao agricultor fornecer
outros produtos para outras unidades agroindustriais, ampliando a diversificacdo de sua
propriedade familiar.

Novos desafios surgiram a medida que as agroindustrias comecaram a entrar em
funcionamento. O principal desafio foi a superacdo da deficiéncia de pessoal qualificado
para assessorar os condominios nos processos de transformagdo e beneficiamento de
matéria-prima, gestdo, comercializagdo e marketing, o que exigiu que novas parcerias
fossem feitas. Como ja descrito anteriormente, a inclusdo da regido das Encostas da Serra
Geral como um dos polos do Programa de Desenvolvimento da Agricultura Familiar
Catarinense pela Verticalizagdo da producdo (Desenvolver) e o projeto “Vida Rural
Sustentdvel” em parceria com o SEBRAE permitiram a Associa¢do implementar um projeto
de desenvolvimento sustentdvel através da “construcdo” de um territério nas encostas da
Serra Geral.

Nesse sentido, simultaneamente a formacdo da Agreco outras agdes foram sendo
construidas, principalmente por agricultores sdécios, mas envolvendo também agricultores
ndo soécios. O desenvolvimento e a ampliagdo das atividades ligadas a producdo
agroecoldgica abriram novas perspectivas para a regido ao mesmo tempo criando uma nova

institucionalidade local.
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A criacdo, em junho de 1999, da associag@o de agroturismo “Acolhida na Colonia” é
um exemplo desse processo. O agroturismo é uma modalidade de turismo que visa
acolhimento de turistas nas propriedades agricolas familiares (CARDOSO; GUZZATTI,
1999). O turismo passa a ser mais uma atividade desenvolvida na propriedade, além das
atividades ligadas propriamente a produgdo agricola e pecudria. Essa atividade deve estar
integrada com outras propriedades, cada qual oferecendo diferentes servigos aos visitantes
(almoco e café colonial, quartos, trilhas ecoldgicas, passeio com cavalos, etc.).

O agroturismo ¢ uma experiéncia desenvolvida pelos agricultores familiares
franceses onde criaram a Accueil Paysan, uma associacdo de agroturismo. O contato com
essa experiéncia deu-se através do Cepagro, estabelecendo-se uma parceria entre a
Associagdo francesa e a Associagdo Acolhida na Colonia. A exploracdo da atividade turistica
como alternativa complementar de renda nas propriedades familiares ji fazia parte das
discussoes da Agreco. Ao mesmo tempo, o crescente numero de visitantes (técnicos,
agricultores e consumidores) interessados em conhecer as experiéncias agroecoldgicas
desenvolvidas pela Associagdo fez nascer a necessidade da criacdo de uma estrutura que

organizasse a atividade.

No6s montamos esse projeto das agroindustrias e ai comegou a aparecer gente pra
conhecer essa organizagdo. [...] porque tinha produtores organizados plantando
junto, transformando junto, vendendo junto e parece que td dando certo né, ai
comegou a vir gente interessada de outras regides e a Agreco ndo tinha estrutura
pra atender esse pessoal, entdo era atendido nas casas, onde tinha um quarto
sobrando, assim comecou (entrevista com VA, sécio de agroindistria e dono de
pousada).

Algumas familias de agricultores tornaram-se responsdveis por oferecer servicos de
hospedagem e/ou recepgdo a visitantes atraidos pelo projeto ou pelas belezas naturais que a
regido proporciona. Um dos pré-requisitos para que a familia participe da associacdo € a
conversdo da propriedade a agroecologia.

Igualmente, o acesso ao crédito limitava-se a poucas atividades, sempre casadas com
a adocdo do pacote tecnoldgico ou a integragdao fumageira. De forma similar ao agroturismo,
o cooperativismo de crédito ja vinha fazendo parte da estratégia como forma diferenciada de
acesso ao crédito, com menos burocracia € com menor custo de operacionalizacdo. Com a
assessoria dos técnicos do Cepagro, a direcdo da Agreco assume a coordenagdo do processo
de constituicdo de uma cooperativa de crédito. Em novembro de 1999, é fundada a
Cooperativa de Crédito Credicolonia ligada ao Sistema Cresol (Cooperativas de Crédito

Rural com Interagdo Soliddria). Embora os financiamentos nao precisem estar

necessariamente casados com a agroecologia, a preferéncia é dada a projetos agroecoldgicos.
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Ainda em maio de 1999 os pequenos municipios da regido, liderados pela Associacio
dos agricultores, comecam a articularem-se no Féorum de Desenvolvimento dos Pequenos
Municipios das Encostas da Serra Geral. O Foérum “se insere num processo de
desenvolvimento sustentdvel regional, com o objetivo de tentar reverter a fragmentacio e o
esvaziamento do territério, principalmente dos municipios que participam dele” (AGRECO,
2001). As principais caracteristicas dos municipios que compde o Férum sdo a baixa
densidade populacional, a economia essencialmente agricola e um forte predominio de
pequenas propriedades de agricultores familiares. A partir de 2001, com a assessoria da
Universidade Federal de Santa Catarina, através de projeto de extensdo, o Férum se
consolida com a participacdo de liderangas do poder publico e da sociedade civil organizada
de 12 Municipios da regido. Na segunda reunido do férum, ocorrida em junho de 2001 no
municipio de Anitdpolis, foram definidos Grupos de Trabalho nas dreas de saide, educacdo,
turismo e infraestrutura (estradas, telefonia, energia elétrica e minérios) (AGRECO 2001b).
Esse trabalho conta com a assessoria da UFSC através de um projeto de extensdo. O
resultado pratico desse trabalho foi a regulamentacdo de um curso de Especializacdo em
Politicas Publicas, ministrado no Centro de Formagdo em Agroecologia e Desenvolvimento
Territorial em Santa Rosa de Lima, destinado a professores do ensino fundamental e médio
(CABRAL, 2004). Nas discussdes das ultimas reunides do Férum, segundo Cabral (2004),
vinha sendo estudada a possibilidade da constituicio de uma agéncia de desenvolvimento
regional. Recentemente, fruto dessas discussdes foi criada a Associacdo de Desenvolvimento
das Encostas da Serra Geral de Santa Catarina/ADS.

A Associagdo sempre procurou planejar a produg¢do a partir das demandas do
mercado consumidor. Inicialmente sua clientela se expandiu no &mbito das redes de
supermercados. Por conta da quantidade e variedade de produtos oferecidos, a partir do
primeiro semestre de 2001 comeca a operar no “mercado institucional” quando, pela
primeira vez, participa da licitacio para entrega de produtos orgénicos destinados a merenda
escolar da rede municipal de ensino de Criciima. No final do mesmo ano, a Agreco
estabelece uma parceria com o Férum das Comunidades do Macico Central do Morro da
Cruz do municipio de Floriandpolis, constituindo um processo de constru¢ido de relagcdes
entre campo e cidade. Dessa parceria nascem duas outras iniciativas: o “Férum de Economia
Solidéria” e o Programa “Saber e Sabor”.

A partir da constituicdo do Férum de Economia Solidéria, inicia-se a discussdo do

fornecimento de produtos orginicos para a merenda escolar da rede estadual de ensino. Em
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agosto do mesmo ano, € feito o lancamento do Programa “Saber e Sabor” na Escola Lauro
Miiller. O Programa tem por objetivo constituir um projeto-piloto com merenda organica,
abrangendo outras seis escolas estaduais que atendem alunos provenientes das comunidades
do Macigo Central do Morro da Cruz, que serdo oferecidas aos alunos duas vezes por
semana. No ano seguinte, o Programa serd avaliado através de uma pesquisa com os alunos
dessas escolas, podendo ser ampliado para outras escolas da rede estadual de ensino. Em
2002, a merenda orginica € estendida a outras 61 escolas da rede estadual de ensino
fundamental, abrangendo outros municipios. Com isso nasce outra parceria entre a Agreco e
a Secretaria Estadual de Educag@o. O mercado institucional de merenda organica chegou a
representar 50% do volume de venda da Associacdo durante o periodo letivo.

De acordo com o presidente da Cooper Agreco na €poca se estabeleceram parcerias
com outras organizacdes de agricultores organicos para poder atender & demanda da merenda
por alguns produtos ndo produzidos na regido. Assim, por exemplo, a ACEVAM de Praia
Grande forneceu banana e abacaxi, a ECONEVE de Sao Joaquim forneceu macgd, a
Associag@o dos produtores de Urupema tomate e batata inglesa e a Cooperativa de Turvo
forneceu arroz. Com a merenda orgénica, através do Programa “Saber e Sabor”,
promoveram-se ainda um encontro visando troca de experiéncias culindrias entre
merendeiras e agricultoras filiadas a Agreco, bem como a visita de professores e diretores
das escolas para conhecerem as propriedades e unidades agroindustriais. De fato, a
consolidacdo do Férum de Economia Solidaria possibilitou outras iniciativas no sentido de
fortalecer a relacdo rural-urbano e uma delas foi a ampliacdo do trabalho de entrega de cestas
de produtos organicos. Estas cestas sdo entregues diretamente ao consumidor contendo cerca
de vinte diferentes produtos alimentares produzidos pelos agricultores ecoldgicos das
encostas da Serra Geral.

Seguindo a perspectiva proposta por Marsden e Smith (2005), a criacdo de riqueza
sustentdvel e desenvolvimento econdmico local dentro do amplo contexto do
desenvolvimento sustentdvel requerem novas iniciativas empresariais que focalizem em
investimento no ambiente local, criacdo e fortalecimento de institui¢des locais e o emprego
de pessoas e seus recursos. No caso aqui em andlise, pudemos constatar o que os autores
denominam “empreendedorismo ecoldgico”, através do qual atores chaves nas redes que
desenvolvem desempenham um papel decisivo em envolver e mobilizar outros atores até a
rede; criar e sustentar sua estruturas e inovar no desenvolvimento de novas interfaces entre

produtores e consumidores. Ambos, portanto, empreendedorismo ecoldgico e a ampla
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economia social e politica das paisagens rurais e regionais, so importantes componentes na

formacdo do espago rural.

6.4 ACAO COLETIVA E CONSTRUCAO SOCIAL DOS MERCADOS DE
QUALIDADE

O relativo isolamento da regido e a distancia dos grandes centros consumidores foi
um dos maiores problemas a ser enfrentado pela Associa¢do, aos quais vieram se somar o
aumento da concorréncia no setor de frutas, legumes e verduras (FLV) orginicas no mercado
convencional. A Agreco, que possuia certo dominio nesse setor, foi perdendo terreno. O
excesso de produtos com problemas de qualidade, o elevado volume de quebras na lavoura e
de devolugdes ou producgido ndo vendida, foram algumas das dificuldades enfrentadas nesse
periodo. No inicio ndo havia concorréncia no mercado de hortalicas, situacdo que se alterou
a partir dos dltimos dez anos quando agricultores situados mais proximos aos centros
urbanos consumidores se tornaram mais competitivos em termos de precos e logistica de
distribuicdo da producao.

A entrada no “mercado institucional” através do fornecimento de produtos para a
merenda escolar, somado aos fatores das longas distidncias e do aumento da concorréncia no
setor FLV organicos, levou a um processo de discussdo para adaptacido das agroindustrias de
processamento minimo de hortalicas para produtos “ndo pereciveis” e com maior valor
agregado. Toda estrutura criada, num primeiro momento, foi para atender a demanda do
mercado por hortali¢as e verduras. Entretanto, as recentes mudancas em relacdo ao mercado
exigiram uma adaptacdo das estruturas a essas novas demandas. O presidente da Cooper
Agreco enfatiza que havia muita oferta de hortalicas folhosas e nos estdvamos com um custo
alto com pouco retorno e isso estava inviabilizando o produtor. A proposta de transi¢ao
dessas unidades significava mais investimento e isto inibia a maioria dos associados visto
que ja se encontravam em dificuldades financeiras e com insuficiente capital de giro. Os
agricultores ndo tinham conviccdo de que conseguiriam colocar uma linha com novos
produtos nos mercados e ficavam receosos em investir sem uma garantia de retorno
financeiro.

Assim, foi um periodo conturbado na Associagdo. A estrutura tinha um custo fixo
alto e a producdo vinha caindo entrando num ciclo vicioso que levou a maioria dos
associados a endividamentos, pois ndo conseguiam pagar o financiamento de suas unidades

agroindustriais. O resultado desse processo foi que algumas agroindustrias de hortalicas
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conseguiram se adaptar as novas exigéncias dos mercados para a producdo de novos
produtos, outras simplesmente tiveram que fechar e encerrar as atividades. Das onze
agroinddstrias que originariamente processavam hortalicas quatro permaneceram com a
mesma linha de produtos (uma em Rio Fortuna e as outras trés em Santa Rosa de Lima), trés
encerraram as atividades (localizadas em Sao Martinho, Grao Pard e Santa Rosa de Lima) e
outras quatro passaram a produzir novos produtos: trés se voltaram para a producdo de
conservas e uma para abate de frangos “caipiras”.

Esse processo gerou fortes divergéncias internas levando associados ligados ao
processamento minimo de hortalicas, nucleo central e iniciador das agroindustrias
processadoras, a romper relacdes com a Agreco. Tanto que das quatro agroindistrias com
hortalicas minimamente processadas que continuam em atividade, apenas uma, que fez a
transicdo para embalagem a vdcuo e congelado para agregar maior valor aos produtos, o
condominio Cachoeiras de Rio Fortuna, permanece na Associacdo. O rompimento com a
Associagdo ndo significou para as outras trés o encerramento das atividades, mas a
construcdo dos mercados individualmente, conforme retrataremos mais adiante com o caso
do condominio Recanto do Puma. O condominio Rio do Meio, primeira agroinddstria da
rede a ser construida, readaptou sua estrutura para o abate e processamento de pequenos
animais (frango caipira, peixes, leitdes) atendendo uma oportunidade mercantil que se
construiu em especial através do fornecimento de frango para a merenda escolar.

De acordo com Schmidt (2003, p.48) a “Agreco procurou adotar um esquema de
comercializacdo que permitisse o escoamento de quantidades importantes de seus produtos,
sempre evitando que eles fossem banalizados”. Contudo, ao adotar um processo de gestio
dos negocios centralizada na direcdo da Associacdo, a transparéncia nas relacdes mercantis
deixava a desejar criando um clima de incerteza e desconfianga entre os associados que ndo
compreendiam o processo em toda sua complexidade. Se para a Associag¢do lidar com os
mercados era uma situagdo nova e complexa que exigia tempo num processo de
aprendizagem e ampliacdo da rede de relacdes, para os agricultores individualmente muito
mais, visto que do dominio da producdo agricola precisam passar a compreender o
processamento agroindustrial e a mercantiliza¢do crescente que essa nova experiéncia exige.
Afinal, esses pequenos agricultores familiares das Encostas da Serra Geral estavam
habituados a participar das cadeias longas convencionais de fornecimento de alimentos como
simples produtores de matéria-prima para as grandes agroinduistrias integradoras,

fundamentalmente suino e fumo em estufa. Agora, trata-se da construcio de uma nova
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relacdio com os consumidores através de cadeias agroalimentares curtas, fundada na
qualidade, no enraizamento e localizacdo dos alimentos.

Nesse processo de busca de transparéncia a Associag@o tentou criar mecanismos que
pudessem recuperar a confianga na organizacio e nesse aspecto o projeto “Vida Rural
Sustentdvel” teve um papel importante na medida em que a informatizagdo do sistema de
comercializacdo permitiu um melhor controle por parte dos associados. De outro modo as
divergéncias internas parecem ter raiz em outro aspecto: a heterogeneidade dos associados,
isto é, compde o quadro de associados além dos agricultores que residem na regiao, filhos de
agricultores de diversas profissdes que residem inclusive em outras cidades mais distantes
como Floriandpolis (técnicos; professores universitdrios; consumidores urbanos). Muitas
dessas pessoas tiveram papéis-chave na constituicdo da Associagdo e tém assumido fungdes
na direcdo e como formuladores de politicas que tém norteado suas acdes ao longo dos
tltimos anos. E nesse sentido que agricultores que se desligaram da associacio se referiam
“a trés Agrecos, a dos agricultores, a do escritorio local e a dos intelectuais”,
externalizando uma forte critica a forma de condug@o na tomada de decisdes dentro da
entidade. Ainda observou outro associado: “também é um municipio pequeno, tem as rixas
politicas. Uns que querem que isso ndo dé certo. Tem medo que algum se destaca no meio,
toma espaco”. Evidentemente essas divergéncias afloraram com mais intensidade nos
periodos de crise por que passou a Associacdo, sendo que na atualidade a prépria
recuperacdo e expansio para novos mercados consumidores tém fortalecido a Associagdo e
permitido um clima de maior confianga e consolida¢do do projeto de producgio agroecoldgica
no territério das Encostas da Serra Geral.

Aqui na encosta da Serra Geral, em algumas comunidades quando se fala na
organizacdo... Entdo, agora que a gente td comegando uma retomada grande, mas,
ndo adianta fazer reunido e querer explicar o que aconteceu, tem que mostrar
desempenho mesmo. Agora que a gente td ai operando bem, que o pessoal vé que
de novo o pessoal td ganhando dinheiro e tal, as conversas cessaram. Mas, basta
qualquer problema acontecer que, oh! Nao disse! Af algumas liderangas faziam
questdo de alimentar isso, né. [...] Mas, a gente quer realmente crescer com

trabalho, demonstrar que € vidvel, deixar a porta aberta pra quem tiver interesse em
voltar (entrevista com AL, presidente Cooper Agreco).

6.4.1 A dinamica mercantil da cooperativa dos agricultores - Cooperagreco

No inicio das atividades, a venda de hortalicas se fazia através do bloco de
produtores, processo que sofreu alteracdo a partir da agroindustrializagdo. Na época, o

nimero de associados e o pequeno movimento econdmico ainda ndo viabilizavam a
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constituicdo de uma cooperativa, entdo se optou por constituir uma empresa limitada, a
Agreco Produtos Organicos Ltda., optante do Simples. Esta ainda hoje opera, mas ha um
processo de transi¢io para a Cooper Agreco'’, visto as vantagens em termos de custos
operacionais e de tributacdo, sendo que atualmente ja 60% do faturamento da Associagéo se
fazem via cooperativa.

Como ja vimos, as relacdes comerciais se deram a partir de redes sociais construidas
entre a comunidade local e membros familiares que haviam deixado a agricultura e se
estabelecido na capital catarinense. Uma relagdo de fidelidade que estabeleceu a primeira
grande crise para os associados da Agreco quando da faléncia do supermercado Santa
Mbnica, ja que as onze agroindustrias de hortalicas ficaram literalmente sem ter onde colocar
seus produtos. A rede Hipo, surgida a partir da quebra da sociedade na rede que faliu, teve
que incentivar a formagdo de novos fornecedores de organicos localizados mais préximos
que a Agreco, onde surgiu, por exemplo, o grupo “Recanto da Natureza” (visto no capitulo
3) em Santo Amaro da Imperatriz. Nesse momento, outros grupos familiares organizados
comegaram a surgir em Floriandpolis e municipios vizinhos, como o “Alento da Terra”, o
“Verde Facil”, com competitividade por se situarem préximos dos centros consumidores.

Em termos de logistica de entrega dos produtos a grande distdncia dos produtores da
Agreco em relagdo aos mercados dos grandes centros urbanos inviabiliza a produgdo
organica de hortalicas, produtos extremamente pereciveis e que necessitam chegar aos
consumidores frescos. Numa época de emergé€ncia do consumo de organicos, especialmente
hortalicas, outros agricultores se inseriram nesse nicho formando um “cinturdo verde”
préximo a regides metropolitanas. A estratégia entdo teria que ser modificada, modificando-
se a linha de produtos, saindo dos pereciveis e investindo na producdo de

agrindustrializados, como conservas, doces, geleias, acticar mascavo, frango e outros.

A estrutura de agroindistrias deixou a rede com pouca flexibilidade na logistica.
Nos precisdvamos que o comprador passasse um pedido pra semana inteira, ai nos
passdvamos pros agricultores, eles jia colocavam na previsdo de colheita, um
caminhdo passava e recolhia em todas elas, voltava pra central, isso demorava um
dia. Num dia o agricultor colhia, jogava na camara, noutro dia o caminho vinha e
recolhia, noutro dia tava no mercado. Quando chegava em Itajaf, a hortalica ja tava
com trés dias. Entdo, af j4 no projeto Vida Rural Sustentavel, surgiu a estratégia,
bom hortalicas hoje é um segmento que a gente ndo consegue mais ser
competitivo, e ai foi também um grande marco né, fazer a transicdo para ndo

147 Esse é um processo complicado, pois exige uma alteracio no cadastro junto aos clientes, especialmente as
grandes redes de supermercados. A empresa limitada funciona contabilmente, mas no total o que se
considera é o movimento da rede. A vantagem da cooperativa se dd no aproveitamento dos créditos de
impostos, o que reduz os custos e permite um melhor prego final aos produtos comercializados. A Cooper
Agreco efetivamente comecou a faturar somente a partir do ano de 20009.
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perecivel. Ai uma quebra muito grande de produtores (entrevista com AL,
presidente Cooper Agreco).

Nesse processo de mudanca, a linha de conservas que praticamente tinha acabado
hoje responde por aproximadamente 20% do faturamento da cooperativa. Alguns produtores
que resistiam em modificar sua linha de produtos permaneceram em hortali¢cas, o que foi
possivel com a abertura do mercado institucional, especialmente a merenda escolar organica,
inicialmente com oito escolas no Morro do Maci¢o em Floriandpolis. Esse programa atendia
todo o litoral catarinense (de Itajai & Praia Grande) e funcionou, com algumas
descontinuidades, até o ano de 2007, o que viabilizou algumas agroindustrias e permitiu
dinamismo a outros produtos, como o frango, por exemplo. Por outro lado, ainda em 2003,
na busca de diversificagdo de produtos e de mercados, a Agreco buscou entrar nas redes de
supermercados inclusive com expansdo para outros Estados, contudo, essas redes
comecaram a exigir produtos organicos com certificado. Foi quando a Associagdo comecou
a trabalhar com a Ecocert e novamente alguns produtores ndo conseguiram se adaptar. Ao
ser questionado sobre a opcdo pela Ecocert e ndo pela Rede Ecovida, o presidente da Cooper
Agreco, AL, relatou que comegaram com a rede Ecovida, mas houve “um problema politico,
a Ecovida tinha uma ligacdo muito grande com o Cepagro” que inviabilizou a continuidade.

A perda do mercado da merenda orginica em 2007 foi compensada com a expansio
para grandes redes de supermercados em outros Estados, especialmente a rede Pao de
Aclucar, através do programa “Caras do Brasil”'* e com a entrada no PAA do governo
federal. Estes foram dois marcos importantes na trajetéria da Cooper Agreco, que permitiram
a ampliagdo dos associados, a diversificacio de produtos e a melhoria da renda dos
agricultores.

A construc¢io de mercados com uma grande rede como o Pao de Acticar selou de vez
a interacdo entre os “mundos domésticos e ecoldgicos” e o “mundo mercantil” que convivem
dentro da Agreco. A organizacdo enfrentou o dilema de enraizar e valorizar a marca Agreco
ou aceitar a “ordem mercantil” da grande rede, mantendo a parceria, s6 que agora como
fornecedora de produtos organicos (matéria prima) para a elaboragdo da marca propria Taek

LR N3

da rede Pao de Aglicarm. Como justificou AL, se a “Agreco ndo faz, outro faz”’, “é algo que

8 O Caras do Brasil é um programa de comercializa¢io para pequenos produtores de manejo sustentdvel,
incentivando o comércio ético e solidario, a geracdo de renda, o respeito ao meio ambiente e a inclusdo
social (www.carasdobrasil.com.br).

Cabe destacar que os outros produtos com a marca Agreco continuam na rede através do programa “Caras
do Brasil”, o que s6 foi possivel pelo fato da Agreco trabalhar com duas personalidades juridicas, a Agreco
Produtos Organicos Ltda e a Cooper Agreco.

149
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ndo tem como lutar contra”. Assim, para ndo perder esse mercado, a Agreco decidiu ser
fornecedora da rede, tendo que adequar as agroindustrias em termos de organizacdo e
procedimentos de qualidade. Sdo trés conservas (beterraba, brdcolis, cenoura) que estdo

inseridas nesse processo.

Pediram-nos trés conservas. Resistimos, topamos, eles também trabalham muito
com ameaca né. Entdo, se tem um mel organico Taek, a Agreco sai da linha. S6
ndo sai porque nés estamos num programa ld chamado “Caras do Brasil”. Tem um
departamento que cuida disso de modo especial, eles ndo deixam mexer, porque
tem um trabalho social, ambiental. E a imagem do Pdo de Aciicar. [...] Mostraram
os numeros, empresas que comecam a trabalhar com a marca Taek, explode o
faturamento, impressionante. S6 que gera um risco bastante grande, nds temos uma
linha grande que seria prejudicada. Nosso mel silvestre vende super bem 14, o
acticar mascavo. Alguns produtos vendem bem no “Caras do Brasil”. Caso a
Agreco migrasse como fornecedor normal, os produtos similares, a Agreco cairia
fora. [...] Se fosse pensar sé nas cifras valeria a pena, mas pensar em cada
agroindustria que faz parte da rede Agreco, a gente tem que pensar no global e
pensar no individual, porque tem agroindustrias que hoje fizeram sua expansdo
com base nesse histérico de vendas do Pdo de Acucar, entdo, tirar isso, prevendo
um faturamento maior para a Cooper Agreco, a gente pode gerar uma ruptura de
vendas muito grande para alguns setores (entrevista com AL, presidente Cooper
Agreco).

Nesse depoimento AL mostra como se ddo as relagdes comerciais num mundo
mercantil e faz a ‘tradugdo’ para a relacdo construida com os associados, quando constrdi
com a rede Pdo de Acgucar uma relagdo mercantil que permite um equilibrio em termos de
retorno financeiro tanto para a organizagdo em si quanto para os associados, mantendo com
estes os principios de um mundo doméstico que permitiu construir essa organizacao.

Igualmente, a entrada no mercado institucional através do programa PAA foi
fundamental justamente num momento em que o governo do Estado disse ndo ter mais
condicdes de comprar a merenda organica. A producdo planejada que seria destinada a esse
programa foi absorvida pelo PAA. Este mercado institucional, que abrange além do PAA,
restaurantes, escolas particulares, hospitais, chega a quase 50% do faturamento atual da
Agreco. Segundo AL, a Agreco deverd faturar em 2010 cerca de R$ 3 milhdes, sendo que s6
no PAA serdo R$ 1.3 milhdes. Neste mercado, entram ndao somente os produtos das
agroindustrias, mas também os produtos in natura.

O mercado institucional, em especial o PAA, trouxe importantes transformacdes e
um novo dinamismo para a Associacdo. Ele surge como um instrumento para fazer a
conversdo dos agricultores na medida em que, esses agricultores, em vez de se beneficiarem
do PAA apenas como canal de comercializa¢do para seus produtos convencionais, podem
fazer o processo de transi¢do para a produgdo orgénica e desse modo formar a rede de

produgdo enquanto parceiros das agroindustrias, produzindo, por exemplo, pepino e tomate,
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para serem industrializados. Haveria assim um duplo beneficio, com a venda de seus
produtos diretamente e através das agroindustrias da rede. Neste sentido, a Agreco
disponibiliza assisténcia técnica para a convers@o dos produtores e sua adequacdo as
exigéncias da certificagdo, para realmente “fazer a diferenca na regido em termos de
producdo orgdnica’.

Como resultado desse processo, a Agreco hoje conta com 100 produtores que
trabalham com orgénicos. Destes, 55 ja estdo com certificacdo regular e os outros vdo entrar
em breve numa segunda etapa. No total sdo 370 familias localizadas em oito municipios
(principalmente Santa Rosa de Lima e Anitdpolis) do territério das Encostas da Serra Geral
envolvidas no PAA, sendo que as demais, mais de 200 familias, estdo inseridas num trabalho
de conversdo. A preocupagdo € ndo tornd-las “dependentes” do PAA, pois, como argumenta
AL, se “acaba o programa, acaba a organizacdo”. Assim, o esforco da Cooper Agreco é
canalizar todo o trabalho possibilitando aos agricultores se habilitarem a entrar nos demais
mercados.

E fato que algumas cadeias precisam ser dinamizadas. O frango é um bom exemplo.
A partir da liberag@o da inspecdo através do sistema tnico SUASA, processo em andamento
na agroindustria, a demanda ird se multiplicar e, segundo estimativas de AL, o faturamento
da Agreco imediatamente dobrara. Isto demandara uma produgfo grande de frango que seria
viabilizado através de parcerias entre os socios. A experiéncia na producdo de frango
organico indica a viabilidade de producdo em pequenas escalas, o que exige um ndmero
grande de familias produtoras para abastecer a agroindustria ja existente com quinze a vinte
mil aves/més. Ainda, nas propriedades esse sistema permitiria uma integracio entre
produgdo vegetal e criacdo de animais, diversificacdo de culturas, dentro dos principios de
uma producdo agroecoldgica. Por outro lado, dobrar o faturamento da Cooper Agreco,
significa viabilizar a entidade, conforme argumenta AL:

Elevar pra 500 mil reais ao més o faturamento, 4% para a Cooper, dd vinte
mil/més. D4 pra contratar agronomo, certificagdo, daf a coisa comega a andar bem.
Ao invés de ficar mais dificil que ampliou, fica mais facil. Temos mais autonomia.
Claro que vamos continuar buscando projetos, mas se ndo existir, a gente contrata
da mesma forma (AL).

Podemos observar neste estudo de caso os trés tipos de cadeias agroalimentares
curtas que nos indica a literatura especializada sobre o tema (Marsden et al., 2000; Renting
et al., 2003), a saber, face a face, de proximidade espacial, espacialmente estendida, os quais

sdo diferentes mecanismos para estender as cadeias curtas no espaco e no tempo. Estas
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diferencas sublinham a significAncia de habilitar economias de escopo através do
desenvolvimento de redes e as oportunidades financeiras de desenvolver sinergias entre
atividades de “captura de valor” dos alimentos, vendas diretas de produtos na propriedade e
atividades de agroturismo.

As relagdes face-to-face acontecem nas vendas diretas aos consumidores através de
quatro processos: ponto de venda na sede da Agreco no centro de Santa Rosa de Lima;
vendas diretas aos consumidores nas proprias unidades agroindustriais; rotas turisticas
através da “Acolhida na Colonia”; e sistema delivery com entrega de cestas de produtos
diretamente aos consumidores em Floriandpolis. As relacdes de proximidade acontecem
especialmente através do mercado institucional, que migrou da merenda escolar para o PAA.
Neste segmento sdo cerca de 100 entidades (restaurantes, escolas, hospitais) atendidas no
litoral sul catarinense, principalmente na Grande Floriandpolis e mais 20 entidades nas
Encostas da Serra Geral, especialmente escolas.

A expansdo dos mercados espacialmente se tornou possivel através de lojas
especializadas e de grandes redes de supermercados, numa conexao com os consumidores
que ¢ sinalizada através da certificagdo organica dos produtos produzidos nas encostas da
Serra Geral com a marca Agreco. Ao comentar esse mecanismo de estender o espago

mercantil, o presidente da Cooper Agreco ressalta:

A gente ndo tem um mercado local forte. Uma rota de mais de 100 km j4 fica
onerosa [pra sair vender sozinho]. Se o produtor t4 no local ele tem mais facilidade
porque ele ji é reconhecido, fica ficil chegar nas lojas. Se o produtor de Santa
Rosa de Lima vai a Tubardo, ele passa trabalho pra colocar o produto dele. [...] O
mel td aqui nas lojas de Gravatal, mas porque foi facil fazer isso pela proximidade
que se tem [AL reside em Gravatal] (AL).

Ele estd chamando atencdo de que as relagdes sociais jd estabelecidas na localidade
facilitam o processo de constru¢cdo de novos mercados. Dessa forma, as vendas para estes
mercados mais distantes acabaram por exigir uma estratégia de se trabalhar com
representacdo. Assim, os 300 clientes que fazem parte desse segmento, que incluem desde
pequenos comércios até cinco grandes redes de supermercados, sdo atendidos através de um
“gestor de vendas” que € comissionado. Este também fica responsdvel para negociar
promogdes, monitorar o sistema, solucionar problemas, contratar repositores, sdo os “olhos
da Agreco” no local de venda. No inicio nao funcionava desta forma, as vendas ocorriam
diretamente via telefone, com estrutura prépria, mas era dificil garantir regularidade no

trabalho.
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Era o presidente da Agreco que ia 14 e fazia reunido com o dono do Angeloni. Era
muito na ideia de oh! nés temos um projeto, vamos apoiar, ai os presidentes das
redes [mercados] apoiavam (entrevista com AL, Cooper Agreco).

Vemos nesse relato como as relacdes sociais vao construindo relacdes mercantis. J4 a
partir de 2004 se comegou a estruturar o sistema atual. As relagdes mercantis com esses
clientes s@o realizadas através de contratos formais apenas com as redes maiores, cerca de
dez, as outras lojas pequenas nao exigem essa forma de relagdo. Essas formas contratuais em
geral sdo bastante onerosas' ", o que acaba indo para o preco final ao consumidor. Por isso
que Abramovay (2004) insiste que os (alguns) mercados sdo realmente impessoais, mas que
neles os vinculos sociais sdo concretos e localizados, influenciam suas dindmicas, ou seja,
mesmo a impessoalidade € construida socialmente.

Atualmente o mercado institucional representa 50% do faturamento da Cooper
Agreco, o sistema de delivery cerca de 2% e as vendas para os mercados convencionais 0s
demais 48%. Deste segmento, as grandes redes de supermercados representam perto de 90%
do faturamento. Esta é uma grande preocupagdo para a sustentabilidade da cadeia, ja que seu
fortalecimento econdmico ndo passa somente pela diversificacdo da produgéo agricola, mas

também em diversificar seus mercados.

Tem produtos que a gente V€ uma possibilidade de crescimento muito grande. A
gente ta no Pdo de Agticar hoje, eles tém 40 lojas. E uma imensiddo que a gente
ndo da conta de produzir de jeito nenhum. Eles colocam essa possibilidade, tem
interesse em dinamizar a linha de orgénicos deles, principalmente com produto que
for inovador (entrevista com Al, Cooper Agreco).

Nestas redes, a impessoalidade e o distanciamento com o consumidor obrigam a
adotar estratégias de marketing que facam uma reconexdo entre produtores e consumidores.
Muitas vezes a marca por si s6 ndo garante essa aproximacao, assim a diferenciacio através
da producgdo organica com certificacdo ¢ uma forma de o consumidor reconhecer e valorizar
o produto. Mas, essa conex@o se torna mais completa e duradoura a partir de sinais que
permitem enraizar o produto a um local, uma forma de produzir, uma tradicdo. Além disso,
estratégias de expositores e degustagdo no ponto de venda permitem encurtar essa cadeia, a
partir da comunicagd@o pessoal e troca de informagdes entre os produtores e consumidores
finais. Contudo, como alerta AL, é um sistema caro que se viabiliza a partir de certa escala

mercantil.

150 por exemplo, a rede Walmart trabalha com 5% de contrato, o Angeloni e Zaffari trabalham com 16%, Giassi
com 3%, o Pdo de Acticar no programa “caras do Brasil” € 0%. Este valor € retido pelo comprador na hora
do pagamento. Segundo AL, presidente da Cooper Agreco, esta é uma pratica que é questionada, mas as

redes justificam pela fidelizag@o, uso de estrutura de distribuigdo, etc.
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[...] A pessoa (contratada) custa quase dois mil reais. Tem que ser toda
formalizada, ter uniforme. Tem que ter o produto pra degustacdo, normalmente a
gente oferece um desconto promocional, o mercado também encarta o produto
porque além de saborear ali tem que ser atrativo em termos de preco, porque a
ideia € realmente fazer o cliente experimentar, mas funciona. Pra langamento de
produtos vale muito a pena (entrevista com AL).

Em relagcdo a gestdo da organizacdo em termos de capacidade produtiva, a Cooper
Agreco adota uma estratégia de expansdo de unidades agroindustriais em func¢do da demanda
dos produtos comercializados. Sé entra se tiver condi¢cdo comercial, havendo inclusive uma
estratégia de “antecipacdo” de mercado, ou seja, ao se ter um grupo interessado na producio
de mel, por exemplo, a Cooper Agreco compra mel de fora, processa nas agroindustrias
locais ja em operacdo, abre outro mercado de forma que ao entrar em atividade a nova
unidade agroindustrial associativa ja encontre essa fatia do mercado disponivel. Em resumo,
entra na atividade sem risco comercial.

As feiras livres, emblemdtica em sistemas de interface direta entre produtores e
consumidores, ndo representam uma alternativa para os associados da Agreco em face de um
mercado local muito pequeno. Nesse contexto, o sistema delivery instituido pela Agreco
representa uma das poucas experi€ncias em funcionamento no Pafs a partir da iniciativa de
agricultores familiares organizados. Atualmente atende cerca de 50 familias"' consumidoras
residentes em Floriandpolis. Aqui, novamente, uma relagdo que comecou a partir de
“conhecidos” e que se ampliou pela divulgacdo. Surgiu a partir de uma relagdo de
“voluntariado”, pessoas conhecidas do “local” dispostas a participar de uma rede de
economia solidaria. Apesar de algumas descontinuidades no processo, hoje € um sistema que
funciona bem, a ponto de um grupo querer “empresariar’ isso e expandir o atendimento aos
clientes.

Por ser um sistema que representa uma parcela pequena do faturamento da Agreco, a
questdo que se coloca é: qual o interesse em se ampliar isto? A resposta vem do préprio

presidente da Cooper Agreco:

E interessante principalmente para grupos que comecam uma atividade nova,
entdo, por exemplo, um produtor de fumo quer fazer uma conversio na
propriedade, ele tem dificuldade em trabalhar com tomate, pepino, que sdo culturas
que exigem mais tecnologia, mas se for pra plantar ricula e alface numa area nova,
que ndo precisa ficar um ano de conversdo porque aquela drea tava em pousio, ele
ja entra no primeiro més fazendo faturamento. E o sistema delivery coloca todos
estes tipos de produtos, o que se planta, o que tem na propriedade, de época. Entao,
o ponto de chegada desse sistema [a meta], que é de 600 cestas por semana, dd pra

'3 Na rotatividade tem cerca de 250 familias no sistema, mas por falta de estruturar melhor a logistica de
atendimento, elas acabam sendo mal atendidas e ndo demandam regularidade.
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bancar bastantes familias ai, fora os produtos das agroindustrias que também sdo
vendidos ai. (AL)

Essa é a aposta da Agreco, criar alternativas que permitam criar uma cadeia de
alimentos sustentavel nos territérios das Encostas da Serra Geral, acreditando no potencial
de organizacdo e acdo coletiva da comunidade local e num sistema produtivo
ambientalmente sustentdvel, que crie espacos para uma economia de qualidade e moral,

dentro dos principios da agroecologia, solidariedade, reciprocidade e justica social.

6.4.2 Os grupos familiares associados

A seguir descrevem-se trés grupos tipicos de agricultores familiares buscando
identificar as propriedades sociais destes agricultores, suas praticas, estilos de agricultura,
rede de relacdes e a forma como organizam o sistema de produgdo e processamento
agroindustrial e como constroem seus mercados. Os primeiros dois grupos sdo associados da

Agreco e o ultimo ja fez parte da Associag@o, mas atualmente atua de forma independente.

6.4.2.1 O grupo de producdo de acticar mascavo e melado orgénico

Na comunidade de Rio dos Indios localizada a cerca de trés km da sede de Santa
Rosa de Lima reside a familia de VA, natural do préprio municipio e de origem alema,
agricultor agroecoldgico que concilia a produgdo e transformacio de produtos agricolas com
a acolhida em sua pousada a visitantes das mais diversas localidades do Pais. Na propriedade
residem VA, sua esposa e um filho de apenas cinco anos de idade. Uma filha, solteira,
agronoma trabalha no projeto “Acolhida na Coldnia” que se estende por trinta municipios
catarinenses o que a torna mais propriamente uma moradora itinerante em seu proprio lar.
Outro filho do casal reside na capital e estuda no Centro Federal de Educagao Tecnoldgica.

Hoje VA pode se considerar bem sucedido em seu empreendimento. Mas esteve a
ponto de abandonar tudo e ir trabalhar em Sdo Paulo como caseiro. No inicio, conta ele, “a
gente casou e veio morar aqui na propriedade do pai e investimos no leite, mas as terras
eram muito dobradas, ai botamos uma estufa de fumo”. Depois de quatro safras, a baixa
producido e a preocupacdo com a satde da familia os fez abandonar a atividade e iniciar com
aves de postura, que logo cedeu lugar ao cultivo de cana-de-agucar incentivado por alguns

alambiques existentes na regido, mas que logo fecharam.
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Af chegou num ponto assim de fazer o que? Vamos abandonar isso ai tudo. A
gente tava de malinha pronta pra ir pra Sdo Paulo. J4 tinha conhecidos que tinham
ido pra 14 e arrumaram pra nés servigo como caseiro. S6 que ai eles ndo aceitaram
porque ndo queriam casal com crianca e ndés ja tinhamos dois. Af nesse tempo
pensamos melhor. Temos a nossa casa, nossa terra, parentes e amigos que tdo na
mesma situagdo... Foi ai que surgiu a iniciativa da Agreco, o projeto de
agroecologia. Daf veio as agroindustrias, nés ja tinha a cana plantada e af entramos
no projeto (entrevista com VA).

Quando questionado sobre o motivo da escolha em cultivar a cana-de-acticar, VA
disse “por ser uma cultura ristica, diferente do fumo que era muito arriscado. Se ndo
conseguir vender ela, tu pode tratar pro gado, é uma coisa que ndo perde, se ndo quer
cortar esse inverno pode deixar pro inverno que vem, td ali ainda. Entdo, por ser riistica e
segura”. Nessa passagem VA resgata sua “condi¢do camponesa” ao pensar na logica de
sobrevivéncia e no principio da alternatividade enquanto condutora das préticas cotidianas e
do seu modo de fazer agricultura. A diversificagdo com pequenas culturas e horta para o
préprio consumo e da pousada completam a paisagem com mata nativa e um pequeno agude
para criacdo de peixe orginico, ainda em implantacéo.

Ainda em relacdo ao processo produtivo, a cana-de-acicar € cultivada em
aproximadamente seis hectares tanto na propriedade de VA quanto na de seu irmao RA.
Contudo visto que ambos dispdem de pouca drea e capacidade de trabalho limitada para
atender as necessidades do mercado, principalmente em relagdo ao agiicar mascavo que
aumentou em muito sua demanda a partir da expansdo do PAA, os irmaos fazem parcerias
com familias vizinhas da comunidade. Esta pratica se estende entre os associados da Agreco

nos mais diversos produtos e diferentes unidades agroindustriais, conforme relata VA:

Com o PAA ndo conseguimos cana pra atender todo esse mercado. O aglcar
produzimos mais pra consumo e atender com venda direta nossos turistas que vem
aqui. Mas nio se preocupamos em atender aos pedidos da cooperativa que vai pros
mercados né, af eles conseguem de fora. [...] As vezes um tem uma agroinddstria
de mel, mas tem uma terra boa que pode plantar cana, entdo por que nao plantar? E
a gente tem bastante mato por que nio botar umas abelhas e tirar um mel? Entdo,
isso fortalece, essas parcerias existem. N6s produzimos peixe pra vender pro
abatedouro, produzimos frango... Essas parcerias sdo boas, daf a propriedade tem
mais fontes de renda.

Assim, a partilha de bens comuns gera a confianca. Os valores humanos, como
argumenta Temple (1997, 1998) ndo sdo apenas culturalmente dados, mas sdo também
produzidos e reproduzidos por meio de relagdes de produgdo, de trabalho, de agdo entre
pares. Ou seja, as estruturas de reciprocidade sdo estruturas econOmicas. IntercAmbio e

reciprocidade constituem dois modelos tedricos ‘ideais’ correspondendo a dois principios
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econdmicos que coexistem hoje, na maioria das sociedades rurais, gerando
complementariedades e tensdes (SABOURIN, 2004).

A agroindustria Doce Encanto, construida dentro do projeto das agroindustrias
modulares em rede da Agreco e inaugurada no ano de 2000, estd localizada na propriedade
de 32 hectares de VA, mas é formada pela associagdo de duas familias, VA com a familia de
seu irmdo RA, que tem dois filhos pequenos. Na agroindistria o trabalho é realizado
normalmente por quatro pessoas pertencentes as duas familias de irmdos. A pousadam, por
sua vez, pertence somente a VA e sua esposa, sendo que o casal é quem toma conta das
atividades relacionadas & acolhida na col6nia. Eventualmente recebem ajuda de uma vizinha
nas épocas de maior acolhida de turistas, especialmente por ocasido dos eventos tipicos do
municipio como a Germiise Fest. Na verdade, ha um sistema organizado por VA no qual se
trabalha na agroinddstria nos dias em que hd pouca demanda na pousada, pois o
processamento nao acontece todos os dias da semana, havendo uma programacéo antecipada
que se intensifica no periodo do inverno, época em que se faz a colheita da cana-de-agticar e
consequentemente o processamento agroindustrial. Portanto, os meses de maio até outubro
sdo aqueles em que se intensifica o trabalho na agroinddstria. Em fungdo dessa caracteristica
€ que VA procurou diversificar sua linha de produtos e passou a produzir além de doces e
geleias de alguns produtos cultivados em sua propriedade, casos da laranja, tangerina,
abébora como também licores com frutas nativas da regido, aproveitando a cachaga que
produz em sua unidade agroindustrial. O alambique que foi instalado mais recentemente é
uma estratégia para evitar desperdicios na agroindustria. Como explica VA, muitas vezes o
“acticar ndo dd o ponto certo, ou melado que ndo deu bem certo o processo, um produto que
é devolvido, entdo se faz um aproveitamento desses produtos e se produz a cachaca’.

Vimos anteriormente que VA sempre havia trabalhado com producéo de leite, ovos,
fumo, reflorestamento e pequenas culturas para subsisténcia da familia. Assim, produzir
cachaga, agicar mascavo, melado, licores eram novidades para as quais ndo tinha
experiéncia nem pritica que pudesse conduzir a bom termo essa nova experiéncia
profissional. Para suprir essa deficiéncia VA participou de cursos técnicos
profissionalizantes oferecidos pela Epagri de Urussanga. Buscou ajuda com outros

agricultores que ja faziam agucar e melado todo ano, mas como era um sistema mais

132 A pousada, como nos conta VA, foi construida a partir do aproveitamento da ji existente estufa e depésito
de fumo na propriedade. No local ainda se pode observar a antiga chaminé da estufa de fumo e a fornalha
que hoje se apresenta como uma lareira na entrada da pousada. Ela foi transformada e adaptada para
oferecer aos visitantes refei¢des no estilo colonial. Mais tarde, VA ampliou e construiu quartos para receber
os visitantes dentro dos conceitos do projeto Acolhida na Col6nia.
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artesanal ndo dava certo e, entre erros e acertos, foi aperfeicoando o processo. “A gente
comecou pensando que sabia fazer, mas ndo dava certo. Ai com a prdtica... Hoje a gente
socorre quem ndo sabe também”(VA). Ha uma preocupacgdo por parte de VA em relagio a
qualidade de seu produto, em razdo da dificuldade em manter um padrdo constante, ji que a
regido ndo apresenta condicdes de clima e solo ideais para uma qualidade superior,
principalmente em relagdo ao agiicar mascavo. Sua propriedade possui heterogeneidade em
termos de solo o que influencia no padrdao de qualidade da cana que serve de matéria-prima
para os produtos finais.

Os principais produtos industrializados e que representam a maior fonte de renda
para a familia de VA sdo o agticar mascavo e o melado organicos, atingindo cerca de quinze
toneladas de produtos processados anualmente. A comercializagdo é feita principalmente
pela Agreco que coloca os produtos no mercado institucional (merenda escolar e PAA), nas
cestas entregues a domicilio em Floriandpolis, num ponto localizado junto a sede da Agreco
e da Acolhida no centro de Santa Rosa de Lima, em pequenos mercados e casas

especializadas, e nas grandes redes de supermercados como a rede Angeloni.

Agora comecamos a entregar também melado na Conab, que compra também a
cana que td em transicdo, entdo as vezes tem cana que ndo ¢é certificada ainda,
entdio ela pode ser transformada e vendida pras entidades. Entdo quando tem um
agricultor que td querendo entrar na Agreco ele precisa passar por uma transicao,
entio no momento que ele t4 consciente ele ja pode vender. E um incentivo pro
agricultor (entrevista com VA).

De acordo com VA o produtor preferencialmente deve vender seus produtos através
da Agreco, mesmo porque a demanda por parte dos parceiros comerciais € centralizada e
controlada via Associacdo, que repassa aos associados os pedidos fechados e assim o
agricultor se programa para embalar o produto e deixd-lo pronto para ser carregado no
caminhdo da prépria Associagdo que passa nas agroindustrias dos associados nas
comunidades rurais em dias e hordrios previamente planejados. A cooperativa dispde de dois
caminhdes que fazem dois roteiros comerciais distintos: uma rota via Sul e outra via Norte
do Estado para entrega dos produtos aos clientes. Com o principio de manter tratamento
igualitdrio a todos os associados, a Agreco estabelece o preco final dos produtos
comercializados a partir dos custos de producgéo efetivos que cada unidade agroindustrial
informa acrescidos dos custos operacionais que a entidade tem para realizar o processo e
manter a estrutura em funcionamento. Cada produtor também faz uma estimativa da sua
producdo anual de acordo com sua capacidade em termos de trabalho, drea de producio,
parceiros envolvidos, equipamentos e instalacdes, capacidade de processamento de sua

unidade agroindustrial. Assim esse planejamento permite atender a demanda que existe e
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também planejar a necessidade de se ampliar a produgdo de determinados produtos

permitindo com isso a entrada de novos agricultores interessados em se associar a Agreco.

A gente precisa passar uma proje¢do de quanto a gente vai produzir e passar pra
cooperativa pra eles achar mercado. N6s ndo somos obrigados a vender tudo pra
eles, podemos vender direto assim também pro visitante sem problema nenhum.
Mas eu ndo saio vender, o que sai pra fora € através da cooperativa, ela que tem
toda uma estrutura de comercializacdo, de distribuicdo dos produtos. Entéo a gente
planta a cana, transforma, envasa, rotula e pde nas caixas, ai o caminhdo encosta e
distribui. Depois a gente ndo tem mais nada pra se preocupar. O dinheiro ja vem
contado bem certinho pra conta do condominio né (entrevista com VA).

Outra forma que VA encontrou para comercializagdo de seus produtos se d4 através
da venda direta aos consumidores que ele recebe continuamente em sua pousada ao longo do
ano. Essa relacdo mais proxima permite uma troca de informagdes a respeito da avaliacdo
que esses consumidores fazem do produto, no que se refere ao gosto e qualidades percebidas,
bem como transmitir mensagens em relagdo ao modo de fazer, cuidados com a natureza e
elementos da tradicdo e cultura locais. Justamente essas s@o caracteristicas que se
apresentam em cadeias agroalimentares curtas (Marsden et al., 2000), em que hd uma
reconexdo entre produtores e consumidores, a partir do consumo de alimentos produzidos
localmente, com qualidade diferenciada e enraizada no seu territério, na sua cultura e a partir
das sociabilidades construidas a partir de uma extensa rede de relagdes sociais balizadas a
partir de relacdes de interconhecimento e de reciprocidade que sdo fundadoras de
verdadeiras “constelacdes camponesas” que se apresentam em diversas regides da Europa e
América Latina.

Em relacdo as dificuldades para realizacdo da iniciativa, VA destaca a falta de capital
de giro, comum aos agricultores da regido. No inicio havia o financiamento da agroindustria
que tinha que ser pago e as vendas ainda nao haviam atingido um volume que permitisse um
equilibrio financeiro ao empreendimento. Tratava-se do inicio de um processo de construcio

de um mercado para os produtores associados e que necessitava de tempo para se consolidar.

Nosso produto ndo girou muito bem no inicio. Tinha que se conseguir um padrio
bom, um aceite de compra e abrir mercado, entdo tivemos que lutar, problemas
tivemos bastante, mas sempre tentando resolver. No inicio era via Agreco, a
cooperativa faz dois anos apenas. Tinha um jeito, vendia com nota de produtor
(entrevista com VA).

Quando questionado sobre o sistema de comercializacdo que € centralizado via
cooperativa, VA respondeu que “no momento eu acho que ndo é vantagem cada um vender

o0 seu, o pessoal ndo tem conhecimento e ndo tem estrutura pra chegar ld nos mercados. Eu

entrar com melado e aciicar sozinho no mercado eu ndo vou ter condicoes, porque ld o
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gerente ndo se interessa em sentar comigo pra comprar agiicar e melado. Agora se ele senta
com nosso representante que tem cinquenta itens pra oferecer, ai interessa”. O associado
estd valorizando a questdo de se ter escala e diversidade de produtos pra poder competir em
igualdade de condicdes e poder acessar os mercados das grandes redes localizados nos
maiores centros consumidores. “Um caminhdo leva tudo, agora imagine cada agroindiistria
ter 0 seu caminhdo e ter toda uma estrutura de venda, entdo no momento ndo teria
condicoes”(VA). Entretanto o proprio agricultor citou o caso da agroindustria de laticinios

que assumiu também o processo de comercializacdo de seus produtos.

[...] Dai eles entraram naquela briga de ter que industrializar mais leite pra
viabilizar a agroindustria deles. Como tinha poucos agricultores organicos eles se
obrigaram a buscar leite né. E a Agreco entdo ndo tinha condi¢des de vender todo
esse queijo, nos mercados que ia a Agreco ndo vendia tudo isso, entdo eles tiveram
que criar uma estrutura pra eles mesmos comercializar. Como o queijo é um
produto que todo dia é consumido entdo ele vai. [...] E temos também uma outra
experiéncia de uma outra familia com uma agroinddstria de hortalicas, era um
condominio, um sécio desistiu € uma familia assumiu. Eles tinham uma certa
reserva, conseguiram comprar um caminhaozinho e foram, foram e tdo vendendo.
Mas, no geral, o nosso conjunto hoje ndo trabalha assim. Sdo casos isolados. Nés
temos padrdo de qualidade, podemos até exportar (entrevista com VA).

O agricultor esta se referindo que determinados produtos tem maiores possibilidades
de se criar uma estrutura de comercializagdo prépria, pois apresenta demanda mais continua,
como no caso de derivados de leite. Esta agroindustria na verdade acabou desistindo da
producdo de queijo orginico, pois apresentava muitas dificuldades de se adequar as
exigéncias para a certificacdo. Iniciaram as atividades no projeto da Agreco, mas hoje sdo
independentes e buscaram por conta prépria construir os mercados para seus produtos. O
grupo de hortaligas a que VA se referiu serd abordado logo adiante, onde poderemos ver seu
ponto de vista.

A agroinddstria de derivados de cana-de-agicar juntamente com a pousada representa
as principais fontes de renda da familia de VA. Relata que além das melhorias na
propriedade e nas condi¢des de vida, isso permitiu que os filhos mais velhos pudessem
frequentar a universidade na capital catarinense. No entanto faz uma previsdo de que “eu
acho que o turismo é que vai ser o mais interessante. Tém mais chances, olhando o nosso
tipo de solo aqui entdo eu sei que vou ter dificuldades em produzir cana. Vou precisar
arrumar mais parceiros. Tenho capacidade instalada pra triplicar a producdo. Vou precisar
ver se tiver um mercado bom pra melado e ampliar a producdo de cachaga, conseguir o

registro”. Mas logo em seguida revela que ndo é de grande interesse seu investir muito na
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cachaga, até porque “ndo é um alimento, ndo é isso, mais pro lado do alimento sauddvel,
mais projeto de vida”.

O que chama atencdo nas declaracdes de VA é um forte sentimento de resgate da
autoestima e do orgulho de ser agricultor. Faz questdo de ressaltar as mudangas ocasionadas
a partir de sua inser¢io nesse novo projeto de vida iniciado hd dez anos e que

proporcionaram uma nova perspectiva para ele e sua familia.

[...] D4 quase pra dizer que a gente passou de colono pra agricultor. Agricultor
vocé planta e transforma. Antes sé produzia leite e alguém transformava. Agora,
vocé faz tudo e agrega o valor na propriedade. E por ser uma atividade que nao era
comum aqui né, todo mundo era convencionais num periodo ai, entdo hoje a gente
se sente orgulhoso de td nesse projeto assim. Como anos atrds a gente tinha
vergonha até de dizer que sou colono, agora eu me sinto bem em dizer sou
agricultor associado da Agreco, sou sécio da Acolhida na Col6nia, entdo € assim
uma autoestima né. [...] Minha cabecga agora ja ndo pensa sé mais na propriedade,
no municipio, ji td ligando pra fora, tem muito contato. Tanto no agroturismo
quanto na agroecologia dentro daquilo que a gente trabalha pode passar pra frente.
[..] E uma projeto de agroecologia, de solidariedade, preco justo, turismo soliddrio,
entdo nds ndo escondemos nada, se € bom pra nés € bom pra outros, temos que nos
dar as maos. Quanto mais forte a agricultura familiar ficar melhor fica pra todos
(entrevista com VA).

A visdo da importincia em participar de um projeto que visa o desenvolvimento do
territdrio é refor¢cada quando afirma “dentro de uma regido ndo adianta eu pensar ou querer
ganhar mais dinheiro que o outro, que eu vou bem e meu vizinho ndo vd bem. Ele vai
embora e daqui a pouco to eu sozinho, o posto de saiide fecha, as estradas ndo sdo mais
mantidas, entdo isso ndo é desenvolvimento de uma regido, tem que viver todo mundo”. Ha
um discurso que se repete entre os diferentes atores locais, agricultores, institui¢cdes, poder
publico, técnicos, liderancas. O alinhamento de ideias nos distintos dominios fortalece um
projeto e permite criar-se um espaco protegido o qual permite que a experi€ncia avance e
tenha tempo de maturidade, potencializando essas novidades para atingir estabilidade e se

fortalecer no tempo e no espago.

6.4.2.2 O grupo do frango caipira orginico

Este grupo localizado na comunidade de Rio do Meio é basicamente composto por
membros da familia Schmidt, empreendedores ecoldgicos que tiveram um papel chave e
grande responsabilidade pela iniciativa que aconteceu nas Encostas da Serra Geral. Uma
familia de oito irmdos que em determinada época havia ficado somente um na propriedade
do pai. Depois, aos poucos, conta um dos irmaos, uns foram voltando e os que ndo voltaram,

a maioria tem investimento em conjunto. Mesmo morando fora, participam das discussdes,
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das atividades da propriedade. Tudo comecou com o irmao mais velho, WS, hoje professor
na Universidade. JLS € formado em técnico agricola, trabalhou durante dez anos numa
fumageira, voltando pra propriedade em 1995 para produzir morangos em parceria com o
supermercado Santa Monica, propriedade de EL, filho de agricultores da regido. Na
propriedade do pai se produzia fumo e em 1982 comecou com apicultura na tentativa de

encontrar uma alternativa. No comeco, conta JLS, era tudo informal.

Tirava o mel, vendia em balde, em lata até, vendia pro mercado, o mercado
envasava 14 e vendia. Construimos a casa do mel ja com inspecdo, pra comegar a
vender embalado. Nessa época s6 tinha o AS [irmdo] aqui em casa. Do fumo ndo
sobrava pra fazer a casa do mel. Af nés de fora comecamos a investir um pouco
junto né. No inicio eu e o WS, pra construir a casa do mel, comprar uma
picapezinha, caixas. Dai o primeiro investimento de grupo foi no mel. Mais tarde
entrou outro irmao e foi indo. Hoje dos oito irmdos sete tem investimento aqui na
propriedade (entrevista com JLS).

No estabelecimento rural de 54 hectares pertencente a familia, além da producio de
subsisténcia, hoje funcionam tré€s atividades que dao sustentacdo ao projeto agroecoldgico
dos seus associados: a apicultura, a mais antiga delas, com uma unidade para processamento
do mel (a “casa do mel” como os agricultores chamam); a unidade agroindustrial de abate de
frangos e uma “fébrica” de ragOes, estas ultimas estreitamente relacionadas. As atividades
sao realizadas pelos membros da familia Schmidt, mas mantém independéncia entre si, ou
seja, hd diferentes membros da familia associados nos distintos projetos. Assim, por
exemplo, enquanto algum membro da familia é associado na “fabrica” de ragdo e na “casa”
do mel, outro pode estar associado na “casa” do mel e no abatedouro de frango, como € o
caso de JLS, um dos seis irmados que juntamente com mais dois membros que néo pertencem
a familia compdem o grupo de oito s6cios responsaveis pela producdo, abate e
processamento do frango caipira da rede Agreco. Na verdade, na produc¢do nio sdo somente
os associados, mas também parceiros, agricultores vizinhos ou de outras comunidades, que
fornecem o frango para a unidade agroindustrial da familia. Como ja foi comentado
anteriormente, € um sistema em rede que abrange também outras atividades produtivas da
Associagdo. JLS, além de trabalhar no processo de producdo dos frangos, em conjunto com
sua esposa trabalham no abate e processamento dentro da agroinddstria. Este servigo é
realizado apenas uma vez por semana e contam com mais cinco pessoas vizinhas da prépria
comunidade que sdo contratadas (“diaristas”) para prestacdo desse servico. Como relata
JLS, “temos uma capacidade ociosa ainda” .

Ao retomar a histéria do grupo, JLS nos conta que inicialmente trabalhavam com

fumo na propriedade e que a partir dos primeiros debates locais sobre a produgdo “sem
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agrotoxicos” ainda em 1995, passaram a produzir hortalicas, morango no primeiro ano,
ainda no sistema convencional. Depois construiram a agroinddstria inicialmente para

hortalicas minimamente processadas.

[...] S6 que dai comegou a ter muita producdo, replicou muitas unidades de
hortali¢as e pouca diversidade, entdo foi umas das dificuldades que se tinha. Junto
com isso teve o problema do nosso principal cliente né que faliu e o problema das
hortalicas se agravou. Teve unidades que fecharam, outras mudaram a linha de
producdo, que foi o nosso caso, de hortalicas pra conserva também. Dai a gente
passou pro frango né, porque existia um mercado, ndo tinha outra unidade
produzindo e até pra aumentar o mix de produtos da Associagdo. [...] Era uma
dificuldade que a gente tinha, era muito facil vocé€ construir mais uma de hortalica,
porque tinha espelho né, tinha onde ver a renda que tava tendo, a comercializacao.
Como a nossa tinha ja um prediozinho que tinha melhor condi¢do na Associagdo
pra transformar num abatedouro, questdo do pé direito, entdo fizemos aqui essa
alteragdo (entrevista com JLS, sécio da Agreco).

Na época o grupo era formado por mais quatro familias vizinhas que sairam do grupo
a partir da transformagdo da unidade de hortalicas para a de frango caipira. Nesse momento
que se uniram ao grupo familiar, outros dois sécios, que tem relagdes familiares com a
regido, mas que moram em Florian6polis. Como conta JLS, a ideia comecou em 2001,
“fizemos uns ensaios, umas adaptacdes”, em 2004 passou a produzir com inspecao sanitaria.
No momento a produgdo gira em torno de quinhentas a mil aves por més, e dois produtores
vizinhos também fornecem o frango em parceria com o grupo. A intencdo do grupo é

ampliar a producdo e contar com mais parcerias.

Agora que a gente td pensando em ampliar, fazer as parcerias, ver mercado, porque
o frango hoje a gente s6 trabalha com frango inteiro e o meio frango fracionado.
Nao se trabalha cortes, faltavam equipamentos, temos rétulo registrado dos cortes,
mas sobram muitos cortes menos nobres, ndo se tem um comércio pra isso. Agora
a gente recebeu um equipamento para produzir o CMS, para separar
mecanicamente a carne do osso, entdo a gente pode fazer uma linguicinha, um
empanado, fazer um aproveitamento desses cortes, entdo agora vamos finalmente
comecar a fazer os cortes o que da condicdo de entrar em mercados, hoje nés nio
vendemos em supermercados (entrevista com JLS).

As formas de comercializacio em circuitos convencionais como rede de
supermercados tende a ser uma tendéncia para o grupo visto que a Agreco ja possui
contratos de comercializacdo com grandes redes em Florian6polis e outros grandes centros
consumidores. A partir da possibilidade de trabalhar cortes nobres na agroindustria os
agricultores vislumbram maior agregacdo de valor final aos produtos comercializados, além
de um aproveitamento completo do frango produzido. Diversificar a linha de produtos
significa para o grupo tanto “abrir novos mercados” como viabilizar a agroindistria e
ampliar a parceria com mais agricultores na producdo do frango caipira. Em que pese alguns

gargalhos para ampliar a produgdo, por exemplo, na capacidade de estocagem da camara
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fria, JLS acredita ser possivel trabalhar com abate de mil aves por dia. Ele relata que nos
municipios vizinhos como Anitdpolis e Rio Fortuna, existem agricultores integrados com as
grandes agroindustrias convencionais de aves, o que ndo ocorre em Santa Rosa de Lima.
Assim tem muitos agricultores, segundo JLS, que tem interesse em colocar uma pequena
producdo para que seja industrializada na unidade do condominio Rio do Meio.

Ha um predominio no caso do frango caipira de atendimento aos consumidores

através de cadeias agroalimentares curtas, o que se dd sempre via Agreco.

[...] Tem o pessoal que vem comprar aqui, o local né e tem a maioria através da
Agreco nesse esquema de venda “delivery” e em pequenos mercados, em
Florianépolis. Teve cliente que eu visitei 14, abri, fiz um primeiro contato, depois é
por telefone, ou a gente dd uma passada 14, tira pedido, que € mais lojinhas que
trabalha com produto diferenciado, entdo esses procuram né. [...] Naquela época
com hortalicas o proprietdrio era natural daqui, entdo tinha jia uma relagdo e ali
comecou e a partir dai foi a necessidade. Aonde a gente vende melado, mel.,
conservas, outra linha da Agreco, é um item a mais que vocé chega e oferece, entio
isso pro frango facilita muito vocé abrir mercado, se vocé sai sozinho com um
produto s6 na méo, ah eu quero vender...¢ de onde? Eu ndo conhego! Se voce ja
tem um cliente de uma geleia, por exemplo, que gira bem no mercado, vocé vai 14
entregar a geleia, e 6 td entrando mais este item aqui, deixa pra ele, experimenta
que depois nds conversamos, entdo ¢ bem mais facil, conhece a marca, facilita
bastante (entrevista com JLS).

Além de agricultor e associado da Agroinddstria de frango, JLS também presta
servico a Cooperagreco sendo responsdvel por uma das rotas, a Norte, que fazem
semanalmente a entrega de produtos em cidades como Florianépolis, Jaragud do Sul, Itajai.
Assim, JLS se responsabiliza pelo sistema de “delivery” que funciona junto a consumidores
cadastrados a Agreco e que recebem, uma cesta de produtos em casa. Também faz as
entregas em pequenos mercados e lojas especializadas, como a “Quintal da Ilha” localizada
no bairro Itacorubi na capital, fazendo um contato direto com os comerciantes e abrindo
outros pontos de comercializagdo, formando uma rede de clientes em circuitos curtos. As
relacdes pessoais que estabelece sdo fundamentais para ampliacdo da rede mercantil que se
construiu com a marca Agreco em todo o litoral catarinense. S3o os lacos fracos que
permitem construir uma gama de relacdes que sdo base das cadeias agroalimentares curtas
que estdo sendo criadas e ampliadas pela rede da Associagdo dos Agricultores Ecoldgicos

das Encostas da Serra Geral.

Esses pontos de venda nas casas especializadas sd@o importantes, tem no “Quintal
da Ilha”, tem no “Sabor da Terra”, 14 no Campeche no “Casardo”, tem na Trindade,
ndo é bem um ponto especializado, mas é um acougue e mercadinho, o
“Alternativo”, vende bem, tem ao lado do Angeloni, na Santa Monica, uma
boutique de carnes. Ali vende bem, dificilmente tem uma devolugdo, é bem
cuidado o produto ali. [...] Outro dia um agougue dentro do “direto do campo” viu

nosso produto 14 na boutique af ligou pra nds, entdo colocamos ali também.
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Ao questionar JLS por que os produtos da Agreco tém uma grande demanda na
capital catarinense e pouca expressdo na regido, o agricultor relacionou “tanto no frango
quanto nos outros produtos” a questio ao poder de compra do consumidor. Eles chegaram a
trabalhar com um mercado préximo, em Braco do Norte, mas “no comego até vendeu um
pouco, mas achei que ia vender mais”. Como o custo de producido no frango ainda é um
pouco alto, JLS comenta que “o cliente tem que ter poder aquisitivo razodvel e bastante
conhecimento sobre o que estd consumindo, sobre a diferenca de um frango pra outro
Jfrango”. Esté se referindo as diferencas verificadas em relacdo ao consumidor europeu, por
exemplo, muito mais “reflexivo” e preocupado com questdes ambientais e de saude.
Significa que no Brasil ainda o aumento do consumo de produtos orginicos se encontra
limitado as condi¢des financeiras da maioria dos consumidores.

A oferta de frango orgénico é pequena no Brasil, segundo JLS, hd uma empresa em
Séo Paulo e outra no Espirito Santo. A dificuldade esta relacionada ao processo de producio,
no que se refere a alimentacdo, em “conseguir milho orgdnico, farelo de soja ndo
transgénico, uma série de componentes que ndo sdo permitidos” o que eleva o custo. As
normas atuais para produgdo do frango orginico nio s@o tao restritivas, por exemplo, “ndo
precisa ser frango da linhagem caipira pra vocé produzir o orgdnico, a idade minima de
abate tinha que ser 90 dias, hoje ndo fala mais, mas se vocé quiser manter um diferencial
em termos de sabor, de textura de carne, ndo pode abater muito mais novo”. Assim, JLS
acredita no potencial de mercado para o frango orgénico, e faz referéncia ao mercado
institucional, através da merenda escolar. Mas, a tendéncia € apostar nos cortes de frango
para venda, pois na sua visdo o “consumidor da cidade hoje, depende do prato que ele quer
fazer, quer esse ou aquele corte”.

A restricdo imposta pelo poder de compra do consumidor e a possibilidade de
fornecer para a merenda escolar dentro da cota exigivel que 30% sejam oriundos da
agricultura familiar (conforme dispositivo federal), t€m levado o grupo a pensar em oferecer
alternativamente o frango caipira, abatido com 60 dias, ndo necessariamente organico, pois
assim conseguem reduzir o custo de produgdo e também atender aos consumidores mais
préximos da propria regido. Segundo JLS, agricultores informais criam em pequena
quantidade, “abatem em casa mesmo”, vendem, pois ha um mercado que procura esses
produtos mais coloniais/artesanais. Portanto, a demanda existe, o que falta é organizar a
producdo e comercializagdo desses produtos. Contudo, o grupo ainda tem que discutir essa

situacdo com a Agreco, pois ndo seria um produto organico. JLS tem a esperanca de que a
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Agreco “crie uma linha, um frango colonial, sendo terei que ver, criar uma outra marca,
porque é mais pro mercado local proximo aqui”.

Um aspecto enfatizado por JLS € o senso de cooperacdo entre os agricultores e a
importancia da organizacdo dos agricultores em termos de viabilizacdo na construcdo dos
mercados. Para os agricultores individualmente nio se viabiliza montar uma estrutura de

comercializacdo com pequena escala e pouca diversidade de produtos.

Tem muitos mercadinhos pequenos que se vende bem no total, d4 um valor bom e
pega com bastante regularidade, mas se vou pensar em ir 14 e vender s6 o mel, pega
cinco bisnaguinha, daqui um més mais cinco, entdo sair daqui ir 14 s6 vender o mel,
ndo da pro combustivel, entdo essa é a importancia de vocé ter agregado o cara da
conserva, pega mais uma caixinha de geleia, mais o melado, o frango, se vocé pega
no montante vocé leva 14 um valor razodvel pra ele e com bastante regularidade,
entdo essa € a importancia da organizacdo, da cooperativa em si. [...] Na nossa
realidade aqui, alguns produtos que sdo de consumo didrio, que tem um alto
volume de consumo, por exemplo, laticinios, € uma possibilidade, porque todo
mundo quase que todo dia tem um queijinho na mesa, entdo é um produto de alto
giro. Mas numa linha jia de consumo menor € mais delicado vocé fazer sozinho
(entrevista com JLS).

Essa possibilidade individual a que se refere o agricultor pode ser vista em dois
exemplos dentro da prépria Agreco. O primeiro € uma unidade de processamento de leite,
laticinios Geragdo, que hoje comercializa independentemente da Associagdo. O segundo € o
frigorifico Frigoprimo, que produz derivados de suinos e que também se desligou da Agreco,
construindo seu mercado individualmente. Trataremos mais adiante essa situagcdo. Para o
caso do frango JLS até vislumbra haver possibilidade, com o tempo e aumento da oferta, de
se criar mercado individualmente, mas o agricultor ressalta ndo ver nenhum problema
mesmo tendo um volume maior em participar de uma organiza¢do maior, porque isso “abre
outras portas a mais do que vocé ir sozinho la’. Pois, a comercializagdo sempre foi um
entrave, no inicio, principalmente, muitos produtos que ndo eram vendidos, venciam a
validade, eram trazidos de volta. Depois, com o investimento em degusta¢do, em divulgacao,
em informacgdes, numa estratégia de marketing, “pra fazer o pessoal experimentar o produto,
depois que experimenta, gosta, tu comeca devagar e vai fidelizando o consumidor, ai vai
Jfazendo esse giro continuo né”, a demanda aumentou. Mas no comeco era dificil, pois ndo se
tinha recursos para se fazer esse processo de divulgacdo do produto e da marca. Nesse
aspecto, o recurso a iniciativas coletivas permitem ac¢des de mercado que podem ser cobertas

pelos associados através de sua organizagdo.
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6.4.2.3 O grupo de hortalicas orginicas minimamente processadas

Esse grupo familiar é formado pelo agricultor JL e sua esposa associados com trés
filhos, dois casados e um solteiro, compondo um grupo de trabalho com sete pessoas que se
dedicam ao cultivo de hortalicas na propriedade de 51 hectares pertencente a JL e sua
familia, na comunidade de Santo Antonio, no Recanto do Puma, lugar isolado que dd nome
ao empreendimento familiar. A localidade é bastante montanhosa predominando nas terras
da familia a mata natural e reflorestamento. A produgdo de hortalicas ocupa cerca de trés
hectares de drea, cultivadas com alface, agrido, brécolis, repolho, couve chinesa, espinafre,
almeirdo, couve mineira, chicoria, salsa, cebolinha, ricula e outras folhosas. No inicio, conta
JL, plantavam basicamente cenoura e beterraba, dentro da proposta da Agreco de investir em
produtos menos pereciveis, atingindo dessa forma mais facilmente os mercados mais
distantes. Hoje fazem exatamente o contrario, trabalham basicamente com folhosas, “tudo
que estraga mais rdpido”.

O grupo de hortalicas de JL ndo fazia parte das doze primeiras familias que iniciaram
em 1996 a producdo de hortalicas em Santa Rosa de Lima e que entregavam para uma rede
de supermercados em Floriandpolis, cujo dono (primo de JL) era natural do municipio. Eles
somente entraram na atividade em 1999 por ocasido do projeto de agroindustrias que se
estabeleceu na regido através da Agreco. Pouco depois esse supermercado faliu e
comprometeu a comercializagdo de todos os associados engajados no projeto. Foi um
periodo de incertezas, onde a Agreco buscou novos clientes, outras redes de mercados nos
principais centros consumidores na regido litoranea catarinense. JL conta que sofreu grandes

prejuizos na época e que assim comecou a buscar por conta propria sua inser¢cao mercantil.

No tempo da Agreco ndo podia sair [vender] sozinho. Quando nds entramos na
Agreco, eles [supermercado] ja4 ndo tavam pagando mais ninguém. [...] Saiu 27
agroinddstria, nds comecamos a plantar em abril, come¢amos a entregar em agosto
e al quando fomos ver os primeiros centavinhos era novembro. Quando
comegamos a entregar, foi primeiro recebendo quem ji tava atrasado hd muito
tempo, os que estavam antes. [...] No inicio, aquelas doze familias se deram bem,
em trés anos fizeram dinheiro, quem ja tava ja sabia o produto que € bom pra
plantar e o que da dinheiro e o que ndo dava, o que era mais dificil ficou pra quem
entrou depois. [...] Ai fechou, ndo teve mais mercado, entregando aquele
pouquinho, perdemos muito produto na roga. O agricultor ndo podia sair atrds,
quem saia [pra vender] era o escritério. Quem decidia o mercado eram eles
(entrevista com JL, grupo de hortaligas).

Na oportunidade a organizacdo de feiras livres, “feirinha’ nas palavras de JL, para os
associados foi uma alternativa para recompor as perdas dos mercados mais distantes. Assim,

foram realizadas em Braco do Norte e Gravatal, pequenas cidades vizinhas. Ela era realizada
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com a intermediacdo da Agreco, sendo que os feirantes recebiam parte do preco final do
produto. No dizer de JL, “o que era da verdura sobrou nés, fomos teimando, ndo tinhamos
outra saida a ndo ser fazer feira”. No entanto, durou cerca de quatro meses apenas. A partir
dai, o grupo de JL comegou a plantar para sair vender “por conta”, pois ndo tinham outra

saida, ja que tinham a agroindustria para pagar. Mas vender para quem?

N6s tinha o produto na roga, tinha um vizinho aqui da Nova Esperanca, eles tinham
botado condominio também, e ele fazia o transporte, tinha a camionete e nds tinha
o produto. Dai um outro vizinho aqui do Rio dos Bugres [comunidade], ele
conhecia, era muito amigo do dono do Bistek [supermercado] 14 de Criciima. Af
esse da Nova Esperanga veio saber o que nds tinha de produto, e falou com esse
vizinho 14 que ia arrumar o mercado pra nds, ele negociava hd muito tempo 14,
vendia queijo, era bem conhecido. Ele conhecia o senhor? [pergunto]. Ele é casado
com uma prima da minha esposa. [...] Mas dai s6 n6s tinha produto pra entregar
naquela época, até foi passado uma lista pra ele, foi 14 na feira em Braco do Norte,
ele passou 14. Af esse vizinho de Rio dos Bugres ia transportar o produto pra nds.
Isso foi na terga-feira, quando foi na quinta-feira o dono do Bistek chegou aqui. Af
foi negociado, 19 de setembro agora vai fazer sete anos que estamos entregando
pra ele (entrevista com JL).

As relacdes de parentesco, amizade e vizinhanca tornaram possivel para os
condominios Recanto do Puma e Nova Esperanca construirem relacdes no campo
econdmico. Uma rede social de reciprocidade permitiu ao grupo de hortaligas iniciarem sua
trajetéria nos mercados antes desconhecidos e andnimos, que se tornaram a saida econdmica
para um grupo em crise. A unidade de hortalicas da familia JL ja ndo faz mais parte da
Agreco. A estratégia de JL é trabalhar com mercados de proximidade. Assim ele mesmo
entrega sua producio diretamente nos mercados em municipios da regido Sul do Estado mais
préoximos de Santa Rosa de Lima. A decisdo sobre quais folhosas cultivarem foi um processo
construido em parceria com seus clientes, sendo que o préprio dono de uma rede de
mercados, como contou JL, esteve em sua propriedade para conhecé-la e acordarem a
variedade de hortalicas seria fornecido em acordo com a demanda dos consumidores da rede.
“Deu uma dica do que girava no mercado”, nas palavras de JL.

A partir desse primeiro contato, o grupo expandiu suas relagdes. Em parceria com
outros dois condominios, Nova Esperanca e Rio dos Indios, se organizaram em termos de
produgdo de hortalicas para atender a expansiao de mercados que vinham construindo através
de novos clientes. Mais tarde, enquanto grande parte dos grupos de hortalicas desistia da
atividade, o grupo de JL ampliava a producgfo, investia em equipamentos, caminhdo com
refrigeracdo para transporte, buscando consolidarem-se dentro da cadeia de hortalicas que

crescia na regido Sul do Estado. Atualmente entregam em pequenos mercados e em trés
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diferentes redes de supermercados em Criciima, Ararangui e Tubarfo. JL detalha esse

Pprocesso:

Primeiro comegamos num mercadinho em Igara, fui 14 oferecer. Pega pouco,
entregamos até hoje 1. Depois através de um cara que trabalhava no Bistek se
ofereceu pra vender pra nds em outra rede. No Giassi fomos 14 falar com o chefe
14, fechamos pra entregar em tubardo. Depois no mercado deles em Cricitima
nunca tinha produto e nés entregavamos no Bistek, 14 sempre tinha, no verdo. Eles
viram. Daf a Agreco fazia entrega 1a e o chefe das hortalicas mandou um recado
pra que nds fosse 14, faz mais de dois anos que tamo entregando direto 14. Hoje ndo
tem como entregar em mais porque nds nao conseguimos. [...] Entregamos duas
vezes por semana, segunda e quinta, levantamos as duas da manha, trés e pouco ja
estamos saindo. Vamos a Cocal, Cricitima, Icara, Ararangud, Tubardo, sete horas
da noite chegamos em casa (JL).

Haveria espago para outros agricultores do municipio investir na producdo de
hortalicas, mas JL acredita que “ficou desacreditado™ apds os problemas enfrentados pelos
associados, embora seja uma boa alternativa em termos de renda. O grupo Recanto do Puma
¢ um exemplo visto sustentar trés familias com a renda gerada. A partir de 2008 houve um
controle maior da producdo gerada pela atividade. Assim, naquele ano o faturamento da
unidade foi de R$ 213.000,00; em 2009 passou para R$ 235.000,00. Nas contas de JL a
atividade d4 uma margem de renda em torno de 70%, “de sobra” como dizem os
agricultores. Se ndo fosse pela agroindustria, “meus filhos tinham saido tudo”, confessa JL.
Essa rentabilidade transparece nas boas condi¢des da moradia de JL, noutra casa recém-
construida, na aquisi¢do de trator, carro novo, caminhao para transporte das hortaligas.

As hortalicas sdo orgénicas, contudo o grupo ndo possui certificacdo, situagdo que o
grupo pretende modificar ainda no decorrer desse ano, embora os clientes compradores nao
facam tal exigéncia. Ao tratar desse tema, JL fez uma revelacdo instigante: “na verdade da
Agreco nos nunca saimos, nos pegamos sozinhos porque parou, fechou, ndo teve mais saida.
No final, hoje no Bistek nosso cadastro é como Agreco ld, so nos conhece por Agreco ld,
ndo tem nada a ver”. Uma relacdo conturbada na época entre a Agreco e este
supermercadista levou a que o grupo criasse uma marca propria, a ‘“Aprecie Natural”. Mas
“os codigos de barra que nos utilizamos sdo os mesmos do tempo da Agreco, é o codigo
deles”. Na unidade agroindustrial os produtos colhidos sdo lavados e embalados para venda.
A pretendida mudanga para certificacdo vai exigir algumas mudangas no sistema de
produgdo atualmente utilizado pelo grupo. Por exemplo, o esterco de aves pode ser utilizado
desde que o cepilho ndo seja de madeira tratada, essa informacdo “quem me passou foi o
Adilson da Agreco [na verdade presidente da Cooper Agreco]”. Nesses depoimentos de JL,

percebe-se que o rompimento comercial com a Agreco ndo significou um corte das relagdes
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de longa data estabelecida, por agricultores que se conhecem, que partilham de objetivos
comuns, que cultivam atos de reciprocidade nas praticas cotidianas dos grupos e
organizagdes que buscam construir o territorio das Encostas da Serra Geral.

Niao obstante a boa relagdo com a direcdo da Agreco, JL nédo cogita em hipdtese
alguma voltar ao sistema de comercializacdo centralizado na Associag@o. Sua posi¢do se
reporta a situagdo de crise no sistema mercantil vivida na época em que a Associagdo tentava

se estabelecer nos mercados de hortalicas.

[...] Descontava 1% da Associagdo, 2% da comercializa¢do, 5% nio sei do que 14
de novo, no final dava 8% de imposto, 25,5% de transporte, 0.38% de CPMF, zero
matava zero. [...] Hoje, entregar nas maos dos outros, eu paro. Eu sei quanto vou
receber e o dia, tudo certinho (JL).

Contudo, reconhece que aprendeu muito com a experiéncia vivida na Agreco, porque
se ndo tivessem “entrado por ali” ndo tinham comecado, nem estavam no mercado. Hoje o
sistema de comercializacdo da Cooper Agreco atua de forma mais transparente e a
informatizac@o foi uma ferramenta fundamental nesse processo. Nao obstante o sistema de
comercializacdo centralizado praticado demanda uma série de custos que exigem a
participacdo do associado, o que para o grupo de hortalicas de JL ndo se apresenta vantajoso
na atualidade. Na visdo do grupo, “faz menos, mas faz tudo”. Mesmo tendo que dedicar dois
dias da semana para entrega dos produtos, JL valoriza “se ter o controle” sobre toda a cadeia
agroindustrial, desde a produgdo, processamento, transporte e vendas. Reiteradas vezes JL
fez questdo de realgar o “compromisso” que o grupo tem para com os clientes compradores,
embora ndo se tenha com nenhum deles um contrato formal de negécios, tudo “no bigode”
como afirmou.

Na experiéncia retratada com esse grupo, a producdo orginica permite que
agricultores de regides mais isoladas e distantes de grandes centros urbanos possam competir
e ter bons resultados na producdo de hortalicas, diferentemente do sistema convencional
onde a oferta € bem maior e ha muita oscilagdo nos mercados. JL d4 o exemplo dos precos,
onde no sistema convencional de producido os compradores determinam o prego, enquanto
que no organico o produtor tem forte influéncia na composi¢do do prego final. Assim, tendo
oferta e qualidade, mesmo agricultores mais distantes conseguem construir mercados de

forma rentavel.
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6.5 REPERCUSSOES SOBRE OS MEIOS DE VIDA

Ao final da ultima década do século passado os municipios da regido das Encostas da
Serra Geral haviam se tornado espagos de dispersdao populacional em dire¢do a centros
urbanos proximos, principalmente a regido da Grande Floriandpolis e as médias cidades do
Sul do Estado. Era visivel o forte processo de desertificacio social de Santa Rosa de Lima e
de municipios vizinhos como Anitdpolis. Tornou-se comum encontrar estruturas, que outrora
serviam como espagos de convivio social, como igrejas e escolas, completamente
abandonadas, caracterizando o esvaziamento de comunidades inteiras (SCHMIDT, 2000;
SCHMIDT et al., 2002). Os jovens, por ndo vislumbrarem perspectivas econdmicas, eram 0s
primeiros a tomarem o caminho das cidades.

Nesses dltimos doze anos essa regido de Santa Catarina vem experimentando
importantes mudangas no seu espaco. Os principais agentes promotores dessas
transformacdes sdo os agricultores ecologistas socios da Agreco que compdem o territério
das Encostas da Serra Geral. A importancia dessas mudancas deve-se ao fato de ndo se
prenderem a uma ag¢do localizada e de proporem-se a envolver todo um territério com o
objetivo de criar oportunidades de trabalho e renda, contribuindo dessa forma para a
melhoria da qualidade de vida de seus associados. Conforme apontou Schmidt (2003) o
principal mérito da Associagdo, ao longo desse periodo, foi a mudanga nas perspectivas de
liderancas e habitantes locais. “De um isolamento combinado com certo conformismo e
acomodacido as tendéncias de estagnagdo e esvaziamento, passou-se a uma abertura a novos
desafios e a novas relacdes com o mercado e com outros espagos e territérios” (SCHMIDT,
2003, p. 50). Muitos dos que haviam saido retornam, num processo de reversdo do éxodo

rural (TAGLIARI, 2000).

A tendéncia pelo que vinha acontecendo, com ndés mesmo aconteceu isso, todo
mundo saindo né, e hoje alguns voltaram e eu vejo na gurizada assim hoje tem uma
perspectiva de estudar, mas ficar na propriedade, enquanto se tivesse plantando
fumo nenhum deles se animaria a ficar. Isso eu vejo ndo s6 na nossa familia. E raro
hoje o pessoal mais novo que quer ficar na propriedade plantando fumo ou coisa
assim, entdo tem que gerar um desafio maior, com mais possibilidades pra manter
o pessoal na atividade. [...] Eu vejo assim, é uma geracdo que tem a possibilidade
de pegar um negécio andando né, os filhos no caso. Nés ndo, ndés pegamos o
comeco. Entdo a nossa geracdo ela vai ficar meio no sacrificio pra dar a
oportunidade pra préxima. [...] No inicio, nds [o pai] tinhamos uma estufa e oito
filhos. Ele foi feliz na opcdo de estimular os filhos a estudar, coisa que era raro.
Porque o pai ndo teria conseguido acumular capital pra deixar todos bem
colocados. [...] Hoje eu vejo que os filhos vao ter a possibilidade se quiserem de
dar sequéncia a um negdcio que td comecando a andar (entrevista com JLS, sécio
da Agreco).
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A adocdo dos principios da agroecologia nas encostas da Serra Geral, além de
contribuir na promogéo da diversificagdo das atividades produtivas e do espaco rural, tem
possibilitado a ampliacdo das atividades desenvolvidas pelos agricultores familiares da
regido. Através da implantacdo da rede de agroindustrias familiares rurais e do agroturismo
as familias estdo assumindo outras atividades além da producdo agricola. “Aqui se produz
acucar e melado junto com o agroturismo que também nasceu com a Associacdo”. O
agricultor torna-se pluriativo e o espaco agrario ndo se resume unicamente a producdo
agricola e assume um carater multifuncional. E possivel se perceber que os recursos naturais,
a paisagem, a saide dos produtores e dos consumidores, a autoestima e o orgulho de ser
agricultor sdo valores presentes nas comunidades locais. Desde a sua criagdo, a Associacdo
vem contribuindo na abertura de novos espagos de participagdo e de formacdo técnica e
politica de seus sdcios. Assim, aspectos relacionados a organizacdo dos grupos, questdo de
comercializacdo, a propria tecnologia de cultivo organico séo trabalhados com os associados
desde o inicio do processo de construcdo da rede Agreco. Fiz muitos cursos, conheci muitas
pessoas que tinha os mais variados tipos de conhecimentos. Por qué? Porque eu estava
associado a Agreco. Isso era uma coisa diferente. Isso chamava a aten¢do de gente de fora,
de gente da universidade, até de outros paises. A gente aqui, a familia sempre teve de portas
abertas. A gente jd recebeu muita gente (Agricultor agroecolégico, scio da Agreco).

Outro aspecto importante que se observou na pesquisa de campo foi em relagdo a
ampliacdo da rede de relagdes e aos processos de aprendizagem, que se apresentam como
importantes indicadores de possiveis nichos de inovagdo (Kemp, 1998; Wiskerke e Ploeg,
2004). Esses processos se manifestam ao longo de toda cadeia agroalimentar, seja em
aspectos relacionados aos sistemas de producdo organicos, na etapa de processamento e
transformacdo da matéria-prima, nas relacdes mercantis mais proximas com 0s

consumidores de seus produtos.

Agora nos organizamos melhor. Pra concentrar mais nos meses de inverno quando
a cana td madura, ai d4 mais rendimento, porque agosto e setembro ja comegam a
brotar. [...] Antes nds vinhamos fazendo meio o ano todo, usava as embalagens de
plastico dai ndo podia usar o melado quente. Agora passamos pra vidro, entdo a
gente faz o melado, envasa e estoca. Ele aguenta muito mais tempo. Antes ele
fermentava e estragava. A gente foi fazendo e aprendendo (entrevista com VA,
socio Agreco).

[...] Aquele grupo de ontem 14 [grupo de agricultores da regido Oeste catarinense
em visita a Agreco] que reclamava que tava um tempdo fazendo registro pra vinho,
pra suco de uva, hoje a gente consegue fazer isto com uma velocidade muito
grande, porque tem um aprendizado ja de como faz um processo desses sem erros,
para que o Ministério ndo precise ficar recusando (entrevista com AL, presidente
Cooper Agreco).
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A rede de relagdes se ampliou a partir de uma iniciativa que envolvia produgéo de
alimentos organicos e agroturismo, mas isso ndo significou que os lacos se circunscrevessem
a questdes comerciais e econdmicas, ampliando as possibilidades para os préprios filhos dos
agricultores envolvidos no projeto pudessem estudar e encontrar apoio na capital do Estado:
“entdo se ndo fosse isso [engajamento na iniciativa], se nds tivéssemos ali no fumo, nem
acesso a Universidade Federal nds iamos ter, ndo tinha como chegar ld, assim com as
pessoas que a gente conhece de ld, que ajudam, ddo ideia, abrem suas casas [para as
pessoas da regido, filhos de agricultores] pra fazer o pré-vestibular e tentar chegar lda”
(VA). As relagdes de parentesco e de vizinhanca cotidianas desses agricultores somam-se
novas relacdes para além daquelas construidas apenas com os técnicos das agroindustrias de
fumo e da extensdo oficial, ampliando os processos de aprendizagem e troca de

conhecimentos com abertura de novas perspectivas.

A gente nunca teve nessa condi¢do de poder fazer ampliacdo com seguranga
comercial, de dominar as tecnologias de producdo, de ter as estruturas de
processamento. Nosso presidente anterior sempre dizia que o mais dificil a gente ja
tinha feito no momento da crise, que era construir as agroindustrias, ter a rede de
relacdes sociais, mas a gente, imerso numa crise, consegue sé visualizar problemas
né. Hoje a gente vé que essa estruturagdo € um desafio muito grande pra fazer
funcionar (entrevista com AL, presidente Cooper).

A trajetéria vivida nos ultimos por VA e sua familia, por exemplo, demonstra a
importancia das iniciativas surgidas na regido a partir da construcdo da agroecologia e da
associacdo dos agricultores em um projeto coletivo surgido a partir da visdo de alguns
empreendedores da comunidade local ou que sempre mantiveram raizes com a localidade a
partir de relagdes de parentesco. A partir do questionamento a respeito do que representou
para VA sua entrada nessa experiéncia que se consolidou em poucos anos, o agricultor assim

se manifestou:

Pra nés foi a grande saida, nds que ja tava com mala pronta pra abandonar isso
daqui, a gente hoje conseguiu enxergar que a nossa propriedade ¢ o melhor local
pra familia. A gente gosta de estar dentro [do projeto] até porque vocé sabe que td
numa linha [agroecoldgica] na frente, puxando, e ai as oportunidades também
apareceram, com essa iniciativa da agroecologia veio a oportunidade do
agroturismo, ai buscamos a cooperativa de crédito, o centro de formagdo em
agroecologia até pra capacitar outros agricultores, entdo se tem toda uma estrutura.
[...] Assim pra nds o mundo se abriu, a gente conhece muitas outras regides, outros
Estados em funcdo do projeto, eu fui a Sdo Paulo, Mato Grosso, fui pra Franga. [...]
Quer dizer que dinheiro no bolso a gente ndo tem tanto como se fosse fazer o
carvao, reflorestamento, fumo, mas a perspectiva de vida sem usar os agrotdxicos e
preservagdo, isso € o que vale hoje, cuidar da natureza, das dguas e ter um alimento
sauddvel, pra ter uma vida melhor, entdo isso dd uma autoestima, dd um orgulho
pra nés em ser agricultor hoje (entrevista com VA, diretor da Acolhida na
Colonia).
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As mudangas que vem ocorrendo nas encostas da Serra Geral podem ser percebidas

de duas formas: a primeira com indicadores, alguns dos quais ji comentados aqui, como a

ampliacdo dos sdcios, a implantacdo de agroindustrias nas propriedades rurais, a mudanca

nos sistemas de producdo convencional para a produgdo orginica, a diversificagdo de

atividades nas propriedades, a geracdo de postos de trabalho. Outras sdo de percepg¢do, de

observacdo, “a gente estd imerso acaba ndo percebendo todas as mudangas”, declara o

presidente da Cooper Agreco. Na sua visdo, ainda ndo se atingiu o nivel desejado em termos

de sucessdo nas propriedades, mas claramente nas familias que trabalham com a “Acolhida”

e Agreco os jovens t€m mais perspectiva de trabalho nio s6 na agricultura, mas abrem-se
campos de trabalho.

Na nossa familia, por exemplo, eu trabalho na gestdo da cooperativa, minha irma,

agronoma, trabalha com certificacdo, meu irmao ficou na produ¢do mesmo, toca o

mel, o molho de tomate. E com perspectiva de renda muito boa, que dificilmente se

teria com emprego assalariado. Acontece que muitos dos problemas que a gente

com sucessdo, de satisfacdo do jovem, que € uma coisa muito séria hoje em dia, a

gente vé que ndo td muito relacionado ao desempenho econdmico da propriedade,

mas nas relacdes de poder, do dinheiro ta ali girando na propriedade, mas nio esta

sendo gerido pelo jovem, ele tem uma cota, tem dinheiro pra sair no final de

semana, mas ndo € o saldrio que ele bota no final do més, que ele gasta como quer
(entrevista com AL, presidente da Cooper Agreco).

A importancia do jovem crescer na atividade, estudar, se preparar, porque daf vai
pegando novas metodologias que nés ndo conhecemos, ndo acompanhamos. Vai
entrando a gurizada que € recém formada. Que nem o Adilson [presidente da
Cooper Agreco], também ¢ filho de agricultor, se formou em administracdo, tai
puxando e € pessoal de dentro que acompanhou toda a histéria, que quer ver
funcionar, entdo é diferente, muitas vezes nds ja contratamos alguém no passado
pra fazer determinada tarefa na comercializacdo, mas parece que td empenhado,
mas daqui a pouco ndo € tanto (entrevista com JLS, sécio da Agreco).

Em termos de rentabilidade, esta € bastante variada entre os associados, visto que
enquanto algumas propriedades estdo em fase inicial, outras ja estdo em processo de
consolidacdo do sistema orginico e do processamento agroindustrial. Também algumas
linhas de produtos “puxam” o faturamento na cooperativa, o que determina diferentes
demandas para as unidades processadoras e familias produtoras.

Ha uma percepg¢do do reconhecimento da prépria sociedade. O presidente da Cooper
Agreco exemplifica, “as pessoas procurando os produtos nos municipios onde a gente
trabalha”, ou ainda, “o sistema delivery td sendo requisitado pra vir pra cd também, a gente
entrega so em Florianopolis hoje”. O proprio titulo de capital catarinense de agroecologia é

um reconhecimento pelo trabalho da Associacdo no municipio, o que por sua vez, facilita a

tramitacdo de processos, a relag@o institucional, abriu as portas para outros projetos, pela
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visibilidade da Agreco, como por exemplo, o pioneirismo na informatizacdo de comunidades

rurais e instalacdo do sistema gratuito de internet em Santa Rosa de Lima.
6.6 NATUREZA, CULTURA, TERRITORIO EM ACAO

Antes da colonizag¢do os povos que viviam na regido se utilizavam de técnicas para
extrairem da natureza o seu sustento. A primeira grande transformagdo ocorre com a chegada
dos primeiros colonos. Estes imigrantes europeus que chegam & regido trazem consigo
técnicas de cultivo da primeira revolucdo agricola e chegam muitos artesdes com
conhecimento de técnicas industriais da revolugdo industrial. As técnicas produtivas
baseadas no pacote tecnoldgico da revolucdo verde introduzida através da cultura do fumo e
estendidas para outros cultivos s@o a base da reorganizacdo do sistema produtivo das
unidades familiares. Se por um lado a agricultura tradicional estava longe de ser considerado
um modelo de preservacdo ambiental, por outro, a agricultura convencional moderna
produziu agressdes com efeitos muito mais devastadores.

A opg¢do dos agricultores da regido pelo cultivo do fumo em que pese os riscos a
saide e danos ambientais representava uma alternativa de renda de alto valor agregado ao
mesmo tempo em que oferecia acesso ao sistema de financiamento, assisténcia técnica e,
sobretudo, garantia de mercado. Assim, para muitos agricultores da regido essa atividade
significava a possibilidade de um projeto familiar de continuar vivendo da agricultura e
morando no meio rural. A mudanca surgida com a Associacdo dos agricultores ecoldgicos
representou recuperar uma relagdo com a natureza que parecia superada. Além de atrair mais
agricultores para a produgdo agroecoldgica ela implica uma diversificacdo produtiva
absorvida pela rede em construcdo o que permite uma maior seguranca econdmica aos
agricultores familiares participantes. Com a agroecologia os agricultores recuperam praticas
e técnicas de producdo agropecudria utilizadas no passado, adaptando-as aos novos
conhecimentos. “No inicio foi sofrido, comecamos com adubagdo verde, esterco de gado,
dai dava muito ingo, entdo fizemos compostagem, assim foi”. Por outro lado, esse processo
de mudanga de comportamento técnico € complexo a medida que muitas das técnicas
modernas, as quais desconsideram os processos enddgenos de cada ecossistema, ja estio
incorporadas ao cotidiano dos agricultores e os insumos modernos causam grande
desequilibrio ecolégico. Hd que se compreender os processos agroecoldogicos. O
desequilibrio provocado por anos de cultivo convencional nio se recupera com um ou dois

cultivos. Por exemplo, um solo cultivado durante muitos anos com fumo precisa de um
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tempo para “‘se purificar” e passar por um processo de transi¢do agroecoldgica até adquirir o
status de drea apta a producdo organica e/ou agroecoldgica com selo de certificagao.

E possivel dizer que diferentes motivos levaram os agricultores das encostas da Serra
Geral a praticar a agroecologia. Misturam-se razdes de ordem social, enquanto um principio
de vida com menos danos a sadde e a natureza, com razdes econdmicas viabilizadas pelo
projeto de agroindustrias em associagdo. Nesse caso, com a mesma facilidade que assumiram
a agroecologia a abandonaram nos primeiros percalgos, caso do condominio MV, que
contava na fundagdo com nove familias vizinhas tradicionais produtores de fumo que
passaram a produzir hortalicas organicas e que diante de dificuldades comerciais voltaram a
atividade inicial, inclusive fechando a agroindistria (ver em fotos). Para aqueles que
incorporaram a agroecologia como um estilo de vida, ela se apresenta como unica
possibilidade para permanecer no meio rural com qualidade de vida, como nos depoimentos

abaixo:

No inicio tinha quem produzia o queijo orginico, mas as vezes € um pouco
complicado, entdo o agricultor se ndo tem muito interesse em fazer ele vai pelo
mais facil. Porque a agroecologia vocé tem que querer fazer, se ndo ta dentro de
ti... Tém muitos que entraram pensando em ganhar mais dinheiro, muitos voltaram,
foram até pro fumo. Fecharam a agroindustria [...] Tinha bastante agroindustria de
verdura, dai foi feito proposta pra alguns se converterem, fazer conserva, um
produto com mais valor agregado, com mais vida de prateleira né, dai tem aqueles
que acreditaram e fizeram e tdo muito bem, tem aqueles que ndo queriam mais
investir nada e decidiram parar e pararam. (entrevista com VA).

Eu acho que se tém problemas, mas vai ser a nossa saida, a agroecologia. Até por
que hoje cada vez mais consumidores estdo procurando esse produto e acho que
vai ser a agricultura do futuro. Acho que o caminho € procurar vender mais
produtos. J4 temos parcerias com as escolas. Do jeito que nds temos problemas
com a agua, com o0 meio ambiente que t4 sofrendo também por causa do uso de
veneno. Talvez ndo se possa ter tanto dinheiro, mais no futuro pode-se ter mais
qualidade de vida. (entrevista com agricultor sécio da Agreco).

Construir uma organizacdo como a Agreco nas Encostas da Serra Geral, a0 mesmo
tempo em que surge de um contexto de “squeeze” vivido pela comunidade local, demonstra
a agéncia dos atores locais, as relagdes de reciprocidade e interconhecimento historicamente

construidas pelos moradores da regido.

Tem grupos formados, por exemplo, no programa de diversificacdo de
propriedades de fumo, que produzem determinadas matérias primas ji com uma
relagdo com as agroindistrias que eles nio sdo sécios, por exemplo, morango, mel.
A agroindustria ndo se limita a processar s6 matéria prima do seu grupo. Eu, por
exemplo, produzo frango, que vai pra unidade que vai abater 14 em Santa Rosa de
Lima [grupo de JLS]. Existe essa relacdo entre os grupos. Assim como vem
produto de 14 pra cd. Af eu agrego mais um produto na minha propriedade que vai
me dar o esterco, uma renda. [...] As pessoas que vém visitar se espantam bastante,
porque € necessdria uma relacdo de confianca grande pra fazer funcionar
(entrevista com AL, presidente da Cooper Agreco).
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Mesmo em processos de transformacdo radical da sociedade, que ndo é o caso de
Santa Rosa de Lima, localidade essencialmente agricola, autores como Bagnasco e Triglia
(1993) constataram uma continuidade histérica na estrutura social sinalizada pela
manutenc¢do das relagdes de reciprocidade. Em associacdo com as rela¢des sociais, familiares
e de vizinhanga, vém a ser instituicdes capazes de fornecer externalidades positivas para os
mercados, como a confianga entre os atores sociais de um local.

A confianca é uma varidvel chave para o sucesso e estabilidade das relagdes. Na
perspectiva de Prigent-Simonin e Hérault-Fournier (2005) ela € composta por dois
componentes: conhecimento e crenca. Segundo os autores, trés dimensdes estariam
associadas a confianca nas relagdes agroalimentares: competéncia, honestidade e altruismo.
A primeira tem relagdo com a reputacio do fornecedor no que se refere a qualidade e preco.
A segunda compreende respeito as regras mercantis e a satisfacdo do consumidor. O
altruismo diz respeito a um sentimento ou impressdo baseada nas emog¢des humanas, isto €,
revela uma identificacdo entre as pessoas. Como coloca Giddens (1991), o préprio
desencaixe das sociedades modernas gerou a necessidade de se ter confianga, enquanto um
dispositivo de fé.

Nesses termos, a confianga dos consumidores pode ser reforcada através da qualidade
dos alimentos. Esta € multidimensional e pode estar ligada a questdes de identidade,
ecoldgicas, de saide, ao paladar e ao gosto. Ela ndo € inerente a um produto, mas €&
dependente do contexto, ou seja, qualidade é algo construido, ¢ um processo social
(HARVEY et al., 2004). Portanto, qualidade combina materialidade e simbolismo, ja que, ao
mesmo tempo em que ela pode ser nutricional e higiénica, pode ser cultural, ambiental e
social. Os produtos da Agreco sdo “amigos da natureza”, mas também sdo de pertencimento,
de localizacdo. Nio se trata somente de um enraizamento territorial, que € fato, mas também
de um enraizamento social. Aqueles que sairam, o fizeram apenas materialmente, pois o
senso de pertencimento e as relagdes sociais deram inicio a uma economia que, portanto, é
também moral.

Nos tivemos entdo essa experiéncia de quem saiu voltar com quem ficou isso da
certo. Porque tem compromisso com aquela localidade, isso € que faz a diferenga.
A familia é daqui, a terra € dele. [...] N6s tivemos uma sorte que nds tivemos dois
filhos nascidos aqui. Entdo eles como tinham a familia morando aqui, entdo eles
tinham essa aproximag@o, eles que foram os que deram a ideia do grupo daqui.
Tinham outros também que ja tinham saido daqui, eles vieram junto. (entrevista
com VA, associado).

Nesse sentido nos reportamos a Zaoual (2006; 2010), que apresenta a teoria dos sitios

simbdlicos de pertencimento, a qual estd diretamente relacionada com as “verdades locais”,
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pois consiste num marcador invisivel da realidade que considera o ser humano situado no
seu territério com todo seu conhecimento empirico e tedrico e ainda suas crengas, mitos,
valores e tradi¢des, que juntos conduzem a um sentido de comprometimento com as
propostas e solucdes para um empreendedorismo situado.

A compreensdo da abordagem em foco se dd a partir da ideia de territério e da énfase
posta sobre as interacdes entre os seus atores, que formam suas crengas, seus valores, suas
tradi¢des, seus costumes. Entretanto, essas interagdes ndo sdo apenas enddgenas, uma vez
que o territério encontra-se aberto ao exterior. O local traca seu caminho através de
interaces internas e interagdes com seu ambiente externo. A luz dessa abordagem, pode-se
perceber que a valorizagcdo dos produtos de um determinado territério, bem como a
valorizacdo do préprio territério, encontra-se intimamente ligada a manutengdo dos aspectos
simbdlicos do lugar.

Em primeiro lugar, ressaltem-se os aspectos relativos ao processo de fabricacdo
destes produtos, baseados, em grande parte, nos conhecimentos tacitos construidos no
territério das encostas da Serra Geral, através de sua interagcdo com ambientes externos. Da
mesma forma, a propria construgdo da organizacio e das relacdes mercantis proprias do
contexto local. Em segundo lugar, os principais elementos simbdlicos do passado histdrico
sdo mantidos, sobretudo, a tradi¢do da comida tipica colonial, as festas, os costumes, 0s
elementos da paisagem, o sistema colonial, a restauracdo da igreja, as relacdes sociais. Como

ressalta Zaoual (2006), s@o as singularidades do territdrio as responsaveis por sua identidade.
6.7 BREVE SINTESE

Desde o inicio da constru¢do dessa cadeia agroalimentar nas Encostas da Serra Geral,
essa regido vem experimentando talvez a mais significativa e profunda transformagdo eco-
social, econdmica e espacial da sua histéria. Os agricultores da Agreco através de uma
experi€éncia pioneira de produgdo agroecoldgica sdo protagonistas desse processo. A
transformacdo ocorre ndo sé pelo desejo de mudanga, mas, sobretudo pela necessidade. E é
no coletivo que parecem ocorrer verdadeiras transformacdes, através do desenvolvimento da
capacidade critica e da insercdo no seu contexto social. As redes sociais de reciprocidade
historicamente construidas permitiram a reconfiguracdo das relacdes a partir de um ‘projeto’
que via produgdo organica cimentou uma rede sociotécnica de maior amplitude e buscou

firmar ‘compromissos’ na busca de interesses comuns.
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A riqueza da experiéncia se encontra na capacidade de mobiliza¢do dos atores locais
que permitiu construir mais do que uma associacdo e duas dezenas de agroindustrias no meio
rural. Permitiu construir uma ideia, uma filosofia de trabalho e de viver, a qual permitiu
transformar produtores de fumo e extratores de carvdo vegetal em agricultores
agroecoldgicos numa reconfiguragdo das relagdes entre o homem e a natureza, permitiu
fortalecer lacos de solidariedade e reciprocidade e vislumbrar perspectivas novas e
promissoras para a reproducdo social das familias agricultoras e pluriativas que residem
nesse espaco rural. Essas cadeias agroalimentares curtas, portanto, se caracterizam por
enraizar prdticas alimentares em relagdes eco-social locais, criando novos espacgos
econdmicos, sendo portadoras das ‘sementes de transi¢do’ para um desenvolvimento rural e

territorial com mais sustentabilidade nas encostas da Serra Geral catarinense.
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Fotos da paisagem, pousadas, agroindustrias, feiras, produtos da Associacdo dos
agricultores ecologicos das Encostas da Serra Geral
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Fonte: fotos do autor.
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7 INTERFACES ENTRE ALIMENTO E DESENVOLVIMENTO RURAL: A TEIA
DA QUALIDADE, DO EMBEDDEDNESS E DO LOCAL

Apés termos adentrado aos processos que constituem as cadeias agroalimentares
curtas nos trés casos aqui estudados, face a face, de proximidade espacial e espacialmente
estendida, podemos tentar costurar os elementos que conformam a complexa teia do ‘mundo
dos alimentos’ no contexto da agricultura familiar catarinense. Com esse intuito este capitulo
inicia abordando as interfaces que sublinham dois mundos em disputa: o das cadeias
convencionais e das cadeias curtas. Em seguida se buscard compreender como se dd o
processo de reconexdo entre pessoas, produto e lugar que da distintividade aos alimentos
com qualidades especificas produzidos pelos agricultores familiares catarinenses. No item
trés analisaremos as distintas trajetérias percorridas e que ddo especificidade as cadeias
agroalimentares curtas que estdo sendo construidas em duas regides do Estado. Por fim, o
que significam essas inciativas coletivas em termos de busca de maior autonomia e para uma
possivel transi¢do a um novo paradigma de desenvolvimento rural a partir de uma renovada

relacdo entre homem, natureza, lugar, alimento e mercados.

7.1 PODER E DISPUTA NO MERCADO DE ALIMENTOS DIFERENCIADOS

No Oeste catarinense de forma mais contundente que nas Encostas da Serra estio
presentes os dois movimentos que a literatura internacional aponta para o setor
agroalimentar. De um lado, estamos testemunhando processos de globalizacdo da cadeia
agroalimentar, a industrializacdo da producdo de alimentos e concentracdo econdmica na
industria de processamento e setores varejistas. Do outro, se pode observar a emergéncia de
uma ampla variedade de novas cadeias alimentares (em alguns casos estas sdo mais uma re-
emergéncia de cadeias artesanais tradicionais, auténticas) que sdo caracterizadas pelas
nogoes de re-localizacdo, embeddedness e um turn para a qualidade (ROEP; WISKERKE,
2006).

Trata-se do que Morgan; Marsden e Murdoch (2006) denominaram de “mundos do
alimento”, que nos ajuda a construir um senso sobre recentes tendéncias no setor alimentar,
que agora trabalha ndo apenas em acordo a uma légica econdémica (como implicada na

abordagem de Storper)m, mas também de acordo a légicas culturais, ecoldgicas e politico-

'3 Storper (1997) identifica quatro mundos produtivos: o mundo industrial, o mundo dos recursos intelectuais,

o mundo mercantil e o mundo interpessoal. Estes quatro mundos descrevem diferentes estruturas para agio
econdmica. Ver no capitulo 2 desta tese.
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institucionais (ver capitulo 2). Isto é, o enraizamento do alimento em novos mundos
produtivos estd tomando lugar por causa de problemas ecoldgicos e de saide no mundo
industrial e a emergéncia de novas culturas de consumo orientadas para alimentos de
proveniéncia local e distincdo. Em resumo, as convengdes que sio reunidas dentro dos novos
'mundos do alimento’ cobrem economia, cultura, politica e ecologia. Alids, para estes
autores, a globalizacdo do setor alimentar € ‘unicamente constrangida por natureza e
cultura’, ja que a producdo de alimentos requer a transformacgdo de entidades naturais até
formas comestiveis enquanto que o ato de comer em si mesmo € um exercicio
profundamente cultural. Ou seja, as cadeias de alimentos nunca escapam completamente da
ecologia e da cultura.

Isto tem sido decisivo em promover um ‘re-enraizamento’ do processo de producdo
de alimentos em contextos locais, em parte porque alimento de fonte local € frequentemente
assumido por ser de melhor qualidade que alimento industrial (placeless). Num contexto de
incerteza de consumo (panico com BSE, salmonella e outros) os consumidores tornam-se
mais ‘reflexivos” (BECK, 1992) em seus relacionamentos com alimento e outras
commodities. Uma consequéncia desta reflexividade € justamente uma preocupacio com a
proveniéncia do alimento: o lugar e as condi¢des implicadas no processo de produgdo; a
dimensdo cultural, isto é, ser produzido de acordo com tradicdes de longa data'>*. Esta
“reagdo artesanal” tem ocorrido em um contexto de globalizacdo, conformando uma
complexa interacdo entre escalas espaciais. Assim, alguns alimentos sdo globais, outros sdo
locais, enquanto outros ainda combinam o local e o global (parmigiano reggiano, por
exemplo). O resultado é um mercado de alimentos crescentemente fragmentado e
diferenciado.

Na Europa o valor cultural ‘colado’ em alimentos locais e regionais pode ser visto
especialmente através de produtos com PDO e PGIs, numa tentativa de atar qualidades
inerente ao produto com qualidades inerentes ao contexto espacial de producdo. Entretanto, o
desenvolvimento destes ‘selos’ de qualidade é desigual: enquanto sdo abundantes na Franca
e Italia, é quase completamente ausente em outros paises, o que parece refletir a propria
desigualdade na sobrevivéncia de esquemas de produgdo de qualidade. Tem-se entdo

testemunhado uma diferenca cultural significante entre o Sul e o Norte (PARROTT et al.,

154 : . . . .
O movimento Slow Food vem combatendo os impulsos °‘standardizantes’ das cadeias alimentares

globalizadas enfatizando a necessidade em redescobrir e proteger a diversidade geogrifica como um bem
em si mesmo. Assim busca fortalecer mercados para produtos alimentares locais e regionais, isto &,
produtos que tem uma clara conexdo com os sistemas locais de producéo e consumo - que os franceses
chamam de ferroir. Neste respeito o Slow Food € a voz critica da massificacdo do gosto.
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2002) '*>. No Sul a associacio entre ferroir, tradicdo e qualidade é auto-evidente, enquanto
no Norte tal associagdo € muito fraca. Por exemplo, a UK, com poucas exce¢des, tem se
tornado um ‘placeless foodscape’ (ILBERY; KNEAFSEY, 2000) dominada por marcas

1% & também de

nacionalmente reconhecidas e homogéneas. Este parece ser o caso do Brasi
Santa Catarina, onde se engatinha em alguns processos de diferenciacdo dos produtos com
selos IG"7.

Contudo, o que queremos ressaltar é que os distintos mundos ndo ocupam
necessariamente espacos exclusivos. E mais fécil encontrar diferentes nagdes, regides e
localidades que combinardo diferentes aspectos destes mundos. Embora algumas areas
possam ser claramente dominadas pelo mundo industrial ou mercantil e outras serem
claramente dominadas pelo mundo interpessoal, a maioria combinard caracteristicas de
diferentes mundos. Este situacdo se verifica para Santa Catarina. Enquanto nas Encostas da
Serra Geral encontramos um espaco que de certa forma escapou do completo rigor da
industrializacdo, justamente por ser uma area geograficamente isolada e que historicamente
ndo despertou o interesse dos grandes conglomerados agroindustriais, ali se tornou mais
‘facil’ construir uma cadeia agroalimentar alicercada em valores do mundo doméstico,
ecoldgico e civico. Por sua vez, no Oeste catarinense, se convive, de um lado, com um
mundo industrial que aos poucos vem se movendo inexoravelmente para o mundo mercantil
de produtos industriais diversificados e, de outro, com o ressurgimento ou reconfigura¢io do
mundo doméstico (ou interpessoal nos termos de Storper) de produtos localmente
especificos e social e culturalmente enraizados.

Por esta razdo, no Oeste mais que nas Encostas da Serra, se desenha uma batalha
entre a cadeia convencional de alimentos (aqui representada por grandes grupos da
agroindustria de carnes: Sadia, Perdigdo, Seara, Aurora e de médios e grandes laticinios:
Tirol, Bom Gosto, Cordilat, Aurora) e as cadeias horizontais lideradas pelos agricultores
familiares que transformam matérias primas em alimentos de forma mais artesanal a partir
de pequenas unidades agroindustriais individuais e coletivas situadas nas proprias
comunidades rurais onde trabalham e residem. Na verdade também outros atores regionais,

principalmente técnicos, profissionais liberais, empresarios do meio urbano, vém se

155 Dos mais de 500 produtos com PDO e PGI em 2001, a maioria se encontrava na Europa do Sul,
especialmente na Franca, Itdlia, Portugal, Grécia e Espanha (MORGAN et al., 2006).

"% No Brasil temos apenas um produto com DO: arroz do litoral norte Gaticho. Santa Catarina tem um processo
em tramitacdo para IP de vinho das uvas Goethe no Sul do Estado e outro de IP para o queijo Serrano no
Planalto Catarinense.

'>7 Sobre o tema das IGs consultar a excelente tese de Niederle que faz uma reflexio sobre os projetos de
indicagdo geogréfica para vinhos no Brasil e na Franca (NIEDERLE, 2011).
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‘apropriando’ ao longo dos dltimos anos da imagem do colonial para lancar seus produtos
nos mercados. Um exemplo tipico em Chapecé € a indudstria de embutidos de suinos
Bormann, cujo produto lider é o salame colonial. Em Concérdia a industria Girardi €
emblematica desse processo.

No mundo mercantil das cadeias convencionais o processo de produgcdo permanece
“estandardizado”, mas culturas de consumo estdo se fragmentando e se tornando
crescentemente diferenciadas nos muitos nichos de mercado agora existentes. Por isso,
agora, estes grupos do mundo industrial batalham pelos mesmos consumidores dos produtos
artesanais ou ‘coloniais’ produzidos pelas pequenas agroindustrias familiares conformadoras
de grande parte das cadeias curtas no Estado. Assim também produzem o frango ‘caipira’
(Sadia); queijo ‘colonial’ (Tirol, Bom Gosto, Cordilat, Santa Helena, Carlitos, Natuleite);
salame ‘colonial’ (Girardi, Pizzatto, Friguzi), dentre outros produtos que caracterizam a
conexdo entre colono, cultura e alimento. O risco para os pequenos produtores familiares €
justamente deslocar o campo de disputa de um produto diferenciado (o colonial, um valor do
mundo doméstico) para o mecanismo de precos, uma convengdo do mundo mercantil.

Este processo revela duas importantes tensdes. Primeiro, as defini¢des de qualidade
natural ou artesanal dos produtos podem ser adotadas pelos distintos tipos de cadeias de
abastecimento. Isto implica que sdo vulnerdveis para substituicdo, duplicacdo e intensa
competicdo entre cadeias agroalimentares curtas e convencionais. Segundo, as evidéncias
sugerem uma complexa evolugdo da diversidade social e econdmica e fendas nas relagdes
produtor-consumidor dentro do setor alternativo. Neste sentido, Watts et al. (2005)
consideram que as cadeias curtas podem ser classificadas como fracas ou fortes sobre as
bases de seu engajamento e potencial subordinacdo as cadeias de abastecimento
convencionais. Assim, propdem que € o fortalecimento da network antes que os atributos do
alimento que providenciam a fortaleza das cadeias curtas. Em seu argumento as SFSCs
podem apresentar uma alternativa espacial ao reduzir a distdncia que os alimentos viajam
entre a produ¢do e o consumo; uma alternativa social ao forjar o contato face-to-face entre
produtores e consumidores, promovendo confianga e integragdo comunitéria na cadeia; uma
alternativa econdmica ao criar mercados locais para a produgdo local o que permite aos
produtores primdrios capturar mais valor da cadeia de alimentos.

Embora pertinentes, precisamos qualificar estes argumentos em dois aspectos:
primeiro, a distingdo entre o processo (a cadeia) e o produto (o alimento) € um tanto artificial

visto que a qualidade do alimento é fundamental para manter a rede sdlida; segundo, a
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‘alternatividade’ ndo deve ser um fim em si mesmo, mas antes um meio para alcangar fins
mais substantivos — a saber, a criacdo de cadeias agroalimentares que possam ser
socialmente justas, economicamente vidveis e ambientalmente sustentiveis. Como
argumentaram Sonnino e Marsden (2006), antes que ver cadeias alimentares alternativas e
convencionais como esferas separadas, devemos vé-las como altamente competitivas e
relacionais. Afinal, a dindmica evoluciondria das cadeias agroalimentares permite inclusive
que se mova de uma produgdo “estandardizada” e genérica para uma especializada e
localizada ou vice-versa. As complexidades da produgdo alimentar contemporanea muitas
vezes borram as fronteiras entre ambas, sendo um dos fatores responsdveis os atributos de
qualidade, um conceito negocidvel e contestado que estd sempre aberto a interpretacdo e
apropriacdo (SONNINO; MARSDEN, 2006).

Neste aspecto, joga um papel fundamental o contexto macro-regulatério no qual a
cadeia se desenvolve e opera. Neste caso, € frequente que diferentes atores das cadeias de
abastecimento, especialmente os que operam no sistema convencional, competem por
autoridade para definir o cardter particular de qualidade dos alimentos. Trata-se de
argumentos substantivos que refletem diferentes interesses e valores. H4 um potencial para
atores poderosos dentro das cadeias de producdo e consumo de alimentos criarem
dificuldades para pequenos produtores que desejam diferenciar seus produtos e assegurar um
valor adicionado'®. No Brasil, o debate acerca de uma nova legislagdo para a cadeia do leite,
que resultou na Instru¢do Normativa 51, € um exemplo bastante interessante dos interesses e
das disputas que cercam a regulagdo de importantes cadeias de produgdo e consumo de
alimentos. Mais recente ainda foi a disputa que conformou o novo sistema de inspe¢ao
sanitdria unificada, o SUASA, ainda em fase de implantagdo.

Ja que a qualidade € construida e negociada, ela adquire significado com referéncia a
um contexto especifico e reflete diferentes padrdes e locagdes de poder econdmico em
cadeias alimentares em particular (ILBERY; KNEAFSEY, 2000). Por exemplo, a
combinac¢do de um nimero de fatores culturais e estruturais'® é que reforcam os links entre
regido de origem, tradi¢do, e qualidade no Sul da Europa. Estes incluem a prevaléncia da

conven¢do do ‘mundo doméstico’, com as convengdes de mercado e industrial enraizadas

80 exemplo cldssico na literatura é a ‘convencionalizacdo’ da agricultura organica na Califérnia (ver
Guthman, 2004).

"% Na Europa do Sul ha predominancia de pequenos agricultores familiares diversificados e intensivos em
trabalho empregando métodos tradicionais; a presenga de setores de processamento de alimentos altamente
fragmentados. No Norte Europeu, prevalace farms maiores, mais intensivas em capital, economicamente
eficientes e especializadas, setor de processamento mais centralizado e standardizado dominado por médias
e grandes manufaturas de alimentos e varejistas.
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em robustas ordens de avaliaco localisticas e civicas. Neste contexto, se alinham produtores
com alimentos regionais tradicionais e tipicos e o terroir, ou o contexto de producdo
(cultura, tradicdo, processo de produgdo, clima, solo, sistema de conhecimento local)
fortemente formam a qualidade do produto em si (PARROTT et al., 2002). Por sua vez, em
paises como UK, Holanda e Alemanha o desenvolvimento de cadeias curtas ¢é
frequentemente baseado sobre definicdes de qualidade ‘modernas’ e mais ‘comerciais’,
acentuando sustentabilidade ambiental ou bem estar animal e sobre formas de marketing
inovativos (‘“retailer-led”). Isto é, partilham fatores estruturais e culturais que tendem a
militar contra a constru¢do de alimentos regionalmente distintivos e contra qualquer clara
associacdo com nog¢des espacializadas de qualidade. Neste caso hd presenca de convengdes
localistica ou ecoldgica que estdo enraizadas em um contexto industrial e mercantil.

Qual a implicacdo disto? A legislacdo sobre prote¢do legal de producdo de qualidade
tem sido um estimulo institucional para a consolidacdo de redes alimentares
curtas/alternativas na Franga e Itilia. Em contraste, o norte europeu desenvolveu um sistema
de protecdo legal e marketing que gira em volta de marcas registradas privadamente
apropriadas e uma abordagem mais funcional para governanga alimentar, sendo a qualidade
do alimento determinada mais por questdes de satde publica e higiene que por propriedades
organolépticas. Aqui reinam eficiéncia econdmica e sensibilidade para o mercado.

llustrar o caso Europeu ilumina o contexto da regulacdo no Brasil. Assim,
paradoxalmente, embora Santa Catarina e o Sul do Brasil em geral, possuam fatores culturais
e estruturais que se assemelham aos paises do Sul da Europa, aqui prevalecem os padrdes de
qualidade dos alimentos que dominam o Norte da Europa e também os Estados Unidos da
América. Desta forma, em especial a legislacdo que trata de produtos de origem animal,
valoriza aspectos higi€nico-sanitirios que aqueles ligados a tradi¢do, ao saber-fazer, ao
terroir. Assim, o tipico “salumi” e “formaggio” colonial que chegaram aqui trazidos pelos
imigrantes europeus ainda em meados do século XVIII e que ajudaram a conformar a
gastronomia local e cotidianamente compdem a mesa das muitas familias de colonos
camponeses agora, sob a égide da legislacdo, se metamorfoseia num produto (quase)
industrial. J4 vimos, aqueles colonos que ainda produzem estes produtos do modo tradicional
conseguem vendé-los na informalidade em relagdes que tem por base a confianca e
reciprocidade.

Assim, o ‘campo de batalhas’ (MARSDEN, 2004) parece se desenvolver em duas

frentes: a da deslocalizacdo (setor agroalimentar convencional) e relocalizacdo (setor
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agroalimentar alternativo) e a das ‘batalhas da qualidade’ que ocorrem entre cadeias
agroalimentares curtas e aquelas altamente intermediadas. Interessa notar que estas redes ou
cadeias que estdo surgindo nos intersticios das cadeias de abastecimento mais convencionais
conferem uma relagdo competitiva entre elas, isto é, ha diferentes e crescentemente
‘mundos’ fluidos de alimento dentro dos mesmos espagos operando paradigmas rivais de
conhecimento, poder e regulagdo. Contudo, a producdo de qualidade artesanal e/ou local se
obriga a cumprir com a légica e requerimentos impostos pelo sistema agroalimentar
convencional dominante'®. Esta parece ser a grande ‘batalha’ que definird a trajetoria que
seguird a produgdo diferenciada nas pequenas unidades agroindustriais familiares
catarinenses.

Neste sentido, nos estudos de caso aqui apresentados, das Encostas da Serra Geral e
do Oeste catarinense, se percebe uma constante preocupacdo dos agentes das cadeias
agroalimentares curtas em construir dispositivos e/ou canais de comercializacdo exclusivos
ou distintos, como por exemplo, as feiras livres, as casas coloniais, casa do produtor,
compras na propriedade, rotas turisticas, cestas delivery, comércio e-mail (ver no Box abaixo
como a Agreco produz uma °‘novidade’ ao montar uma estrutura prépria na capital
catarinense para implantar o sistema de cestas diretas ao consumidor — as relagdes face-ro-
face se transformam na era da informacdo), circuitos agroecoldgicos, mercados publicos,
lojas especializadas, cooperativas de produgdo e consumo. Por outro lado, se aproveitam das
estruturas comerciais do sistema convencional para vender seus produtos. Assim, fazem
chegar ao consumidor através de pequenos comércios, mercearias, acougues, minimercados
locais, restaurantes, enfim, uma rede de varejo que se alicer¢a no consumidor da localidade,
do bairro. Ainda, muitos colocam seus produtos nas redes de supermercados. Diferentemente
dos outros canais, aqui é mais dificil o alimento chegar ao consumidor carregado da
informag@o que permitiria fazer sua conexdo com o produtor, o modo de fazer, o lugar.
Portanto, esvai-se mais facilmente a re-localizagdo e ressocializagdo inerentes as cadeias

curtas de alimentos com qualidade diferenciada.

10 Talvez uma tinica excegdo seja o caso do queijo de minas artesanal que recentemente através do IPHAN
adquiriu a condi¢cdo de patrimoOnio cultural imaterial brasileiro, preservando assim o modo artesanal de
fabricacdo do queijo e permitindo manter as caracteristicas que dao tipicidade ao queijo produzido por
pequenos agricultores familiares que residem em territérios agora ‘protegidos’ nas regides do Araxd,
Canastra, Cerrado, Serro e Campo das Vertentes, localizadas em Minas Gerais.
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Box 2 - Delivery da Agreco
Alimentos organicos evitam problemas de satide, sdo mais nutritivos, mais saborosos, protegem as
futuras geracdes da contamina¢@o quimica, evitam a erosdo do solo, protegem a qualidade da dgua, restauram a
biodiversidade, ajudam os pequenos agricultores, economizam energia, e sdo certificados.

Comércio Justo

Do ponto de vista politico e social, todo cidaddo pode se comprometer em somar forcas contra a
globalizacdo. Mas € importante que comecemos desde ji a agir e optar por construir um outro mundo por meio
de nossas escolhas cotidianas. Dentre elas a mais importante é a decisdo de fazer ou ndo uma determinada
compra. Foi a partir desta tomada de consciéncia que hd mais de quarenta anos surgiu o movimento do
comércio justo, que propde alternativas ao comércio convencional. No comércio justo e soliddrio a troca
baseia-se em relacdes de parceria entre consumidores e produtores, que respeitam critérios econdomicos (preco
justo, pré-financiamento, etc.), sociais e ambientais suscetiveis de favorecerem o desenvolvimento sustentavel.

Cestas de alimentos na sua porta

Débora Locks, filha de Egidio e Maria Inés, pegou toda esta experiéncia do pai em comércio na qual
agregou seu conhecimento com outras redes de Supermercados, e passou a operar diretamente com a Agreco,
no que pode ser considerado o eterno gargalo da produgdo: a distribuigao.

Uma primeira tentativa nessa dire¢do ja havia sido aplicada pela prépria Agreco, porém, algumas
falhas inviabilizaram a distribuicdo de cestas de produtos organicos. A principal era por ser uma cesta que o
consumidor recebia toda a semana com produtos da safra, a escolha era dos produtores. Como nem todos
consumiam a quantidade ofertada nas cestas e as pessoas ainda tinham que buscar as cestas num tnico ponto, o
negécio ficou complicado e passou por vdrias mudangas.

Logistica de distribuicio

Hoje, todos os produtos ndo pereciveis ficam estocados no Bairro da Carvoeira, na Ilha de Santa
Catarina, e os pedidos recebidos nas sextas-feiras sao encaminhados aos produtores. O caminh@o recolhe os
pedidos que chegam na segunda de manhd trazendo os pereciveis que sdo levados aos consumidores entre
segunda e quarta-feira. Assim, foi resolvida uma questao de logistica de distribuic@o, que possibilitou agilidade
na entrega dos produtos.

Este processo de distribuicdo de porta em porta foi retomado ha pouco tempo, com as cestas sendo
levadas  diretamente ao consumidor, que passou a fazer seu pedido pela internet.
Existe uma lista que pode ser acessada diretamente no site da Agreco & Cia por onde o cliente faz o seu
pedido. Existe um pedido minimo de R$ 30,00 por cestas, para viabilizar a entrega, que é gratuita. Mas vocé
também pode fazer parte do mailing da Agreco & Cia e receber uma planilha em Excel que vocé preenche,
envia por e-mail e recebe seus produtos fresquinhos em casa.

Hoje s@o mais de cem familias que estdo sendo atendidas desde Biguacu a Palhoca e em toda a Ilha.
Leite, bolo, frango, ovos, alface, ricula, enfim, € tudo produzido sem veneno, sem aditivos quimicos; da
felicidade do campo para a felicidade da sua mesa. Quer mais?

Fonte: Portal da Agreco & Cia.

O aumento do niimero e tipos de novas cadeias agroalimentares, igual a que estamos
verificando em diferentes localidades de Santa Catarina, ja dissemos antes, geralmente pode
ser entendida como um contra-movimento a tendéncias prevalentes de globalizacdo do
sistema agroalimentar. Inerente a este processo estd a intencdo deliberada para criar
distintividade, por exemplo, ao produzir alimentos com qualidades organolépticas distintas
e/ou por mudar o modo de conectividade entre producdo e consumo de alimentos, o que se
da geralmente através de reconexdo do alimento ao contexto social, cultural e ambiental no

qual ele é produzido. Vejamos entdo como isso acontece.
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7.2 (RE)CONECTANDO PESSOAS, PRODUTO E LUGAR

“Eu tenho muitas ideias. Eu trabalhei muito pra conquistar essas ideias”. (NV,
agricultor agroecolégico)

Agricultores historicamente produzem alimento! Contudo, devemos reconhecer, seu
metier € antes agrondmico que gastrondmico. O crescente descolamento entre a produgdo de
produtos agricolas e o processamento e abastecimento de alimentos tem caracterizado o setor
agroalimentar moderno. Goodman et al. (1987) retrataram esse processo em termos de
apropriacionismo e substitucionismo. Uma das consequéncias desta desconexdo, ja disse
antes, tem sido a associada fratura entre os consumidores de alimento e os tradicionais
produtores de géneros alimenticios, os agricultores. Outra tem sido o declinio constante na
receita que os agricultores sdo capazes de conseguir da venda de sua produgdo ja que o locus
do valor adicionado tem se movido da farm para o grande setor varejista e processador de
alimentos.

Contra este conjunto de fraturas - consumismo de massa, verticalizacdo da cadeia de
alimentos e produtivismo agricola - existe um crescente nimero de tendéncias contrarias e
de contestacdo social de diversas origens que tém coletivamente oferecido um desafio
sustentado. Estes variam de uma preocupagdo da sociedade com a qualidade ambiental e
bem-estar animal para novas formas de consumo reflexivo (MURDOCH; MIELE, 1999),
métodos de agricultura sustentdvel e a recomposi¢cdo de cadeias de alimentos especificas
(‘alternativas’) em torno de nog¢des de qualidade e embeddedness territorial e social
(Hinrichs, 2003; Murdoch et al., 2000; Sage, 2003). Seria a passagem do paradigma
‘modernista’ para o paradigma do ‘desenvolvimento rural’ (PLOEG et al., 2000), o qual
deve ser visto em termos de um processo critico de reconexao.

Central para a reportada ‘riqueza empirica de emergentes redes alimentares
alternativas’ (MAYE; HOLLOWAY; KNEAFSEY, 2007), e que ajuda na diferenciagao, é
sua aparente capacidade para ressocializar e re-espacializar alimento (RENTING et al.,
2003). A diferenga critica entre cadeias agroalimentares curtas e convencionais € que 0s
alimentos alcancam o consumidor embedded com informagdo, o que permite a este fazer
juizo de ‘valor’ acerca dos alimentos que estd comprando, fazendo a conexdo com o0s
produtores, o lugar e os modos de produgdo empregados. Por exemplo, sistemas de producio
de alimentos de qualidade enraizados em ecologias locais (MURDOCH et al., 2000);
sistemas de producdo em bases territoriais (SAGE, 2003); um turno do produtivismo para

producdo de qualidade (WISKERKE, 2003); reconfiguracdo de relagdes entre animais,
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agricultores e consumidores (STASSART; WHATMORE, 2003); imagem de ‘reserva da
biosfera’ para os produtos Rhongold na Alemanha (KNICKEL; RENTING, 2000).

Um mecanismo chave para reconexao, portanto, é o desenvolvimento e marketing de
produtos alimentares que sdo de algum modo ‘diferentes’ daqueles que sdo tanto produzidos
em massa quanto prontamente disponiveis nos pontos de varejo dominantes. Para aqueles
que operam na producio final da cadeia de alimentos, a no¢do de ‘diferenga’ se torna critica
para o processo de reconexdo: criar uma diferenga em ‘qualidade’ entre produtos especificos
e produtos produzidos em massa; criar uma diferengca entre anonimidade geografica na
proveniéncia de alimentos e especificidade territorial; e criar uma diferenca no modo que
certos alimentos sdo produzidos. Além disso, tendo alcancado tal diferenga, ela necessita ser
reconhecida, destacada e vendida através de distintos processos. Aqueles que de fato
conseguem mais facilmente aproximar o consumidor do produtor sdo alicercados em
interagdes diretas. Enquanto o enraizamento em mercados de proximidade facilita a conexdo,
as forcas desenraizantes notdrias em mercados mais distantes podem ser minimizadas
através de ‘esquemas’ de acreditacdo e selos.

Como sabemos, diferenciar produtos rurais através de selos ou marcas distintivas nao
€ um fendmeno novo. Por exemplo, a French ‘Appellation d’Origine Controlée’ (AOC) foi
criada em 1935 para proteger a integridade, notoriedade e qualidade dos vinhos (BARHAM,
2003). Contudo, os anos 1990 marcaram a rapida multiplicacdo em todo mundo de esquemas
que buscaram usar selos, rétulos, certificados como meio de promover locais ou processos
de produgdo em particular ou produtos agricolas especificos. As razdes diferem de pais para
pais. Para muitos produtores, a necessidade em obter maior receita através da criacdo de
valor adicionado permanece uma questdo primdria. Para outros, pode ser a protecdo
ambiental. Contudo, mais provavelmente é a necessidade de cada um defender produtos
tradicionais locais e as estrutura sociais e econdmicas que os sustentam, ou achar meios
alternativos e mais socialmente justos de produzir alimentos.

Assim, Ilbery et al. (2005) identificaram trés ingredientes essenciais para construir
distintividade: ‘produto, processo e lugar’, que podem ser combinados de diferentes modos
dependendo dos motivos subjacentes aos esquemas que sustentam. Por sua vez, podem ser
agrupadas em duas bases ldgicas amplas e interligadas: uma racionalidade de
‘desenvolvimento territorial” e outra racionalidade ‘critica’.

A primeira enfoca primariamente os [links entre ‘produtos’ e ‘lugares’. E

essencialmente motivada pelo desejo para desenvolver mercados para produtos com origens
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distintas com a intencao de proteger “livelihoods”, construir identidade territorial e assegurar
coesdo comunitdria. As estratégias variam de caso a caso, desde ligacdes mais reguladas e
autenticadas entre qualidade do produto, distintividade ambiental local e habilidades de
producdo localmente enraizadas (como no caso de PDO/PGIs) até esquemas menos
regulados que tentam estabelecer links entre imagens do lugar e produtos usando logotipos e
slogans. As mudangas do consumidor na dire¢do de produtos mais ‘local’ e ‘natural’ vem
encorajando sistemas de produ¢do de qualidade a se tornarem ‘re-enraizados’ em territorios
locais.

Na ‘racionalidade critica’ selos sdo usados para chamar atencdo aos ‘processos’
ambientais, sociais e distributivos associados com determinados produtos, e para distancid-
los das consequéncias negativas percebidas da padronizagdo de produtos, marketing de
massa, degradacdo ambiental, e preocupagdes de saide e seguranca. Por exemplo,
propriedades rurais orgénicas e selos “fair-trade” simbolizam tal preocupacio e sdo alcadas
como alternativas a formas mais cldssicas de produg@o e consumo. Os principais recursos
envolvidos, portanto, incluem efeitos ambientais e redistributivos positivos e legitimidade
moral/social. Em sua &nfase sobre qualidade do alimento, distintividade/identidade local e
meios tradicionais de produgdo, muitos destes tipos de esquemas e iniciativas ganham
sentido em ser ambientalmente benéfico e, de fato, especificamente buscam construir a
'distin¢@0' dos seus produtos em volta de tal atributo.

O que deve ficar claro, contudo, € que tanto as racionalidades como as categorias que
as sublinham nfo sdo mutuamente exclusivas, como ficou evidente em relagcdo ao caso dos
produtores agroecoldgicos das Encostas da Serra Geral analisado no capitulo 6 acima. Por
sua vez, a partir da perspectiva orientada ao ator, perseguida ao longo dessa tese, entende-se
que estas categorias podem ser reagrupadas diferentemente, com vistas a enfatizar que
produtos e lugares somente passam a existir a partir da interacdo social. Assim, consegue-se
identificar na FIG. 11 abaixo as possiveis conexdes que formatam os processos de
construcdo social de mercados de alimentos com qualidade diferenciada. Seus elementos se
reconfiguram de diferentes maneiras a depender dos motivos que governam sua formagao.
Neste aspecto incluem-se beneficios econdmicos para economias rurais locais, o
fortalecimento de identidades espacializadas, o desenvolvimento de mercados local ou

regionalmente diferenciados, e efeitos eco-sociais positivos.
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Figura 11 - Relacao entre pessoas, produto e lugar.
Fonte: Elaboracio do autor, a partir de Ilbery et al. (2005).

Este potencial que conforma a qualidade especifica de um produto € resultado de uma
combinagdo Unica de recursos naturais (condi¢cdes climdticas, caracteristicas de solo,
variedades de plantas locais, racas, etc.) e habilidades locais, praticas histéricas e culturais
bem como conhecimento tradicional na produg@o e processamento dos produtos. Assim, o
produto apresenta algumas caracteristicas especificas ligadas a sua origem geografica que da
uma qualidade especial e reputacdo no mercado; o lugar € o resultado dos recursos humanos
e naturais do local em que é produzido; as pessoas, os produtores locais, tendo herdado
tradicdes e know-how, em conjunto com outros agentes locais, se engajam na criagdo de
valor e preservacao dos processos.

O que precisamos agora é examinar como ‘distin¢do’ € construida por produtores e
outros atores nas cadeias agroalimentares ao combinar estes distintos atributos em uma
variedade de esquemas de marketing e selos.

Nos mercados de vendas diretas aqui estudados a partir do caso das feiras livres em
Chapec6 no Oeste catarinense, a distingdo € a prépria relacdo face-to-face, que serve de
matriz para o enraizamento (social, local, cultural, politico) e ‘relacdes de respeito’ que
informam os processos de troca e permitem a tessitura das redes sociais ao redor dos
produtos ‘coloniais’, ‘naturais’ e agroecoldgicos que transitam neste espaco social. Assim, as
qualidades dos alimentos vendidos na feira sdo construidas antes a partir da valorizacdo dos
recursos humanos do lugar, seu conhecimento e ‘saber-fazer’, do que de elementos
intrinsecos ao ambiente natural local. Os agricultores (feirantes) personificam o patrimonio

histérico e cultural através do que produzem e vendem no local e assim participam na
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criacdo de um valor coletivo que tende a preservar os processos que vem revitalizando as
praticas sociais associadas a produgdo de alimentos na regido.

No caso especifico dos produtos ‘coloniais’ do Oeste catarinense a reputagdo que
lhes da distingdo foi construida a partir da tradi¢do de se consumir alimentos feitos de
maneira artesanal na propria cozinha dos colonos e que trouxeram na bagagem a cultura da
culindria praticada por descendentes de alemdes e italianos que ainda no inicio do ultimo
século majoritariamente se instalaram na regido. A expansdo urbana permitiu ampliar os
espacos de consumo para além do niicleo doméstico. Os consumidores através da compra e
consumo destes alimentos ‘coloniais’ se reconectam as raizes culturais que construiram e
conformam a vida social local. Esta ‘arte’ requer habilidade e cuidado e envolve construir
sobre os conhecimentos do passado para alcancar as novas necessidades sociais do
consumidor contemporaneo. Mas, a partir do desenraizamento nas relacdes de troca,
sublinhado pelo desencaixe crescente que conforma a sociedade ‘moderna’, como fazer a
reconexdo entre produtores e consumidores através do alimento produzido pelos agricultores
locais?

Para além dos ‘dispositivos’ locais que permitem fazer esta interacao, caso das feiras
livres, vendas diretas em domicilios, casas coloniais, vendas na propriedade rural, rotas
turisticas, que apresentam limites tanto aos agricultores em termos da possivel conciliacdo
entre trabalho e negécio e de demanda ampliada quanto aos consumidores em termos de
tempo dispensado na aquisi¢do desses alimentos diretamente nos locais em que sdo
fabricados, resta imprimir através de marcas e selos a distintividade que caracteriza tais
produtos e que possam ser entdo ‘facilmente’ reconhecidos pelos consumidores em
potencial. Assim, através da organizacdo coletiva em pequenas cooperativas descentralizadas
que compdem uma rede horizontal de mercantilizagcdo destes produtos coloniais foi possivel
dar significado via marcas individuais e selos coletivos. Dessa forma, “sabor colonial”
simboliza a conexdo entre o ‘saber-fazer’ e o ‘modo de vida’ dos colonos e a ‘qualidade
percebida’ pelos consumidores urbanos. A marca individual, geralmente o nome da familia
ou grupo que processa o alimento, reafirma a honra do trabalho que se transforma em
comida. Portanto, € o enraizamento social e cultural que dd dindmica a constitui¢do das

cadeias agroalimentares curtas em processo no Oeste catarinense.
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Figura 12 - Rétulos de produtos com selo coletivo e marca individual.

Fonte: Fotos do autor.

No caso dos agricultores agroecoldgicos das Encostas da Serra Geral (Agreco) a
distin¢@o € construida buscando enraizar o produto no territério. Neste sentido se buscou a
sinergia da comida (orgénica e artesanal) com o agroturismo via Associacdo Acolhida na
colonia. A reconfiguracdo local dos processos foi radical no sentido de que os produtores
tiveram que recuperar saberes ou hibridizar conhecimentos técitos e cientificos notadamente
no processo de producdo orginica que se implementou na regido. Aqui vemos elementos
tanto da ‘racionalidade critica’ quanto do ‘desenvolvimento territorial’ visto a preocupacio
dos agentes locais em conectar a produ¢do de comida com a sustentabilidade ambiental e
preservacdo da paisagem que caracteriza as encostas da Serra Geral, buscando vincular
imagem do lugar com o produto através do logotipo e das informacdes inscritas no rétulo
dos alimentos vendidos (ver item a seguir). Além disso, hd um desejo explicito de construir
identidade territorial € uma renovada eco-economia local. Portanto, os recursos naturais, o
‘senso de pertencimento’ e o desenvolvimento dos recursos humanos, mais do que recuperar
alguma tradi¢do, foram essenciais para a reconfiguracdo dos processos mercantis nesse
territério. Aqui, o ‘projeto’ formatou uma rede sociotécnica e estabeleceu ‘compromissos’
(BOLTANSKI; THEVENOT, 1991) entre os agentes que permitiram criar uma nova cadeia
de alimentos sustentdveis contando com o “empreendedorismo ecoldgico” e fortes relagdes
rurais urbanas.

Portanto, os diferentes casos mostram também distintas combinac¢des dos elementos
que configuram as cadeias agroalimentares curtas aqui analisadas. Agora, resta entender
como as conexdes estabelecidas entre pessoas, produto e lugar podem levar a distintas
trajetérias que passam a identificar a cadeia de alimentos que vai se construindo nos

diferentes contextos.
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7.3 TRAJETORIAS DE SUSTENTABILIDADE: A FORCA DO LOCAL, DAS
‘NOVIDADES’ E DA DIFERENCIACAO

Construir uma nova cadeia agroalimentar sempre envolve fazer escolhas conscientes
e estratégicas sobre governanga, embedding e marketing e coordenar essas trés dimensdes
(ROEP; WISKERKE, 2006). (Re) construir uma existente envolverd repensar, reavaliar e
reconfigurar estas dimensdes, que s@o inter-relacionadas e interconectadas. Na medida em
que uma cadeia de alimentos aumenta em escala temporalmente, como vem acontecendo nos
casos da Agreco e da Copafas, esta tem que ser continuamente coordenada e balanceada.

A governanga envolve tanto aspectos estruturais quanto relacionados ao processo de
criacdo e manutencdo de uma cadeia/rede. A estrutura se refere ao modo na qual a alianca é
organizada e seu status legal e formal (associacdo, cooperativa) enquanto o processo inclui
questdes como divisdo de papeis, relagcdes de poder, cddigos de pritica. O enraizamento
adquire uma dimensdo que vai além do social, incorporando ecologia, cultura, politica e o
local, e a extensdao do envolvimento de organizacdes e atores locais e da partilha de valores.
O marketing se refere a gestdo de negdcios orientada ao mercado. Seu sucesso depende de
sua capacidade em continuamente entender, antecipar e se adaptar aos desenvolvimentos dos
mercados. Uma atividade fundamental neste campo é o desenvolvimento de estratégias no
que se refere ao grau de competitividade e diferenciagdo de produto.

Os estudos de caso abordados nesta tese permitiram reconstruir a criagdo e
desenvolvimento de cadeias curtas que estdo buscando trajetdrias sustentaveis. Suas histdrias
mostram como cada iniciativa criou e percorreu seu préprio caminho o qual, embora seja
unico, sempre apresenta similaridades e diferencas observaveis entre elas. Assim, seguindo a
perspectiva de Roep e Wiskerke (2006), para os casos aqui analisados, foi possivel distinguir
trés diferentes trajetdrias para constru¢do de cadeias agroalimentares curtas sustentdveis:
inovacdo na cadeia; diferenciagdo na cadeia; enraizamento territorial. Portanto, distintas
trajetorias de sustentabilidade sdo uma combinag@o das trés dimensdes citadas, envolvendo
diferentes combinagdes de seus elementos. Entretanto, cada trajetdria tem seu ponto focal
especifico ou ponto de partida. Assim, o primeiro tipo, inovagdo na cadeia, parte da
dimensdo de governanga, enquanto diferenciacio na cadeia e enraizamento territorial partem
de marketing e embedding respectivamente. Mas, devemos ressaltar que independentemente
do ponto de partida original, quanto mais desenvolvida e balanceada estas trés dimensdes

sao, melhor a performance de uma iniciativa.
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Figura 13 - Relacao entre estratégias e trajetorias em cadeias sustentaveis.
Fonte: Elaboracdo do autor. Adaptado de Roep e Wiskerke (2006).

As iniciativas coletivas aqui analisadas confirmam que a distintividade € criada e
realizada através das dimensdes de governanca, embeddedness e marketing. Ja afirmamos
que cada uma destas dimensdes pode levar a diferentes trajetdrias conforme as cadeias
agroalimentares curtas vao sendo construidas pelos agentes que se posicionam dentro da
esfera mercantil, uma arena que confere as coisas o cariter de mercadoria em determinados
momentos de sua vida social (APPADURALI, 2001).

Assim, para o caso dos produtos ‘“coloniais” no Oeste catarinense verificamos na
dimensdo da governanca uma trajetdria de inovagado, ou melhor, de produgédo de “novidades”
nio somente em termos de busca de singularidades nos produtos “coloniais”, mas também
em termos de organizacdo da cadeia. Os exemplos aqui apresentados em torno da rede
articulada pela Apaco dao a dimensao exata desse processo. A ‘novidade’ esta justamente na
criativa forma encontrada pelos agentes locais para contornar os limites impostos para
agricultores de pequena escala. A organizacdo dos grupos de agricultores e suas
agroinddstrias em torno de uma central de servicos (a UCAF) e a estruturacio de
cooperativas locais ou microrregionais articulando-as entre si € com os agricultores na forma
de filiais permitiram construir a coesdo necessiria para transpor as barreiras da
informalidade juridica, sanitdria e tributidria. Ademais, permitem maior flexibilidade,
transparéncia e autonomia na gestdo e controle dos negdcios dos grupos associados. Esta
estratégia tem permitido fortalecer o poder de barganha e a posicio comercial dos

agricultores dentro das novas cadeias agroalimentares locais e regionais.

A Copafas tem mais de 100 pontos de vendas. Isto é uma vantagem que nds temos,
sabe. O cara do Pdo de Agucar queria comprar 15 mil kg/més de actcar mascavo.
Mas, se resolve ndo comprar mais amanha. Dai ndo. Agora, se nds temos 50
pontos, se um ndo quer mais, temos ainda 49. E mais dificil, mas é mais seguro.
Entdo, o sucesso, tendo vdrios pontos, cada ponto vendendo um pouquinho, a
venda fica grande. (entrevista com AD, Copafas).
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Na dimensdao do marketing, a trajetéria que vem se verificando repousa sobre
processos de diferenciagdo dos produtos com qualidades distintas daqueles produzidos pela
industria convencional. De fato, se verifica uma reconfiguracio dos seus recursos sociais e
produtivos, especialmente dos “saberes” que informam a cultura local, para uma espécie de
“reinvencdo da tradi¢do” (SONNINO, 2007) agora sob novas condigdes, qual seja a
producgdo para autoconsumo ganha espacialidade através da expansdo da demanda e do
consumo de produtos outrora valorizados pelo uso e que agora se atualizam na troca
mercantil. As qualidades distintivas do ‘“colonial” sdo agora (re) embedding (a terceira
dimensdo) via cadeias agroalimentares curtas que facilitam o processo de interacdo social,
impulsionador do consumo e da construcdo das conexdes que permitem o crescimento do
mercado de produtos artesanais na regido.

Assim, os agricultores inseridos nessas cadeias/redes vém reconfigurando tal
processo através de acdes localizadas. Por exemplo, em relagdo ao nosso estudo de caso, a
Copafas de Seara, promove seus produtos na feira local, na “casa colonial” e na “janta
colonial”. A casa colonial foi construida em 2006'°" e serve de vitrine para seus produtos que
ja movimentam em torno de 18 mil reais por més para os associados da Copafas. “E um
ponto de referéncia”, diz AD. Junto a casa colonial nos sabados se realiza a feira livre, que
possibilita o contato direto entre produtores (seis familias) e consumidores. AD ja nos havia
relatado acerca da importancia da aproximagdo com os consumidores locais, o que foi feito
através de reunides a noite para divulgacio dos produtos e da certificagdo orgénica, havendo
na época um evento (uma janta) na comunidade que reuniu aproximadamente duzentas
pessoas: “Isso foi que divulgou, adquiriram uma confianga e estdo comprando”.

A “janta colonial” é realizada no saldo comunitario da linha Sdo Paulo e ja estd na 5°
edicdo. O objetivo era divulgar os produtos dos associados da Copafas. “Eu que dei a ideia”,
diz OB, um dos associados. A partir dai, conta AD, “a procura pelos nossos produtos so
aumentou, porque nos nunca tinhamos divulgado a marca, nada. Agora, ndo tem produto
que chega, vendemos mais do que conseguimos produzir, mercado ndo falta”. No tltimo
evento, realizado em marco, participaram 550 pessoas de toda a regido. Sdo servidos (26)
pratos tipicos da cultura local (italiana) produzidos pelos grupos familiares da cooperativa a

partir de produtos cultivados em suas terras e processados nas suas pequenas agroindustrias.

1! Foi construida em parceria com o MDA e a prefeitura municipal que disponibilizou o terreno e cedeu a casa
em comodato. Em acordo realizado, a casa serve ao mesmo tempo para trés entidades de Seara: a Copafas, a
Copase e a Associagdo das mulheres agricultoras (estas vendem miudezas e artesanato), perfazendo um
total de 50 pessoas associadas que entregam seus produtos no local. Do valor das vendas, atualmente 16%
(pode variar) sdo retidos pela administragcdo da casa colonial para cobrir as despesas de manutengdo (esta
praxe € comum também a outros municipios que dispde deste tipo de estabelecimento). H4 na regido casos
de “casas coloniais” que fecharam por razdes diversas.



297

Longe de ser uma condicdo dada, como mostrou Sonnino (2007), o enraizamento
social € criado através de um processo complexo de mobilizacdo de valores e significados
que cimentam os interesses convergentes de diferentes “stakeholders” acerca de uma
renovada identidade e senso de comunidade. No caso da Copafas e do “sabor colonial” essa
identidade é crucial ndo somente para estabelecer as fronteiras da cadeia agroalimentar, mas,
também, para protegé-la. No contexto do alimento, o processo de enraizamento afeta
mais que somente a esfera social. Para os associados da Copafas (e das outras cadeias e
redes articuladas na regido) entrar no mercado significou mais do que alcancar um balanco
em termos de quantidade produzida, foi uma questio de diferenciar seu produto em termos
de qualidade. No argumento de Ilbery et al. (2005), criar uma diferenga em qualidade entre
produtos especificos e produzidos em massa € crucial para o processo de reconexdo, o qual
vem formatando uma nova geografia do alimento no Oeste catarinense.

Num contexto onde qualidade também tende a ser definida sobre as bases da
existéncia de uma ligagdo explicita entre um produto alimentar e uma tradi¢éo local, enraizar
o “colonial” também se torna necessariamente um processo cultural. Ambos,
individualmente e coletivamente, os componentes das redes de producfo artesanal trabalham
para enraizar suas praticas e seus produtos dentro de um espago que ndo é local, mas de
pertencimento. Entdo, essas redes ndo sido apenas baseadas em relacdes sociais que cortam o
espaco, elas também envolvem o desenvolvimento de relacdes histdricas que atravessam o
tempo. Por isso, Sonnino (2007) afirma: embeddedness € multidimensional, € um processo
social, espacial e temporal. Com fronteiras difusas, o enraizamento torna-se essencialmente
uma questdo de criar relagcdes que aproximem diferentes interesses e escalas de prética.
Nesse aspecto, agir coletivamente se torna uma estratégia acertada, pois numa situacio de
formas altamente heterogéneas de organizacdes, o envolvimento e a tradugdo de interesses
passam por questdes de agéncia e identidade social.

Nas cadeias agroalimentares ligadas a Apaco a tentativa de ligacdo de identidade
entre o produtor e o consumidor se inscreve no selo, ou marca, “sabor colonial”. Mas,
conforme depoimentos dos préprios agricultores que usam este sinal, o consumidor ainda
ndo o reconhece da forma que foi idealizada. Por exemplo, PH, associado de uma
agroindudstria de derivados de carne suina, estava até pensando em ndo mais usa-lo: “a
maioria nem sabe o que quer dizer o sabor colonial, ndo foi feito um trabalho de marketing,
por que o sabor colonial, o que ela significa”. Na sua visdo a retirada do selo de seu produto,

ndo significaria uma perda de clientes, pois eles valorizam mais a sua marca, a qual teve, de
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fato, um forte trabalho realizado por PH, pois ele mantém relacdes diretas com os
consumidores de seus produtos. Esta € a possivel razdo de sua convicgdo. Por sua vez, AD,
presidente da Copafas, também exalta sua preocupacdo com a questdo da divulgacdo da
marca, inclusive informa que ja estdo impressos dois mil portfdlios além de banners (ver
fotos no final do capitulo 5 da feira da Agricultura Familiar) viabilizados com recursos do

projeto dos Territérios do MDA. Mas, destaca algumas especificidades:

Eu vejo que o consumidor, principalmente em cidade mais pequena (como Seara),
os caras que vieram da roca, se identifica com a marca, é da colonia. Na cidade
maior, talvez ndo, mas também ndo foi feita uma grande divulgacdo desta marca.
(presidente da Copafas).

De fato, traduzir as tradicdes da produgdo artesanal e do consumo destes produtos
coloniais pela populacdo local através de uma ‘inscricdo’ requer uma estratégia de
reconhecimento que pode ser onerosa e precise de tempo para maturagao.

Assim, cabe a pergunta: esses alimentos que sdo produzidos nas pequenas unidades
de processamento no seio da agricultura familiar da regido ainda carregam a distintividade
que propiciou serem reconhecidos e culturalmente valorizados entre os consumidores da
regido? Eles sdo ainda coloniais? Além disso, agora que as grandes cadeias convencionais a
partir da expansdo do mercado consumidor urbano perceberam ao longo dos dltimos anos o
potencial de venda do queijo, do salame, do frango, da geleia dentre outros, levando-as a
industrializd-los usando o mesmo apelo: “colonial”’, se pergunta de que forma os
consumidores poderdo fazer a distincdo entre estes e aqueles? Poderfamos aqui afirmar que
muitos consumidores associam o produto (alimento) ao colonial a partir de suas vivéncias.
Assim, o reconhecem na forma, no gosto, no cheiro, na apresentacdo, na embalagem, no
ponto da venda, no produtor. Ou seja, se valem dos mundos da confianca e da opinido.
Agora, precisariam também reconhecé-lo num artefato da ciéncia moderna.

Parece oportuno aqui introduzir o conceito de “retro-inovacdo”, que justamente
desenha ligagdes entre velhos e novos conhecimentos (STUIVER, 2006). Isto é, os
agricultores mesclam ‘velhos’ conhecimentos e ‘expertise’ com elementos ‘novos’ para
reconfigurar ou reinventar a tradicdo. A titulo de exemplo, o queijo colonial e o salame
colonial que hoje sdo processados nas pequenas agroindustrias familiares e vendidos dentro
das normas da inspecdo (seja municipal ou estadual) passaram por processos de
reconfiguragdo. As exigéncias de ‘conservantes’ no processamento do salame e
‘pasteurizacao’ do leite para o fabrico do queijo, conforme regras de dominio industrial que
conformam o regime sociotécnico dominante, passaram a serem incorporadas aos saberes

tacitos e técnicas de fabricag@o tradicionais dos colonos o que determinou o surgimento de
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um ‘novo’ produto, agora um mix de conhecimento popular e perito. Faz parte de
engajamentos e alinhamentos dos atores em lutas contra a transformacdo do diferente em
igual. Isto ndo seria um problema, isto €, a tradicdo ndo deve ser vista como antagOnica a
inovacdo, contanto que se mantenham as caracteristicas que déo tipicidade e distin¢do ao
bem em questdo. Este parece ser o ‘calcanhar de Aquiles’ dos novos/velhos produtos

‘coloniais’ que vem se promovendo em Santa Catarina.

J4, no caso dos agricultores agroecoldgicos das Encostas da Serra Geral, no inicio de
sua trajetdria, época de producgdo de hortalicas sem agrotoxicos, a Agreco centrou forcas em
duas dimensdes. A primeira, a constru¢do de uma nova cadeia de abastecimento de
alimentos através do desenho, desenvolvimento e implementacdo de uma nova forma de
governanga na cadeia, a partir da constru¢io de uma Associacdo local com relagdes
espacialmente estendidas a partir da conexdo através dos lagos de parentesco e amizade. A
organizagdo da Agreco em redes de producdo e comercializacdo construidas de forma
associativa e em grupos representou uma inovagdo organizacional imitada e replicada em
diferentes contextos. A segunda, a producdo orgénica, inicialmente despida da chancela
institucional, evolui ao longo de sua existéncia para certificacdo por auditoria com o objetivo
de melhorar o desempenho comercial de uma cadeia ja consolidada. A prépria mudanga na
linha de produtos oferecidos significou uma alteracio na trajetdria inicial, num processo de
aprofundamento da diferenciacdo de sua cadeia agroalimentar.

O enraizamento territorial da iniciativa surge mais tarde a partir da preocupacio dos
atores locais e parceiros em relacdo ao desenvolvimento regional sustentdvel. O projeto de
criacdo de um territério nas Encostas da Serra Geral sintetiza essa preocupagdo presente nas
liderancas locais e acdes de fortalecimento das liga¢des e a busca de criagdo de coeréncia e
sinergias entre a cadeia agroalimentar e outras atividades como o agroturismo através do
projeto “Acolhida na Colonia” reforcam o objetivo de construcdo de uma cadeia de
alimentos como veiculo para o desenvolvimento sustentdvel do territério das encostas da
Serra Geral.

A dimensdo de marketing tem se apresentado de forma intensa em diversas agdes da
Agreco. A participacdo mercantil nas grandes redes de supermercados tem impulsionado
alcancar uma melhor posi¢do competitiva nos termos da teoria da firma. Um exemplo
emblematico que se apresenta como um marco na trajetdria da organizacgdo reporta ao ano de
2006. Uma época de instabilidade no mercado institucional exigiu ac¢des estratégicas mais

agressivas para consolidagdo de parcerias com as grandes redes comerciais. A aposta na
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embalagem e rotulagdo dos produtos foi o caminho tragado para expansdo das vendas e

fidelizacdo dos consumidores.

Contratamos uma empresa de design. Por conta das feiras que a gente participa,
tinha algumas cooperativas com um trabalho excelente. Com recursos do MDA e
préprios, fizeram toda comunicacdo visual, cartdo de visita, sife, embalagem,
rétulo, marca. [...] A geleia de tangerina multiplicou por cinco a venda dela.
Porque o produto intrinsecamente tinha qualidade, mas ele ndo demonstrava isto,
entdio, a venda hoje, quer queira ou nio, ¢ muito por impulso, principalmente, pra
provar o produto, pra levar a primeira vez, porque nio se fideliza um cliente sem
ele levar a primeira vez, entdo essa roupagem ¢ fundamental (entrevista com AL,
presidente Cooper Agreco).

Trata-se de sua capacidade em ressocializar ou re-espacializar o alimento, permitindo
ao consumidor fazer julgamento de valor. Mas, como fazer isso? A literatura sobre cadeias
agroalimentares curtas (MARSDEN e colaboradores) mostra que no caso de redes
espacialmente estendidas, pode-se na embalagem e rotulagem dos produtos serem colocados
“sinais” que atinjam aos consumidores. Na FIG. 14 podemos observar esse processo
realizado pela Agreco.

A mensagem chega ao consumidor visualmente tanto através de “desenhos de tdbuas
de madeira” e “perfil das Encostas da Serra Geral” em que estd implicita a relacdo do
produto com uma localidade e com um modo de fazer tradicional e artesanal, quanto através
do texto inserido (uma ‘inscri¢do’) na rotulagem em que se reforgca esse enraizamento do

produto a um territério, a um processo de producdo e um modo de viver.

Figura 14 - Rétulos dos produtos com a marca Agreco.
Fonte: Fotos do autor.

Um grande trabalho foi identificar esse modo diferente nosso, que € produzido em
pequena escala, por isso o sabor, o cuidado, a matéria prima fresca porque é
agroindudstria de pequeno porte feito pelo préprio agricultor, entdo ele traz a
conserva e ji faz no mesmo dia. Isso tudo fica na rotulagem com a textura de
madeira, com o desenho das encostas da Serra Geral que caracteriza um territdrio.
[...] Quando nés fizemos uma feira, fizemos degustacdo, s que nds ndo tinhamos a
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venda os produtos no formato novo, sé no material impresso, dai o pessoal ndo
queria, imaginava que tinha menos, o vidro era diferente, era feio mesmo
(entrevista com AL, Cooper Agreco).

O consumidor ndo reconhece o nome agricultura familiar. Se tu colocar isso no
produto, tanto faz, pode até denegrir. Entdo, a gente ndo tem que querer colocar
agricultura familiar em tudo por causa da causa, a gente tem que trabalhar pra que
a agricultura familiar vai bem e ai comunicar de um jeito que o consumidor
entenda (AL).

Significa redefinir a relacdo produtor-consumidor ao dar claros sinais sobre a origem
do produto e o papel desta relagdo na construg@o de valores e significados. Na dimensdo do
marketing, uma trajetéria de diferenciacdo da cadeia passa pela produgdo de novidades.
Nesse processo, sublinha AL, participar em feiras ajuda a ficar “antenado nas questoes de

mercado, de inovacées”.

Estamos langando ketchup organico. T4 pronto ja [mostra a embalagem do
produto]. Porque a gente compra ketchup no mercado af hoje que tem aquele gosto
de ketchup, mas tu vé& que a polpa dele é um trogo meio... Claro, quando tu come
um Heinz [marca] assim, tu vé que € um produto de qualidade né, mas tem muita
porcaria. E € muito fécil produzir um ketchup de qualidade, é s6 usar bastante
polpa. Ficou bom, modéstia a parte, 70% tomate. [...] Ndo perde nada em sabor,
ganha em sabor do convencional e tu sabe que td consumindo um produto rico em
licopeno (AL).

A gente quer lancar um nuggets [empanado de frango] organico. O abatedouro
agora ja comprou equipamento pra fazer isso. Isto sim é um salto, quando a gente
comecar a ter produto substituto pra linha convencional efetivamente, ter
mortadela orgénica, ndo existe né. O consumidor hoje é muito mal servido no
Brasil, o consumidor que quer ter uma linha de orgénicos, ele encontra muita
verdura, alguns pontos encontra uma carne, o feijao o preco 1d nas alturas. Néo é
bem atendido na linha de orgénicos, o espaco é vago (entrevista com AL,
presidente da Cooper Agreco).

E, portanto, um processo experimental que incorpora todos os tipos de
conhecimentos. Os agricultores “aprendem a fazer fazendo” num processo de aprendizagem
continuo. Como argumentam Stuiver et al. (2004), é vista como multidimensional e
comporta processos de aprendizado social e de construcdo em redes. A produgdo orginica
nas encostas da Serra Geral apresenta-se como um espaco privilegiado para a ‘produgdo de
novidades’ na agricultura, pois carrega o potencial para quebrar as rotinas existentes, €
dependente do tempo, do ecossistema e da cultura local, nos quais o processo de trabalho
estd enraizado.

A inovacdo na cadeia, intrinseca a construcdo de uma nova cadeia agroalimentar pela
Agreco e outros atores locais, tem por objetivo melhorar a posicdo dos agricultores dentro da
cadeia de fornecimento de alimentos, exigindo o exercicio de novas formas de governanga
na cadeia, o que por sua vez mobiliza novas aliancas estratégicas e a constru¢do de um forte

suporte por organizacdes da sociedade, grupos de interesse e autoridades governamentais.
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Este apoio € de vital importincia para a criagio de um “espaco protegido para
experimentacdo e aprendizagem”, ou seja, de um possivel nicho de inovacdo, questdo que
serd brevemente tratada a seguir.

Em sintese, a trajetéria de sustentabilidade da cadeia agroalimentar da Agreco vem
mesclando inovacdo organizacional, diferenciacdo do produto e enraizamento no territério.
O desenvolvimento e balanceamento dessas trés dimensdes ao longo de sua trajetéria t€ém
permitido um melhor desempenho da iniciativa. Por sua vez, a rede da Apaco estudada aqui
a partir da Copafas de Seara, tem buscado combinar aspectos da diferenciacio dos artesanais
em relacdo aos industrializados e inovativas e inéditas formas de organizacao da producgao e
mercantil com o objetivo de melhorar a performance econdmica das iniciativas coletivas em
curso na regido. Aqui, em ambos o0s casos, a propria organizacdo dos agricultores
transforma-se numa ‘novidade’.

Essas cadeias agroalimentares curtas, portanto, se caracterizam por enraizar praticas
alimentares em relagdes eco-social e culturais locais, criando assim novos espagos
econdmicos, ou seja, novos mercados onde transitam bens carregados de ‘valor’. Seriam elas
portadoras das ‘sementes de transi¢do’ para um desenvolvimento rural e territorial com mais

sustentabilidade no Oeste catarinense € nas encostas da Serra Geral catarinense?

7.4 AS CADEIAS CURTAS: ‘SEMENTES DE TRANSICAO’ AOS PADROES
EMERGENTES DE DESENVOLVIMENTO RURAL?

Podemos considerar tanto o caso dos ‘produtos coloniais’ no Oeste catarinense
quanto o dos ‘produtos agroecoldgicos’ nas encostas da Serra Geral como nichos
sociotécnicos de inovacdo. Nichos representam o nivel local do processo e se apresentam
como espagos protegidos nos quais novas tecnologias ou praticas sociotécnicas (‘novidades’)
emergem e se desenvolvem ‘relativamente isoladas’ das pressdes do mercado normal ou
regimes (KEMP et al., 1998). Pelo menos em sua emergéncia, lembram Ploeg et al. (2004),
uma “novidade” necessita de um ambiente conveniente para que possa se enraizar.

Ja vimos (capitulos 5 e 6) que o ponto de partida para a construg@o de tais nichos foi
um experimento piloto realizado através do Pronaf Agroindudstria e ‘Desenvolver’, um
‘projeto’ que firmou ‘compromissos’ entre os diversos agentes operando na construgdo de
novos mercados naquelas regides. Evidentemente, que tais ‘projetos’ ndo se desenvolveram
blindados das ameacas e pressdes que compunham o regime sociotécnico dominante (da

agricultura e das cadeias agroalimentares convencionais), mas consolidaram espagos para



303

formacdo de redes sociotécnicas, articulagdo de processos de aprendizagem, e alinhamento
de ideias e expectativas com relagdo a criagdo de novas cadeias de alimentos com novos
mercados. Através desses elementos € que se configuraram nichos de inovagao nestes locais.

A inovagdo, aqui reconfigurada enquanto ‘producido de novidades’ (ver detalhes no
capitulo 2), se apresenta, para o caso da Agreco, na produgdo agroecoldgica de diversos
produtos agricolas que sdo processados pelos proprios agricultores da Associagdo e, para o
caso dos produtos coloniais da Copafas, se apresenta em processos de “retro-inovagdo” na
producdo artesanal de queijos, salames, doces e geleias, aglicar mascavo e uma infinidade de
outros produtos ligados a uma tradi¢do e um ‘saber-fazer’ local. Mas, para ambos o0s casos,
ela se evidencia principalmente na organizacdo sociotécnica para a realizagdo mercantil, com
destaque para a produgdo solidaria entre agricultores, para a governanca da cadeia com um
sistema de vendas (centralizado no caso da Agreco; descentralizado no caso da Copafas) e
cooperagdo competitiva, agressividade mercantil via (re) criagdo de novos produtos (ketchup
organico), “delivery on line” e marketing comercial via rétulos e embalagens, enraizamento
cultural e territorial (janta ‘colonial’; gemiise fest), conexdes em redes sociais de
reciprocidade e mercantilizagdo.

A trajetéria da agricultura é uma histéria de produgdo de novidades, no qual a
interag@o ocorre por continuos processos de construgdo e transformacgdo miitua do social e do
natural (‘eco-produgdo’). Por isso € localizada, dependente do tempo, dos ecossistemas
locais e dos ‘repertérios culturais’ onde esta inserida (PLOEG et al., 2004). A produgido
organica nas Encostas da Serra Geral e a producdo artesanal no Oeste catarinense
conjuntamente com as formas de organizacdo e processos inovadores (grupos, cooperativas,
filiais, marcas, selos, redes) embora enraizados em mundos e processos de produgdo e
trabalho locais e de conhecimento contextual e socializacdo de aprendizagens se encontram
entrelacadas com o regime sociotécnico dominante. Isto significa criar ‘espacos de manobra’
para se adaptar as condi¢des na busca de transformd-lo. Mas, como lembram Moors et al.
(2004), o ‘comeco pode ser bem modesto’. A densidade destas novidades e dos nichos € que
possibilitardo ‘transi¢cdes’ que se efetivem em mudangas nos regimes e paradigmas
dominantes.

Mas, o que nos interessa aqui é analisar, a partir dessa producdo de novidades e da
configuragdo de nichos sociotécnicos de inovagdo, a potencial ‘transi¢do’ - um processo
gradual e continuo de mudanca estrutural dentro de uma sociedade ou cultura - para um

regime sociotécnico sustentdvel, ou em outros termos, de um paradigma da modernizacgio
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agricola para um paradigma de desenvolvimento rural. Diversos autores (PLOEG et al.,
2000; MARSDEN et al., 2000; MURDOCH, 2000; RENTING et al., 2003; GOODMAN,
2004; PLOEG; RENTING, 2004; MARSDEN; SMITH, 2005; ROEP; WISKERKE, 2006;
SONNINO, 2007) vem apontando o surgimento destas novas cadeias agroalimentares curtas
(a que muitos se referem como ‘alternativas’) com potencial para desencadear amplos
processos de desenvolvimento rural nos diferentes contextos e territdrios.

A titulo de ilustracdo podemos citar diversos exemplos. A venda direta no ‘Frankfurt
farmers market’ na regido de Vogelsberg na Alemanha; a Cooperativa de produtores ‘Llyn
Beef’ no noroeste de Gales, na UK; a Cooperativa Ecolégica em Andalusia, na Espanha; o
‘Graig Farm Organic Meat’ na UK; a produgdo de leite orginico da ‘Rhongold Dairy’ na
Alemanha; os pequenos produtores do queijo ‘Parmigiano Reggiano’ na Itilia; a rede ‘good
food” no sudoeste da Irlanda; o grupo de produtores de carne ‘Gippsland’ no sudoeste da
Austrdlia; a cooperativa de produtores de carne ‘Corprosain’ na Bélgica; a cooperativa de
produtores de trigo e pdo ‘“Zeeuwse Vlegel’ na Alemanha; o consércio de localizacdo da rede
Acafrdo no sul da Tuscany; a cadeia de abastecimento ‘de Hoeve pork’ na Holanda; a
cooperativa de produtores de leite ‘Biomelk Vlaanderen’ na Bélgica; laticinios ‘Rankas
Piens’ na Poldnia; o queijo artesanal ‘Beemsterkaas’ na Holanda; a iniciativa de produgdo de
‘carne orgénica’ da Cooperativa agricola Firenzuola na Tuscany; o queijo de ovelha
‘Pecorino di Pistoia’ na Tuscany, Italia.

Ja contextualizamos anteriormente (ver capitulo 3) as profundas mudangas rurais que
ocorreram no QOeste catarinense e nas Encostas da Serra Geral e que de certa forma
representam um fendmeno que percorreu todo o territério catarinense. O projeto de
‘modernizacdo’ da agricultura iniciado ainda nos anos 1960 deixou marcas no ambito social,
econdmico e ambiental. A crise deste modelo retratada em diversos trabalhos (SILVESTRO,
1995; TESTA et al., 1996; FERRARI, 2003; MIOR, 2003 e MELLO, 2009) culminou com
processos de concentragdo econdmica e fundidria, selecdo e exclusdo dos pequenos
agricultores das grandes cadeias agroindustriais de carnes do Estado, degradagdo ambiental
via erosdo dos solos e processos de poluicdo por dejetos de suinos e, sobretudo, num forte
&xodo rural em todas as regides catarinenses.

Contundo, a par destes processos de ‘squeeze’ a que foram submetidos, os
agricultores familiares vém reagindo estrategicamente através de uma miriade de iniciativas
individuais e principalmente coletivas, a¢des situadas que vem conformando um novo

padrio de desenvolvimento para o territério de Santa Catarina. Mior (2003) retratou este
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processo em termos de formacdo e expansdo de ‘redes horizontais’ (Terra Viva, Sabor
colonial, Castalia) no Oeste catarinense que criaram sinergias e espagos de aprendizagem
coletiva a par das redes verticais ja consolidadas (Sadia, Aurora, Perdigdo, Seara) e que
ainda ditam a dindmica econdmica daquela regido. Dorigon (2008) mostrou a importincia
destas redes horizontais para constru¢do do mercado de produtos ‘coloniais’ e 0s processos
relacionados a manutencdo da ‘imagem do colonial’ enquanto um patrimdnio histérico e
cultural da agricultura familiar do Oeste catarinense. J4, Mello (2009) focou a reflexdo a
partir das ‘sementes que brotam da crise’, uma metdfora que mostra como os agricultores
familiares vém através da ‘producdo de novidades’ reagindo e construindo novos espagos
econdmicos que vao dando uma nova dindmica para a agricultura familiar e a economia
social da regido.

Estas ‘novidades’ se apresentam de diversas formas. Compreendem iniciativas de
produgdo agricola com maior uso dos recursos internos disponiveis na propriedade e menor
dependéncia externa de insumos industriais (que Ploeg denominou de ‘farming
economically’); grupos de cooperacdo agricola; a pratica da producdo organica e da
agricultura agroecoldgica (como analisamos no caso das encostas da Serra Geral); pequenas
cooperativas de produtores de leite (organizagdo para maior controle e recolhimento da
matéria prima) buscando se apropriar de maior valor adicionado na cadeia'®; redes de
cooperativas (por exemplo, Ascooper no Oeste catarinense); agroindustrias rurais familiares
individuais e coletivas (conformando redes como da Apaco, da marca Castalia, da regido da
Amauc, da Agreco) dentre tantas outras.

Um levantamento recente (EPAGRI, 2010) diagnosticou a presenca de
aproximadamente 2700 (dois mil e setecentas) iniciativas com objetivos econdmicos, as
quais incluem pequenos empreendimentos ligados ao processamento de alimentos (1894
empreendimentos), 490 empreendimentos ndo agricolas (agroturismo, artesanato, vestudrios,
prestacdo de servicos) e 330 redes de cooperacdo (organizagdes que agregam oS
empreendimentos individuais e coletivos), situadas no meio rural e lideradas por familias e
grupos de agricultores familiares que trabalham e vivem em pequenas comunidades rurais de

Santa Catarina. Os agricultores e suas organizacdes sdo protagonistas desses processos e

162 por exemplo, Mello (2009) analisou a Coomilp — cooperativa de produtores de leite da microbacia do
Lajeado Perau localizada em Tundpolis, extremo Oeste catarinense. Iniciativa surgida com 48 sdécios
fundadores em 2005 com apoio do projeto Microbacias do governo de Santa Catarina, rapidamente se
fortaleceu e se expandiu para todo o municipio envolvendo cerca de 170 pequenos produtores de leite que
puderam agregar maior valor ao seu produto e se posicionar com maior autonomia dentro desta cadeia de
abastecimento local. Além disso, alcangou posi¢cdo em termos de movimentagdo econdmica no municipio.
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contam com a parceria de diversos agentes: prefeituras, ONGs, Epagri, Cidasc, Fetraf,
Fetaesc, MDA, sindicatos, movimentos sociais. As agroindustrias familiares processadoras
de alimentos (1894 unidades) geram 7215 postos de trabalho diretos e movimentaram no ano
de 2009 um valor de comercializac¢do de cerca de 140 milhdes de reais, o que significa 72
mil reais gerados em cada unidade agroindustrial familiar. Talvez isso expresse o sentimento
de 82% dos agricultores entrevistados que se disseram satisfeitos com a atividade que
realizam.

Este amplo movimento social e econdmico certamente vem reconfigurando o espago
rural catarinense. Marsden (1998) considera que quatro esferas-chave, em suas diferentes
combinagdes, influenciam nas mudancas espaciais do espaco rural: o mercado de alimentos
de massa; o mercado de alimentos de qualidade; as mudangas relacionadas a propria
agricultura; e a reestruturacdo rural. Mais tarde, o autor (MARSDEN, 2003) vai considerar
tré€s dindmicas chaves para entender os processos de desenvolvimento rural: a dindmica
agroindustrial, a pdés-produtivista e a dindmica de desenvolvimento rural sustentdvel'®. De
maneira similar, por sua vez, Ploeg (2008) relaciona as formas de se fazer agricultura
(camponesa, empresarial, capitalista) com dois modelos dominantes: o da “construgdo e
reproducdo de circuitos curtos e descentralizados que ligam a produg@o e o consumo de
alimentos e, de forma mais geral, a agricultura e a sociedade regional” e o do ‘Império’,
onde “grandes empresas de processamento e comercializacdo de alimentos cada vez mais
operam em escala mundial”.

Em Santa Catarina a dindmica agroindustrial apresenta-se de modo dominante
(sobretudo no Oeste catarinense) e a dindmica de desenvolvimento rural vem evoluindo
gradativamente conjuntamente com a producdo agroecoldgica, as iniciativas coletivas e
através da formacdo e expansdao das cadeias agroalimentares curtas de alimentos com
qualidades diferenciadas, a exemplo das que analisamos nos capitulos acima nesta tese. Para
ilustrar ainda mais esse processo, nos reportamos a pesquisa da Epagri (2010), onde
podemos fazer a seguinte observacdo: 3846 pessoas disseram que permaneceram no meio
rural devido o fato de terem constituido uma pequena agroindustria familiar e outras 513
pessoas (dentre eles 147 jovens) que retornaram ao meio rural em funcio das agroindustrias
das familias. Mesmo aquelas iniciativas individuais, que sdo ampla maioria, 36% delas

participam em redes de organizagdes coletivas como Associacdes e Cooperativas.

163 . . I oA ~ - . .
Poderfamos resumir as caracteristicas chaves dessa dinimica na produgéo agroecoldgica, alimentos naturais,
mercado local e regional de produtos artesanais, alimentos com qualidades diferenciadas, venda direta a
consumidores, circuitos curtos de comercializagio.
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Este retrato vem reforcar a importancia destes empreendimentos para a reproducio
social e econdmica dos agricultores familiares catarinenses e vem corroborar com a tese
proposta por Marsden et al. (2000) de que as cadeias agroalimentares curtas se apresentam
como uma dimensdo chave nos novos padrdes de desenvolvimento rural emergentes.
Outrossim, como argumentou Ploeg (2008), estes alimentos processados em pequena escala
pelos agricultores catarinenses normalmente sdo consumidos em espagos de proximidade,
reproduzindo circuitos curtos, sendo vejamos: das 1894 agroindustrias, 1700 venderam seus
produtos no préprio municipio e 933 nos municipios vizinhos ao local da instalagdo da
unidade de processamento. Os dispositivos mercantis mais utilizados pelos agricultores
foram em ordem: a venda direta ao consumidor (utilizada por 1508 agroindustrias); a venda
em pequenos varejos (mercados, padarias, mercearias e lojas especializadas — por 802
agroindustrias); supermercados (por 526 agroindustrias); e mercado institucional (por 318
agroindustrias). O que chama atencdo nas vendas diretas ao consumidor, é que 1.263
pequenas agroindustrias fizeram a venda na prépria propriedade familiar; 596 venderam no
domicilio do consumidor; e 332 venderam em feiras livres municipais.

Estes aspectos vém reforcar o que sublinhamos no decorrer desta pesquisa, que as
cadeias agroalimentares curtas lideradas pelos agricultores familiares tém a capacidade para
re-espacializar e ressocializar os alimentos fazendo a (re) conex@o do produtor e consumidor
em novos espacos mercantis que sdo socialmente construidos através de agdes econdmicas
localizadas imersas em uma teia de rede de relacdes sociais que atravessam O espaco e
proprio tempo. A confianga, a reputacdo e relagdes de ‘regard’ € que fazem a costura destas
redes sociais de reciprocidade e mercantilizagdo que sdo mediadas pela troca de ‘alimentos
que fazem pensar’ e que fortalecem o tecido social e econdmico de cada territério.

Aqui, cabe retomar a pergunta: afinal, o que significa um processo de
desenvolvimento rural? Ploeg et al. (2000) afirmaram que ele é multinivel, multi-atores e
multifacetado enraizado em tradigdes histéricas. Para esses autores, o desenvolvimento rural
diz respeito a constru¢do de novas redes, a reformata¢do e recombinacido do social e do
material, o uso renovado do capital social, cultural e ecolégico e na revalorizagdo e
reconfiguracio dos recursos rurais. E exatamente isso que vimos retratando no percurso
desta tese. Tanto na regido Oeste catarinense quanto nas Encostas da Serra Geral
testemunhamos a capacidade de agéncia dos agricultores familiares e outros atores locais
para reconfigurar, recombinar, produzir ‘novidades’, fazer conexdes, buscar maior
autonomia, agregar valor econdmico, articular aprendizagens, alinhar expectativas, construir

redes, enfim, praticar acdes de desenvolvimento rural.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A questdo que estd no dmago deste estudo diz respeito a compreender como as
cadeias alimentares curtas sdo construidas, como sdo formadas e reproduzidas ao longo do
tempo e do espago, quais os mercados que abarcam e qual é a contribui¢do dessas praticas
em relacdo a melhoria da qualidade de vida dos agricultores e aos processos de
desenvolvimento rural nos locais em que ocorrem. Pudemos observar a emergéncia de uma
ampla variedade de novas cadeias alimentares (em alguns casos estas s3o mais uma re-
emergéncia de cadeias artesanais tradicionais, auténticas) que sdo caracterizadas pelas
nogoes de re-localizacdo, embeddedness e um turn para a qualidade. Como afirmamos aqui,
estas cadeias agroalimentares podem ser concebidas como expressdes da emergéncia de uma
nova economia de qualidade no setor agroalimentar. Neste sentido, procuramos entender
esses processos através do estudo de trés casos de construcdo destes novos espagos
econdmicos situados em distintos territorios de Santa Catarina.

O intercruzamento de algumas abordagens tedricas heterodoxas permitiu entender
melhor a complexidade inerente & formacao e constitui¢do de cadeias agroalimentares curtas
ja que elas se compdem de um conjunto intricado de atores e artefatos que mobilizam
valores de distintos mundos e que necessitam continuamente serem justificados para o
estabelecimento de acordos e compromissos que estabilizem as redes sociotécnicas que
dinamicamente sao tecidas em acdes situadas. Para o caso das interagcdes diretas (face a face)
entre produtores e consumidores que se verifica nas feiras livres foi de grande utilidade a
abordagem da economia de “regard” proposta por Offer (1997), na qual a troca ndo € s6 uma
transacdo econdmica, € também um bem em si mesmo, 'um beneficio do processo’,
normalmente na forma de uma relacdo pessoal. Particularmente os mercados de vendas
diretas tém chamado atenc¢do pela forca da re-espacializacio e ressocializacdo inerentes aos
principios que lhes constituem, ou seja, a producdo local diferenciada e a reconexdo do
produtor com o consumidor final. Vimos para o caso da feira livre de Chapecé como os
produtores feirantes conseguem recuperar algum controle sobre suas vendas e reter um preco
de venda cheio enquanto os consumidores de alguma forma participam da qualificacdo do
alimento que estdo comprando. A troca de bens na feira livre apresenta ambos os elementos
da reciprocidade e da economia mercantil.

Os mercados de proximidade espacial aqui analisado a partir do caso dos produtos
‘coloniais’ do Oeste catarinense mostrou uma permanente tensdo entre os ‘valores’ do

mundo doméstico e os do mundo industrial. A produg¢do de alimentos com qualidades
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diferenciadas ainda é um processo em construcio. Situado no mesmo espaco das cadeias de
commodities convencionais, organizadas em redes verticalizadas e sob controle do grande
capital agroindustrial, os produtos artesanais das pequenas agroindustrias familiares rurais se
articulam horizontalmente e passam a ocupar importantes mercados de proximidade, onde
transitam valores associados a tradicdo, a cultura, a localidade, a um ‘“saber-fazer”. As
inimeras iniciativas de agregacdo de valor, que construiram um amplo movimento que €
econdmico, mas também € social, cultural e politico-institucional, vem reconfigurando os
recursos produtivos locais (materiais e simbdlicos) e abrindo perspectivas de produzir um
“desvio” da rota dominante. Assim, se verifica um ‘campo de batalhas’ que colocam em
interface dois paradigmas agroalimentares rivais, ou, nos termos de Morgan et al. (2006),
dois mundos dos alimentos: o da qualidade diferenciada do “colonial” no Oeste catarinense e
o da commodity convencional.

Por sua vez, pudemos verificar através do estudo das iniciativas organizadas
coletivamente em cooperativas ou grupos familiares de parentesco e vizinhanca, como o
enraizamento social, cultural e politico é que da estabilidade as cadeias e redes horizontais
agroalimentares estabelecidas na regido. Ainda, que as relagdes sociais construidas através
da participagdo em movimentos sociais (ONGs, CPT, sindicatos) e parcerias com outros
agentes (municipio, cooperativas, Epagri, laticinios tradicionais, técnicos, bancos)
permitiram a constru¢do dos mercados, em muitos casos, iniciando pela feira livre e vendas a
domicilio (que serviram de processos de aprendizagem e formacdo de uma clientela inicial)
e, a partir da expansdo da demanda, para os restaurantes, fruteiras, mercados, padarias,
pizzarias e mercearias em toda a regido. Trata-se da acdo econdmica enraizada nas relagdes
sociais, conforme explica Granovetter (1985). Estes mercados acabam sendo prolongamento
das relagdes familiares, de amizade e de pertencimento. Sdo vendas que se repetem em
contatos diretos e que confirmam a reputacdo de um produto e sua qualidade a partir da
confianga que se estabelece entre produtor e consumidor.

Os agricultores familiares vém se tornando protagonistas na constru¢do de novas
redes e cadeias agroalimentares. A experiéncia vivenciada por esses agricultores incorpora
novos conhecimentos, saberes e praticas relacionadas ao mundo mercantil ao repertorio
cultural de sua “condicdo camponesa”, esta assentada na capacidade de construir novas e
diferenciadas relacdes mercantis (PLOEG, 2008). Esse processo acaba por resignificar e
atualizar a identidade desses “colonos” acostumados a lide da terra e aos negdcios dentro da

porteira. A mercantilizagdo por eles vivida tem levado a estratégias de resisténcia baseadas
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no afastamento parcial do mercado de commodities (configurando um processo de des-
mercantilizacdo) e na construcdo de “novos” mercados, artesanais, os quais resultaram em
aprendizagens tanto individuais quanto coletivas e em novas “habilidades sociais” que
tiveram que ser incorporadas ao repertdrio cultural dos agricultores exigindo novas atitudes e
préticas, especialmente em relacéo aos processos de interagdo social com os consumidores.

A observacgao destas novas experiéncias de trabalho e de mercantilizacdo vivenciadas
no interior desses empreendimentos também revelou a existéncia de um processo de
mudanga em relacdo a imagem da agricultura familiar (“‘atrasada”; “pessoas rudsticas e sem
conhecimento”, “colonos”) que vem sendo produzida por esses atores sociais. Durante a
pesquisa de campo, se observou que o modo como os agricultores vem elaborando sua nova
condicdo de vida e de trabalho se diferencia acentuadamente dessa imagem construida da
agricultura familiar. A transformagdo ¢é visivel. E ndo estou me referindo apenas as
condicdes objetivas de reprodugdo social e econdmica, que sdo fatos, mas também as
habilidades sociais, aos novos conhecimentos, aprendizagem, reconhecimento, respeito,
honra, que resignificaram sua praxis e reatualizaram sua identidade. O que vimos representa
outro perfil de agricultor, com um novo olhar sobre sua condi¢do, porém sem perder sua
identidade. H4, de fato, uma sensacdo de orgulho de sua nova condig¢éo e de satisfagdo com o
trabalho que fazem. Esta condi¢do vem se repetindo em todas as agroindustrias visitadas.
Ainda se identificam como agricultores, mas incorporam em seu repertorio cultural a
condicdo de empreendedores e donos de agroindustria, que lhes concede liberdade e
autonomia, que os fazem “donos de seu destino”.

Em relagdo aos mercados espacialmente estendidos aqui analisados a partir da
producdo agroecoldgica nos territérios das Encostas da Serra Geral se verifica como a
agéncia humana pode determinar importantes mudangas sociais e eco-economicas a partir da
criatividade, do empreendedorismo ecolégico, das relagdes de reciprocidade e da
persisténcia dos atores locais em ‘sitios’ tipicamente marcados pela combinacgdo de ‘apertos’
econdmicos e de relativo isolamento geogrifico que se colocam prontamente como
precursores de situacdes de €xodo rural e declinio da vida comunitdria. Pudemos verificar
como as relacdes comerciais se deram a partir de redes sociais construidas entre a
comunidade local e membros familiares que haviam deixado a agricultura e a localidade e se
estabelecido na capital catarinense. Também pudemos observar neste estudo de caso o
processo co-evolutivo entre os trés tipos de cadeias agroalimentares curtas, a saber, face a
face, de proximidade espacial, espacialmente estendida, os quais sdo diferentes mecanismos

para estender as cadeias curtas no espago e no tempo.
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As relacdes face-to-face acontecem nas vendas diretas aos consumidores através de
quatro processos: ponto de venda na sede da Agreco no centro de Santa Rosa de Lima;
vendas diretas aos consumidores nas proprias unidades agroindustriais; rotas turisticas
através da “Acolhida na Coldnia”; e sistema delivery com entrega de cestas de produtos
diretamente aos consumidores em Floriandpolis. As relacdes de proximidade acontecem
especialmente através do mercado institucional, que migrou da merenda escolar para o PAA.
A expansdo dos mercados espacialmente se tornou possivel através de lojas especializadas e
de grandes redes de supermercados, numa conexdo com os consumidores que € sinalizada
através da certificacdo organica dos produtos produzidos nas encostas da Serra Geral com a
marca Agreco. Contudo, nestas redes, a impessoalidade e o distanciamento com o
consumidor obrigam a adotar estratégias de marketing que facam uma reconexdo entre
produtores e consumidores. Muitas vezes a marca por si s ndo garante essa aproximacao,
assim a diferenciacdo através da produg@o orgéinica com certificacio é uma forma de o
consumidor reconhecer e valorizar o produto. Mas, essa conexdo se torna mais completa e
duradoura a partir de sinais que permitem enraizar o produto a um territério, uma forma de
produzir, uma tradi¢cdo. De qualquer forma, a constru¢cdo de mercados com grandes redes
como o Pao de Actcar selou de vez a interacdo entre os “mundos domésticos e ecoldgicos” e
o “mundo mercantil” que convivem dentro da Agreco.

Um aspecto que chama atengdo tanto no caso dos produtos ‘coloniais’ do Oeste
quanto no caso dos produtos orginicos das Encostas da Serra Geral é que as agroindistrias
grupais, em geral permeadas por relagdes de parentesco, sdo formadas com poucos socios,
ou seja, grupos pequenos, predominantemente entre trés e cinco em cada agroindustria
familiar coletiva de Santa Catarina. Isto nos leva a refletir sobre a formacao das redes sociais
em que estdo imersas essas unidades econdOmicas. Vimos que as redes sociotécnicas se
estruturaram a partir dos “projetos” (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991), mas com o
amadurecimento dos processos elas se alinham com as redes sociais historicamente
construidas pelos agentes locais. Isto se verifica especialmente quando os meios de producdo
e de trabalho tém que ser partilhados e os resultados dessa agdo sio coletivos. E o caso das
pequenas agroindustrias familiares rurais organizadas em grupos de vizinhanca. Temos
notado também com as experiéncias dos condominios suinicolas, condominios leiteiros,
producdo agricola coletiva, condominios de armazenagem e, mais recentemente, com o
Pronaf Infraestrutura e os projetos piloto do Pronaf Agroindustria em Santa Catarina. Este

tem sido um obstaculo importante para o caso em que os mediadores incentivam a formacgdo
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dessas redes sem levar em contar as estruturas de reciprocidade construidas temporalmente
pelos atores locais. Afinal, as redes do cotidiano podem ser sustenticulo para redes
ampliadas (BARNES, 1987; BOYSSEVAIN, 1987; SCHERER-WARREN, 2005;
RADOMSKY, 2006).

Em relacdo ao contexto de regulagdo, embora Santa Catarina e o Sul do Brasil em
geral, possuam fatores culturais e estruturais que se assemelham aos paises do Sul da
Europa, aqui prevalecem os padrdes de qualidade dos alimentos que valoriza aspectos
higiénico-sanitdrios que aqueles ligados a tradi¢do, ao saber-fazer, ao ferroir. Portanto, o
tipico “salumi” e “formaggio” colonial passam a ser vendidos na informalidade em relagdes
que tem por base a confianca e reciprocidade. Assim, o ‘campo de batalhas’ parece se
desenvolver em duas frentes: a da deslocalizacdo (setor agroalimentar convencional) e
relocalizag@o (setor agroalimentar alternativo) e a das ‘batalhas da qualidade’ que ocorrem
entre cadeias agroalimentares curtas e aquelas altamente intermediadas. Interessa notar que
ha diferentes e crescentemente ‘mundos’ fluidos de alimento dentro dos mesmos espagos
operando paradigmas rivais de conhecimento, poder e regulacdo. Esta parece ser a grande
‘batalha’ que definird a trajetoria que seguird a producgdo diferenciada nas pequenas unidades
agroindustriais familiares catarinenses.

Portanto, inerente ao processo de aumento do nimero e tipos de novas cadeias
agroalimentares, igual a que estamos verificando em diferentes localidades de Santa
Catarina, estd a intencdo deliberada para criar distintividade o que se d4 geralmente através
de reconexdo do alimento ao contexto social, cultural e ambiental no qual ele é produzido. O
alimento ao alcangar o consumidor embedded com informacgdo, permite a este fazer juizo de
‘valor’ acerca dos alimentos que estd comprando, fazendo a conex@o com os produtores, o
lugar e os modos de producido empregados. A nogdo de ‘diferenca’ se torna critica para o
processo de reconexd@o, mas ela necessita ser reconhecida, destacada e vendida através de
distintos processos. Aqueles que de fato conseguem mais facilmente aproximar o
consumidor do produtor sdo alicercados em interacdes diretas. Enquanto o enraizamento em
mercados de proximidade facilita a conexdo, as for¢as desenraizantes notérias em mercados
mais distantes podem ser minimizadas através de ‘esquemas’ de acreditacdo e selos. A
combinagdo de pessoas, produto e lugar € que formam as conexdes que permitem configurar
a ‘distingdo’ dos alimentos produzidos e formatar os processos de construcdo social de

mercados de alimentos com qualidade diferenciada.
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Assim, nas feiras livres a distingdo € a prépria relacdo face-to-face, que serve de
matriz para o enraizamento (social, local, cultural, politico) e ‘relagdes de respeito’ que
informam os processos de troca e permitem a tessitura das redes sociais ao redor dos
produtos ‘coloniais’, ‘naturais’ e agroecoldgicos que transitam neste espago social. Para os
produtos ‘coloniais’ do Oeste catarinense a reputacdo que lhes dé disting@o foi construida a
partir da tradicdo de se consumir alimentos feitos de maneira artesanal na propria cozinha
dos colonos. Os consumidores através da compra e consumo destes alimentos ‘coloniais’ se
reconectam as raizes culturais que construiram e conformam a vida social local. Por sua vez,
o ‘desencaixe’ das sociedades modernas exigiu construir a reconexdo através de selos e
marcas para que os consumidores pudessem ‘reconhecer’ o “saber-fazer”, o “modo de vida”
e as “qualidades” que dao significado e ‘valor’ aos alimentos produzidos em pequenas
agroindustrias familiares. No caso dos agricultores agroecoldgicos das Encostas da Serra
Geral a distingdo é construida buscando enraizar o produto no territério através da
construcdo de identidade territorial e de uma renovada eco-economia local. Aqui, os recursos
naturais, o ‘senso de pertencimento’ e o desenvolvimento dos recursos humanos foram
essenciais para a reconfiguracdo dos processos mercantis nesse territorio. Portanto, os
diferentes casos mostram também distintas combinac¢des dos elementos que configuram as
cadeias agroalimentares curtas aqui analisadas.

Estas conexdes, contudo, levaram a distintas trajetérias que passam a identificar a
cadeia de alimentos que se vai construindo em diferentes contextos. Assim, foi possivel
distinguir trés diferentes trajetérias para construcdo de cadeias agroalimentares curtas
sustentdveis: inovacdo na cadeia; diferencia¢do na cadeia e; enraizamento territorial. Para o
caso dos produtos “coloniais” no Oeste catarinense verificamos na dimensao da governanga
uma trajetéria de producdo de ‘“novidades” ndo somente em termos de busca de
singularidades nos produtos “coloniais”’, mas também em termos de organizacdo da cadeia.
Na dimensdo do marketing, a trajetéria que vem se verificando repousa sobre processos de
diferenciagdo dos produtos com qualidades distintas daqueles produzidos pela inddstria
convencional. De fato, se verifica uma reconfiguracio dos seus recursos sociais e produtivos,
especialmente dos “saberes” que informam a cultura local, para uma espécie de “reinvencdo
da tradi¢do”. As qualidades distintivas do “colonial” sdo agora (re) embedding (a terceira
dimensdo) via cadeias agroalimentares curtas que facilitam o processo de interacdo social,
impulsionador do consumo e da constru¢cdo das conexdes que permitem o crescimento do

mercado de produtos artesanais na regido. Por sua vez, a trajetéria de sustentabilidade da
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cadeia agroalimentar da Agreco vem mesclando inovagdo organizacional, diferenciacdo do
produto e enraizamento no territério. O relativo isolamento geogrifico dessa iniciativa
determinou uma agressiva estratégia de marketing, através de selos e marcas, uma inovacdo
organizacional que permitisse ganhos de escala e alcangasse mercados distantes. Era
imperativo fazer a conexdo de produtores e consumidores dando claros sinais sobre a origem
do produto e o papel desta relacdo na construgdo de valores e significados. O
desenvolvimento e balanceamento dessas trés dimensdes ao longo de sua trajetdria tém
permitido uma estabilizacdo e adequado desempenho da iniciativa.

Essas cadeias agroalimentares curtas, portanto, se caracterizam por enraizar praticas
alimentares em relagdes eco-social e culturais locais, criando assim novos espagos
econdmicos, ou seja, novos mercados onde transitam bens carregados de ‘valor’. Seriam elas
portadoras das ‘sementes de transi¢do’ para um desenvolvimento rural e territorial com mais
sustentabilidade no Oeste catarinense e nas encostas da Serra Geral catarinense? Os dados
desta pesquisa em consonidncia com um amplo movimento social e econdmico que vem se
desenhando em Santa Catarina, que podem ser vistos nos trabalhos de Mior (2003), Dorigon
(2008) e Mello (2009), vém reforcar o que sublinhamos no decorrer desta tese, que as
cadeias agroalimentares curtas lideradas pelos agricultores familiares t&ém a capacidade para
re-espacializar e ressocializar os alimentos fazendo a (re) conex@o do produtor e consumidor
em novos espagcos mercantis que s@o socialmente construidos através de agcdes econdmicas
localizadas imersas em uma teia de rede de relagdes sociais que atravessam o espago € o
préprio tempo. Pudemos no percurso desta tese retratar a construcdo de novas redes, a
reformatagdo e recombinagdo do social e do material, o uso renovado do capital social,
cultural e ecoldgico e a revalorizacdo e reconfiguracido dos recursos rurais. Tanto na regidao
Oeste catarinense quanto nas Encostas da Serra Geral testemunhamos préticas sociais e
econdmicas que necessariamente conduzem a amplos processos de desenvolvimento rural.

Por fim, devemos refletir sobre as possibilidades analiticas a partir da abordagem das
cadeias curtas. Vimos que os agricultores familiares catarinenses historicamente estiveram
atrelados a cadeias longas onde participam como ‘“andnimos” fornecedores de matérias
primas para os grandes complexos agroindustriais que as industrializam e oferecem aos
consumidores num sistema ancorado na competi¢do por pregos. A retomada dos processos
de agregacdo de valor pelos préprios agricultores e suas organizacdes vem permitindo maior
autonomia e controle das riquezas geradas e localizadas nas préprias comunidades rurais.

Isto da surgimento a uma nova dinimica social e econdmica que vem redesenhando e
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revitalizando espagos rurais através da criacdo de novas formas de trabalho e redes de
relacdes que fazem a tessitura de novas sociabilidades em um contexto continuo de
mudancgas e multifuncionalidades. O valor desta perspectiva reside justamente na sua
capacidade em entender que reciprocidade e intercAmbio em geral emolduram as trocas que
acontecem nos mercados em suas variadas configuracgdes.

Estamos experimentando novos tempos em que parte da agricultura familiar, pelo
menos em Santa Catarina, vem alternativamente construindo mercados com produtos de
qualidade diferenciada em que se resgatam os valores da tradicdo, da cultura étnica, da
economia moral, da saide e dos mercados justos. Estas cadeias, curtas e longas, parecem co-
evoluir nos mesmos espacos e as batalhas por vir certamente se dardo no campo da
relocalizagdo e deslocalizacdo e no campo da qualidade. Nestes aspectos enormes desafios ja
se apresentam, por exemplo: como conectar o consumidor ao produtor e seu produto? Como
aliar a qualidade exigida pelo padrio industrial dominante com a demanda por alimentos
produzidos de forma mais artesanal e natural? As iniciativas apresentadas pelos casos aqui
estudados mostraram que ha muito que se avancar em termos de novos dispositivos que
permitam ao consumidor fazer julgamento de valor e associar a proveniéncia dos alimentos
com identidades e valores culturais. Por exemplo, qual o melhor caminho para que ndo se
perca o significado e valor de um tipico queijo colonial? Qual a melhor forma de se
patrimonializar este alimento? As IGs seriam instrumentos suficientes para assegurar esses
valores no espaco e no tempo?

Nas cadeias curtas aqui estudadas pudemos verificar a importincia das interfaces
associativas e institucionais para o surgimento e fortalecimento das iniciativas emergentes.
Os movimentos sociais, as ONGs, os servicos de pesquisa e extensdo publica, as
organizagdes dos agricultores, as instituicdes locais (prefeituras), os ‘projetos’ e parcerias se
mostraram determinantes para a mirfade de novas experiéncias que vem reconfigurando os
mais distintos territérios em Santa Catarina. As “sementes” estdo lancadas e germinando. Os
frutos a serem colhidos dependerdo das convengdes, dos acordos, das justificativas, das
relacdes de poder, dos discursos, do engajamento dos diversos atores sociais, e do possivel
alinhamento de ideias e expectativas. Como se v€, a agenda para novas incursdes se encontra

aberta!
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APENDICE

ROTEIROS PESQUISA DE CAMPO

A. PARA ASSOCIAGAO/ COOPERATIVAS/ GRUPOS

Nome: N2
Instituicdo: Fungao:
Localidade: Data:

Municipio:

BLOCO TEMATICO 2.
RESGATE HISTORICO DA INICIATIVA:

1. atores e institui¢des iniciadoras da atividade
2. principais estagios e marcos
3. apoio de politicas publicas/ parceiros e agentes envolvidos

BLOCO TEMATICO 3.
ANALISE DO PROCESSO E DA TRAJETORIA NO TEMPO E NO ESPACO:

1. focalizard o processo e a trajetdria de constituicio da cadeia alimentar, procurando
responder o que foi feito, como, por que e quem fez.
2. o foco estard nas diferentes trajetérias percorridas pelos diferentes tipos de cadeias,

procurando-se identificar varidveis como inovacdo, diferenciacdo, marketing e enraizamento
territorial.

3. evolugdao no tempo, no espago, na demanda e institucional.

4, canais de comercializa¢do

BLOCO TEMATICO 4.
CARACTERIZACAO DO PRODUTO/EMPREENDIMENTO:

1. familiar/ grupo de vizinhanca

2. numero associados? forma de associacdo? relagdo com associados?

2. valores associados ao produto/ qualidade

3. recursos sociais, culturais, da natureza e locais mobilizados

5. estratégias de marketing

6. atividades desenvolvidas? quem realiza e como?

7. como é feita a gestdo? Relagdo com outras assoc/cooperativas?

BLOCO TEMATICO 5.

GRAU DE ENRAIZAMENTO E GOVERNANCA DA CADEIA:

1. governanca da cadeia (envolvendo tanto aspectos estruturais quanto os relacionados ao

processo de criagdo e manutencdo da rede alimentar), isto é, o modo pelo qual a alianga é
organizada e a rede é governada

2. enraizamento e dezenraizamento (horizontal e vertical)

3 formacdo das redes (interfaces associativas e institucionais)
4, atores sociais da cadeia agro-alimentar

5 aprendizagem e circulagdo de informacdes
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BLOCO TEMATICO 6.

IMPACTOS E EFEITOS P/ O PRODUTOR E LOCALIDADE:

1. efeitos e resultados da iniciativa, avaliando-os em relagdo as familias participantes da rede,

ao contexto e economia local, e ao ambiente institucional.

2. agregacao de valor pelos agricultores envolvidos na cadeia

3. receita do empreendimento? Impactos na renda familiar? na qualidade de vida?

4. papel nos processos de DR: dimensdo social, econémica e ambiental.

BLOCO TEMATICO 7.

LIMITES E DESAFIOS:

1. identificar quais sdo os principais limites para o desenvolvimento e sustentabilidade da

iniciativa e da cadeia agroalimentar.

2. identificar fatores chaves para manutengdo e ampliagdo do empreendimento/cadeia curta.
B. PARA AGRICULTORES

Nome: N2

Associa¢do/grupo:

Localidade: Data:

Municipio:

DADOS DA FAMILIA: (membros)

1. Parentesco: instrucdo: 2.
Parentesco: instrugao: 3.
Parentesco: instrugao: 4. Pare
ntesco: instrucgao:
5. Parentesco: instrugao:

PROPRIEDADES SOCIAIS DO PESQUISADO:

- histéria (origem, tempo de moradia)

- capacidade inovadora

- relagBes externas e as experiéncias com o mundo urbano

- nivel tecnoldgico (na produgdo/ no empreendimento)

- perfil socioeconémico

- questdo sucessoria no estabelecimento familiar

- participacdo em movimentos sociais/organizacdes/associa¢des
- posicdo de lideranga local (na comunidade/ municipio)

DADOS DO ESTABELECIMENTO FAMILIAR:

- estrutura fundiaria:

- atividades agricolas e ndo-agricolas:

- produgdo agroecoldgica? organica? convencional?

- atividades mercantis:

- processamento de produtos:

- nivel das instalagGes e benfeitorias:

- forga de trabalho: familiar:
contratada:
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- todos da familia trabalham na propriedade?
- trabalham fora? em que atividade?
- instituicdes que assistem a propriedade? (Epagri, ONGs, privadas)

BLOCO TEMATICO 2.
RESGATE HISTORICO DA INICIATIVA:

1. atores e institui¢des iniciadoras da atividade

2. principais estdgios e marcos

3. apoio de politicas publicas/ parceiros e agentes envolvidos

BLOCO TEMATICO 3.

ANALISE DO PROCESSO E DA TRAJETORIA NO TEMPO E NO ESPACO:

1. focalizard o processo e a trajetéria de constituicdo da cadeia alimentar, procurando
responder o que foi feito, como, por que e quem fez.

2. o foco estarda nas diferentes trajetérias percorridas pelos diferentes tipos de cadeias,

procurando-se identificar varidveis como inovacdo, diferenciacdo, marketing e enraizamento
territorial.

3. evolucdo no tempo, no espaco, na demanda e institucional.
4. canais de comercializacdo atuais (se vende na feira-livre — aplicar roteiro E).
BLOCO TEMATICO 4.

CARACTERIZACAO DO PRODUTO/EMPREENDIMENTO:

1. familiar/ grupo de vizinhanga

2. valores associados ao produto/ qualidade

3. recursos sociais, culturais, da natureza e locais mobilizados
5. estratégias de marketing

6. tempo dedicado ao empreendimento

7. matéria-prima utilizada prépria? de vizinhos? quantos?

8. como se formou essa rede?

9. como funciona a agroindustria? qual é a dinamica?

10. guem comercializa? quem coordena? divisdo de tarefas?
11. canais de comercializagdo.

12. capacitacao? cursos?

BLOCO TEMATICO 5.

GRAU DE ENRAIZAMENTO E GOVERNANCA DA CADEIA:

1. governanca da cadeia (envolvendo tanto aspectos estruturais quanto os relacionados ao

processo de criacdo e manutencdo da rede alimentar), isto é, o modo pelo qual a alianca é
organizada e a rede é governada

2. enraizamento e dezenraizamento (horizontal e vertical)

3. formacdo das redes (interfaces associativas e institucionais)

4. atores sociais da cadeia agroalimentar

5. aprendizagem e circulagdo de informagoes

BLOCO TEMATICO 6.

IMPACTOS E EFEITOS P/ O PRODUTOR E LOCALIDADE:

1. efeitos e resultados da iniciativa, avaliando-os em relagdo as familias participantes da rede,
ao contexto e economia local, e ao ambiente institucional.

2. agregacao de valor pelos agricultores envolvidos na cadeia

3. receita do empreendimento? Impactos na renda familiar? na qualidade de vida?

4, papel nos processos de DR: dimensdo social, econémica e ambiental.
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BLOCO TEMATICO 7.

LIMITES E DESAFIOS:

1. identificar quais sdo os principais limites para o desenvolvimento e sustentabilidade da
iniciativa e da cadeia agroalimentar.

2. identificar fatores chaves para manutengdo e ampliagdo do empreendimento/cadeia curta.
C. PARA TECNICOS EPAGRI, ONGs/ SECRETARIOS DE AGRICULTURA/ SINDICATOS TRAB
RURAIS

Nome: N2

Instituicdo: Fungao:

Localidade: Data:

Municipio:

BLOCO TEMATICO 1.

CARACTERIZACAO DO CONTEXTO ECONOMICO E SOCIAL:

1. histéria e formagdo da localidade, instituicdes locais, politicas de apoio

2 mercantilizacdo e circuitos de integracdo ao mercado

3. atividades econ6micas

4 associagbes e formas de cooperacgado

BLOCO TEMATICO 2.

RESGATE HISTORICO DA INICIATIVA:

1. atores e institui¢des iniciadoras da atividade

2. principais estdgios e marcos

3. apoio de politicas publicas/ parceiros e agentes envolvidos

BLOCO TEMATICO 3.

ANALISE DO PROCESSO E DA TRAJETORIA NO TEMPO E NO ESPACO:

1. focalizard o processo e a trajetéria de constituicdo da cadeia alimentar, procurando
responder o que foi feito, como, por que e quem fez.

2. o foco estara nas diferentes trajetérias percorridas pelos diferentes tipos de cadeias,

procurando-se identificar varidveis como inovacdo, diferenciacdo, marketing e enraizamento
territorial.
3. evolugcdo no tempo, no espaco, na demanda e institucional.

BLOCO TEMATICO 4.
CARACTERIZACAO DO PRODUTO/EMPREENDIMENTO:

1. familiar/ grupo de vizinhanca

2 valores associados ao produto/ qualidade

3. recursos sociais, culturais, da natureza e locais mobilizados
5 estratégias de marketing

BLOCO TEMATICO 5.

GRAU DE ENRAIZAMENTO E GOVERNANCA DA CADEIA:

1. governanca da cadeia (envolvendo tanto aspectos estruturais quanto os relacionados ao
processo de criagdo e manutencdo da rede alimentar), isto é, o modo pelo qual a alianga é
organizada e a rede é governada.

2. enraizamento e dezenraizamento (horizontal e vertical)
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3. formacdo das redes (interfaces associativas e institucionais)
4, atores sociais da cadeia agroalimentar
5. aprendizagem e circulagdo de informacgoes

BLOCO TEMATICO 6.
IMPACTOS E EFEITOS P/ O PRODUTOR E LOCALIDADE:

1. efeitos e resultados da iniciativa, avaliando-os em relagdo as familias participantes da rede,
ao contexto e economia local, e ao ambiente institucional.

2. agregacao de valor pelos agricultores envolvidos na cadeia

3. receita do empreendimento? Impactos na renda familiar? na qualidade de vida?

4, papel nos processos de DR: dimensdo social, econémica e ambiental.

BLOCO TEMATICO 7.
LIMITES E DESAFIOS:

1. identificar quais sdo os principais limites para o desenvolvimento e sustentabilidade da
iniciativa e da cadeia agroalimentar.
2. identificar fatores chaves para manutencdo e ampliacdo do empreendimento/cadeia curta.

D. PARA CONSUMIDORES NA FEIRA-LIVRE

Nome:

Profissao: Data:

Local da feira-livre: Municipio:

1. Por que vocé compra na feira-livre? Qual sua motivagao?

2. costuma comprar toda semana?

3. quais produtos costuma comprar? Por que?

4, o que acha da qualidade dos produtos?

5. O que é qualidade pra vocé?

6. Como vocé sabe se o produto tem qualidade?

7. vocé confia no feirante? Igualmente ou tem preferéncia por alguns? Por que?
8. vocé compra sempre do mesmo produtor? Por que?

9. como se da o processo de troca? Ha descontos/pechinchas?

10. qual a natureza da relagdo que se constrdi entre o consumidor e o feirante? (amizade;
respeito; negdcio; nenhuma)

11. sabe onde o feirante mora? Conhece sua propriedade?

12. tem conhecimento do “modo de fazer” que o produtor usa para os produtos que vende na
feira-livre?

13. é importante o feirante ser do local/regido?

14. o feirante deve produzir o que vende? Ou pouco importa?

15. qual a diferenga entre comprar no supermercado e na feira-livre?

16. vocé acha que os produtos do mercado sdo iguais ao da feira-livre?

17. O que é distintivo (condicdo de alteridade) na feira-livre?

18. qual a importancia da feira-livre para vocé?

19. por que vocé acha que os produtores vendem na feira-livre?

20. vocé sabe quem organiza a feira-livre?
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E. PARA AGRICULTORES FEIRANTES

Nome:

Residéncia Data:

Local da feira-livre: Municipio:

1. Por que vocé vende na feira-livre? Qual sua motivacao?

2. quais produtos costuma vender? Por que?

3. o que acha da qualidade dos produtos da feira-livre?

4, O que é qualidade pra vocé?

5. Como voce sabe se o produto tem qualidade?

6. vocé vende sempre para os mesmos clientes? Por que?

7. como se da o processo de troca? Ha descontos/pechinchas?

8. qual a natureza da relagdo que se constrdi entre o consumidor e o feirante? (amizade;
respeito; negdcio; nenhuma)

9. os clientes sabem onde o feirante mora? Conhecem sua propriedade?

10. os clientes tem conhecimento do “modo de fazer” que vocé usa para os produtos que
vende na feira-livre?

11. é importante o feirante ser do local/regido?

12. o feirante deve produzir o que vende? Ou pouco importa?

13. qual a diferenga entre vender no supermercado e na feira-livre?

14. vocé acha que os produtos do mercado sdo iguais ao da feira-livre?

15. O que é distintivo (condicdo de alteridade) na feira-livre?

16. qual a importancia da feira-livre para vocé?

17. por que vocé acha que os consumidores compram na feira-livre?

18. como se da a organizacao da feira-livre?



