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CONSIDERAÇÕES ACERCA DOS ACORDOS COLETIVOS DE TRABALHO ESTABELECIDOS 
ENTRE A CRT E O SINTTEL-RS, NO PERÍODO DE 1994 À 1999. Paulo Herbert C. da Silva, Clarissa A. 
Gonçalves, Sônia M. G. Larangeira, (Departamento de Sociologia-IFCH-UFRGS).. 
O presente estudo, que ainda está em andamento, tem por objetivo analisar o resultado dos acordos coletivas 

realizados no período de 1994 à 1999 entre a Companhia Riograndense de Telecomunicações (CRT) e o Sindicato dos 
Trabalhadores em Empresas de Telecomunicações do RS (SINTTEL –RS), enfocando a capacidade de negociação do sindicato no 
que se refere as condições de trabalho e de remuneração dos trabalhadores, num cenário de privatização da CRT, de inovações 
tecnológicas e de enxugamento da força de trabalho. Para tanto, buscou-se investigar as clausulas das negociações que 
contemplam aos ganhos monetários, à proteção ao emprego, à representação sindical, à saúde e segurança no trabalho e ao 
treinamento, a fim de diagnosticar quais as principais perdas ou conquistas obtidas pelos telefônicos e de que modo os ganhos 
legais auferidos pela categoria são efetivamente aplicados. Utiliza-se como procedimento metodológico: a) revisão da bibliografia 
acerca do tema; b) coleta de dados a partir das Convenções Coletivas de Trabalho correspondentes aos anos de 1994 à 1999; c) 
realização de entrevistas semi-estruturadas com os dirigentes sindicais e d) coleta de dados secundários disponíveis em periódicos 
especializados e na imprensa em geral. Até o momento, contatou-se a extinção, dos acordos coletivos, de alguns conquistas até 
então auferidos pelos trabalhadores. (PIBIC/CNPq -UFRGS. e CNPq) 
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