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RESUMO:

A consolidacao e o aprimoramento da Atencédo Basica como estratégia reorientadora do modelo de atencao a salde no Brasil requer um
saber e um fazer voltado para o cotidiano dos servicos de salde. Tal redirecionamento, ao mesmo tempo que coloca varias
potencialidades, também traz a tona alguns desafios como, a necessidade de repensar o processo de qualificacdo dos servicos e de
seus profissionais e a reconstrucdo de alguns processos de trabalho. Assim, seguindo nessa trajetoria, em 2011, o Ministério da Satde
lancou o Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atencao Basica-PMAQ. Ao induzir a instituicao de processos que
ampliem a capacidade das gestdes federal, estaduais e municipais, além das Equipes de Atencdo Basica, a ofertarem servicos que
assegurem maior acesso e qualidade, de acordo com as necessidades concretas da populacdo, o PMAQ surge como elemento estratégico
nos cenarios do Sistema Unico de Saude. Entre as etapas do programa destaca-se a avaliacdo externa, a qual dar-se através de um
conjunto de acbes que averiguaram as condi¢des de acesso e de qualidade da totalidade de municipios e Equipes da Atencao Basica
participantes. Desse modo, este resumo tem como objetivo relatar a experiéncia inicial da equipe UFRGS na execucao da avaliacao
externa no estado do Rio Grande do Sul. Trata-se de um relato compartilhado e construido coletivamente pela equipe de trabalho
envolvida no processo de gestao e consolidacao da avaliacao externa. Ressalta-se que as informagées sao parciais devido a avaliacao
estar acontecendo neste periodo. Até o momento, 62 municipios que aderiram ao PMAQ receberam a visita das equipes de avaliadores,
sendo avaliadas 211 equipes. Paralelamente, realizou-se Censo da Atencéo Basica em 32 municipios que nao adereiram ao programa
neste ano. Entre os pontos a destacar temos a boa receptividade dos gestores e profissionais da saide, o uso de tecnologias digitais
para geracao de dados, a organizacao do processo de trabalho e a experiéncia de participar de um programa que possibilita conhecer a
diversidade de situacdes em nosso estado. Esperamos ao final desta etapa consolidar e ofertar novas estratégias de gestdao e de
cuidado para ampliar o acesso e a qualidade da Atencao Basica, para assim garantir uma atencao eficaz, integral e resolutiva a todos
os usuarios e usuarias riograndenses.

X Congresso Brasileiro de Satde Coletiva 2012 - Todos os direitos reservados

http://aconteceeventos.sigevent.com.br/anaissaudecoletiva/imprimir.php?id_tc=8776

171



