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RESUMO 
 

 

Esta pesquisa teve como objetivo verificar as práticas motivacionais que se enquadram com 

os anseios dos colaboradores da Gráfica e Editora Pale, uma empresa vera-cruzense do ramo 

de impressos gráficos. O problema do estudo buscou identificar fatores motivacionais que 

influenciam os colaboradores da Gráfica e Editora Pale no desenvolvimento de suas funções. 

A metodologia foi elaborada de forma qualitativa/quantitativa, utilizando-se de bibliografias, 

pesquisa descritiva e entrevistas com os diretores e colaboradores. Analisaram-se as formas de 

motivação que a empresa já utiliza, investigou-se se os funcionários estão satisfeitos com o 

que a empresa oferece, verificou-se quais são os fatores que motivam os funcionários; 

avaliou-se se é benéfico para a empresa e funcionários o investimento para a área 

motivacional, sugeriram-se melhorias ao final da pesquisa, visando à satisfação e a 

rentabilidade, assim proporcionando a empresa possibilidades de por efetivamente a teoria em 

prática a fim de trazer sucesso e prosperidade. Após a análise individual dos gráficos 

elaborados através do questionário aplicado aos colaboradores da empresa pesquisada, é 

possível constatar que esta se encontra bem estruturada e com um nível de motivação bastante 

satisfatório em relação à motivação dos seus funcionários. Os resultados demonstram ainda 

que a empresa está preocupada em suprir as expectativas dos colaboradores e tem a 

consciência que é necessário manter-se atualizada sobre as técnicas motivacionais a fim de 

suprir as necessidades e em contrapartida garantir melhores resultados.  

 

 
 


