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da vida, enquanto estd ocupado em fazer o

errado em outra. A vida é um todo indivisivel.”
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RESUMO

Este trabalho versa sobre a investigacdo policial e as principais dificuldades
existentes a sua realizagdo pela Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul. O
trabalho policial é analisado a partir das relagdes sociais no campo do poder juridico,
buscando conhecer técnicas, procedimentos e obstaculos que antecedem a fase
processual e visa preparar a acdo penal através da busca de provas que viabilizem a
reconstrucdo dos fatos delituosos acontecidos. A metodologia empregada neste
estudo foi de carater qualitativo e exploratorio, realizado por meio de entrevistas
semi-estruturadas, buscando-se identificar os principais problemas acerca da
investigacdo policial. Dentre os varios problemas relatados pelos entrevistados,
destacam-se as precariedades materiais e humanas e as dificuldades de
relacionamento com os diferentes agentes que operam no sistema de justica
criminal.

Palavras-chave: Investigacdo Criminal; Policia Civil; Inquérito Policial.
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1 INTRODUCAO

Desde a reabertura democratica, a demanda pelos servicos prestados pelo
Poder Judiciario cresceu substancialmente em nosso Pais. Em especial nho ambito da
Justica Penal, a situagéo tornou-se drastica. Com o aumento da criminalidade urbana,
notado principalmente a partir do inicio dos anos 80, a caréncia de um sistema penal
adequado e de um regime prisional eficiente tornou-se notavel (ADORNO, 1994),
oportunizando que o livre arbitrio policial aumentasse, juntamente com praticas
informais* e ilegais de atuacédo da policia.

Os procedimentos de investigacdo e a formulacdo do inquérito policial sédo
tarefas que demandam uma grande amplitude de conhecimentos por parte dos
envolvidos, no sentido de superarem as dificuldades existentes, como a falta de
recursos materiais e humanos e também pela dificuldade de relacionamento entre os
diferentes agentes que operam no Sistema de Justigca Criminal. Como esclarece Misse
(2010, p.95): “Saber fazer conexdes, conhecer pessoas, entender relacdes, ter os
contatos, poder vincular dados de pessoas e coisas de diferentes lugares, com
processos e inquéritos, sdo um capital importante que gera informacgéao valiosa.

A atividade policial tem oportunizado que seus integrantes enfrentem varias
dificuldades durante os processos de investigacdo criminal. Estes processos devem
ser conduzidos com base no conhecimento tedrico-pratico e cientifico e ndo se
alicercarem apenas em deducBes empiricas. Devem ser capazes de transformar
pequenos vestigios em indicios e indicios em provas. A investigacdo criminal
também deve ser conduzida dentro do dever legal, porém, na pratica, a forma de
como € desenvolvida uma investigacao policial e o processo de como se produz o
inquérito policial nas delegacias apresentam variagdes entre o legal e o ilegal nas
praticas policiais. A formacao do inquérito vai depender do controle das informacdes
obtidas no decorrer das investigacdes, pois 0 processo penal é antecedido desta

fase preliminar que tem a funcdo de apurar indicios da materialidade e da autoria

! Entende-se por praticas informais os atos realizados pela policia em desacordo com o correto

relacionamento com a populacéo, sobretudo aqueles definidos como criminosos e suspeitos.



dos delitos. Cabe a policia a investigagdo preliminar e a elaboracdo de um relatério
juridicamente orientado do resultado destas investigagdes.

Na pratica, o inquérito policial parece cumprir o papel de principal referéncia
dos operadores do Sistema de Justica Criminal no decorrer da instrucdo processual
e na formulacéo de sentencas (VARGAS, 2010, p.184).

Porém, diante das precariedades das condi¢des, muitas das previsdes legais
gue orientam os procedimentos que devem ser seguidos durante o inquérito policial
nao sao realizadas, sendo justificadas pela necessidade de lidar com as dificuldades

cotidianas e dar uma resposta eficiente a demanda cada vez maior.

Se o inquérito, em seu formato oficial, passa a ser um entrave, criam-se
alternativas praticas pra dar eficiéncia a algo que, de outro modo, nédo
atenderia a imensa demanda recebida pela policia. No entanto, essa
“ilegalidade eficiente” tanto diminui as garantias de direitos dos acusados,
guanto, também, ndo tem se demonstrado capaz de aumentar a capacidade
investigativa da policia (MISSE, 2010, p. 13).

Atualmente podemos observar certa inadequacdo na situacao atual da policia
brasileira, que mesmo sob um regime democratico ainda preserva, dentro da
estrutura policial, resquicios de uma policia repressora caracteristicas de governos
autoritarios, que podem ser observados desde sua organizacdo, treinamento e
atuacdo. As tensBes contra o0 uso da violéncia ilegitima (violéncia policial)
permanecem nas praticas autoritarias, estdo enraizadas na sociedade e na
instituicdo (PINHEIRO, 1997). As praticas de excesso de poder e exercicio da
violéncia ilegitima séo justificadas como requisitos de sua eficacia.

A mudanca do regime politico ndo reformulou de maneira efetiva as
atribuicbes e os limites da pratica policial. A policia brasileira sofre uma crise
institucional, na qual o desgaste é direcionado para 0 aumento crescente de
corrupcao e da violéncia policial, fruto da inadequacéo de suas préticas.

Na policia civil, comportamentos que deveriam ser criticados e banidos séo
rotineiros, como por exemplo, a arbitrariedade e a truculéncia na intervencao policial.
A violéncia e a arbitrariedade ndo desapareceram com a transicdo do regime politico
democréatico, mas agravou-se junto a ineficacia de sua atuagdo. Nesse sentido,

essas praticas tornam-se corriqueiras € mais do que isso, fazem parte da cultura



policial que tem apresentado caracteristicas mais autoritarias do que democraticas.
A inadequacdo do modelo de seguranca atual, marcado pelo autoritarismo e o0
desrespeito aos direitos civis, traduz em esséncias formas de atuacdo incompativeis
com o Estado Democratico de Direito (COSTA, 2002).

Para a manutencdo do Estado Democratico de Direito € necessario que a
atividade estatal seja limitada por direitos e garantias individuais. A Constituicdo
Federal de 1988 instituiu diversos direitos como a liberdade, o direito a vida, a
igualdade, a integridade fisica, a moral, a privacidade, a honra e a imagem, bem
como garante a inviolabilidade do domicilio, do sigilo das correspondéncias e das
comunicacdes telegraficas, de dados e telefénicas. Também assegura a garantia da
inadmissibilidade das provas obtidas por meios ilicitos e o direito a ndo produzir
prova contra si proprio. Todos devem ser considerados na investigacdo criminal, ou
seja, a busca pela prova em um processo de investigacdo ndo é absoluta,
encontrando limites expressos constitucionalmente. Assim, a sociedade brasileira
passou a ter, gradativamente, instrumentos juridicos e institucionais mais
consistentes para se defender do proprio Estado infrator, e, assim evoluiu, em ainda
lenta conscientizagdo social, uma visdo menos temerosa dos aparelhos
responsaveis pela seguranca publica, ou seja, a investigacdo criminal pautada pela
busca da necessidade de atuar respeitando normas materiais e processuais
inerentes a um Estado Democratico de Direito, garantindo e preservando os direitos
fundamentais do cidadédo (principio da dignidade humana e principio da justica
social) assim como do devido processo legal e da seguranca juridica (isonomia entre
as partes).

Diante deste cenario, o problema de pesquisa deste trabalho consiste em
responder a seguinte pergunta: quais as principais dificuldades que sdo enfrentadas
para a producdo de investigacdo pela Policia Civil do Rio Grande do Sul? A
delimitagdo acima apresentada deve nos proporcionar um entendimento sobre os
obstaculos que se apresentam durante o0s processos de investigacdo criminal
realizado pela policia judiciaria. No entanto, outros elementos relacionados ao tema

se aliam e podem complementar os principais argumentos. Todavia, conhecer as
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principais dificuldades enfrentadas no processo de investigagdo criminal € o objetivo
geral deste trabalho.

A Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul é parte da Secretaria de
Justica e Seguranca, integrante do Poder Executivo Estadual. Sua atuacao também
possui relacdo direta com o Poder Judiciario e com o Ministério Publico, pois
depende de autorizagdo judicial para alguns de seus atos. Além disso, como policia
judiciéaria, o resultado de seu trabalho € encaminhado ao Poder Judiciario mediante
intervencdo do Ministério Publico. Dentre as atribuicdes da policia civil, pode-se

destacar:

Praticar os atos necessarios para apuracao das infragdes penais, inclusive a
representacdo e o cumprimento de mandado de prisdo, a realizacdo de
diligéncias requisitadas pelo Poder Judiciario ou pelo Ministério Publico nos
autos do inquérito policial e o fornecimento de informag¢des para a instrucéo
processual (POLICIA CIVIL; 2011).

Portanto, o trabalho da policia civil consiste, basicamente, na producdo do
inquérito policial, remetido a Justica e submetido ao Ministério Publico, que pode dar
inicio ao processo penal, arquiva-lo ou devolvé-lo, requisitando novas diligéncias a
policia ndo dando inicio a acdo penal a partir do inquérito policial.

A investigacao policial € como uma “pesquisa” sobre pessoas, materiais, fatos
e informacdes Uteis para a reconstrucdo dos acontecimentos acerca de um fato legal
ou ilegal e sobre a ideia que se tem a respeito deste. A Policia Civil, também
chamada de Policia Judiciaria ou investigativa, possui, historicamente, a vocacao de
investigar criminalmente, pois é o 6rgdo que esta muito mais proximo, no aspecto
espacial e temporal, das provas e evidéncias de delitos cometidos. E ela a
encarregada de repassar ao Ministério Publico essas informacdes, pela remessa do
Inquérito Policial a Justica. Porém, outras instituicbes também podem efetuar
investigacdo, como o proprio Ministério Puablico que, como titular da acdo penal,
possui prerrogativas de investigador criminal. Também os Tribunais de Justica
podem investigar quando se trata de crimes praticados por seus membros, e o Poder
Legislativo através de CPls (Comissdes Parlamentares de Inquérito). Porém, estas

instituicdes sao limitadas em seus procedimentos investigatorios. Investigadores de
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Policia sdo profissionais verdadeiramente habilitados a desenvolverem atividades
investigatérias tais como autorias e motivacdes para delitos, identificacdo de locais e
de como os fatos ocorreram e as circunstancias envolvidas.

De acordo com Silva Junior (2007), a apuracao de infracfes penais, exceto 0s
crimes militares e as de competéncia da Policia Federal, é atribuicdo das Policias
Civis e ndo se deve confundir a apuracdo de infragcbes penais com a funcédo de
policia judiciaria, pois a primeira € atividade de investigacdo e inteligéncia policial,
enquanto que a outra é a formalizacdo de indicios de autorias e materialidade
delitiva em procedimentos pré-processuais (inquéritos policiais), sendo clara a
preponderancia de exceléncia nos trabalhos produzidos pela Policia Civil enquanto
policia judiciaria, se comparada com seus resultados naquilo que deveria ser sua
funcéo precipua: a investigacdo criminal.

Os esclarecimentos, conceitos e opinides apresentados por este trabalho
poderdo ajudar a compreender a atual situacdo de como se formam 0s processos de
investigacao criminal pelas delegacias distritais de policia civil do Estado do Rio
Grande do Sul e quais as suas dificuldades. Assim, a relevancia deste estudo é
justificada pela necessidade de esclarecimentos acerca da atividade policial
investigativa, descrevendo seus procedimentos e apresentando suas dificuldades,
na tentativa de que se busque uma melhor compreensao do fenbmeno em questéo,
contribuindo para o desenvolvimento da instituicdo policial e se busque maior

eficacia no processo investigativo.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Conhecer as principais dificuldades enfrentadas para a produgcédo de
investigacao pela Policia Civil no Estado do Rio Grande do Sul.

1.1.2 Objetivos Especificos

Na busca para entender o objetivo geral, foram estabelecidos o0s seguintes

objetivos especificos para fins de pesquisa:

a) Apresentar o conceito, estrutura e funcionamento da Policia Civil no
Estado do Rio Grande do Sul;

b) Descrever o conceito de investigacdo criminal e suas técnicas e as
principais caracteristicas do inquérito policial,

C) Identificar e analisar as principais dificuldades enfrentadas no processo

de investigacao criminal;
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2 REVISAO DA LITERATURA

O objetivo desta parte é apresentar os conceitos fundamentais que orientam o
presente estudo, estabelecendo as referéncias para a analise do trabalho de
investigagcdo policial. Inicialmente, serdo apresentadas algumas definigcbes
existentes sobre a policia e as caracteristicas da estrutura da Policia Civil do Rio
Grande do Sul.

Também serd abordado o conceito de investigacdo criminal e de algumas
técnicas investigativas. A seguir, apresenta-se outro tema importante no

entendimento dos processos de investigacdo criminal: o Inquérito Policial.

2.1 DEFINICAO DE POLICIA

A palavra Policia é vocabulo derivado do latim “politia”, que por sua vez,
procede do grego “politéia”, que significa, segundo Thomé (1997), administracao da
cidade. Para o mesmo autor, Policia pode ser definida como “[...] instrumento de
utiidade e que passa a ser responsavel pela investigacdo das infracdes penais
cometidas e pela politica de disciplina e restricdo empregada a servigo do povo”
(THOME, 1997, p. 10)

Marcineiro (2001) conceitua Policia como sendo:

[...] a organizacdo administrativa que tem por atribuicdo impor limitaces a
liberdade (individual ou de grupo) na exata medida necessaria a
salvaguarda e manutencdo da ordem publica [...]. No entanto, a policia mais
visivel a todos e a da segurancga publica e por isso mesmo todos tendemos a
confundi-la, enquanto parte, com o todo [...] a policia se especializa e hoje,
se apresenta com duas funcdes: a policia preventiva (administrativa), de
protecao individual e coletiva e a policia judiciaria, ou seja, atividade policial
repressiva (judicial) ao crime e de auxilio a justica penal (investigacao
cientifica dos crimes) (MARCINEIRO, 2001, p. 47-48).

Segundo Tourinho Filho (2001, p.27), “[...] a policia € o 6rgdo incumbido de

manter e preservar a ordem publica e a incolumidade das pessoas e do patriménio”.



14

De acordo com o artigo 144 da Constituicdo Federal (CF) de 1988, com

relacdo a seguranca publica, estabelece:

A seguranga publica, dever do Estado e direito e responsabilidade de todos,
€ exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patriménio, através dos seguintes 6rgaos:

I- Policia Federal

- Policia Rodoviaria Federal

- Policia Ferroviaria Federal

V- Policias Civis

V- Policias Militares e corpo de bombeiros militares

Ainda no mesmo artigo da Constituicdo Federal, no seu paragrafo IV, § 4°: “As
policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem, ressalvada a
competéncia da Unido, as fun¢des de policia judiciaria e a apuracdo das infracdes
penais, exceto as militares.”

Portanto, a Policia Rodoviaria Federal, Ferroviaria Federal e Militar cabe o
policiamento ostensivo, atuando antecipadamente na prevencdo dos delitos,
enquanto que a principal atuacao das Policias Federal e Civis ocorre ap0s a pratica
do crime, na repressao dos delitos. Elas apuram a autoria e a materialidade das
infracBes penais, por meio da funcéo investigativa.

De acordo com Weber (2004), o Estado reivindica o monopdlio do uso

legitimo da forca fisica, conforme a seguir:

A violéncia ndo é, evidentemente, o Unico instrumento de que se vale o
Estado — ndo haja a respeito qualquer ddvida — mas é seu instrumento
especifico. Em nossos dias, a relacdo entre o Estado e a violéncia é
particularmente intima. Em todos os tempos, 0s agrupamentos politicos mais
diversos - a comecar pela familia — recorreram a violéncia fisica - tendo-a
como instrumento normal do poder. Em nossa época, entretanto, devemos
conceber o Estado contempordneo como uma comunidade humana que,
dentro dos limites de determinado territério — a nogdo de territério
corresponde a um dos elementos essenciais do Estado — reivindica o
monopdlio do uso legitimo da violéncia fisica. E, com efeito, préprio de
nossa época o nao reconhecer, em relagdo a qualquer outro grupo ou aos
individuos, o direito de fazer uso da violéncia, a ndo ser nos casos em que 0
Estado o tolere: o Estado se transforma, portanto, na Unica fonte do “direito”
a violéncia (WEBER, 2004, p. 56).

Entretanto, para Muir (1977), para que o uso da forca fisica seja legitimo,

deve ser feito segundo regras legalmente definidas, e destaca a similaridade entre
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0S meios que sdo utilizados pela policia e por aqueles a quem ela se opde, sendo a
diferenca entre eles apenas o respeito as leis.

A autoridade do policial consiste em uma autorizacdo legal para coagir
outros a absterem-se de usar a coercéo ilegitima. A sociedade o autoriza a
matar, ferir, confinar ou vitimizar de qualquer outra forma os nao-policiais
gue iriam ilegalmente matar, ferir, confinar ou vitimizar de qualquer outra
forma aqueles a quem o policial esta encarregado de proteger (MUIR, 1977,
p. 44).

Monet (2001, 2001, p.19) destaca a dificuldade de se estabelecer um conceito
de policia, pois uma de suas atividades prioritarias, a de controlar, também é
exercida por outras agéncias estatais: “[...] nem o exame das missdes, nem o dos

poderes confiados em cada pais a 6rgaos administrativos civis ou militares permitem

distinguir claramente o que é e o0 que nao € “policia”.

De acordo com Bittner (2003), era importante construir um conceito sobre a
policia que fosse 0 mais abrangente possivel e que procurasse descrever o papel da
policia mesmo com as mudancas pelas quais passou a instituicdo policial ao longo

dos anos nos diversos paises.

A policia nada mais € do que um mecanismo de distribuicdo, na sociedade,
de forca justificada pela situacdo [...]. Em suma, o papel da policia é
enfrentar todos os tipos de problemas humanos quando (e na medida em
gue) suas solucdes tenham a possibilidade de exigir (ou fazer) uso da forga
no momento em que estejam ocorrendo. Isso empresta homogeneidade a
procedimentos tdo diversos como capturar um criminoso, levar o prefeito
para o aeroporto, tirar uma pessoa bébada de dentro de um bar, direcionar o
transito, controlar a multiddo, cuidar de criangas perdidas, administrar os
primeiros socorros médicos e separa brigas de familiares (BITTNER, 2003,
p. 30-36).

Segundo Reiner (2004), a policia é parte fundamental do Estado,

desempenhando de certa forma um papel politico.

A arte do policiamento bem sucedido é ser capaz de minimizar 0 uso
da forca, mas esta permanece como 0 recurso especializado da
policia, seu papel distintivo na ordem politica. Nesse sentido, a policia
esta no coracao do funcionamento do Estado, e as analises politicas
em geral tendem a restringir a importadncia do policiamento como
sendo forca e simbolo da qualidade de uma civilizagdo politica
(REINER, 2004, p. 28).
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A manutencdo do controle social é fundamentalmente uma questéo politica. O
trabalho policial é estritamente vinculado a estrutura politica. A policia é uma
instituicdo estatal voltada para a manutencdo da ordem publica e garantia das leis.
Para tanto, € autorizada pelo Estado a usar a forca, fisica real ou por ameaca, e é
isso que a distingue: é uma instituicdo voltada para o controle social, e imposta pelo

Estado Moderno.

A discussdo sobre a qualidade e adequabilidade das instituicbes
policiais tem aumentado consideravelmente. Dois temas tém recebido
bastante destaque na presente discussdo: a necessidade de policias
mais efetivas de seguranca publica, que permitam a reducdo dos
indices de criminalidade, e a necessidade de reformas nas
instituicbes policiais, que permitam uma maior producdo ao contexto

sociopolitico dos regimes democréticos. (COSTA, 2002, p.26).

2.1.1 Surgimento da policia

O sistema policial brasileiro teve suas origens em Portugal, a instituicdo
policial civil foi importada pela familia real. Segundo Marcineiro e Pacheco (2001), a
histéria da policia no Brasil tem inicio no século XIX no ano de 1808, com a vinda da
Familia Real Portuguesa ao Brasil, em decorréncia das invasdes napolednicas no
continente europeu. Para os mesmos autores, a origem da Policia Judiciaria como
organizag¢do, ocorreu em 1841, com a promulgacdo da Lei n° 261 de 03 de
dezembro, que apresentava o inicio de uma organizacdo policial, criando em cada
provincia um chefe de policia, com seus delegados e subdelegados escolhidos

dentre os cidadaos.

O surgimento da Policia Civil no Brasil remonta a época da chegada de D.
Jodo VI, em 1808, quando criou ele o cargo de "Intendente Geral da Policia
da Corte e Estado do Brasil', que era desempenhado por um
desembargador do Paco, com um delegado em cada Provincia. A infracao
penal e sua autoria sempre foram apuradas pela Instituicdo Policial Civil,
mesmo antes de no Brasil haver sido criado o Inquérito Policial. A legislacao
vigente no Brasil era a mesma de Portugal, baseada na heranca romana e
nas Ordenacbes Afonsinas (1446 a 1521), Manuelinas (1521 a 1603) e
Filipinas (1603 a 1867). O processo criminal brasileiro era,nessa época,
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tripartido, compreendendo a "Devassa”, a "Querela" e a "Denuncia".
(POLICIA FEDERAL, 2011).

De 1808 a 1827, as func¢des policiais e judiciarias permaneceram acumuladas;
mas com a promulgacédo do Cédigo de Processo Criminal do Império a organizacao
policial foi descentralizada. Em 1841, a Intendéncia Geral de Policia foi extinta,
criando-se o cargo de chefe de policia. A Lei de 03 de dezembro de 1841
proporcionou uma mudanca radical, com a criacdo, em cada provincia e também na
Corte, de uma Chefatura de Policia. Nela, o Chefe de Policia passou a ser auxiliado
por delegados e subdelegados de Policia.

Em 31 de janeiro de 1842, o regulamento n°® 120 definiu as funcbes das policias
administrativas e judiciaria, colocando-as sob a chefia do Ministro da Justica. Em 20
de setembro de 1871, pela Lei n°® 2033 regulamentada pelo Decreto n°® 4824, de 22
de novembro do mesmo ano, foi reformado o sistema adotado pela Lei n® 261,
separando-se Policia e Justica de uma mesma organizagdo e proporcionando

inovacdes que perduram até hoje, com a criacao do inquérito policial.

2.1.2 A atividade policial civil

A atividade da policia civil € a de policia judiciaria, conforme define o Cédigo
de Processo Penal (CPP), Art. 4° “A policia judiciaria serd exercida pelas
autoridades policiais no territério de suas respectivas circunscri¢cdes e tera por fim a
apuracéao das infracdes penais e de sua autoria” (CPP, 1941).

Para Pimenta (1998):

A policia judiciaria tem a seu cargo rastrear e descobrir 0os crimes que néo
puderam ser prevenidos, colher e transmitir as autoridades competentes os
indicios e provas, indagar quais sejam seus autores e cumplices, concorrer
eficazmente, para que sejam levados aos tribunais (PIMENTA BUENO apud
DINIZ, 1998, p.129).

A policia judiciaria compete a apuracéo das infragdes penais, o que ocorre por
meio do que se denomina “investigacdo preliminar’ ou “investigagao criminal”,

formalizada por meio do inquérito policial. Cabe exclusivamente a policia judiciaria a
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apuracdo de fatos delituosos e a coleta preliminar dos elementos de prova que
sustentardo a viabilidade ou ndo do processo penal que € o meio ao qual tem o
Estado para punir. Deve, portanto, esta fase preliminar ser realizada por ente parcial
e extrinseco ao futuro processo penal, com perfeita separacdo entre o Estado-
investigador, Estado-acusador e Estado—julgador, garantindo e preservando o0s
direitos fundamentais do cidaddo por meio das garantias dos principios como do
devido processo legal e da seguranca juridica, norteadores do Estado democratico
de Direito.

Portanto, a Policia Civil possui um papel privilegiado na estrutura da Justica
Penal, principalmente por ser o primeiro passo na racionalizagcdo dos delitos e na
formalizacao dos atos criminosos até a chegada do Poder Judiciario. De acordo com
Kant de Lima (1989), a Policia Civil tem um maior nivel de discricionariedade, ja que
possui o poder sobre a posse da verdade, pois pode incriminar ou ndo um individuo.
Entéo, nesse sentido, ela pode ser considerada os “olhos da justica”, pois cabe a ela
a apuracao das infracdes penais civis, determinando o que vai ser repassado as
demais instancias da justica (LOCHE; FERREIRA; SOUZA; IZUMINO, 1999).

A policia civil sugere a incidéncia da lei penal sobre o fato tipico, ao passo
que o Ministério Publico e o Poder Judiciario interpretam a sugestdo da Policia
Judiciaria, com base no conjunto do procedimento que foi remetido, para que seja
aplicada a punibilidade prevista na norma penal, caso seja apontada a autoria do
crime. Com isso, no Poder Judiciario surgem discussdes e interpretacdes da lei com
base nos fatos, desencadeando decisOes e interpretacdes da lei que seréo aplicadas
a outros julgados.

Neste contexto, a policia do Estado tem por objetivo manter a ordem publica,
de acordo com as suas finalidades, estabelecendo restricbes que se oponham a

politica do Estado e atentem contra a ordem e a seguranca da coletividade em geral.

O Estado quando pratica atos de investigacdo, ap0s a pratica de um fato
delituoso, esta exercendo seu poder de policia. A investigagdo nédo passa do
exercicio do poder de cautelar que o Estado exerce, através da policia, na
luta contra o crime, para preparar a acdo penal e impedir que se percam 0s
elementos de convic¢ao sobre o delito cometido (MARQUES, 1959, p.76).
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A investigacdo policial procura esclarecer um evento criminoso, verificando
sua existéncia e materialidade na busca da identificacdo do seu autor. Como atua na
fase pré-processual, a policia judiciaria deve concentrar-se na coleta de todas as
provas necessarias aos esclarecimentos dos fatos delituosos, sirvam estas ou ndo a
acusacao. Tem, por fim, como instrumento de investigacao preliminar, o inquérito
policial, que forma a convicgao por parte do Estado acerca da existéncia ou ndo de

um processo criminal.

[...] para que a razdo predomine sobre o poder, é necessario que a denuncia
ou queixa venha acompanhada de um minimo de provas — mas suficientes
para demonstrar a probabilidade do delito e da autoria afirmados — para
motivar e fundamentar a decisédo do juiz de receber ou ndo a acusagao e
nisso reside a importancia da investigacéo preliminar: fornecer elementos de
convicgdo para justificar o processo, evitando que acusacdes infundadas
prosperem (LOPES JUNIOR, 2006, p. 67).

No entanto, as policias sdo muito vulneraveis as pressfes e cobrancas da
sociedade, principalmente a Policia Civil que, devido ao seu carater investigativo,
suas acbOes ndo se apresentam de forma transparente para a sociedade. Sem
exercer fundamentalmente contato direto com a violéncia, a Policia Civil tem a maior
parte de suas atividades desenvolvidas nas delegacias de policia. S&8o nelas onde
alguém, vitima de algum delito, ap6s apresentar o motivo que a levou a procurar a
policia, é instruida a procurar outra instituicdo que mais se adéque as suas
necessidades, ou registrar um boletim de ocorréncia. Os boletins de ocorréncia sao
formados a partir dos relatos apresentados ao policial, que os registra de forma
objetiva. ApOs a elaboracdo do boletim de ocorréncia, existem o0s seguintes
procedimentos cabiveis, a saber:

1) Encaminhamento a outra delegacia especializada no delito registrado;

2) Encaminhamento a outra delegacia distrital, para os delitos que
aconteceram fora da circunscri¢cado da delegacia onde o fato foi registrado;

3) Encaminhamento a equipe de investigacdo da prépria delegacia;

4) Encaminhamento ao cartorio da delegacia para instauracdo de inquérito

policial ou termo circunstanciado;



20

5) Quando se constata nao se tratar de delito, o boletim fica na delegacia, ndo
originando outra atividade (fato em tese atipico).

Ocorréncia Policial

; o z o o c ) ( . . . )
Instrui o inquérito policial Instrui o termo circunstanciado
- J - J
(" o o ) ( . . . )
Instrui o procedimento especial Fica arquivada na Delegacia
do adolescente infrator
- J - J

Figura 1 - Trajetoria do boletim de ocorréncia
Fonte: Elaborado pelo autor, 2011.

Quando o delito registrado em um boletim de ocorréncia apresentar elementos
necessarios, o delegado de policia, através de uma portaria, pode dar inicio a um
inquérito policial, que também pode ser instaurado por prisdo em flagrante e por
despacho ordenatério, nos casos de requerimentos, representacdes criminais e
requisicdes de Juiz de Direito ou membro do Ministério Publico. Adiante, o Inquérito
Policial serd abordado com maiores detalhes. Se o delito é cometido por
adolescente, se instrui o procedimento especial de adolescente. Quando o fato é
tipificado como de menor potencial ofensivo € elaborado um Termo Circunstanciado,
ou seja, € um crime de menor relevancia. Fica arquivada na delegacia a ocorréncia

gue nao se trata de um delito, ndo gerando procedimento investigatorio.
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2.1.3 Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul

A Policia Civil no Rio Grande do Sul tem origem no ano de 1841 conforme

descrito a seguir:

A organizagdo policial de fato e autbnoma no Brasil, foi oficializada através
da Lei n° 261, de 03 de dezembro de 1841, assinada pelo Imperador Dom
Pedro Il. A data marca a criagdo da Policia Civil gaucha, da entdo Provincia
de S&o Pedro do Rio Grande do Sul, determinando os cargos de Chefe de
Policia, Delegado de Policia e Subdelegado de Policia. Em 31 de janeiro de
1842 foi regulamentada e fixada a ordem hierarquica e a distincdo entre
Policia Administrativa e Policia Judiciaria. Ja pelo Decreto n° 11, de
04.01.1896, era criada a Chefatura de Policia e em 21.01.1929 nascia a
Guarda Civil, que junto com a Guarda de Transito, compunha a Policia Civil.
A Policia Civil, atenta as demandas de seguranca publica ao longo dos
anos, foi se adaptando, sendo que em 23.12.1970 formou a 12 turma de
agentes policiais femininas e em 04.08.1987 a primeira de delegadas, com
trés integrantes (POLICIA CIVIL, 2011).

Com o inicio do periodo Republicano, a Policia Civil foi elevada a uma
organizacao policial propriamente dita e mais préxima do modelo atual. Em 1936, o
entdo Governador do Estado General Flores da Cunha, promoveu a organizacao da
Policia de carreira, modernizando a instituicdo. Foram estabelecidos os cargos, as
delegacias especializadas, o gabinete médico-legal e a escola de policia. Em 1937
foi construido o atual Palacio da Policia, antes denominado “Edificio de Seguranca
Publica”. Atribuicdes da Policia Civil RS:

| - Exercer as func¢des de policia judiciaria e a apuragdo de infracdes penais,
exceto as militares;

Il - Determinar a realizacdo de exames periciais, providenciando a adocao de
medidas cautelares, visando a colher e a resguardar indicios ou provas da
ocorréncia de infragBes penais ou a assegurar a execucao judicial;

Il - Praticar os atos necessarios para assegurar a apuracdo de infragcdes
penais, inclusive a representacdo e o cumprimento de mandado de prisdo, a
realizacdo de diligéncias requisitadas pelo Poder Judiciario ou pelo Ministério
Publico nos autos do inquérito policial e o fornecimento de informagdes para a
instrucdo processual;

IV - Zelar pela ordem e seguranga publica, promovendo ou participando de
medidas de protecdo a sociedade e ao individuo;

V - Colaborar para a conveniéncia harmonica da sociedade, respeitando a
dignidade da pessoa humana e protegendo os direitos coletivos e individuais;

VI - Adotar as providéncias necessarias para evitar perigo ou lesdes as pessoas
e danos aos bens publicos ou particulares; e

VII- Organizar, executar e manter servicos de registro, cadastro, controle e
fiscalizacdo de armas, municdes e explosivos, e expedir licenca para as
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respectivas aquisicbes e portes, na forma da legislagdo pertinente; (POLICIA
CIVIL, 2011)

O ingresso na Policia Civil é realizado através de concurso publico, organizado
pela academia de Policia, com edital publicado no Diario Oficial do Estado do Rio
Grande do Sul. Conforme A Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul, o artigo dois
do capitulo primeiro da lei 12.350, sao requisitos obrigatorios para ingresso na Policia
Civil:

Art.2° - S80 requisitos para o ingresso nas carreiras de que trata esta Lei:

| — Ser brasileiro

Il — Ser bacharel em Direito, para o cargo de Delegado de Policia;

Il — Possuir graduagdo em curso superior reconhecido pelo Ministério da
Educacéo, para as carreiras de Inspetor e Escrivéo de Policia;

IV — Estar quite com as obrigac6es militares e eleitorais;

V — Estar com a situagéo regularizada perante a Secretaria de Receita Federal,
VI — Possuir conduta moral, social e profissional compativel com o cargo;

VII — Possuir saude fisica, psiquiatrica e aptiddo psicolégica adequadas ao
exercicio das atividades inerentes a carreira policial e, especialmente, ao cargo;
VIII — Possuir carteira nacional de habilitagdo para conduzir veiculos
automotores, no minimo da categoria “B”.

Apds aprovados na fase de capacidade intelectual, os candidatos prestam
provas de capacidade fisica, de carater eliminatério e sdo submetidos a avaliacdo
psiquiatrica e psicologica para exercer do cargo. Por fim, é realizada uma investigacédo
de sua vida pregressa, avaliando sua conduta individual, social e profissional.

Os candidatos considerados aptos sdo convocados de acordo com a
classificacdo e iniciam o curso de formacéo profissional na Academia de Policia Civil,
onde comegam a preparagao para a atividade policial. A nomeacéo efetiva ocorre apos
esta Ultima etapa e obedecera a ordem de classificacdo durante o curso de formacao.

Conforme dados de dezembro de 2008 do Departamento de Administracao
Policial, o contingente da Policia Civil no RS era formado de 394 Delegados, 274
Comissarios, 2.127 Escrivaes, 2.261 Inspetores, 540 Investigadores de Policia que
atuam em 285 delegacias e departamentos nos 496 municipios do Estado (IBGE,
2010).

A estrutura organizacional da Policia Civil esta dividida em treze departamentos

conforme descritos a seguir:


http://www.pc.rs.gov.br/
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ACADEPOL

Academia de Policia

Compete a Academia de Policia Civil o recrutamento a selecéo, a formagao, o

Civil aperfeicoamento e a especializa¢éo do pessoal da Policia Civil.
. Orgdo de correicdo que apura as ocorréncias e dendncias contra policiais.
Corregedoria Geral P . . . . - = .
COGEPOL da Policia Também inspeciona, cria métodos e padroniza os procedimentos administrativos
institucionais e de policia judiciaria.
Orgao colegiado, com a funcéio de Tribunal Administrativo conforme Constituic&o
csp Conselho Superior |Federal. E constituido por Delegados de Policia, representantes do Ministério
de Policia Publico, da Procuradoria-Geral do Estado e da Ordem dos Advogados do Brasil.
A presidéncia é exercida pelo Chefe de Policia.
Departamento de [Compete a este Departamento coordenar e executar, na area da Policia Civil, as
DAP Administracdo atividades referentes a administracéo de pessoal, material, transporte, orgamento,
Policial finangas, contabilidade, auditoria, servigos gerais e assisténcia social.
Departamento  |Atua em defesa da Crianca e do Adolescente e apuragdo de atos
DECA Estadual da Crianca [infracionais, articulando-se com as delegacias de protegdo do interior através da
e do Adolescente |REDEPOL.
Departamento (0] DEIC tem por finalidadg coordenar, fi;cqlizar e executar as atividades de
Policia Judiciaria e de Investigacdes no territério do Estado do Rio Grande do Sul,
Estadual de ~ . ~ : ~ .
DEIC Investigacdes na apuracao de |nfra(;qes penais decc_)r,re_ntes di acdo de bandos ou qugqulhas,
Criminais com atmde_ade em mais de um municipio, regiao ou Estado, sem prejuizo da
competéncia de outros 6rgaos policiais especializados.
Departamento Sua atrib~uigéo é coordenar, fiscalizar e executar na area do Estado, em
Estadual de cooperagao’ e concorrentemente com o DEPARTAMENTQ DE POLICIA
DENARC o FEDERAL, 6rgéo do MINISTERIO DA JUSTICA/BRASIL, as atividades referentes
Investigacdes do P . e : . a
Narcotrafico a policia judiciaria nos de_Iltos de tracho_ e 'u_so |nde\/]do_ de substancias
entorpecentes ou que determinem dependéncias fisica ou psiquica.
Presta servicos de instalagdo, manutencdo e assisténcia técnica na area de
Departamento  [telecomunica¢Bes, compreendendo para isto: servico de telefonia moével, fixa e
DETEL Estadual de equipamentos de radio. Também através do Servico de Comunicac¢des (SECOM)
Telecomunicag8es |fornece consulta de informagdes 24 horas por dia sobre pessoas e veiculos a
todos os é6rgaos da Policia Civil.
Responséavel pelas atividades de informatica da Policia Civil, abrangendo
Departamento  |equipamentos, redes e sistemas informatizados. E composto pela Divisdo de
DINP Estadual de Assessoramento  Especial de Informética, Divisdo de Sistemas e
Informética Policial [Equipamentos, Divisdo de Controle e Processamento de Dados e Diviséo de
Armas, Municdo e Explosivos.
O Estado do Rio Grande possui um total de 496 municipios. Desse total, o DPI
DPI Departamento de [abrange 471 municipios, distribuidos, para melhor gerenciamento, entre as 29
Policia do Interior [Delegacias de Policia Regional. As 29 DPRs, por sua vez, abrangem 441 Orgaos
Paliciais, neles distribuidos.
Coordena as atividades das 26 Delegacias de Policia de Porto Alegre, das
DPM Departamento de [Delegacias da Regido Metropolitana, do Grupo de Operacdes Especiais, da

Policia Metropolitana

Divisdo Judiciaria Operacional
Atendimento.

e das Delegacias de Policia de Pronto

Continua
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Departamento
Estadual de Policia
Judiciaria de
Transito

DPTRAN

Coordena, fiscaliza e executa as atividades de policia judiciaria e de investigacdes
para a apuracdo de delitos de transito e infragcBes correlatas. Desenvolve
atividades estatisticas, fiscalizacéo, apreenséo e guarda de veiculos relacionados
a esses ilicitos.

O DPTRAN é composto da Delegacia de Homicidios de Transito (DHT), da
Delegacia de Lesdes Corporais de Transito (DLC) e da Delegacia de Pronto
Atendimento (DPPA).

Gabinete de
Inteligéncia e
Assuntos
Estratégicos

GIE

Orgdo, em nivel de departamento na estrutura da Policia Civil, integrante do
subsistema de inteligéncia do Estado, compete prestar assisténcia e
assessoramento ao Gabinete do Chefe de Policia e coordenar os 6rgdos da
Policia Civil em matéria de inteligéncia policial e andlise criminal.

Quadro 1 - Estrutura organizacional da Policia Civil

Fonte: Policia Civil, 2011.

Os departamentos séo responsaveis pela organizacao e administracdo de todas

as delegacias, especializadas ou néo. As Delegacias Especializadas sédo aquelas que

concentram sua atuacdo em determinados crimes, como por exemplo, delegacia de

homicidios ou delegacia de roubo de veiculos. A maioria das delegacias sdo comuns,

pois trabalham com qualquer tipo de investigacdo de crimes que tenham ocorrido na

sua area de circunscrigao.

Sy
Onnde M ——— Assessoria Juridica
Gadinete do Delegado
Soperintendente Assesseria de Plasejamento
i CM
Oehegado Superintendente
Agjoto
Departamento de | de
Recursos Humanos Informatica
Departamento
Administrativo Financeiro
Degartamento de Departamento Tecrico ’ Departaments éeo Asstincia Acasemia de
Intedgdnca Polcial Onradoul Mcl’mﬂ Potica O
Departamento de Policia Departaments de Polcia Departaments de leatituts de 10entificacho
Metropedtang [speciabzndy Poicia ¢o Ixerice Insttuto Medico-Legal
l l ] Instituto de Pelicia Técrica
35 Diatrizos Policiais Delegaciss Especializadas 19 Delegacias Regionais
8§ Dedegacias Metropalitanas = 25 Delegacas
131 Unicades Policials

Figura 2 - Organograma da Policia Civil RS
Fonte: Policia Civil, 2011.
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O trabalho realizado em uma delegacia de policia apresenta diversas atividades
que sao divididas por setor. Mas esta divisdo depende da estrutura organizacional de
cada delegacia. Em cidades do interior do Estado, alguns policiais exercem atividades
em Varios setores simultaneamente, atuando em todas as fases do trabalho policial.

O plantdo é o setor onde ocorre o primeiro atendimento feito a populacdo. A
funcdo do plantonista € receber a todos que procuram uma delegacia, e la é o local em
gue sdao registradas as ocorréncias. No setor de investigacdo, procura-se esclarecer a
autoria dos diversos delitos e da forma como aconteceram. E o setor onde se pratica a
atividade fundamental da policia civil e, de alguma forma, todos os policiais estao
envolvidos nela. Também é o setor responséavel por entregar intimac¢des aos individuos
gue devem comparecer a delegacia para prestar depoimentos.

Os cartérios sado os setores responsaveis por elaborar os procedimentos policiais
como o inquérito policial, o termo circunstanciado e 0s processos sumarios de
competéncia da Delegacia. A atividade cartoraria também envolve a tomada de
depoimento das vitimas, indiciados e testemunhas. O gabinete € o local onde se exerce
a funcdo de coordenacao, supervisao e planejamento do trabalho em uma delegacia.
Estas fungbes sao geralmente desempenhadas por um ocupante do cargo de Delegado
de Policia, embora na pratica existam delegacias chefiadas por comissérios, inspetores
e escrivaes, devido ao numero de delegados ser inferior ao nimero de delegacias.

As func@es atribuidas a secretaria de uma delegacia sdo comuns a maioria das
organizacdes publicas e privadas como elaborar boletins, requisicdes, escalas de
plantdo, planilhas estatisticas, manter atualizados os dados cadastrais dos funcionarios,
elaborar despachos e oficios e realizar servicos de remessa, busca e entrega dentre

outras atividades correlatas.
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2.2 INVESTIGACAO CRIMINAL

A investigacdo policial ou criminal é a atividade direcionada a apuracdo das
infracbes penais e de sua autoria. Segundo Bueno (1977, p.685), investigar significa
“‘indagar, pesquisar, fazer diligéncias para achar, [...], descobrir.”

Conforme Rocha (2003), investigar significa indagar com cuidado, observar 0s
detalhes, examinar com atencéo, seguir vestigios, descobrir. “A investigacdo parte do
conhecido para o desconhecido, retrocedendo no tempo até a obtencédo de elementos
gue projetem as suas pesquisas para 0 momento do crime” (ROCHA, 2003, p.23).

De acordo com Houaiss (2001), investigacdo € um conjunto de atividades e
diligéncias tomadas com o objetivo de esclarecer fatos ou situacées de Direito, de
natureza sigilosa, que deve ser exercida por policial ou equipe de policiais, determinada
por autoridade competente e visa a obtencdo de evidéncias, indicios e provas de
materialidade e de autoria de um crime. Para Richardson (1999), ndo existe uma forma
Gnica para a realizacdo de uma investigacao ideal, pois ela seria um produto humano, e
seus realizadores sao estdo sujeitos a falhas, que lhes exige um conhecimento da

realidade e noc¢des de metodologias, técnicas de pesquisa e trabalho em equipe.

2.2.1 Técnicas de Investigacédo Policial

Para ter plena efetividade, 0os processos investigativos necessitam de técnicas
que assegurem um trabalho logico, sequencial, buscando ser imparcial, sempre na
busca da verdade, com objetivo de cumprir o dever do Estado na preservacdo da
ordem publica.

Nesse sentido: “[...] Técnica € um conjunto diferenciado de informacdes, reunidas
e acionadas em forma instrumental, para realizar operacdes intelectuais ou fisicas, sob
o comando de uma ou mais bases logicas de pesquisa (PASOLD, 2003, p. 107).

O processo investigatdrio pode ser direcionado de acordo com os diferentes tipos
de delitos, guardando caracteristicas proprias em fun¢do dos mesmos. E o estudo de
um problema com a finalidade de descobrir fatos novos. Conforme Rocha (2003), o

investigador podera fazer uso de métodos dedutivos, indutivo, analogico e intuitivo, pois
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na tentativa de resolugdo de um delito, ele formulard uma suposi¢édo preliminar, com
base em sua experiéncia ir4 construir hipoteses de como teria ocorrido o delito e quem
o teria praticado.

Segundo Cobra (1976), na pratica policial raciocina-se por analogia, ou seja,
fazendo comparagbes, verificando alguma semelhanca entre fatos ocorridos
anteriormente. As semelhancas de circunstancias e acontecimentos entre casos
distintos podem levar a mesmos resultados. Por isso, o investigador deve examinar o
modus operanti dos delinquentes, pois alguns criminosos agem frequentemente do
mesmo modo, com a aplicacdo de mesmos recursos, 0 que propicia 0 emprego do
método analdgico.

O método dedutivo é uma maneira de pensar que parte do geral para o
particular. Cobra (1976, p.162) exemplifica: “[...] a descoberta de determinado tipo de
poeira, no calcado de alguém ou em um veiculo, pode autorizar a conclusdo de que
aquela pessoa ou veiculo passaram por determinado local.”

No método indutivo, o raciocinio parte do particular para o geral. Entretanto, as
conclusbes a que levam este método devem ser contestadas, pois levam a uma
generalizagao dos resultados.

Conforme Cobra (1976), a investigacao policial se desenvolve em trés fases:
Fase das constatacdes, em que ocorrem observacdes, aquisicdo de informacoes
preliminares e conhecimento das provas objetivas; fase do raciocinio, quando o
investigador emprega métodos dedutivos, indutivos, analégicos e intuitivos na
formulacédo de hipoteses e fase de verificagdo de hipéteses, que € quando se podera
obter a certeza sobre um determinado caso. O autor ainda enfatiza que a partir do
conhecimento de um crime, os policiais passardo a formular hipéteses acerca de um
evento criminoso, de seus detalhes e de suas circunstancias, analisando o modo como
o crime foi praticado, os motivos, detalhes, e a possibilidade da autoria.

Para Ferro e Dantas (2007), o sucesso de uma investigagdo criminal
dependera da capacidade de analisar e perceber, em sua complexidade, dados
distintos sintetizados, reunidos em um ambiente virtual, uma vez que a “chave” para o
sucesso de uma investigacdo, apesar de disponivel, pode manter-se oculta, devido a

um enorme volume e aparente dispersdo dos dados, ou informacgdes virtualmente
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consideradas. A forma de obter informacdes durante o processo de informagdo é um
aspecto que varia, podendo-se recorrer a métodos mais sofisticados em termos de
recursos tecnologicos e intelectuais (interceptacdo telefonica, pesquisas através da
internet, elaboracédo de banco de dados com caracteristicas de criminosos), ou basear-
se em contatos, com 0os chamados informantes, individuos geralmente envolvidos em

atividades legais.

a) Interrogatorio: De acordo com Cdodigo de Processo Penal, o termo
interrogatorio € utilizado para conceituar a inquiricdo do acusado no processo penal e
seus procedimentos encontram-se dispostos nos artigos 185 a 196 do Cédigo de
Processo Penal. No ambito policial se caracteriza quando o suspeito ou indiciado pela
pratica da infracdo penal presta depoimento formalmente nos autos perante autoridade
policial e deve ser orientado através da chamada técnica de interrogatério. Para
Hepanha (1996), a fidelidade ou infidelidade do testemunho s&o resultados do
conhecimento cientifico e da competéncia profissional daqueles que interpretam as
declaracbes da testemunha. Para Tourinho Filho (1997), ndo se pode nem se deve, em

principio, atribuir valor probatorio absoluto para a confissao.

b) Técnica de interrogatdrio. Entre elas, estao:

e Técnicas de abordagem dos fatos: o interrogador se utiliza das técnicas
de sequéncia memorial, da sequéncia dos fatos, da sequéncia embaralhada, da
sequéncia protaitiva e da retroativa, procurando conhecer a sequéncia real dos fatos.
Estas técnicas direcionam o interrogador ao conhecimento do delito e obtenha a
informacéo desejada;

e Técnica de sequéncia memorial: é aplicada quando o acusado se
prontifica a narrar os fatos espontaneamente e depende da lembranca que o
interrogado tenha das circunstancias dos fatos;

e Técnica da sequéncias dos fatos: procura abordar os fatos levando em
conta a sequéncia em que eles aconteceram do inicio ao fim do delito e depende da

vontade do interrogado demonstrar sua vontade de expor os fatos;
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e Técnica da sequéncia embaralhada: aplica-se quando se percebe que o
interrogado optou por mentir acerca dos fatos que se investiga. O interrogador deve
misturar ou embaralhar os pontos ja abordados tentando induzir o interrogado ao erro,
fazendo-o constatar que a sua versdo dos fatos ndo condiz com as provas materiais e
testemunhais obtidas;

e Técnica da sequéncia protaitiva: nesta técnica o interrogador parte de um
determinado momento antes do crime e vai avancando no tempo procurando esclarecer
as atividades do interrogado;

e Técnica da sequéncia retroativa: esta técnica percorre o tempo de forma
inversa aos acontecimentos, buscando evidéncias que indiquem o tempo gasto para o

suspeito cogitar, preparar e executar o delito.

c) Infiltracdo policial: Trata-se de uma técnica operacional que permite a
obtencdo de conhecimentos profundos da organizacéo criminosa, obtidos pelo policial
infiltrado. Apresenta elevado risco para o policial e requer muito planejamento e
preparacdo. E realizada mediante autorizacdo judicial e por tempo determinado. E

regulada pela Lei federal n.10217/01:

Art.2°. Em qualquer fase da persecucao criminal sdo permitidos, sem prejuizo
dos ja previstos em lei, os seguintes procedimentos de investigacéo e formacao
de provas:

V — infiltracdo por agentes de policia ou de inteligéncia, em tarefas de
investigacao constituida pelos 6rgdos especializados pertinentes, mediante
circunstanciada autorizagéo judicial.

Esta técnica tem por objetivo obter informacdes, através do recrutamento e
insercdo de policiais ou de pessoas em determinado ambiente suspeito de delito,
buscando constatar se um crime esta sendo planejado ou realizado, identificar pessoas
envolvidas e determinar um momento oportuno para realizacdo de uma operacao

policial.

d) Informante: Nesta técnica se utiliza de fontes vivas (pessoas) que se

encontram inseridas na comunidade e possuam informacdes privilegiadas.
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e) Vigilancia: Consiste na observacdo encoberta e continua de pessoas,
veiculos, lugares e objetos para obter informacdes sobre as atividades e a identidade
das pessoas e se classifica em:

¢ Vigilancia movel: o individuo € seguido a pé ou em um veiculo pelo
investigador;

¢ Vigilancia fixa: consiste na vigia continua a partir de um ponto fixo;

¢ Vigilancia eletronica: sao utilizados aparatos eletrénicos para interceptar o
conteudo de comunicacBes orais ou telefébnicas e ocasiona excelentes resultados

operacionais principalmente no combate ao crime organizado e no trafico de drogas.

f) Prova criminal: O objetivo da investigacdo criminal € a busca de provas
criminais necessarias para a elucidacdo de um crime.

A palavra “prova” tem origem no latim probatio, que emana do verbo probare,
com o significado de demonstrar, reconhecer, formar juizo sobre um fato. Conforme
Placido e Silva (1978), a prova consiste na demonstracdo da existéncia ou da
veracidade daquilo que se alega como fundamento do direito que se defende ou que se
contesta.

Segundo Greco Filho (1997), a prova é todo meio destinado a convencer o juiz a
respeito da verdade de uma situacao de fato.

Para Cintra (2003), as afirmacdes feitas pelo autor e pelo réu, que normalmente

se contrap6em, podem nao corresponder a verdade.

[...] As davidas sobre a veracidade das afirmacgdes de fato feitas pelo autor ou
por ambas as partes no processo, a propésito de dada pretensdo em juizo,
constituem as questdes de fato que devem ser resolvidas pelo juiz, & vista da
prova dos fatos pretéritos relevantes (CINTRA, 2003, p. 348).

Cobra (1976), afirma que, por melhores que sejam a prova testemunhal e a
confissdo, s6 sera permitido ter conviccdo com o0 apoio de provas materiais e de
elementos objetivos.

Quando uma prova é produzida com ofensa aos direitos e garantias expressos

na constituicao, é tida como ilicita, posto que ofende norma de direito material, e passa
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a nao ter valor para embasar uma sentenca, além da responsabilidade penal e
administrativa a quem produziu a prova esté sujeito.

Portanto, a prova constitui o instrumento por meio do qual se forma a convicgao
do juiz a respeito da ocorréncia dos fatos controvertidos no processo. Ela demonstra ao
juiz a veracidade ou falsidade da imputacdo feita ao réu e as circunstancias que
possam influir no julgamento da responsabilidade e na individualizacdo das penas.

g) Criminalistica: As policias investigativas mais avancadas do mundo priorizam
a prova pericial, pois consideram que por ser cientifica, € mais dificil de ser contrariada.
As Policias Civis do Brasil também estdo seguindo esta teoria. Neste contexto, o
trabalho pericial € de grande importancia para demonstrar materialidade dos crimes. A
pericia € realizada na fase policial, pois necessitam ser feitas imediatamente apos a
pratica dos crimes.

De acordo com Espindula (2002), as provas periciais sdo menos sujeitas a falhas

do que as provas testemunhais.

[...] A prova pericial é produzida a partir de fundamentagéo cientifica, enquanto
gue as chamadas provas subjetivas dependem do testemunho ou interpretagcéo
das pessoas, podendo ocorrer uma série de erros, desde a simples falta de
capacidade da pessoa em relatar determinado fato, até o emprego de ma-fé,
onde exista a intencdo de discorrer os fatos para ndo se chegar a verdade
(ESPINDULA, 2002, p. 22).

Os laudos periciais séo realizados através do conhecimento da Criminalistica. A

Enciclopédia saraiva de Direito a conceitua como sendo:

[...] Conjunto de conhecimentos que, reunindo as contribuigbes das varias
ciéncias, indica os meios de descobrir crimes, identificar os seus autores e
encontra-los, utilizando-se de subsidios da quimica, da antropologia, da
psicologia, da medicina legal, da psiquiatria, da datiloscopia, etc., que s&o
consideradas ciéncias auxiliares do Direito Penal (ENCICLOPEDIA SARAIVA
DE DIREITO, 1997, p. 486).
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Para Gilberto Porto, Criminalistica pode ser conceituada como:

[...] Sistema que se dedica a aplicacdo de faculdades de observagio e de
conhecimento cientifico que nos levem a descobrir, defender, pensar, e
interpretar os indicios de um delito de molde a sermos conduzidos a descoberta
do criminoso, possibilitando a justica a aplicacdo da justa pena (PORTO, 1960,
p.28).

José Del Picchia Filho (1982, p.5) preferiu aborda-la como disciplina: “[...] que
cogita do reconhecimento e analise dos vestigios extrinsecos relacionados com o crime
ou com a identificacédo de seus participantes.”

Segundo Garcia (2002, p.319), Criminalistica: “[...] trata da pesquisa, da coleta,
da conservacdo e do exame dos vestigios, ou seja, da prova objetiva ou material no
campo dos fatos processuais, cujos encargos estao afetos aos 6rgaos especificos que
séo os laboratorios de Policia Técnica.”

A criminalistica procura estudar o perfil do criminoso e os motivos que o levaram
a pratica do crime. Entre as disciplinas que integram a criminalistica podemos citar
Medicina Legal, Balistica Forense, Papiloscopia, Documentos Copia, Odontologia

Legal, Toxicologia Forense e Hematologia Forense.

h) Pericias: Segundo Garcia, (2002), pericia € o conjunto de técnicas usadas
visando provar a materialidade do crime e apontar o autor. Ela é formada pela evidéncia
material do crime na obtencdo de provas criminais para investigacao policiais que por
sua vez é utilizada para demonstrar ao Juiz a veracidade ou falsidade da imputacéo
feita ao réu e das circunstancias que possam influenciar no julgamento da

responsabilidade e na individualizacdo das penas.
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2.3 INQUERITO POLICIAL

Para apuracdo de uma infracdo penal e de sua autoria € necessario que se
tenha conhecimento da existéncia do delito e de fortes indicios de sua autoria como

ensina Tourinho Filho:

[...] Para que seja possivel o exercicio do direito de acédo penal é indispensavel,
que haja, nos autos do Inquérito, ou nas pecas de informacdo, ou na
representacdo, elementos sérios, idéneos, a mostrar que houve uma infragéo
penal, e indicios, mais ou menos razoaveis, de que o seu autor foi a pessoa
apontada no procedimento informativo ou nos elementos de convicgao.
(TOURINHO, 1989, p.445).

Apéds a pratica da infracdo penal, cabe a Policia Judiciaria a apuracdo imediata
do delito, por meio da investigacdo policial, cujos atos e resultados deverdo ser
formalizados, através do inquérito policial. Consiste entdo, o inquérito policial em um
complexo de atos administrativos e executérios para apurar a veracidade do fato. “[...]
Dentre os procedimentos desenvolvidos pela policia judiciaria, o inquérito policial € mais
importante” (FRANCO, 1999, p.37). Baldan (2006) preceitua que aceitar denuncia
contendo vicios anteriores, nascidos na fase investigativa, ndo apetece o jurista
comprometido com as garantias individuais constitucionalmente asseguradas, sob o

argumento de que esses vicios serao sanados na fase processual.

[...] a investigacao criminal, numa 6&tica garantista, devera alicercar-se
sobre um triplice fundamento, transformando o inquérito policial em
instrumento habil & defesa das garantias individuais na fase pré-
processual. Sdo eles: regulamento legal; instrumento adequado; e
paridade de armas (Baldan, 2006, p.136).

De acordo com Aury Lopes Junior (2003), a investigagdo preliminar é um
procedimento que se inicia com a noticia crime pela autoridade policial ou com uma
atividade de oficio. Este procedimento € composto por um complexo de atos
desempenhados por organismos estatais e almeja apurar autoria e a materialidade de

um acontecimento juridicamente relevante.
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7

A investigacdo preliminar € o que se chama de inquérito policial ao qual é
desenvolvido pela policial judicidria que se utiliza de atos investigatorios e outros
procedimentos para adquirir o material inicial necessario ao oferecimento da denuncia.
O inquérito policial apresenta a forma escrita; € de natureza inquisitiva em que o
principio do contraditério ndo € considerado; é sigiloso de iniciativa obrigatoria e
indisponivel; apds sua instauracdo, ndo pode ser arquivado pelo delegado de policia,
nos termos do Art. 17 do cédigo penal.

Segundo Mirabete (2002), no ordenamento brasileiro, o inquérito policial pode
ser descrito como inquisitorial, determinado como instru¢cdo provisoria de carater
inquisitivo, pois a autoridade policial, pode inquirir, no sentido de indagar, investigar,
pesquisar o local, objetos, provas, testemunhas e envolvidos do fato, tendo em vista o
esclarecimento das circunstancias em que estes fatos ocorreram.

Cabe a autoridade policial a conducdo do inquérito, detendo o poder de direcao
do caderno inquisitorial, tendo liberdade para investigar e agir dentro dos limites
expressos em lei. A legislacdo define a forma e o sistema a ser seguido para a
consecucado do inquérito policial e sua sistematica esta descrita nos Art. 4° ao 23° do
Cddigo de Processo Penal.

“O inquérito policial se origina com a “notitia criminis” que significa noticia do
crime” (SANTOS, 2001, p.307), que € quando a autoridade policial tem conhecimento
da ocorréncia de determinada acdo delituosa. Poderd o representante do Ministério
Puablico, requisitar a autoridade policial diligéncias que facilitem a elucidacéo do caso e,
desta forma, o processo criminal tera inicio sem a participacéo ativa policial.

O inquérito policial podera iniciar com auto de prisdo em flagrante delito. O
flagrante ocorre quando o agente estd cometendo a infragdo ou acabou de cometé-la.
Ocorre também quando agente é perseguido apds ter cometido o delito.

No decorrer do inquérito policial, de acordo com o Cddigo de Processo Penal,
Art. 6°, devem ser colhidas todas as provas que possam servir para o esclarecimento
do fato, como ouvir o ofendido e o indiciado, proceder a reconhecimento de coisas e
acareacoOes, averiguar a vida pregressa do indiciado, determinar exames de corpo de
delito e pericias que sejam necessarias, apreender objetos que tenham relagdo com o

by

fato e proceder a identificacdo do indiciado. Também, segundo o Art. 7°, existe a
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possibilidade de realizagéo simulada dos fatos com o objetivo de verificar de que modo
eles ocorreram. ApGs a concluséo do inquérito policial, o delegado responsavel elabora
um relatorio e envia todos os documentos ao Juiz. O Ministério Publico entdo faz uma
avaliacdo, podendo requisitar novas diligéncias a policia, apresentar denuncia
imediatamente ou pedir ao juiz seu arquivamento, se concluir que ndo cabe denuncia.

O Cadigo de Processo Penal apresenta diversas situagdes que causam nulidade
dos atos no inquérito policial. O Art. 564 descreve que ocorrera nulidade, entre outros
casos, quando a parte for ilegitima ou pela caréncia de alguns procedimentos como a
auséncia ou deficiéncia da denuncia, da queixa, da representacdo e nos processos de
contravencdes penais da portaria ou 0 auto de prisdo em flagrante. Também poderéa
ocorrer ilegalidade em atos contidos no inquérito policial, sendo necessario o
desfazimento do ato e outros atos a ele interligados, mas tal fato ndo contaminara
diretamente o processo como um todo tendo em vista o carater informativo do inquérito
policial (RANGEL, 2005).

Na percepcao de diferentes operadores do Sistema de Justica Criminal, assim
como uma “boa investigacdo”, um “bom inquérito” é aquele que propicia a
reconstituigdo de um delito de forma detalhada, “ndo deixando duvidas” quanto
aos elementos centrais (autoria, motivacdo e circunstancias). Para alguns dele-
gados, “a prova da exceléncia de um inquérito esta na confirmac¢éo das conclu-
sbes da investigagéo pelo veredito do juiz’ (RATTON, 2010, p. 267).

A confeccao do inquérito policial, e mais especificamente do seu relatério final
parece ser a principal atividade numa delegacia de policia. Trata-se, portanto, da
imposicao de um tipo de saber, tipico do campo juridico, a uma instituicdo pertencente
ao campo policial (COSTA, 2010, p. 234). Com isso, diversas tensdes aparecem entre
os operadores do Sistema de Justica Criminal e entre os integrantes da instituicdo
policial. Como a elaboracdo do inquérito policial exige diferentes saberes, estes muitas
vezes parecem estar em conflto. Ha uma variedade de papéis e atividades
desenvolvidos dentro das delegacias de policia que requerem diferentes tipos de
conhecimentos (administrativo, investigatério, juridico), e a distribuicdo destes papéis e
suas respectivas atividades é marcada por forte hierarquia institucional. As atividades
realizadas pelos servidores situados na parte superior dessa hierarquia costumam estar

fundamentadas e legitimadas pelo conhecimento juridico, o qual possibilita a realizacéo
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de relatorios formalmente capazes de produzir material legitimo para a instrucdo de
processos criminais. As atividades realizadas pela policia, como policiamento
comunitario, atendimento a grupos especificos, administracédo de conflitos e mesmo o
trabalho de investigacdo acabam sendo consideradas pelos integrantes da instituicdo
como atos secundarios, de menor importancia, e os profissionais que executam tais
fungbes ocupam um local inferior na hierarquia policial.

Diante das precariedades de meios, boa parte das previsbes legais que
estabelecem os procedimentos a serem realizados durante o inquérito policial ndo séo
seguidos, tendo como justificativas a necessidade de lidar com as dificuldades
cotidianas e responder a demanda imediata. Tal como colocado, o modelo de inquérito
policial ndo contribui para o equacionamento das dificuldades de investigacdo policial.
Diante da alegacéo de que o problema seria a falta de estrutura, constata-se que, ainda
gque a mesma fosse mais adequada, se poderia questionar o modelo atual pelas
dificuldades de integracdo da policia com os demais 6rgdos do sistema de justica

criminal.

2.3.1 Caracteristicas do Inquérito Policial

o O Inguérito Policial € uma peca escrita. Conforme Art. 9°: “Todas as
pecas do inquérito policial serdo, num sé processado, reduzidas a escrito ou

datilografadas e, neste caso, rubricadas pela autoridade” (CPP, Art. 99).

o Inquérito policial € instrumental

“‘Em regra, o inquérito é o instrumento utilizado pelo Estado para colher
elementos de informacao quanto a autoria e materialidade do crime. O inquérito
€ obrigatorio (ndo que deva sempre existir). Havendo um minimo de elementos,
o delegado é obrigado a instaurar o inquérito.”

o O inquérito é dispensavel: O inquérito policial € obrigatorio para o
delegado, mas nao preciso dele para dar inicio a uma acéo penal. Se o titular da acao
penal contar com pecas de informac&o, com provas do crime e de sua autoria, podera

dispensar o inquérito policial.
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Qualquer pessoa do povo podera provocar a iniciativa do Ministério Publico, nos
casos em que caiba a acao publica, fornecendo-lhe, por escrito, informacdes sobre o
fato e a autoria e indicando o tempo, o lugar e os elementos de conviccédo (CPP, Art.
27).

Com base nesse artigo, se ja existirem elementos suficientes, pode-se oferecer a

denuncia mesmo sem o inquérito policial.

. Inquérito é sigiloso: A Constituicdo, no art. 5°, LXIII, diz o seguinte: “LXIII
— 0 preso sera informado de seus direitos, entre 0s quais 0 de permanecer calado,

sendo-lhe assegurada a assisténcia da familia e de advogado” (CF Art. 59).

o Inquérito é uma peca inquisitorial (ou inquisitiva): Conforme § 1°, do

art. 305 (prisdo em flagrante), do CPP:

§ 1° Dentro em 24h (vinte e quatro horas) depois da prisdo, sera encaminhado
ao juiz competente o auto de prisdo em flagrante acompanhado de todas as
oitivas colhidas e, caso o0 autuado ndo informe o nome de seu advogado, copia
integral para a Defensoria Publica (CPP, Art. 305 § 1°).

BN

o O Inquérito policial é informativo: Visa a colheita de elementos de

informacé&o quanto a autoria e materialidade da infracao penal.

Art.155. O juiz formard sua conviccdo pela livre apreciacdo da prova produzida
em contraditério judicial, ndo podendo fundamentar sua decisdo exclusivamente
nos elementos informativos colhidos na investigacéo, ressalvadas as provas
cautelares, ndo repetiveis e antecipadas (LEI n°® 11.690, de 2008).

s

o O inquérito policial é indisponivel: Conforme o Art. 17 do CPP o
delegado ndo pode arquivar o inquérito policial. “A autoridade policial ndo podera

mandar arquivar autos de inquérito.”

o O inquérito policial é discricionério: E obrigatério para o delegado que
tem que instaura-lo diante de um minimo de prova, mas é discricionario em relacdo a

diligéncia. Conforme o Art.14: “O ofendido, ou seu representante legal, e o indiciado
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poderdo requerer qualquer diligéncia, que sera realizada, ou ndo, a juizo da autoridade”
(CPP, Art.14).

Diante de tais caracteristicas apresentadas pelo inquérito policial, o poder
publico, no exercicio de sua funcéo jurisdicional, deve promover em todos 0s seus atos,
em nome da ordem, da justica e do beneficio comum, a equidade de tratamento dos
sujeitos processuais. Sobre o indiciado ndo podera recair nenhuma forma de distin¢ao
de tratamento, de modo que a autoridade policial ndo podera inserir sobre estes
sujeitos atos discriminatérios, imorais, tampouco ilegais, referentes a classe social, cor
raga, crengas religiosas ou afins. A legalidade deve se exprimir em todos os atos
praticados durante a investigacdo criminal, desde o inicio da averiguacao, coleta de
indicios, indiciamento, determinacao do tipo penal até o relatorio final, devem ser todos
pautados na forma legal, de tal modo que o indiciado ndo precisa se sujeitar a nada que
tenha forma diversa do prescrito em Lei, quer seja na Legislacdo especial, penal ou
processual, sempre em conformidade com a Constituicdo Federal.

3 METODOLOGIA

Este trabalho se estrutura numa abordagem qualitativa com uma pesquisa de
objetivo exploratério que, conforme Gil (2007) é um tipo de pesquisa que tem como
objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vista a torna-lo, ou a
construir hipéteses. Para o autor, a grande maioria dessas pesquisas envolve: (a)
levantamento bibliogréafico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias
praticas com o problema pesquisado; (c) analise de exemplos que estimulem a
compreensao (GIL, 2007).

Gaskell (2000) explica que os entrevistados em uma pesquisa qualitativa sé&o
“selecionados”, ndo constituindo uma amostra. Segundo esse autor, o termo amostra
estd associado aos estudos quantitativos que requerem critérios quase impossiveis de

cumprir quando se trabalha com entrevistas em profundidade.
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Giglione e Matalon (1998) também afirmam que se deve procurar incluir as
diversas situagdes relativas ao tema analisado nas entrevistas, sem a pretensao de
estabelecer inferéncias estatisticas entre elas. Reforcando a aplicabilidade do estudo
de caso.

Ventura (2007) diz que os estudos de caso tém varias aplicagcbes e sao
apropriados para pesquisadores individuais, pois da a oportunidade para que o0 aspecto
de um problema seja estudado em profundidade dentro de um periodo de tempo
limitado. Além disso, facilitam a investigacdo de fendmenos quando ha uma grande
variedade de fatores e relacionamentos que podem ser diretamente observados e néo
existem leis para determinar quais séo importantes.

Devido as informacdes obtidas neste trabalho ndo serem quantificaveis, o
aspecto qualitativo da pesquisa possibilitard a andlise indutivamente, ou seja, do
particular para a generalizacdo, com interpretacdo dos fendmenos e atribuicdo de
significado para os seus resultados. Conforme Godoy (1995), a abordagem qualitativa
nao procura enumerar ou medir os eventos estudados, nem emprega instrumental
estatistico na andlise dos dados e parte das questdes ou interesses vao se definindo a
medida que o estudo se desenvolve.

A forma pelo qual serdo levantados os dados desta pesquisa consistira na
analise documental e entrevistas com informantes chaves. Com relagdo a pesquisa com
entrevistas, Richardson (1999, p.207) diz que “[...] esse tipo de interacdo entre as
pessoas € um elemento fundamental na pesquisa em ciéncias sociais. [...] A entrevista
€ uma técnica importante que permite o desenvolvimento de uma estreita relacao entre
as pessoas.”

A metodologia de analise dos dados recebidos através dos didlogos e das
entrevistas aplicadas na amostra sera a Analise de Conteudo. Este tipo de analise se
utiliza de materiais textuais escritos, construidos no processo de pesquisa e das
interpretagbes das entrevistas transcritas no trabalho. Tem como objetivo esclarecer
guestbes referentes a maneira de como os policiais pensam a respeito do trabalho de
investigacdo, da forma como o realizam e suas principais dificuldades. Segundo Bardin
(2004), a analise de conteludo se apresenta como um método empirico que depende do

tipo de fala que se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende como obijetivo.
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3.1 UNIVERSO E AMOSTRA

A amostra é o estudo de um pequeno grupo de elementos retirados de uma
populacao do grupo que se pretende conhecer. As entrevistas foram feitas na forma de
um didlogo com os entrevistados, em que se procurou conhecer melhor a rotina dos
profissionais que atuam na investigacdo. A importancia da relacdo de confianca e
amizade com um dos entrevistados permitiu a realizacdo das entrevistas. Todos 0s
policiais entrevistados possuem vasta experiéncia na area investigativa, tendo atuado
em diversas delegacias ao longo da carreira. No total seis policiais foram entrevistados,
sendo que um deles, aguele no qual o entrevistador teve maior acesso, foi consultado
diversas vezes. Os relatos considerados mais interessantes foram gravados (audio).

As entrevistas aconteceram em quatro encontros, sendo duas no més de
setembro, uma no més de outubro e outra em novembro de 2011. Procurou-se manter
o discurso dos entrevistados em uma forma préxima a original, retirando-se apenas as
expressdes correntes na lingua falada. Os entrevistados permitiram o uso das
entrevistas para finalidades cientificas, desde que mantido o sigilo em relacdo a
informacdes pessoais. Além de ndo serem citados no texto do trabalho nomes de
pessoas ou de lugares que possam identificar os entrevistados, optou-se por referencia-
los somente pelo cargo, sem atribuir nimeros ou letras a cada um deles.

Segundo Vergara (2009), as entrevistas podem apresentar algumas limitacdes,
como por exemplo, o fato de que a entrevista requer tempo das partes envolvidas e,
muitas vezes, as pessoas nado podem disponibilizar um tempo para que ocorra um
aprofundamento maior. Outra limitacdo encontrada é relacionada com o fator politico,
em que o entrevistado pode ver o entrevistador como alguém gue esta utilizando algum

tipo de truque para obter declaracdes delicadas.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta seccdo sao apresentados e analisados os principais aspectos originados
na analise documental e nas entrevistas com informantes chaves que destacam em
seus relatos acerca da atividade policial de investigacdo, descrevendo métodos e
técnicas investigativas que se utilizam em seu processo, a0 mesmo tempo em que
apontam as dificuldades existentes nos varios momentos de todo o ciclo investigatoério.
Para fins de facilitar a descricdo e andlise dos dados os mesmos foram agrupados em
cinco categorias de dificuldades do trabalho de investigacdo policial relacionados a:
formacao e qualificacdo; estrutura material e humana; pericia criminal; cultura policial e
motivacdo; e relacionamento da policia civil e demais agentes do sistema de justica

criminal.

4.1 FORMACAO E QUALIFICACAO

Os entrevistados, em seu conjunto, afirmaram que o ensino da investigacdo é
apresentado a partir de experiéncias pessoais e profissionais dos instrutores. Relataram
que, durante o curso de formacdo na Academia de Policia, 0s instrutores séo,
geralmente, delegados e agentes experientes em sua area de atuacéo e que fornecem
uma boa base de conhecimentos no exercicio da investigacdo policial. Porém, os
maiores aprendizados no que se refere ao processo de investigagao foi no dia a dia da
profissdo, principalmente com a pratica, utilizando a experiéncia dos colegas mais
velhos, ndo havendo a reunido de métodos didatico-pedagodgicos e, consequentemente,

inexistindo qualquer orientagéo que objetive a padronizacao de procedimentos.

[...] a partir dos casos no dia a dia € que nosso conhecimento vai se ampliando
[...] Eu aprendi a investigar na pratica e também com os policiais mais velhos. O
gue a gente aprende mesmo, principalmente na investigacdo, é na pratica,
depois de formado (Entrevista com inspetor, 2011).
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Conforme o relato do inspetor, a transmissdo de conhecimentos é feita
principalmente através de experiéncias pessoais que ocorrem na pratica cotidiana,
levando a informalidade no processo de especializacdo e uso de técnicas de
investigacdo, chegando a improvisacdo de metodologias. Este fato é acentuado pelo
fato de o Estado investir muito pouco na formagédo e na capacitacdo permanente dos
profissionais, o0 que se traduz por baixa oferta de cursos, inadequagéo dos conteudos e
auséncia de mecanismos institucionais de estimulo a capacitacdo (Brito e Souza,
2004).

Dentro da idéia de trabalho mais qualificado h4 também um dos pontos mais
importantes em todas as referéncias ao que faltaria para a policia: a necessidade de

treinamento dirigido as atividades especificamente policiais.

Meu pensamento € de que a Academia de Policia deveria ser um local tipo uma
universidade policial, onde o policial chegasse para fazer um treinamento e ele
tivesse toda a estrutura, tivesse atividades especificas, uma biblioteca enorme,
tivesse um local de treinamento, aulas de atualizagdo, uma pista atlética, pratica
de tiro. E o ideal, e ai teria um local de planejamento, com pessoas fazendo
projetos a todo instante, e uma Divisdo de Ensino executando todos os projetos,

com Varios cursos e estrutura adequada. (Entrevista com inspetor, 2011).

Conforme relato do inspetor, fica evidente a necessidade de qualificacdo dos
profissionais envolvidos nas atividades policiais, que requerem conhecimentos tao
diversos como Direito Penal, Processual Penal, defesa pessoal, uso de arma de fogo,
técnicas de investigacdo, Sociologia, Psicologia, primeiros socorros, aléem de uma boa
condicdo fisica. Tudo isso requer a pratica constante de exercicios e a frequente
atualizacdo de conhecimentos, o que normalmente s6 ocorre por iniciativa do préprio
policial, sem o apoio da instituicdo. Assim, 0s policiais civis situam-se em uma posi¢cao
onde concentram-se diversas exigéncias, mas principalmente o conhecimento juridico,
na medida em que seu trabalho deve ser aceito pelo Ministério Publico e pelo Poder

Judiciario com base em critérios juridicos.
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Especificamente na Policia Civil, a competéncia juridica € fundamental para o
cumprimento das tarefas cotidianas. Essa competéncia é obrigatéria para os
delegados, mas os agentes também dela necessitam (...) De fato, desde o
primeiro contato com a noticia de um suposto delito, no momento de elaborar
um boletim de ocorréncia, até que o inquérito esteja completo, é o conjunto de
regras e categorias juridicas que orienta as atividades policiais. Classificar o
ocorrido em uma das categorias do Cédigo Penal, registrar o que vitimas,
testemunhas e indiciados declaram, responder aos advogados envolvidos nos
casos, entregar intimacdes para que alguém va a delegacia, justificar as
conclusdes que constam do relatério final, tudo isso requer competéncia juridica
(HAGEN, 2006, p.75).

4.2 ESTRUTURA MATERIAL E HUMANA

A falta de um orcamento préprio e a insuficiéncia de recursos para o trabalho da
policia sdo grandes dificuldades enfrentadas para a producdo das praticas
investigatdrias e justificativas para o trabalho deficitario e pautado pela resposta reativa
as ocorréncias imediatas, sem que haja um planejamento adequado, 0 que gera uma
grande inseguranca no trabalho pois nunca se sabe se sera possivel concluir uma
investigacdo e as relacdes de confianca entre os colegas € que garante alguma
previsibilidade na rotina do trabalho.

Uma das maiores deficiéncia da policia Civil, em termos de processo de
investigagcdo, estid na falta de pessoal. Enquanto a criminalidade no estado tem
aumentado, o numero de policiais civis gauchos tem diminuido, conforme estudo
realizado pelo Servico de Pesquisa da Divisdo de Assessoramento Especial da
ACADEPOL (2008):
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Grafico 3 — Razao de ocorréncias policiais (criminais e ndo criminais) registradas para cada policial
Civil — 1980 — 2007.
Fonte: DIPLANCO/GAB/PC e DAP/PC, 2011.

Como se observa no Grafico, a razdo de registros por policial tem aumentado
exponencialmente ao longo da série, indicando tendéncias historicas opostas das duas
variaveis: & medida que cresce o numero de ocorréncias, diminui o de policiais. Os
registros de ocorréncias divididos pela populacdo tém apresentado um crescimento
médio de 3,9% ao ano entre 1980 e 2007. Em funcéo da diminuicdo do efetivo, a razéo
registros por policial tem crescido muito nesses anos, atingindo 237 em 2007, o mais
alto valor da série. A tendéncia é de aumento progressivo da carga de trabalho do
servidor policial civil, pois os registros de ocorréncias refletem a demanda social pela

Policia Civil, bem como o crescimento da criminalidade.

Os crimes multiplicam-se em escala geométrica, considerando que mais
investigacdes surgem a medida que outras recém comecam. Quando
apuravamos um roubo, éramos chamados a apurar um homicidio. Iniciava-se
uma investigacdo de toxicos, que logo abandonavamos, porque havia um
foragido a solta ou porque havia um vizinho urinara no terreno do outro. O
policial torna-se um neur6tico, sem poder estabelecer prioridades, ou seja, com
tais exigéncias, acabamos muitas vezes sem concluir bem nenhum servico.
Ainda brincamos em fazer policia, brincamos em fazer justica, brincamos de
cadeia, brincamos com a coisa publica. E muitos pensam que matar bandido é
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a solucdo. Engano. A solucdo é ndo criar bandidos para depois ndo precisar
mata-los (Entrevista com investigador, 2011).

Como o volume de ocorréncias e inquéritos € muito superior a capacidade
operacional da Policia, os que tém indicios de autoria (maior probabilidade de solucao)
ou que tém muita pressao politica ou da midia é que séo priorizados.

O conjunto de entrevistados, que em sua maioria contam com mais de quinze
anos de profissdo, salientaram ter havido melhoras tecnolégicas significativas nas
condi¢cdes de investigacdo em relacdo a época que ingressaram na carreira. Alguns
policiais relataram que no inicio da carreira nem conheciam computador, e nem
imaginavam que este instrumento fosse capaz de proporcionar tantos beneficios para a

investigagédo policial.

Na época que eu entrei na policia, em 1989, era outra coisa. Tu imaginava
entrar na policia por aquela coisa de amor mesmo, paixdo, emocao. Tinha que
improvisar, fazer de tudo, trabalhar em condigcbes bem mais precarias, de um
limdo se fazia uma limonada. Hoje em dia mudou muito. A policia esta mais
equipada, todas as volantes (viaturas) possuem computador. O banco de dados
nos ajuda muito e é tudo mais rapido, ligeiro tu ja tens a ficha completa do
sujeito (Entrevista com inspetor, 2011).

Entretanto, de acordo com alguns dos entrevistados, mesmo havendo uma
melhora nas condicbes estruturais, a falta de recursos materiais ainda causa

transtornos ao processo investigatério.

Se fosse s6 na investigacdo seria tranquilo. Mas tem toda a administracdo da
delegacia. Faltam muitos materiais de manutencdo, as estruturas dos prédios
sd0, na maioria, precérias, as demandas diarias requerem recursos financeiros,
tem que trocar equipamentos, entdo estas coisas também atrapalham a
investigacao (Entrevista com inspetor, 2011).

4.3 PERICIA CRIMINAL

Além disso, o trabalho das pericias ainda néo teve a importancia reconhecida.
Os investimentos ndo sdo suficientes para que se tenha um bom aparato técnico-
cientifico que possibilite um trabalho satisfatério. A pericia criminal galdcha apresenta

deficiéncias no que concerne a sua organizacdo, padronizacdo de procedimentos e
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suficiéncia tecnologica. De acordo com o0s entrevistados, este suporte seria
imprescindivel no processo de investigacdo criminal, pois a pericia confere a

materialidade do inquérito policial.

Facilitaria muito o nosso trabalho. Se tivéssemos uma pericia criminal de ponta,
com recursos tecnoldgicos, materiais e humanos iria ser muito diferente. N&o
voltariam tantos inquéritos do Ministério Pablico, teriamos mais informacdes que
ajudariam nas investigacfes, a coisa ia ser muito diferente (Entrevista com
inspetor, 2011).

Diante deste contexto, poderiamos caracterizar a investigacdo policial, em geral,
pelo uso de praticas inquisitoriais em que primeiro se supde a existéncia de um crime,
depois se presume um culpado e em seguida buscam-se provas para condena-lo.
Como a policia agrega as funcdes de repressao e investigacdo, muitas vezes ha uma
contaminacgdo de principios aparentemente contraditorios.

“l...] Previne-se com métodos inquisitoriais e prende-se com critérios de
vigilancia. Primeiro encontra-se o ladrdo, depois obtém-se sua confissdo, e entdo
realiza-se a investigacao formal” (KANT DE LIMA, 1989, p.142.).

Isso implica na discricionariedade da Lei, tanto para prevenir comportamentos
dos cidadados supostamente perigosos quanto para a realizacdo de investigacdes
inquisitoriais. Um dos seus efeitos é o uso de praticas discriminatérias através da
adocdo de estereltipos que irdo nortear tanto a repressdo quanto a investigacao
policial. Diante disso, os 0Orgaos periciais estdo imersos, por razdes historicas e
administrativas, na cultura policial, de tal maneira que os métodos de investigacédo
cientifica acabam por serem minimizados em relagdo aos métodos adotados
atualmente. Tal pratica compromete o estatuto de cientificidade da comunidade pericial,
colocando em duavida a credibilidade da prova material produzida e inviabilizando a
consolidacdo de um sistema judiciario equanime e democratico. A solucdo para esta
guestao passa necessariamente pela aplicacdo de politicas centralizadas de fomento a
praticas cientificas bem como a normatizacdo das praticas periciais que garantisse a

atuacdo autbnoma destes 6rgdos como colocado por Barbosa (2010):
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No plano funcional, a autonomia traduzir-se ia em maior isencdo na producgao
da prova técnica, sem ingeréncias de outros 6rgdos ou agentes estranhos ao
processo. No plano administrativo, cuidar-se-4 de garantir as prioridades dos
investimentos e da capacitacdo cientifica necessaria a correta e eficaz atuacao
do organismo gestor da atividade pericial oficial de natureza criminal
(BARBOSA, 2010, p.38).

Nesse sentido, a mudanca de enfoque nas praticas da pericia criminal pode
representar uma ruptura de praticas tradicionais que acabam por enfraquecer a
confianca da populacdo tanto nas politicas publica de seguranca e enfrentamento da
criminalidade quanto no sistema policial-judiciario. Na realidade, a atuacdo de uma
pericia cientifica, pode servir, ainda, como mais uma instancia reguladora do ciclo-
judicial, ao invés de simples legitimadora de praticas discriminatérias que alimentam a

violéncia e ineficiéncias das praticas policias investigatorias.

4.4 CULTURA POLICIAL E MOTIVACAO

A andlise da cultura profissional dos policiais civis é fundamental para a
compreensao do universo do trabalho policial e suas dificuldades. O tema da cultura
nas organizacdes é o conjunto de idéias, visdo de mundo e estilo de vida adotado por
um grupo profissional especifico. Os padrdes de comportamento sédo tidos como
manifestacfes da cultura de uma organizacdo. As normas da organizacao expressam
expectativas relacionadas a atitudes e comportamentos apropriados e inapropriados,
constituindo padrdes socialmente aceitos. Os valores sao oriundos dos
comportamentos, que tendem a ser, com 0 tempo, pressupostos fundamentais do

grupo. Nesse sentido, Loche, Ferreira, Souza e Izumino afirmam que:

Entrar no cotidiano da policia descortina uma outra sociedade, funcionando
sobre regras e valores diferentes dos preceitos fundamentados no direito. Pode-
se falar de uma ldgica ocupacional, mas também de uma légica societaria que
interferem no julgamento e na pratica que os policiais tém de suas funcdes.
(LOCHE; FERREIRA; SOUZA; IZUMINO, 1999, P.172).



48

Desta forma o comportamento dos policias também se orienta por padrdes de
atuacao e de relacdo, frutos das expressbes da rotina de trabalho. O trabalho de
investigacdo, considerado como funcéo especifica da Policia Civil, é também referido
como uma atividade desgastante e moralmente arriscada, onde o policial pode
facilmente ultrapassar os limites da legalidade e adotar comportamentos que

prejudicam sua vida pessoal e familiar.

Muitas vezes tu te decepcionas com a profissdo. No inicio tu tens aquela
motivacdo, um ideal, vestir a camisa, ir pra linha de frente mesmo que é a
investigacdo. Depois tu vais sentindo o desgaste que vai te acompanhando. A
policia esta perdendo aqueles policiais de ponta. Primeiro porque sao
associados com corrup¢do. Acham que porque tu estds na rua € porque esta
tendo algum beneficio, ganhando alguma coisa de alguém. Quem faz trabalho
administrativo, burocréatico € promovido bem mais rapido. Também, quem esta
na rua esta sujeito a responder processo administrativo. Abuso de autoridade,
lesdo corporal, prevaricagdo. Quem atua diretamente contra o crime esta muito
mais sujeito a isso. Para buscar informacéo na rua é bem desgastante, tu corres
riscos, tem que ficar sempre “esperto” com a marginalidade. Ai o policial
comeca a se esconder pra ndo se incomodar. Depois de passar por varias
broncas tu comegas a ficar mais “mole”. Fora a pressdo psicologica, de ver
tanta coisa que a gente vé por ai, fruto da miséria, da ignorancia da sociedade,
tanta atrocidade. Ai muitos comecam a beber, usar drogas, se viciar. O limite do
gue é certo e do que é errado é muito estreito e tu podes te perder faciimente.
Ai muitos que atuam contra o crime comegam a se afastar por problemas de
saude. A policia deveria valorizar este tipo de policial, aumentar o salario dar
uma gratificagdo pra quem trabalha na rua, até para o cara néo ficar tentado a
pegar dinheiro por ai. Isso vai te cansando, a falta de reconhecimento é
lamentavel (Entrevista com inspetor, 2011).

Diversos fatores influenciam na decisdo de investigar ou ndo um delito, como a
gravidade da ocorréncia, a quantidade de delitos semelhantes em uma mesma
circunscricdo e a probabilidade de sucesso da investigagdo. A investigacdo sé podera
ser iniciada se houver um minimo de provas disponiveis e deve-se levar em conta a
possibilidade de conseguir provas necessarias para comprovar quem Sao O0s

responsaveis pela autoria de um delito.

[...] Mesmo havendo a informac&o de que foi o fulano que cometeu tal crime,
devemos ter algum indicio real que comprove sua culpa. Como €& que
procedemos na investigacao [...] tu comecas a fazer mapeamento através das
ocorréncias policiais pra ver a localidade (cita o caso de arrombamento de
residéncia para furto). Tu tens que fazer um levantamento das ocorréncias, pois
o fator local € muito importante. Olha, esta acontecendo furto nas residéncias
nessa regido. A gente faz um levantamento técnico, como é feito, porque os
delinquentes agem diferentes. Como faz cada um? Um arromba uma janela,
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outro escala muro, parede, etc. Lembro do “homem aranha” que escalava as
paredes na tentativa de furtar alguma residéncia. Tem ladrdo que tem habitos
bem estranhos. Tinha um que, depois do furto, costumava defecar na
residéncia, fazia isso em todas que furtava. Tinha outro que levava as calcinhas
das moradoras. Entdo, cada tipo de delinquente tem o que a gente chama de
“modus operanti”, que é o modo de atuagado do autor da ac&o do delito. Ai entdo
tu comecas a ver que se pode diferenciar os infratores. Ai comeca a busca de
informacdes e nome, e tu consegues identificar. Mas, o crime de furto, as vezes
se torna dificil, se tu ndo tiveres nenhuma informacao que foi fulano que furtou e
mesmo se tiver a informacao, tu ainda tens que dar sorte de pega-lo com o
produto do furto, com o receptador do produto do furto (CP, Art. 180) que levara
ao autor do delito, em flagrante, ou ja ter a priséo decretada, sendo néo tem o
gue fazer. No roubo é diferente, tu pode ter o reconhecimento, a vitima pode
reconhecer, mesmo através de fotografias, ai tu pode pedir a prisdo dele
(Entrevista com inspetor, 2011).

Conforme o relato do inspetor, percebemos que, na pratica policial se raciocina
por analogia, fazendo-se comparacdes para se verificar e constatar as semelhancas
entre os fatos que estdo sendo investigados. Conforme Cobra (1976), as semelhancas
de circunstancias entre casos distintos podem conduzir a resultados idénticos, razao
pela qual o investigador deve examinar o modus operanti dos delinquentes, pois
criminosos habituais agem frequentemente do mesmo modo, com 0 emprego de
semelhantes recursos, propiciando o emprego do método analégico.

Conforme Rocha (2003), os métodos de investigacdo policial tendem a serem o0s
mesmos em todos os paises, se diferenciando na forma de se documentarem as
investigacdes, de acordo com o sistema juridico de cada pais. Um policial entrevistado
afirmou que as informacg@es recebidas pela policia por informantes sdo fundamentais

para o trabalho de investigacao.

Noventa por cento das investigacBes sdo baseadas em informacdes. Isso eu
acho que é em qualquer lugar. Por exemplo, agora s6 descobriram onde estava
0 Osama (Bin Laden) porque alguém deve ter entregado ele. Existem varios
motivos para alguém entregar o outro pela pratica de um crime. Vinganga,
concorréncia, o cara vem em ti “tenho uma informagao pra ti dar, o fulano de tal
vai levar tal dia 20 quilos de maconha”, sempre tem alguém que descobre algo,
gue enxerga alguma coisa por ai, que tem um verdadeiro “prazer” de contar
algo pra Policia, muitas vezes sem se identificar, utilizando o disque denuncia
(Entrevista com investigador, 2011).

Conforme relato do investigador entrevistado, 0 método mais tradicional de obter
informacdes na investigagdo policial é por meio de informantes, muitas vezes

freqientando os mesmos lugares que os infratores e até mesmo chegar a conhecé-los
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pessoalmente. E um tipo de infiltracdo informal, e s6 faz sentido para a investigagéo
dos crimes cometidos por assim chamados profissionais, ou seja, Criminosos que se
dedicam a atividade como meio de sustento.

Porém € importante que os agentes de policia promovam as investigacdes
dentro dos padrdes legais, pois geralmente os chamados informantes sdo individuos
envolvidos em atividades ilegais. Os policiais entrevistados afirmaram a pratica da
investigacdo sempre dentro dos limites da legalidade, visto ser uma garantia para o
préprio policial, na medida em que o mesmo pode justificar seus atos frente a
questionamentos vindos dos 6rgdos de controle (Corregedoria da Policia Civil, ouvidoria
da Secretaria da Justica e da Seguranca e Ministério Publico). Além do mais, as
evidéncias obtidas através de procedimentos sem base legal ndo podem fundamentar

0s inquéritos policiais, que sdo o resultado final de todo o trabalho da Policia Civil.

Na policia criou-se uma cultura que ainda persiste que o policial bom é aquele
gue tem amantes em boates, vive na noite, porque a noite € 0 mundo dos
bandidos e € onde se consegue boas informacdes. Isso gracas as atribuicdes
da policia até 1983, quando lhe competia a fiscalizagcdo das diversdes publicas,
incluindo boates e cabarés, controlando-se a prostituicdo e a salde publica.
(Entrevista com inspetor, 2011).

A idéia de conhecer o ambiente onde 0s criminosos vivem, conhecer as pessoas
de dentro do crime, como se referiu o inspetor, também pode se tornar um risco para o
policial, que as vezes torna-se mais identificado com este ambiente do que com seu
ambiente familiar. Para que isso ndo aconteca, € necessaria a intervencdo do Estado
através de acdes como treinamento e apoio psicolégico, no sentido de reforgar entre os
policiais a caracteristica de legalidade de seu trabalho.

A questdo salarial também pode se tornar um grande empecilho para a
realizacdo das investigacbes. De acordo com uma classificacdo elaborada pela
COBRAPOL (Confederacéo Brasileira de Trabalhadores Policiais Civis), O Rio Grande

do Sul ocupa a 202 posicéo no ranking dos Estados quanto ao piso salarial da profisséo.
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COBRAPOL - CONFEDERAGAO BRASILEIRA DE TRABALHADORES POLICIAIS CIVIS

1°
2°
30
40
59
BD
7°
BD

10°
11°
12°
13°
14°
15°
16°
17°
18°
19°
20°
21°
220
20
24°
259
28°
a7

Quadro Demonstrativo do Ranking do Piso Salarial , Efetivo Provido do Policial Civil Brasileiro e Habitantes por Estado

DISTRITO FEDERAL 7.514,33 5400 2455903
SERGIPE 2.796,09 1.301 1.939.426
AMAZONAS 271841 2282 3732173
GOIAS 271100 3477 5647.035
RORAIMA 2608,00 1284 385.725
RIO GRANDE DO NORTE 2500,13 1.388 3.000.000
MARANHAO 2430,00 2050 8.118.995
ESPIRITO SANTO 2402,00 1400 3351.669
AMAPA 233594 1929 815.715
TOCANTINS 229068 1835 1.243.827
RONDONIA 2.078,06 1262 1.453.756
PARA 20860,00 2600 7.0685.573
PIAUI 2.000,00 1.350 3032421
PARANA 1.950,00 3200 10.284.503
CEARA 1.930,00 2119 8.185.286
ACRE 1.864,00 1.300 686.652
ALAGOAS 1.818,09 1.943 3.037.103
PARAIBA 1.811.54 1.857 3641.305
MINAS GERAIS 1.774,00 2011 19.273.506
RIO GRANDE DO SUL 1.754,00 5800 10.582,840
MATO GROSSO DO SUL 1.749,00 1350 2265.274
PERNAMBUCO 1.719.90 5389 8.485.386
BAHIA 1.719,00 4128 14.080.654
MATO GROSSO 1.700,00 1859 2854642
RIO DE JANEIRO 1.530,07 10.300 15.420.375
SAO PAULO 1.432,00 623 30.827.570
SANTA CATARINA 1.328.,01 2885 5.866.252

Tabela 1 - Efetivo provido = Efetivo Policial Civil
Fonte: www.cobrapol.org.br, 2011.

A sociedade quer que o policial seja corrupto. O policial ganhando pouco, com o
tempo, fica desestimulado. Ndo consegue ter um bom nivel de vida, pois tem
familia, filhos, contas. Como € um sujeito honesto e ndo consegue pagar as
contas, vai morar na vila, onde o aluguel é mais barato, ou consegue fazer um
“bico” de seguranga. Se tiver ma inclinagdo, deixa de combater certas
contravencdes, passando a receber uma gorjeta. Um dia desses faz um bom
servico e ganha uma recompensa. Todo o dinheiro que chega é bem vindo.
Primeiro € uma necessidade pra pagar as contas, depois vem a compulsao.
N&o consegue mais viver sem aquele “plus” do ordenado. Quando nao
consegue o dinheiro suficiente fica desesperado e passa para o outro lado. N&o
€ mais corrupto, ja € bandido. Se junta a criminosos, repartindo produtos dos
crimes, quando nao participa diretamente. Se um dia vai investigar um caso,
onde houver uma figura importante com algum dinheiro, é suspeito, é
corrompido facilmente com trocados. NOs vivemos, ainda, em um pais de
corruptores e corruptos. Todos querem levar vantagem. Quem fica a margem
desses trilhos sofre a discriminacao, € chamado de trouxa, otario. Ou ainda, se
ndo quer se envolver fica fazendo um “feijao com arroz”, tornando-se um indatil
ou criticando os outros, ou ndo fazendo por ter medo. Medo inclusive de ser
corrupto, mas nédo que ndo tenha vontade de pegar um bom dinheiro (Entrevista
com inspetor, 2011).


http://www.cobrapol.org.br/
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Em sintese, qualquer forma de valorizacao salarial ou estrutural na Policia Civil
s6 aumentara o estimulo para o trabalho policial quando houver um respeito maior pelo
que se faz e uma valorizacdo maior do policial honesto, aquele que trata o cidadao

como tal.

4.5 RELACIONAMENTO POLICIA CIVIL — AGENTES DO SISTEMA CRIMINAL

A realizacdo das investigacdes e a producdo do inquérito policial apresenta
algumas dificuldades decorridas do relacionamento entre 0os agentes que operam nos
diferentes ambitos do Sistema de Justica Criminal e a populacéo. A falta de integracdo
sistémica entre eles acaba por multiplicar as fontes de tensdo e compromete a

eficiéncia do sistema como um todo.

Brigada Militar

O problema de relacdo entre as policias civil e militar € bastante conhecido e
remete ao debate sobre a estrutura das policias no Brasil. No modelo adotado pela
Constituicdo de 1988, hd uma divisdo no ciclo policial, sendo a policia militar a
responsavel pelo policiamento ostensivo e a outra, judiciaria, encarregada da
investigacdo criminal. Diversas criticas sdo apontadas ao carater militarizado das
policias militares, por representarem um resquicio de vinculo com as forcas armadas,
absolutamente incompativeis com o desempenho de atividades de seguranga publica.
Fontes de disputa surgiram entre Policia Civil e Brigada Militar com a possibilidade de
lavratura de termos circunstanciados pelos policiais militares através da portaria n°®
172/2000, pois a Policia Civil argumenta que apenas a policia judiciaria através da
autoridade policial (delegado de policia) é responsavel por este ato, e apresenta
davidas em relacdo as qualificagbes dos policiais militares quanto as competéncias

juridicas necessarias para tal ato.
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(...) teria um soldado da PM condigBes de examinar a eventual existéncia de
crimes conexos, modificadores da competéncia? Ou simplesmente de constatar
se é caso de crime doloso ou culposo, lesbes corporais ou tentativa de
homicidio? Estaria em condicfes de avaliar se é caso de prisdo em flagrante ou

de sua dispensa, em razdo desta nova politica criminal? (EUZEBIO, 2003).

Esta Portaria objetivava liberar os policias civis de um procedimento muitas
vezes demorado, deixando-0s com mais tempo para os delitos de maior gravidade, mas
foi percebido pelos mesmos como uma invasao de sua esfera de competéncia pelos

policiais militares.

Ministério PuUblico

A disputa em torno da investigacao criminal com o Ministério Publico é algo que
atinge o que os policiais civis definem como sua atividade exclusiva, sendo este
enfrentamento travado muito mais pelos delegados, do que pelos agentes. O Ministério
Publico justifica que tem capacidade legal para investigar, € isento e eficiente, o que
nem sempre ocorre com a Policia Civil. Um outro ponto importante de atrito entre as
duas instituicbes é a atribuicdo que tem o Ministério Publico de controle externo da
Policia Civil. O inquérito policial € um procedimento administrativo e nao judicial, ndo
produzindo nenhum efeito se o Ministério Publico considerar que ndo ha elementos
suficientes para apresentar a dendncia. O resultado do trabalho policial deve ser
materializado no inquérito e precisa ser validado pelo promotor para que seja
constituida uma agéo juridica. No entanto, muitos inquéritos acabam sendo devolvidos
por questdes muito simples, fazendo com que a percepcao dos policias seja a de que o
Ministério Publico esta mais interessado em cobrar da policia Civil, com todas as suas
caréncias, ao invés de solidarizar-se com os problemas vividos pelos integrantes da

instituicdo e com suas condi¢des adversas de trabalho (RATTON, 2010, p.291).
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Mais dramatica, no entanto, é a situacao da policia: encarregada de descobrir a
verdade além de qualquer divida, expressa na confissdo, vé suas descobertas,
validadas pela forma da inquiricdo a que esta submetida, serem derrubadas
guando submetidas, posteriormente, aos critérios do processo judicial, ou do
juri. Situada no lugar mais inferior deste sistema hierarquico, sua verdade
também é a qual menos vale (KANT DE LIMA, 1997, p. 181).

Poder Judiciario

Os agentes frequentemente véem o judiciario como um problema, um obstaculo
para a realizacdo do seu trabalho, que seriam oriundas da estrutura legal e da falta de

agilidade e compreenséao por parte por parte dos Juizes.

A justica muitas vezes ndo ajuda. Estes tempos a gente pediu a prisdo de um
deliquente, que foi reconhecido por assalto pela vitima, e o Juiz disse que nao.
N&o d& pra entender, cada um (Juiz) interpreta de um jeito. Se ndo prender
agora que tem oportunidade, depois ja era (Entrevista com inspetor, 2011).

E por um lado a policia identifica essas dificuldades que seriam derivadas da
judicializacédo dos procedimentos de investigacdo, que teriam que passar pelo crivo do
Juiz, por outro lado reconhecem que nao teria como ser diferente em um Estado
Democratico de Direito.

Hagen (2005) situa a Policia Civil e ainda mais a Policia Militar, em posicao
inferior as demais instituicbes do campo juridico, atribuindo o fenbmeno a exposicao
direta a situacdes que evolvem violéncia fisica. Em contraponto ao magistrado, que
autoriza uma prisdo por meio de uma assinatura, a Policia Civil, por intermédio de uma
mesma Lei, efetua a prisdo, imergindo em uma realidade desagradavel e violenta.
Segundo a autora, hd um isolamento da Policia Civil em relacdo as demais instituicdes

do Judiciério.

Devido a baixa eficiéncia das policias em relacdo a prevencédo e a investigacao
dos delitos, bem como do setor judiciario na puni¢cdo dos infratores, Adorno (2002),

aponta dificuldades apara a definicdo das linhas de atuag&o da policia.
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Paradoxalmente, parte dos cidaddos reage a estes problemas recusando
politicas publicas identificadas com a protegdo dos direitos humanos. Em
contrapartida, reclama por mais e maior punicdo, mesmo que, para garanti-la,
seja necessario conferir maior liberdade de acdo as agéncias e aos agentes
encarregados da manutencdo da ordem pulblica, independentemente de
constrangimentos legais. Nao sem razéo, vimos assistindo nas duas Ultimas
décadas manifestacdes coletivas de obsessivo desejo punitivo que contemplam
punicdo sem julgamento, pena de morte, violéncia institucional, leis draconianas
de controle da violéncia e do crime. Em outras palavras, em nome da lei e da
ordem, prop8em-se justamente controle social carente de legalidade (ADORNO,
2002, p. 29).

O conservadorismo moral e social, presente na Policia Civil, é resultante de uma
cultura conservadora, autoritaria e voltada ao ambiente externo, sem controle social da
sociedade. A explicacdo apontada por Kant de Lima (1997) é que estas caracteristicas
sdo proprias de sistemas hierarquicos. Assim, a Policia teria se configurado
historicamente a patrtir disso, legitimando o desrespeito aos diretos da populacao.
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CONCLUSAO

O presente trabalho, acerca das dificuldades enfrentadas para a producao de
investigacao pela Policia Civil do Estado do Rio Grande do Sul, tentou elucidar de uma
maneira breve, alguns pontos que mais foram considerados criticos na rotina dos
profissionais policiais civis.

A mudanca do regime politico ndo formulou de maneira efetiva as atribuicbes e
os limites da prética policial. A policia sofre uma crise institucional e os préprios policiais
percebem a necessidade de mudancas em busca do aprimoramento da instituicdo e de
uma maior participacéo interna dos agentes policiais. A importancia da Policia Civil em
redefinir o seu sentido e atualizar as suas relacdes de trabalho, desenvolvendo acdes
fundamentalmente voltadas ao respeito da constituicdo e das leis, mostra-se de suma
importancia para a consolidagdo de um Estado Democrético de Direito.

Nesse sentido, as condi¢cbes impostas aos profissionais policiais civis deveriam
sofrer sérias modificacbes, desde o fortalecimento da instituicdo por meio de
qualificacdo material e intelectual aos seus servidores. Porém, ndo apenas a Policia
Civil requer um novo olhar, mas todo o sistema de justica. Uma reestruturagcdo completa
das organizacdes que trabalham o controle social como um todo € a proposta, tendo
em vista que a eficiéncia da Policia Civil esta muito associada a eficiéncia e integracéo
entre policia civil e o sistema de justica. A instituicdo de seguranca é funcionalmente
destinada a promover a cidadania. Entretanto, o desafio € longo e perspicaz. A
constituicdo de uma policia que respeite as garantias constitucionais, que nao
discrimine, reprima ou julgue preconceituosamente mostra-se fundamental para a
consolidacdo de um pais democratico e ético.

Dessa maneira, os mesmos poderiam realizar com eficiéncia o seu trabalho,
além da elucidacao da autoria dos delitos, a incorporacédo de procedimentos promoveria
os direitos de cidadania de todos na sociedade, provocando uma ruptura de praticas
tradicionais que enfraquecem a confianca da populacéo, tanto nas politicas publicas de

seguranca e enfrentamento da criminalidade quanto no sistema policial-judiciario.
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Observou-se ainda, que as estratégias precisam ser inovadas para as atividades
da Policia Civil, sendo adaptadas a realidade atual do Rio Grande do Sul, com uma
relacdo de ganho entre a comunidade, a propria policia e todas as partes envolvidas.

O maior desafio para a construcdo de um modelo de atuacédo policial,
considerando as dificuldades apontadas, € obter aprovagdo, nas discussfes que
ocorrem nas diversas arenas da esfera publica, a ideia de que eficiéncia e respeito aos
direitos humanos ndo sao incompativeis. Ao contrario, uma atuacéao policial que leve a
elucidacdo dos delitos e a captura dos responsaveis através de procedimentos
violentos e abusivos est4d, a0 mesmo tempo contribuindo para o estimulo dos
procedimentos ilicitos. Ao usar a forca de maneira adequada, evidenciam-se os limites
legais para todos os cidaddos, democraticamente. A manutencdo da dignidade da
pessoa humana e o direito a ampla defesa o tempo todo significam a preservacédo da
dignidade do investigado, ou seja, desde a fase inicial da investigacdo até a sentenca
final. Policia Judiciaria que respeita as garantias individuais se tranforma em legitimo
instrumento do exercicio da cidadania.

Desse modo, pode-se afirmar que o estudo foi de grande valia e que o0 mesmo
atingiu seus objetivos propostos inicialmente. Assim sendo, fica como sugestdo, a
realizacdo de futuras pesquisas na area, para assim, aprimorar 0S conceitos e rotinas

do objetivo geral dessa pesquisa.
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