UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
ESCOLA DE ADMINISTRACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

MARIANA SOUZA GOMES FURST

REDE SOCIAL E A PRODUCAO E DIFUSAO DE CONHECIMENTOS EM SAUDE
E SEGURANCA DO TRABALHO NA CONSTRUCAO CIVIL:

UM ESTUDO DE CASO NA FUNDACENTRO/RS

PORTO ALEGRE - RS
2012



MARIANA SOUZA GOMES FURST

REDE SOCIAL E A PRODUCAO E DIFUSAO DE CONHECIMENTOS EM SAUDE
E SEGURANCA DO TRABALHO NA CONSTRUCAO CIVIL:

UM ESTUDO DE CASO NA FUNDACENTRO/RS

Dissertacdo de Mestrado, apresentada ao
Programa de Pés-Graduacao em
Administragdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul como requisito parcial para a
obtencgéo do titulo de Mestre em Administracao.

Orientadora: Prof?. Dr? Mariana Baldi

Porto Alegre
2012



CIP - Catalogacao na Publicagédo

First, Mariana Souza Gomes

Rede social e a predugdo e difusic de
conhecimentos em satde e seguranga do trabalho na
construgdo civil: um estudo de caso na Fundacentro/RS
/ Mariana Souza Gomes Furst. -- 2012.

&G Es

Orientadora: Mariana Baldi.

Dissertagdo {Mestrado) -- Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, Escola de Administrag¢do, Programa
de POs-Graduagdo em Administrag¢do, Porto Alegre, BR-RS,
2012.

1. Producdo e difus3o de conhecimentos em satde e
seguranca. 2. Fundacentro. 3. Rede social. 4.
Tripartismo. 5. Salide e sequranga na construcio civil.
I. Baldi, Mariana, orient. II. Titulo.

Elaborada pelo Sistema de Geragao Automitica de Ficha Catalografica da UFRGS com os
dados fornecidos pelo(a) autor(a).




Dedico esse trabalho as pessoas que empenham
seus esforcos para proteger a vida e a integridade
dos trabalhadores.



AGRADECIMENTOS

A DEUS.
Pela minha vida, de meus familiares e de meus amigos.

Ao meu marido, Daniel, que sempre acreditou na minha capacidade e sempre

me incentivou.

A minha orientadora Mariana Baldi. Obrigada pela acolhida no momento mais
dificil desse trabalho, pelo respeito, pela paciéncia, pelo seu conhecimento, por seu

direcionamento e sugestdes fundamentais.

A toda minha familia, em especial aos meus pais, Luiz Carlos e Beatriz, a Vo
Célia e a VO Lilia, por todas as oracoes.

Aos meus amigos e colegas da Fundacentro pela colaboracéo e amizade.

Aos colegas de mestrado Juju, Lari, Dani, Gabi, Adri e Paulo por todos os

esforcos que fizemos juntos. Nunca nos esqueceremos dessa superacao.

A professora Sueli Goulart, pela dedicacdo despendida na etapa do projeto de
dissertacao.

Aos professores do PPGA, especialmente pelos ensinamentos dos
professores da &rea de concentragdo em Organizagdes.

Aos professores da banca Dinah dos Santos TinGco, Maria Ceci Misoczky, e
Fernando Dias Lopes.

A todas as pessoas que colaboram na Secretaria do PPGA e na Biblioteca da
Escola de Administragao.

A minha professora de lingua inglesa Elaine Schmitz pela sua exceléncia no
ensino.



RESUMO

Esta dissertacdo baseia-se em como a producdo e difusdo de conhecimentos em
saude e seguranca do trabalhador constitui e é constituida pela rede de atores no
setor da construcao civil no Rio Grande do Sul/RS, a partir da compreensao de que
este foi um processo construido socialmente, o que gerou e continua criando
oportunidades, mas também muitas restricbes. Principalmente, porque a rede é
formada basicamente por representantes do governo, empregadores e
trabalhadores, e a andlise considerou aspectos ligados as relagdes de trabalho, ao
tripartismo e aos conflitos inerentes e inevitaveis. O método adotado foi o estudo de
caso na Fundacentro, protagonista nas acdes de melhorias. Foi necessaria uma
abordagem longitudinal, pois permitiu uma analise histérica dos aspectos dinamicos
de como a rede foi constituida e como isso influenciou nas a¢fes, assim como essas
acOes influenciaram para a constituicdo da rede. Foram utilizados dados primarios e
secundarios na coleta dos dados. Analisando que houve uma ampliacéo dos atores
envolvidos, principalmente quando os trabalhadores foram integrados da rede, a
perspectiva da imersdo social permitiu compreender como 0s aspectos estruturais
dessa rede foram determinantes na evolucdo desse processo social, e como 0s
aspectos relacionais que envolvem o tripartismo também serviram de pano de fundo
ao processo. Concluiu-se que a aproximacao inicial dos atores se deu através do
Governo com o setor empresarial. Posteriormente, a formacao de lagos com o setor
laboral através do tripartismo movimentou a rede. Entretanto, as a¢fes dessa rede
continuam a ser reproduzidas ao longo dos anos. Principalmente pelo fato de estar
voltada a eficiéncia econbmica e de nado colaborar em favor do trabalhador na
tomada de consciéncia de sua condi¢cdo. Agrava-se o fato de a Fundacentro estar se
aproximando de um confinamento em ac¢des que envolvem o Comité Permanente
Regional - CPR, voltando-se a ac¢fes ligadas prioritariamente as discussdes que
envolvem legislagbes, e, em menor grau, aos treinamentos, atendendo a interesses
empresariais. Nota-se ainda, a insuficiéncia de producao de conhecimentos no setor,
principalmente tecnoldgicos. Isso tudo se deve, em grande parte, as relagdes de
contatos redundantes e o ndo aproveitamento de buracos estruturais na rede. A
atual implementacdo de uma politica voltada a satude e seguranca dos trabalhadores
ressalta a importancia de considerar essas guestdes, voltando-se para um horizonte
de justica social.



ABSTRACT

This thesis is based on how the production and dissemination of knowledge in health
and safety of the worker constitutes and is constituted by the network of actors in the
construction industry in the state of Rio Grande do Sul (RS), from the understanding
that it was a socially constructed process, which led and continues to lead to
opportunities, but also to many restrictions. This is mainly due to the fact that such
network is essentially comprised of representatives from the government, employers
and workers, and the analysis considered aspects related to labor relations, to
tripartism and the inherent and unavoidable conflicts. The method used was a case
study at Fundacentro, protagonist in improvement actions. It took a longitudinal
approach, since it allowed a historical analysis of the dynamic aspects of how the
network was formed and how it influenced the actions as well as how these actions
influenced the constitution of the network. Primary and secondary data were used in
the data collection. Analyzing that there was an increase on the numbers of actors
involved, especially when workers were integrated into the network, the prospect of
social embeddedness allowed the understanding of how the network structural
aspects were instrumental in the evolution of the social process, and how the
relational aspects that involve tripartism also served as the backdrop to the process.
It was concluded that the initial approximation of the actors was through the
Government with the business sector. Subsequently, the formation of links with the
labor sector through tripartism moved the network. However, the actions of such
network continue to be reproduced over the years. Mainly because it is focused on
economic efficiency and it does not work in favor to give the employee awareness of
his condition. Worse is the fact that Fundacentro is approaching a confinement in
actions involving the Comité Permanente Regional - CPR (Regional Standing
Committee), turning to actions related mainly to the discussions involving legislation,
and to a lesser degree, to training, aiming to fill corporate interests. It is also possible
to notice the lack of production of knowledge in the sector, especially related to
technology. This is all due largely to the relations of redundant contacts and because
structural holes in the network are not being taken into account. The current
implementation of a policy turned to the health and safety of workers emphasizes the
importance of considering these issues, aiming at a horizon of social justice.
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1. INTRODUCAO

A producédo e a difusdo de conhecimentos em saude e seguranca do trabalho
foram incrementadas no Brasil em torno da metade do século passado, dado o
aumento no namero de acidentes e mortes associadas as atividades laborais, o que
incentivou estudiosos a conhecerem melhor os fatores de risco e as formas de
prevencdo. Entretanto, passadas décadas de empenho na producdo e difusdo de
conhecimentos, saude e seguranca do trabalho ainda s@o preocupacdes devido a
continuidade de altos indices de acidentes, principalmente na induastria da
construcdo civil. Ndo se pode, € claro, desconsiderar alguns fatores atuais que
contribuiram para a insuficiéncia das a¢des, como a rapidez das mudancas impostas
por inovacdes tecnoldgicas. Além disso, temas contemporaneos do mundo do
trabalho também determinam a necessidade constante de producdo e difusdo de
conhecimento, como a flexibilidade ou precarizacdo das relacdes de trabalho, a
existéncia de muitas ocupacoes dentro do setor informal da economia e a diminuigéo

da protegao no trabalho decorrente das diversas formas de subcontratagéo.

Focando na tentativa de superagdo dos problemas em salude e seguranca,
Lima (2009) defende que avancgos sao associados a formas cooperativas de agentes
publicos, instituicbes especializadas e agentes econémicos. Segundo o autor, acées
coordenadas suprainstitucionalmente efetivam a aglutinacdo de conhecimentos
multidisciplinares em torno de a¢fes praticas, preenchendo lacunas existentes entre
producdo de conhecimento, legislacdo®, controle social e demandas de agentes

sociais, incluindo trabalhadores e empresarios.

Alinhado ao que é defendido pelo autor, emergiu ao longo dos anos a
presenca de diversos atores na producédo e difusdo de conhecimentos em salde e
seguranca do trabalho no Brasil, como 6rgdos governamentais, sindicatos de

LA legislacgdo de Seguranca do Trabalho compde-se de normas regulamentadoras, leis

complementares, como portarias e decretos e também as convengdes Internacionais da Organizagdo
Internacional do Trabalho, ratificadas pelo Brasil.
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empregados, sindicatos de empregadores, assim como associacdes, centros de
pesquisa, conselhos, federacbes, Ministério Publico, Ministério do Trabalho e
Emprego, Ministério da Saude, Ministério da Previdéncia, ONGs e Universidades.

As relacbes entre os atores envolvidos interferem nas acdes de producao e
difusdo de conhecimento em salde e seguranca do trabalho, pois a existéncia de
diversos atores sociais faz com que haja interacdes entre eles, com diferentes
relagbes de troca, intermediagdo, negociacdo, concessao, conflitos e articulacdo
entre os atores sociais, refletindo no que é produzido e difundido no campo. Da
mesma forma, o que é produzido e difundido também reflete nas relacbées e na
estrutura social constituidas por esses atores. Isso se torna mais relevante se for
considerado que, minimamente, os atores que participam da producéo e difuséo de
conhecimentos representam o Governo, trabalhadores e empregadores, e as
relacdes entre eles sdo constituidas de aspectos historicos, onde estdo presentes

guestdes politicas e interesses divergentes, por vezes contraditorios.

Focando nessas relacdes e em que isso pode refletir, as organizagdes podem
ser vistas como redes sociais. A rede social é caracterizada como um conjunto de
atores e organizagdes conectados através de relacionamentos sociais, e iSsSo
possibilita uma forma de andlise das organizacbes (Nohria, 1992), adotando-se,
assim, redes como perspectiva de analise.

Powell e Smitt-Doerr (1994) fazem uma distingdo entre redes como
perspectiva de andlise e como forma de governanca. Rede como perspectiva de
analise refere-se a um parametro de analise, adotando-as como uma metéafora para
se estudar as rela¢des sociais, assim permite discussdes sobre o carater tedrico e

ou metodoldgico da andlise de redes. Lopes e Baldi (2009) esclarecem:

[...] rede como perspectiva de analise, por sua vez, permite alcancar
uma melhor compreensdo do processo de formacdo de uma rede,
seu desenvolvimento e os resultados que poderd produzir. Além
disso, pode indicar as limitagbes, em termos de resultados, que uma
rede poderd produzir para determinados atores em funcdo da
posicdo que eles ocupam na rede, pela arquitetura da rede ou pela
natureza do conteudo trocado na mesma. Além da compreenséo de
relacbes entre organizacbes [...], a teoria de redes permite
compreender relacbes entre atores coletivos e individuais em um
espaco amplo de atuacédo, mapeando seus movimentos, suas acdes,
0 poder que cada ator exerce e os efeitos que produzem sobre os
demais e sobre o territério onde acontecem as relagées em rede.
Cabe lembrar que nessa perspectiva o ambiente é formado por um
conjunto de relagBes que se constituem em uma rede de trocas, 0
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gue ndo signifca auséncia de confitos ou de disputas de poder. Uma
rede ndo é algo dado, mas em constante construcdo, o que permite
aos atores construirem redes alternativas que possibilitem maior
autonomia”. (LOPES E BALDI, 2009, p. 1009)

J& as redes como uma forma de governanca referem-se a uma forma de gerir
relacdes entre atores econdmicos, constituindo uma forma de organizacdo da
produgcdo ou uma estrutura de atores interligados em torno de uma atividade
produtiva (POWELL e SMITH-DOERR, 1994). Entretanto, essa Ultima perspectiva
ndo serd o foco desse trabalho, tampouco a medicdo da producédo e difusdo de
conhecimentos em termos de produtividade. O foco € a producéo e a difusdo de
conhecimentos em saude e segurancga do trabalho como um processo socialmente
imerso, constituido por redes de relagcdes sociais, sem deixar de considerar que
constantemente também influencia para a propria formagédo dessa rede, e por isso

devem ser analisadas utilizando-se uma perspectiva analitica de redes.

Dentre esses atores, destaca-se o papel da Fundacentro (Fundacédo Jorge
Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho), um 6rgdo de pesquisa em
saude e seguranca, vinculado diretamente ao Ministério do Trabalho e Emprego —
MTE. Essa instituicdo foi criada para conhecer, aprofundar e divulgar as questdes
referentes a prevencao de acidentes de trabalho. Desde a criacdo da Fundacentro,
muitas mudangas ocorreram, refletindo nas relagdes entre todos os atores. As
consequéncias disso refletem em termos de oportunidades e limites gerados pela

dindmica da rede.

Para uma instituicdo de pesquisa, como € a Fundacentro, essas mudancas
podem representar um enriquecimento ou reducdo da produgédo de conhecimentos;
a facilitagdo ou dificuldade para criar novas formas de resolver os problemas dos
trabalhadores; a promog¢do ou inibicdo da inovagdo ou em saude e seguranca do
trabalho. Da mesma forma, as mudangas também podem gerar o direcionamento de
pesquisas e difusdo, devido as relacdes com determinados atores, viabilizando
assim, a transformacao ou reproducédo dos contatos com determinados atores das
relacdes de trabalho. Isso é dificil de ser percebido no cotidiano, no trabalho diario

dos pesquisadores, mas é facilitado através de um estudo longitudinal.

Para compreender essas agdes e suas influéncias foi adotado o conceito de

imersao (embeddedness) proposto por Granovetter (1985), que argumenta que toda
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a acdo de um individuo, inclusive a econOGmica, esta imersa em uma rede de
relacionamentos sociais, a qual influencia essa acdo e seus resultados. O conceito
busca um contraponto entre a visdo subsocializada, oriunda dos economistas
funcionalistas, que assumem uma visdo utilitarista em que a acdo econdémica €
racional, dirigida apenas pelo auto-interesse, ou seja, ndo € influenciada pelas
relacbes sociais; e a visao sobressocializada da agdo econdomica, na qual o
individuo é sensivel e guiado pela opinido dos outros e obedece a um sistema de

normas e valores internalizado na socializacao.

O conceito de imersao social proposto por Granovetter (1985) evita essa
atomizacgao presente nas duas visdes ao introduzir os relacionamentos sociais como
influenciadores da a¢édo do individuo e dos seus resultados. Powell et al. (2005)
identificam o pequeno nimero de trabalhos académicos com o enfoque da dinamica
da rede, verificando que as pesquisas, até entdo, tém se concentrado em fazer uma
secdo transversal, e analise no nivel individual, perdendo com isso a oportunidade

de compreender a estrutura da acéo coletiva e o elemento dinadmico da rede.

Historicamente, a producdo e difusdo de conhecimentos em saude e
seguranca do trabalho no Brasil foram fortalecidas na década de 60, com a criagdo
da Fundacentro. Isso ocorreu a partir de interesses governamentais em promover o
desenvolvimento nacional. Atualmente, essa preocupacao apresenta-se de forma

declarada em sua missao:

Produzir e difundir conhecimento sobre Segurangca e Saude no
Trabalho e Meio Ambiente, para fomentar, entre os parceiros sociais,
a incorporacdo do tema na elaboracdo e gestdo de politicas que
visem o desenvolvimento sustentavel com crescimento econdmico,
promocdo da equidade social e protecdo do meio ambiente.
(FUNDACENTRO, 2011)

Outra preocupacao era solucionar o crescente aumento de mortes por
acidente de trabalho, evidenciados principalmente pela inddstria da construgéo civil,
causando uma imagem negativa do pais. Além disso, havia o interesse em reduzir
os altos custos gerados ao setor previdenciario que passaram a ser custeados pelo
conjunto da sociedade. Nesse periodo, os estudos eram voltados principalmente ao
setor da construcao civil e a difusédo era voltada ao setor privado, na formagéao de

profissionais para atuarem nessas préprias empresas.
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Entretanto, por influéncia da Organizagéo Internacional do Trabalho - OIT,
mudou-se a forma de atuar a partir de uma orientacdo dessa instituicdo que propos
a participagao das trés principais representacdes envolvidas nas questdes ligadas
ao mundo do trabalho: o Governo, os trabalhadores e os empregadores, pois nao
haveria como construir conhecimento sem as diferentes percepc¢des e necessidades.
Ao mesmo tempo em que a Fundacentro deparava-se com impasses e contradi¢bes
das diferentes visdes, ideologias e interesses dos envolvidos, tinha a preocupacéo

com o desenvolvimento econémico do pais.

A partir da metade da década de 80, o tripartismo passou a ter forca pela
obrigatoriedade legal imposta através da ratificacdo do Brasil de Convencdo da
Organizacao Internacional do Trabalho. Sendo assim, o tripartismo deveria promover
o didlogo social, tanto na questdo da elaboracdo de politicas publicas relacionadas
ao trabalho, como nos projetos governamentais de acdo na area de salude e
seguranca. Didlogo social no Brasil, seguindo a definicdo proposta pela OIT, inclui
todas as formas de negociagdo, consulta ou troca de informagdo entre o0s
representantes dos governos, empregadores e trabalhadores, sobre questdes de
interesse comum relativas a politica econdmica e social (OIT, 2011). Pesquisadores
que foram entrevistados relatam que a partir desse momento foi dado um grande
salto de qualidade nas ac¢bes da Fundacentro, pois estavam envolvidos de forma
cooperativa o Governo, as empresas e o0s trabalhadores diretamente ou
representados.

Segundo Mendes e Dias (1991), nesse periodo alguns fatores ainda levavam
a insuficiéncia das acg0bes, entre eles a falta de interdisciplinaridade e o fato de a
producédo de conhecimento e de tecnologia de intervengcdo ndo acompanharem o
ritmo da transformagdo dos processos de trabalho. Somado a isso, o fato da
incapacidade do Estado em atuar devido a desarticulagdo transversal,
interministerial e intersetorial provocaram, a partir do ano 2000, o inicio das
negociacdes para elaboracéo do texto de uma politica nacional que também refletiria

na atuacao da Fundacentro.

Para reduzir os problemas acima, presencia-se, atualmente, a implantacéo da
Politica Nacional da Saude e Seguranca do Trabalho, publicada pelo Decreto n°
7.602, em 07 de novembro de 2011, construida por representantes dos empresarios,
dos trabalhadores e do Governo, representado conjuntamente pelos Ministros do
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Trabalho, Salude e Previdéncia. Em seu préprio texto, o Estado deixa claro a sua
intencdo de atuar ndo s6 de forma tripartite, mas de forma multipartite, intensificando
as relacdes entre os proprios 6rgados do governo e entre instituicbes que atuam na
area. Isto ainda ndo € comumente percebido, mas pode sinalizar uma nova rede em

gue as a¢bes em saude e seguranca do trabalho serdo construidas.

No decorrer de quase cinco décadas de atuacdo da Fundacentro, no setor da
construcgao civil, a ampliagao da rede de atores sociais fez com ela modificasse suas
acOes ao se confrontar com a perspectiva e influéncia do outro, ambos mediados
pela necessidade de se adaptar a transformacdo das condi¢bes de trabalho. Da
mesma forma, analises baseadas no conceito de rede pressupbem que a
configuracdo dos vinculos presentes e ausentes entre os pontos que conformam
determinada rede revelam estruturas especificas, constituindo um objeto relevante
para investigacdo e compreensdo. Um estudo nesse sentido torna-se ainda mais
valioso, visto que ainda sao insuficientes as acdes de producdo de conhecimento e
difusdo na construcdo civil, pois o0 setor permanece registrando ao longo dos anos

altos indices de acidentalidade e problemas relacionados a saude.

Para abarcar o conhecimento desse processo, foi adotado o estudo de caso
das relacdes entre os atores nos projetos da Fundacentro realizados na regional do
Rio Grande do Sul (Centro Estadual do Rio Grande do Sul - CERS) na area da
Construcao Civil. Esse setor foi escolhido porque esteve presente desde a criacdo
da unidade regional, fornecendo maior tempo de analise, além de possuir uma

diversidade singular de atores.

Quanto aos projetos analisados, dois deles trataram especificamente da area
da construcdo civil na regional do Rio Grande do Sul entre o periodo de 1977 a
2011, e por isso foram os dois projetos utilizados na pesquisa. Sao eles o “Projeto
de Seguranca na Industria da Construcdo” e o “Projeto de Atendimento & Demanda”,
ambos vinculados a um programa de trabalho da Fundacentro, chamado Programa
de Engenharia da Seguranca na Industria da Construcdo — PROESIC.

Com base nesse caso, o0 estudo pode também possibilitar a compreensao de
rumos a serem seguidos com producdo e difusdo de conhecimentos em saude e

seguranca do trabalho no Brasil através dos atores envolvidos.
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Assim, esse estudo procura responder como a producédo e difusado de

conhecimentos pela Fundacentro constitui e € constituida pela rede de atores?

Para tanto, pretendeu-se compreender como a producdo e difusao de
conhecimentos pela Fundacentro, no setor da construcédo civil no Rio Grande do Sul,
€ constituida pelos atores envolvidos, possibilitando compreender, de forma
indissociavel, como o resultado das ac¢fes da Fundacentro nesses anos constituiu
limites e oportunidades devido a movimentacdo das relacbes e das posi¢cbes dos
atores, modificando, assim, a arquitetura da rede. Por isso, sao relevantes os fluxos
entre os atores, as relacdes entre eles, os lacos, a posicdo e a arquitetura da rede
para as acOes de producao e difusdo de conhecimento. Compreender como ela
constitui-se e € constituida também exige, fundamentalmente, a analise de suas
peculiaridades que, em sua génese, possui aspectos ligados as relacbes de
trabalho, ao tripartismo e aos conflitos.

O estudo foi estruturado a partir da fundamentagdo teorico-empirica que
intencionou, na primeira parte, dar suporte para a compreensao do aspecto histérico
das relacdes entre Governo, trabalhadores e empregadores no campo da producao
e da difusdo de conhecimento em saude e seguranga do trabalho e, assim, melhor
interpretar as movimentacgdes relacionais e estruturais da rede de atores. Nesse
sentido, foi fundamental abordar o tripartismo, ou seja, como surgiu e qual a
intencionalidade pretendida com sua aplicacdo. Da mesma forma, foi imprescindivel
perpassar pelas questdes das relagdes de trabalho e despertar para o fato de que,
ao mesmo tempo em que os atores cooperam, essas relacées sao carregadas de

conflitos inerentes e inevitaveis.

Na segunda parte da fundamentacao tedrico-empirica, partiu-se da percepcao
de que a atuacdo dos diversos atores ndo provoca apenas a soma de
conhecimentos, mas mantém ou modifica a producdo e difusdo de conhecimentos
em salude e seguranca do trabalho e, consequentemente, isso também se reflete
para os envolvidos. Para tanto, foi necessario um suporte tedrico que abordasse a
rede como um fendmeno social. O primeiro aspecto, chamado de imersao social
relacional, caracteriza como os atores se relacionam. O segundo é o0 aspecto
estrutural e refere-se as caracteristicas da rede de relacionamentos como um todo.
Também serdo apresentados estudos de relagbes sociais voltados a geracdo e a

difusédo de conhecimentos. Para esta demonstracdo utilizou-se como suporte tedrico
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estudos direcionados para andlise de resultados de inovagdo, de producédo e de
difusdo de conhecimentos, que ocorreram a partir de processos imersos em redes

sociais, abordando, também, os aspectos relacionais e estruturais.

A justificativa € apresentada logo a seguir, demonstrando o ineditismo do
estudo, a necessidade de se estudar esse caso especifico, dadas as possiveis
consequéncias do quadro atual e as possiveis implicagbes desse estudo.
Posteriormente, sao apresentados os desdobramentos do objetivo geral, momento
em que sdo apresentados 0s passos para alcangé-lo, através dos objetivos
especificos. Apos a fundamentacdo teorico-empirica, sdo apresentados o0s
procedimentos metodoldgicos, demonstrando como a pesquisa foi realizada,
detalhando o método e as técnicas utilizadas. No capitulo seguinte, sé&o
apresentadas as analises dos dados de forma cronoldgica, visando a apreenséo da
movimentacéo da rede de forma longitudinal. Primeiramente, abordando os aspectos
historicos e a seguir, 0s aspectos constitutivos e constituintes da rede. Logo apos,
séo apresentadas as consideragdes finais.
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GERAL

Compreender como a producédo e difusdo de conhecimentos pela
Fundacentro constitui e é constituida pela rede de atores.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conhecer o histérico da producédo e difusdo de conhecimento em saude e
seguranca do trabalho na construcéo civil no Brasil;

2. Compreender como foram constituidos os lagos entre os atores;

3. Analisar como a qualidade dos lagos, a posicdo e a arquitetura da rede
contribui, em termos de limites e oportunidades, em relagdo as agendas de
pesquisa, a producéo, a difusdo de conhecimentos;
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3. JUSTIFICATIVA

Primeiramente, esse trabalho possui um interesse pessoal muito grande.
Trabalho na Fundacentro desde 2006, conhecé-la melhor estimulava-me,
compreendé-la, questiona-la e enriguecé-la através de um olhar de pesquisadora.
Isso me incentivou ao longo do estudo, somado a possibilidade de contribuir de
forma mais ampla para melhorias na sadde e na seguranca dos trabalhadores. A
producdo e difusdo de conhecimentos promotores da salde e seguranga na
construcéo civil sdo as a¢des mais antigas no Rio Grande do Sul. Entretanto, muitas
modificacOes ocorreram nesse processo, positivas e negativas. Apesar de haver
anos de empenho, persistem as mortes, o adoecimento e as mutilagbes. Atentando
para o fato de que a Fundacentro ndo esta conseguindo cumprir com as demandas
desse setor, por si s6 jA me despertava o interesse na investigacdo. Mas algo me

chamava ainda mais a atengéo, o tripartismo.

Nesse sentido, fui instigada pelos seguintes questionamentos: a Fundacentro
direciona a pesquisa mais para 0os empresarios do que para os trabalhadores por se
preocupar em garantir o desenvolvimento econémico? Ou a Fundacentro direciona
as pesquisas em prol dos trabalhadores, por ela ser vinculada ao Ministério do
Trabalho? Os problemas com acidentes e mortes sdo tantos, como definir o que
sera estudado ou o que sera difundido? Ainda o fato de eu testemunhar sempre a
presenca de um mesmo grupo de trabalho levou-me a pensar, como isso pode
estimular a produgdo de novos conhecimentos? Questionamentos, aparentemente,

simples dada a complexidade de um processo social em constante construcao.

Percebi que essa pesquisa talvez influenciasse nos rumos da Fundacentro,
dada a reflexdo sobre o caminho que ela poderia seguir, quais licbes ela oferece e o
gue precisaria mudar. Compreendendo como se da essa dinamica na rede, é
possivel colaborar para intervencdes nas relagbes entre os atores, identificando
possiveis constrangimentos pela estrutura e quais seriam as oportunidades para

qualificar a sua atuagao.
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Observando o processo de encolhimento pelo qual estd passando a
Fundacentro, a forma de trabalho tripartite deixa de ser tanto um principio e passa a
ser uma necessidade, sendo fundamental o inter-relacionamento com outros atores.
Realmente, assim tem sido feito e por isso foi utilizada a teoria de redes para
explicar a producao e difusdo de conhecimentos. Como se trata de uma rede imersa
em relacOes sociais de diversos interesses, 0 produto dessa cooperacgdo repercute

de forma politica, social e econémica.

Levando-se em consideracdo que a Fundacentro e a Politica Nacional de
Salude e Seguranca do Trabalho estdo voltadas, exclusivamente, a eficiéncia
econOmica, surgiu a preocupacédo de direcionar uma reflexdo baseada nos principios
de didlogo social, que podem ser comprometidos pelo fato de que, muitas vezes,
isso € inconciliavel. Nesse caso, os conflitos existentes podem estar sendo

obscurecidos ao buscar o consenso no tripartismo.

Do ponto de vista tedrico, a pesquisa pode colaborar com os Estudos
Organizacionais ao se compreender a construcdo de estruturas de interagcao para
garantir forca, ou ndo, na acdo econdmica com atores de natureza e interesses
divergentes, por vezes contrarios, frequentemente identificadas em redes de acéo
que envolvem o6rgaos publicos. Ndo foi encontrada nenhuma pesquisa que
aproximasse redes sociais e tripartismo. Dessa forma, talvez, este trabalho possa
contribuir para a evolugcéo dessa perspectiva de andlise, dada a interessante e dificil
combinacéo teodrica realizada nesse estudo, que so6 foi possivel pela singularidade

do caso estudado.
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4. FUNDAMENTACAO TEORICO-EMPIRICA

4.1. SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude - OMS (2012) saude, ndo se
refere apenas a auséncia de doencas ou enfermidades, mas a um estado completo
de bem-estar fisico, social e mental. Ja a seguranca, segundo o dicionério Houaiss
(2009), é um estado, qualidade ou condicdo de quem ou do que esta livre de
perigos, incertezas, assegurado de danos e riscos eventuais. A expressao “salude e
seguranca do trabalho” € usualmente conhecida pela sua abreviacdo, SST.
Recentemente, tem sido comum a expressao “seguranca e saude do trabalho”, na
intencdo de enfatizar a seguranca. Também séo utilizados outros termos no campo,
como na legislagcdo, em que era utilizada a expressédo “seguranca e higiene do
trabalho” na redacdo anterior da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT.
Atualmente, a expressdo mais precisa € “seguranca e medicina do trabalho”,
conforme o art. 154 e seguintes da CLT (GARCIA, 2011). Segundo Garcia (2011), o
que é produzido nesse campo “tem o relevante papel de estabelecer condigbes que
assegurem saude e a seguranga, prevenindo, protegendo, recuperando e
preservando a sua higidez fisica e mental no ambito das relacdes de trabalho”

(GARCIA, 2011, p. 24).

A salude e a seguranca possuem aspectos subjetivos e objetivos,
respectivamente, que devem ser enfatizados. A auséncia de seguranca pode ser
objetivamente identificada por um acidente ou leséo, incapacitando ou tirando a vida
de um trabalhador. Por isso, os chamados acidentes-tipo, determinados por uma
lesdo subita, sédo facilmente identificados e por isso ocorrem em maior nimero e, da
mesma forma, sdo mais divulgados. Consequentemente, ainda hoje ha maior
preocupacdo com a utilizacdo de equipamentos de protecdo individual,

equipamentos de protecdo coletiva, higiene do ambiente de trabalho, etc. Ja a
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saude, possui elementos mais subjetivos para sua identificacdo. O nexo causal de

uma doencga do trabalho pode levar anos ou décadas para ser identificado.

Para essa pesquisa, o termo “salde e seguranca do trabalho” foi adotado
como quaisquer agdes para garantir o bem-estar fisico, mental e social, assim como
a adocdo de condi¢cdes que assegurem a ndo ocorréncia de danos ou riscos a
integridade do trabalhador. Por um outro lado, cabe ressaltar que a saude e
seguranca sao obtidos pela implantacdo de sistemas e programas de gestdo da
seguranca e saude nos locais de trabalho.

Assim também, a producdo e difusdo de conhecimentos em saude e
seguranca do trabalho, as quais se referem a atuagdo da Fundacentro, sdo as acdes
gue abrangem, genericamente, quaisquer estudos e divulgacdo dentro dos aspectos
de saude, seguranca, higiene e meio ambiente do trabalho e do trabalhador. Esses
estudos devem avancgar no sentido de minimizar os acidentes de trabalho, doengas
ocupacionais, assim como proteger a integridade e a capacidade de trabalho do
trabalhador. Nesse processo, estdo envolvidos diretamente os empregadores, 0S
trabalhadores e o Estado.

Levando-se em consideracdo que a intencdo deste trabalho refere-se aos
aspectos constitutivos e constituintes, a categoria salude e seguranca do trabalho foi
tratada sob os aspectos histoéricos, o tripartismo e os conflitos que envolvem as
relagdes de trabalho.

4.1.1. A Producéo e Difusdo de Conhecimentos em Saude e Seguranca do
Trabalho no Brasil

A preocupacdo com problemas de saude relacionados ao trabalho € tdo
antiga quanto a propria existéncia do trabalho. Entretanto, os contextos sociais,
econdmicos e politicos que se sucederam no decorrer da histéria influenciaram a

dindmica de producéo e difusdo de conhecimentos nessa area. Assim ocorreu no
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inicio da Revolugdo Industrial, periodo de expansdo capitalista, éxodo rural,
crescimento das populagdes urbanas, condicbes de vida com pouca higiene e
alimentacdo precaria. Da mesma forma, as condicbes de trabalho eram duras,
empregavam-se criangas, os salarios eram baixos, pagos por longas jornadas que
levavam ao esgotamento fisico devido a um trabalho extremamente penoso. Tudo
isso colaborava para a explosdo no numero de acidentes e doengas do trabalho.
Percebia-se que essas condi¢bes ameacgavam a reproducao da forca de trabalho e a

ordem social.

Foi nesse contexto em que cresceu a preocupacdo e a necessidade de
conhecimentos em saude e seguranca do trabalho por estudiosos, surgindo, assim,
a Medicina do Trabalho (MENDES e DIAS, 1991). As evolugbes do conhecimento
nessa época ocorreram de forma pouco interdisciplinar, interagindo, por exemplo,

apenas com as areas da Engenharia e Sociologia.

As reflexdes surgidas a partir da Revolugdo Industrial deram inicio a
intervencéo de diferentes atores na producgao e difusdo desses conhecimentos. Um
exemplo disso foi a criacdo da OIT, em 1919 (SANTOS, A. R. M., 2011). Assim,
percebe-se um processo social voltado a evolugdo desses conhecimentos,

entretanto, influenciado, principalmente, pelo Governo e OIT.

No Brasil esse processo se deu de forma semelhante ao cenério internacional
(SANTOS, A. R. M., 2011):

No Brasil, o mesmo fendbmeno ocorreu, embora de forma mais tardia
em relacdo aos paises de economia central. Durante o periodo
colonial e imperial (1500-1889), a maior parte do trabalho bracal era
realizada por escravos (indios e negros) e homens livres pobres. A
preocupacdo com suas condi¢des de seguranca e saude no trabalho
era pequena e essencialmente privada. O desenvolvimento de uma
legislacdo de protecdo aos trabalhadores surgiu com o processo de
industrializacéo, durante a Republica Velha (1889-1930) (SANTOS,
A.R. M., 2011, p. 23).

A medicina de entdo evidenciava preocupagdo, pois o modelo de
desenvolvimento industrial em pouco diferia daquele vivido na Inglaterra anos antes:
fabricas primitivas sem condi¢cdes minimas de higiene, empregando mao de obra
barata, mulheres e criangas, em péssimas condi¢fes de trabalho.
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A partir do inicio do século XX, a preocupagdo com 0 conhecimento das
doengas associadas ao trabalho passa a ter influéncias externas, doutrinarias,
advindas da Europa e dos Estados Unidos, principalmente pela influéncia da OIT,
comprovadas pela ratificacdo no Brasil das convencdes?® e internas, a partir das
transformagdes politicas e profundas mudancas sociais no pais, como, por exemplo,
a criacdo do Ministério do Trabalho - MTb®, em 1930; a Consolidagdo das Leis
Trabalhistas - CLT, em 1943; e o crescimento e afirmacdo do movimento sindical no

Brasil.

Inicialmente esparsa, a legislacdo trabalhista foi ampliada no
Governo Vargas (1930-1945) com a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) [...]. Dentro da linha autoritdria, com tendéncias
fascistas, que entdo detinha o poder, essa legislacdo buscou
manter as demandas sociais e trabalhistas sob o controle do
Estado, inclusive com a criagdo do Ministério do Trabalho, Industria
e Comércio, em 26 de novembro de 1930. (MUNAKATA apud
SANTOS, A. R. M., 2011, p. 23)

As relacdes de trabalho ultrapassam a esfera privada e passam a ser
reguladas pelo Estado no exercicio de um papel disciplinador. As grandes
conguistas devem-se, em grande parte, ao ramo do Direito do Trabalho, que passa a
ser mais autbnomo em matéria juridica. Entretanto, a acdo regulamentadora do
Estado determinava inclusive suas formas de organizacdo e luta através dos

" utilizado

sindicatos. Nesse periodo, também é que se popularizou o termo “pelego
para desqualificar sindicatos que amenizavam as divergéncias entre capital e
trabalho. Os lideres desses sindicatos comprometiam-se com a politica oficial de

harmonizacgédo defendida pelo Ministério do Trabalho.

Em 1950, é aberta uma representacdo da OIT no Brasil (OIT, 2011), o que

influenciou fortemente o interesse pela producdo de conhecimentos em saude e

? As Convencdes da Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT s3o tratados multilaterais abertos, de caréter
normativo, que podem ser ratificadas sem limitagdo de prazo por qualquer dos Estados-Membros. Cada
estado-Membro tem obrigacdo de submeté-la a autoridade nacional competente (no Brasil, o Congresso
Nacional) para aprovagdo; apds aprovagao, o Governo (Presidente da Republica) promove a ratificagdo do
tratado junto a OIT; apods a ratificacdo, o Estado-Membro deve promulgar o tratado, ou seja, adotar medidas
legais ou outras que assegurem a aplicagdo da Convengdo em prazos determinados, incluindo o
estabelecimento de sang¢des apropriadas, mantendo servigos de inspe¢do que zelem por seu cumprimento. Em
geral, é prevista consulta prévia as entidades mais representativas de empregadores e trabalhadores. Até 2009,
o Brasil ja ratificou 188 convengdes, a maioria transformada em lei através de decretos-presidenciais.

* Desde 1999 é chamado de Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

* Pele de carneiro com |3 usada nos arreios como forma de amenizar o atrito entre o cavalo e a pessoa que
monta o animal. O termo é usado de forma depreciativa.
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seguranca do trabalho (SANTOS, A. R. M., 2011). Embora isso tenha ocorrido,
durante os dez anos seguintes, nesse periodo, de um modo geral, apenas acatamos
as recomendacg0fes técnicas da Organizacdo Internacional do Trabalho. Somente a
partir da década de 60, o Governo brasileiro iniciou agdes com a OIT com a
finalidade de promover estudos e avaliagbes dos problemas em salde e seguranca

do trabalho, apontando soluc¢des que pudessem alterar esse quadro.

Através da iniciativa do doutor Bernardo Bedrikow, na época, médico e chefe
da subdiviséo de Higiene e Seguranca Industrial do SESI/S&o Paulo, foi obtida a
visita técnica do engenheiro Isaac Cabrera, da divisdo de Seguranca e Higiene do
Trabalho da OIT. Em 1962, em missao de seis meses, Cabrera estudou e levantou
as condicOes de trabalho das industrias paulistas e, sugeriu em seu relatorio final a
criacdo de um centro de estudos e pesquisas sobre Seguranga, Higiene e Medicina
do Trabalho no pais (MONTEIRO, 2011).

A ideia de criar uma instituicdo voltada para o estudo e pesquisa das
condi¢cbes dos ambientes de trabalho, com a participacdo de todos os agentes
sociais envolvidos na questdo, comecgou a ganhar corpo. Uma proposta nesse
sentido foi apresentada em margo de 1964, durante o Congresso Americano de
Medicina do Trabalho, realizado em S&o Paulo (FUNDACENTRO, 2011).

Nesse periodo pés-64, o Estado consolida uma acdo centralizadora e
mobilizadora de recursos, através da qual vinha assumindo, progressivamente, a
direcao da constituicdo da hegemonia do capitalismo industrial no Brasil. Os seguros
de acidentes do trabalho, que eram de responsabilidade de companhias
administradoras do patronato, passaram a ter maior controle do Estado na década
de 30, quando sao criadas instituicdes previdenciarias. Na década de 60, através do
argumento de uma racionalidade modernizadora no gerenciamento publico e
privado, passam por uma revolucdo unificadora, pois foram integrados a Previdéncia
Social. Essa unificacdo também se deve ao fato de que essas instituicdes passaram
a ser utilizadas como manipulacdo politica de novas liderancas sindicais.
Paralelamente, o acidente de trabalho passa a ser considerado como risco social, 0
gue acabou por reduzir a responsabilidade do empregador, passando a ser diluida
no conjunto da sociedade. Isso também fez com que a questdo acidentaria passasse

a exigir mais controle.
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Em 1965, apds nova visita de especialistas da OIT ao Pais, e de novos
estudos sobre as condi¢Bes necessarias para a implantacao da iniciativa, o Governo
Federal decidiu pela criacdo de um centro especializado, tendo a cidade de Séao
Paulo como sede da nova instituicdo, em fungcéo do porte de seu parque industrial.
(FUNDACENTRO, 2011). Paralelamente, nessa época, no inicio do Governo Militar,
acontecia no pais o chamado "milagre brasileiro”, com a construcdo de obras de
grande vulto, como a Transamazodnica, a ponte Rio-Niteréi, estadios de futebol,
hidroelétricas. O ritmo célere de tais obras transformava os canteiros em verdadeiros
campos de batalha, onde operarios morriam, todos os dias (FRIAS JUNIOR, 1999).
Segundo Todeschini, Lino e Melo (2011), entre 1960 e 1970 o Brasil era tido como
campedo mundial da acidentalidade.

Em 21 de outubro de 1966, a Lei 5.161 autorizou a criagdo da Fundagao
Centro Nacional de Seguranga, Higiene e Medicina do Trabalho (Fundacentro). No
mesmo ano, durante o Congresso Nacional de Prevencdo de Acidentes, realizado
em Sao Paulo, foi oficializada a criacdo da Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de
Seguranca e Medicina do Trabalho — Fundacentro, uma instituicdo criada com o
objetivo de produzir e difundir conhecimentos em saude e seguranca do trabalho,
ligada diretamente ao Ministério do Trabalho (FUNDACENTRO, 2011). Em janeiro
de 1968, foi aprovado o seu estatuto e, em marco de 1969, a instituicdo comecgou
suas atividades (MONTEIRO, 2011). No inicio, a fundacéo instalou-se numa sala do
SESI. Para presidi-la foi convidado o empresario Jorge Duprat Figueiredo, diretor da
Nadir Figueiredo e da Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo (FIESP) e
para a superintendéncia o general Moacir Gaya, na época, Delegado Regional do
Trabalho de Sao Paulo (MONTEIRO, 2011).

FRIAS JUNIOR (1999) trata apropriadamente o momento vivido nesse

periodo:

Em 1968, o mundo vivia verdadeira revolucdo de valores, tendo
como pano de fundo o dualismo ideoldgico e politico: capitalismo x
socialismo. A tensdo da guerra fria, a ameaca do holocausto atémico,
o fracasso das guerras como a do Vietnd, além de uma verdadeira
revolucdo de costumes (movimentos pacifistas e ecologicos, etc.)
tiveram em 1968 talvez seu apogeu, e movimentos libertarios e
democratizantes se disseminaram por toda a Europa (HOBSBAWN
apud FRIAS JUNIOR, 1999). O Brasil, pais de populagio
marcadamente jovem naquele periodo, sofreu influéncia de tais
movimentos, e teve sua propria historia de sofrimento e revolta,



31

contra a ditadura militar determinando nos anos seguintes um
periodo conhecido como anos de chumbo ou de terror. A década de
70 veio encontrar 0 pais as voltas com tais conflitos, com a
instabilidade politica propria dos periodos de excecdo. (FRIAS
JUNIOR, 1999, p. 40)

O governo do Brasil preocupava-se, prioritariamente, com 0s acidentes do
trabalho, tanto pela repercussdo econdmica, dados os graves prejuizos aos cofres
publicos, quanto pelo destaque dado em toda a midia (FRIAS JUNIOR, 1999). A
alternativa para a reducédo de acidentes de trabalho encontrada pelo regime militar,
no inicio dos anos 70, frente aos altos indices de ocorréncia de acidentes, foi a
imposicdo legal as empresas de contratarem profissionais especializados como:
médicos do trabalho, auxiliares de enfermagem ou enfermeiros do trabalho,
engenheiros e técnicos de seguranca. Nesse sentido, a Fundacentro voltava-se a
capacitacdo desses profissionais para o setor privado, adotando um modelo técnico

subordinado ao setor empresarial.

Com a vinculagéo formal da Fundacentro ao Ministério do Trabalho, em 1974,
cresceram as atribuicdes e atividades da instituicdo, exigindo a implantacdo de
unidades descentralizadas, atualmente, distribuidas em 11 Estados e no Distrito
Federal, além da ampliacdo da sede, que passou a ser chamada de Centro Técnico
Nacional (CTN), concluido em 1983, em Séo Paulo (FUNDACENTRO, 2011).

4.1.2. O Tripartismo

No final da década de 80, a producdo de conhecimentos foi direcionada nas
pesquisas de forma interdisciplinar, atendendo a necessidade da integracdo de
saberes e interesses e, assim, o conhecimento comecou a ser produzido de forma
coletiva em arranjos cooperativos de diferentes organizagbes. Paralelamente, o
Brasil comegou a adotar o tripartismo como principio em qualquer agao relacionada

ao mundo do trabalho (FUNDACENTRO, 2011). Isso se deve, em grande parte, pela
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influéncia gerada pela ratificagdo no Brasil, em 1989, da convencao n° 144 da OIT
que defende a consulta tripartite® e, a posterior promulgacdo em 1998. Assim,
demonstra-se a grande influéncia da OIT para adoc¢&o do tripartismo no Brasil. Ao
concretiza-lo, a OIT entende que se aplica uma nova forma de olhar e de perceber o
mundo do trabalho.

A OIT adota o tripartismo na tematica das condi¢cbes de trabalho, pois a
Saude e a Seguranca do Trabalho sempre foram uma das areas de destaque nas
intervencdes da OIT. Atualmente, a protecdo das condi¢des de trabalho e a saude e
seguranca reanem-se em um grupo que formam um dos objetivos ligados a protecao
social. Segundo a OIT, (2011) isso “contribui para o crescimento justo, estabilidade
social e maior produtividade” e as acOes devem focar na “capacidade dos

constituintes do tripartismo”.

No Brasil, o tripartismo procura ser adotado tal como é defendido pela OIT, ou
seja, em acdes nas quais 0 governo, como 0s empregadores e os trabalhadores,
encontram-se representados em igualdade e com total independéncia, engquanto
componentes essenciais do mundo do trabalho (OIT, 2011). O objetivo do tripartismo
€ o “dialogo social tripartido”, considerado um pilar estratégico para “promover a
justica social, o desenvolvimento sustentavel, o progresso econémico, 0S empregos
de boa qualidade e a democratizacdo das politicas econdmicas e sociais” (OIT,
2011).

Na producéo e difusdo de conhecimentos em saude e seguranca do trabalho
isso deveria se refletir através da construgéo coletiva do conhecimento, e da difuséo
através das relacdes entre empregadores, trabalhadores e governo. Assim, a partir
da adocéao do tripartismo, a ampliacdo das relagdes entre diversas organizagoes foi
um marco na producao e difusdo de conhecimentos, o que definiu uma significativa
mudanca no que era produzido pela Fundacentro em termos de variabilidade de
pesquisas e demandas. Além do didlogo social, as dificuldades préprias de cada
instituicdo ou prética voltada para melhorias das condi¢cfes de trabalho, como a falta
de conhecimento sobre as causas e prevencdes de doengas e acidentes, a falta de
organizacdo de alguns atores ou determinacbes econOmicas poderiam ser
superadas com associacbes de forma cooperativa (LIMA, 2009). O ritmo de
transformagdo dos processos de trabalho também provocou a necessidade de

> A convengdo da OIT é de 1976.
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arranjos mais dinamicos, ao mesmo tempo em que facilitava a producgéo e difuséo

da informagao.

A presenca e a influéncia do tripartismo, presentes nas acdes de producgao e
difusdo de conhecimentos, também podem ser evidenciadas nas legislacdes sobre
saude e seguranca do trabalho. Tendo em vista esse reflexo no mundo juridico,
deve haver a preocupacédo primordial de minimizar desigualdades nas relacbes de

poder entre 0S seus representantes e 0s parceiros sociais.

A partir disso, também se deve compreender a mudanca que o tripartismo
conduz na abordagem da politica publica de saude e a seguranca do trabalho, pois,
em todas as fases de uma politica nacional, definicdo, execucdo e avaliagdo, sdo
determinantes a participacao dos atores sociais reivindicado pelo tripartismo.

4.1.3. A Politica Nacional de Saude e Seguranca do Trabalho

Nos anos seguintes, a partir de 2004, o governo iniciou o delineamento do
texto para implementar, de forma transversal e intersetorial, a Politica Nacional de
Seguranca e Saude do Trabalhador — PNSST, o qual foi elaborado por um grupo de
trabalho formado pelo governo e por representantes dos trabalhadores e dos
empregadores, sendo publicado® em 2005 para consulta publica. Apés seis anos, o
texto da PNSST foi langado pelo Ministro do Trabalho e Emprego, em 28 de abril de
2011, e, sancionada através do Decreto Presidencial n° 7.602, de 07 de novembro
de 2011.

® publicado pela Portaria Interministerial n2 800, de 3 de maio de 2005, e permaneceu para consulta publica
durante 210 dias.

” A data 28 de abril foi escolhida por ser o “Dia Mundial de Seguranca e Satude no Trabalho”, denominado pela
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) e celebrado mundialmente. No Brasil, a Lei 11.121/2005 nomeou a
data como “Dia Nacional em Memdria das Vitimas de Acidentes e Doengas do Trabalho”, sendo lembrada
desde 2005.
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Na tentativa de o Estado cumprir seu papel, buscando a superacao da
fragmentacdo, desarticulacdo e superposicdo das acbOes implementadas pelos
setores Trabalho, Previdéncia Social, Saude e Meio Ambiente, a PNSST tem como
finalidade a promogéo da saude, melhoria da qualidade de vida do trabalhador, a
prevencdo de acidentes e de danos a saude advindos do trabalho, relacionados a
ele ou que ocorram no curso dele por meio da eliminagdo ou redu¢ao dos riscos nos
ambientes de trabalho. Para isso, os principios que norteiam a politica séo: a)
universalidade; b) prevencéo; c) precedéncia das a¢fes de promocao, protecao e
prevencdo sobre as de assisténcia, reabilitacdo e reparacdo; d) didlogo social;
e) integralidade (BRASIL, 2011).

No texto que justifica a implantagdo da PNSST é reconhecida a escassez de
informacgdes sobre a situagdo de saude dos trabalhadores, o que dificulta a definicdo
de prioridades para as politicas publicas, o planejamento e implementacdo das
acbes de saude do trabalhador, além de privar a sociedade de instrumentos
importantes para a melhoria das condi¢cbes de vida e trabalho. O atual sistema de
seguranga e saude do trabalhador carece de mecanismos que incentivem medidas
de prevencdo, responsabilizem os empregadores, propiciem o efetivo
reconhecimento dos direitos do segurado, diminuam a existéncia de conflitos
institucionais, tarifem de maneira mais adequada as empresas e possibilite um

melhor gerenciamento dos fatores de riscos ocupacionais (BRASIL, 2011).

A gestdo da PNSST esta orientada para o tripartismo, através da Comissao
Tripartite de Saude e Seguranca no Trabalho — CTSST. Isso também colabora para
que as acdes sejam implementadas ndo sO pelos responsaveis e executores das
politicas de saude e seguranca no trabalho, mas também através do
compartilhamento de acfes entre os 6rgdos de governo e as diversas instituicdes

gue atuam na area.

Também para enfrentar desafios, principalmente os vinculados ao
cumprimento de politicas publicas, a Fundacentro promoveu ao longo dos anos uma
série de reformulagbes internas, como a instituicdo de sua instancia maxima, o
Conselho Curador, que fortaleceu sua direcao colegiada e tripartite, pois nele estao
representados, além do governo, os trabalhadores e empresarios, por meio de suas
organizag0Oes de classe (FUNDACENTRO, 2011).
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A responsabilidade da Fundacentro na producéo e difusdo de conhecimentos
em saude e seguranca do trabalho é reforcada na PNSST, apesar de enfatizar que a
capacidade de concretiza-la deve ocorrer de modo compartilhado com outras

organizagoes.

VI -Cabe ao Ministério do Trabalho e Emprego:

[...]

g)por intermédio da Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de
Seguranga e Medicina do Trabalho - FUNDACENTRO:

l)elaborar estudos e pesquisas pertinentes aos problemas que
afetam a seguranca e saude do trabalhador;

2)produzir andlises, avaliacdes e testes de medidas e métodos que
visem a eliminacdo ou reducdo de riscos no trabalho, incluindo
equipamentos de protecao coletiva e individual;

3)desenvolver e executar agOes educativas sobre temas
relacionados com a melhoria das condi¢gbes de trabalho nos aspectos
de saude, seguranca e meio ambiente do trabalho;

4)difundir informacdes que contribuam para a protecdo e promocao
da saude do trabalhador;

5)contribuir com 6rgéos publicos e entidades civis para a protecao e
promocao da saude do trabalhador, incluindo a revisao e formulacao
de regulamentos, o planejamento e desenvolvimento de acbes
interinstitucionais; a realizacédo de levantamentos para a identificagédo
das causas de acidentes e doencas nos ambientes de trabalho; e
6)estabelecer parcerias e intercambios técnicos com organismos e
instituicbes afins, nacionais e internacionais, para fortalecer a
atuacao institucional, capacitar os colaboradores e contribuir com a
implementacdo de acles globais de organismos internacionais
(BRASIL, 2011)

Para atendimento da politica nacional, a Fundacentro atua em atividades nas
areas urbana e rural. Em termos de infraestrutura dispbe de uma rede de
laboratdrios em seguranga, higiene e saude no trabalho, uma das mais completas
bibliotecas especializadas, além de profissionais formados em varias areas, como
Engenharia, Quimica, Fisica, Medicina, Agronomia, Psicologia, Sociologia e outras.
A graduacédo desses profissionais € variavel, vao do nivel técnico a pés-graduacéo

no Brasil e exterior.

Atualmente, a Fundacentro permanece com sua missdo, que ocorre de forma
cooperativa com diversos atores. As organiza¢cées com as quais a Fundacentro se
relacionou durante esse periodo sdo muito diversas e isso reflete nos rumos que a

instituicAo vem dando as suas atividades nos ultimos anos. Desde a adocdo do
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tripartismo, e atualmente com a implementacdo da PNSST, a Fundacentro atua em

trés frentes:

e Desenvolvimento de pesquisas em seguranca e saude no trabalho;

e Difusdo de conhecimento, por meio de acdes educativas como Ccursos,
congressos, seminarios, palestras, producdo de material didatico e de
publicagcBes periddicas cientificas e informativas;

e Prestacdo de servicos a comunidade e assessoria técnica a 0Orgaos

publicos, empresariais e de trabalhadores.

A Fundacentro também é designada como centro colaborador da OMS, além
de ser colaboradora da OIT. O ineditismo e a importancia de seus estudos a
colocaram na lideranca na Ameérica Latina em relacdo ao campo da pesquisa na
area de saude e seguranca no trabalho. Ainda no plano internacional, a Fundacentro

mantém intercambio com diversos paises.

Essas relacbes entre individuos e organizacbes sdo necessarias para
producéo e difusdo de qualquer conhecimento. A existéncia de uma estrutura em
rede formada por diversos atores sociais permite que seu potencial produtivo seja
ampliado, e, consequentemente, haja mais interacdo entre eles, gerando maior
intensificacdo das relacbes de troca, intermediagcdo, negociacdo, concessao e
articulacao entre os atores sociais, que influenciam nos objetivos a que essa rede se
prop6s, ou seja, essas relacbes provocam interferéncia no que é produzido e
difundido.

Devido a crescente complexidade das relagbes interorganizacionais nesse
processo, demanda-se um aprofundamento nos estudos e desenvolvimento de
métodos de analise mais elaborados da estrutura social, a fim de compreender

melhor estas relacdes.
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4.1.4. Relagdes de Trabalho

As relacdes de trabalho sdo muito importantes para a compreensao do campo
da saude e seguranca. O préprio texto da Politica Nacional de Saude e Seguranca
do Trabalho — PNSST refere-se as questbes de articulagcao entre os atores. O texto
diz que para o alcance dos objetivos, a “politica devera ser implementada por meio
da articulacdo continuada das acbes de governo no campo das relacbes de
trabalho”. Em outro momento do texto, reforca a importancia da “participacéo
voluntaria das organizacdes representativas de trabalhadores e empregadores”. As
relacbes de trabalho sdo relevantes ndo s6 pelos objetivos da politica publica de
saude e seguranca, mas, fundamentalmente e, de forma mais abrangente, em
qualquer acéo tripartite, que tem como principio promover o diadlogo entre
empresarios, trabalhadores e governo.

Por isso, nesse momento, € importante considerar que as questdes ligadas a
saude e seguranca, como a producao e difusdo de conhecimentos, sdo permeadas
pelas relagbes de trabalho entre empregados e empregadores e, por isso, ao
mesmo tempo em que 0S atores cooperam, essas relagbes sdo carregadas de
conflitos, inerentes e inevitaveis. Segundo Fischer (1992, p. 19), as “relacdes de
trabalho constituem uma particular forma de relacionamento que se verifica entre os
agentes sociais que ocupam papé€is opostos e complementares no processo de

producéo econdémica”.

Essa vinculagéo tedrica se faz necessaria para contextualizar essas relagbes
sociais em sua historicidade, em que pesam, por exemplo, fatores sociais,
econdmicos, politicos e culturais. No caso deste estudo, as relagdes de trabalho, e,
consequentemente, a producédo e difusdo de conhecimentos em salde e seguranca,
sdo influenciadas pelas caracteristicas das relagbes que se estabelecem na
sociedade, sejam elas relagBes sociais, relacdes econémicas e relacdes politicas.
Além disso, a Fundacentro, através de suas responsabilidades, colabora para a
formulacdo de novos procedimentos reguladores das relagbes capital-trabalho ou

para a reproducao dessas.
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E importante destacar a preocupacdo de Fischer (1992) em nédo reduzir as
relacdes do trabalho, pelo uso sinonimico, ao a&mbito do relacionamento interpessoal
entre os atores, pois embora seja importante a dimensao interpessoal, 0 emprego

como sindbnimos pode mascarar o conflito social subjacente nessas relacoes.

Da mesma forma, “tomar como mera reproducdao do antagonismo estrutural
entre as classes sociais diferenciadas pela propriedade do capital ndo passa de um
raciocinio simplista” (FISCHER, 1992, p.20), para a autora, isso leva a perda do
detalhe e a profundidade com que as caracteristicas dessa relacdo se apresentam

concretamente.

Fischer (1992) propde trés niveis de analise das relagbes de trabalho. A
primeira é a instancia do politico, situando a relacdo de trabalho no jogo das forgas
politicas e econbmicas da sociedade. Tradicionalmente, os estudos no Brasil se
direcionaram para trés aspectos na instancia do politico: a) os condicionantes
histérico-estruturais da formacdo da classe trabalhadora, indicadores de suas
potencialidades e fragilidades; b) a preponderancia do papel do Estado como
mediador dos conflitos sociais, garantindo a manutencdo dos sistemas de
dominacdo de trabalhadores; e c) as caracteristicas corporativas da organizacao

sindical, determinadas pela estrutura politica do pais.

Quanto aos estudos historiograficos, eles “recuperam a histéria como
resultado ndo apenas dos movimentos da classe dominante, para manter e expandir
seu poder, mas também do esforco dos trabalhadores em provocar mudancas
sociais e politicas” (Fischer, 1992, p. 21). A autora também esclarece que esses
estudos tendem a ressaltar o papel do Estado como regulador e mediador de
conflitos latentes, também muito presente na &rea da saude e seguranca do
trabalho. No entanto, o Estado ndo é neutro e nem eliminaria os conflitos
normatizando leis porgue n&o € o unico sujeito da historia. Assim, a pratica politica
nao se reduz aos limites institucionais definidos pelo Estado (FISCHER, 1992, p.
22).

Outra instancia refere-se as politicas de administracdo de recursos humanos
de organizacbes ou de determinado segmento que mediam os termos da relacéo
entre capital e trabalho. A administracdo de recursos humanos ndo € uma questao
meramente técnica e neutra. Sao elas que efetivamente definem os parametros nos

quais os padrdes de relacdes de trabalho sédo constituidos, e atendem aos objetivos
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de crescimento e acumulagéo do capital e as necessidades de reproducédo da forca
de trabalho. Para Fischer (1992, p. 34), as politicas de RH produzem, reproduzem e
redefinem as caracteristicas do sistema social mais abrangente, sdo amalgamas das
condicdes e caracteristicas de evolugcdo sociocultural, econémica e politica da
sociedade mais ampla.

A Ultima instancia proposta por Fischer (1992) é a da organizacdo do
processo de trabalho, na qual a tecnologia e as formas de gestdo do processo
produtivo definem as relacdes de trabalho. Para a autora, deve-se despojar o seu
carater tecnicista, destacando-o como um instrumento do processo de valorizacdo
do capital, composto por trés elementos basicos: o objeto sobre o qual se aplica o
trabalho; os meios e instrumentos utilizados para realiza-lo; e a atividade humana,
gue € o proprio trabalho (FISCHER, 1992, p. 41).

Em outro estudo, Fleury (1990) identifica outra instancia, a instancia do
simbdlico, que atuaria como elemento de comunicacdo e consenso, ocultando e
instrumentalizando as relac6es de dominacéo entre as categorias. A incorporacao
desta dimensédo simbdlica vincula-se a ideia de procurar desvendar o significado de
certas estorias, mitos, rituais, de certos comportamentos e artefatos que perpassam
a vida da organizagdo. O universo simbolico remete as relagBes de poder interna e
externa as organizacoes e, ao mediar as relagdes e as praticas sociais, se configura
como uma das instancias fundamentais para compreender as relagcdes de trabalho.
As representacdes simbdlicas também podem ser abordadas como cultura, que para
a autora, tanto ordena como atribui significados ao mundo social, agindo como
elemento de comunicacdo entre 0sS grupos sociais, como também possui uma

funcéo ideoldgica ao ocultar as relagées de dominagéo existentes.

Até aqui foram demonstradas as instancias de andlise das relacdes de
trabalho. Porém, tratando-se de evolucdes dessas relacdes, Melo (1992, p. 163)
defende que “a compreensdo desse processo esta na analise do fluxo e do refluxo
das relacOes de trabalho e das agbes dos atores sociais no processo de regulacéo
do conflito”. Nesse sentido, € importante compreender o conflito, que € inerente as
relagbes entre esses atores. Melo (1992, p. 162) identifica nas relagbes de trabalho
dois postulados: 1) que o poder € uma caracteristica fundamental e inelutavel de
todas as relagfes sociais; e 2) que toda a estrutura social organizada € portadora de
conflitos e de regulacdo desses conflitos.
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Conflito é aqui trazido, conforme adotado por Melo (1992), como quaisquer
formas de manifestacdo, mas que, em todos 0S casos, possuem em sua origem uma
ndo-coincidéncia de interesses. Assim, “a definicdo préatica implica a concepc¢éo do
conflito designando todas as situagfes que revelam desacordo, a divergéncia de
interesses ou a oposicao de objetivos dos atores sociais na agéo coletiva” (MELO,
1992, p. 164).

Muitos autores tratam dos conflitos e tensbes como sinal de situacgoes
anormais, disfuncionais, de desorganizacdo, de marginalidade, de desvio, de
anomia; entretanto, essa corrente tedrica negligencia 0s atores sociais, suas

estratégias, seus projetos e as rela¢des sociais de producdo (MELO, 1992).

Melo se refere a Reynaud (1992) em uma interessante analise, a de que as
relacbes sociais sdo constituidas de pluralidade e oposi¢cdo, do compromisso
simbolizado e de uma dispersao de interesses, preferéncias, valores, formando um
conjunto, nem coerente, nem continuo das regulagfes conjuntas e pontuais pelos
atores sociais. Nesse sentido, “o conflito ndo se op8e a integragdo social, eles se
desenvolvem paralelamente, considerando dois aspectos: um de contribuir com a
integracao dos sistemas sociais e o outro de provocar mudancas” (MELO, 1992, p.
163).

Conforme Melo (1992), em um processo de regulagéo de conflitos estdo os
seguintes objetivos: 1) o controle de conflitos, para ocultad-los, prevé-los
(considerando-os provaveis) e preveni-los; 2) a regulamentacdo, através da
institucionalizacéo; e 3) as mudancas das estruturas e das relagdes de poder.

Melo, em uma pesquisa (1992) sobre a participagdo como meio n&o
institucionalizado de regulacdo de conflitos, faz trés observagbes importantes: A
primeira delas é que o conflito ocorre em acfes que passam por fases diferentes,
com certa continuidade evolutiva, mas que retornam circularmente ao estado inicial

de desacordo ou divergéncia, conforme abaixo:

o fase a: desacordo ou divergéncia de interesses;

o fase b: sentimento de insatisfagédo, mal-estar social,

o fase c: reconhecimento da situacdo de insatisfacdo e organizacao
da acao/reacéo;

o fase d: manifestacéo explicita/proposicéo;

o fase e: regulacao institucionalizada;
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o fase f: retorno a um estado de desacordo ou divergéncia de
interesse (MELO, 1992, p. 177)

Isso demonstra que a regulagdo dos conflitos € um processo continuo. Além
disso, o conflito pode “desaparecer” pela acdo dos atores para trata-lo ou dissimula-
lo.

Outra observacao da autora refere-se as significagcdes dadas a participacéo
por Gérald Fortin, e que demonstram as diferentes formas de participacao:

Uma primeira significagcdo é aquela de participacdo ativista, definida
em termos de presenca em associac¢des, cargos ocupados, reunides
as quais se assiste, numero de intervencdes verbais etc. existe
mesmo uma reducdo da participacéo, considerando-a efetiva, desde
gue todos os membros de um grupo tenham possibilidade de
expressdo verbal. Uma segunda significacdo € aquela participagéo
integrativa. Nesse caso, a participacdo passa a ser sinbnimo de
conformismo as normas e valores propostos por um grupo que detém
o poder, transformando-se numa participa¢do passiva e nao critica. A
terceira significagdo da participacdo aproxima-se da manipulacdo e
da mobilizacdo ideoldgica. Nessa situacdo, os individuos aderem
voluntariamente a objetivos que s&o propostos por elementos de
poderosa autoridade. A adesdo pode conduzir a uma acao, no
entanto, o que esse tipo de participacao distribui ndo é poder, mas o
sentimento de estar engajado em uma obra ou acdo entusiasmante.
Enfim, a quarta significacdo implica a divisdo de poder entre todos os
grupos e a possibilidade concreta de todos influenciarem a deciséo
coletiva sobre os objetivos sociais. E neste nivel que se pode
localizar o sentido real da participacdo (MELO, 1992, p. 178-179).

As formas de participacdo podem ser relevantes nas andlises de participacao
de atores com objetivos simultaneamente congruentes e divergentes, como ocorre
dentro da rede de producéo e difusdo de conhecimentos em saude e seguranca do
trabalho.

hY

O ultimo apontamento de Melo (1992) refere-se a questdo de poder. A
participacdo efetiva deve permitir aos atores sociaiS imporem-se uns aos outros

como parceiros de negociagao nas relacdes de trabalho. Assim:

[...] num sistema de regulacdo de conflitos caracterizado por
processos que procuram controld-lo e reduzi-lo, tendo a sua
disposicdo um contexto juridico que desencoraja a expressdo
coletiva dos trabalhadores e um fraco sistema de representacéo
sindical, além dos modelos culturais dominantes, a participagédo entra
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muito mais como meio de controlar e manter a distribuicdo do poder
nas relagdes de trabalho do que para distribui-lo (MELO, 1992, p.
179).

Tratando-se dos contextos em que ocorrem as relacdes de trabalho, Galvao
(2002) colabora com a analise de que o meio € formado por trés subsistemas,
apropriadamente trazidos por serem notaveis no campo da saude e seguranca do
trabalho. S&o eles: 1) Tecnologia — o contexto tecnoldgico e sua influéncia sobre as
condicOes de trabalho e a vida no trabalho; 2) Economia — as restricbes econdmicas
e financeiras que incidem sobre os atores; e 3) Politica — o contexto politico, ou seja,
a distribuicdo de poder e as relacdes de poder na sociedade.

Galvado (2002) enfatiza que os atores possuem papel ativo no sistema, e
negligenciar as possibilidades de transformacdo do sistema seria um erro ao
analisar as relacdes de trabalho. A estabilidade do poder atrela-se a ideologia, a
qual articula os atores que agem em diferentes contextos e permite o
reconhecimento dos demais como interlocutores legitimos a partir de ideias e
valores comuns (GALVAO, 2002).

Em estudos da érea de saude e seguranca, a participacdo de diferentes
atores foi analisada por diversas perspectivas, conforme os paragrafos abaixo:

A perspectiva da transformacdo foi considerada nos estudos na area da
saude e seguranca do trabalho, em estudo realizado por Lima (2009). O autor
defende que somente da contradicdo de interesses e posi¢cdes sociais podem surgir
as forcas capazes de promover mudancgas sociais, pois, ainda que 0s antagonismos
de classe ndo sejam superados, as acOes coordenadas podem transformar as
praticas dos diversos agentes e instituicbes sociais.

Lima (2009) propbe que acdes onde estdo presentes o0s diversos grupos e
classes sociais, devem priorizar objetivos negociados, definidos a partir de um
compromisso minimo, que ndo pode ser confundido com “consenso”. Para o autor o
consenso € inalcancavel em questdes sociais, sobretudo entre trabalhadores e
empresérios. Em seu estudo de caso, as ac¢fes de um grupo formado pelos
diferentes atores sociais, que deveriam voltar-se a salude e seguranca do trabalho

na construcao civil, acabaram cedendo espaco para conflitos envolvendo dendncias
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e discussdes sobre responsabilidades. O autor justifica esse conflito, principalmente,

pela inexisténcia de uma negociagao social.

O autor percebe as discordancias como benéficas, mas percebe que o
“laboratério social” criado pelos diversos atores pode levar a estratégias bastante
dissonantes entre as instituicbes. Para ele, as agbes coordenadas entre o0s
diferentes atores ndo pode ser limitada a uma simples agregacao de conhecimentos
e praticas, pois € necessario que os atores se transformem ao se confrontarem com
a perspectiva do outro, ambos mediados pela necessidade de transformacéo efetiva
das condi¢Oes de trabalho. Entretanto, um dos riscos das a¢gbes com diferentes
atores € que a lacuna existente de uma organizacao social voltada para a pratica de
transformacgéo social das condi¢cdes de trabalho pode ser ocupada pelos objetivos
especificos de cada ator, ou seja, os atores utilizar-se-iam dessas rela¢cdes como
espaco instrumental de seus objetivos particulares, reproduzindo conflitos e litigios

sociais em escala menor (LIMA, 2009).

Lima (2009) conclui defendendo que em termos praticos, até onde a
transformagdo pode ir deixa de ser algo explicavel pelos quadros de referéncia
institucionais (tomados isoladamente), e passa a ser determinado pelo processo

social.

Santos, L. A. S. (1991) também contribui para a compreensdo das diferentes
perspectivas entre os atores, pois, em seu estudo sobre o discurso da Fundacentro
em relacdo ao acidente de trabalho, ela traz a historicidade dos atores para
compreender a atribuicao de responsabilidade ao trabalhador em cerca de 80% dos

acidentes de trabalho.

Assim, exemplifica-se um conflito tipico entre as partes, envolvendo a
legislacéo elaborada pelo Estado, conjuntamente com as duas partes. A legislacdo
trata da responsabilizagcédo do empregador ou do trabalhador, dadas as causas: 1)
ato inseguro, praticado pelo homem, em geral consciente do que esta fazendo, que
esta contra as normas de seguranca. S8o exemplos de atos inseguros: subir em
telhado sem cinto de seguranca contra quedas, ligar tomadas de aparelhos elétricos
com as maos molhadas e dirigir a altas velocidades. 2) Condi¢do Insegura, que &
condicado do ambiente de trabalho que oferece perigo e ou risco ao trabalhador. S&o
exemplos de condi¢cbes inseguras: instalacdo elétrica com fios desencapados,
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maquinas em estado precario de manuten¢do, andaime de obras de construcao civil

feitos com materiais inadequados.

A autora ressalta que uma abordagem das rela¢des saude-trabalho ndo pode
excluir o exame do contexto social em que essas se problematizam, pois 0 acidente
de trabalho aparece como categoria no ambito da Iégica mercantil da venda da forca
de trabalho, relacionando-se historicamente tanto as necessidades da reproducédo
da forca de trabalho para o capital quanto aos conflitos derivados entre capital e o
trabalho.

Ela verifica que no periodo pés-64 se estendeu a cobertura previdenciaria e
muito também se avancou na legislacdo. Porém, foram também impostas
inumerosas restricdes a definicdo da doenca do trabalho e consequente reducéo das
indenizagbes. Momento esse em que € introduzido o 6nus do acidente do trabalho
para toda a sociedade.

A intengcdo divulgada para a criacdo da Fundacentro foi a formacéo de
profissionais e a realizacdo de pesquisas como forma de suprir a necessidade de
medidas prevencionistas. Entretanto, a riqueza do seu estudo esta centrada
justamente na reflexdo sobre o sentido do discurso prevencionista oficial. Essa
politica pretendia intensificar o controle do acidente de trabalho, veiculado a
necessidade de formacdo de uma forca de trabalho adequada ao modelo de
desenvolvimento capitalista implementado pelo Estado p0s-64, utilizando o viés
acidentario como modalidade que permite justificar e reforgar o conjunto de controles
sociais e politicos que visam submeter o trabalhador a ordem dominante.

Santos, L. A. S. (1991) defende a importancia de admitir que a os problemas
de acidentes do trabalho ndo podem ser sanados apenas por conhecimentos
especificos, pois sdo de ordem politica e social. Nos discursos da Fundacentro
utilizados pela pesquisadora, pressupfs-se uma relacdo n&o conflitiva entre
trabalhadores e empregadores, ressaltando uma visdo estritamente técnica das
condicles de trabalho. Essa visdo considera que os problemas possam ser tratados
através de acordos consensuais, e a neutralidade cientifica presta-se a legitimar o
interesse demonstrado pelo estado para resolver o problema acidentario. Além
disso, as acOes de educacdo sdo voltadas para a formacdo do trabalhador para o

capital.
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Nesse sentido a autora sugere a existéncia da negacdo da participacao
politica do trabalhador ndo apenas no campo do trabalho, mas também da “negacgéo
da competéncia deste para influir no conjunto mais abrangente das decisGes sociais
e politicas que o afetam na condicdo de cidadao” (SANTOS, L. A. S., 1991, p.182).

Minayo-Gomes e Thedim-Costa (1997) compartilham a percepcdo de um
campo repleto de conflitos no que se refere a saude do trabalhador. Para eles, ha
uma desintegracdo entre os atores sociais envolvidos, que levam a acbes
fragmentadas, desarticuladas e superpostas de instituicbes que possuem
responsabilidades direta ou indireta na area e, ainda essas acdes sdo permeadas
por conflitos de concepcbes e praticas, assim como de interpretacdo sobre
competéncias juridico-institucionais. Por isso, para 0s autores 0 compromisso com a
mudanc¢a do quadro de saude do trabalhador é o elemento mais fundamental. Para
tanto, é necessario o agir politico, juridico e técnico, bem como o posicionamento
ético, obrigando a defini¢cdes claras no percurso que objetiva uma mudanca, além do

enfrentamento de conturbagdes.

Minayo-Gomes e Thedim-Costa (1997) esclarecem que o percurso da
mudanga € proprio dos movimentos sociais, marcados pelas acfes de resisténcia,
conquistas e limitagbes nas lutas coletivas por melhores condi¢cdes de vida e de
trabalho; pelo respeito/desrespeito das empresas a legislagédo existente, que ainda é
muitas vezes questionada pelos diversos atores, e pela omissdo do Estado na
definicdo e implementacdo de politicas nesse campo, bem como sua precaria
intervencdo no mundo do trabalho. Os autores propdem a contextualizagao
conjuntural, caracterizado pela confluéncia de movimentos sociais e politicos, de
onde emergem novos projetos de sociedade e novas estratégias de acdo que
influenciam e s&o influenciados pela producéo intelectual (MINAYO-GOMES E
THEDIM-COSTA, 1997).

Assim, neste campo “estdo presentes, de forma latente ou explicita, as
contradicbes que marcam as relagdes entre capital e trabalho e que permeiam as
concepcoes, relacbes de forca, monopdlios, estratégias e praticas dos profissionais
com atribuicbes e compromissos diferenciados na area” (MINAYO-GOMES E
THEDIM-COSTA, 1997, p. 25). Para os autores, o campo da saude do trabalhador,
enquanto campo de conhecimento, deve ser tratado:
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[...] como campo de praxis, de produgdo de conhecimentos
orientados para uma acao/intervencéo transformadora, a Saude do
Trabalhador defronta-se continuamente com questbes emergentes,
gue impelem a definicdo de novos objetos de estudo, contemplando
demandas explicitas ou implicitas dos trabalhadores. E, portanto,
uma area em permanente construgdo, configurada numa trama de
relacbes que reflete — na dindmica propria dos diversos atores
sociais e das logicas que direcionam sua acdo — consciéncias e
vontades individuais e coletivas. (MINAYO-GOMES E THEDIM-
COSTA, 1997, p.26).

Todas essas questdes sdo importantes de serem levadas em consideracao
ao se analisar a rede social envolvida na saude e seguranca do trabalho e
igualmente, para a producéo e difusdo de conhecimentos na area.

Finalizando, abordou-se na categoria de analise “Saude e Seguranca do
Trabalho” os principais conceitos e elementos utilizados nessa pesquisa,

sintetizados em subcategorias conforme no quadro abaixo:

Saude e Segurancga do Trabalho Definicdo Constitutiva

Subcategorias abordadas no
referencial tedrico

Saude (OMS, 2012) Estado completo de bem-estar fisico,
social e mental, ndo se referindo apenas
a auséncia de doencas ou enfermidades.

Seguranca (HOUAISS e VILLAR, 2009) | Um estado, qualidade ou condicdo de
guem ou do que esta livre de perigos,
incertezas, assegurado de danos e
riscos eventuais.

Producdo e difusdo de conhecimentos | Acbes de produgdo de conhecimento
em saude e segurangca do trabalho | técnico ou cientifico visando minimizar
(FUNDACENTRO, 2011) 0s acidentes de trabalho, doencas
ocupacionais, assim como proteger a
integridade e a capacidade de trabalho
do trabalhador; e disseminacéo destes a

sociedade.
Tripartismo (OIT, 2011) Didlogo social tripartido, em que estdo
representados 0 Governo, 0S

trabalhadores e empregadores, em
igualdade e com total independéncia.

Relagbes de Trabalho (FISCHER, 1992) | Relacionamento que se verifica entre 0s
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agentes sociais que ocupam papéis
opostos e complementares no processo
de produgéo econdmica.

Conflito (MELO, 1992) Situagbes que revelam desacordo, a
divergéncia de interesses ou a 0posi¢ao
de objetivos dos atores sociais na agao
coletiva.

QUADRO 1: Subcategorias de Saude e Seguranca do Trabalho
FONTE: Elaborado pela Autora

A seguir, sao trazidos estudiosos que discutem como uma rede de atores

pode atuar, estando imersos socialmente.

4.2. REDES SOCIAIS

4.2.1. Imersao Social

As acfes organizacionais de producdo e difusdo de conhecimentos em saude
e seguranca do trabalho podem ser identificadas como agbes sociais
economicamente orientadas. Isso porque os atores, ao cooperarem de forma a
produzir e difundir conhecimento, estéo ligados a uma agao econdmica, voltada para
obtencgéo de certas utilidades. Entretanto, é necessario conhecer as relagbes sociais
nas quais esse processo estd imerso. Esse € o campo da Sociologia Econémica
(SE), que nega que os atores sociais atuem apenas em uma acdo utilitria, pois
sofrem influéncias da estrutura das relagdes sociais, do contexto social vigente e dos

processos histéricos que definiram a organizacao dessa producéo e difuséo.
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Assim propde Mark Granovetter (1985) ao adotar essa perspectiva,
considerada como marco inicial da Nova Sociologia Econémica. Em suas criticas a
Teoria de Custos de Transagédo de Williamson, que defende que as organizacoes
procuram minimizar oS custos envolvidos nas trocas de recursos com O meio
ambiente e com outras organizacdes, objetivando ganhos de tempo e recursos,
Granovetter (2005) identifica que o comportamento econdémico do agente como
auto-interessado é influenciado pela rede social em que esta imerso. Granovetter

procura compreender a atividade econdmica em uma estrutura social mais ampla.

Para entender melhor o seu argumento deve-se entender a acao econdmica
como uma acgao social, que, conforme Weber (2004), esta orientada a conduta de
outros. Além disso, na agéo social podem ser observadas regularidades de fato, isto
€, 0 curso de uma acao repete-se sempre com O mesmo agente ou, as vezes,
simultaneamente, entre muitos agentes. Essas a¢fes produzem relacdes sociais
gue, segundo Weber (2004, p.16), é “0 comportamento reciprocamente referido
guanto a seu contetdo de sentido por uma pluralidade de agentes e que se orienta
por essa referéncia”. Ou seja, relagdo social € uma relagcdo “comunitaria’, em que a

conduta de varios individuos € reciprocamente orientada e dotada de sentido

partilhado por todos em determinada sociedade.

A partir disso, deve-se compreender dois aspectos da imersdo social. O
primeiro aspecto é o que ele chama de imersao social relacional, que possui como
caracteristicas a relacdo diadica entre os atores, como eles se relacionam.
Granovetter (1992) argumenta que o0 aspecto relacional tem um efeito direto na agéo
econOmica, ao demonstrar a influéncia do tipo do relacionamento na agéo individual.
O segundo aspecto é o aspecto estrutural e refere-se as caracteristicas da rede de
relacionamentos como um todo (GRANOVETTER, 1992). O aspecto estrutural tem
um efeito mais sutil, ttnue e de forma nao tdo direta, segundo o autor. Como
exemplo, ele cita que o tipo de informacao disponivel para a tomada de decisdo dos
executivos nas organizagbes depende da estrutura geral da rede, o que afeta
indiretamente a agao economica (GRANOVETTER, 1992).

Assim, Granovetter trabalha com a questdo do embeddedness®, traduzido

nesse trabalho como imersdo social, defendendo que o0 comportamento das

® 0 conceito de embeddedness utilizado por Granovetter foi originalmente citado na obra “A grande
transformagéo”, do economista polonés Karl Polanyi, publicada em 1944.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Sentido
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organizacOes € afetado pelas relagdes sociais. O conceito de imerséo social, no que
se refere ao comportamento das organizacoes, pode ser entendido como a imerséo
da atividade econOGmica e organizacional dos agentes num contexto mais amplo de
relagdes sociais (GRANOVETTER, 2005).

Granovetter defende como um principio a consideracdo da imersdo social
gquando se deseja analisar o efeito das estruturas sociais para 0s resultados
econdmicos, dada a imbricacdo entre a acdo econOmica e a nao-econOmica
(GRANOVETTER, 2005).

O autor, ao sustentar que o comportamento organizacional esta imerso em
processos e relacdes sociais, argumenta que isso ocorre de tal forma que tratd-los
como aspectos independentes levaria a sérias limitagdes na apreensdo da dindmica
das atividades organizacionais (GRANOVETTER, 1985). Assim a imerséo social se
estabelece entre duas abordagens: a subsocializada, sendo aquela em que o
contexto social é considerado residual, e a sobresocializada, que enfatiza
demasiadamente o impacto da cultura sobre a acéo, restringindo a capacidade do
ator.

A nocgao de que as organizacOes estejam imersas em redes proporciona uma
perspectiva que modifica o foco da andlise para as relagbes entre individuos ou
entre organizagdes, conforme Powell & Smith-Doerr (1994). Essa nogédo é essencial
para se compreender a producdo e difusdo de conhecimentos em saude e
seguranca do trabalho. Nohria (1992, p.3) destaca que a ideia de rede ndo é nova e
gue esta ja vinha sendo utilizada na Teoria Organizacional desde principios do séc.
XX. Existe enorme diversidade de disciplinas, bases teoricas e niveis de analise para
a utilizacdo do termo, dado seu carater multidisciplinar. Mas Nohria (1992) defende
gue sua conceituagado depende do contexto ao qual ele € empregado.

Segundo Powell e Smith-Doerr (1994), muitos estudiosos vém ha bastante
tempo se preocupando em compreender como se estabelecem os vinculos sociais e
como a trama e dinamismos destas relagbes interagem sobre o cotidiano das
relagbes econbmicas e sociais. Os autores defendem duas principais perspectivas
nos estudos de redes sociais, a perspectiva da governanca e a perspectiva analitica.
A primeira se refere as redes como sendo uma espécie de logica organizacional ou
uma forma de governar as relacdes entre os atores econdmicos, realizado através

de arranjos. A segunda é baseada na sociologia e nas teorias organizacionais, e
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emprega as redes como ferramenta analitica para o entendimento das relacdes

existentes em uma rede.

Apesar de serem perspectivas que se complementam (POWELL e SMITH-
DOERR, 1994), esse estudo adota apenas a rede como perspectiva de andlise,
permitindo que se compreenda a estrutura da rede a partir das relagbes sociais entre
atores como tipo de lagco (GRANOVETTER, 1973), contetdo do lago e qualidade dos
relacionamentos (UZZI, 1997), posicdo dos atores e arquitetura da rede (BURT,
1992; POWELL e SMITH-DOERR, 1994), bem como a evolugdo da estrutura de
relacdes (NOHRIA, 1992) para a producdo e difusdo de conhecimentos em saude e
seguranca do trabalho. Por isso, embora os estudos de redes que tratam da
estrutura das relacdes permitam compreender como os atores estéo relacionados e
em que medida trocam informacgdes, € fundamental, neste caso, relacionar como a

producédo e difusdo de conhecimentos é influenciada e como influencia essa rede.

O que importa nesse trabalho é a dinamicidade, a evolugdo da rede, apesar
de a estrutura da rede remeter as questbes estaticas. Além de gerarem
oportunidades, Nohria (1992) lembra que as redes restringem ac¢des, pois sao por
estas montadas, e sugere que a analise das organizacfes deve levar em conta tais
caracteristicas de rede. Para ele, redes sao processos, estrutura, em constante
processo de mudanca (NOHRIA, 1992). Também é preciso compreender como 0s
lacos sdo criados, como e porque sao mantidos, que recursos fluem, e em que
circunstancias se utilizam um determinado tipo de laco (POWELL e SMITH-DOERR,
1994). Nessa intencdo de compreender a evolugcdo dos processos de producao e

difusdo de conhecimentos em salde e seguranca, € necessario conhecer as

evidéncias empiricas a partir de conceitos, conforme segue a partir desse momento.
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4.2.2. Os Aspectos Relacionais e Estruturais das Redes Sociais e suas

Influéncias

Granovetter (1973) conceitua laco como a relacdo entre os nés (considerados
aqui como os atores da rede) e trata da for¢ca dos lagos, como fortes ou fracos. A
intensidade dos lagcos e das interacbes pode ser medida por meio da intimidade,
confianca, tempo de relacionamento e favores entre os atores, como intensidade
emocional e a reciprocidade. Conforme o autor, lacos fortes podem ocorrer na
relacdo com um amigo intimo (normalmente ocorre entre similares), pois é uma
relacdo proxima e frequente, e conecta a pessoas que o individuo ja se relaciona.
Por isso, estéo fortemente presentes a confianga e 0 comprometimento, entretanto,

nos lagos fortes ocorre a redundéancia, impossibilitando novas trocas de informagodes.

J& por lacos fracos o autor explica que sado relacionamentos ndo tdo intimos
e proximos, havendo menos interagcdo, mas que circulam em diferentes meios. O
autor destaca os lagcos fracos justamente por esse motivo, pois estabelece
comunicacao entre redes de lacos fortes. Assim, os lagos fracos séo considerados

pontes entre dois grupos, ampliando as fontes de informagéao e conhecimento.

Granovetter (2005) também defende a andlise dos lacos fracos para os
resultados econdmicos de uma rede. A informagao nova flui mais facilmente por
lacos fracos do que por lagos fortes, visto que amigos mais proximos tendem a
compartilhar informac¢des redundantes, enquanto amigos mais distantes, por se
relacionarem com pessoas diferentes, tém acesso e compartilham informacao
diferente. Uma implicacdo no nivel macro da forca dos lagos fracos é que novas
informacdes e ideias no campo cientifico se difundiriam mais eficientemente em

grandes estruturas de redes sociais através desses lagcos (GRANOVETTER, 1973).

Além dos lacgos, as redes também sdo analisadas segundo a posi¢cdo dos
atores, ou seja, a localizacdo dos atores na estrutura da rede. Burt (1992) defende
que a posi¢cado ocupada dentro de uma rede influencia diretamente nos niveis de
beneficios esperados, pois quanto melhor o posicionamento na rede maior serdo 0s
beneficios. Powell e Smith-Doerr (1994) também sustentam que o posicionamento

7

na rede € crucial para se ter acesso a informacbes relevantes e novas
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oportunidades. Uma ressalva é feita por Nohria (1992), que ressalta que as acdes
podem ser explicaveis pela posicdo dos atores nas redes, no entanto, salienta que
as posicdes na rede ndo sdo imutdveis, mas sdo constantemente construidas

socialmente, como resultado da agéao dos atores.

Burt (1992) contribui para a analise da relacdo entre estrutura da rede e acao
econdmica com o conceito de buracos estruturais, como sendo o relacionamento
entre dois atores nédo redundantes. O autor explica que dentro das redes existem
atores desconectados, caracterizando o que ele chama de buracos estruturais. Para
ele, ha uma maior probabilidade de se obter vantagens os atores que possuem
redes densas e que estdo ligados as outras redes mais distantes, com varios
contatos nio-redundantes. E importante ressaltar em seu trabalho que ele enfatiza
que ndo apenas o volume, mas também a diversidade melhora a qualidade dos
beneficios. Buracos estruturais podem ser aproveitados para se relacionar com
novos atores, obter maior informacao e controle, além de favorecer acesso a novas
oportunidades por meio das pontes. Burt (1992) explica que as organizagcdes néo
séo instituicbes independentes que concorrem entre si, pois elas se encontram
imersas em redes de relacionamentos sociais, profissionais e de trocas com 0s
demais atores no ambiente organizacional. Em estudo sobre o efeito das estruturas
sociais nos resultados econdémicos, Granovetter (2005) destacou como um principio
a analise dos buracos estruturais, pois neste caso, como defende Burt, é
fundamental a ligacéo de diferentes partes das redes. Aqueles que fazem a ligacéo
entre diferentes partes das redes, nos buracos estruturais, possuem uma vantagem

estratégica sobre os demais atores.

Assim, Burt (1992) defende que a ruptura das préprias fronteiras da rede é
fundamental para a construgdo e ampliagéo de ligagbes com outros semelhantes e
assim ampliar o alcance de suas acoes. A inexisténcia de contatos entre dois grupos
em uma rede nao significa que as pessoas de cada grupo sejam inconscientes umas
das outras. Para Burt (1992), significa que esses grupos estao focalizados em suas
atividades e pouco atentos as atividades dos demais grupos. O buraco estrutural
indica que os grupos circulam em diferentes fluxos de informacdo. Para Burt (1992)
contatos redundantes levam as mesmas pessoas e, portanto, as mesmas

informacoes.
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A redundancia pode ocorrer por coesao ou por equivaléncia estrutural. A
coesdo refere-se a conexdo direta, e 0s atores sdo ligados por um forte
relacionamento, através de lacos fortes, e a equivaléncia estrutural a conexao

indireta, conforme quadro abaixo:

@

Redundancia por e
Coesao .\ ?
@

@
Redundancia por / \
Equivaléncia L @
Estrutural \ &

FIGURA 1: Indicadores estruturais de redundancia.
FONTE: Adaptado de Baldi (2004, p. 48).

Burt também utiliza esses conceitos para explicar semelhancas nas atitudes e
comportamentos dos atores. O surgimento de atores discutindo opinides em
relagbes sociais com lagos fortes aponta semelhangas por coesdo, enquanto
semelhancgas por equivaléncia sdo demonstradas pelo surgimento deles jogando
com regras similares, por serem levados as mesmas experiéncias e oportunidades,
com respeito uns pelos outros e em direcdo a uma opinido compartilhada pelos
atores.

Outros conceitos interessantes sao trazidos por Burt para se analisar a
posicdo em uma rede, como a evidéncia, determinada pelo grau em que atores sao
procurados na rede, passando a ser objeto de relagdes de outros (NOHRIA, 1992).

Essa posi¢ao induz outros atores a agirem de acordo com seus interesses.

Alinhado as vantagens de posicdo na extensdo da rede, o conceito de

alcance refere-se ao tamanho ou a soma das relagdes de um ator, determinando o
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grau de acesso a recursos (NOHRIA, 1992), e esta vinculado a uma ideia de

extensao.

Além disso, redes mais esparsas (pouco coesas) também possuem uma
relagéo positiva para o desempenho (POWELL e SMITH-DOER, 1994). Entretanto,
esses atores estdo dispostos de forma desorganizada, e, sendo todos livres para
perseguir seus proprios interesses na extensao da rede, também se torna importante
0 conceito de intermediagédo, ou seja, a capacidade de conectar com outros atores
dispostos de forma desorganizada, proporcionando controle na rede. Os atores que
estao entre dois grupos de atores possuem vantagens por serem percebidos como o

menor caminho entre esses dois grupos.

Burt (2005) também adapta o termo “tertius gaudens”, traduzido neste
trabalho por “a terceira parte beneficiada”, originalmente refere-se a uma parte que
se beneficia do conflito entre outros, mas para Burt é utilizado para se referir a um
ator que se beneficia das ligacbes entre outros atores obtendo controle. Para
Obstfeld (2005), o beneficio de um terceiro pode estar vinculado justamente a unido
gque ele faz entre os atores. O autor chama de “tertius iungens”, traduzido como “o
terceiro que une”, a estratégia usada por atores de ligar atores desconectados e
para facilitar a coordenacdo de novas ligacdes entre eles. Nesse caso, a rede toda
se beneficia, e ndo s6 quem realizou a ligacdo entre os componentes, verifica que
terceiros que uniram atores, além de adquirirem a confianca dos demais, ainda
estavam mais propensos a abertura de canais de informacdo e criagdo de
oportunidades para troca de conhecimento, inovagdo e outros determinantes de

vantagem competitiva.

Pode-se perceber a importancia dos aspectos estruturais para a dinamica da
rede. Para Burt (1992) muitos séo os fatores que estéo relacionados ao éxito dos
atores na rede, ele destaca que estaria relacionado a aspectos de centralidade,
confinamento, densidade, extensdo da rede, a presenca de buracos estruturais com

redes mais distantes e lagcos nao-redundantes.

Quanto a centralidade, refere-se a posi¢cdo de centralidade de um ator em
relacdo aos demais atores, medida pela extensdo através da qual um ator é
conectado a varios outros dentro do sistema e a extensdo que esses outros atores
estdo conectados em torno de varios outros (POWELL E SMITH-DOERR, 1994).

Assim, quanto mais central a posi¢cdo de um ator, mais poder e influéncia tera dentro
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da rede, indicando que as chances de sucesso em uma posi¢cao central tornam-se
consideravelmente maiores. Wasserman e Faust (1994) ampliam a discussao sobre
centralidade, apresentam quatro categorias de centralidade: o primeiro refere-se ao
grau de centralidade, sendo o maior grau medido pelo maior nimero de lacos, e,
portanto, mais central se torna. O segundo refere-se a centralidade por proximidade,
em que a centralidade é medida através da proximidade com os demais atores, pois
a rapidez e produtividade nas rela¢gfes favorece a centralidade. Também tratam da
centralidade por intermediacao, que favorece o controle nas relagbes entre os atores
através da intermediacdo entre os atores. Por ultimo, os autores apresentam a
centralidade de informacédo, que se refere a informagédo contida em todos os

caminhos que se originam de um ator especifico.

Outro conceito apresentado por Powell e Smith-Doerr (1994) refere-se ao
nivel de autonomia dos atores dentro da rede, que seria a habilidade para realizar
acOes sem depender de outros atores ou sem sua restricdo (POWELL E SMITH-
DOERR, 1994), e por isso estaria relacionado a centralidade. J& para Burt (1992),
autonomia néo se refere tanto a centralidade, mas ao conjunto de beneficios de
informacéo e controle. Por isso ele se baseia na arquitetura da rede, referindo-se a
autonomia estrutural, que é a extensdo na qual uma rede é rica em buracos
estruturais, gerando oportunidades empreendedoras e beneficios de informacéo e
controle. Em sintese, o ator que dispuser de maior autonomia na rede é o que sera
capaz de capitalizar informagBes e controlar beneficios tidos pela presenca de

figuras que oferecerdo melhores oportunidades.

Granovetter (1985) pressupde que quanto mais contatos mutuos diadicos
estdo conectados uns com os outros, revelando o grau de densidade da rede, mais
informacdes eficientes se possuem sobre o que 0os membros dos pares estdo
fazendo. Consequentemente, tem-se uma melhor habilidade para moldar aquele
comportamento. Granovetter propoe, dessa forma, uma vinculagdo entre coesao e
densidade. Para ele, uma rede formada por grupos coesos é uma rede com alta
densidade, que dissemina informagdes relevantes e gera estruturas normativas e
culturais, as quais tém efeito sobre o comportamento (GRANOVETTER, 1985). Por
iSso, sobre normas e densidade da rede, Granovetter (2005) defende que normas
geram estruturas normativas que tém efeito sobre o comportamento e sao mais

facilmente aplicadas as redes sociais densas. ldéias compartilhadas e normas de
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conduta sdo mais facilmente impostas e levadas a fio quando a densidade da rede é
maior. O fato de uma rede ser mais densa, leva a concentragdo de caminhos em que
uma informacdo, idéia ou influéncia transita entre os membros da rede. Isso seria
facilitado, ou nédo, dependendo do grau de densidade. Assim, quanto maior a
densidade, mais provavelmente uma idéia ou comportamento serda encontrado
repetidamente na rede, ocasionando que os desvios sociais de condutas sejam
provavelmente punidos (GRANOVETTER, 2005).

Liu, Madhavan e Sudharshan (2005) defendem a relagéo da densidade com a
comunicacdo, em que maior densidade provoca maior probabilidade de os atores
estarem expostos a noticia e influéncia. Os autores também relacionam a densidade
com o acesso a informacgdo, onde os componentes na rede densa teriam acesso a
mesma informagéo transformando-a em conhecimento dominante. Finalizando,
relacionam a densidade com a socializagdo, pois maior densidade pode acarretar
pressdes comportamentais, o que provocaria a difusdo da inovacdo e possivel

homogeneizacao dos atores.

Brian Uzzi (1997) também demonstra que as estruturas dos lacos influenciam
as acOes econdmicas entre os atores, entretanto adota a imersdo social para
formular conceituagcbes que, mediante adequacdo, séo frutiferas para esse trabalho.
Para o autor o grau de imersao social € mensurado por meio de trés indicadores do
contetudo da relagdo: (1) confianca entre os dois atores; (2) solugdo conjunta de
problemas; e (3) quantidade de informacédo detalhada trocada na relacdo. As
relagbes podem variar de mais imersas, aquelas que possuem maior quantidade
desses trés componentes, até menos imersas, ou relagbes de mercado, aquelas que
possuem menor quantidade desses componentes. Quanto a confianga, melhor
detalhada a seguir, € importante para tornar o processo de tomada de decisdes mais
rapido, através da economia nos recursos cognitivos, no tempo e na atencao
despendida. Lagos imersos resultam em arranjos para solucdo de problemas
conjuntos que preparam 0s atores para resolver problemas em tempo real. Assim
também, a transferéncia de informacao nas relagdes imersas sdo mais proprietarias

e tacitas do que as relagbes comuns do mercado (UZZI, 1997).

Para defender seus argumentos, Uzzi (1997) necessitou definir dois tipos de

lacos:
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O tipo arm’s length, comumente traduzido na literatura por “lagcos de
mercado”, sdo as relagdes comuns do mercado e as relagcdes coletivas entre os
parceiros, que para o autor € caracterizado pela falta de reciprocidade entre os
diversos parceiros, que buscam a realizacdo de trocas visando apenas fatores
econdmicos. O autor faz a ressalva que, mesmo nas relagbes caracterizadas como
lacos de mercado, sempre havera relacdes sociais entre os atores, pois a propria

acao econdbmica pressupde uma influéncia social.

O outro tipo tratado por Uzzi (1997) sdo os lagos embeddedness, tratados
nessa pesquisa como “lacos imersos”, onde se trabalha a confianca como meio de
governanca, esse tipo de laco busca uma relacdo mais estreita e de longo prazo,
onde o interesse vai além dos negdcios. Apesar de nao ser tratada aqui a questao
da governanca, esses conceitos sdo interessantes, pois para Uzzi (1996), mesmo
sendo lacos de mercado a maioria dos relacionamentos inter-firmas, eles s&o menos
significantes que os lacos imersos, porque trocas criticas em termos de sucesso de

negacio e volume ocorrem com lagos imersos.

Para Uzzi (1997) a confianca entre os dois componentes surge na crenca de
gue o outro ndo agird de acordo com seus proprios interesses e as expensas do
outro. A propria estrutura da rede atua como facilitador para o desenvolvimento de
confianca. RelagBes proximas permitem o estabelecimento de relagbes de
confianga, de troca de informacdes detalhadas e resolugdo conjunta de problemas,
aumentando o potencial para troca de informacfes. Nas condicdes em que h&
reciprocidade, uma organizacéo entra em uma rede esperando obter vantagens para
si, e as demais precisam estar preparadas para um possivel comportamento

oportunista.

Para Granovetter (1985) a confianca € atribuida agueles com os quais se teve
acordos no passado que conferem fundamentos para serem mantidos (POWELL E
SMITH-DOERR, 1994). Dessa forma, a confianca é vinculada as expectativas
definidas sobre o comportamento dos outros na relacdo entre os atores, se 0S
contatos antecedentes de uma organizagéo fornecem informagdes sobre a postura
do parceiro ou a forma como agiu em situagbes anteriores, iSso serve como base
para o estabelecimento de uma futura relagdo com essa organizagéo. Burt (1992)
também defende que a escolha de um contato de parceria na rede é definida de
acordo com a confianga. Assim, para o autor a confianga na informagéo passada por
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seu parceiro seria fundamental para o sucesso e continuidade da parceria entre os

atores.

Sobre a imersao social, Uzzi (1997) entende que ela proporciona economias
de tempo, arranjos integrativos e adaptacdo complexa, promovendo efeitos positivos
no desempenho econdmico. Sobre economia de tempo ele sustenta que lagos
imersos possibilitam um maior grau de confianca, fazendo com que os parceiros nao
percam tempo preocupando-se com comportamentos oportunistas. As informacdes
detalhadas difundidas através de lagos imersos facilitariam a tomada de deciséo por
serem feitas de forma mais rapida e com maior credibilidade, além de reduzir os
custos dos contratos. Quanto aos arranjos integrativos, Uzzi (1997) defende que
guanto maior o nivel de imersdo na rede, maior a probabilidade de prosperidade. O
autor explica que a vantagem competitiva depende de se alcancar resultados
positivos na coordenagéo dos problemas, estes por sua vez, sdo intensificados com
niveis altos de imersdo na rede. Com relacdo a adaptacdo complexa, Uzzi (1997)
sustenta que a imerséo social colabora para que os atores identifiquem e executem
solugcdes coordenadas frente aos problemas organizacionais, pois dada a imerséo,
mantém-se atualizados, aumentando a sua capacidade para adaptagéo as trocas de

mercado.

Uzzi (1997) sustenta que o grau em que a imersao facilita a acdo econdmica
depende da qualidade dos lacos interfirma, da posicdo e da arquitetura da rede,
alertando que uma rede altamente imersa pode gerar uma diminuicdo da
performance econdmica, por trazer maior vulnerabilidade aos fatores exdgenos ou
isolamento de informacdes relevantes que se encontram fora da rede. Por isso, para
Uzzi, a imersao social dos atores s6 proporciona efeitos positivos até o limite em que
a imersdo passa a gerar isolamento da rede, inviabilizando seu desempenho. Por
isso, Uzzi chama de “paradoxo da imersao social”. O autor destaca trés condi¢bes
para essa preocupacao. A primeira é que a saida de uma organizagdo central na
rede pode causar um grande efeito negativo, levando até mesmo sua inviabilidade.
A segunda aborda os arranjos institucionalizados que racionalizam o mercado, ja
gue nesse sentido, estas mudancas poderiam causar a ruptura de lagos imersos
podendo ocorrer instabilidade na rede. E o terceiro efeito € decorrente da alta
imersao, isto é, quando todos os vinculos entre as organizacfes na rede estao

baseados em lagos imersos. Caso 0s aspectos sociais dominarem aqueles que sdo
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econbmicos, a efetividade da acdo econ6mica pode decrescer. Esta caracteristica
pode diminuir o fluxo de novas informagdes, porque a conexdo com organizacdes
gue nao pertencem a rede é limitada, bem como, a potencialidade de acessar ideias

inovativas.

Granovetter (2005) destaca que as estruturas sociais influenciam os
resultados econdémicos por trés razdes principais: a) as redes sociais afetam o fluxo
e a qualidade da informacéo, b) redes sociais s&o importante fonte de recompensa e
punicéo nas rela¢cdes econdmicas, e c) a confianga emerge dentro das redes sociais,
mesmo se houver incentivos contrarios. Sociélogos estudam alguns principios
bésicos que envolvem as interacdes na estrutura dos atores sociais, as informacoes,
a habilidade de punir ou recompensar e a confianca. Granovetter (2005) utilizou-se
de estudos baseados na perspectiva da imersdo social, ou seja, em que as agdes
econOmicas e seus resultados sédo influenciados pela rede de relagbes sociais em
que os individuos e organizagBes estdo inseridos. Ele definiu, ndo de forma
exaustiva, quatro principios basicos: 1) as normas sdo melhor compartilhadas em
redes densas, e seus desvio mais facilmente punidos; 2) os lagos fracos
oportunizam acesso a novas informagdes; 3) a importancia dos buracos estruturais;

e 4) a interpenetracdo da agdo econdmica e ndo-economica.

Apds apresentar os principios, distinguiu os impactos das estruturas sociais
em quatro tipos de resultados econdémicos que ele considerou importantes. Da
mesma forma que ndo definiu de forma exaustiva os principios basicos,
consequentemente, os resultados também n&o se limitariam a esses. Mas para a

presente pesquisa sao interessantes de serem compartilhados.

Primeiramente, o papel fundamental das redes sociais para o mercado de
trabalho. Granovetter (1973) demonstra como os relacionamentos sociais interferem
na possibilidade de encontrar uma oportunidade de trabalho. Para ele, o acesso a
informacdo ndo redundante é fundamental para se encontrar uma oportunidade de
trabalho, e esse tipo de informacgéo é transmitida mais facilmente por meio dos lagos
fracos do que por meio de lagos fortes (GRANOVETTER, 1973). Portanto, maior
namero de lacos fracos aumenta a possibilidade de acesso a novas oportunidades
de trabalho (GRANOVETTER, 1973). Ele também defende que h& uma tendéncia
em utilizar contatos ja existentes do que investir em novos,esses contatos pré-

existentes criam desigualdades no mercado de trabalho, sem qualquer pessoa ter a
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intencdo de fazé-lo. Assim, Granovetter (2005) amplia a discusséo da influéncia dos
relacionamentos no mercado de trabalho do nivel individual para o mercado como
um todo. Para ele, se a mobilidade em um mercado de trabalho é baixa, a
oportunidade de trabalhar em outra empresa também ¢é baixa, o0 que,
consequentemente, dificulta a formacdo de relacionamentos com novos
componentes desse mercado. Por isso, é provavel que se mantenha baixa a
mobilidade do mercado (GRANOVETTER, 2005). De forma inversa, se a mobilidade
€ alta, isso possibilita a criacdo de diversos relacionamentos diferentes e, por isso
ocorre a tendéncia de se perpetuar a alta mobilidade.

O segundo resultado econdémico influenciado pelas redes de relacionamento
refere-se aos precos. Segundo Granovetter (2005) as pesquisas empiricas que
relacionaram precos e redes de relacionamentos comprovam que as forcas sociais e
econObmicas se influenciam mutuamente. Precos tendem a ser menos volateis em
redes que possuem relacionamentos mais duradouros. Além disso, ele verifica a
influéncia social na formagéo dos precos em cartéis. Para ele, maior densidade dos
relacionamentos nas estruturas dos cartéis permite mais facilmente a punicdo de
atores que ndo seguirem as normas. Quanto ao mercado de a¢cdes, quanto maior o
grupo que negociava as ac¢Oes, maior era a volatilidade dos precos, dada a

dificuldade na transmisséo das informacoes.

O terceiro resultado econdémico foi a influencia da estrutura social sobre a
produtividade. Granovetter demonstra a importancia do conhecimento tacito,
transmitido somente através da interacdo social. Ele também revela estudos que
demonstram que pessoas contratadas através de contatos pessoais sdo mais
produtivas, pois apresentam taxas de abandono do emprego menores e oferecem
diferencial em termos de habilidade e qualidade no trabalho. Uzzi (1996) também
colabora com resultados que indicam que o tipo de relacionamento com o0s
fornecedores afeta a produtividade e o desempenho das empresas. Dividindo em
relacionamentos de mercados, 0s quais sdo caracterizados pela impessoalidade dos
lacos, e relacionamento imersos, nos quais existe confianca e compreensdo mutua
(UZZI, 1996; GRANOVETTER, 2005), ele defende que a existéncia de fornecedores
se relacionando dessas duas maneiras € que leva ao aumento de produtividade e
desempenho. Assim, a énfase em apenas um tipo de relacionamento seria

prejudicial para as organizagoes.
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Segundo o estudo de Granovetter (2005), o ultimo resultado econdémico
afetado pela estrutura social foi a inovagao. O autor defende que os recursos podem
estar desconectados, pelo fato de localizarem-se ou circularem em redes separadas,
sendo, portanto, fundamental a existéncia de individuos que ocupam o0s buracos
estruturais das redes, criando as pontes essenciais a inovac¢do. O autor também traz
exemplos, como o de empresas que utilizaram contatos com religiosos para
conseguir expandir um mercado em que nao teria sido possivel, devido a rejeicao de
um produto que era visto como um sacrilégio. Outro exemplo € a comparacao
realizada por Saxenian entre o Vale do Silicio, na Califérnia, e a Rota 128, em
Massachussetts. As duas regides competiram durante 40 anos pela hegemonia da
industria de tecnologia de ponta nos EUA. Enquanto o Vale do Silicio era formado
por empresas em que o relacionamento com universidades e empresas de capital de
risco era frequiente, além de a troca de pessoas entre as empresas ser constante, a
Rota 128 era formada basicamente por empresas isoladas, que possuiam pouco
relacionamento externo e mobilidade no mercado de trabalho baixa. O Vale do
Silicio venceu a competicdo por causa da estrutura de relacionamentos constituida
na regiao. Assim, Granovetter demonstra como 0s relacionamentos sociais podem
influenciar na capacidade de inovagcdo em um embate entre l6gica econdmica e
restricdo social (GRANOVETTER, 2005).

A seguir séo trazidos alguns estudos relacionando os contatos na rede e a

sua estrutura com a inovacao, producéao e difusao de conhecimentos.

4.2.3. Redes Sociais e Inovacéao, Producéo e Difusdo de Conhecimentos

Muitos autores tém estudado a influéncia da estrutura social para producgéo de
conhecimento, adotando-a como um processo socialmente imerso e influenciado
pelas relacdes sociais, sob a perspectiva da imersao social da acdo econémica. Mas

antes de prosseguir, faz-se necessario esclarecer que a inovacdo € trazida por
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muitos desses autores sob o enfoque Schumpeteriano. Para Schumpeter (1982) a
inovagdo néo surge, via de regra, a partir de necessidades, para entdo o aparato
produtivo se modificar sob sua pressdo. Para o autor, a inovagdo surge a partir do
produtor, ele que inicia a mudanca e os consumidores sdo ensinados a quererem
coisas novas, ou coisas que diferem em um aspecto ou outro daquelas que tinham o
habito de usar. Entretanto, ele ndo nega a existéncia do contrario, ou seja, do nexo
entre a necessidade e a posterior mudanca. No caso da producéo de conhecimentos
em saude e segurancga, identifica-se uma mescla entre essas duas causas para o
surgimento da inovacao, pois a inovacdo pode surgir a partir de uma necessidade do
mercado em sanar problemas dos trabalhadores, ou entdo, é capaz de fazer com
gue, posteriormente, a sociedade seja educada por esse conhecimento.

A inovagdo também foi trazida neste trabalho porque tanto a Fundacentro,
desde sua criacdo, a partir da influéncia da OIT, assim como a Politica Nacional de
Saude e Seguranca do Trabalho, defendem que a producdo e difusdo de
conhecimento em saude e segurangca sejam realizadas objetivando um
“desenvolvimento sustentavel com crescimento econémico”. E para Schumpeter
(1992) é a inovacgdo que permite o desenvolvimento. Isso fica claro quando o autor
diferencia crescimento de desenvolvimento, pois no crescimento ndo ha a inovacao,
podendo ocorrer, por exemplo, apenas com o0 aumento populacional. J& o
desenvolvimento requer a inovagéo. Assim, a inovagdo ndo € tratada nesse trabalho
como uma oportunidade de mercado, mas como algo necessario ao

desenvolvimento, e, consequentemente, aos interesses governamentais e do capital.

Retomando as redes como perspectiva de andlise, defende-se que a
capacidade inovativa das empresas depende da interacdo entre atores individuais,
num complexo processo de interacdo e aprendizagem (LUNDVALL, et al., 2002).
Estudos sobre a importancia da rede de conhecimento entre pesquisadores de
diferentes instituicdes revelaram que a produtividade cientifica est4 ligada com o
aspecto relacional, devido a grande troca de informacgdes entre os atores envolvidos
nos projetos. Muitos dos estudos atuais concentram-se nas areas da biotecnologia,
telecomunicacbes e quimica. Powell e Grodal (2005) destacam que as
caracteristicas especificas dos lacos, a incerteza tecnoldgica e a evolu¢do na rede
sdo passiveis de andlise para se conhecer as influéncias da estrutura da rede para a

inovagao.
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Os autores ainda destacam a importancia da transferéncia de conhecimento
no processo de inovacgdo, defendendo que a formacédo de aliancas aumentaria a
capacidade das organizagbes, pois minimizariam 0S pontos em que possuem
deficiéncia através da troca de conhecimento. Além disso, a informagéo existente na
rede é recombinada em novos caminhos. Isso pode resultar nova reconfiguracdo do
conhecimento, problemas e solu¢bes. Como consequéncia destas transposicoes,
organizagcbes podem gerar alguma coisa que seriam incapazes de criar sozinhas
(POWELL; GRODAL, 2005).

A centralidade ganha destaque em boa parte dos trabalhos. Em estudo de
Powell et al. (2005), os autores ressaltam que a colaboracéo e a centralidade na
rede, gerada pelos diversos lacos, sao determinantes para inovacdo. Assim, as
variacdes da rede também tém influéncia positiva, pois o0 aumento da diversidade de
atores que entram nela aumenta a experiéncia da organizagdo no gerenciamento de
colaboragbes e transferéncia de conhecimentos, elevando sua centralidade. Van e
Sudharshan (2005) também trazem a questdo da centralidade ao afirmarem que ela
influencia a ocorréncia da imitagdo. Para os autores, uma vez que a inovacao é
adotada pelos atores centrais em uma rede centralizada, ela se difunde rapidamente
possibilitando a imitacdo por parte dos atores menos centrais. Refor¢cando
novamente o ponto interessante e novo trazido por Liu, Madhavan e Sudharshan
(2005), que se refere a imitacdo, este € percebido como um fenémeno social que
ocorre em determinados contextos da rede social. A imitagdo, se analisada por uma
perspectiva do imitador, influencia negativamente para o surgimento de inovacao.
Para os autores, existem trés fatores importantes da estrutura da rede que implicaria
de forma positiva o potencial de imitacdo: a densidade, a centralizagéo e a imerséo
da rede.

Redes coesas podem ser consideradas como “fechadas”, como apontado por
Obstfeld (2005). Apesar de usufruirem da vantagem de aumentar o envolvimento
pessoal, propiciando melhores condigbes para a inovacgdo, o fechamento/coesao
gera falta de diversidade para a descoberta. Obstfeld (2005) chamou de "problema
de idéia".

Os autores ainda contribuem defendendo que a extensao também influencia
no potencial de um ator individual inovar. O ator com uma extensédo mais elevada da

rede terd, conseqientemente, acesso a recursos mais diversos.
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A centralidade é positiva para a inovagao ao abranger recursos, informacéo e
status (LIU, MADHAVAN E SUDHARSHAN, 2005). Primeiramente, se a centralidade
eleva a quantidade de recursos disponiveis, 0s atores altamente centrais
provavelmente dispdem de recursos com mais folga, o que facilita a experimentacao,
facilitando assim, a inovacdo. Em segundo lugar, ha o argumento de que a inovacéo
€ mais provavel de ocorrer em um ambiente rico e complexo de informacéo, porque
os individuos e as empresas sdo expostos a uma maior variedade de sugestdes, o
que estimula a criatividade. Assim, um ator altamente central € cercado de um
grande numero de fontes de informagéo, e € assim bem posicionado para inovar. Em
terceiro lugar, é improvavel que o ator central imite préticas difundidas pelos atores
menos centrais, pois estes € que costumam ser 0os seguidores. Isso favorece o

potencial de inovacéo do ator central.

Um conceito interessante é o de confinamento (constraint), trazido por Liu,
Madhavan e Sudharshan (2005), que esta relacionado a um ator na rede que nao
apresenta buracos estruturais. Por consequéncia, este ator estaria em posicao de
confinamento, ou seja, seus lagos seriam redundantes, e ndo se beneficiaria dos
aspectos positivos relativos a presenca dos buracos estruturais. Assim, 0
confinamento influencia negativamente na intengao de inovar (LIU; MADHAVAN;
SUDHARSHAN, 2005).

Em relacdo a transferéncia de conhecimentos, mais especificamente a sua
eficiéncia, Reagans e McEvily (2003) trouxeram a diferenciacdo de conhecimentos
tacitos (fruto da experiéncia de vida) e codificados (simples de “codificar” em
palavras, numeros, etc.). Os autores defendem que lagos fortes devem ser utilizados
para a transferéncia do conhecimento técito e lagos fracos para a transferéncia de
conhecimentos codificados. Assim, Reagans e McEvily (2003), demonstram que é
importante distinguir os tipos de conhecimento a serem difundidos. Em particular,
descobriram que era mais dificil transferir conhecimento tacito que o conhecimento
codificado, sugerindo que o conhecimento tacito requer mais motivacdo, esforco e
capacidade de transferir do que o conhecimento codificado. Sabendo-se que as
redes informais afetam a motivagéo individual, esfor¢co e habilidade, seus resultados
sugeriram que um individuo € mais propensos a exercer maior esfor¢co para transferir
0 conhecimento para um contato proximo. Fortes conexdes interpessoais dentro de

uma rede densa pode garantir que o conhecimento se difunda mais rapidamente.
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Para os autores, quando o conhecimento é simples, a presenca de uma ponte
€ uma condicdo necessaria e suficiente para o conhecimento se difundir através
dela. Transferéncia de conhecimento simples n&do requer muito esforco e
capacidade, de modo que muitos individuos estédo dispostos a fazé-lo e sdo capazes

de completar a transferéncia.

Lacunas na estrutura social, portanto, representam gargalos criticos para o
processo de transferéncia de conhecimento. Limites impostos pelo nimero de lagos
fortes e pelo alcance da rede podem fazer com que o conhecimento tacito se
mantenha localizado. Ao contrario do conhecimento codificado, o conhecimento
tacito ndo se difunde tanto através de uma rede (REAGANS; MCEVILY, 2003).

Os autores Reagans e McEvily (2003) também ressaltam uma problematica
para transferéncia de conhecimento envolvendo um buraco estrutural. Para eles
pessoas em extremidades opostas ndo tem muito conhecimento em comum, o que
pode impedir a transferéncia de conhecimento. Para solucionar isso, sugerem um
individuo cercado por uma rede diversificada, possibilitando transferir conhecimento
através de um buraco estrutural mesmo quando a ligagédo for fraca. Isso sugere a
manutencdo de uma rede diversificada para auxiliar na a transferéncia de

conhecimento.

A categoria de analise “Redes Sociais” pretendeu abordar os principais
conceitos e elementos utilizados nessa pesquisa, sintetizados em subcategorias

conforme no quadro abaixo:

Redes Sociais Definicdo Constitutiva

Subcategorias abordadas no
referencial tedrico

Lacos Fortes (GRANOVETTER, 1973) Relagbes em que estdo presentes
intimidade,  confianga,  proximidade,
comprometimento e reciprocidade.

Lacos Fracos (GRANOVETER, 1973) Relagbes entre pessoas conhecidas,
com pouca interagao.

Lacos de Mercado (UZZI, 1997) Relagbes com interagdes nédo repetitivas,
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foco em questdes econdbmicas e falta de
reciprocidade.

Lacos Imersos (UZZI, 1997)

Relacbes de confianga, em que a
transferéncia de informacao € detalhada
e formam arranjos para solugdo de
problemas em conjunto.

Posicdo (BURT, 1992,
SMITH-DOER, 1994)

POWELL e

Localizagdo dos atores na estrutura da
rede.

Centralidade (POWELL e SMITH-DOER,
1994; WASSERMAN e FAUST, 1994)

Posicdo de centralidade, medida pelo
ator com maior numero de lagos e pela
proximidade com os demais.

Buracos estruturais (BURT, 1992)

Relacionamento entre dois atores nado
redundante.

Redundancia por coesao (BURT, 1992) | Redundéancia ocorrida por relagbes
diretas, por lagos fortes.
Redundancia por equivaléncia estrutural | Redundéancia ocorrida por relagbes

(BURT, 1992)

indiretas.

Evidéncia (BURT, 1992)

Grau em que o0s atores sao procurados
na rede, passando a ser objeto de
relagbes com outros atores.

Alcance (POWELL e SMITH-DOER,
1994)

Soma das relagdes de um ator.

Intermediacéo
DOER, 1994)

(POWELL e SMITH-

Capacidade de se relacionar com atores
dispostos de forma desorganizada.

Confinamento (LIU, MADHAVAN e

SUDHARSHAN, 2005)

Relacionamentos redundantes, sem a
presenca de buracos estruturais.

Autonomia (POWELL e SMITH-DOER,
1994)

Habilidade para realizar
depender de outros atores.

acbes sem

Densidade (GRANOVETTER, 1985, | Relagbes entre dois atores com muitos
2005) contatos mutuos.

Confianca (GRANOVETTER, 1985;| Crenca de que o outro ndo agird de
UZzZI, 1997) acordo com seus proprios interesses e a

custa do outro, sendo oportunista.

QUADRO 2: Subcategorias de Redes Sociais
FONTE: Elaborado pela Autora
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5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

5.1. ESPECIFICACAO DO PROBLEMA: AS PERGUNTAS DE PESQUISA

O problema de pesquisa deste estudo € Como a producdo e difusédo de
conhecimentos pela Fundacentro constitui e é constituida pela rede de atores?
Para conduzir a finalidade do estudo, foram estabelecidos objetivos especificos que

para serem alcangados necessitaram responder aos questionamentos abaixo:

1. Conhecer o histérico da producédo e difusdo de conhecimento em saude e
seguranca do trabalho na construgéo civil;
e Quais foram as ag¢0des relevantes durante todos os anos de existéncia?

e O que foi produzido e difundido durante tod os os anos de existéncia?

2. Compreender como foram constituidos os lagos entre os atores;
e Quais sao os atores envolvidos

e Quem representam esses atores?

e Qual a contribuicdo desses atores?

e Qual o historico das rela¢des entre os atores?

e Em que acdes os atores participaram?

e Como se modificaram as relagdes entre os atores no decorrer dos anos?

3. Analisar como a qualidade dos lagos, a posicdo e a arquitetura da rede
contribui, em termos de limites e oportunidades, em relagdo as agendas de
pesquisa, a producéo, a difusdo de conhecimentos;

e Que tipo de lagos estavam/estao presentes?

e Qual a posicao dos atores?

e Qual é/foi a arquitetura da rede?
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e Como podem contribuir para a producao e difusdo de conhecimento?

e Como podem reduzir a capacidade de produzir e difundir conhecimentos?

5.2. DELINEAMENTO DA PESQUISA

5.2.1. Design e Perspectiva da Pesquisa

Para essa pesquisa foi adotado estudo de caso da Fundacentro no Rio
Grande do Sul em suas a¢bes na area da construcao civil, reunindo informacgdes
detalhadas, objetivando apreender a totalidade da situacdo. O estudo de caso foi
escolhido, pois, segundo Gil (1999, p. 72), “é profundo e exaustivo, de maneira a
permitir conhecimentos amplos e detalhados do mesmo, tarefa praticamente
impossivel mediante os outros tipos de delineamentos considerados”. Outro motivo
da escolha do estudo de caso se deve ao fato de ser um estudo social complexo,
que permite uma investigacdo preservando as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real. Para Yin, um “estudo de caso é uma
investigagdo empirica que investiga um fendmeno contemporéneo dentro de seu
contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o

contexto ndo estao claramente definidos” (YIN, 2005, p. 32).

O estudo adotou um corte seccional na area da construcdo civil, com
perspectiva longitudinal, pois foram resgatados dados e informagbes sobre os
relacionamentos entre atores na producédo e difusdo de conhecimentos em saude e
seguranga do trabalho no Rio Grande do Sul neste setor durante o periodo
compreendido entre 1966 a 2011. Esse periodo foi determinado por abranger toda a
existéncia da Fundacentro em nivel nacional até a atualidade. Apesar da regional do
Rio Grande do Sul ter iniciado as atividades apenas em 1977, foi importante
retroceder a andlise para compreender o contexto em que se deu o inicio das

atividades nesse estado. O estudo longitudinal fez-se necesséario para se
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compreender a movimentagcdo dessa rede, sua dinamica e evolucao, adotando-se

rede como perspectiva de andlise.

O interesse esta no desenvolvimento do fenbmeno ao longo do tempo,
entretanto foi utilizado foco em alguns momentos histéricos desse desenvolvimento.
Vieira (2006, p.21) chama esses momentos como “incidentes criticos, que marcaram
a histéria do fenbmeno e que, de certa forma, possuem relevancia na sua

configuragéo atual”.

Os momentos historicos que influenciaram na constituicdo de redes sociais
para a saude e seguranca do trabalho na construg&o civil foram identificados a partir
de depoimentos de pesquisadores, tecnologistas e técnicos da Fundacentro sobre
0S momentos em que eles passaram a identificar mudancas significativas para a
producéo e difusdo de conhecimentos em saude e seguranca. Dessa forma, foram
trés momentos: quando houve a criagdo da Fundacentro, em 1966; quando foi
implantado o tripartismo nas a¢cbes da Fundacentro, em torno de 1985; e a partir da
discussao e implantacéo da Politica Nacional de Saude e Seguranca do Trabalho, a
partir de 2004. Esses momentos também foram nitidamente identificados pela
pesquisadora em textos, sites e literaturas, além de se destacarem pelo fato de

aparecerem com maior frequéncia.

5.3. TIPOS DE DADOS E FORMAS DE COLETA

Gil (1999, p. 65) ressalta que “o elemento mais importante para a identificacdo
de um delineamento é o procedimento adotado para a coleta de dados”. A variedade
de dados nesse campo € muito vasta, e por isso foi importante, principalmente em
relacdo aos dados secundarios, selecionar os dados que tratassem do contexto, da
histéria e da mudanca social ocorrida, pois esses que permitiriam compreender
como a producdo e difusdo de conhecimentos pela Fundacentro constitui e é
constituida pela rede de atores.



70

Tratando-se, primeiramente, dos dados secundarios, foram coletados
basicamente: a) artigos cientificos, teses e dissertagdes sobre saude e seguranca do
trabalho e sobre a Fundacentro; b) documentos oriundos das atividades inseridas
nos projetos da construgdo civil, principalmente atas e relatorios, além de materiais
didaticos e livros produzidos pelas instituicbes governamentais; e c¢) dados

levantados historicamente que revelassem as condi¢des de trabalho no setor.

Dois projetos trataram especificamente da area da construcao civil na regional
do Rio Grande do Sul entre o periodo de 1977 a 2011, e por isso foram os dois
projetos utilizados na pesquisa. S&o eles “Projeto de Seguranca na Industria da
Construcao” e “Projeto de Atendimento a Demanda”, vinculados a um programa de
trabalho da Fundacentro, chamado Programa de Engenharia da Seguranca na
IndUstria da Construcdo — PROESIC. O planejamento dos projetos é apresentado
anualmente no final do ano anterior, e, apds a aprovacao, sdo executados até o final
do exercicio seguinte. Por isso, deve-se ressaltar que apesar dos nomes dos
projetos se repetirem ao longo dos anos, possuem modificacdes nos objetivos a

serem atingidos, e consequentemente, nas metodologias, nas parcerias etc.

Os dados primérios foram coletados através de entrevistas semi-estruturadas
realizadas em abril de 2012. A utilizacdo dessa técnica permitiu maior liberdade para
0 entrevistado, permitindo o aparecimento de questdes relevantes para a pesquisa.
Além disso, a entrevista semi-estruturada é a técnica mais adequada para coletar
informacgBes sobre assuntos complexos. Também colaborou o fato de que a técnica
permitiu a pesquisadora identificar o0s momentos oportunos para certos assuntos,

além de permitir o direcionamento de questionamentos para pontos especificos.

Foram realizadas 11 entrevistas, para as quais foram utilizados um roteiro
estruturado a partir das categorias de andalise abordadas no referencial tedrico-
empirico. A duracdo das entrevistas foi variavel, sendo a minima de 50 minutos e a

méaxima de 4 horas e 30 minutos.

O critério de escolha dos entrevistados foi determinado pelo maior tempo de
participacdo direta nas acdes de producao e difusdo de conhecimentos em saude e
seguranca com a Fundacentro. Os nomes dos entrevistados foram indicados pelos
préprios servidores da Fundacentro, pois esses participaram dos projetos da
construcdo civil desde o inicio da abertura da unidade regional. Em quase toda a sua
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totalidade, os entrevistados sdo Engenheiros e Técnicos especializados em saude e
seguranca do trabalho.

Foram realizadas 5 entrevistas representando o Governo, 3 representando
entidades patronais, 2 entrevistas representando os trabalhadores e 1 entrevista
com representante de entidade de apoio as pesquisas. Apesar de tentar buscar o
mesmo numero de entrevistas para cada representatividade, isso ndo foi possivel
porque a participacdo das bancadas ndo ocorre de forma paritaria e, por isso, nao
havia outros entrevistados além dos que concederam a entrevista. Destaca-se que a
despropor¢cdo entre o numero de entrevistados de cada bancada revela as
disparidades na participacdo entre governo, empregadores e trabalhadores. Esse

fato foi considerado como um fator relevante na analise dos dados.

Cabe ressaltar também que o0s entrevistados que representavam 0s
empregadores e as entidades de apoio j& haviam transitado entre as instituicdes, e
por isso, ao relatar sobre suas experiéncias, puderam responder por mais de uma

organizagao.
Assim, foram representadas nas entrevistas as organizacoes abaixo:

e ARES - Associacao Sul-riograndense de Engenharia de Seguranca do
Trabalho

e CREA/RS - Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do
Rio Grande do Sul — Regional de Porto Alegre

e FETICON - Federacdo do Trabalho Indastria e Construgdo Mobiliario do Rio
Grande do Sul

e FIERGS - Federacao da Industria do Rio Grande do Sul

e FUNDACENTRO - Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e
Medicina do Trabalho

e SENAI/RS - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial do Rio Grande do
Sul

e SESI - Servico Social da Industria - Porto Alegre

e SINDUSCON/RS - Sindicato da Industria da Construcdo Civil no Estado do
Rio Grande do Sul

e SRTE/RS - Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego do Rio Grande
do Sul
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e STICC POA - Sindicato dos Trabalhadores da Industria da Construgdo Civil
de Porto Alegre

Ao iniciar as entrevistas, foi explicado o objetivo do trabalho e enfatizado que
ele se referia a um estudo longitudinal e, por isso as respostas deveriam contemplar
a maior extensdo de tempo possivel. Foi solicitada a utilizacdo do gravador,

salientando o anonimato das informacdes fornecidas.

Também foi realizada a observacdo nas reuniées do Comité Permanente
Regional - CPR, ocorridas nos meses de abril, maio, junho e julho de 2012. Essas
reunides tém a duragdo de um turno, normalmente pela manh&. As observagdes
foram importantes para a compreensdo de como se dao as articulagdes entre os
atores, revelando algumas questfes que a pesquisadora ja vinha identificando na
coleta dos dados secundarios. A presenca da pesquisadora nas reunides do CPR,
além de possibilitar um conhecimento mais préximo sobre o tema e fornecer uma
orientacdo mais precisa a pesquisa e a elaboragdo do roteiro das entrevistas,
contribuiu para aproximar a pesquisadora dos entrevistados. Isso viabilizou um clima

confortavel e de confianca nas entrevistas.

5.4. PROCEDIMENTOS NA ANALISE DOS DADOS

A pesquisa para o alcance dos objetivos foi descritiva, pois se preocupou em
observar os fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpretd-los. Para
Trivifios (1987), o estudo descritivo exige do pesquisador uma delimitagcdo precisa
de técnicas, métodos, modelos, teorias que orientam a coleta, e interpretacdo dos
dados, cujo objetivo é conferir validade cientifica a pesquisa. A abordagem
gualitativa permitiu descrever a complexidade do problema, analisar a interacao de
determinadas variaveis, compreender e classificar processos dindmicos vividos por

grupos sociais.
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Para uma melhor compreensdo do fendmeno, os momentos histéricos
marcantes e relevantes guiaram a apresentagcdo e andlise dos dados, colaborando
para a compreensao do leitor. Ressalta-se, entretanto, que os periodos estipulados
nessa pesquisa foram determinados estabelecendo uma aproximacédo dos periodos,
dada a impossibilidade de determinar as datas precisas, visto que foi um processo
social em constante modificacdo. A apresentacdo e andlise dos dados nesses
momentos distintos foi resultado da combinacdo dos dados priméarios com os dados
secundérios, relacionando-os aos conteudos abordados no referencial tedrico-

empirico.

Para tanto os dados secundarios foram analisados através da técnica de
analise documental, permitindo a identificacdo de questbes que propiciassem

informagdes relevantes sobre o fen6meno em estudo.

Quanto aos dados primarios, todas as entrevistas foram integralmente
transcritas e organizadas posteriormente, de acordo com as categorias analiticas. As
entrevistas receberam um cédigo para que se mantivesse tanto o anonimato da
entidade como também do entrevistado, assim receberam aleatoriamente, o0s

cbdigos que variam de E1 a E11.

A técnica de andlise foi a andlise descritivo-interpretativa. Essa técnica foi
utilizada, pois foi necessario descrever os fatos historicos, relacionais e estruturais,
buscando-se o entendimento do todo, em toda a sua complexidade e dinamica,
interpretando-o constantemente. O momento da interpretacao incluiu uma dimensao
reflexiva, atentando para o fato de que a interpretagcdo constitui um passo
imprescindivel em toda a analise de natureza qualitativa. Para Mattos (2010) toda
interpretacdo € uma recriagdo. “Cada pesquisador-autor tem sua Otica e seus
objetivos para a peca que pretende produzir. Haverd em certo momento, um
“desprender-se” do texto do entrevistado” (MATTOS, 2010, p. 364). Nesse momento
gue se buscou a evidéncia argumentativa plenamente obijetiva e justificavel, como o

préprio autor recomenda.

Teorizagéo, interpretacdo e compreensao constituiram um movimento circular
nesta pesquisa, em que a cada retomada do ciclo se procurou atingir maior

profundidade na analise.



74

5.5. LIMITACOES DA PESQUISA

A principal limitacdo da pesquisa se deu na dificuldade de coleta dos dados
secundarios, principalmente anteriores a 2004. Percebe-se que, ndo s6 na unidade
regional do Rio Grande do Sul como institucionalmente, houve pouca preocupacéo
em manter 0s registros historicos. A partir de 2004, parte dos registros estéo
inseridos no Sistema de Gestdo de Projetos e Atividades — SGPA, entretanto, uma
avaliacdo qualitativa s6 é possivel em relagdo ao planejamento dos projetos. O que
foi efetivamente executado encontra-se sob forma de dados quantitativos, que pouco
revelavam para atendimento do interesse dessa pesquisa. Para solucionar essas
limitacGes, ampliaram-se o0s questionamentos no roteiro dos entrevistados da

Fundacentro, abordando também detalhes dos projetos executados.
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6. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

6.1. DE 1966 A 1985 - ASPECTOS HISTORICOS E CARACTERISTICOS

Historicamente a construcdo foi um dos setores de atividade econdmica que
mais absorveu acidentes de trabalho e onde o risco de acidentes foi maior. Mas so
na década de 60 é que foram iniciadas acfes relevantes para a melhoria da salude e
seguranca dos trabalhadores. Sabe-se, entretanto, que esses anos foram marcados
pelo golpe militar de 1964 e pela restricdo das liberdades democréticas, levando a
diversas modificacbes para o mundo do trabalho, como o impacto na organizacéo
sindical com as progressivas cassacgOes, prisdes e execucdes de liderancas
sindicais e fechamento de sindicatos. Em relac&o aos direitos trabalhistas, o governo
manteve uma légica disciplinadora, aplicando leis e reformas (FRIAS JUNIOR,
1999).

Infere-se que essa preocupacdo com a saude dos trabalhadores deve-se ao
fato de o governo do Brasil preocupar-se prioritariamente com os acidentes do
trabalho tanto pela repercussao econdmica e graves prejuizos aos cofres publicos,
assim como pelo destaque dado em toda a midia (FRIAS JUNIOR, 1999),
principalmente em paises europeus, colocando o Brasil como campedo mundial da
acidentalidade (TODESCHINI, LINO E MELO, 2011). A preocupacdo com a
visibilidade brasileira também era revelada nas acées do Ministério do Trabalho, que
intervinha decisivamente em saude e seguranca do trabalhador através de
adaptacdes de recomendacdes técnicas oriundas dos paises europeus. Nesse
periodo tem-se, principalmente, a influéncia da OIT e, posteriormente, do Comité
Misto OIT-OMS, na legislac&o brasileira (FRIAS JUNIOR, 1999).

Outra andlise pode ser feita em relacdo a manutencdo governamental dos
movimentos sindicais através da maior amplitude de direitos trabalhistas. Ao mesmo

tempo, garantia que o setor empresarial ndo sofresse danos com a implementacéo
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dessas leis, pois prejudicaria os interesses nacionais de desenvolvimento. Isso
também contribuiu para a perversdo da doutrina do risco social, acarretando com
isso a diluicdo da responsabilidade do acidente para toda a sociedade. Além disso, a
passagem do controle previdenciario para o governo fez com que houvesse maior
rigidez na concesséo de doencas abrangidas pelo seguro, e passou a preocupar-se

com o cumprimento das normas trabalhistas.

Desse modo, deve-se levar em consideracdo que as legislacbes foram as
primeiras acdes efetivas no campo. Assim, tem-se como protagonista o o6rgao
regional de fiscalizacdo da legislacéo, criado pelo Ministério do Trabalho - MTb®,
como o primeiro 6rgdo a atuar no campo da saude e seguranca. No caso do Rio
Grande do Sul, o 6rgéo fiscalizador era chamado de Delegacia Regional do Trabalho
— DRT™.

Ainda nesse periodo, as a¢fes ndo eram voltadas especificamente ao setor
da Construgcédo Civil, eram de ambito geral. Pode-se citar a primeira modificacdo
substancial na CLT, no que diz respeito a seguranga, ocorrida em 1967, momento
em que foi introduzida a obrigatoriedade das empresas em organizar o “Servigco
Especializado de Seguranca e Medicina do Trabalho”. Segundo Frias Junior (1999),
a criacdo desse servico ja era recomendada pela OIT* desde 1959. Essa
recomendacao foi a pioneira na definicdo das funcdes, da organizacado e dos meios
de acdo dos servicos de medicina do trabalho. S6 em 1972, apGs a publicacdo da
portaria que obrigava as empresas a criarem tais servicos medicos para 0s
empregados, dependendo do tamanho e do risco da empresa, é que a

recomendagé&o ganhou forga no Brasil.

Para atendimento dessa obrigatoriedade, o Ministério do Trabalho — MTb
iniciou o programa de formacdo de especialistas e técnicos em medicina e
seguranca do trabalho, em um modelo técnico subordinado ao setor empresarial.
Esse programa serviu como base para determinar as diretrizes das instituicoes
cientificas que surgiriam nos anos seguintes em salde e segurangca, coOmo a

Fundacentro. Ou seja, direcionadas a formacao desses especialistas e técnicos.

° Atualmente é chamado de Ministério do Trabalho e Emprego — MTE (Medida Proviséria n® 1.799, de
01/01/1999).

1% Atualmente esse 6rgao é chamado Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego- SRTE (Decreto n2
6.341, de 03/01/2012).

"' Recomendagdo n? 112 da OIT
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Mesmo ndo sendo especificas deste setor, as primeiras a¢cdes atendiam, em
grande parte, a construcao civil, pois o inicio dos anos 70 foi marcado pelo “boom”
na construcdo civil, e consequentemente, no numero de acidentes. Os indices do
setor alcancavam niveis que até entdo nunca haviam sido alcancados. As obras
eram voltadas a habitacdo, incentivadas pela criacdo do Sistema Financeiro de
Habitacdo, em 1964, num processo coordenado pelo Banco Nacional da Habitacao
— BNH, e também voltadas as grandes obras que davam continuidade aos

investimentos estatais em setores basicos como energia e transportes.

Assim, o setor da construcdo civil acompanhou, desde o inicio, a evolucao
histérica de todo o campo da saude e seguranca do trabalho. Eram nas edificacdes,
na construcao pesada e na montagem industrial que se concentravam grande parte
dos acidentes, e, consequentemente, isso fez com que as atencbes se

direcionassem para o setor da construcao.

A construcao civil passou a ter papel muito relevante para os interesses
econObmicos. Para se ter dimensdo das inumeras atividades, o setor foi dividido em
trés categorias: 1) as edificacdes, que compreendem a construcdo de edificios
residenciais, comerciais, de servicos e institucionais, construcdo de edificacbes
modulares verticais e horizontais e edificagbes industriais. As empresas que se
autoclassificam nessa categoria podem ainda exercer trabalhos complementares e
auxiliares, reformas e demolicdes (LIMA JUNIOR, 2005). 2) a construcdo pesada,
que compreende as obras viérias, obras hidraulicas, obras de urbanizacédo e obras
diversas. Pode-se considerar que as principais atividades dessa categoria
compreendem, sobretudo, a construcdo de pontes, viadutos, contencéo de encostas,
tuneis, captacdo, aducdo, tratamento e distribuicdo de agua, redes coletoras de
esgoto, emissarios, barragens hidrelétricas, dutos e obras de tecnologia especial
como usinas atdbmicas, fundagdes especiais, perfuracdes de pogos de petréleo e gas
(LIMA JUNIOR, 2005). Por fim, 3) a montagem industrial compreende a categoria de
obras de sistemas industriais, como as montagens de estruturas mecanicas,
elétricas, eletromecéanicas, hidromecanicas, montagem de sistema de geracao,
transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, montagem de sistemas de
telecomunicagfes, montagem de estruturas metalicas, montagem de sistema de
exploracdo de recursos naturais e obras subaquaticas (LIMA JUNIOR, 2005). Além
dessas trés categorias, pode-se dizer que surgiram também 0s servigos especiais
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e/ou auxiliares, que englobavam atividades bastante diferenciadas, dentre as quais
se destacam, além de projetos, consultorias diversas em qualidade, meio ambiente,

seguranca do trabalho, entre outras.

Durante os primeiros anos da década de 70, os interesses econdmicos
estabeleceram notadamente o tripé das décadas seguintes: o Estado, as
multinacionais e o capital nacional, focando na sua eficiéncia e competitividade.
Seguindo isso, surge o | Plano Nacional de Desenvolvimento (PND), de 1972 a
1974, no qual o governo procurou estimular os empreséarios destinando-lhes
recursos, como os do Banco Nacional do Desenvolvimento - BNDES para que
iniciassem ou expandissem seus negocios. Contudo, os projetos econdmicos do
governo passaram a enfrentar dificuldades desde a primeira crise do petréleo, mas,
enquanto duraram as reservas cambiais acumuladas, as autoridades financeiras
mantiveram o ritmo de investimentos. De 1975 a 1979, com o Il PND, foram
financiados principalmente dois setores de peso: os bens de capital e 0os insumos
bésicos, a construgédo civil recebeu novo refor¢o com investimentos em siderurgia e
cimentos. Novamente, o impulso dado pelo Governo estimulou o setor também no
Rio Grande do Sul. Nota-se que os protagonistas, governo e grandes empresas,
davam sinais de manutencdo da vinculagcdo de seus interesses voltados ao
desenvolvimento econdmico, firmando a constituicdo da hegemonia do capitalismo

industrial no Brasil.

Atendendo a necessidade de incentivar a saude e seguranca, 0 governo
brasileiro regionalizou os centros de investigagdo sobre seguranga, higiene e
medicina do trabalho. Em 1977 inaugurou a unidade da Fundacentro no Rio Grande
do Sul, o Centro Estadual do Rio Grande do Sul — CERS. Nessa época, a instituicao
como um todo recebia recursos financeiros extraordinarios, oriundos do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT), e em termos de recursos humanos seguia também a

mesma magnitude, com um amplo quadro de funcionarios.

Infere-se que a questdo dos acidentes seria tratada da mesma forma,
mostrando-se ser um problema a ser resolvido por governo e empregadores, e para
o trabalhador restava-lhe acfGes até o limite permitido para sua participacdo na
discussao das questdes do trabalho. Em busca de material sobre os trabalhadores
da construcdo civil nessa época, muito pouco foi encontrado, apontando possivel

12 , . ;. . ~ . . . “ . . .
Nesse periodo os funcionarios ainda nao haviam sido enquadrados no Regime Unico dos Servidores Federais
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interesse na época em evitar a discussdo sobre a questdo do trabalho. Rautenberg
(2011) confirma isso em estudo realizado em veiculo da imprensa de grande
circulacéo, analisando o periodo de 1968 a 1978 no setor da construcdo civil. Ela
conclui que a imprensa contribuiu para a criagdo de consenso em torno de algumas
ideias de “esfor¢co necessério”, ou sacrificio tendo em vista a implementacdo de um
projeto mais amplo. A autora percebe que esse consenso ampliou a falta de
consciéncia do trabalhador de sua condicdo e dos problemas a que estavam
submetidos. Em uma pesquisa com trabalhadores verificou que eles valorizavam
mais a abundancia de oportunidades da construcéo civil do que melhores condi¢bes
de trabalho ou salérios. Assim, percebe-se a articulagdo de interesses e defesa de
projetos politicos-empresariais voltados ao capital e ao controle social, e isso refletia
de forma ampla na sociedade.

Foi nesse periodo também que surgiram as primeiras agcbes Governamentais
na legislacdo especificas do setor. Em 1977, destacam-se as portarias que aprovam
normas de seguranca do trabalho nas atividades da construcdo civil®>. No ano
seguinte, em 1978, o setor da construgao civil foi contemplado com a Norma
Regulamentadora n°® 18 - NR18 - Obras De Constru¢do, Demolicdo e Reparos,
aprovada pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978 (a Portaria aprovou 28
Normas Regulamentadoras - NRs - do Capitulo V, titulo Il da CLT, relativas a
seguranca e medicina do trabalho).

Em 1978, novamente o MTb, também por recomendacdo da OIT,
regulamentou a obrigatoriedade da Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes -
CIPA™ nas empresas. Desde entdo era necessaria uma acdo massiva do governo
no sentido de educar e difundir o tema, além de esclarecer os aspectos técnicos de
sua aplicacdo, através de prestacdo de servicos. Também as empresas, na
necessidade de cumprir a legislagéo, precisavam dessas instrucoes.

 Também neste ano foi publicada a Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977 (publicada no D.O.U. de
23/12/1977, Segdo | - Parte 1), que deu nova redagdo a todo o Capitulo V do Titulo Il da CLT, relativo a
seguranca e medicina do trabalho, destacando-se a insalubridade e a periculosidade dos ambientes de
trabalho.

A CIPA é composta por representantes titulares do empregador e dos empregados. Tem como finalidade
prevenir acidentes e doengas decorrentes do trabalho, de modo a tornar compativel permanentemente o
trabalho com a preservac¢do da vida e a promogado da saude do trabalhador. Para sua organizagdo sado levados
em conta o nimero de funcionarios e o grau de risco no local de trabalho. Sua regulamentagdo atual estd
contida na Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) nos artigos 162 a 165 e na Norma Regulamentadora n2 5
(NR-5), contida na portaria 3.214 de 08.06.78.
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Somente a partir dos anos 80, com o movimento sindical, ocorre uma
mudanga marcante na reorganizagdo da sociedade civil brasileira, como o
aparecimento de novas liderancas sindicais, nascidas nas industrias que haviam se

7

expandido, principalmente no ABC paulista. No Brasil, € nesse periodo que a
emergéncia da saude do trabalhador € identificada no contexto da transicao
democrética. Nesse momento organiza¢des passam a incorporar em suas atividades
de reivindicagbes, a organizacdo do trabalho, a politica previdenciaria, o
aprimoramento dos servi¢os de salde, a prevenc¢do de acidentes, doencas e mortes

causadas pelas condi¢bes dos ambientes de trabalho.

Nota-se com maior forca a presenca dos sindicatos nas relagdes de trabalho,
assim como sua influéncia nas questdes relevantes. Entre as a¢coes mais relevantes
para a saude e segurangca na constru¢do civil nesse periodo, foram a criacdo do
Departamento Intersindical de Estudos e Pesquisas de Saude e dos Ambientes de
Trabalho - DIESAT, em 1980, e o Instituto Nacional de Saude do Trabalhador - INST
pela Central Unica dos Trabalhadores — CUT, pela iniciativa e necessidade de uma
série de entidades sindicais dos trabalhadores. Em consulta a dados dessas
organizacgdes, foi verificado que os sindicatos voltavam seus interesses a aplicacao,
implementacdo e melhoria da legislacdo trabalhista. Suas estratégias eram fazer
com que o trabalhador e a sociedade despertassem para o importante problema das
precérias condi¢des de trabalho no Brasil. Percebe-se que o conflito estava presente

no cumprimento das legislacdes.

6.2. DE 1966 A 1985 - ASPECTOS CONSTITUTIVOS E CONSTITUINTES

Entre 1966 e 1985, o Brasil estava em um periodo de crescimento vertiginoso
na construgao civil, e as aten¢des governamentais estavam voltadas ao atendimento
das necessidades de um mercado em expansdo. Isso se justificava porque a

construgao civil, historicamente, oferece sustentacdo ao desenvolvimento
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econbmico, seguindo politicas desenvolvimentistas. Uma das necessidades que
deveriam ser atendidas prioritariamente era a diminuicdo de acidentes de trabalho
na construcdo civil. Essa acdo foi implementada pelo governo através da
Fundacentro, e essas orientagbes foram direcionadas as regionais.
Consequentemente, as atividades da construgéo civil eram consideradas o “carro-

chefe” da Fundacentro no Estado.

Naquele periodo anterior, desde sua fundacdo, a constru¢do civil
sempre veio muito & tona porque as caracteristicas do trabalho da
construcao civil sdo extremamente penosas, entdo uma das area que
mais se focava na época eram aquelas que tinham riscos e perigos
mais visiveis, né? (E3)

Assim, formou-se no Rio Grande do Sul um grupo de trabalho que era
considerado referéncia em conhecimentos para empresas e interessados em se
profissionalizar nessa especializacdo. O atendimento a demanda chegava a ser
insuficiente dentro desse grupo, tamanho era a necessidade e interesse por parte do
setor privado, o que impossibilitava dar prioridades a outras atividades. Eram
também prestados alguns servigos, como levantamentos de risco e avaliagbes. Em
grande parte, havia contraprestacdo financeira das empresas por esses servi¢cos da
Fundacentro. Percebe-se que era adotado um modelo técnico dependente das
vontades e necessidades empresariais, 0 que de certo modo subordinava a atuagao
da Fundacentro ao atendimento dessa demanda especifica, sem considerar a

amplitude das necessidades sociais.

Tratando-se da formacdo dos profissionais, E3 explica um pouco desse

momento:

Entdo ela (Fundacentro) teve um pioneirismo no sentido n&do sé do
levantamento e de fazer emergir o pano de fundo do trabalho, em
relacdo a saude e seguranca do trabalho, mas também da formacé&o
do profissional que ia atuar com isso, entdo essa foi a marca primeira
da Fundacentro, ndo existia nenhum profissional especializado na
época e ela foi incumbida de ser uma instituicdo de formacao.

Percebe-se também que a formacgdo desses profissionais priorizava uma
visdo técnica e cientifica dos problemas. Como na construgdo civil a preocupacao

centrava-se no acidente-tipo, que é facilmente identificado (ao contrario da doenca
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profissional), destacaram-se fortemente as engenharias. Dessa forma, isso pode ter
colaborado para o enfoque técnico desprovido de analises sociais mais amplas das
condicdes de trabalho, contribuindo para que os trabalhadores também obtivessem
uma visdo deturpada da sua culpabilidade no acidente de trabalho. Assim,
favoreceu-se uma disseminagdo de métodos de organizacdo do trabalho, voltados a

atividades racionais e eficientes.

E2, representante da bancada dos empregadores, ainda acrescenta:

Pra tu ter uma ideia, quando eu fiz o curso (ha Fundacentro) em
1975 néo tinha engenheiro de seguranca, pra cumprir a legislagéo,
entdo o Governo deu um prazo, e aquelas empresas que tivessem
funcionario matriculado no curso ndo seriam autuadas. E aquele foi o
periodo que se desenvolveu, entdo... a Fundacentro, o Ministério do
Trabalho.

Nesse momento, as aproximacdes que comecavam a se formar ocorriam
entre os profissionais da Fundacentro e o setor empresarial, através de diversas
empresas privadas ou dos profissionais das empresas que iriam atuar nessa
especializagdo. Esse protagonismo realizado pela Fundacentro foi facilmente
viabilizado pelos interesses do Governo, através de acdes facilitadoras. E2 expbe
gue nessa época isso era percebido como um sinal de parceria por parte do
governo. As primeiras acdes deram-se atraves de cursos, predominantemente, e de

forma mais eventual, através de palestras, eventos, seminarios e congressos.

Dessa forma, essas relagcdes podem ser facilmente classificadas como
relagbes de mercado, o que Uzzi (1997) chamaria de lagcos de mercado, pois 0s
interesses eram vinculados as relagbes econbmicas, ndo existindo trocas ou

reciprocidade de acdes entre os atores.

[...] me formei em engenharia civil em sessenta e nove, e seguranca
do trabalho em setenta e cinco... e a carteirinha era do Ministério do
Trabalho, ndo do CREA... ai que eu tive 0s primeiros contatos (com a
Fundacentro). Todo o material que a gente precisava, buscava na
Fundacentro, toda a bibliografia era referéncia a Fundacentro, tudo a
gente tinha na Fundacentro. (E2)

Nesse inicio, eram transmitidos conhecimentos mais basicos e mais simples,

dando prioridade para que as empresas pudessem se adequar as exigéncias da lei.
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Esses conhecimentos eram difundidos diretamente para os futuros profissionais, que
até entdo ndo existiam no mercado de trabalho. Pretendia-se também, que esses
profissionais atuassem como multiplicadores desses conhecimentos. Alguns
profissionais mais interessados tiveram contatos mais frequentes, assim como 0s
gue trabalhavam em grandes empresas, pois suas responsabilidades eram maiores

e necessitavam de mais conhecimentos.

As abordagens para o “ato inseguro” ampliaram-se nesse periodo, com a
passagem do controle da previdéncia para o governo. Como esses engenheiros e
técnicos representariam os empresarios nas CIPAs, todas essas ideias também iam
se refletindo nas relagcdes entre eles e o0s representantes dos empregados.
Paralelamente, e de uma forma mais ampla, 0 governo, 0s empresarios € 0S novos
profissionais que emergiam no mercado de trabalho, propagavam a extensédo da
responsabilidade da prevencao aos trabalhadores, considerando-os despreparados

e desinformados.

A propagacgao desses conhecimentos foi muito ampla, facilitada pelo tipo de
relacdo entre esses atores iniciais, que foi se caracterizando como um lago fraco,
com pouca interacdo (GRANOVETTER, 1973). Esse tipo de lago permitiu a difuséo
desses conhecimentos técnicos, chamados “codificados”, mais simples de serem
transmitidos, sendo feitos através de simples exposi¢cdo dos conceitos e técnicas.
Para Reagans e McEvily (2003) a presenca de uma ponte € suficiente para o
conhecimento simples se difundir. Dessa forma, foi possivel alcancar um maior

namero de ligagbes com as empresas.

Analisando através da perspectiva de redes, essa grande variedade de
representantes das empresas ao redor da Fundacentro dava a ela status.
Provavelmente, em decorréncia da centralidade que ocupava na rede (POWELL &
SMITH-DOERR, 1994). Wasserman e Faust (1994) diriam que possui alto grau de
centralidade principalmente pelo grande ndmero de lagos, mas também pode ser
evidenciada por ser objeto das relacbes dentro do campo. Essa centralidade
também permitiu contatos r4pidos e pouco frequentes, entretanto sua diversidade
oferecia um enorme alcance dentro do setor privado. Para Nohria (1992), quanto
maior o alcance melhor seria 0 desempenho de determinado ator. Isso tudo também

facilitava a propagacéo dos conceitos que vinham influenciando o campo.
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Estes contatos permitiram conhecer informagfes que até entdo eram novas
para a Fundacentro, como as dificuldades que ocorriam com 0s empresarios e
profissionais da area nos canteiros de obra, principalmente sobre os conflitos
frequentes, problemas comuns ou reivindicagdes. Entretanto, esses contatos
intermediavam a Fundacentro e o trabalhador, sendo interpretados sobre uma viséao

patronal.

Segundo o que defende Nohria (1992) essa configuragdo deveria permitir
maior acesso aos recursos, caracterizada, nesse caso, por uma maior variabilidade
de informacdes as quais a Fundacentro teve acesso. Era um campo novo também
para os profissionais da Fundacentro. Mas como o seu olhar era voltado as
empresas, as informacdes disponiveis eram também um tanto voltadas ao capital. E

nesse sentido que comecgaram a se ampliar as demandas da Fundacentro.

Percebe-se que a prioridade na regional do Rio Grande do Sul, como em todo
o Brasil era a difusdo ao setor privado. A produgédo de conhecimentos acontecia
apenas no Centro Técnico Nacional — CTN, localizado na sede da Fundacentro, em
S&o Paulo. Nesse periodo ndo havia independéncia da regional sobre as agendas
de pesquisa, pois essas eram determinadas pelo CTN. Esse, por sua vez, cumpria o

gue havia sido estabelecido nas diretrizes governamentais.

O CTN possuia uma estrutura incomparavel, tanto em termos de recursos
instrumentais como de infraestrutura. Estavam disponiveis equipamentos,
laboratérios e auditérios, e, da mesma forma, o0s recursos humanos, com
especialistas em areas diversas. Como o proprio nome diz, centralizava todas as
acOes da Fundacentro, as reunides, os encontros, as discussdes, ou seja, era de
onde brotava o conhecimento em saude e seguranga. La que o grupo de estudos da
construcéo civil se reunia. Alguns pesquisadores das unidades descentralizadas
eram convidados a participar pela sua experiéncia ou competéncia na area. Dois
pesquisadores da regional do Rio Grande do Sul participavam desse grupo. Entre
eles, possuiam contatos frequentes, inclusive presenciais. Essas relagbes eram
fortalecidas porque os pesquisadores e técnicos também tinham diversas outras
atividades em comum com esse grupo, fora da area da construcdo civil, e
constantemente viajavam juntos, e foi criado um clima de amizade e coeséo.

Também l|a que eram recebidos convidados de entidades de renome. Sua
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centralidade era tamanha que houve uma época em que a sede da OIT localizava-
se dentro do CTN.

Dessa forma, as unidades tinham o CTN como um modelo a ser seguido e
acabavam ficando a sombra do CTN. Por isso se compreende, segundo E1, que
“aqui na regional a parte de pesquisa sempre foi um negdcio acanhado”. Nesse
periodo o que era produzido no CTN era reproduzido nos Estados. No caso da
unidade regional gaucha, isso ocorria de forma mais semelhante porque os
pesquisadores participavam do grupo do CTN. Esse processo pode ser associado a
um tipo de imitacdo, conforme defenderiam Liu, Madhavan e Sudharshan (2005).
Para Granovetter (1985) isso poderia estar relacionado ao fato de serem contatos
coesos. O autor considera que nesses casos sao disseminadas informacgdes
importantes, além de serem geradas estruturas normativas e culturais. Isso poderia
estar reforgcando essa limitagdo de se tornar mais independente. Adicionado a isso,
havia a falta de estimulo da entidade em aparelhar as regionais, até mesmo porque
existiam equipamentos muito caros. As condicbes eram propicias para que 0S
pesquisadores das regionais apenas difundissem os conhecimentos. Isso também

levava as regionais a conhecer pouco a realidade local.

A forca dos lacos entre os pesquisadores era muito forte, Granovetter (1973)
classificaria. como um lago forte devido a proximidade, intimidade e
comprometimento entre eles, que, neste caso, ainda foram reforcados pelos fatores
institucionais. Assim, inegavelmente o CTN foi a maior influéncia nos conteudos
difundidos. Os lacos fortes também levavam a contatos de alta densidade, e isso
permitia que o0s técnicos daqui absorvessem muito desse conhecimento,
possivelmente conhecimentos tacitos, adquiridos pela experiéncia, dificeis de serem
transmitidos, sendo possivel apenas quando h& maior interagcdo e tempo de

convivéncia, ampliando suas capacidades e competéncias.

Outro ator comecava a surgir. Se a prioridade do Governo era a capacitacao
das empresas, como forma de n&o coagir fortemente o setor empresarial no
cumprimento da legislacao, também devemos considerar que havia, minimamente, a
intencdo de penalizar os maus empresarios, as contrariedades absurdas a lei, de
forma a moralizar sobre a saude e seguranca. Para isso, era necessaria a formacao
dos proprios agentes de Governo, para que tivessem capacidade de fiscalizar o

cumprimento das exigéncias legais nas empresas. Em um nivel institucional mais
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amplo, essa aproximacdo dava-se entre o Ministério do Trabalho e a Fundacentro.
No caso do Rio Grande do Sul, essa ligagéo entre os 6rgdos do Governo ocorreu no
nivel das unidades descentralizadas, ou seja, entre CERS e DRT.

Como dois 6rgaos de governo, com forte afinidade de interesses, uma
parceria foi se estreitando entre alguns servidores das entidades. A Fundacentro
detinha o conhecimento técnico e a auditoria detinha os conhecimentos dos
problemas das legislagbes, a dificuldade dos empresérios para que fossem
cumpridas, além de conhecer de perto os problemas de salde e seguranca
enfrentados pelos trabalhadores.

A DRT também tinha interesse nessa relacdo, que foi fortalecida pela
necessidade da DRT em absorver os conhecimentos para o cumprimento do seu
papel. Nessa época, eles encontravam muitos problemas nos canteiros de obras e
poucas ag0Oes efetivas, segundo E4.

Outro fator que contribuiu para que esses atores facilitassem uma cooperacao
foi a vinculagdo da Fundacentro ao Ministério do Trabalho, que persiste até hoje,

conforme a seqguir:
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FIGURA 2: Organograma do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE
Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego (2012)

No decorrer dos primeiros anos, as relacbes com a DRT passaram a ser
frequentes, e os atores passaram a ficar mais proximos, além de emergir certo
imbricamento e comprometimento entre as missdes institucionais nessas relagoes.
Nesse sentido, a confianca era o grande diferencial na relagédo entre as institui¢coes,
gue ficavam despreocupadas de qualquer oportunismo, manipulacdo ou influéncias,
pois a fiscalizagao, principalmente, sofria algumas acdes de cooptacao por parte de
empresérios. Mas sua aproximacdo deu-se mais pela afinidade de interesses
institucionais, como apontariam Granovetter (1985) e Uzzi (1997) em seus estudos
de redes. Segundo Uzzi (1997) relacBes proximas permitem o estabelecimento de
relacdes de confianga, de troca de informagdes detalhadas e resolucdo conjunta de
problemas, aumentando o potencial para a troca de informagfes. Além disso, a

prépria estrutura que estava se formando facilitava para que isso ocorresse.
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Assim, comecaram a emergir contatos com maior densidade entre a
Fundacentro e a DRT, o que mais adiante sera retomado, pois se percebe uma
possivel relacdo da densidade com a socializacdo entre os profissionais da
Fundacentro e os engenheiros de inspecéo, pois passaram a compartilhar normas
de comportamento comuns aos, hoje chamados, auditores fiscais. Liu, Madhavan e
Sudharshan (2005) esclarecem que isso ocorre porque a densidade possibilita maior
influéncia e verificam que ha maior tendéncia de que sigam certo padrdo. Neste
caso, notadamente, o padrdo refere-se a preocupacdo com a imparcialidade nas
relagbes entre empregado e empregador, apesar de que em grande parte iSso nao
foi efetivamente cumprido. A preocupagdo com a imparcialidade ao menos
influenciava para despertar os olhares das relagGes tripartites que comecavam a

aparecer.

Dentro das oportunidades surgidas pela estrutura da rede que se formava
nesse periodo, destaca-se que a instituicdo tinha plenas condi¢cdes de ampliar sua
capacidade de assessoria técnica e cientifica de referéncia no pais, conforme vinha
se desenhando a arquitetura da rede. Conforme E1, “Os peritos ligavam, queriam
saber padrdoes, modelos, como se faz isso, aquilo. Entravam em contato
engenheiros, técnicos... Toda hora, solicitando cursos, informagdes... Trabalhavam
em empresas privadas, também como assessores...”. Nohria (1992) ensina que a
posicdo pode ser analisada através da evidéncia, pois a Fundacentro era muito
procurada dentro da rede, e passou a ser objeto das relacbes desses novos
profissionais e auditores, como instituicdo de referéncia em saude do trabalhador.

Para a regional do Rio Grande do Sul isso |he permitia vantagens na
incipiente producédo de conhecimentos. A posi¢cdo ocupada pela Fundacentro trazia
muitos beneficios, em termos de acesso a informacfes relevantes e novas
oportunidades de contatos com diversos atores que ainda ndo estavam presentes.

Segundo comentario oportuno de E8, entrevistado do setor empresarial:

[...] quanto mais tu divulga o teu trabalho, mais atores vao aparecer
na tua volta... cada vez que tu faz um curso, em evento, outros
atores que vem de fora... aparecem com opinides, te traz um assunto
do teu interesse”. (E8)
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Quanto as limitagbes desse periodo, uma delas é que até esse momento a
regional da Fundacentro no Rio Grande do Sul possuia forte vinculo com o CTN.
Isso, além de colaborar para que investissem pouco em producdo de conhecimento,
também pb6de deixar a regional em situacdo de acomodacdo para constituicdo de
novos contatos. Lembrando Burt (1992), a inexisténcia de contato entre dois atores
nao significa que as pessoas de cada grupo sejam inconscientes umas das outras,
significa que esses grupos estéo focalizados em suas atividades e pouco atentos as
atividades dos demais grupos.

Entretanto, no final desse periodo, alguns servidores da Fundacentro relatam

0 vasto campo multidisciplinar que se abria no horizonte:

[...] assim como a prépria economia estava se desenvolvendo, e as
acbes do mundo econbmico vao se voltando para outras areas de
manutencdo... de economia, de desenvolvimento econdmico, a
Fundacentro foi tentando acompanhar isso, no sentido de descobrir
outros riscos emergentes e a0 mesmo tempo manter essa mesma
clientela atualizada. Entdo ela teve um papel muito forte de
atualizacdo, ndo s6 de formacdo, mas de atualizacdo. E comecgou a
se sentir mais firme, eu entendo assim, ela comecou a se sentir mais
firme, mais segura pra investir em outras areas que até o momento
nao tinham sido investigadas, continuando... a ser reconhecida como
orgéo de referéncia. (E3)

Isso poderia colaborar para 0 maior acesso a novas informacdes, percepcgoes,
nocodes e visdes de mundo voltadas ao trabalhador, aproximando os pesquisadores
das reflexbes sobre o trabalhador como sujeito versus objeto. Entretanto, outra
limitacdo referia-se ao pouco, ou ausente, contato com os trabalhadores, pois ndo
seria oportuno deixa-los de fora pelo fato de que na relacdo de trabalho estdo
envolvidas as duas partes. Além de ndo haver uma acdo de aproximacgao por parte
do Governo, por parte das representacdes também se davam da mesma forma. As
relacbes entre os sindicatos dos empresarios e dos trabalhadores eram
extremamente conflituosas, conforme relatos dos entrevistados. Isso ia de encontro
a uma politica de harmonia entre as representacfes, que comecava a ser

implantada pelo governo com o objetivo de minimizar os entraves.

Deve-se considerar o momento historico dos sindicatos, que nesse periodo
estavam voltando a se mobilizar fortemente, ap6s o periodo de 64. Entretanto, a
auséncia de sua participacdo nas negociacdes e decisOes era vista de forma
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deturpada. Segundo relato de E4 “o sindicato dos trabalhadores, to falando da minha
experiéncia, aqui em Porto Alegre era muito omisso, [...] naquela época entdo, nem

existia, nao faziam nada”.

Quando o representante dos trabalhadores foi questionado sobre esse
periodo, justificou que a antiga gestdo do sindicato dos trabalhadores possuia outras
prioridades, ndo tanto a saude e seguranca. O entrevistado relata que neste tempo o
sindicato laboral se preocupava mais com problemas de dissidios, salarios,
contratos de trabalho, etc.

Entretanto, infere-se que a néo participacao e afastamento dos trabalhadores
justifica-se pelos conflitos em temas diversos das relacdes de trabalho e também
pela visdo amplamente difundida de que a grande ocorréncia dos acidentes deve-se
a falha humana, enquadrada como ato inseguro do trabalhador. Nos relatos dos
entrevistados, foi demonstrado o interesse desde esses tempos, inclusive dos
representantes dos empregados, em habilitar o trabalhador, treinar, capacitar.
Percebe-se que as acOes voltadas ao adestramento dificultam a tomada de
consciéncia dos trabalhadores de suas condi¢cbes, ndo s6 de seguranca, mas
principalmente de saude, que era pouco abordada na construgdo civil, com exce¢ao

dos inimeros estudos sobre silicose®®.

No final desse periodo, outras instituicdes passam a difundir conhecimentos
em saude e seguranca do trabalho. Essa foi uma importante movimentacdo que
comecgou a ocorrer apenas a partir dos anos 80. Iniciou com o0 surgimento de
convénios com universidades e organizacgdes voltadas ao ensino, 0 que aproximou a
Fundacentro das instituicdes de ensino publicas e privadas. Essa relagdo também
objetivava a formacdo de profissionais na area da saude e seguranca. De 1983 a
1997 as principais formac¢des foram supervisor de seguranca do trabalho e auxiliar
de enfermagem. A intermediacdo entre empresas e Universidades para Powell e
Smith-Doer (1994) poderia ser visto como vantajoso, neste caso também em termos
de difusdo. E esse era o inicio da transferéncia de conhecimentos para o sistema
educacional que, posteriormente, passou a atuar de forma paralela com a

Fundacentro.

15 o s . . . . e ~

A silicose é uma doenga incuravel causada pelo acumulo de poeira contendo silica nos pulmdes e pela
consequente reagdo dos tecidos pulmonares. Ela leva ao endurecimento dos pulmd&es, dificultando a respiragao
e podendo causar até a morte.
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guando os cursos de formagdo sairam da Fundacentro e foram para
a Universidade, e foram para o ensino..., 0S primeiros cursos que
aconteceram aqui foram com os profissionais que trabalharam
conosco, como colaborador eventual, porque nés fomos chamados
para fazer a selecdo dos professores, e nds indicamos as pessoas
qgue nés conheciamos. (E3)

Apesar de ainda se manter como referéncia, a Fundacentro viabilizou um
espago para que outras instituicdes também possuissem autonomia para realizar
acbes no campo da saude do trabalhador. Essa autonomia € defendida por Powell e
Smith-Doer (1994) como um facilitador, pois amplia a centralidade de outras
organizagfes. Isso permitiu 0 surgimento de outros protagonistas no processo de
producgéo e difusdo de conhecimentos, resultando numa mudancga estrutural na rede
de atores que serd tratada mais adiante. Entretanto, a difusdo dos conhecimentos
permanecia apontando para aspectos técnicos que deveriam ser transmitidos

inclusive aos trabalhadores.

6.3. DE 1985 A 2004 - ASPECTOS HISTORICOS E CARACTERISTICOS

Difundidos os conceitos basicos na sociedade, nesse periodo comega a surgir
um novo pensar sobre o processo saude-doenga, e o papel exercido pelo trabalho
na sua determinacdo (MENDES e DIAS, 1991). Paralelamente, sdo denunciadas as
politicas publicas e o sistema de salde, incapazes de dar respostas as
necessidades de saude da populacdo, e dos trabalhadores, em especial. E também
nessa época surgem novas praticas sindicais em saude, traduzidas em
reivindicagbes de melhores condi¢gbes de trabalho, através da ampliacdo do debate,
circulacdo de informacgbes, inclusdo de, pautas especificas nas negociacdes
coletivas, da reformulagéo do trabalho das Comissdes Internas de Prevencdo de
Acidentes (CIPAs), como fundamentais na emergéncia do novo sindicalismo
(MENDES e DIAS, 1991). Dentro do setor da construgao civil no Rio Grande do Sul,
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destacaram-se o Sindicato dos Trabalhadores da Industria da Construgdo Civil —
STICC, filiado a Nova Central Sindical de Trabalhadores e a Federacdo dos
Trabalhadores nas Industrias da Construcdo e do Mobiliario — FETICON, que
representa os sindicatos do estado junto a confederacao dos trabalhadores.

Para Mendes e Dias (1991) este processo social se desdobrou em uma série
de iniciativas e se expressou fortemente nas discussdes da VIII Conferéncia
Nacional de Saude em 1986, ocasido em que foi produzido um relatério final que foi
decisivo para a mudanca de enfoque estabelecida na nova Constituicdo Federal de
1988. Nessa Conferéncia, foram estabelecidos os principios de equidade,
integralidade, universalidade, descentralizacdo e hierarquizacdo das ac¢des do SUS,

bem como relaciona fortemente Salude e Democracia.

No mesmo ano, seguidamente, ocorreu a 12 Conferéncia Nacional de Saude
dos Trabalhadores, em que foi amplamente discutida a participagdo dos
trabalhadores na gestdo e nas acbes desenvolvidas, enfatizando as ac¢bes de
vigilancia e de educacdo em saude (SOUZA e MACHADO, 2011). Nesse processo
politico social justifica-se, em grande parte, a falta de proximidade entre o tratamento
das questdes de saude das de seguranca. Visando a descentralizacdo do Sistema
Unico de Salde (SUS) e das ac¢Bes de salde, o governo, através do Ministério da
Saude, implementou uma série de politicas de transferéncias de recursos para
estados e municipios. Dessa forma, os servigcos de atencdo a saude passaram a
percorrer um caminho diferenciado, distribuido localmente. Cabe destacar a criagéo
da Rede Nacional de Atencao Integral a Saude do Trabalhador (RENAST) e, como
seu eixo integrador, os Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador
(CERESTS), que também davam suporte técnico e cientifico, porém voltados as
intervencgdes do SUS (SOUZA e MACHADO, 2011). Para se ter maior ideia de como
sdo mais descentralizados, até 2010 existiam 181 CERESTs ao todo no Brasil e ja
estavam legalmente habilitados mais 19, totalizando 200 unidades. Em 1994,
estabelece-se definitivamente a municipalizacdo como estratégia de universalizacdo

das ac¢bes na 22 Conferéncia Nacional de Saude dos Trabalhadores.

Além das reivindicagbes sindicais dos trabalhadores, percebe-se nesse
periodo manifestacbes também por parte de empresérios, criticando o modelo
politico e econbmico vigente. Em um cenéario de turbuléncias entre governo e

empresarios, as propostas governamentais relacionadas ao mundo do trabalho
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também reforcavam a participagdo dos sindicatos dos empresarios. Somado a isso,
0S empresarios também comecavam a se preocupar fortemente com as penalidades
do governo em relagdo ao ndo cumprimento dos dispositivos legais de protecdo do
trabalhador. Da mesma forma, no Rio Grande do Sul, entravam no cenario as
entidades representativas dos empresarios como o Sindicato da Industria da
Construgao Civil no Estado do Rio Grande do Sul - SINDUSCON, a Federagao da
Industria do Rio Grande do Sul - FIERGS, as organizagfes do Sistema S, sendo o
Servico Social da Industria - SESI, o Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial —
SENAI, e a Confederacdo Nacional das industrias - CNI. Todas, vultosamente,
financiadas para exercer atividades voltadas ao aperfeicoamento profissional, a
educacédo e a melhoria do bem estar social dos trabalhadores.

Segundo depoimentos de tecnologistas da Fundacentro, houve nesse periodo
uma forte mudanca nas atividades e na forma como atuaria, pois foi determinado
que o trabalhador seria o publico-alvo das acdes. Isso influencia até hoje o campo
da producéo e difusdo de conhecimentos em salude e seguranca. Esse novo modelo
de trabalho pressupunha a inclusdo do trabalhador como parte fundamental nas
acOes de protecédo do trabalhador. Nota-se que houve uma reducéo dos acidentes
de trabalho nos anos seguintes, permitindo relacionar isso a atuacdo da rede de
atores. No CTN havia um grupo de pesquisadores da construgao civil, no qual
participavam também pesquisadores das regionais, o que facilitou a influencia desse
modelo de trabalho para as regionais.

E claro que outros fatores devem ser considerados, pois na década de 80,
especificamente em 1983, a inflagdo chega a ultrapassar os 200% e a divida externa
superou os US$ 90 bilhGes. Nesse cenario, o0 Governo impds uma politica recessiva
como forma de sanear a economia e diminui o ritmo das obras publicas. O periodo
foi marcado pela recessdo na construcao civil. Possivelmente a freada do setor
colaborou para reducéo do elevado nimero de acidentes dos anos 80, reduzido pela
metade na década seguinte até o ano de 2001, conforme abaixo:


http://pt.wikipedia.org/wiki/Aperfei%C3%A7oamento
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EVOLUCAQ - Acidentes do Trabalho
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GRAFICO 1: Evolucéo dos Acidentes de Trabalho no Brasil
Fonte: Base de Dados Historicos da Previdéncia Social (2012)

Na construcdo civil, o tripartismo dava 0s primeiros sinais de aproximacao
entre as partes. Um marco formal ocorreu em nivel nacional, com a realizagcédo do "I
Congresso Nacional de Engenharia de Seguranca do Trabalho na Construcéo Civil",
em 1987. Nessa ocasido foi elaborado um documento intitulado "Carta & Nagao",
com a participagcdo de representantes do Governo, dos trabalhadores e dos
empregadores, fazendo com que a Fundacentro ampliasse suas agfes para a area

da Construcao Civil, dadas as demandas identificadas pelos atores.

Nota-se que até entdo o campo da saude e seguranca do trabalhador
baseava-se em legislagbes, que procuravam minimizar os problemas encontrados
na realidade. Os conhecimentos produzidos eram fruto de levantamentos de
acidentes e doencas apoOs eles ocorrerem. Nesse momento foi necessaria uma

postura prevencionista para que se obtivesse uma real diferenca.

Em termos praticos, até aqui pouco foi efetivado em termos de tripartismo.
Somente a partir de 1993, intensificaram-se as discussdes entre as trés partes,
visando a busca de alternativas para avancos nas rela¢cdes de trabalho. Isso
culminou na constru¢cdo de um modelo de regulamentagdo na area de seguranca e
saude no trabalho que contemplaria 0s anseios dos atores envolvidos com a
questdo. O processo de discussao tripartite levou a publicacdo da Portaria n° 393 do

Ministério do Trabalho, em 1996, criando a Metodologia de Regulamentacéo na Area
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de Seguranca e Saude no Trabalho, que impunha a participacdo do Governo,
trabalhadores e empregadores, na intencao de buscar o consenso para discussao e
construgao dessas regulamentacoes.

Entre outras, duas das etapas previstas nessa Portaria destacam-se pela
participagcdo dos atores acima, a instalacéo de Grupo de Trabalho Tripartite — GTT e
instituicdo de Comissao Tripartite Partidaria Permanente — CTPP, para a definicdo
de temas e propostas para revisdo ou elaboracdo de regulamentacdo na area de
seguranca e saude no trabalho. Também foi criado em 1995, o Comité Permanente
Nacional — CPN sobre condicbes e meio ambiente do trabalho na industria da
construcdo. Sua atuacdo nos Estados dava-se também de forma descentralizada,
através dos Comités Permanentes Regionais - CPR, presente também no Rio
Grande do Sul.

A estruturacdo do CPR/RS foi um marco para a rede de atores e para as
acOes em saude e seguranca, dadas as oportunidades e limites que gerou. O grupo
possui como atribuicbes estudar e propor medidas de controle, campanhas,
implementacdo e/ou atualizacdo de normas para melhorias das condicbes e dos
ambientes de trabalho na industria da construgcdo, assim como propor debates
visando o aperfeicoamento técnico dos processos e equipamentos. A composi¢ao
do grupo é composta por dois representantes das trés bancadas, governo,
trabalhadores e empregadores, e seus respectivos suplentes. A coordenagao do

grupo é feita por revezamento a cada dois anos.

Concomitantemente ao processo de atuagdo da Fundacentro, o referencial
normativo foi muito influente nesse periodo. Segundo Santos, A. R. M. (2011)
destacam-se:

1) As Convengbes da OIT, atravées das quais s&o difundidas as
recomendagOes, que em geral tém sido acatadas, principalmente no
ocidente capitalista. No Brasil, das 82 Convengfes da OIT ratificadas, 22
tratam especificamente de salde e seguranca.

2) A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, resultado do
clamor pela superacdo do regime autoritério vigente até 1985, além da
forte influéncia dos anseios de elevacdo do nivel de cidadania das
massas. A contribuicdo foi a consolidacdo e ampliacdo dos direitos
trabalhistas.
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3) Legislagbes infraconstitucionais — como a Consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT, Leis e Portarias.
4) Normas Regulamentadoras

E fundamental salientar a importancia do dltimo item, as Normas
Regulamentadoras — NRs, especificamente da NR18, de 1978. Essa norma trata
especificamente das Condigcbes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construgao, com sua primeira reformulacdo em 1983. Sua importancia deve-se ao
envolvimento de diversos atores em 1995, em um novo processo de revisdo que
constituiu, marcadamente, o mais relevante para o envolvimento entre governo,
representantes dos trabalhadores e dos empresérios, relacbes essas que

perpetuariam futuramente.

Nesse final de periodo, aconteciam algumas mudancas relevantes na
Fundacentro. Uma delas foi em 1993, quando os servidores da Fundacentro
passaram a integrar o Plano de Carreiras de Ciéncia e Tecnologia da Administracao
Publica Federal, o que a caracterizava ainda mais como instituicdo de pesquisas
cientificas. Segundo Teixeira (2011) nesse periodo houve muitas discussdes sobre
qgual o direcionamento que a Fundacentro daria a sua atuacdo, e questionavam se a
Fundacentro seria uma instituicdo de pesquisa ou 6rgdo de assessoramento técnico.
Os questionamentos ultrapassaram a propria Fundacentro, pois chegou a ser

cogitada sua extin¢cao por ndo ser considerada necessaria pelo governo da época.

Outra mudanca relevante foi em 1998, quando ocorreu a reducgéo drastica do
orcamento da Fundacentro, apos a desvinculagdo da instituicdo dos fartos recursos
recebidos do Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT, passando a utilizar recursos
do caixa unico da Unido e a vincular-se aos orgcamentos aprovados pelo Ministério
do Planejamento. Nos anos seguintes 0S recursos or¢camentarios estiveram em um

mesmo patamar. Porém, em 2003 sofreram novos cortes.

A reducdo de recursos também foi um dos motivos que contribuiu para que a
coordenacao dos projetos pudesse ser realizada pelas Unidades, além dos motivos
relacionados as peculiaridades e interesses regionais. ISso proporcionaria mais
liberdade de acdo para a unidade do Rio Grande do Sul, pois era possivel
ultrapassar os formatos trazidos do CTN, variando em termos de metodologias, de
conteudos, de focos etc. Entretanto alguns limites da rede influenciaram nesse

aspecto, como sera tratado adiante.
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Outra mudanca refere-se aos efeitos da Politica de Demissdo Voluntaria -
PDV, que reduziu drasticamente o seu quadro funcional, além de muitas

aposentadorias que se deram ao longo dos anos seguintes.

A representacdo da diminuicdo do quantitativo de servidores entre
0s anos de 1993 e 2004 apresentou-se da seguinte forma: Analistas
em C&T diminuiram em numero de 20 (-60,61%), Pesquisadores
diminuiram em numero de 4, Tecnologistas diminuiram em 54 (-
45%), Assistentes em C&T menos 63 (-45,32%), Técnicos reduziram
em numero de 30 (-46,15%). (TEIXEIRA, 2011, p. 46)

Esse cenario é, em grande parte, fruto de politicas neoliberais que
incentivavam a minima participacéo estatal, a diminuicdo do tamanho do Estado e a
pouca interven¢do do governo no mercado de trabalho. Essa politica foi iniciada pelo
governo do ex-presidente Fernando Collor de Melo (1990-1992) e continuada
fortemente pelo governo do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso (1995 -
2003).

O primeiro concurso da histéria da instituicdo foi realizado apenas em 2004,
porém n&do recomp6s seu quadro nas atividades finalisticas'®. Outro concurso, com

menor nimero de vagas foi realizado em 2010, mas foi igualmente insuficiente.

6.4. DE 1985 A 2004 - ASPECTOS CONSTITUTIVOS E CONSTITUINTES

Nesse momento, foram diversificadas algumas atividades e, a regional
comecou, timidamente, a adquirir alguns instrumentais para avaliagdes que fazia no
campo. Isso foi importante nesse periodo para ter mais contato com o ambiente de
trabalho nos canteiros de obra. Mas ainda foi observada a limitagdo que se mantinha
devido a forte influéncia do Centro Técnico Nacional — CTN da Fundacentro de Séo

Paulo em relagcdo as regionais, que até aqui ainda permanecia de forma

' Em 1988 foi estabelecida na constituicio federal brasileira a obrigatoriedade de concurso publico para a
investidura em cargo publico.
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preponderante no direcionamento das atividades da regional do Rio Grande do Sul.
A producao cientifica do CTN atingia 6tima produtividade, dada sua infraestrutura,
multidisciplinaridade e experiéncia. O estagio evolutivo em que se encontrava o CTN
fazia com que os materiais produzidos pela sede fossem mais avangados que 0S

produzidos pela regional, bastando adequé-los a realidade local.

Nesse periodo, foram produzidos pelo grupo da constru¢do civil, via CTN,
manuais, livros, cartilhas, materiais em VHS, e diversos outros. Isso colaborou para
que a regional adotasse como ferramentas esses materiais técnicos. Como 0s
materiais produzidos na sede apontavam para problemas que também
encontravam-se aqui, a adequacdo era minima. Assim, no inicio desse periodo, as
acbes da regional gaucha permaneceram concentradas na difusdo dos estudos
produzidos pelo grupo da construcdo civil no ambito do CTN, através dos técnicos
da regional.

Até esse inicio de década, as demandas permaneciam altas pelo setor
privado e pelo sistema educacional. E3 relata o que passou a ocorrer internamente:
“N6s faziamos curso de CIPA... era cobrado também, entdo nds tinhamos uma lista
enorme... era assim, a pessoa pedia pra n0s agora e tu sé conseguia marcar pro

ano que vem!”

Paralelamente, algumas atividades da Fundacentro comecavam a se
diversificar, e alguns pesquisadores passaram a ir mais a campo. Assim, 0S

trabalhos mais préximos ao trabalhador ganharam forga. E3 explica:

Naqguele periodo que tu ia mais a canteiro de obra e trabalhava mais
diretamente com o campo... de observagéo e trabalho... era porque
a Fundacentro tinha uma competéncia técnica que era de fazer
levantamento, e ela vendia o levantamento, era fonte de recurso,
mesmo que ela ndo utilizasse esse recurso pra suas despesas,
entendeu? Mas existia um trabalho que a Fundacentro fazia, que era
de laudos técnicos que eram vendidos para empresa privada... entao
€ claro que se tu tem uma encomenda, e nos tinhamos muitas
encomendas, né? [...] Entdo a gente, como tinha esse tipo de viés,
nos tinhamos muito mais trabalho de campo, porque pra fazer um
laudo tu tinha que ir 14, tinha que ir no ambiente, tu tinha que ir l&
primeiro, fazer um contato, verificar, medir, fazer levantamento
ambiental, pra depois fazer o teu documento, entendeu? (E3)
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Com o passar de alguns anos, no inicio da década de 90, acdes de difuséo,
COmo cursos, semindrios, eventos, comecaram a ser exercidas também pela classe
patronal, principalmente pelos representantes SINDUSCON, SESI, SENAI e
FIERGS. Conforme dito anteriormente, o Sistema “S”, SINDUSCON e FIERGS
possuiam altos recursos financeiros para investir nesse campo. A intencéo era de
investir em acgfes educativas e voltadas a saude dos trabalhadores. Assim, a
necessidade de ligacdo destes com a Fundacentro era fundamental e, esses atores
também comecaram a se aproximar, solicitando parcerias em cursos, adequando
aos seus interesses. Aos poucos, foram lentamente executando algumas acgdes

educativas e de treinamento por conta prépria, sem vinculo com a Fundacentro.

Reforcava-se nesse momento o discurso prevencionista identificado por
Santos, L. A. S. (1991), centrado na educacéo e conscientizagéo dos trabalhadores
para a seguranca do trabalho, utilizada como recurso politico-ideolégico através do
gual se tenciona obscurecer a percep¢ao dos trabalhadores sobre a génese do
acidente, “impedindo-se deste modo que estes se mobilizem no sentido de
questionar e modificar as condi¢cbes de trabalho lesivas a saude, que sdo de
responsabilidade das empresas” (SANTOS, L. A. S., 1991, p. 2).

Além disso, o sistema educacional, principalmente, privado ganhava for¢cas na
area da saude e seguranca. Além de engenheiros de seguranca e medicos do
trabalho, comegavam a surgir cursos técnicos, e investia-se muito nisso. Nesse
momento, podia-se dizer que outras instituicdes tinham autonomia para realizar
essas acgdes. O que era visto com bons olhos pela Fundacentro, pois era fruto do
seu trabalho disseminador, entretanto voltado exclusivamente a eficiéncia

empresarial.

Estruturalmente, revelava-se certa dispersdo da centralidade para outros
atores da rede. Segundo Burt (1992) isso poderia ser benéfico e enriquecer as
acOes da Fundacentro por permitir que alguns buracos estruturais fossem criados,
possibilitando o acesso a novas informacdes. Mas esses novos atores do sistema
educacional e do setor patronal ligavam-se aos mesmos atores que a Fundacentro
j& vinha se relacionando h& alguns anos. As relagbes indiretas eram com as
mesmas empresas, as mesmas representagcdes, os mesmos profissionais de saude

e seguranca, 0 publico-alvo era o0 mesmo: as empresas privadas. Burt (1992)
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identifica isso como redundéancia por equivaléncia estrutural, e em nada acrescia a

Fundacentro.

Sem transformacdo em suas acbes, a Fundacentro passou a notar leve
reducéo das suas atividades, pois as demandas estavam sendo divididas com esses
outros entrantes, as instituicbes de ensino privadas, o SINDUSCON, o SESI, o
SENAI e o FIERGS. Contribuia o fato de setor privado, além de estar capacitado,
investir grande quantidade de recursos financeiros para esse desenvolvimento, o
gue também os tornava mais atrativos para o publico em geral. Percebia-se uma
difusdo em massa de diversos conhecimentos da éarea. Pode-se dizer que a
Fundacentro ja ndo possuia a mesma evidéncia e a mesma centralidade dos anos

anteriores.

E3 revela o que comegou a ocorrer:

[...] comecou a ter uma massa de profissionais ja formados na area
gue poderiam executar o que a Fundacentro fazia antes e que néo
tinha quem fizesse. Entdo comegou a mudar o nosso viés de trabalho
porque ja tinha um excedente de méo de obra qualificada para fazer
0 que a Fundacentro fazia. Isso deve ter acontecido... no final da
década de 80... de 85, 86 pra ca.

Mas o governo ainda precisava efetivar mais resultados contra os acidentes.
Sabe-se que nesse periodo ndo havia acdes regressivas as empresas, pois era uma
cultura prevencionista de risco socialmente diluido que dominava. Entretanto, o setor
privado acarretava dispéndios previdencidrios enormes as contas governamentais,
principalmente na construcdo civil. Infere-se que a ag¢do da Fundacentro era
necessaria também para sanar os rombos da Previdéncia Social, tanto que o0s
recursos que ela recebia vinculavam-se ao Fundo de Amparo ao Trabalhador. —
FAT, recolhido pela Previdéncia Social.

Paralelamente, ampliavam-se os movimentos dos trabalhadores esfor¢cando-
se para provocar mudancas sociais e politicas (FISCHER; 1992). Mas importantes
questbes deveriam vir a tona, como por exemplo, a responsabilizacdo dos
trabalhadores pelos acidentes e a preocupagéo com o adoecimento da sociedade de
forma imperceptivel, pois, as vezes, leva-se mais de décadas para se fazer um nexo
causal. Além disso, era essencial se conhecer as diferentes perspectivas que

envolvem as relacdes de trabalho.
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Analisando os resultados da realidade dessa época, pode-se dizer que néo
havia bom desempenho da rede nesse sentido. Do ponto de vista do dialogo social,
ainda era carente do contato com o trabalhador, ele ndo era participativo de forma
paritaria, agravada pelo fato de ser excluido por “ignorar os conhecimentos técnicos
e cientificos” tdo disseminados pelo governo e empresas. Diversos contrapontos
deveriam ser evidenciados e estudados, afinal de contas o discurso estava
difundido, entretanto as ac¢des praticas enfrentavam as contradicdes do mundo do
trabalho e reproduziam-se os conflitos das relagcdes de trabalho.

Nesse periodo, o escritério com representantes da OIT localizava-se
fisicamente dentro do CTN. Os contatos entre essa instituicdo e a Fundacentro eram
frequentes e as relacdes davam-se de forma imersa, pois trabalhavam juntos em
muitas acoes e, esse arranjo era feito para solucdo de problemas em conjunto. Uzzi
(1997) defende que esse arranjo, aliado a transferéncia de informacdes detalhadas e
a confianca séo a base de relagBes imersas. Assim, 0S conceitos que emergiam no
ambito da OIT como tripartismo, dialogo social e trabalho decente comecgaram a ser
incorporados ao trabalho da Fundacentro, tanto para o que se debatia como para as
novas formas de trabalho.

Nesse momento, também comecam a perceber as consequéncias causadas
pelo afastamento da unidade do Rio Grande do Sul da produgé&o de conhecimentos,
deixando de aprimorar informacgdes, tecnologias, técnicas, instrumentos, pesquisas,
metodologias. O direcionamento as a¢fes educativas e difusoras e a forte ligacédo
com o CTN fez com que a regional estivesse afastada de atores que criassem
pontes para redes de produgédo de conhecimento, perdendo a oportunidade de se
vincular a diversas instituicbes de pesquisa, principalmente governamentais. 1Sso
pode ser inferido porque a instituicdo passou a ndo acompanhar a evolucdo
tecnolégica do mercado, como relata E9:

A Fundacentro funcionou muito mais como um difusor de
conhecimentos, do que propriamente como um gerador de
conhecimento. Isso ndo foi sempre assim, houve uma época muito
mais operacional, digamos assim, de trabalho de campo, algo assim,
de pesquisa de risco, de avaliacdo e quantificacdo de riscos em
locais de trabalho... Com o passar do tempo esse tipo de atividade
comecou a diminuir, principalmente porque no campo de avaliacdo e
quantificacdo dos riscos as empresas, as proprias empresas
passaram a contratar profissionais. E esses profissionais, através de
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suas especializacdes e qualificacdes, passaram a exercer o papel de
avaliadores e quantificadores de riscos no ambito da prépria
empresa... entdo a Fundacentro, que detinha um acervo técnico
instrumental de avaliacdo de riscos, passou a hao mais exercer essa
acdo, e entdo... ndo houve por parte da instituicdo também, a
manutenc¢do da atualidade do aparato técnico instrumental, comecou
a haver uma defasagem entre o que o mercado dispunha e entre...
isso que a Fundacentro possuia... [...]. E se observou que essa
defasagem... em termos de modernidade tecnoldgica... houve uma
evolugdo muito rapida... e houve uma boa defasagem. Também teve
um fator legislacdo que contribuiu. [...] Com o0 advento da NR18, ai
sim as empresas passaram a ter agdes bem mais objetivas.

Nesse momento, a Fundacentro permaneceu mais envolvida em eventos de
discussdo, 0 que a aproximava tanto empresarios e trabalhadores, e também com
as representatividades as quais a Fundacentro ja vinha mantendo relac¢des. Isso foi
colaborando para a formacéo tripartite que vinha se estabelecendo.

Nesse periodo, a aproximagdo com as empresas e seus representantes foi
mantida. J& a superacgdo da limitacdo existente com a distancia entre Fundacentro e
os trabalhadores foi ocorrendo de forma lenta, em acdes que vinham se dando no
campo. Mas a maior mudanca comegou a ocorrer nesse momento, quando o
trabalhador foi colocado como publico-alvo das agbBes, o que dava inicio as
mudangas na forma de trabalhar, concretizando a entrada de novos atores,

trabalhadores e seus representantes. E11 revela como isso ocorreu:

Antigamente a gente fazia levantamento de risco... entdo se fazia
isso, e até se vendia isso. E ai chegou uma determinacdo que nos
tinhamos que visar o trabalhador, e de graga. Nao tinha que cobrar
nada de nada, e tinha que ser com o trabalhador... E ai que a gente
se aproximou dos sindicatos, porque era incipiente ainda o
tripartismo... efetivado. E essa determinagédo veio 1& do CTN, por
determinacgfes politicas... da linha de trabalho... também por causa
da OIT. E ai o qué que a gente fazia, a gente tava sempre com o
sindicato (dos trabalhadores).

Nesse instante, iniciava um periodo de atividade plena da Fundacentro,
provavelmente seu apogeu. E1 relata: “Tinha os projetos, seminarios, congressos,
de dois em dois anos tinha congressos, com gente do Brasil inteiro... entdo a
construcéo civil... ela era assim... marcante. E talvez o maior grupo que tivesse
trabalhando ai!”. E11 ainda acrescenta: “A demanda sempre veio, quando veio o

tripartismo veio muito mais, muito mais demandas, porque ali reunia tudo, né?”



103

O acesso a informagdes diferentes foi uma das vantagens de se formar uma
rede com as diferentes visdes e, eram 0S novos contatos que viabilizavam isso. E6

esclarece:

a necessidade de ter uma interacdo entre as partes, entre esses
atores... ter o olhar do empregado, o olhar do empregador, o olhar
do governo... compreender um pouco mais a dificuldade de estar na
area privada e vice-versa também.

Na troca dessas informacoes, E5 relata a experiéncia no tripartismo, momento
em que “tu comeca a se colocar no lugar do outro, entender porque o outro defende
aquelas bandeiras”.

As pessoas que formaram essa rede foram constituindo de forma natural, por
aproximacgoes, principalmente pelas suas experiéncias. Os demais atores também
tinham essa percepcao, e valorizavam isso. Assim, percebe-se que houve troca de
conhecimentos tacitos, mais complexos, pois E7 explica:

existiram assim... largas experiéncias... que foram agregadas e
devem ser sempre enaltecidas... nesse grupo sempre tiveram
pessoas extremamente experientes, pessoas extremamente
profissionais, seja... de qualquer instituicdo que la estivesse
representada [...] com uma bagagem nesta &rea, seja a modalidade
gue estivesse em discussdo, construcdo civilLb, maquinas e
equipamentos, ergonomia... [...] entdo eu sempre enalteco a
experiéncia...

E9 também ressaltou a carga de conhecimento dos atores envolvidos, porém
ele enaltece a facilitacdo de troca, de dialogo, dos fluxos, provocados por esse
conhecimento compartilhado:

[...] talvez com uma carga de conhecimento diferenciada, o que
facilita o didlogo, né? O entendimento de novas metodologias, de
novas dindmicas, enfim, fazendo com que o transito da informacao
fosse facilitado.

Nesse sentido, E7 defende as trocas de experiéncias, conhecimentos e
também do que foi produzido. Ele exemplifica, pois mesmo sendo da bancada dos
trabalhadores, ele diz que de fato “hd uma defesa de interesses da classe
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empresarial, mas jamais deixando de buscar o prevencionismo, em todos 0s
aspectos e, com isso as vezes pode vir de um estudo realizado por outro nos servir”,
e por isso minimamente seriam beneficiados. Nota-se a confianga nas relagoes entre

as bancadas.

Grande parte dos entrevistados argumentou que a relacdo tripartite ndo
ocorre em funcdo da dependéncia dos atores para exercer acdes de saude e
seguranca, mas que ela ocorre pelo enriquecimento do resultado. A fala de E9

representa o que argumentam:

N&o dependemos digamos de conhecimento, da participacdo de
técnicos, especialistas, que possam qualificar o resultado, mas
atuando conjuntamente o conjunto da obra ficou mais consistente...
com maior representatividade e reconhecimento.

Nas discussbes tripartites, E5 explica que o0s conhecimentos e
argumentacfes técnicas entre os atores podem colaborar para a transgresséo de

posicdes para que ocorra uma convergéncia:

[...] ndo se é intransigente ao ponto de que ndo v& se curvar a algo
gue tecnicamente ndo seja factivel aquilo que se esta defendendo.
Entdo, a gente ndo abre médo das posi¢bes, cada uma tem suas
posi¢cBes, mas a gente transige, procura convergéncia. ... Consenso
entre as trés bancadas é dificil de a gente ter, mas a gente converge.

Pelo relato dos entrevistados, existiam alguns pontos em comum fossem
opinides ou interesses. Esses pontos que convergiram facilitaram a formacgéo de
lacos. Pode-se citar como exemplo, o atendimento a determinada norma de forma
gue aumente os custos do empregador. Sua respectiva bancada contestou, mas ao
ser convencido de que ndo h& outra alternativa menos dispendiosa, acabam
cedendo ao Governo e aos trabalhadores, alinhando os interesses e sendo favoravel
a formagdo de lagos. A bancada dos trabalhadores reforgca essa afirmacao,
conforme E10:

E que com o dialogo, tu consegue chegar aquilo que tu busca, que é
o0 bom entendimento... e que com os dois, tanto o patronal quanto os
trabalhadores, eles tem muitas coisas em comuns.. e que temos que
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encontrar essas partes em comuns e fechar... e foi isso que vem
sendo feito, dos anos 90 pra ca.

Para Uzzi (1997), os lagcos que vinham se constituindo entre as
representatividades eram imersos, pois a informagao transmitida era detalhada,
havia confianga e encontravam-se para resolver problemas que eram de todos,
unindo esforcos. Para ele quanto maior a imersao, maior probabilidade de
prosperidade (UZZI, 1997).

Contrapondo aos diversos depoimentos sobre os beneficios do tripartismo,
percebe-se que entre os entrevistados, todas as representacdes estéo alinhadas em
um discurso de harmonia, consenso e evolucdo nas discussdes. Entretanto, onde se
obscurecem os conflitos ligados as rela¢des de trabalho? Relembrando Lima (2009),
0 consenso € inalcangcavel em questdes sociais, sobretudo entre trabalhadores e
empresérios. Infere-se que a vasta reproducdo dos conteudos sobre saude e

seguranca ndo estavam sendo questionados.

O interessante € que, nesse periodo, em razdo da alta atividade dos trabalhos
de campo e dos contatos proporcionados pela proximidade com os sindicatos, era
possivel também manter os lagos fracos, de pouca interacdo, com o proprio
trabalhador e com o proprio empresario. Por isso, havia informacfes novas
circulando pela rede, apesar de ainda ser insuficiente para alterar o que a
Fundacentro difundia. Granovetter (1973) alerta que os lacos fracos podem ampliar
as fontes de informacao e conhecimento. Ressaltando que era um momento em que
os sindicatos também estavam em expansao, entre eles STICC e FETICOM. Por

iSso, 0 alcance da rede era muito maior.

Uma influéncia relevante foi o processo de reformulagédo da NR18, em 1995,
também em formato tripartite. A metodologia de trabalho foi relatada por E4:

Era um compartilhar de ideias comuns. Durante o processo de
discussdo da grande reformulacdo da NR18, no inicio eu coordenei
a mesa tripartite, e 0 que a gente sentiu foi um mal estar da
representacdo de trabalhadores e empresarios, eles ndo entendiam
muito bem por qué eles estavam ali, por qué o Ministério tinha
chamado eles pra discutir uma norma quando o Ministério tinha a
prerrogativa de dar uma canetada, e escrever a norma.... Era
governo Collor, entdo os trabalhadores... eles se sentiam pouco a
vontade, porque o Collor tinha vencido o Lula nas elei¢Ges, entédo
eles achavam que seriam manipulados. E 0s empresarios por sua
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vez também, porque afinal, estavam na casa do Ministério do
Trabalho, no Ministério do Trabalhador vamos dizer assim... aif
sentindo aquilo, a nossa proposta foi de estabelecer um consenso,
como forma de decisdo, né? O, nos vamos discutir ate chegar a um
consenso, nos ndo vamos entrar em votagdo, se fosse para votar
qguem ia decidir eram 0s técnicos de governo, né? Se era para votar
ndo precisava chamar as partes ali, né? Entédo foi quando a poeira
baixou e as pessoas comecaram a acreditar naquele trabalho.
Ficamos uma semana, as vezes iamos até de madrugada, uma
hora da manha discutindo... virgulas.. pra chegar ao consenso.

A maior parte dos entrevistados relatou as dificuldades iniciais no tripartismo
entre as bancadas dos trabalhadores e dos empresarios, o que se supde entraves.
Mas relataram, também, que com o tempo foram sendo superadas, como relata um

representante da bancada dos trabalhadores:

[...] nés brighvamos, entendiamos que o mundo era naquele
momento daquela forma, que tinhamos que brigar com os patrbes, e
tal, e tal, e tal... e hoje j& é diferente, ndo adianta tu radicalizar... de
um lado, que o patrdo vai radicalizar de outro, e com isso, quem
perde sdo os trabalhadores. E10

Os depoimentos revelam certa cooptagdo dos sindicatos dos trabalhadores
por parte do governo e, favoravelmente, dos sindicatos dos empregadores. Nos
depoimentos dos representantes da classe trabalhadora, percebe-se um sentimento
comprometimento com uma causa maior, embora ndo haja percepcdo sobre
questdes mais fundamentais, associadas aos controles de conflitos, as condi¢cdes
dos trabalhadores e as disputas de poder. Identifica-se que isSso se aproxima ao que
Melo (1992) chama de manipulacdo e mobilizacdo ideoldgica. Nessa situagdo, 0s
individuos aderem, voluntariamente, a objetivos que sao propostos por elementos de
poderosa autoridade. A adesédo pode conduzir a uma agéo, no entanto, o que esse
tipo de participacdo distribui ndo € poder, mas o sentimento de engajamento em
uma obra ou agédo entusiasmante. Para o governo, enquanto as conflitos estiverem
sob controle, garante-se evolucdo das propostas, avancos nos debates. A
participagdo com vistas de chegar a um consenso “trata” os conflitos latentes.

A NR18, com a reformulagéo ficou estipulada a obrigatoriedade dos Comités
Permanentes Regionais - CPR sobre condigbes e meio ambiente de trabalho na

industria da construgdo. Além da formacdo com os representantes das bancadas,
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também participavam alguns convidados, participando como apoio ou como
assessorias de cunho técnico, ou de categorias profissionais, que de alguma forma

interferiam nesse processo.

Essas propor¢des na pratica nunca se deram de forma paritaria. Em primeiro
lugar, porque sempre houve faltas nas reunides. Em segundo, porque, caso
ocorresse a substituicdo de um nomeado, a participacdo efetiva deste levaria um
tempo para ocorrer, dada a adaptacao do participante. Por Ultimo, era a presenca de
convidados, na maioria das vezes por parte da bancada dos empregadores. Apesar
de néo votarem, tinham voz ativa nas reunides, o que desequilibrava as discussoes.
Esses sdo exemplos de que o dialogo social ndo ocorria de forma paritaria.
Apoiando-se no referencial tedrico, Melo (1992) ressalta a participacdo integrativa,
gue nesse caso, a participagdo passa a ser sinbnimo de conformismo as normas e
valores propostos por um grupo mais forte, transformando-se numa participacéo

passiva e nao critica por parte dos trabalhadores.

As relagbes que se deram no ambito do CPR foram se estabelecendo,
naturalmente, entre as mesmas pessoas que ja participavam dos eventos e de
algumas ac0les ligadas a saude e seguranca, representando as entidades. Pode-se
verificar que a participacéo foi mais atuante por parte do governo e das entidades do
Sistema “S”, provavelmente por estarem mais presentes nas reunides. As
atribuicbes desse comité sao o estudo e proposicéo de medidas de controle, difuséo,
implementacdo, além de discussbes para atualizagdo de normas visando melhoria
das condi¢des e dos ambientes de trabalho da industria da construgdo. Esse comité
também incentiva e propde debates visando o aperfeicoamento técnico dos
processos e equipamentos. As reunifes ordindrias ocorriam mensalmente e,

extraordinariamente, quando necessario.

O tripartismo, a partir do final da década de 90, estava definitivamente
entranhado nas atividades da Fundacentro. Segundo E4 “foi o inicio, vamos dizer
assim, de uma institucionalizacéo do tripartismo por parte do Ministério do Trabalho.
A NR18 foi a norma que efetivou esse tripartismo, e deu uma cara de

institucionalizagdo”. E ainda € relatado por outro entrevistado:

Quando veio a questdo do tripartite, n0s tivemos que aprender a
dialogar com as partes, porque até ali ndés estdvamos muito
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baseados na questdo do trabalho, ainda com muitos resquicios de
uma filosofia, que ou era de direita ou era de esquerda... entdo a
propria casa se dividia em facc¢des, e na hora que nos comecamos a
trabalhar pelo tripartite nés tivemos que aprender a... o didlogo entre
os diferentes, mesmo entre os diferentes dentro da propria casa,
como as diferengcas que a gente encontrava, ai sim, muito mais
marcadas no trabalhador pelo lado esquerdista e pelo empresario,
empresariado no lado de direita... Entdo a acdo da Fundacentro
nunca foi neutra, ela sempre teve um carater politico,
independentemente dela falar que ela € uma instituicdo técnica. Mas
o técnico, até mesmo na divulgacdo dos conhecimentos, das
informacgdes, do conhecimento, e da aplicabilidade... e a metodologia
da aplicabilidade... ela ndo € neutra, entendeu? Ent&o ai n4s tivemos
gue comecar a rever uma seérie de posturas, entender melhor a
posicdo... e 0 entendimento que o outro tinha, né? Tentar olhar pelo
olhar do outro o0 mesmo fenémeno... e ela foi se alterando também
nesse sentido, e ela como mediadora desse conflito capital-trabalho,
ela foi tendo que reescrever e se redesenhar. (E3)

Nesse depoimento, fica clara a postura por parte do governo de mediar as
discussoées, beneficiada pela sua postura técnica e teoricamente neutra. Entretanto,
esse grupo estd inserido em um contexto maior de promog¢édo do desenvolvimento,

fazendo com que multiplas condi¢des externas interfiram nesse processo.

Analisando dados de atas do CPR desse periodo, suas acfes se destacaram
pela proposta de trabalho voltada para as acdes de educacéo e atuacao direta no
canteiro de obra e discussdes sobre legislagbes e equipamentos. Apesar de as
acOes terem se ampliado quantitativamente, em pouco diferenciava do que a
Fundacentro ja vinha efetivando. Depoimentos revelam que essas atividades
somadas as atividades anteriores inferem que o tripartismo revigorou a atuacéo da
Fundacentro. No Rio Grande do Sul, muitos eventos com a participagdo tripartite
foram iniciados, sendo o primeiro de grande vulto em 1997, o Congresso Nacional
sobre Condi¢cbes e Meio Ambiente de Trabalho na Inddstria da Construgdo, em
Porto Alegre. Cabe ressaltar que foi verificado nas atas dos encontros nacionais que
havia alguns pontos a serem melhorados em termos de infraestrutura o que
provavelmente, prejudicou sua efetividade até esse periodo. Contudo, demonstrava
uma boa vontade em persistir com essa forma de trabalho. Isso também corrobora
para se inferir que a atuacdo do CPR/RS passou a ter maior relevancia por volta do
periodo de elaboragdo do seu regulamento interno, aprovado em mar¢co de 2000,

pois este estabeleceu claramente os objetivos, as atribui¢cdes e o funcionamento.
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Estabeleceram-se como objetivos a implantacdo de acdes para a eliminagao
de riscos de acidentes e adoecimentos em canteiros de obra. Como objetivos
especificos despertar as empresas para as necessidades de Saude e Seguranca do
Trabalhador; obter dados estatisticos confidveis sobre acidentes e doencgas do
trabalho; estimular e acompanhar estudos sobre sistemas, materiais e equipamentos
compatibilizados com salde e seguranca e com os empreendimentos e qualificar

normas técnicas.

Assim, a participacdo da Fundacentro no CPR fez com que fosse ampliada a
atuacao da regional, que antes vinha dando sinais de desgaste na formacao de
profissionais e prestacdo de servigos ao setor privado. Destaca um entrevistado que
trabalha na Fundacentro:

A demanda sempre veio, quando veio o tripartismo veio muito mais,
muito mais demandas, porque ali reunia tudo, né? Entdo tinham as
demandas dos sindicatos, principalmente, né? Das federacdes da
construcao civil, ali também vinha demanda, do proprio empresério, e
também da propria fiscalizacdo, dava um acidente e a gente ia
investigar o acidente... fazia toda essa parte. E antes do tripartismo
eram programas, que ja vinham prontos, tipo das kombis'’, sempre
tinha gente no CTN trabalhando forte com isso, e eles mandavam
pras regionais, 0... vocés vao fazer isso. (E11)

A relagdo proxima com a DRT/RS mantinha-se fortalecida, principalmente
pelo fato de serem os Unicos representantes do governo. Segundo E4:

A partir dai n6s passamos a ter um estreito relacionamento com a
Fundacentro, os auditores fiscais da seguranca na construcdo
tiveram... passaram a ter um relacionamento muito préximo, inclusive
eu,... todo més, as vezes duas, trés vezes por més, a gente tinha
reunibes de estudos, debates, eventos, congressos, seminarios
regionais, estaduais, interiorizacdo, campanhas... ich! Ai foi um
monte, né? Entdo se trabalhou nisso, e eu praticamente passei a
atuar na construcao s, em razao disso.

7 As kombis eram veiculos adaptados, continham um sistema de projec3o, aparelho de TV, equipamentos de
protecdo individual e materiais didaticos. Era utilizado para ministrar palestras, fundamentalmente, em
canteiros de obras, sem que houvesse a necessidade de afastamento dos trabalhadores do local de trabalho,
como forma interferir objetivamente no ambiente de trabalho.
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A proximidade através de parcerias, reunides, discussdes e eventos de
debate ocorreu fortemente com o SINDUSCON, o SENAI, o SESI, o CNI, o FIERGS,
0 STICC e a FETICOM.

Para os atores das bancadas de trabalhadores e empregadores, a
participagdo da Fundacentro nos comités era vista como uma oportunidade. No
relatério do encontro dos comités regionais, em 2003, verificou-se que os CPRs
estavam conseguido resultados mais efetivos em regides onde existiam unidades da
Fundacentro. Corroborando com isso, nesse mesmo documento, foi relatado como
positiva a formacdo de redes de relacionamento entre os participantes e o
estabelecimento de um processo de inducdo de cultura prevencionista no setor

construtivo.

Segundo dados das entrevistas, a experiéncia tripartite colaborou para formar
uma relacéo de confianca entre os participantes, revelada pela crenca na probidade
moral dos participantes, 0 que obscurece oportunismos na participacdo das
bancadas para valer seus interesses. Os lagos criados nesses encontros também
podem ter minimizado, ou controlado as divergéncias oriundas das relagbes de

trabalho.

Percebe-se que os conflitos latentes ndo estavam tanto relacionados aos
interesses dos trabalhadores e empregadores dentro do sistema produtivo, mas sim
envolvendo criticas dos representantes dos empresarios em relacdo ao governo,
reivindicando algumas questdes. Entretanto, E9 reflete que, apesar da busca pelo
consenso, o0 conflito de interesses e 0s eventuais impasses sempre estardo
presentes e, que s6 podem ser resolvidos através de concessfes que favoregcam ou

a trabalhadores ou a empregadores.

O entrevistado ainda sugere os motivos pelos quais a cedéncia e renuncia

dos empregadores deva ser maior:

Ambos devem atender a legislacdo, s6 que o empregador como
protagonista do risco, ele quem cria o risco, cabe a ele o maior 6nus,
em relacdo ao cumprimento do regulamento. Ele é que deve atender
as medidas e cautelas pra evitar que o trabalhador seja lesado. A
parcela de responsabilidade do trabalhador também esta
regulamentada, embora em menor grau, entdo ele também precisa
cumprir, mas o trabalhador precisa ter consciéncia disso, e o
empregador precisa facilitar sua assimilacdo. (E9)
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Porém, nas reunides esse tipo de discussao nunca esteve presente. E essa
tomada de consciéncia do trabalhador através da facilitagdo do empregador também
nao era enfatizada nas acdes de educacéo, sendo focados apenas treinamentos

para um “fazer melhor”.

Ao final desse periodo histérico analisado, ocorre a movimentacdo do plano
de carreira da Fundacentro para Ciéncia e Tecnologia, 0 que causou alguma
inquietacdo, visto que os relatos revelaram uma defasagem de producdo de
conhecimentos. Em estudo de Teixeira (2011), o autor identifica o distanciamento da
Fundacentro com a politica nacional de ciéncia e tecnologia e o baixo fomento a
pesquisa. Isso pode ter influenciado para que alguns pesquisadores e tecnologistas
tenham se voltado a academia. Alguns entrevistados sentiram iSSO como um
distanciamento entre o que se costumava fazer e as pesquisas da academia, como

relata um pesquisador:

O qué que comegou a acontecer com a Fundacentro, de uns anos
pra ca, ela comegou mais a ir pra essa area... ela comecou a mudar
a visdo, e ai que se perdeu esse grupo da construcao civil,
principalmente, porque eram mais técnicos, né? E a Fundacentro
passou mais a ter essa visao de mestrado, doutorado.... como € que
eu vou te dizer... mais nas universidades... e perdeu aquele grupo
gue era mais técnico, de canteiro de obra, que ia na obra mesmo,
fazia as palestras, se envolvia com o trabalhador direto. Tinha-se
trabalho dentro de canteiro de obra, e isso desmanchou o grupo da
construcao civil. (E1)

Isso revela que mudancas nos interesses de trabalho dos técnicos e
pesquisadores, aliado a maior liberdade de coordenacdo dos projetos,
enfraqueceram o atendimento as demandas por parte do grupo da construcao civil

da Fundacentro como um todo.

A regional CERS, além de possuir pouca producéo, foi afetada ainda mais em
2003, quando sofreu contingenciamento de 49% do seu orgcamento. “Desde entéo, a
Fundacentro busca ajustar suas despesas a esta realidade, contudo, solicita
reiteradamente suplementacéo de credito, demonstrando assim, a insuficiéncia do
atual orcamento e a necessidade de sua ampliacdo” (TEIXEIRA, 2011). A queda no

orcamento pode estar relacionada ao aumento de acbes executadas pelo setor
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privado, que possuia condi¢cdes de exercer de forma independente, e queda da

producédo da Fundacentro. Revelando o desinteresse governamental em focar nas

questdes de salde e seguranca.

Também nessa fase, foi permitido as regionais as coordenac¢des de projetos.

Uma diretoria técnica da Fundacentro quebrou o paradigma de que
coordenador de programa so6 podia ser gente do CTN, porque até ali,
guando 0s programas comecaram, as regionais sO podiam entrar
com projetos dentro dos programas. Mas ndo podia ter um programa
gue fosse coordenado por alguém da regional, quando essa diretoria
assumiu, ela fez essa pergunta: “Por qué que ndo pode?”, “o qué que
impede?” Nao tinha nada que impedia... a ndo ser o velho paradigma
de que as regionais tinham que trabalhar pro CTN. Nesse momento
gue foi permitido que o0s programas hacionais tivessem um
coordenador em cada unidade. (E3)

Mas a falta de recursos, o esvaziamento pelas aposentadorias e a

inexisténcia de um planejamento para a construcao civil no CERS, por ter passado

anos a sombra do CTN, n&o viabilizava muitas possibilidades de a¢&o. Dessa forma,

foi mantendo seu forte vinculo com as organizagBes representadas no CPR,

cumprindo as demandas com essas limitagOes. Teixeira (2011) identifica que a

manutencgdo da credibilidade da Fundacentro deveu-se mais ao esfor¢go pessoal de

servidores, por meio de suas relagées pessoais, do que por meio de investimento

governamental. Esse fato contribui para percepcao do peso da estrutura social para
os resultados econdmicos (GRANOVETTER, 2005).

6.5.

A PARTIR DE 2004 - ASPECTOS HISTORICOS E CARACTERISTICOS

Seguem abaixo algumas informag¢des sobre o contexto atual da saude e

seguranca da construcao civil. O tema da segurancga e saude na constru¢do ainda

permanece relevante:
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[...] por se tratar de uma atividade perigosa e, sobretudo, porque a
prevencdo de acidentes de trabalho nas obras exige enfoque
especifico, tanto pela natureza particular do trabalho de construgéo
como pelo carater temporario dos centros de trabalho (obras) do
setor. (LIMA JUNIOR, 2005)

Ainda para o autor, o segmento da construcdo permanece determinante para

o desenvolvimento da economia brasileira. No ano de 2000, o setor foi responsavel

por 15,6% do PIB nacional e empregou 3,63 milhdes de pessoas. Os dados do IBGE

de 2003 mostram que o PIB da construcao teve queda de 8,6%, puxando para baixo

o PIB de todo o pais, que fechou o referido periodo com o indice de -0,2%. Nos anos

seguintes foram verificados dados que indicaram retracao do setor.

Entretanto, os numeros dos acidentes de trabalho a partir de 2004 séao

alarmantes, dentre os quais a construcao civil possui peso significantes:

TABELA 1: Acidentes do Trabalho no Brasil de 2002 a 2010

Ano Quantidade de Acidentes do Trabalho no Brasil
2002 393.071
2003 399.077
2004 465.700
2005 499.680
2006 512.232
2007 659.523
2008 755.980
2009 733.365
2010 701.496

Fonte: Base de Dados Historicos da Previdéncia Social (2012)

Atualmente, 98% das empresas brasileiras sdo micro ou peguenas empresas,

considerando aquelas que empregam até noventa e nove trabalhadores. As

pequenas e médias empresas sdo as mais afetadas pelos acidentes na construcao
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civil. Tratando-se de acdes em saude e seguranca, isso dificulta o alcance

(SEBRAE, 2012).

A regido sul contribui de forma expressiva nas estatisticas acima, e o Rio

Grande do Sul esta entre os trés estados com maior niumero de acidentes:

TABELA 2: Acidentes de Trabalho por Regido e Unidades Federativas em 2010

Grandes Regibes e UF

Quantidade Acidentes em 2010

Brasil 701.496
Norte 29.220
Nordeste 89.485
Sudeste 378.564
- Minas Gerais 74.763
- Espirito Santo 13.592
- Rio de Janeiro 47.938
- Séo Paulo 242.271
Sul 156.853
- Parana 51.509
- Santa Catarina 47.107
- Rio Grande do Sul 58.237
Centro-Oeste 47.374

Fonte: Base de Dados Historicos da Previdéncia Social (2012)

E possivel verificar a relagdo entre o nimero de acidentes de trabalho e o
desenvolvimento do comércio, das construgdes e da industria, maior nas regides Sul
e Sudeste. Devido a isso, a atuacdo por parte do Ministério do Trabalho e Emprego
contra inseguranga no trabalho também acabam sendo direcionadas para esses
setores, conforme acdes de 2011 abaixo:



TABELA 3: Dados das Inspe¢fes do MTE no Brasil em 2011

Acdes Trab. Embargos/ Acidentes
Setor Econdmico Fiscais alcancados Notificacbes Autuagbes Interdicdes analisados

Agricultura 10.324 928.902 22.557 9.585 176 99
Comércio 36.769 2.665.214 20.207 8.406 324 203
Construcéo 31.828 2.853.439 15.467 27.784 2.937 581
Educacéo 2.444 274.242 329 384 3 4
Hotéis/Restaurantes 6.835 346.221 2.552 1.010 18 32

Ind. Alimentos 4.005 1.246.377 4935 3.637 139 149

Ind. Madeira e

Papel 2.335 202.367 2.853 989 59 54

Ind. Metal 6.797 1.704.812 8.852 5.298 324 238

Ind. Mineral 3.163 440.362 4.032 4.374 167 86

Ind. Quimicos 3.046 703.235 2.945 2.393 69 88

Ind. Tecido e

Couro 5.035 688.436 6.048 1.832 47 52

Industrias —
Indastria  Outras 2.081 198.545 3.147 889 27 42
Instituicbes Financeiras 1.228 222.722 214 455 8 5
Saude 4.237 686.393 2.147 1.923 27 25
Servigos 8.046 2.453.631 2.923 3.183 97 161
Transporte 6.522 1.155.662 2.515 2.316 51 97
Outros 3.448 763.518 1.357 1.170 39 41

Fonte: Sistema Federal de Inspec¢éo do Trabalho/MTE (2012)
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O numero de autuacdes, embargos e interdicbes € muito maior na

construcdo. Essas medidas adotadas pelo Governo também estéo inseridas dentro

da Politica Nacional de Saude e Seguranca do Trabalho.

Em dados histéricos,

também do Sistema Federal

Inspecéo do

Trabalho/MTE, notificagbes de empresas transformaram-se em autuacdes em

volume muito maior a partir de 2007. Entretanto o0 nimero de embargos e interdi¢cdes

€ constante. Assim, nota-se real dificuldade do setor em cumprir a legislacao.

Talvez, possa estar ocorrendo que s6 quando O processo aproxima-se de um

embargo ou interdicdo é que as empresas regularizam a situacgao.
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A dimenséo territorial do Brasil e o tamanho da sua populacdo determinam
alto potencial de crescimento do setor, principalmente, no ramo das edificagdes.
Segundo Lima Junior (2005), a cadeia produtiva possuia, em 1998, 204.855
empresas distribuidas da seguinte forma: a) 115.939 em edificaces; b) 10.811 em
construcéo pesada; c) 1.660 em montagem industrial; e d) 76.445 em empreiteiros e
locadores de méo-de-obra. Dentre todos os ramos da construcdo civil, € no das
edificagbes que os acidentes mais ocorrem, conforme dados abaixo no Estado do
Rio Grande do Sul:

TABELA 4: Niumero de Acidentes do Trabalho por Atividades da Construcéo Civil no
Rio Grande do Sul de 2006 a 2010

NUumero de Acidentes por Atividade no RS

Atividade 2006 2007 2008 2009 2010 Totais
Construcéo de Edificios 810 933 1337 1426 1329 5835
Obras para Geracéo e Distribuicdo de Energia 341 375 455 434 301 1906
Construcéo de Rodovias e Ferrovias 129 207 269 233 314 1152
Obras de Engenharia Civil ndo Especifica 87 188 285 300 269 1129
Servigos Especializados para Construgéo 30 73 162 271 301 837
Montagem de Instala¢gdes Industriais e De 70 208 300 59 113 750
Incorporacao de Empreendimentos Imobiliarios a7 84 134 165 147 577
Instalagdes Elétricas 91 82 85 113 92 463
Obras de Acabamento 84 51 80 88 112 415
Construcéo de Obras-De-Arte Especiais 11 25 60 133 128 357
Obras de Terraplenagem 45 53 55 55 60 268
Instalag6es Hidraulicas, de Sistemas de 11 20 a7 45 54 177
Obras de Instalag6es em Construgdes néo 22 29 18 31 54 154
Obras de Fundagobes 14 17 22 16 31 100
Construcdo de Redes de Abastecimento de 0 9 10 35 28 82
Obras de Urbanizagéo - Ruas, Pragas e Ca 5 7 17 28 22 79
Servigos de Preparacao do Terreno nao Es 1 4 13 29 6 53

Demolicao e Preparacédo de Canteiros de O 10 10 12 12 5 49



Perfuragbes e Sondagens 0 1 2 4 3

Obras Portuarias, Maritimas e Fluviais 0 2 2 2 1

Fonte: Base de Dados Historicos da Previdéncia Social (2012)
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Dados historicos de 1999 a 2005, apesar de possuirem uma classificagdo um

pouco diferenciada, também evidenciam de forma ainda mais discrepante a

construcdo de edificios como a atividade mais propensa a acidentes, tanto no Brasil

guanto no estado do Rio Grande do Sul.

Em relacdo as consequéncias dos acidentes de trabalho, também vém

crescendo muito nos Ultimos dez anos o niumero de incapacidades temporéarias no

Rio Grande do Sul. Alerta-se também para o crescimento de incapacidades

permanentes e Obitos, conforme demonstrado no quadro abaixo. Mantém-se a

construcéo civil como um setor chave para as organizagdes envolvidas com a

promocédo da saude e seguranga do trabalho.

GRAFICO 2: Acidentes de trabalho no Rio Grande do Sul de acordo com as

consequéncias de 1996 a 2010
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Fonte: Base de Dados Historicos da Previdéncia Social (2012)

Quando se tem a preocupacdo de tratar de relagbes de trabalho, em seus

papéis e em sua complementaridade no processo produtivo, ndo se pode deixar de

inserir no contexto o perfil da mdo de obra do setor da construgcédo civil e, a
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preocupacao que o Governo deve ter em proteger o lado mais fraco dessa relacéo.
Os dados devem ser considerados para se compreender o contexto desses
trabalhadores, pois isso influenciaria nas discussdes sobre ato inseguro.

Lima Junior (2005) destaca o trabalho denominado "Projeto SESI na
Construcao Civil" - composto de dois subprojetos - Diagndéstico da Méao-de-obra do
Setor da Construcao Civil e Operacdo de Servicos em Canteiros de Obra no Distrito
Federal que teve como objetivo geral compreender as caracteristicas e a dinamica
de trabalho no setor, identificando estratégias e mecanismos de intervencdo por
parte do SESI. Os dados encontrados sao 0s que seguem abaixo:

1) Consideram que os trabalhadores possuem baixa qualificacao:
a) 72% dos trabalhadores pesquisados nunca freqlientaram cursos e
treinamentos
b) 80% possuem apenas o 1° grau incompleto e 20% sao completamente
analfabetos

2) O setor possui elevada rotatividade
a) 56,5% tém menos de um ano na empresa

b) 47% estdo no setor ha menos de cinco anos
3) Os trabalhadores possuem baixos salarios

a) 50% dos trabalhadores ganham menos de dois salarios minimos (SM)
b) Média salarial: 2,8 Salarios Minimos
c) E um dos setores industriais que paga os mais baixos salarios

4) Altas caréncias sociais

a) Educacéo

b) Alto indice de absenteismo causado, sobretudo, por problemas de
saude (52% faltaram ao trabalho no més anterior a pesquisa)

c) Absenteismo: um entre cinco trabalhadores

d) 14,6% dos trabalhadores sofreram algum tipo de acidente de trabalho
no ano anterior a coleta dos dados, o que significa um universo de
aproximadamente 148 mil pessoas ou 21,3% do total de trabalhadores
acidentados no Brasil

e) Alcoolismo (54,3% ingerem bebida alcodlica, 15% abusam e 4,4%séao
dependentes)
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Em estudo feito pelo DIEESE (2001), intitulado “Os trabalhadores e a
reestruturacdo produtiva na construcdo civil brasileira”, foram coletados dados nas
principais capitais brasileiras, inclusive Porto Alegre. Esse estudo revela um cenario
de precariedade para o trabalho no setor. Cerca de 3.400.000 ocupados na
construcéo civil (72,4% do total) ndo contribuem para a Previdéncia Social, em sua
maioria tém jornada de trabalho que excede o limite de 44 horas semanais da
jornada normal e ganham menos de cinco salarios minimos. O estudo, apds apontar
outros indicadores, reforca que os trabalhadores da construgcéo civil compdem a
base da piramide social urbana e que, dentre os diversos ramos da atividade

econdmica, o setor aloca um grande contingente dos trabalhadores mais pobres.

A construcao civil € composta quase que, totalmente, por trabalhadores do
sexo masculino, com média de idade superior a dos demais setores da economia.
Em Porto Alegre, por exemplo, a média de idade das pessoas ocupadas na
construcao civil € de 38 anos, sendo que 45,1% estdo na faixa acima de 40 anos.
Também nesta capital, 60,5% dos trabalhadores sdo migrantes.

A construcao civil € um setor que apresenta certas particularidades
dentro do universo produtivo da economia brasileira,
desempenhando um papel fundamental no seu desenvolvimento. Os
dados do IBGE, relativos aos anos de 1998/99, demonstram que o
setor responde, sozinho, por 10,3% do Produto Interno Bruto (PIB)
nacional e por 6,6% das ocupacdes no mercado de trabalho, sem
contar os efeitos positivos da atividade na geracdo de empregos ao
longo de toda sua cadeia produtiva. E possivel afirmar que, para
cada cem empregos diretos gerados na construcéo civil, outros 285
postos de trabalho sdo abertos em atividades ligadas a este macro
setor, de acordo com informacfes do Sindicato das Industrias da
Construgéo Civil do Estado de Sao Paulo — Sinduscon-SP (DIEESE,
2001)

Nao bastam acgdes no nivel individual das organizacdes onde ocorrem 0s
acidentes dada a magnitude e diversidade das causas que geram os problemas na
construcdo civil e, também ndo é possivel preconizar uma solugdo-tipo para
atividades relativas a protecdo da integridade fisica dos trabalhadores
(FUNDACENTRO, 1980). E9 relata algumas dificuldades do setor:

[...] principalmente em razdo da diversidade de cenarios na
construcao civil, ele é algo dindmico, ele ndo se mantém uniforme
como uma industria convencional, embora seja industria da
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construcdo civil, todas as etapas sao diferentes, elas oferecem
caracteristicas, peculiaridades e riscos especificos de cada uma
delas. Em funcédo disso pode haver a mudanca dos trabalhadores,
em funcdo dessa especializagdo necessaria pra cada uma das fases
da obra, embora permaneca um quadro mais permanente, com um
numero reduzido de trabalhadores, comecam a aparecer aqueles
trabalhadores mais especializados, como aqueles que fazem o
acabamento da obra, fazem as configuragées finais do prédio, ou da
estrutura...

Atualmente, o cendrio da construgdo civil permanece com desafios a serem
superados que afetam inclusive as politicas de salude e segurangca, como a grande
rotatividade da mao de obra, o que dificulta sua qualificacdo; a terceirizacdo, que
distancia o trabalhador do contratante; a duracdo, que sao rapidas demais para que
se possa atuar; e diversificagdo das obras, que dificulta a regulamentacao para cada
atividade, e o porte das empresas, que, como ja foi mencionado, grande parte sédo

empresas que possuem pouca capacidade de investimento em salde e seguranca.

Comprova-se pelos dados acima, a necessidade de constante preocupacao
na construgao civil, a continuidade das agbes que vem ocorrendo entre 0os atores no
campo da saude ocupacional é fundamental, principalmente, para o atendimento aos
principios de uma politica publica como a Politica Nacional de Saude e Seguranca
do Trabalho - PNSST. Enriguecendo a complexidade da questdo acima, Lima (2009)
j& demonstrava também que para a producgéo e difusdo de conhecimentos em saude
e segurancga na construcéo civil € necesséria a diversidade de atores sociais, que

muitas vezes possuem interesses diferentes ou mesmo contraditérios.

6.6. A PARTIR DE 2004 - ASPECTOS CONSTITUTIVOS E CONSTITUINTES

No final do periodo anterior, a producéo e difusdo de conhecimentos passou
por mudangas com a adogao do tripartismo, como a ampliagcdo das demandas de
trabalho voltadas somente a difusdo. Somado a isso, a auséncia de recursos

humanos e financeiros para ampliar as pesquisas e a incapacidade da regional de
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promover pesquisas isoladamente do CTN foram as principais causas do baixo
desenvolvimento da producdo de conhecimentos no estado. A partir de 2004, como
pano de fundo havia o aumento vertiginoso dos acidentes de trabalho. Nesses
tltimos anos anos, pouco se produziu e, as deficiéncias de recursos humanos e
financeiros mantiveram estagnada as relagdes entre os atores. Para E2, “vinha com
uma boa producdo e de repente parou quando a Fundacentro comecou a ser
sucateada, né?”. E1 explica:

A participacdo no CPR nédo conta ponto para producdo nenhuma.
Isso é o que terminou. O qué que a gente fazia, quantos cursos a
gente vai dar esse ano, curso disso, curso daquilo, nés vamos fazer
seminério, ndés vamos fazer um congresso, isso é o que tinha na
regional. Terminou. Hoje em dia é s6 CPR... em todas as regionais...
as que tem! J& faz um tempo que a gente quase ndo tem projeto
direcionado especialmente para a construcao civil... (E1)

E ainda ressalta:

A gente escuta reclamacéo, tem de um lado e de outro, mas a gente
nado sabe in loco como é..., se ndo for no canteiro de obra visitar,
olhar... ndo tem como.... e a gente ndo vai mais, a gente nao
participa mais... (E1)

Assim, as demandas de trabalho passaram a ter os representantes tripartites
como intermediarios, como filtros. Isso possibilita 0 condicionamento das demandas

aos interesses das bancadas.

Isso se aproxima do conceito de confinamento, trazido por Liu, Madhavan e
Sudharshan (2005). Segundo os autores, iSso acontece com contatos redundantes
gue ndo se beneficiam de buracos estruturais. E1 percebe as consequéncias do
confinamento do CPR:

Olha, de acdes relevantes, também foi o que eu acho que o que a
Fundacentro tem que fazer, € aparecer... pra sociedade, em funcéo
de transmitir a informacéo, eu acho muito importante a gente fazer os
semindrios, 0s congressos. E hoje é um negdécio que ndo tem grana,
nao tem verba, o0 Governo nao disponibiliza o dinheiro... e isso parou.
Parando isso, para tudo, compreende? Até mesmo a Fundacentro
ndo fica vista como referéncia. Porque... porque ela € que promovia
iSso, ela que trazia os assuntos, ela que buscava... ela que buscava
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0 estudo externamente. Hoje a gente ndo sabe o qué que estao
fazendo la fora. (E1)

Percebe-se que o grupo de trabalho dos atores estava formado com os
mesmos participantes. Isso foi constatado e avaliado de forma negativa. Esse
fenbmeno é o que Uzzi (1997) chamou de “paradoxo da imersdo social”, pois o
isolamento, com contatos altamente imersos, gerou trocas iniciais importantes e
interessantes, mas em certo momento chegou-se a um limite que provocou
diminuicdo das capacidades da rede, pois acabavam trazendo as mesmas
informagdes. Inclusive, no momento das entrevistas, descobriu-se que do lado
patronal as pessoas ja haviam representado outras entidades da propria bancada,
como num rodizio, sem oxigenacgao de ideias e conhecimentos. Burt (1992) identifica
como uma redundancia por coeséo. Pois as informagfes que circulavam nesse
ambiente eram as mesmas, através das mesmas pessoas e, com pouca influéncia

externa.

O grupo é formado basicamente por pessoas que ja participaram nos anos
anteriores. “Nenhum deixou de participar” (E1):

A gente comecou com um comprometimento formal e acabou criando
uma amizade... tanto que nds somos sempre 0S mesmos em todas
as reunides que a gente vai. Tem uma geragdo aqui que comecou e
continua até agora sendo os mesmos, enquanto fala sobre o mesmo
assunto... na mesma area. Nao significa que o grupo se fechou, ou
gue ele faca inconscientemente movimento que n&o aceite pessoas
de fora, muito pelo contrério, mas que existe, existe... ele comegou
no formal e passou a ser informal... e hoje o informal alimenta o
formal... houve um ciclo, fechamos um circulo... entendeu? Ah!
Deixa eu te dizer s6 mais uma coisa... esse circulo ele pode ser
virtuoso, como ele pode ser vicioso. (E3)

Agravava-se o fato desses lacos terem ampliado sua forga, pois nesse
estagio havia maior intimidade, confianca e reciprocidade, como pode ser observado

nas reunides em que a pesquisadora esteve presente. E9 refor¢ca essa constatacao:

[...] o relacionamento interpessoal (entre os atores) é cercado dessa
amistosidade, [...] criaram-se amizades pessoais no curso desse
desenvolvimento ai.
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A forca do lago entre os atores pode ter influenciado para a pactuacdo de um
compromisso voltado ao consenso, inibindo quaisquer a¢gdes de desacordo com a
ordem estabelecida. Isso é passivel de andlise em relagéo as forcas de poder sobre
os conflitantes na instancia do simbdlico, conforme identifica Fleury (1990), pois
estdo ocultos os interesses em ndo gerar entraves associados as relagfes de
trabalho e de papéis opostos no processo produtivo. Essa inferéncia foi reforcada
pelo fato de que nas entrevistas discriminaram pessoas que polemizavam, que

geravam entraves e que impediam certos avangos nas pautas.

Acrescenta-se que a pesquisadora percebeu de fato uma acao de atracao dos
representantes dos sindicatos dos trabalhadores por parte dos representantes
patronais, firmando parcerias mesmo sem a intermediacdo do governo, de forma
amigavel, encobrindo as divergéncias. Um representante da bancada dos
empregadores chega a descrever a aparente harmonia:

A relagdo do SINDUSCON e STICC... ela esté pacificada. Existem
convulsdes quando se trata de salério, dissidios... essas coisas...
continua havendo. Agora, a parte de seguranca, perfeitamente
pacificada e integrada. (E10)

Somava-se a isso, o fato de que as alternancias entre os representantes nao

era muito bem aceita, pois atrapalhava o andamento dos trabalhos.

Eu acho assim 6, que como grande... pra difusédo e comunicacao tem
muito a ver com essa alternancia de representatividade, eu né&o
guero dizer com isso que 0S grupos devam ser sempre 0S mesmos,
mas é muito complicado quando a gente consegue um trabalho que
o0 sistema esté se autoalimentando, e ta girando, caminhando em prol
de alguns objetivos, e vocé tem alternancia da representacgéo.... (E3)

Assim, a rede de atores vém reproduzindo as acbes da Fundacentro de
difusédo de conhecimentos técnicos e funcionais, por meio de acfes educativas. Ja o
desenvolvimento de pesquisas em seguranca e saude no trabalho tem sido infimo,
em nada sendo alterado ao longo dos anos, o que, consequentemente, prejudica
sua capacidade de prestacdo de servicos a comunidade e assessoria técnica a
orgaos publicos, empresariais e de trabalhadores.
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Colaborando para o confinamento, uma possivel oportunidade seria 0s atores
convidados, pertencentes a chamada “bancada de apoio” (quaisquer organizacdes
gue trazem informagdes complementares). Entretanto, as organizacées mais
presentes sdo as instituicbes representativas de classe Associacdo Sul Rio-
grandense de Engenharia de Seguranca - ARES e o Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura - CREA. Elas até possuem informacgfes relevantes, mas
dentro do campo saude do trabalhador, suas referéncias sao as préprias entidades
gue participam do CPR, colaborando para relacionamentos redundantes (BURT,
1992). Sobre a bancada de apoio, alguns atores compartilham com a opinido de que

pouco acrescentam para o CPR:

Eles (bancada de apoio) é que estdo querendo tirar de nés
informacgbes, mas nds ndo temos muitas informacdes porque a gente
ndo ta buscando (E1).

Segundo Burt (1992), a ruptura das proprias fronteiras € fundamental para a
construcéo e ampliacédo de ligacbes com outros atores semelhantes, a assim ampliar
o alcance de suas ag¢des. Por isso, uma possibilidade de superacdo de um possivel
confinamento foi percebida nesta pesquisa para a producdo de conhecimento, e se
refere a buracos estruturais existentes entre duas redes. Pontes nesses buracos
estruturais fariam com que o grupo de atores tivesse acesso a outras redes, com
varios contatos ndo-redundantes (BURT, 1992), o que proporcionariam reducdo de

duas fraquezas:

A primeira delas refere-se ao buraco estrutural existente entre as entidades
gue compdem o CPR e as organizacbes de pesquisa. Uma ponte entre eles
ampliaria a capacidade de produzir novos conhecimentos, ou simplesmente ter
acesso a novas informagfes através de pesquisas. Caso o0 vinculo seja através da
Fundacentro, uma parceria em projetos seria interessante, o que pode ser benéfico
também para a outra organizagdo, visto que a Fundacentro tem liberdade para

direcionar as pesquisas.

Aliado a isso, a aproximagao da Fundacentro com Universidades pode
ampliar estudos que facam reflexdes sobre a génese do trabalho e do trabalhador no
sistema capitalista. Essas pontes, focadas em producéo de conhecimento, poderiam

inclusive minimizar os efeitos de tantos anos de direcionamento a difuséo e as acdes
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educativas, em que se promoveu 0s conceitos e preceitos de sistemas de gestdao em
saude e seguranca, voltados somente a eficiéncia econbmica e empresarial.
Também se deve despojar o carater tecnicista da organizacdo do processo de
trabalho, conforme Fischer (1992), destacando-o0 como um instrumento do processo
de valorizacdo do capital, composto por trés elementos basicos: o objeto sobre o
gual se aplica o trabalho; os meios e instrumentos utilizados para realiza-lo; e a

atividade humana, que é o préprio trabalho.

A segunda refere-se ao buraco estrutural existente entre as entidades que
compdem o CPR e os fabricantes de novas tecnologias. Essa inferéncia se deve ao
fato de que todos os entrevistados relataram distancia entre o0 CPR e o que esta
sendo produzido de forma autbnoma fora desse grupo.

Ambas as oportunidades referentes aos buracos estruturais podem gerar
inovagbes, pois com as informacdes existentes na rede, uma recombinagdo de
caminhos pode resultar nova configuracdo do conhecimento, problemas e solugdes.
Como consequéncias dessas transposi¢cdes, as organizagcdes podem produzir algo
gue seriam incapazes de criar sozinhas (POWELL & GRODAL, 2005).

Quando os entrevistados foram questionados sobre a habilidade de outras
organizagbes estarem realizando agbes sem depender dos outros atores,
unanimemente, concordaram que isso tem ocorrido. Aqui cabe uma ressalva, pois
0s investimentos escassos do governo em saude e seguranca do trabalhador tem
gerado uma mudanca na atuacdo da rede em relacdo a difusdo de conhecimentos.
As entidades passaram a executar muitas atividades isoladamente. Atualmente, é o
setor privado que tem realizado as acdes de difusdo de forma preponderante.
FIERGS, SESI, SENAI e SINDUSCON realizam cursos de profissionalizacao,
eventos, semindrios e disseminam 0s conceitos sob seus interesses. As instituicdes
de ensino privadas também tém exercido esse papel com investimentos pesados.
Isso contribui para reforcar a competéncia técnica e administrativa para tratar das

guestdes nas relacdes de trabalho, diminuindo a participagéo do trabalhador.

Os entrevistados também dirigem-se ao setor privado sob o0 aspecto
tecnologico, que tem investido, consideravelmente, em salde e seguranca,
proporcionando materiais, equipamentos técnicas novas e desconhecidas para o

grupo. Segundo um deles:
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Hoje em dia as empresas € que estdo desenvolvendo, elas que
desenvolvem os projetos delas, os trabalhos delas. Eu ndo sei hoje,
como € que estéd sendo hoje um elevador de transporte de materiais,
de pessoas, como € que eles tdo comprando, eles téo
desenvolvendo, como € que eles tdo fazendo? As cancelas... a gente
ta s6 ouvindo o CPR, os problemas e dificuldades, né? (E11)

A Fundacentro é a Unica entidade dentro do CPR voltada, exclusivamente, a

producdo de conhecimentos em saude e seguranca. Conhecimentos esses que

estdo escassos na rede, revelando a incapacidade de sua atuacdo nesse sentido:

E também E1:

A Fundacentro ndo tem um programa de atualizacdo do proprio
técnico em cima do que ta acontecendo no mundo, entdo... a gente
quase implora pra ir numa feira... que nOs deveriamos ser visita
obrigatdria, pra conhecer as novas tecnologias... e poder trazer uma
nova tecnologia e estudar... na hora que eu faco uma norma eu
tenho que conhecer quais sdo as tecnologias que estdo sendo
usadas, pra ver quais sdo os tipos de riscos a mais ou a menos ali,
mas isso a Fundacentro ndo tem um programa gue nos permita isso.
Muitos de nés frequenta lugares e feiras por conta prépria, porque
ela mesma ndo tem um programa de aproximacdo da gente com
tecnologia... com quem discute tecnologia e cria novas tecnologias.
E isso é uma grande defasagem que vai colocando a gente muito
atras da linha de frente (E3).

T4 afastado.[...] Hoje tu viu ali (na reunido do CPR ocorrida pela
manh& do dia da entrevista), daqueles nomes de empresas que
foram citados, eu conhecia duas! Duas! (foram citadas o nome de 20
empresas da construcdo civil que participaram de curso realizado
pela Fundacentro). Isso evolui muito r4pido... e ndo estamos nem
conversando sobre o material que a construcdo civil utiliza... o
tradicional, o tijolo, isso j& mudou!

Historicamente, a Fundacentro chegou a executar algumas atividades no

campo tecnolégico,

pois mantinha equipamentos de testes, com eles realizava

laudos. Mas ficaram defasados e estéo inutilizados. Além disso, 0 conhecimento que

ela detinha para avaliagcbes foi disponibilizado virtualmente, possibilitando que

também as empresas fizessem seus levantamentos e avaliagbes. Atualmente, esse

€ um conhecimento preponderantemente de dominio do empresariado, pois

“comecaram a acompanhar essa tecnologia, e a propria empresa comecou a
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resolver... a desenvolver, desenvolver....” (E1). Apesar disso, demonstram n&o
conseguir alcancar os conhecimentos da evolucdo tecnologica que deveriam ter

para acompanhar para cumprimento de legislacdes técnicas.

Quanto as organizacgfes fabricantes de novas tecnologias na area da saude e
seguranca, percebe-se que elas tém interesse em participar do CPR. Entretanto,
entre o0s integrantes, esse interesse causa preocupacdo com um possivel
comportamento oportunista por parte do fabricante, ou de seus representantes. Isso
se deve ao fato de que poderiam utilizar as informacdes discutidas de forma
privilegiada, usando-as para obter ganhos financeiros. Por exemplo, poderia ser
discutida a necessidade de um equipamento inexistente, e esse ator teria as
caracteristicas, as informagdes necessérias para aceitagdo do produto, etc e assim,

comercializa-lo. Para EG6:

[...] na verdade a gente tem que enfrentar esse desafio [...] 0s
fabricantes j& deveriam estar ali, fundamentando, dizendo o porqué
das coisas, e nds temos que ter o bom senso e a capacidade de ver
“isso é possivel”, “isso ndo €”,...

Por outro lado, sabe-se que a industria nacional de equipamentos de
seguranca precisa ser impulsionada, pois hd muita importagdo no mercado atual,
equipamentos de baixo custo que entram no pais sem critérios que autorizem sua
entrada. Dessa forma, isso poderia também incentivar o setor tecnolégico voltado a
protecéo dos trabalhadores.

Alguns fabricantes de equipamentos e representantes do setor ja participaram
de algumas reunibes. Por parte do CPR, ja chegou a se falar em modelo
quadripartite, acrescendo uma bancada de “apoio técnico”, na intencédo de aproximar
esses conhecimentos'®. Entretanto, ha4 que se fazer outra ressalva. No modelo
quadripartite a representacdo que intermedia esses atores ndo é capaz de transferir
esse conhecimento, visto que sdo informagbes complexas, sendo necessario o
contato mais proximo dos atores, como defende Reagans e McEvily (2003). Os
autores apenas ressalvam que existe uma problematica na transferéncia de
conhecimento em um buraco estrutural, que é quando as extremidades opostas néo
tem muito conhecimento em comum (REAGANS & MCEVILY, 2003).

18 Relatério do VI Encontro Nacional dos CPRs, 2004
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J& em relacdo as organizagcfes de pesquisa, infere-se que os atores sabem
da existéncia destes, mas néo criam as ligagcdes possiveis, algumas entidades foram
citadas, principalmente as Universidades, como a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFRGS. Relatos de interacdo nos anos 90 demonstram que a
experiéncia foi produtiva em eventos onde foram apresentados trabalhos cientificos
na area da Engenharia de Producdo da UFRGS. Além disso, a ligacdo favorecia a
valorizagdo e status da entidade como de referéncia no campo, ocupando uma

posicao de centralidade entre os atores. Porém, admite que ndo é mais realizado:

[...] isso ai ocorria dentro dos congressos, seminarios, porque a
gente chamava o0 pessoal para apresentar os trabalhos pra
sociedade, ai com isso a gente j4 ficava sabendo, o qué que eles
estavam discutindo, e a gente fazia um debate em cima disso... era
bem mais préximo, a gente participava bem mais... e nisso agente se
tornava referéncia... e a gente ndo ta mais dentro disso. E1

Percebe-se também que as pontes criadas no passado entre 0s
pesquisadores da Fundacentro e as respectivas universidades nao foram
aproveitadas, pois as universidades ainda s&o consideradas distantes pelos
técnicos. Isso, provavelmente, decorre da confusdo interna sobre o papel da
Fundacentro, ora como assessoria técnica, ora como produtora de conhecimento

cientifico. J4 E3 defende que seja estimulada a interacao:

Agora, o que é dificil de tudo, é que nés temos organismos que tem
necessidade e ndo sabem, eles nem sequer sabem que tem. Entédo
ela ndo tem o interesse, porque a mae do interesse é a necessidade.
Ela ndo tem o estimulo pra comecar a chamar.

E9 também sugere que essa ligagdo seja manifestada:

[...] se eventualmente a universidade ou a academia vai atender a
tua necessidade, tu precisa manifesté-la, porque ela por si s6 nao vai
identificar teu problema, essa distancia existe porque talvez né&o
tenham sido estimuladas a participar.

Diversas outras possibilidades de relacdes foram identificadas nesse estudo.
Apenas para exemplificar alguns contatos dispersos pode-se citar Ministério da
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Previdéncia Social - MPS, Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia -
INMETRO, Associacgdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, Ministério da Saude,
Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador — CEREST e Agéncia Nacional de
Engenharia de Seguranca do Trabalho - ANEST. Isso também pode caracterizar a
existéncia de redes esparsas, pouco coesas, 0 que para Powell e Smith-Doer (1994)

contribuiria para o desempenho da rede.

Entretanto, essas organizacées nao tém gerado muito interesse da rede,
apesar de quando indagados sobre elas, os entrevistados as consideram
importantes. Infere-se que os atores estao desatentos para outras possibilidades de
contatos mais dispersos. E3 colabora nesse sentido ao alertar da importancia dos

contatos com outros atores:

Claro que também tem a questdo de termos poucas pessoas aqui,
mas acho que nds temos um vicio aqui... se ndés nao cuidarmos
disso e ndés ndo conversarmos com outro... porque quando a gente
conversa com outra instituicdo e comecga a ver o olhar dela, é que
agente comecga a enxergar onde € que a gente poderia contribuir.
Entdo como tem coisas que a gente nunca entrou, poderia ter
entrado e ter contribuido... eu acho que a Fundacentro hoje ta
passando por um dilema de se ver ndo s6 mais pioneira, mas como
parceira... esse eu acho que é o grande dilema nosso.[...] Um dos
fatos € a gente ndo ter dialogo com outras instituicdes. (E3)

Nesse sentido, comprovam-se 0s buracos estruturais entre as instituicoes de
conhecimento técnico-cientifico e organizacdes detentoras de conhecimentos
tecnologicos na area da seguranca. A Fundacentro como instituicdo responsavel por
trazer tais conhecimentos, ndo supriu a necessidade por ndo estimular a ligacéo
com outras organizacdes. Ainda assim, ela seria a melhor ponte para esses buracos
estruturais. E3 sugere que seja reconhecida essa necessidade também para
revitalizag&o da instituicao:

Por isso que nds perdemos muito espago, porque a Fundacentro
ficou tho soberba no que ela fazia... no que ela faz... que ela ndo
olhou mais pra ninguém... hoje nés estamos brigando pra que os
outros nos olhem, nos enxerguem... porque nés perdemos nesses
anos todos, em tentar dialogar, nés estamos muito na nossa,
entendeu? Nao tinha mais ninguém que fizesse o que nés faziamos,
entdo a gente ficou sozinho, entdo a gente acabou ficando num
pedestal, nés mesmos nos colocamos num pedestal... e 0 mundo
mudou. (E3)
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A posicédo de centralidade, demonstrada pela evidéncia da instituicdo, ao

longo dos anos, pode ser utilizada oportunamente para criar novos lacos.

Retornando a questdo do tripartismo, deve-se observar que a Fundacentro
ainda reproduz o que vem difundindo ao longo de toda sua histéria. Duas mudancgas
merecem reflexdo. A primeira refere-se a institucionalizacdo do Conselho Curador
como instancia maxima da Fundacentro, onde estdo representados o governo, 0s
trabalhadores e empresarios, por meio de suas organizacdes de classe. A segunda
mudanca trata-se da formacdo do Comité Tripartite, com a mesma composicao,
formada para discutir e decidir sobre a Politica Nacional de Saude e Seguranc¢a do
Trabalho. Ambas as formacdes pressupdem o consenso na tomada de decisoes.
Como a Fundacentro ainda reproduz o que vem difundindo ao longo dos anos, pode-
se considerar que pouco mudou, efetivamente, para o trabalhador. Ha a
preocupacdo de que ocorram decisbes consensuadas que nao levem em
consideracao os reais interesses dos trabalhadores, pois conforme entrevista da
bancada governamental “se foi consensuada, foi consentida, se foi consentida, a
partir dali eu tenho mais facilidade de implementacdo daquilo” (E3). Assim, nao
havendo negociacéo social de forma mais ampla, também ndo ocorrerd em outras

instancias.

Também se percebe que, minimamente, o setor privado vem conflitando com
0 governo, demonstrando possiveis afastamentos de interesses na protecdo do
setor empresarial. E possivel que seja uma influencia do tripartismo. Isso pode ser
inferido, porque se observa que o0 setor empresarial vem cooptando as
representacdes de trabalhadores, excluindo a participagcdo do governo em algumas
acbes. E2, inclusive, reclama da interferéncia do Governo entre eles “os
representantes do Governo séo treinados para administrar conflito, ndo para
administrar parceria”. O entrevistado ressalta que hoje ndo existem obstaculos entre
empregadores e trabalhadores e, sugere que é 0 governo quem gera entraves por

nao ter mais com o que se preocupar:

NOs temos alguns problemas com a bancada do governo. [...] Era
uma briga federal no inicio, entre empregados e empregadores,
levamos anos brigando. [...] Quando empregados e empregadores
comecaram a falar a mesma linguagem, o governo ndo sabia o0 que
fazer (E2).
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O conflito mais perceptivel nessa rede ocorre entre a bancada do governo e a
dos empresarios. Isso foi observado pela pesquisadora nas reunides em que esteve
presente. Percebe-se que os assuntos relativos as legislacdes sdo preponderantes
nas reunides do CPR, pois se utilizam do grupo para pressionar em questdes que
sao do interesse patronal, deixando de abordar outros assuntos relevantes para o0s
demais participantes. A defesa de interesses € outra importante observagdo nas
acOes tripartites no que se refere ao atendimento das demandas sociais. Nota-se
que a participacdo da bancada dos empresarios se da de forma mais numerosa,
pois, além de estarem presentes 0s representantes formais, h4 a participacdo de
convidados do setor empresarial com o objetivo de enriquecer os debates, sendo
inclusive bem aceita. Dada a participagdo maior do setor patronal, decorre o dominio
das discussdes em torno de pressdes para abrandamento das legislacdes, ou seja,

de direitos conquistados pelos trabalhadores.

Segundo E9:

as empresas tentam minimizar um pouco, afrouxar um pouco a
rigidez da regra, e o governo ndo cede [...] Quando se trata de uma
atividade econbmica, existem interesses a serem defendidos. Entdo
cada um vai tentar defender os seus interesses, da melhor forma
possivel... e isso naturalmente cria certos entraves.

Durante as reunides em presenciadas durante a fase de coleta de dados da
pesquisa, verificou-se que isso desqualifica a formacédo do tripartismo para o didlogo
social, pois permanece a situacédo de nao haver paridade nas reunides, assim como

nas agdes da Fundacentro no setor da construgao civil.

Todos reconhecem que, de uma maneira geral, o tripartismo ndo é uma tarefa
facil, mesmo havendo afinidade de ideias e objetivos da rede de atores. Uma

integrante do CPR coloca que as trés partes podem provocar entraves:

[...] se o que ndés estamos discutindo... 0 que estd tentando se
avancar, obrigatoriamente, vai trazer maior necessidade de
investimento por parte do patronal... ele faz embargo, ele tenta
embargar... Se nds estivermos trabalhando em alguma coisa que o
trabalhador sinta que vai perder alguma vantagem, ou pelo menos
algo que ele pensa estar construindo para maior beneficio dele... se
ele sentir que ta sendo ameacado... ele também faz um embargo. E
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0 governo a mesma coisa... 0 proprio governo pode embargar se ele
percebe que esta indo contra o proprio papel... na industria da
construcao eu vejo muito isso. (E3)

A partir da andlise das reunides do CPR, infere-se que esses conflitos e
formas de regulagbes de conflitos estdo ocorrendo na insténcia do politico, através
do jogo das forcas politicas e econ6micas da sociedade, como coloca Fischer
(1992), e podem influenciar os parametros para as politicas de administracdo de
recursos humanos e da organizagéo do trabalho.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa procurou demonstrar como a producdo e difusdo de
conhecimentos em saude e seguranca constituiu e foi constituida pela rede de
atores tripartite. Para isso era necessario demonstrar como esses atores se
relacionaram e que lacos estavam presentes, considerando seus papéis, que trazem
a tona conflitos de interesses. Também era necessario compreender como se
dispuseram na rede, as posi¢cdes e a arquitetura dessa rede, indicando como isso
poderia contribuir para articulacbes e negociagdes. Isso tudo contribuiu para
compreender a produgdo da Fundacentro e o que ela difundiu ao longo dos anos.
Consequentemente, também interferiu para outras aproximacfes e afastamentos,

influenciando na atuacao dessa instituicao.

Para isso, foi destacado o histérico da producgéo e difusdo de conhecimentos
em saude e seguranca do trabalho na construgdo civil. Dentre os fatos mais
relevantes, destaca-se o0 interesse governamental em criar uma instituicdo que
viabilizasse projetos desenvolvimentistas, alinhado aos interesses privados. O
governo também estava preocupado com a situacdo brasileira frente ao controle
social, garantindo certos direitos trabalhistas. Entretanto, o crescimento vertiginoso
do setor da construcéo civil gerou inimeros acidentes de trabalho, acarretando uma
movimentacdo no sentido de articular uma instituicdo que atuasse junto ao setor
privado, difundindo os preceitos da area de saude e seguranca do trabalho. O
governo, desde entdo, passou a atuar junto ao setor previdenciario, exercendo
diversas manobras que ocultavam acidentes e doencas de trabalho e, provocaram o
afastamento dos trabalhadores de uma consciéncia critica, além de contribuir para
isentar empresarios de suas responsabilidades pelo acidente. Com os conflitos
sindicais emergindo, 0 governo passou a exercer um papel de mediador dos
conflitos em saude e seguranca através do tripartismo, ja defendido pela OIT,
embora permanecendo as mesmas formas de pensar e agir, através de argumentos
de eficiéncia administrativa, de gestdo e de educacdo e treinamento dos

trabalhadores. A desatencdo atual em relacdo as instituicbes de protecdo do
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trabalhador vem sucateando a Fundacentro com reduc¢des orgcamentarias e de seu

guadro funcional.

Assim, a Fundacentro, primeiramente, teve contatos diretos e frequentes com
empresas do setor privado e profissionais que atuariam nelas como responsaveis
pela saude e seguranca, e, posteriormente, passou a ter contatos com o0s
trabalhadores. Pela impossibilidade de atender as demandas sociais, acabou por
manter contatos mais frequentes com as entidades representativas. Constituiram-se
lacos imersos com os representantes do setor privado, FIERGS, SESI, SENAI e
SINDUSCON, primeiramente, e, posteriormente, com o0s representantes dos
trabalhadores, STICC E FETICOM. Essas relacdes foram fortalecidas apods a
institucionalizag&o do tripartismo. Nesse processo, verificou-se a presenca de lagos
imersos, pois estavam presentes relacdes de confianca, com transferéncia de
informacdes detalhadas e formacdo de arranjos para a solugdo de problemas em
conjunto. Mas esses lagos também ocultavam conflitos entre trabalhadores e
empresarios, visto que nas discussfes tripartites, além de priorizar interesses da
bancada patronal, eram defendidos o0s pressupostos de consenso, renegando
pessoas que entrassem em conflitos. Esse comportamento, por parte da
Fundacentro, também revelava forcas de relagbes de poder ocultas. Nota-se que se
manteve a logica voltada ao capital e, a participacdo dos sindicatos dos
trabalhadores serviu a regulacdo de conflitos causados por divergéncias de

interesses.

Desde o inicio, e hoje mais fortemente, a Fundacentro voltou-se para a
difusdo de conhecimentos, principalmente, pelo enfoque de transmitir o0s
conhecimentos técnicos e cientificos, através de suposta neutralidade, mas
verdadeiramente alinhados aos interesses empresariais. Também se direcionava
para agdes educativas voltadas ao treinamento dos trabalhadores, fortalecendo a
ideia de que esses fossem despreparados e destreinados e, assim, 0s possiveis
culpados pelos acidentes de trabalho. Essa atitude n&o permitiu abordar
ensinamentos que indicassem a verdadeira génese do acidente de trabalho e a real
condicao do trabalhador na relacéo de trabalho. Desta forma, prejudica o trabalhador

ao nao facilitar o acesso a consciéncia de como acontecem 0s acidentes de

trabalho.
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Quanto a producdo de conhecimentos, sdo infimos na Regional do Rio
Grande do Sul, tendo sido mais fortemente realizados no Centro Técnico Nacional
da Fundacentro, em S&o Paulo. As pesquisas acabaram por ser reduzidas em
funcdo da posicdo central ocupada pelo CTN, gerando dificuldades para as
capacidades locais. Apesar da participacdo de pesquisadores galuchos nos grupos
de pesquisa do CTN, pouco evoluiu regionalmente. Foram realizadas algumas
avaliacoes, mas os equipamentos tornaram-se defasados e obsoletos. Como nao
houve investimentos nessa direcéo, estagnaram-se as pesquisas. Da mesma forma,
nao foram geradas informagdes novas no campo, de forma multidisciplinar, sendo
atualmente utilizados apenas dados da previdéncia social para conhecimento da
realidade. A situagdo agrava-se pelo confinamento dos atores as a¢des do Comité
Permanente Regional — CPR.

Tratando-se especificamente da construcao civil, percebe-se que os estudos
e difusdo voltaram-se aos aspectos ligados a seguranca e pouco a saude dos
trabalhadores. Infere-se tal afirmacéo pelo fato de que o acidente-tipo é facilmente
identificado e responsabilizado e, por esse motivo, acaba por se tornar uma
prioridade para 0 governo e empresarios. Ja o nexo causal da doenca ¢€ dificil de ser
identificado e, assim, de dificil responsabilizacdo. Além disso, seu estudo é
cientificamente mais complexo. Também se verificou tal fato pela adocdo das
responsabilidades relacionadas a saude do trabalhador pelo Ministério da Saude,

distante dos grupos de trabalho da Fundacentro.

Da mesma forma, sédo verificadas algumas oportunidades de pontes com
novos atores que, possivelmente, seriam facilitadas pela posi¢céo de centralidade ora
ocupada pela regional. A Fundacentro ainda possui um papel referencial dentro da
saude e seguranca do trabalho, muito embora sua atividade ndo seja tdo intensa
guanto devesse, principalmente porque nao existe outra instituicdo voltada

especificamente para essa finalidade.

Essas oportunidades estéo relacionadas a existéncia de buracos estruturais,
relacionamentos nao aproveitados na rede para solucionar os problemas de
insuficiéncia de producdo de conhecimentos no setor, principalmente cientificos e
tecnoldgicos. Mostra-se fundamental o aproveitamento dos buracos estruturais entre
a rede de atores e instituicOes de pesquisa e conhecedores de novas tecnologias,

além da ligacdo com atores dispersos que, minimamente, podem colaborar com a
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pesquisa, incluindo-se ai as universidades, entidades de pesquisa e demais
Ministérios.
Nota-se uma emergéncia dessas relacbes, visto que o0 setor privado tem

ocupado o papel que a Fundacentro ndao vem cumprindo. O que pode gerar

distor¢bes e vieses que ndo promovam a justica social.

De modo geral, a rede de atores, através da Fundacentro, vem reproduzindo
suas acbes ao longo dos anos. Recomenda-se assim, que sejam feitas as pontes
sugeridas, mas direcionadas aos interesses do trabalhador. Ou seja, pesquisas
sobre suas doencas e sua seguranca, sobrepondo-se as a¢fes voltadas a técnicas e
treinamentos para “melhor executar” seu trabalho. Recomenda-se também que a
Fundacentro amplie a participacdo do trabalhador, ndo com objetivo de mediar
conflitos ou promover a eficiéncia das empresas, mas para valorizar o trabalhador
em seu papel dentro do sistema de produgéo, ndo como objeto, mas como sujeito.
Assim, sdo proporcionadas as condi¢cdes de igualdade para a promog¢ao de um
trabalho institucional visando a justica social.

Na implantacdo de politicas nacionais voltadas a salude e a seguranca, sua
execucao sera realizada por diversas organiza¢des publicas e privadas. Assim, cabe
atentar-se que em muitas discussbes o dialogo social tripartido vem ocultando os
interesses das partes, o que pode indicar a impossibilidade de atender aos objetivos
do dialogo social e da propria politica nacional. Nota-se que a formulacdo e o
controle dessa politica é consentida pelos representantes dos trabalhadores, o que
sugere a obscuridade dos seus interesses em diversos niveis, pois se percebe tanto
no nivel das relagBes de trabalho quanto em articulagdes politicas nacionais mais
amplas.

Alguns questionamentos surgiram no decorrer do trabalho e podem sugerir
estudos futuros. Primeiramente, sugere-se estender a pesquisa a analise de
sugestdes e recomendacgOes apontadas nesse estudo e que possam vir a ser
atendidas pela Fundacentro. Outro estudo poderia responder a inquietagdo sobre o
encolhimento da Fundacentro e da propria DRT, 6rgaos vinculados ao trabalhador.
Ser4 que estariam sendo considerados desnecessarios? Assim, pode haver a
existéncia de um vinculo entre o encolhimento dessas instituicdes em prol das agfes

voltadas ao desenvolvimento econdmico. Outra sugestdo de estudo refere-se a
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pesquisas que utilizem como técnica a analise de conteudo, analisando o que é

produzido e difundido pela Fundacentro ou pelos demais atores.

Isso é importante de ser analisado porque, segundo Santos, A. R. M. (2011):

Num mundo de mudancas tecnoldgicas e econdmicas muito rapidas,
surgem propostas que, a primeira vista, parecem contraditorias. Se,
por um lado, os processos de reestruturacdo produtiva, a
globalizacdo e o0 aumento da competitividade econdmica
internacional colocam na agenda politica questbes como a
diminuicdo do tamanho do Estado, menor interferéncia nas relacdes
capital-trabalho e reducdo de direitos trabalhistas, constata-se
também aumento significativo das demandas por aumento da justica
social, da universalizacdo de direitos e da reducdo dos riscos
ocupacionais.

Ainda h& muito por fazer para que se possa suprir a necessidade de
incentivos de medidas de prevencédo; de responsabilizacdo dos empregadores; de
reconhecimento dos direitos do trabalhador; de acdes regressivas as empresas e

conhecimento dos fatores de riscos ocupacionais.
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APENDICE A

Roteiro de Entrevista

Explicar o estudo

Explicar os momentos histéricos em que foi dividida a pesquisa

1.

Que aspectos politicos, econbmicos e sociais vocé considera relevantes
para saude e seguranca do trabalho na construcéo civil?

Vocé pode falar um pouco dos aspectos histéricos da participacdo da
(NOME DA ORGANIZACAQ)?

Quais as ac¢bes que foram realizadas durante todos esses anos que vocé
considera relevantes? Pode cita-las?

Vocé acha que ocorre direcionamento maior para producdo de
conhecimento ou difusdo? Exemplifique.

Como se modificaram as relagdes entre os atores no decorrer dos anos?
Com quais organizacdes Vvocés se envolviam anteriormente? E
atualmente? Vocé poderia explicar por que isso ocorreu?

Como é/foi a relagdo entre os demais atores no periodo em discussao?
Para o (NOME DA ORGANIZACAO), quais os atores que vocé considera
importantes para a producdo e difusdo de conhecimentos em saude e
seguranca? Por qué?

E todas essas organizacgdes estiveram/sdo proximas? Como eram/séo as
relagbes em termos de confianca, proximidade, comprometimento e
reciprocidade?

Existe afinidade de interesses entre esses atores? Como isso interfere?

E o contréario? Relacdes entre pessoas conhecidas, com pouca interacao?
Por que a interagéo € baixa?

10.As vezes, nas relacdes entre atores, pode n&o haver um laco forte, porém

existir interagcdes repetidas vezes, isSso ocorreu/ocorre? Explique.

11.Quais os atores que ocupam/ocuparam uma posicao de centralidade?

(medida pelo ator com maior contato e proximidade com os demais), por

gue vocé acha isso?

12.Apesar de ndo ocupar centralidade ou ter contato frequente, ou mesmo

nunca tenha tido contato, qual outro ator que pode ser objeto de rela¢cbes?
Por que sua participacdo seria interessante?
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13.Dentro da producdo e difusdo de conhecimentos, existem/existiram
organizagOes com habilidade para realizar agbes sem depender de outros
atores? Ou existe a dependéncia entre eles?

14.Quais foram os avancos na producéo e difusdao de conhecimentos?
15.Quais foram/sdo as principais limitagbes para as ac¢bes de producédo e

difusdo de conhecimentos em saude e seguranga do trabalho?

16.Quais sdo os principais problemas que ocorrem entre as partes
representadas?

17.1sso pode ter reduzido a capacidade de produzir e difundir

conhecimentos?
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APENDICE B

INFORMACOES ADICIONAIS SOBRE SAUDE E SEGURANCA NO BRASIL

S&o considerados acidentes que tiveram Comunicacdo de Acidentes do
Trabalho — CAT registrada no INSS e aqueles que, embora ndo tenham sido objeto
de CAT, deram origem ao beneficio por incapacidade de natureza acidentéaria. Esta
identificagdo é feita pela nova forma de concessdo de beneficios acidentarios. A
publicacdo da Lei n° 8.213/91 foi importante para conhecer melhor o setor da
construcdo civil, pois a partir dessa classificagcdo é que os dados relacionados aos
acidentes de trabalho s@o obtidos.que consideram 1) eventos tipicos os acidentes
decorrentes da caracteristica da atividade profissional desempenhada; 2) acidentes
de trajeto os acidentes ocorridos no trajeto entre a residéncia e o local de trabalho
do segurado e vice-versa; e 3) doencgas do trabalho as doencas profissionais,
aguelas produzidas ou desencadeadas pelo exercicio do trabalho peculiar a
determinado ramo de atividade, aquelas adquiridas ou desencadeadas em funcéao
de condi¢cdes especiais em que o trabalho € realizado e com ele se relacione

diretamente.

TABELA 5: Acidentes em relagcdo a Comunicacdo de Acidentes do Trabalho em 2011

Motivo/Situagéo Quantidade Percentual
Tipico-Com CAT 414.824 59,13
Trajeto-Com CAT 94.789 13,51
Doenca do Trabalho-Com CAT 15.593 2,22
Sem CAT 176.290 25,13
Total 701.496 100

Fonte: Base de Dados Historicos da Previdéncia Social (2012)
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A proporcdo acima pode ser facilmente visualizada no grafico abaixo,
entretanto, sabe-se que 0s numeros acima apenas se aproximam da realidade, pois

h& elevada sub-notificacdo dos acidentes:

FIGURA 3: Acidentes do Trabalho por Motivo em 2011

Acidentes do Trabalho por Motivo - Qte de Acidentes

Fonte: Base de Dados Historicos da Previdéncia Social (2012)

A Previdéncia Social € um ator importante na atuacdo das acfes de saude e
seguranca. Sabe-se que o0 custo que a sociedade paga com a concessao de
beneficios extrapola os valores pagos pelas empresas a previdéncia para o Fundo
de Amparo ao Trabalhador - FAT. Devido a isso, tem-se divulgado a intencéo do
Governo em fortalecer acdes regressivas as empresas que agiram de modo
negligente com seus trabalhadores. Além disso, a Previdéncia Social € uma
riquissima fonte de dados para quaisquer agoes.
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APENDICE C

DECRETO N° 7.602, DE 7 DE NOVEMBRO DE 2011

Disp6e sobre a Politica Nacional de
Seguranca e Saude no Trabalho - PNSST.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA, no uso das atribuigdes que lhe confere o art. 84,
incisos IV e VI, alinea "a", da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no artigo 4 da
Convencao n° 155, da Organizacao Internacional do Trabalho, promulgada pelo
Decreto n° 1.254, de 29 de setembro de 1994, DECRETA :

Art. 1° Este Decreto dispde sobre a Politica Nacional de Segurangca e Saude no
Trabalho - PNSST, na forma do Anexo.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data da sua publicag&o.
Brasilia, 7 de novembro de 2011; 1900 da Independéncia e 123° da Republica.

DILMA ROUSSEFF

Carlos Lupi

Alexandre Rocha Santos Padilha
Garibaldi Alves Filho

ANEXO
POLITICA NACIONAL DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
OBJETIVO E PRINCIPIOS
| - A Politica Nacional de Segurancga e Saude no Trabalho

PNSST tem por objetivos a promogéo da saude e a melhoria da qualidade de vida
do trabalhador e a prevencdo de acidentes e de danos a saude advindos,
relacionados ao trabalho ou que ocorram no curso dele, por meio da eliminagao ou
reducgéo dos riscos nos ambientes de trabalho;

Il - APNSST tem por principios:
a) universalidade;

b) prevencéo;
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Cc) precedéncia das acOes de promocéo, protecdo e prevencao sobre as de
assisténcia, reabilitacdo e reparacao;

d) didlogo social; e
e) integralidade;

lIl - Para o alcance de seu objetivo a PNSST deveréa ser implementada por meio da
articulacdo continuada das acdes de governo no campo das relagcoes de trabalho,
producdo, consumo, ambiente e saude, com a participacdo voluntaria das
organizag0Oes representativas de trabalhadores e empregadores;

DIRETRIZES

IV - As agbBes no ambito da PNSST devem constar do Plano Nacional de Seguranga
e Saude no Trabalho e desenvolver-se de acordo com as seguintes diretrizes:

a) incluséo de todos trabalhadores brasileiros no sistema nacional de promocéo e
protecdo da saude;

b) harmonizacdo da legislacdo e a articulacdo das acbes de promocgéao, protecao,
prevencao, assisténcia, reabilitacdo e reparacédo da saude do trabalhador;

c) adocao de medidas especiais para atividades laborais de alto risco;
d) estruturacdo de rede integrada de informacdes em saude do trabalhador;

e) promogao da implantacdo de sistemas e programas de gestdo da seguranca e
saude nos locais de trabalho;

f) reestruturacédo da formagcdo em saude do trabalhador e em seguranca no trabalho
e o estimulo a capacitacdo e a educacao continuada de trabalhadores; e

g) promocao de agenda integrada de estudos e pesquisas em seguranca e saude no
trabalho;

RESPONSABILIDADES NO AMBITO DA PNSST

V - S&o responsaveis pela implementacdo e execucdo da PNSST os Ministérios do
Trabalho e Emprego, da Saude e da Previdéncia Social, sem prejuizo da
participacdo de outros 6rgdos e instituicdes que atuem na area;

VI - Cabe ao Ministério do Trabalho e Emprego:
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a) formular e propor as diretrizes da inspec¢éo do trabalho, bem como supervisionar e
coordenar a execucgdo das atividades relacionadas com a inspe¢do dos ambientes
de trabalho e respectivas condi¢des de trabalho;

b) elaborar e revisar, em modelo tripartite, as Normas Regulamentadoras de
Seguranca e Saude no Trabalho;

c) participar da elaboracdo de programas especiais de protecdo ao trabalho, assim
como da formulacdo de novos procedimentos reguladores das relagdes capital-
trabalho;

d) promover estudos da legislacdo trabalhista e correlata, no ambito de sua
competéncia, propondo o seu aperfeicoamento;

e) acompanhar o cumprimento, em ambito nacional, dos acordos e convencgdes
ratificados pelo Governo brasileiro junto a organismos internacionais, em especial a
Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, nos assuntos de sua area de
competéncia,

f) planejar, coordenar e orientar a execucdo do Programa de Alimentacdo do
Trabalhador; e

g) por intermédio da Fundacao Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do
Trabalho - FUNDACENTRO:

1. elaborar estudos e pesquisas pertinentes aos problemas que afetam a seguranca
e saude do trabalhador;

2. produzir andlises, avaliacbes e testes de medidas e métodos que visem a
eliminacdo ou reducdo de riscos no trabalho, incluindo equipamentos de protecéo
coletiva e individual;

3. desenvolver e executar agbes educativas sobre temas relacionados com a
melhoria das condi¢cdes de trabalho nos aspectos de saude, seguranca e meio
ambiente do trabalho;

4. difundir informagfes que contribuam para a protecdo e promocao da saude do
trabalhador;

5. contribuir com 6rgéos publicos e entidades civis para a prote¢cdo e promocao da
saude do trabalhador, incluindo a revisdo e formulacdo de regulamentos, o
planejamento e desenvolvimento de acfes interinstitucionais; a realizacdo de
levantamentos para a identificacdo das causas de acidentes e doencas nos
ambientes de trabalho; e
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6. estabelecer parcerias e intercambios técnicos com organismos e institui¢cdes afins,
nacionais e internacionais, para fortalecer a atuagdo institucional, capacitar os
colaboradores e contribuir com a implementacado de ac¢fes globais de organismos
internacionais;

VIl - Compete ao Ministério da Saude:

a) fomentar a estruturacdo da atencdo integral & salude dos trabalhadores,
envolvendo a promocdo de ambientes e processos de trabalho saudaveis, o
fortalecimento da vigilancia de ambientes, processos e agravos relacionados ao
trabalho, a assisténcia integral a saude dos trabalhadores, reabilitacdo fisica e
psicossocial e a adequacgao e ampliagao da capacidade institucional;

b) definir, em conjunto com as secretarias de saude de Estados e Municipios,
normas, parametros e indicadores para o acompanhamento das a¢des de saude do
trabalhador a serem desenvolvidas no Sistema Unico de Saude, segundo o0s
respectivos niveis de complexidade destas acoes;

c) promover a revisdo periddica da listagem oficial de doencas relacionadas ao
trabalho;

d) contribuir para a estruturagdo e operacionalizacdo da rede integrada de
informacgBes em saude do trabalhador;

e) apoiar o desenvolvimento de estudos e pesquisas em saude do trabalhador;

f) estimular o desenvolvimento de processos de capacitacdo de recursos humanos
em saude do trabalhador; e

g) promover a participacdo da comunidade na gestdo das acdes em saude do
trabalhador;

VIl - Compete ao Ministério da Previdéncia Social:

a) subsidiar a formulacdo e a proposicdo de diretrizes e normas relativas a
intersecdo entre as acdes de seguranca e saude no trabalho e as acdes de
fiscalizacdo e reconhecimento dos beneficios previdenciarios decorrentes dos riscos
ambientais do trabalho;

b) coordenar, acompanhar, avaliar e supervisionar as acdes do Regime Geral de
Previdéncia Social, bem como a politica direcionada aos Regimes Préprios de
Previdéncia Social, nas areas que guardem inter-relagdo com a seguranca e saude
dos trabalhadores;
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c) coordenar, acompanhar e supervisionar a atualizacao e a revisdo dos Planos de
Custeio e de Beneficios, relativamente a temas de sua area de competéncia;

d) realizar estudos, pesquisas e propor acoes formativas visando ao aprimoramento
da legislacdo e das acbes do Regime Geral de Previdéncia Social e dos Regimes
Proprios de Previdéncia Social, no ambito de sua competéncia; e

e) por intermédio do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS:
1. realizar acdes de reabilitagéo profissional; e

2. avaliar a incapacidade laborativa para fins de concessdo de beneficios
previdenciarios.

GESTAO

IX - A gestdo participativa da PNSST cabe a Comissao Tripartite de Saude e

Seguranca no Trabalho - CTSST que é constituida paritariamente por
representantes do governo, trabalhadores e empregadores, conforme ato conjunto
dos Ministros de Estado do Trabalho e Emprego, da Saude e da Previdéncia Social.

X - Compete a CTSST:

a) acompanhar a implementacdo e propor a revisdo periédica da PNSST, em
processo de melhoria continua;

b) estabelecer os mecanismos de validacao e de controle social da PNSST;

c) elaborar, acompanhar e rever periodicamente o Plano Nacional de Seguranca e
Saude no Trabalho;

d) definir e implantar formas de divulgagcdo da PNSST e do Plano Nacional de
Seguranca e Saude no Trabalho, dando publicidade aos avancos e resultados
obtidos; e

e) articular a rede de informagdes sobre SST.

Xl - A gestdo executiva da Politica sera conduzida por Comité Executivo constituido
pelos Ministérios do Trabalho e Emprego, da Saude e da Previdéncia Social; e

XII - Compete ao Comité Executivo:

a) coordenar e supervisionar a execucdo da PNSST e do Plano Nacional de
Seguranca e Saude no Trabalho;
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b) atuar junto ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo para que as
propostas or¢camentarias de saude e seguranga no trabalho sejam concebidas de
forma integrada e articulada a partir de cada programa e respectivas acbes, de
modo a garantir a implementacéo da Politica;

c) elaborar relatério anual das atividades desenvolvidas no ambito da PNSST
encaminhando-o a CTSST e a Presidéncia da Republica;

d) disponibilizar periodicamente informacdes sobre as a¢fes de saude e seguranca
no trabalho para conhecimento da sociedade; e

e) propor campanhas sobre Saude e Seguranca no Trabalho.

D.0.U., 08/11/2011 - Segéao 1
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APENDICE D

Cadastro Nacional de Atividade Econdémica — CNAE (alguns termos abaixo
foram utilizados neste estudo, respeitando a padronizagdo dos termos e sua ampla

utilizacdo por diversos 6rgdos governamentais).

1) Construcéo de Edificios

1.1) Incorporacdo de empreendimentos imobiliarios
- Incorporacéo de empreendimentos imobiliarios

1.2) Construcao de edificios
- Construcédo de edificios

2) Obras de infra-estrutura

2.1) Construgdo de rodovias, ferrovias, obras urbanas e obras-de-arte
especiais

- Construcgéo de rodovias e ferrovias
- Construgéo de obras-de-arte especiais
- Obras de urbanizacao - ruas, pragas e calgcadas

2.2) Obras de infra-estrutura para energia elétrica, telecomunicacdes, agua,
esgoto e transporte por dutos

- Obras para geracdo e distribuicdo de energia elétrica e para
telecomunicacoes

- Construcéo de redes de abastecimento de agua, coleta de esgoto e
construgdes correlatas

- Construcdo de redes de transportes por dutos, exceto para agua e
esgoto

2.3) Construgao de outras obras de infra-estrutura
- Obras portuarias, maritimas e fluviais
- Montagem de instala¢fes industriais e de estruturas metalicas
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- Obras de engenharia civil ndo especificadas anteriormente

3) Servicos especializados para construcéo

3.1) Demolicéo e preparagao do terreno
- Demolicéo e preparacgéo de canteiros de obras
- Perfuracdes e sondagens
- Obras de terraplenagem

- Servicos de preparacdo do terreno nao especificados
anteriormente

3.2) Instalagfes elétricas, hidraulicas e outras instalacdes em construcdes
- Instalacdes elétricas
- Instala¢Bes hidraulicas, de sistemas de ventilacéo e refrigeracédo

- Obras de instalacbes em construcbes nao especificadas
anteriormente

3.3) Obras de acabamento
- Obras de acabamento

3.4) Outros servi¢os especializados para construcéo
- Obras de fundacoes

- Servigcos especializados para construcdo ndo especificados
anteriormente



