UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
INSTITUTO DE INFORMATICA
CURSO DE CIENCIA DA COMPUTACAO

ERICO MARTELLET MARCANT

Ferramenta Web para Programacao
Musical da Radio da Universidade

Trabalho de Graduacdo.

Prof.2 Dr.2 Renata Galante
Orientadora

Prof. André Luis Prytoluk
Co-orientador

Porto Alegre, dezembro de 2013.



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Reitor: Prof. Carlos Alexandre Netto

Vice-Reitor: Prof. Rui Vicente Oppermann

Pro-Reitor de Graduacdo: Prof. Sérgio Roberto Kieling Franco

Diretor do Instituto de Informatica: Prof. Luis da Cunha Lamb

Coordenador do Curso de Ciéncia da Computacdo: Prof. Raul Fernando Weber
Bibliotecario-Chefe do Instituto de Informatica: Alexsander Borges Ribeiro



SUMARIO

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS ... 4
LISTA DE FIGURAS ... 5
LISTA DE TABELAS ..o 7
RESUMO .. 8
AB ST R A T e 9
1 INTRODUGAOD ... e e e e 10
2 DESCRICAO DA RADIO DA UNIVERSIDADE ........ccooiiiiiiiieiiiiieeeeees 12
2.1 HISTOIICO ..t bbbkttt 12
2.2 Departamento de Programagao ..........ccoeeeerieiieniinienieeieseeie ettt bbb 13
221 MaNUEENGAD (0 ACEIVO ...ttt sttt ettt sttt sbe b sbe b sbe e 13
2.2.2 PrOGramMEGCED .......ccvivieeiiirireee et 14
3 TRABALHOS RELACIONADOS ... 19
3.1 INFODISC ..tk b bbb bbbt b bbbttt bens 19
3.2 CadENA MUSICAL ...t bbbttt 21
3.3 Transmissao MAXXI - Médulo Programagao MusiCal ..........ccccccvveiveiviieieiniensie e, 23
3.4 ANAlISE COMPATALIVA. ..ot 25
4 APLICAGCAD ...t 28
41 Processo de deSenVOIVIMENTO ... 28

411 ANANISE A0S FEQUISTIOS ....vviveiieiiiteieieite e ste e ste e e st te st e tesbe e e e sae e etesbesaetesaeseetennes 29

4.1.2 ATGUITETUI ..ttt ettt b e b e b e bt e e e st e seesb e besae et e ene e 29

413 Projeto do banco de dados .........cceieeieiiiieie e 31

414 ProtOtipo de INTEITACE ........iveiiiiiicc e 34

415 IMPOItaCa0 A0S HAADS .....coueiuieieiitieieeie ettt e be e 37
4.2 FEITAMENTA ... e 38
421 CAUASIIOS. ...t 39
B.2. 11 ESHIOS ..ttt 39
A O 3 | [ ot L1 40
N R BN (0] £ TP PTTTR T 40
4.2. 0.4 ODFAS...oeivitiieeieeeete et n et 41
4.2.1.5 TIPOS U8 GrAVAGAD ....cveteetieieiuie ittt sttt ettt be bt sbe bt e be et e s e sbesb e s ke bt et e e seeneeseesbenbesbesbeaneaneas 44
O B O T |V Lot L= SO USSP TP TRURPRRN 45
4.2.2 PrOGIaMAGAD .....eveetieiienie ittt b ettt et e b b e et e bt bt e st eneeseesbesbesbesbeaneeneas 46
423 REIALOTIOS ...ttt bbbt b bbbt b bbbt b et 51
4.3 (I 41 = Lot USSR UT T PRURURURURN 54
O N V= | [ T- Vo= (o OO SOU SO TP 55

B CONCLUSODES ... e ettt 56



AM
CD
ECAD
HTML
IDE
MP3
PHP

SGBD
SQL
WAMP

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Amplitude Modulada

Compact Disc

Escritdrio Central de Arrecadacéo e Distribuicéo
HyperText Markup Language

Integrated Development Environment

MPEG-2 Audio Layer Il

Originalmente Personal Home Page, mais tarde PHP: Hypertext Pre-
processor (recursivo).

Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados
Structured Query Language
Windows, Apache, MySQL and PHP



LISTA DE FIGURAS

Figura 2.1: Organograma da Radio da Universidade. ...........ccooevererenennsisieieiesiens 13
Figura 2.2: Imagem da ficha em papel/modelo do Word. ..........ccccovevveinininene e, 14
Figura 2.3: Espelho da grade para a programacao de segunda-feira. ..........ccccceevervennen. 16
Figura 2.4: Programacdo de um dia da eMiSSOra.........cccueruerieieeriesieesieesinseesieesieseesneans 17
Figura 2.5: Programacéo disponibilizada na web para 0S OUVINEES............ccoceververieennnn. 18
Figura 3.1: Tela de Cadastro do INfODISC..........cccceiieiieiecie e, 19
Figura 3.2: Cadastro de Vinhetas do INfODISC...........ccccooiiiiiniiiee e, 20
Figura 3.3: Estrutura de programas no INfODISC. ..........ccovvevieieiiieneee e, 21
Figura 3.4 : Programacdo no médulo Cadena Musical. ........cccccoveveieiiiiiniieieieien, 22
Figura 3.5: Mddulo de automacéo da Cadena SIStEmMas. ........cccvevververeeriesienieerieseennean, 23
Figura 3.6 : Consulta de Musicas no Transmissdo MAXXI. ....c.cccovvveiviiviinieeieiieieenn, 24
Figura 3.7 : Simulacdo musical no Transmissao MAXXI. ......cccccvvevivivniiniieeiesiennen, 24
Figura 3.8 : Programagédo musical no Transmissdao MAXXI. .......ccccociviiiiiiinicicienne, 25
Figura 4.1: MySQL Workbench, ferramenta para trabalho com o SGBD MySQL........ 30
Figura 4.2 : Diagrama do modelo MV C.........ccooiiiiiii e 31
Figura 4.3: NetBeans, IDE de programacéo para mdaltiplas linguagens, inclusive PHP,
com plug-in para 0 framework CakePHP............c.ocooiiiiiiiee e 31
Figura 4.4: Modelo E/R das tabelas relativas ao acervo da radio. ..........c..ccceevervviiennnnn, 32
Figura 4.5: Modelo E/R das tabelas relativas a grade de horarios e outras gravagoes... 33
Figura 4.6: Modelo E/R das tabelas relativas a programacao da radio. ..............c.coc...... 34
Figura 4.7: Prototipo do cadastro de AULOIES. .........ccvveieeeeieieiese e 35
Figura 4.8 : Prototipo do Cadastro de uma Obra. ........cccceovveeiveiiesiese e 35
Figura 4.9 : Protétipo da tela inicial de programacao............ccoveverereneneseeeeriesieseenes 36
Figura 4.10: Protdétipo da tela de programacgédo de um bloco musical. ...........c.cceeveeeen. 37
Figura 4.11: Tela de Periodos de Programacdo, com menu lateral de a¢fes e navegacao.
........................................................................................................................................ 39
Figura 4.12: Tela do cadastro de EStilos..........cccoeiiiiiiiiiie e, 39
Figura 4.13: Tela para inclusdo de um novo EStilo. ........cccoeeiveiciieiie e, 40
Figura 4.14: Tela do cadastro de ClassifiCACOES. ..........curvrerieiierieieieie e 40
Figura 4.15: Tela de inclusdo de uma nova ClassifiCagao...........cccccevvevvrieeiveriesiennnn, 40
Figura 4.16: Tela do cadastro de AULOIES. ........ccueueiieiieie e 41
Figura 4.17: Tela de inclusdo de Um NOVO AULOT. .......ccceeveiieieerie e e, 41
Figura 4.18: Tela do cadastro de OBras. .........ccooeeeiieiieienie e 42
Figura 4.19 : Selecdo de Tip0 de DIVISA0........ccccveveiiieiierie e see s ae e 42
Figura 4.20: SeleGA0 0 AULOL. .......oiiiiiiieiieeee e 43
Figura 4.21: Tela de edicd0 de uma 0bra. .........cccoceiieiieii s 44
Figura 4.22: Tela do cadastro de Tipos de GravaGao. ..........ccoveeruereerieeruesensieeneeseeneenns 45
Figura 4.23: Tela de inclusdo de um novo Tipo de Gravagao. ........c.cccvevveeeereerveseennnnn, 45



Figura 4.24:
Figura 4.25:
Figura 4.26:
Figura 4.27:
Figura 4.28:
Figura 4.29:
Figura 4.30:
Figura 4.31:
Figura 4.32:
Figura 4.33:
Figura 4.34:
Figura 4.35:
Figura 4.36:
Figura 4.37:
Figura 4.38 :
Figura 4.39 :
Figura 4.40:
Figura 4.41:

Tela do cadastro de GravaGOes...........covverveieeieeriesiesieese e e see e see s 45
Tela de incluséo de uma NOVa gravagGao...........ccccvevververerienineseseeeeeeeen, 46
Tela de registro de Periodos de Programacao. ...........cceeeeververesieenveneennns 47
Tela de inclusdo de uma Nova Programagcao. ..........ccoeervererrieereenersieeseennns 47
Tela de edicdo de uma programacao, com o espelho criado...................... 48
Tela de edicéo de um item de programacéo (Bloco Musical). .................. 48
Pesquisa de obras para inclusdo em um bloco musical..............ccccceeveennen. 49
Resultado de pesquisa de 0bras. ..........ccceviiiiiieninie s, 49
Bloco musical contendo uma 0bra. ..., 50
Tela de pesquisa de gravagGOES. ......ccveveeruereereeie e sree et 50
Bloco musical contendo uma obra e uma chamada. ...........ccccoevviieiennnn, 50
Conclusdo de programacao do Periodo. ..........cceverererereseseseseeeesee s 51
Tela de relatdrios da programacao. .........cceccveveereesieereeresieeseese e see s 51
Relatorio de programacao para OUVINTES. .........ccerverierierieneseseseseeseeseenns 52
Relatdrio de programacao para Operador. .........ccccevvevveieereeresieeseeseennens 52
Relatorio de programacao para Operador (CONL.).......cccovvvervevneeriereeneenns 53
Relatdrio de programacao para loCUGAO. ..........ceveevesierieerieseeseeeesee e, 53
RelatOrio para IMPreSSA0. .......cveierierierieiesieeeeeaeeie e e sre e sre e e seeeeeeees 54



LISTA DE TABELAS

Tabela 2.1: Trecho da grade de horarios da Radio da Universidade. ............c.ccccuveunnnen. 14
Tabela 3.1: Comparacdo entre os sistemas e a ferramenta proposta. ............cccceevervenen. 27



RESUMO

Esse trabalho discorre sobre a especificacdo e implementacdo de uma ferramenta
web para gerenciamento do acervo musical da Radio da Universidade através do
armazenamento de informagdes sobre as obras musicais em um banco de dados
relacional, permitindo as operacdes basicas de insercdo, alteracdo e exclusdo. Além
disso, a ferramenta deve apoiar o programador no trabalho de elaboragéo da
programacédo conforme uma grade de horarios definida, permitindo a inclusdo de obras
para execucao na radio.

Essa ferramenta permitird uma organizacdo mais eficiente do acervo musical da
radio, facilitando consultas e reduzindo drasticamente o tempo despendido na
elaboracdo da programacdo, possibilitando que o programador dedique mais tempo as
suas outras atividades.

Palavras-Chave: Sistema de gerenciamento, Programacado musical, Banco de Dados,
Radio da Universidade.



ABSTRACT

This work describes the specification and implementation of a web application to
manage the music collection of the radio station “Radio da Universidade”, by storing its
information of classical work in a relational database, allowing the basic operations of
insertion, update and exclusion. Also, the tool should support the musical programmer
on the task of building the playlist according to a defined schedule, allowing the
inclusion of classic works for transmission.

The tool shall provide a more efficient way to organize the music collection of the
station, simplifying the queries and dramatically reducing the time spent in the
programming tasks, allowing that the programmer dedicate more time and effort to his
other activities.

Keywords: Management tool, Musical programming, Database, “Radio da
Universidade”.



1 INTRODUCAO

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS?), com sede em Porto
Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul, é uma instituicdo centenéria,
reconhecida nacional e internacionalmente. Ministra cursos em todas as &reas do
conhecimento e em todos os niveis, desde o Ensino Fundamental até a Pds-Graduacao.
A Radio da Universidade? , pioneira das emissoras universitarias do Brasil, desde a sua
fundacdo, preocupa-se em irradiar cultura, lazer e informacdo qualificada. Sua
programacdo musical estd segmentada na musica erudita, apresentando também
programas que abordam os mais diversos assuntos.

Existem mais de 9000 emissoras de radio no Brasil (BRASIL 2013) e grande parte
dessas emissoras apresenta uma programacao que envolve a transmissdo de noticias e
musicas. A programac¢do musical de uma emissora é extremamente importante pois é
um dos principais fatores que definem o seu perfil e que ajudam a atingir o seu publico
alvo. A elaboracdo dessa programacdo exige tempo, precisdo e conhecimento musical.
Com o intuito de apoiar o programador musical nessa tarefa, uma série de sistemas
estdo disponiveis no mercado para aquisicao.

Estes sistemas tem foco principalmente nas emissoras comerciais — como a ltapema
RS FM? e a Band FM* — e disponibilizam uma série de funcionalidades que nio se
encaixam com 0s processos de uma emissora universitaria sem fins lucrativos, como a
Radio da Universidade 1080 AM.

O presente estudo discorre sobre a especificacdo e implementacdo de uma
ferramenta web para gerenciamento do acervo musical da R&dio da Universidade
através do armazenamento de informacgdes sobre as obras musicais em um banco de
dados relacional, permitindo as operacfes basicas de insercdo, alteracdo e exclusdo.
Além disso, a ferramenta deve apoiar o programador no trabalho de elaboracdo da
programacao conforme uma grade de horarios definida, permitindo a incluséo de obras
para execucao na emissora.

Essa ferramenta permitirdA uma organizacdo mais eficiente do acervo musical da
emissora, facilitando consultas e reduzindo drasticamente o tempo despendido na
elaboracdo da programacdo, possibilitando que o programador dedique mais tempo as
suas outras atividades.

! http://www.ufrgs.br

2 http://www.ufrgs.br/radio

3 http://www.clicrbs.com.br/especial/rs/itapemafmrs/
4 http://bandfm.band.uol.com.br/



http://www.ufrgs.br/
http://www.ufrgs.br/radio
http://www.clicrbs.com.br/especial/rs/itapemafmrs/
http://bandfm.band.uol.com.br/
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O restante deste documento esta dividido em quatro secdes. O capitulo dois
apresenta um breve historico da Radio da Universidade 1080 AM e 0s processos
atualmente utilizados na area de programacdo musical. O capitulo trés descreve
algumas ferramentas j& existentes no mercado para emissoras comerciais e estabelece
uma comparacdo entre elas e a ferramenta proposta. O capitulo quatro apresenta a
arquitetura do sistema, descreve seu funcionamento e disserta sobre a avaliacdo da
solucdo proposta. O quinto capitulo apresenta as conclusfes obtidas até o presente
momento.



2 DESCRICAO DA RADIO DA UNIVERSIDADE

O objetivo deste capitulo é familiarizar o leitor com a Radio da Universidade e o
funcionamento de seu Departamento de Programacdo. O capitulo est4 organizado da
seguinte forma: a secdo 2.1 apresenta a emissora, descrevendo em alto nivel suas
instalagOes, seus objetivos e sua organizacao; a se¢do 2.2 descreve o Departamento de
Programacao e suas principais atividades. O conteddo desse capitulo foi compilado de
uma série de entrevistas técnicas realizadas com a Dire¢do da Réadio da Universidade,
Prof. Andre Prytoluk, com a equipe do Departamento de Programacdo, Jornalista Paulo
Busato e Assitente Administrativa lvana Caselli, e com o Diretor do Departamento
Técnico, Prof. Luiz Sperotto, durante os meses de abril a junho de 2013.

2.1 Historico

A Rédio da Universidade foi inaugurada em 18 de novembro de 1957 e é pioneira
entre as emissoras universitarias do Brasil. Surgiu pela iniciativa de professores do
Instituto de Eletrotécnica, liderados pelo Professor Engenheiro Anténo Alberto Goetze.

Desde a sua fundacéo, a Radio da Universidade tem o objetivo de irradiar cultura,
lazer e informacgdo qualificada. Sua programacdo musical esta segmentada na musica
erudita, apresentando também programas que abordam os mais diversos assuntos.

Seus estudios estdo instalados em um prédio historico localizado no Campus Cenral
da UFRGS, em Porto Alegre. O prédio dos transmissores encontra-se no municipio de
Eldorado do Sul. Seu transmissor principal projeta o sinal da emissora a um raio de 150
km durante o dia e até 1500 km a noite. Sua programacao também é transmitida através
da internet, podendo ser recebida em qualquer lugar do planeta.

Consciente de seu papel como emissora universitaria publica, a Radio da
Universidade esté a servigo da comunidade académica e da sociedade, mobilizando seus
recursos humanos e técnicos para a verdadeira difusdo cultural e o entretenimento de
alto nivel junto aos seus ouvintes. (material de propaganda, s.d.).

Atualmente a emissora estd organizada nos seguintes departamentos, conforme a
figura 2.1: Administrativo, Jornalismo, Programacdo, Operacades Técnicas/Estudios e
Operacgdes Técnicas/Transmissores. O departamento de jornalismo é responsavel pela
elaboracdo dos programas da radio e pela gravacdo dos mesmos juntamente com a area
técnica. A area de programacao é responsavel pela grade de horarios da emissora e pela
elaboracdo da programacdo musical, selecionando as obras que serdo veiculadas nos
horéarios destinados a musica erudita.
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Direcdo

L] L L}
Administracdo l lornalismo \ l Programacdo \ l Operacdo \
|
| | |
' Estuidio \ ' Transmissao \

Figura 2.1: Organograma da Radio da Universidade.

2.2 Departamento de Programacao

A principal atividade do departamento de programacéo é a manutencdo e controle do
acervo musical e a elaboracdo da grade de horarios para os programas da emissora, bem
como a lista de obras eruditas a serem executadas nos espacos de tempo entre os
programas. Desde a fundacdo da Radio da Universidade, os processos de manutencao
do acervo e de programacdo sdo executados manualmente, com poucas variagcdes no
passar dos anos.

2.2.1 Manutenc¢do do Acervo

Conforme mencionado anteriormente, a manutengdo do acervo musical da emissora
é feita de forma totalmente manual, desde a sua fundacdo. Inicialmente, o acervo
consistia em uma colecdo de LPs de vinil, contendo principalmente obras classicas.
Com a evolugdo das midias e a crescente exigéncia de qualidade do publico, a radio
passou a trabalhar exclusivamente com mausicas no formato digital armazenadas em CD.
Atualmente a emissora possui mais de 4000 CDs no seu acervo, numerados e
organizados em estantes na sala de programacdo. No entanto, nem todas as obras de
todos os CDs sdo catalogadas para execucdo pelos critérios de qualidade do
departamento.

Para cada obra catalogada, existem duas fichas em papel, que ficam armazenadas em
arquivos na sala de programacdo e sdo utilizadas no processo de elaboracdo de um
bloco musical. Essas fichas contem as informacdes necessarias para identificar a obra
(Titulo e Autor) e os CDs e faixas que a compdem. Por se tratarem principalmente de
obras eruditas, podem existir obras que se estendem por mais de uma faixa ou até por
mais de um CD. Exemplos desses casos sdo a “Sonata N° 3, Opus 5, em Fa menor” de
Johannes Brahms, dividida em 5 movimentos, cada um armazenado como uma faixa do
CD, ou ainda a 6pera “A Forc¢a do Destino” de Verdi, que se estende por 3 CDs.

Eventualmente, uma mesma obra pode estar representada em fichas diferentes. Isso
normalmente acontece por serem interpretes diferentes. Por exemplo, a “Sinfonia n°® 9,
Op. 125, em Ré Menor” de Beethoven, pode ser encontrada no acervo executada pela
Orquestra Filarmoénica de Berlim, mas também pode ser encontrada uma versdo
executada pela Orquestra “Filarmonia”.

A existéncia de duas copias de uma ficha é justificada pela necessidade de distribuir
a informacédo da programacéo para o operador técnico e para o locutor. O operador do



estadio é responsavel por colocar no ar a obra em questdo, e para isso as principais
informagdes séo os CDs e as faixas, bem como o tempo de execucdo. Ja o locutor é
responsavel por anunciar a obra a ser executada e repetir o mesmo ao final da execucao
(desandncio). Ao anunciar a obra, o locutor Ié o titulo, 0 nome do autor, os intérpretes e
0s nomes das divisdes, se houverem.

Toda vez que uma nova obra € adquirida para o acervo da radio, novas fichas sdo
criadas e arquivadas. Além disso, casa vez que uma obra é executada, a data de
execucdo é carimbada ou anotada no verso das fichas. Essa informagdo e utilizada
posteriormente pelo programador durante a elaboracdo dos blocos musicais da grade.
Nos casos em que correcBes sdo necessérias, as fichas sdo recriadas com os dados
corrigidos e a marcacdo da ultima execucdo € reproduzida na ficha nova.

Desde setembro de 2008, as novas fichas sdo impressas a partir de um modelo
criado no Microsoft Word, conforme a figura 2.2, enquanto as fichas mais antigas eram
datilografadas. Todas as fichas criadas através do modelo do Word tem sua verséo
digital mantida para futuras reimpressoes.

OPERADOR LOCUTOR
NUMERO: CD - 21 TITULO: CONCERTO PARA BANDONEON E
CD FXS 1.2 3 '

ORQUESTRA

CD FXS:
CD FXS:
DURACAQ: 20° 50 AUTOR: ASTOR PIAZZOLLA
OBS - x 751

INTERPRETES: ASTOR PIAZZOLLA, BANDONEON E
ORQUESTRA DE ST. LUKAS,
SOB A DIRECAQ DE LALO SCHIFRIN.

MOVIMENTOS: ALLEGRO MARCATO
MODERATO
PRESTO

Figura 2.2: Imagem da ficha em papel/modelo do Word.

2.2.2 Programagcao

A primeira etapa da programacéo ¢ a definicdo da grade de horarios (tabela 2.1) para
0s programas, o que é realizado em conjunto com a direcdo da radio. A rédio transmite
durante 24 horas por dia, mas para fins de organizacéo, o inicio das transmissdes € as 7
horas da manha. A partir desse horario, inicia-se uma sequéncia de programas que pode
variar a cada dia da semana.

Tabela 2.1: Trecho da grade de horéarios da Radio da Universidade.

Horarios SEGUNDA TERCA
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07:00 as 09:00 Mdsica Mdsica

09:00 as 09:10 Jornalismo 1080 Jornalismo 1080
09:10 as 10:00 Mdsica Mdsica

10:00 as 10:10 Jornal da UFRGS Jornal da UFRGS
10:10 as 10:15 Toque de Arte Toque de Arte

10:15 as 13:00 Mdsica Mdsica

13:00 as 13:30 Fronteiras da Ciéncia ADUFRGS no Ar
13:30 as 14:00 Mdsica Mdsica

14:00 as 14:15 UFRGS Entrevista UFRGS Entrevista
14:15:as 16:00 Mdsica Mdsica

16:00 as 16:05 Literatura Literatura

16:05 as 17:00 Mdsica Mdsica

17:00 as 17:10 Jornal da UFRGS 22 Edicao | Jornal da UFRGS 22 Edicao
17:10 as 18:00 Mdsica Mdsica

18:00 as 18:05 Jornalismo 1080 Jornalismo 1080
18:05 as 19:00 Universidade Revista Universidade Revista
19:00 as 20:00 A Voz do Brasil A Voz do Brasil
20:00 as 20:30 Tangos en la Noche Tangos en la Noche
20:30 as 00:00 Mdsica Mdsica

00:00 as 00:03 Boletim Astrondémico Boletim Astrondémico
00:03 as 07:00 Mdsica Mdsica

Fonte: Grade de Programacao em 12 de Abril de 2013

Com a grade de horarios definida, o programador pode detalhar o restante da
programacdo e/ou fazer ajustes conforme a necessidade. O detalhamento da
programacao é realizado por dia, com uma antecedéncia de no minimo uma semana,
mas que pode chegar a ser de varios semanas. Para cada dia é preenchido um
formulério que contém o espelho de programacéo do dia, baseado na grade de horérios.
Esse espelho (figura 2.3) apresenta espacos nos blocos musicais para o preenchimento
com obras do acervo da radio e pode também ja apresentar indicacdes de chamadas a
serem executadas em determinados blocos. Para detalhar a programacéo, contabiliza-se
o tempo disponivel em cada bloco de mdsicas e uma sequéncia de obras € selecionada
de forma que a soma de seus tempos preencha todo o bloco.



RADIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Programagdo para segunda-feira,

07.00-

CH - DD1/D2
CH - D20/01

09.00 - JORMNALISMO 1080
09.10-

CH-05

CH- 07T

10.00 - JORMAL DA UFRGS (12 edigdo)
CH - D20/D&

10.10 - TOQUE DE ARTE

10.15-
CH - 22

13.00 - FRONTEIRAS DA CIENCIA
13.20-CH -08

14.00 - UFRGS ENTREVISTA
14.15-

16.00 - LITERATURA
16.05-CH - D20/D2
CH-13

17.00 - JORNAL DA UFRGS (2° edig3o)
17.10- CH - 004/01]
CH- 28

18.00 - JORMNALISMO 1080
18.05 - UNIVERSIDADE REVISTA
15.00 - AVOZ DO ERASIL

20.00 - TANGOS EN LA NOCHE
20.30-CH - D20/03

24.00 - EOLETIM ASTRONGOMICO

PROGRAMAGAD ESPECIAL NOTURNA

Figura 2.3: Espelho da grade para a programacao de segunda-feira.

Ocasionalmente podem haver alteracGes na programacéo devido a eventos sasonais
(como a Feira do Livro), boletins de noticias extraordinarias ou o cancelamento de
ultima hora de algum dos programas. Dependendo do tipo de alteracdo, ela pode ter
impacto maior ou menor na grade do dia, causando a necessidade de ajustes com
relagdo a duracéo de blocos musicais.

Os criterios para selecdo de obras musicais a serem executadas sdo, em maior parte,
subjetivos, mas existem algumas recomendacdes a serem seguidas. E desejavel que
haja um equilibrio na execucdo das obras, de forma que ndo exista alguma que seja
muito frequentemente veiculada, se tornando muito repetitiva. Para isso, o programador
toma como base a programacao de aproximadamente 80 a 90 dias atras, reorganizando
as obras em novas sequéncias obedecendo os limites de tempo.

Ao selecionar uma programacao passada, o programador busca as fichas em papel
das obras referenciadas e passa a reordena-las em diferentes blocos. O controle do
tempo é feito manualmente, com o auxilio de uma calculadora, de forma que haja tempo
suficiente para 0 anuncio e desanuncio de cada obra, chamadas, spots e vinhetas. Os
tempos de anuncio e desanuncio variam conforme o texto a ser lido pelo locutor e néo
existe nenhuma regra definida, o que da um certo grau de incerteza quanto ao tempo
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que deve ser reservado. Como a duracdo de obras eruditas costuma ser maior que as de
obras populares, a medida que o tempo disponivel em um bloco diminui, as opcdes de
obras a serem adicionadas vao ficando mais restritas. EXiste uma série de obras que sdo
marcadas como “Encontros de Horério” e que sdo normalmente utilizadas para
completar um bloco, permitindo flexibilidade na transicdo dos blocos musicais para 0s
programas gravados por normalmente se tratarem de pegas de execugéo curta.

Ainda durante a selecdo das mausicas, a critério do programador, algumas obras
podem ser substituidas por outras do acervo da réadio, para criar uma maior variagdo
entre os diferentes dias de programacdo. As datas de execuc¢do carimbadas no verso da
ficha o auxiliam a controlar a frequéncia de execucdo de uma obra e ajudam a evitar que
uma obra seja acidentalmente executada varias vezes num curto periodo.

O produto da programacéo de um dia é um formulério contendo todos os programas,
musicas e chamadas que serdo executadas (figura 2.4). A partir do formulario, as duas
vias das fichas das obras sdo ordenadas e separadas, ficando indisponiveis para a
programacéo de outros dias. Caso o programador deseje utilizar uma ficha que ja esta
planejada para outra data, ele deve reajustar a programacao dessa outra data para liberar
a obra. Como a programacao é feita com pelo menos uma semana de antecedéncia, a a
listagem dos programas e das mdsicas a serem executadas durante a semana €
disponibilizada no site da radio (figura 2.5), possibilitando que os ouvintes identifiquem
as obras e seus autores.

24, Wagner: AMorte de Siegfried & Misica F inebrede O Crepisculodos Deuses - CD §32
RADIO DA UNIVERSIDADEFEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL 35. Sibelius: "En Saga'. Poema Sinfénico, Op. 3~ CD 630

3. Roussel: O Festim daAranha, Op. 17— CD 3386
Programago par sexta-feirz, 16 de outubro de 2013, 35 Cng Pesns Liriaes. poa naner €D 1554

07.00 - 01. Durante: Concerto Grosso, em fa menor — CD 3358 :::g-EIJE?SATURA
02..J.C.Bach: Sinfonia em ré maior. Op. 1 n*1-CD 1625 -CH- .
03, Vitali: Chacona, paraviclino, continuoe cordas, em transcrigio de 0. Respighi — CD 3563 38 Brahms: Sete Fantasias, Op. 116, para piano-CD 3507
4. Kraus: Sinfonia em dé maior, wmvmllnnobhgatn VE133-CD 2535 iz Eluar TP:ESDD?’HHM vzra; Op. zf:nﬁ%;fzs
05. Hummel: Sonata para flauta. r. Op.50-CD 2682 espighi: Os Pinheiros de Roma -
CHoDONDD P A e plane. &m rémsior. Op 4. Gershwin: Cangdes, em arranjo para piano solo— CD 1283
CH- DEWM 17.00 - JORNAL DAUFRGS[Ted ig30)

—CD 1164 17.10-CH - 001/01

dé maior - CD 1366 CH-13

s 12, 12¢ 14, parap
5 f
! oconda” - CD408 42 H.Tavares: Concerto plpiano e orquestra “Em Formas Brasileiras”, Op. 105, n*2 -CD 2607

43. Villz-Lobos: Choros n* 10, ” RasgaO:mm -CcD8gt
par da.'»e undu Brasileiro - C0 4136 44 Paulo Guede: TmsPeqa s de Carater Popular, para flauta, violdo e cordas - CD 1560

08.00- Jonunusumm 45. Jaime Ovalle: "Azulfo™ —CD 2562
09.10-CH- 46. Franeescmm Misica para piano - CD 1450

i 18.00 - JORNALISM:

|| Meuﬂ Exsultste”, Juhllate Momnemfamamr mss Cnm 18.05- UN‘\'ER-"‘DADERE\'ISTR

wen: Sonatan®23, piang, solm 19.00- A VOZ DO BRASIL
13 Relcha Is\larlamseuma Fantasia sobre 5e Vol BanaredeAs BDdasdeF»gamCDlW NW TANGO-"]EN LANGCHE

14. Liszt: Sonho de Amor, em 13 bemol maior, em versioorquestral-CD 68

15. Bellmann: Cangdes para tenor e violo—CD 3521 -co 1z
10.00- JORNAL DA UFRGS [1* edigi

CH- DPERA ! o uestra - CD 1447

CH- 51
10.10-T UEDEARTE rigo: Concerto Herdico, par: orquestra—CD 2602
10.45- c‘:Q 52 Poulenc, -Gibra-— GD 2476

15. Schubert: Trés Cangbes para soprano & piano - CD 2588 o para bandolim e cordas - CD 1427

17. Tehaikovsky: Abertura 1812 - CD 96 i2n*7, em 2 maior, Op. 77, “Fastoral” - CD 3703

g questra, Gp. 111-CD 3703 55 \rwalm Concerto dupla paraflauta, violino ¢ orquestra. em dé menar, RY 503 - C0 3270

P nire oD 1haz 56 Molter: Concerto n* 1, para trompete e grupo de cimars, em ré maior - CD 343
am pequera arquestra— CD3402 24.00- BOLETIM ASTRONOMICO
7 57. Almeida Prado: Sonatan1, para violSo—CD 2163
22. Div.Comp.: Noturnos para piano - CD 1455 cel
11:30-FOR YOLTADOMEIO DA

EH m
23. Dvorak: Cinco Valsas de Praga, B. 59 e Polka, em 5| herllbl maior, Op. 53 A-CD 2835
24. Borodin: Quinteto em famenor, paracordas—CD

Baoh Cantatan®47, - Quem be Exalta Sers Rebaixady - CD 509
35. Rozsa: Concerto” Spellbound”, para piano e o que( -CD3368 elemann: Trio em ré maior. da Misica de Banquete” - CD 1624

55, Saints Colombe: Conoertan* 4. -LaDubals- .para duasviolas da gamba - CD 636
26. Satie: “Jack n The Box versaoor»gmalpammam -CD 4121
27_Villa-Lobos: Pegas do Guia Pratico, para coro infantil - CD 1402 PROGRAMACAC ESPECIAL NOTURNA
ISW—FILMESETR\LHAS -
13.30-CH Selegio Musical: Paulo Roberto Busato
CH- z| I
28 Ireland: " Suite Downland” —CD 3338
25 Griffes: "0 Pavio Branco”, para omuestra— CD 4070

30. Div.Comp.; Dangas Barrocas - CO 3
14.00- UFRGS ENTREVISTA
14.15-CH- 17
31.J.8.Bach: Suite n*1, em do maior, BWV 1066 - CD 2986
32, Veracini: Abertura n* 4, em £ maior - CD 1768
33. R. Sehumann: Carnaval deViena, Op. 26. para piano - CD 3651

Figura 2.4: Programacéo de um dia da emissora.
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PROGRAMAGAC DE 07 A4 14 DE NOVEMBRO DE 2013,

07.00 - 01. Telemann: Concerto

02. J.5.Bach: Concerto cont. =CD 1892

03. Vanhal: Concerte para violine @ orquestra de cimara, em si bemol maior - CD 4204

04, Weber: Coneerto nf 1, em dé maior, para pianc s crquestra, Op. 11 - CD 1877
06, Liszt: Parafrase de Concerto sobre um treche da épera Rigelette de G.Verdi - CD 3962
06, Berlicz: Aberwura “Waverley” - CD 2088

07. Bottesini: Concerto ara contrabaixo, em si menor - GO 4044

08. Henrique Granados: Intermezzo das “Goyescas” - CO 273

09 Div.Comp.: Pegas para sladde — CD 3141

09.00 - JORMALISMO 1080

08.10 - 10. Paganini: Concerto n* §, para violino e orquestra, em la menor - CD 123

11. Mendelsschn: Pega de Concerto, para dois clarinetes, em fa menar, Op. 113 - CD 3821
10.00 - JORNAL DA UFRGS (1* edigio)

10.10 - TOQUE DE ARTE

10.16 - 12. Chopin: Scherzo em si bemel menor, Op. 31 - CD 2661

Figura 2.5: Programacéo disponibilizada na web para os ouvintes.

No dia programado, o formulario e os respectivos CDs contendo as obras sédo
coletados no acervo. O conjunto de CDs, juntamente com o formulario e a primeira via
das fichas é encaminhado ao operador do estudio. L4 ele se encarrega de reproduzir as
obras na sequéncia indicada e de controlar o tempo de anlncio e desanincio. A
segunda via das fichas é encaminhada ao locutor, para que ele leia o titulo, autor,
intérpretes e divisbes da obra durante o antincio e desanuncio. A locugdo ocorre ao vivo
entre as 7 e 19 horas. Para outros horarios ou feriados, a locugcdo é gravada com
antecedéncia e a reproducdo é programada nos aparelhos pelo operador do estudio.
Esse sdo 0s Unicos casos em que a radio transmite gravacGes armazenadas no formato
MP3.

Uma vez que as obras véao ao ar, as fichas sdo atualizadas, tendo a data da Gltima
execucdo carimbada no seu verso. Podem ocorrer reajustes de Gltima hora na
programacao por necessidades técnicas. Nesse caso o operador deve entrar em contato
com o programador e informar as mudancas que foram realizadas. Apds essa
atualizacdo, a programacao do dia pode ser dada como executada.

Por ser uma emissora sem fins lucrativos, a Radio da Universidade ¢é dispensada do
pagamento do ECAD. Para outras radios, a lista de musicas executadas deve ser
enviada e um pagamento deve ser realizado. O propdésito da lista é auxiliar na
distribuicdo dos valores entre os artistas
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3 TRABALHOS RELACIONADOS

Existem atualmente no mercado varios sistemas que auxiliam as emissoras de radio
nas tarefas de programacdo musical e no controle do seu acervo. Foram pesquisadas
algumas ferramentas e, a seguir, sdo apresentadas as descri¢des daquelas de maior
relevancia conforme pesquisas nos mecanismos de busca disponiveis na web.

3.1 InfoDISC

O InfoDISC (INFORMA, 2013) é uma solucdo desenvolvida pela “Informa
Consultoria e Sistemas” com 0 objetivo de organizar o acervo musical e auxiliar na
tarefa de programacdo musical. Entre suas funcionalidades, esta a possibilidade de o
programador desenvolver estruturas para geracao automatica da programacdo, de acordo
com o estilo musical do programa ou da emissora, respeitando a incidéncia de cada
mdsica e seu intérprete nas faixas horarias pré determinadas. O programador também
pode optar por operar manualmente o sistema, selecionando as musicas por ritmo,
classe, nacionalidade, data de langamento, intérprete ou titulo (figura 3.1).

I InfoDisc 52,795 - FLADIO CLUDE GO DRASTL
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Figura 3.1: Tela de Cadastro do InfoDISC (INFORMA, 2013).

Um dos diferenciais divulgados é a geracdo da programacdo através de listas
musicais, que destacam as musicas preferenciais de um segmento de ouvintes. A



ferramenta permite ainda a vinhetagem programada, onde vinhetas sdo inseridas em
momentos determinados da programacao (figura 3.2).
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Figura 3.2: Cadastro de Vinhetas do InfoDISC (INFORMA, 2013).
A lista de funcionalidades divulgada consiste em:

» Organizacdo completa do acervo de musicas e midias fisicas (CD, DVD, LP e
MD:;

» Controle patrimonial (midias);

» Permite ouvir arquivos de audio

» Geracdo do roteiro musical;

* Relatorios: ECAD, programac0es, Estruturas, Vinhetas e Musicas;
» Geracdo automatica da programacdo com vinhetagem;

* Ajustes finos na estrutura programada, estabelecendo maior identidade com o
publico-alvo.

Para geragdo automaética, o sistema define perfis musicais para um determinado
programa, determinando as caracteristicas das mdsicas passiveis de selecdo,
considerando ainda a frequéncia desejada para a execugdo do artista ou da obra em
particular (figura 3.3). ApOs a geracdo automatica, a programacdo ainda pode ser
alterada conforme defini¢des do programador.



21

o e e T=v-|
& Estristura do Programa
grams Musical Fri s Mipsi
[1 z=601 == % =]
Edtrutrura para & Programagio Musical
Esq| Bleco | Evente |  Clagse Mugscsl Tips Mugsicsl | Ritmo Mugezsl | Maoonalidsds | A Woz | Tipn &
i 0do0 ROCE FLASH BACE BALADS ENTERMACIOHAL
2 | 00:00 FOP LANC AMENT S BALADSA INTERMACISHAL
3 000 FOF SUCESSO BALADS ENTERMACIONAL
4 01:00 ROCHK FLASH BACE BALADA ENTERMACIONAL
S 01:00 POP LAMC AMENTC BALADS INTERMACIONAL
& 01:00 ROCK BUCESSO BALADSA INTERNACIOHAL
7 0200 ROCK FLAZH BACE BALADS INTERMNACIOHAL
& 02:00 ROCK LAMCAHENTD BALADS ENTERMACIOHAL
@ 0200 ROCHK FLASH BACK BALADA NACTONAL
10 0300 ROCHK SUCESSO BALADSA INTERMACIOMAL
11 0300 ROCK LAMG AMENT BALADS ENTERMACICHAL
12 | 03:080 BOCK LANG ARENTD BaLADS NACTONAL
13 04:00 ROCK LAMC ARENT BALADS INTERMACIGHAL
14 04:00 POF FLASH BACK BALADS INTERMASISOHAL
1% 0d:00 CL=1= SUCESE0 BALADSA HACTONAL
; : = I T, YT ——
AT T
10 05:00 ROCK LA AMENTC BALADSA INTERMACTONAL
L9 06:00 ROCK MLASH BACK BALADA HACTONAL
o0 o600 FOF LOMCAMENTS BALADE INTERNACICONAL
Z1 D&:0on RQCE FLATH BACE BALADS INTERNACTOHAL
ZZ DG ROCE LAaMC A MENTC BALADS NACION&L
e LA ROQCE FUCESS0 BALADS INTERNACIGHLL
24 DG RQCE LOMC A MENTC BALADG INTERNACIOMNAL
5 DA ROCH LOMC A MENTD BALADS HACTOMNAL
26 | D616 FOF LaM:C ARENTC BALADS ENTERMACIOHAL
ZT | D&iSE FOF FLESH BACK BALADE HACTOMNAL :j
o & & o =
Manual  Atomdtics  Aterar Encha S

Figura 3.3: Estrutura de programas no InfoDISC (INFORMA, 2013).

O sistema infoDisc integra-se ainda com outros sistemas como o infoAUDIO, que
trata da automacdo do estudio, o infoRADIO que trata de toda parte administrativa e
operacional e diversas outras ferramentas da “Informa Consultoria e Sistemas”.

3.2 Cadena Musical

O Cadena Musical (CADENA, 2013) é um mddulo desenvolvido pela “Cadena
Sistemas” e é responsavel por gerenciar a programacdo musical da emissora, incluindo
todo o seu acervo.

As funcionalidades disponiveis sao:

» Cadastro de CDs, MDs, outras midias;

» Lista de Trabalho;

* Relatério ECAD;

* Modelos de Programacao;

» Programacao Automatica e Manual (figura 3.4);

Com a funcionalidade de Cadastros, € possivel registrar as midias e controlar o
patrimonio. E possivel ainda emitir etiquetas de numeragéo e utilizar o FreeDB (banco
de dados internacional de CDs na internet) para automatizar todo o cadastro de mausicas,
sem necessidade de digitacao.
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Figura 3.4 : Programacdo no modulo Cadena Musical (CADENA, 2013).

As Listas de Trabalho sdo utilizadas para determinar quantas execucfes de
determinadas mdsicas devem ser programadas no dia e sistema se encarrega de
distribui-las dentro da faixa horaria de escuta. Além disso é possivel controlar os totais
de execugdes por gravadora e 0S COmpromissos com as mesmas.

O Relatério do ECAD é o relatério mensal da programacdo com todas as
informacdes requeridas pelo escritorio. O sistema gera o arquivo para upload no site da
instituicao.

Os modelos de programacao permitem que diversas grades de programagédo sejam
cadastradas, permitindo a inclusdéo de blocos musicais, comerciais, Vvinhetas,
participacdes de ouvintes e outros.

O sistema pode gerar a programacdo automaticamente baseada nos modelos pré-
configurados. Uma vez pronta, ela pode ser alterada manualmente, dando flexibilidade
ao programador.

O Cadena Musical pode trabalhar de forma integrada com os outros modulos da
Cadena Sistemas, como o Cadena Ouvintes, que permite que o programador tenha
acesso aos pedidos dos ouvintes ou como o Cadena Automacao, que automatiza toda a
transmissao da radio conforme a programacao (figura 3.5).
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Figura 3.5: Mddulo de automacéo da Cadena Sistemas (CADENA, 2013).

3.3 Transmissdao MAXXI - Médulo Programacao Musical

O Transmissdo MAXXI (ACCESS, 2013) é um sistema de gestdo de emissoras de
radio desenvolvido pela ACCESS, empresa sediada em Curitiba, PA. O sistema é
composto por varios modulos, incluindo um destinado a programacao musical.

Os recursos oferecidos s@o 0s seguintes:
» Cadastros Bésicos;

» Grade de Programacéo;

» Cadastro de Msicas;

» Simulacdo Musical;

* Programacdo Musical,

» Consultas e Relatorios;

o Estatisticas;

Uma série de cadastros basicos é disponibilizada, composta por Emissora, Categoria
Musical, Género Musical, Formato de Gravacdo, Tipo de Mdusica, Ritmo Musical, e
Vocal. E também disponibilizado um cadastro de Intérpretes com controle de
incidéncia de repeticao, controle de similaridade.

O sistema oferece diversos recursos para elaboracdo da grade de programacao,
permitindo ao departamento artistico total flexibilidade para criar e implementar novos
produtos, servicos e agdes promocionais na emissora. O usuario pode cadastrar todos 0s
eventos que compdem um bloco musical, tais como vinhetas, chamadas, programas e
programetes, trilhas, informes e os tempos disponiveis para cada um.

O cadastro de musicas permite o registro de vérias informagdes como ritmo, tipo,
género, categoria, nacionalidade, vocal, gravadora, intérprete, tempo de duracéo,
introdugdo e mixagem, incidéncia de repeticdo na programacdo, periodo de
programacao e consideracdes da musica (figura 3.6).
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Figura 3.6 : Consulta de Musicas no Transmissdo MAXXI (ACCESS, 2013).

A simulacdo musical (figura 3.7) consiste, na realidade, na geracdo automatica de
uma programacdo, utilizando conjuntos pré-definidos de critérios. Estes conjuntos
podem ser salvos, definindo estilos de programacdo diferentes conforme ocasifes
especiais, como “Programacéo de Final de Ano” ou “Programacao de Evento Especial”.
A simulacdo considera todos os critérios e utiliza os pardmetros da musica para
selecionar as melhores opg¢des disponivel no acervo, considerando as incidéncias de
repeticdo da mdusica e do interprete.

% Simulagao Musical

Errismralna'd:.o Accass _vj

Data Im
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Figura 3.7 : Simulacdo musical no Transmissdo MAXXI (ACCESS, 2013).

A programacdo musical permite a pesquisa e sele¢cdo de uma musica para incluséo
em um bloco de horario, considerando o programa, a faixa de horario, o tempo
disponivel, a sequéncia de musicas no bloco e o intérprete da musica (figura 3.8).
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Figura 3.8 : Programagéo musical no Transmissdo MAXXI (ACCESS, 2013).

O sistema ainda dispde de diversos relatorios e consultas, dentre os quais constam 0s
relatérios de programacdo por qualquer periodo, estatisticas de musicas programadas
por gravadora, nacionalidade, intérprete ou género e outros relatorios relativos a
patrocinio e faturamento.

3.4 Analise Comparativa

Visto que o objeto principal deste trabalho é especificar e implementar uma
ferramenta web para o Departamento de Programacéo da Radio da Universidade, foram
avaliadas as funcionalidades disponiveis nos trabalhos descritos neste capitulo:

* Controle do acervo: recurso que permite ao sistema armazenar informacoes
sobre as obras do acervo e permitir sua edicdo, inclusdo de novas obras, bem
como a pesquisa sobre os dados cadastrados.

» Classificacdo das obras: a capacidade de definir atributos para categorizacdo das
obras do acervo.

» Controle da grade de programacdo: funcionalidade que permite o registro e
manutenc¢éo da grade de programas da emissora.

* Programacdo musical: recurso que permite a selecdo de musicas para execucao
nos blocos musicais.

» Geracdo automatica da programacéo: funcionalidade que permite gerar listas de
musicas para execucdo em blocos musicais a partir de regars pré-
determinadas.

* Ajuste fino da programacdo: a capacidade que permite a alteracdo pontual da
grade de programacéo e/ou das listas de execucao geradas automaticamente

Relatorios: recurso que permite a emissdo da programacdo e/ou detalhes das
obras na tela ou em meio impresso



Os trés sistemas avaliados apresentam a funcionalidade de controle de acervo.
Tanto a ferramenta InfoDISC como o mddulo Cadena Musical suportam nao s6 o
registro de musicas, mas também o registro das midias. O sistema Transmissao
MAXXI permite o registro das musicas mas ndo lista o registro de midias entre seus
recursos.

Com relagdo a classificagdo das obras, cada um dos sistemas apresenta métodos
similares de classificacdo, mas com algumas particularidades. O Transmissdo MAXXI
permite a classificacdo conforme categoria musical, género, tipo, ritmo e vocal. O
Cadena Musical oferece os campos de ritmo e perfil. Ja& o InfoDISC, além de
disponibilizar campos para definicdo de classe, tipo, ritmo, nacionalidade e estilo,
possibilita a criacdo de listas de trabalho, que permitem a segmentacdo do acervo
segundo critérios do programador musical.

Todos os sistemas avaliados permitem o controle da grade de programagcéo,
permitindo a criacdo de programas e blocos musicais, e a adi¢do de vinhetas na
programacdo. O Cadena Musical apresenta o diferencial de permitir a criacdo de
modelos de programa, tornando a grade mais detalhada sem perder sua fexibilidade.

Para a programacdo musical, os sistemas avaliados apresentam tanto a opcéo de
geragdo manual como a automética. Na geragdo manual, os sistemas permitem que o
programados consulte as musicas e outras gravagdes do acervo pelos diversos critérios
disponiveis e as adicione na programacdo. Essa é uma das principais funcionalidades
necessarias nessa classe de sistemas e € oferecida de forma similar nas trés ferramentas.

A geracdo automética da programacdo € oferecida nas ferramentas através de
recursos diferentes. O InfoDISC utiliza estruturas de programa para definir uma
sequéncia de obras com classificagdes pré-determinadas, selecionadas dentro de suas
listas de trabalho. O Cadena Musical utiliza seus modelos pré-configurados de
programacao para atingir o mesmo objetivo. Além disso, suas listas de trabalho sdo
utilizadas para controle da frequéncia e horério de execucdo das mdusicas. O
Transmissao MAXXI oferece o recurso chamado “Simulacdo Musical”, em que também
filtra as mdusicas para execugdo conforme critérios pré-definidos e o controle de
frequéncia.

Em todos os sistemas analisados a geracdo automética da programacgdo ndo é
definitiva. Todos utilizam os recursos ja oferecidos de geracdo manual para a realizagédo
de ajustes finos na programacdo, permitindo a substituicdo, inclusdo ou remocéo de
musicas e vinhetas dos blocos musicais.

Os trés sistemas oferecem relatorios, mas ndo detalham seu conteddo. O principal
relatério mencionado é o relatério do ECAD, de entrega obrigatoria para emissoras de
radio comerciais e é oferecido pelas ferramentas. No entanto, para esse presente
trabalho, o relatério de maior importancia € o de programacao, que exibe toda a lista de
masicas a serem executadas na emissora. O InfoDISC e o Transmissdo MAXXI citam
explicitamente esses relatorios, mas ndo ha mencdo sobre ele nas informacgdes do
Cadena Musical.

A partir das funcionalidades descritas e dos requisitos apresentados pelo
Departamento de Programacdo da Radio da Universidade, optou-se por implementar os
recursos conforme a tabela 3.1. O principal diferencial estad na segmentacdo da musica
erudita, 0 que exige uma organizacao diferenciada das informacdes do acervo.
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Tabela 3.1: Comparacao entre os sistemas e a ferramenta proposta.

InfoDISC Cadena Transmissao Radio da
Musical MAXXI Universidade
Controle do | Com controle | Com controle | Sem controle | Com controle
Acervo de midias. de midias. de midias. de midias, foco
em mausica
erudita.
Classificagao Classe, tipo, | Ritmo e Perfil. | Categoria, Classificacao,
das Obras ritmo, Listas de | género,  tipo, | estilo, status.
nacionalidade, | trabalho para | ritmo e vocal.
estilo. Posui | controle de
listas de | frequéncia.
trabalho.
Controle da | Sim. Sim, com | Sim. Sim.
Grade de modelos de
Programacao programa.
Programacao Manual e | Manual e | Manual e | Somente
Musical Automética. Automética. Automética. Manual.
Geracao Estrutura  de | Modelos de | Simulacao Indisponivel.
Automatica da | Programa. Programa. Musical.
Programacao
Ajustes finos Manual. Manual. Manual. Indisponivel.
Relatorios ECAD, ECAD. ECAD, Programacao,
programacéo e programacéo, Locucéo.

outros.

estatisticas.




4 APLICACAO

Com o intuito de atender as necessidades da Radio da Universidade, cobrindo os
aspectos especificos de uma emissora voltada para musica erudita,foi desenvolvida uma
ferramenta para auxilio a programacao musical, informatizando todo o processo desde a
manutencdo do acervo até a programacao diaria. Este capitulo descreve detalhadamente
a especificacdo e implementacao da ferramenta.

4.1 Processo de desenvolvimento

Para o desenvolvimento da ferramenta, optou-se pela utilizagdo simplificada da
metodologia tradicional em cascata (ROYCE, 1970). As etapas utilizadas nesse
processo foram as seguintes: levantamento dos requisitos, definicGes de arquitetura,
modelagem dos dados, elaboracao de protdtipos ndo-funcionais, importacdo de dados e
desenvolvimento.

O processo foi iniciado com uma serie de entrevistas com a Dire¢do da Radio da
Universidade, Prof. André Prytoluk, com a equipe do Departamento de Programacéo,
Jornalista Paulo Busato e Assitente Administrativa Ivana Caselli, e com o Diretor do
Departamento Técnico, Prof. Luiz Sperotto, durante os meses de abril a junho de 2013.
Nessas entrevistas, 0s processos da radio referentes a manutencdo do acervo e a
programacao musical foram apresentados e uma série de requisitos foi definida como
escopo inicial da ferramenta.

A partir desses requisitos iniciais, a arquitetura basica da aplicagdo foi definida,
levando-se em conta principalmente os aspectos referentes a manutenibilidade da
ferramenta.

Uma vez definida a arquitetura, um modelo de dados inicial foi elaborado,
representando as principais entidades envolvidas nos processos do Departamento de
Programacao da radio. Esse modelo serviu como base inicial para as fases seguintes e
sofreu uma serie de adaptacdes no decorrer do desenvolvimento até chegar a sua forma
final.

Com o modelo de dados inicial elaborado, uma série de protétipos de interface foi
projetada, com o objetivo de validar a visdo da solugdo com os usuarios e alinhar as
expectativas sobre a ferramenta. Esses prot6tipos nortearam o desenvolvimento das
telas reais da ferramenta, que também sofreram modificacfes para permitir maior
similaridade com 0s processos manuais atuais e facilitar a transicdo dos usuarios para o
meio informatizado.

Por tratar-se de um acervo nao informatizado, foi dedicado um tempo especial para
as possibilidades de importacdo de dados, com o intuito de rapidamente dispor de
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exemplos reais de informacéo e detectar eventuais necessidades de mudanca no modelo
de dados.

Por fim, a codificagho da ferramenta foi iniciada, agrupando conjuntos de
funcionalidades e seguindo as definicbes anteriores, com eventuais correcdes e
modificagdes conforme novas questdes surgiam e eram debatidas com 0s usuarios.

4.1.1 Analise dos requisitos

Os requisitos da ferramenta foram definidos a partir de uma série de entrevistas
realizadas na R&dio da Universidade. Foram marcadas duas visitas iniciais a rddio com
0s seguintes objetivos: conhecer a radio e seu processos atuais, entender as solicitacdes
de automacdo e identificar outras possibilidades de melhoria através da informatizacéo
do acervo.

A primeira visita ocorreu no dia 11 de abril de 2013 e foram apresentadas as
motivacOes para a necessidade de uma ferramenta. Atualmente, o processo de
programacdo musical na radio exige muito conhecimento sobre o género erudito e esta
fortemente concentrado em um dnico recurso humano. Por ser um processo demorado,
repetitivo e realizado inteiramente de forma manual, a satisfagdo com o trabalho e a
produtividade tendem a ser bastante prejudicadas nessas condicdes.

Ainda nessa visita, a radio foi apresentada, incluindo seu funcionamento geral desde
a gravacdo dos programas até a transmissdo entre os estidios e a antena retransmissora
localizada em Eldorado do Sul. Algumas possibilidades com relagdo a informatizacéo
foram discutidas e desconsideradas para o escopo inicial.

A radio ndo trabalha com mdsica no formato MP3 durante a maior parte do tempo.
O MP3 é um formato de compressdo de audio com perda de informagdo. Devido a
grande variedade de frequéncias de uma obra classica, as perdas no audio para arquivos
nesse formato sdo perceptiveis, principalmente para ouvidos treinados como os de
muitos ouvintes. Outros formatos de compressdo sem perda ainda consomem muito
espaco em disco, mas esta opcdo pode ser avaliada no futuro. No entanto, ndo é do
interesse da emissora nesse momento incluir o suporte a arquivos digitalizados na
ferramenta.

Na segunda visita, em 25 de abril de 2013, ja foi apresentada uma verséo inicial do
modelo de dados e uma série de protétipos de tela. Com esse material, as discussoes
puderam ser dirigidas aos aspectos da ferramenta e novas informagfes mais detalhadas
sobre os processos do departamento de programacéo foram apresentadas.

A ficha em papel contem muita informacao que pode ser normalizada ao migrar para
um sistema de banco de dados relacional. Uma série de normalizacdes foi proposta com
relacdo a faixas de CDs e movimentos e 0 campo para intérpretes. No decorrer das
discussoes, verificou-se que a normalizagdo nesses dois aspectos traria dificuldades na
locucdo. O texto da ficha é lido pelo locutor e a normalizacao influenciaria o estilo da
locucdo, tornando-0 muito impessoal. Manter o texto e ainda realizar a normalizacdo
causaria uma duplicacdo de informacg6es desnecessaria.

4.1.2 Arquitetura

A arquitetura da ferramenta foi definida em vista do seu proposito, levando-se em
conta futuros trabalhos de expansdo e manutencdo. Os principais pontos a serem
considerados foram a necessidade de armazenar informacdes referentes ao acervo e



realizar uma série de consultas com o intuito de elaborar a programacéo da radio. Por
ndo contar com um departamento de informatica, optou-se por utilizar tecnologias
amplamente conhecidas e bem estabelecidas no mercado e de uso livre.

Com o intuito de facilitar a manutencdo, a ferramenta proposta foi desenvolvida
utilizando uma abordagem web. O objetivo € hospedar a solugdo nos servidores da
universidade, utilizando sua infraestrutura para suporte da ferramenta.

Para o armazenamento dos dados foi escolhido o SGBD relacional MySQL
(MYSQL, 2013) o qual € uma alternativa robusta, com suporte a transacdes e de livre
distribuicdo (figura 4.1). E o SGBD livre mais utilizado no mundo (DBENGINES,
2013).

e ——e

W Lewnaancs MEUSE

Figura 4.1: MySQL Workbench, ferramenta para trabalho com o0 SGBD MySQL.

Como linguagem de desenvolvimento, a escolha foi o PHP (PHP, 2013), por ser
simples, livre, de codigo aberto, estar disponivel em diversas plataformas e apresentar
mecanismos simples para conexd com varios SGBDs. Além disso, por se tratar de
uma ferramenta com forte interagdo com o banco de dados, identificou-se que a
utilizacdo de um framework poderia acelerar o desenvolvimento. O framework
escolhido foi 0 CakePHP (CAKEPHP, 2013), por ser livre, de cddigo aberto e bastante
popular, utilizando um padrdo MVC (CAKEPHP, 2013) , conforme ilustrado pela
figura 4.2.
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Figura 4.2 : Diagrama do modelo MVC (WIKIPEDIA, 2013).

Como ferramentas de desenvolvimento, foi utilizada uma pilha WAMP, com as
seguintes versdes: Windows 7 64bits, Apache 2.4, MySQL 5.6 e PHP 5.5.3. Como
IDE, ap6s a avaliagdo de algumas alternativas, optou-se pelo NetBeans 7.3.1° (figura
4.3), com um plugin especifico para CakePHP. A versdo do CakePHP utilizada foi a
2.4,

@ m (reDizem

Figura 4.3: NetBeans, IDE de programacéo para maltiplas linguagens, inclusive
PHP, com plug-in para o framework CakePHP.

4.1.3 Projeto do banco de dados

Ao definir a arquitetura e a utilizacdo do framework CakePHP, para usufruir das
funcionalidades de desenvolvimento rapido, deve-se seguir uma série de regras na
definicdo do modelo de dados. Essas regras possibilitam que o CakePHP gere
automaticamente as classes necessarias, seguindo o padrdio MVC. O framework
disponibiliza uma ferramenta de linha de comando chamada “bake”, que utiliza as
definicdes de conexdo com o banco de dados para analisar sua estrutura e conforme

% https://netbeans.org/
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escolhas do programador, gerar uma classe modelo para cada entidade do banco de
dados e estabelecer sua ligagdo com os modelos das outras entidades. A ferramenta
gera também as classes controladoras para cada modelo e as classes de visualizacéo,
responsaveis pela geragdo do cddigo HTML que seré renderizado no cliente.

As principais regras tratam da nomenclatura das tabelas, de suas colunas e da
definicdo da chave priméria. Os nomes das tabelas devem estar em inglés e no plural.
A chave primaria da tabela deve ser simples e ter o nome de “lId”. As chaves
estrangeiras devem ter o nome da tabela a que se referenciam, seguido de *_id”.
Campos com o0 nome “created” e “modified” do tipo “TIMESTAMP” sdo tratados
automaticamente e armazenam a data de criagdo do registro e a data da sua Ultima
atualizacao, respectivamente. Para tabelas do tipo “lista de valores”, o campo com
nome “description” ou “name” é tratado automaticamente na geracéo da interface com o
USUArio.

Com excecdo da regra refrente a chave simples, todas as outras regras sdo opcionais
para 0 uso do CakePHP, mas a ndo utilizacdo das mesmas invalida algumas facilidades
disponibilizadas pelo framework em alguns casos exige que codigo adicional seja
escrito para contornar algumas limitacbes. Com tudo isso levado em conta, optou-se
por seguir ao maximo possivel os padrdes estabelecidos pelo framework e obter maior
velocidade no desenvolvimento da solucéo.

O modelo de dados da ferramenta foi construido inicialmente com foco na
manutencdo do acervo da radio. Por isso, sua entidade principal foi baseada na ficha em
papel, contemplando as mesmas informagGes e incluindo novos dados conforme
solicitado pelo Departamento de Programacdo. A ficha foi avaliada e a estrutura da
entidade foi definida de forma a representar uma obra erudita (works), em que seus
principais atributos séo titulo, autor, codigo e duracdo. O codigo é um valor herdado da
ficha em papel e que segue o padrdo da mesma. Todos os CDs do acervo sdo
numerados e as fichas recebem o mesmo nimero do CD em que a obra se encontra.
Como um CD pode conter varias obras, as fichas podem conter codigos repetidos. Para
resolver possiveis casos de duplicacdo, o Departamento de Programacgdo adotou o
numero da primeira faixa como parte do codigo, identificando unicamente cada obra.
Por se tratar de chave Unica composta, ela ndo pode ser utilizada como identificador no
CakePHP, mas foi mantida como chave alternativa. A figura 4.4 ilustra o modelo E/R
desse conjunto de tabelas.

| works b #———< | tracks ———4# | ods >
Ty
|| I e !
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" | authors 3 | — | dlassifications »
|
Q
_| styles =

Figura 4.4: Modelo E/R das tabelas relativas ao acervo da réadio.

O campo para autor se refere na realidade a uma chave estrangeira para a entidade
gue representa 0 compositor da obra. Essa é uma das caracteristicas da musica erudita
que a diferencia da musica popular. As obras sdo mais popularmente conhecidas por
seus autores, e ndo por seus intérpretes. Por esse motivo, foi definida a entidade
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“authors” que, além do nome do autor, também tem como atributo um campo de
observacdo, onde o Departamento de Programacdo frequentemente armazena sua
nacionalidade e os anos de nascimento e morte.

Dentre os novos atributos solicitados pelo Departamento de Programacdo esta o
campo de estilo. Assim como o campo de autor, o estilo foi representado como uma
nova entidade (styles) e é utilizado para identificar o periodo a que a obra pertence
(barroco, romantico, moderno...). Essa informacdo contribui durante a programacao
musical para a sele¢do de obras adequadas a um determinado horario.

Outro novo atributo solicitado € o campo de classificagdo, também representado por
uma nova entidade (classifications). O propdsito desse atributo é qualificar uma obra
conforme avaliacdo do programador musical. Obras de alta qualidade recebem
classificagdo mais elevada e tem mais chance de serem selecionadas para execugédo do
que obras de qualidade mais baixa. Como uma mesma obra erudita pode ter varias
versdes com intérpretes distintos, a classificacdo permite que o programador favorega
uma versdo em relacao as outras.

Ainda referente ao acervo e as obras, foram definidas duas outras entidades para
representar os CDs (cds) do acervo e suas faixas (tracks). Uma obra erudita pode se
espalhar por mais de um CD, mas a0 mesmo tempo um mesmo CD pode conter varias
obras eruditas. Por esse motivo essas entidades foram modeladas através de um
relacionamento de cardinalidade N para N entre a obra e o CD, tendo as faixas como a
entidade que representa essa juncao.

Com o modelo do acervo definido, iniciou-se a elaboracdo do modelo para
programacéo da radio, partindo da grade horarios até os formularios de programacéo do
dia. Como a grade pode conter programas recorrentes ou até mesmo programas
especiais, e com o intuito de atender a solicitacdo do departamento de programacéo de
também manter um cadastro de chamadas, vinhetas e spots, foi definida uma entidade
mais genérica para armazenar informacGes sobre as gravagdes (recordings). Essa
entidade tem como principais atributos a descricdo, a duracdo, o tipo (classificando
como um programa, spot, vinheta, chamada ou bloco musical) e as regras de
recorréncia, no caso de programas da grade normal. Pela necessidade de classificacao
do tipo de gravacdo, uma nova entidade foi definida (recording_types) para manter
apenas a descricdo. Esse par de entidades esta representado na figura 4.5.
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Figura 4.5: Modelo E/R das tabelas relativas a grade de horarios e outras gravacoes.

O registro de gravacodes, principalmente dos programas recorrentes que compdem a
grade da radio, possibilitam a geracdo de uma grade diaria, usada como modelo para a
programacdo de um determinado periodo. Para representar a programacdo diaria, foi
modelada a entidade programming_periods, representando um periodo de programacao.
Seus prinicipais atributos sdo a data/hora inicial, data/hora final e o status. Os valores



de data e hora determinam o periodo a ser programado e status indica se a programacao
ainda esta em elaboracg&o ou se ja foi concluida.

Uma vez que o periodo € definido, os programas sdo agendados com base nas suas
configuracdes de periodicidade. Esse agendamento é armazenado numa nova entidade
que relaciona uma gravacdo com um periodo de programacdo. Essa nova entidade foi
chamada de programming_items e armazena os identificadores do periodo, das
gravacdes e a data real para qual a gravagdo esta agendada. Essa entidade representa o
formulério inicial onde o programador vai identificar os blocos muscais e suas duragoes
para entdo preencher com obras eruditas e/ou chamadas, vinhetas e spots.

Como os blocos musicais podem conter obras musicais ou outros tipos de gravacao,
foi criada uma ultima entidade com o objetivo de listar sequencialmente os itens de um
bloco. Essa entidade foi chamada de programmed_recordings e tem como principais
atributos um ndmero sequencial e identificador de uma obra erudita ou o identificador
de um outro tipo de gravagdo. A figura 4.6 ilustra o relacionamento entre o conjunto de
entidades mencionadas.

_| programming_periods »

T
ul
M
Ll programming_items
= ¥
T l
| ______________ A
| +
I m recordings >
| 7
L
M, M
| programmed_recordings * >—— -+ _| works >

Figura 4.6: Modelo E/R das tabelas relativas a programacéo da radio.

Com essas entidade definidas, € possivel armazenar os dados necessarios do acervo
de obras da Radio da Universidade e a programacdo da radio conforme 0s processos
definidos pelo departamento de programacao.

4.1.4 Prototipo de interface

A partir das necessidades descritas e do modelo de dados definido, foi elaborada
uma série de prototipos de tela. Os protdtipos tiveram como objetivo validar o
entendimento do processo, apresentar uma visdo sisttmica do processo e alinhar as
expectativas dos usuérios com rela¢éo aos beneficios esperados da ferramenta.

Nem todas as funcionalidades foram prototipadas. Muitas funcionalidades séo
bastante similares, principalmente aquelas relacionadas a cadastros basicos de
informacbes com as operagdes de inclusdo, alteracdo e exclusdo. Por esse motivo,
optou-se por exibir apenas um exemplo e discutir as pequenas variag0es presentes em
outras funcionalidades.
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O cadastro de Autores foi utilizado como base para cadastros simples. O prot6tipo
apresentava uma tela com um campo simples para busca e uma listagem, com
paginacdo, como mostra a figura 4.7. Para cada linha listada, eram apresentados 0s
botbes para as operacOes de edicdo e exclusdo. Era também apresentado um botéo para
incluséo de novo registro.

Cadastro de Autores

Autor [ MICHAEL HAYDN | Procusar

oD ALTOR

1 SERGEY RACHMANINOFF s
2 JOHAMNNES BRAHMS [ }(
E] JOHAN HALVORSEN s

[ 4 12345678310 pPp| | Nowo |

Figura 4.7: Prot6tipo do cadastro de Autores.

Ao incluir um novo registro, uma nova tela seria apresentada (figura 4.8) com os
respectivos campos a serem preenchidos. A mesma tela seria também utilizada em caso
de edicdo de conteddo. Para essa funcionalidade, optou-se pela apresentacdo do
protétipo da tela de cadastro de obras, pois é o objeto fundamental do acervo e
apresenta reativa complexidade pelos multiplos relacionamentos.

Cadastro de Obras — Mova Obra

Mimero £0: 3564 Titula: [ CONCERTO PARA CLARINETE E ORQUESTRA, P54 |
Duragdo: 15%30" Autor: | MICHAEL HAYDM |
Nota: periodo: [ RDMANTICO |
Faixas Movimentos

4 ALLEGRO MODERATO

5 ADAGIO

3 MINUETD

Intérpretes Tipo

ORQUESTRA DE CAMARA "QUODBLIET MUSICUR" OROUESTRA

AURELIAN POPA DIRECAD

Ohservagio:

Primeira Execucda 10/01/2012 (iitima Execugao 17/03/2013

Figura 4.8 : Protétipo do Cadastro de uma Obra.



Para a funcionalidade de programacédo musical, foram apresentados os protétipos da
tela inicial, da grade de horarios a ser utilizada como espelho da programacéo e da tela
para listagem de cada bloco musical.

A tela inicial seguia 0 mesmo padréo dos cadastros, exibindo campos para pesquisa,
uma listagem com paginacdo e as funcbes de alteracdo e exclusdo para cada linha
(figura 4.9). Além disso, um botdo para criacdo de uma nova programacgdo. Ao clicar
esse botdo, uma grade de horarios seria exibida, com o titulo do programa e os tempos
de duracdo. Os programas poderiam ser ajustados ou excluidos e os blocos musicais
apresentariam um botdo de edicdo para manutencao de seu contetdo.

Programacao - Esqueleto

Programacso de | 260472013 | a | 01/05/2013

Data: | 26/04/2013 quinta-teira |

Hora Programa Duracdo Tempao Disponivel

07:00 Bloco Musical (v a0 J”f ?(
09:00 || lomalisma 1080 10 o Fad
09:10 || Bloee Musical 50 50 & 2%
10:00 JORMAL DA UFRGS 1EDICAD j1e ' ?",

Figura 4.9 : Protétipo da tela inicial de programacao.

Para manutencdo dos blocos musicais, uma nova tela seria exibida com a lista de
obras a serem executadas, exibindo o autor e o titulo da obra. Haveria um botdo para
adicionar obras e com cada obra adicionada o tempo total seria atualizado, para que o
programador pudesse controlar o tempo ainda disponivel dentro do bloco, conforme
mostra a figura 4.10.
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Programacio — Blaco Musical

Programacdode | 26/04/2013  |a [ 01/05/2013 | Datx | 26/04/2013 quinta-feira | Bloco: | 07:003: 05:00 |

Duracio 60°00" Tempo Disponivel 30°00" [ Adicionar Dbra |
Ordem | Autar Obra Duraclo
1 Kraus Abertura "Olimpia” 735" K
2 J.Haydn Cuartete de cordas, n?32, em do maior, Op.33 n?3, "0 Paszaro” 13725" ?(
3 Dussek Concerto para harpa e orquestra, em mi bemal malor, Op.15 107007 ?(-

Figura 4.10: Protdtipo da tela de programacéo de um bloco musical.

Uma série de modificagdes foi solicitada a partir do prototipo, algumas corrigindo
aspectos do processo, outras com o0 objetivo de ganhar agilidade e outras ainda para
manter similaridade com o processo manual e facilitar a transicdo dos usuérios. A maior
parte dessas alteracdes séo visiveis no resultado final da ferramenta.

4.1.5 Importacgédo dos dados

Uma das preocupacOes relativas a ferramenta era a necessidade de realizar o
cadastro manual de todas as fichas, visto que o acervo atualmente é todo controlado
pelas fichas armazenadas em arquivos de metal. Esse trabalho ja era esperado pela
Direcdo e pelo Departamento de Programacgdo, mas ainda assim se houvesse alguma
possibilidade de aproveitamento de dados, bastante esforco seria poupado.

A primeira opcdo explorada foi a de cadastrar as fichas a partir das informagoes
extraidas dos préprios CDs, utilizando catalogos online como o freeDB®. Esses
catdlogos mantem informacdes sobre CDs, incluindo titulos, autores e intérpretes. Apos
uma breve demonstracao realizando uma busca online, alguns pontos foram levantados
pelo Departamento de Programacéo e a opcdo foi descartada. Os cadastros onlline s&o
globais e as obras eruditas sdo em grande parte cadastradas em inglés ou na lingua
original do intérprete ou autor. Um cadastro automatizado traria a necessidade de uma
revisdo mais minuciosa e muitas traducdes. Além disso, os catalogos online
normalmente ndo trazem as informagdes no nivel de detalhe mantido na ficha.

® http://www.freedb.org/
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A segunda opcdo surgiu durante as conversas sobre corre¢des nas fichas. O
Departamento de Programacdo mantem uma copia digital de cada ficha impressa a
partir de um template do word. Analisando as fichas e o modelo foi possivel construir
uma macro do word que varria todos os arquivos referentes as fichas e copiava os dados
de cada campo para uma nova linha numa unica planilha do Excel. Com uma planilha
contendo todos os dados, algumas formulas foram utilizadas para melhor formatar o
conteudo dos campos e a partir do resultado foi gerado um conjunto de scripts SQL que
possibilitaram a importacdo de mais de 3700 obras do acervo, populando todas as
tabelas referentes a obra erudita, com excecao dos novos campos solicitados.

As novas informagOes solicitadas pela emissora, como classificacdo e estilo, e as
informac0es referentes as datas de execucdo foram deixadas em branco e as fichas ainda
precisardo passar por um processo de revisdo, para seu preenchimento, mas as
informac0es textuais existentes foram importadas com sucesso. Para o campo de tempo
de anuncio, apds uma primeira importacdo, uma férmula foi elaborada para definir um
valor aproximado adequado. Através de um conjunto de consultas SQL, foi possivel
determinar quais as obras cadastradas que possuiam menos e mais texto a ser lido. As
duas obras selecionadas tiveram seu tempo de andincio cronometrado e todas as outras
obras tiveram seu tempo definido proporcionalmente dentro dos limites estabelecidos
pelas duas primeiras. Através de comandos SQL de update, os tempos de anuncio
puderam entdo ser preenchidos com valores aproximados.

Como mencionado, a tarefa de revisdo ainda & necessaria, principalmente para
preencher as informagdes indisponiveis nas copias digitais das fichas, como a data da
ultima execucao.

4.2 Ferramenta

A ferramenta foi construida em trés etapas, de acordo com o grupo de
funcionalidades definidas em seu escopo. Na primeira etapa foram desenvolvidas as
funcionalidades referentes ao controle do acervo de obras eruditas, incluindo o0s
cadastros secundarios e os cadastros referentes a grade de horarios e outros tipos de
gravacdo. Na segunda etapa, a funcionalidade de programacdo foi codificada, ja
utilizando as entidades e modelos definidos na primeira etapa. A terceira etapa
consistiu no desenvolvimento dos relatorios a serem utilizados pelo programador, pelo
operador técnico e pelo locutor, em substituicdo as fichas em papel.

A arquitetura modularizada oferecida pelo cakePHP com o modelo MVC e a
auséncia de um controle de acesso no nivel da aplicacdo permitem que o sistema seja
acessado inicialmente conforme o objetivo do usuério. Para controle do acervo, o ponto
de entrada sugerido € o Cadastro de Obras, onde € possivel realizar pesquisas e registrar
as novas aquisi¢fes do acervo. Sugere-se 0 modulo de programacéo, para edi¢do ou
elaboracdo da programacao diaria. A partir de qualquer tela é possivel navegar para
outra funcionalidade através do menu de opg¢des apresentado na barra lateral esquerda,
conforme ilustrado na figura 4.11.
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Agdes Periodos de Programagao

Novo Periodo de Programagdo Nome Inicio Fim Status  Aglbes

Programacgao Program 07/11/2013 a 08/11/2013 2013-11-0 ! g Editar Excluir
Perindos
Cadastros

Obras

Autores

Estilos

Classificactes

Figura 4.11: Tela de Periodos de Programacéo, com menu lateral de acoes e
navegagao.

4.2.1 Cadastros

Para que o controle do acervo funcione adequadamente conforme os requisitos do
Departamento de Programacéo, os cadastros auxiliares devem ser 0s primeiros a serem
preenchidos. Estes cadastros sdo bastante simples, exigindo somente o preenchimento
de uma descricdo e tem o objetivo de possibilitar que os usuérios definam os valores
possiveis de serem associados as obras eruditas. As listas de valores basicos
relacionadas ao acervo sdo as de Estilos, ClassificagOes e Autores.

4.2.1.1 Estilos

A lista de Estilos (figura 4.12), conforme solicitado, d& ao departamento de
programacdo a possibilidade de registrar diferentes estilos musicais para serem
associados as obras eruditas. O cadastro exibe todas as descri¢fes disponiveis e
possibilita a edi¢do e excluséo de registros, desde que ele ndo esteja em uso. Valores de
exemplo para essa lista sdo “Antigo”, “Barroco”, “Classico”, “Romantico”, “Moderno”
e “Contemporaneo”. A figura 4.13 ilustra a tela de criacdo de um novo Estilo.

Estilos

Descrigio Agas

INDETERMINADD Editar Excluir
EM BRANCO Editar Exchuir
ANTIGO Editar Excuir
CLASSICO Editar Exduir
BARROCO Editar Exchuir
ROMANTICD Editar Exchuir
MODERNO Editar Exdiuir
CONTEMPORANEQ Editas Exchuir

Pagina 1 de 1, exibindo B registros do total de 8, iniciando no registre 1, terminando no 8

Figura 4.12: Tela do cadastro de Estilos.



Novo Estilo

Descrigdo

Figura 4.13: Tela para incluséo de um novo Estilo.

4.2.1.2 ClassificacOes

As classificagdes funcionam de forma similar aos estilos, conforme visivel na figura
4.14, e também ddo ao mantenedor do acervo a possibilidade de associar valores a uma
obra erudita. No entanto, esse valor ndo esta associado a caracteristicas técnicas da
musica como no caso do estilo, e sim a aspectos praticos do acervo, permitindo indicar
se uma obra erudita ¢ adequada para execucdo na radio, se ela é indicada para uso nos
encontros de horario da programacdo ou se ndo pode ser executada por quaisquer
motivos. Valores de exemplo séo “Preferencial”, “Encontros de Horario” e “Somente
Acervo”. O principal objetivo é qualificar a obra para auxiliar nas escolhas do
programador. A figura 4.15 mostra a tela de criacdo de uma nova classificagéo.

Classificagdes

Descrigdo Acdes

ENCONTROS DE HORARIO Editar Excluir
PREFERENCIAL Editar Excluir
SOMENTE ACERVO Editar Excluir

Pagina 1 de 1, exibindo 3 registros do total de 3, iniciando no registro 1, terminando no 3

Figura 4.14: Tela do cadastro de Classificagdes.

Nova Classificacdo

Descrigdo

i

Figura 4.15: Tela de inclusdo de uma nova Classificagéo.

4.2.1.3 Autores

A lista de autores é essencial ao acervo. Nesse cadastro sdo armazenados 0s nomes
dos compositores das obras eruditas, com mostra a figura 4.16. Através dessa
funcionalidade é possivel inserir um novo autor no acervo, que podera ser utilizado no
cadastro de obras. Ainda € possivel adicionar uma observacdo sobre o autor, onde
atualmente o Departamento de Programacgéo armazena sua nacionalidade e as datas de
nascimento e falecimento. Por ser um cadastro mais extenso, foi adicionado um campo
de busca para filtrar o conteudo da lista e seu cabecalho foi desenvolvido de forma a
possibilitar a ordenacgé@o pelos campos “Nome” e “Observacao”.



Autores

Nome i

Observacdo

FRANZ ANTON HOFFMEISTER
FRANZ ANTON HOFFMEISTER
FRANZ BERWALD

FRANZ BERWALD

FRANZ DANZI

FRANZ JOSEPH HAYDN
FRANZ KROMMER

FRANZ KROMMER

FRANZ KROMMER

FRANZ LISZT

FRANZ SCHUBERT

FRANZ VON SUPPE

FRANZ VON SUPPE

FRANZ VON SUPPE

FRANZ XAVER RICHTER
FRANZ XAVER RICHTER

Na tela de edi¢do de um autor, € possivel visualizar todas as obras associadas a esse
registro e ainda é disponibilizada uma funcionalidade para transferéncia de obras de um
autor para outro. Essa Ultima funcionalidade foi incluida com o objetivo de auxiliar o
Durante a

/Alem: 1754-1812/
/1754-1812/

/Sue:1796-1868/
/Alem:1763-1826/

/1759-1831/
/Tcheco:1789-1831/

/1819 -1895 /

/1819-1895/
/1709-1789/
/Tche:1709 - 1789/

Figura 4.16: Tela do cadastro de Autores.

Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar

programador na corre¢do das fichas em casos de duplicacdo de autores.

importacdo dos dados, varios casos de duplicacdo foram gerados por pequenas
diferencas na observacdo associada ao autor ou por erros de grafia no preenchimento
das fichas. A figura 4.17 mostra a tela de registro de um novo autor.

Novo Autor

Nome

Observacdo

[
Salvar

Figura 4.17: Tela de inclusdo de um novo Autor.

4.2.1.4 Obras

O cadastro de obras é o principal cadastro do acervo. Atraves dessa funcionalidade
é possivel pesquisar as obras do acervo, utilizando filtros como “NuUmero da
Obra”,”Titulo”, “Autor” e “Duracdo”. A listagem € exibida com controle de paginagéo
e oferece a possibilidade de ordenacdo pelas colunas listadas, como mostra a figura
4.18. S&o também disponibilizadas as operacGes de alteracdo e exclusdo de obras,

assim como a inclusdo de novas obras no acervo.

Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir
Excluir

Excluir



Obras

Namero da

Obra Titulo i Autor Duracdo Agdes

0131-7 13 CONTRADANCAS, PARA ORQUESTRA DE CAMARA LUIGI CHERUBINI 00:13:30 Editar Excluir

0289-1 15 VARIA(;E)ES E FUGA, EM MI BEMOL MAIOR, OP. 35 — "EROICA" - PARA LUDWIG VAN 00:23:45 Editar Excluir
PIANO BEETHOVEN

0330-19 18 VARIA(;E)ES E UMA FANTASIA, EM SOLMAIOR, PARA FLAUTA, VIOLINO E ANTONIN REICHA 00:17:20 Editar Excluir
VIOLONCELQ, OP. 51, SOBRE "SE VUOL BALLARE" DE "AS BODAS DE
FIGARO", de MOZART

0151-1 A CANC.&O DA TERRA, SOBRE POEMAS CHINESES TRADUZIDOS POR HANS GUSTAV MAHLER 01:01:17 Editar Excluir
BETHGE

0004-5 A CAN(;f\O DO DESTINO, OP. 54, PARA CORO E ORQUESTRA, SOBRE TEXTO JOHANNES BRAHMS 00:16:37 Editar Excluir
DEFRIEDRICH HOLDERLIN

3279-1 A CAVALGADA DAS VALQUfRIAS RICHARD WAGNER 00:05:40 Editar Excluir

1274-1 A CONQUISTA DO SERTAO, POEMASINFONICO PARA BARITONO, CORO RAFAEL BAPTISTA 00:22:10 Editar Excluir
MISTO EQRQUESTRA, BASEADO EM ARGUMENTO DEPEDRO BLOCH

1201-1 A CRIAC.&O DO MUNDO DARIUS MILHAUD 00:16:45 Editar Excluir

0124-6 A FEITICEIRA, OPUS 8, PARA VIOLINO E ORQUESTRA NICOLO PAGANINI 00:09:48 Editar Excluir

1833-2 A LENDA DOS RECIFES, OP. 20 HUGO ALFVEN 00:18:10 Editar Excluir

0832-3 A MORTE DE SIEGFRIED E MUSICA FUNEERE, DA OPERA O CREPUSCULO RICHARD WAGNER 00:11:52 Editar Excluir
DOS DEUSES

1738-3 A POMBA SILVESTRE, POEMA SINFONICO, OP. 110 ANTONIN DVORAK 00:19:20 Editar Excluir

2828-8 A PROCISSAO DE EL ROCIO JOAQUIN TURINA 00:09:05 Editar Excluir

Figura 4.18: Tela do cadastro de Obras.

As telas para o cadastro de uma nova obra ou para a edi¢do de uma obra ja existente
no acervo sdo iguais e apresentam o mesmo funcionamento. O campo “Numero da
Obra” permite a inclusdo do codigo ja utilizado atualmente pelo Departamento de
Programacdo, constituido pelo nimero do primeiro CD da obra concatenado com o
numero da primeira faixa da obra, separados por um traco. Esse formato ndo é
reforcado pelo sistema, possibilitando que o departamento modifique seu padrdo
conforme desejado. Os campos “Titulo”, “Intérpretes”, “Tipo de Divisdo”, “Divisdes” e
“Observacdo” sdo campos de texto livre e espelham a atual ficha em papel. Em
particular, o campo “Tipo de Divisdo” foi incluido por ter sido identificado que a ficha
em papel tinha o campo “MOVIMENTOS” frequentemente substituido de acordo com
o0 tipo de obra. Algumas obras ndo sdo divididas em movimentos, mas em quadras ou
atos ou ainda qualquer outra denominagdo dada pelo autor. Por esse motivo, optou-se
por permitir que cada obra tivesse a descri¢cdo desejada. Com o intuito de facilitar o
cadastro, uma lista de opgOes é oferecida com base nas descrigdes j& utilizadas em
outras obras. A lista € sugerida a medida que o texto é digitado, como ilustra a figura
4.19.

Tipo de Divisdo

=]

PARTES
PECAS

POEMAS

POEMAS SINFONICOS

Figura 4.19 : Selecdo de Tipo de Divisdo.
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Autor

d

GUSTAV MAHLER

GIOVANI BATISTA SAMMARTINI
GEORGE GERSHWIN

GEORGES BIZET

. | GIOVANI PIERLUIGI DA PALESTRINA
,S GIOVANNI BATTISTA PERGOLESI
GIOACCHINO ROSSINI

GIUSEPPE VERDI

COROEO

Figura 4.20: Selecéo de Autor.

Recurso semelhante foi utilizado para o cadastro de autores (figura 4.20), para
permitir maior dinamicidade na inclusdo de novas obras. Se um autor ja estd cadastrado
ele poder ser selecionado ao digitar-se as primeiras letras do seu nome. Se 0 texto
digitado ndo corresponder a nenhum dos autores ja cadastrados ao salvar o registro de
obra, um novo registro de autor é criado e a ligacédo estabelecida no banco de dados.

Os campos de “Duragdo” e “Durac¢do do Anuncio” permitem a sele¢do do tempo
com a precisdo de segundos. .Esses campos sdo essenciais durante a programacao
musical. Os campos de “Primeira Execu¢do” e “Ultima execugio” consistem em datas,
sendo que a primeira tem finalidade apenas informativa, enquanto a segunda é utilizada
nos filtros para selecdo das obras a serem incluidas na programacé&o.

Os campos de “Estilo”, “Status” e “Classificacdo” sdo utilizados com caixas de
selecdo, sendo as opgdes de“Estilo” e “Classificacdo” definidas pelo usuario nos
cadastros apresentados anteriormente e as opg¢des de “Status” definidas internamente no
sistema. O objetivo do “Status” é possibilitar uma exclusdo l6gica, removendo a obra
das possibilidades de sele¢do, mas mantendo suas informacGes para rastrear o historico
de programacoes.

Por ultimo, o cadastro possibilita o registro de multiplos CDs que comp&em a obra e
um campo descritivo para listar suas faixas. Ao salvar o registro, se algum dos CDs
ainda ndo esta cadastrado, um novo registro é criado. Ao estabelecer a ligacdo entre a
obra e um CD, o campo de texto livre para faixas e armazenado. Se a ligacéo ja existe
mas o texto foi alterado, o registro de ligacdo € atualizado. Se um CD é removido da
lista, a ligacdo entre o CD e a obra é desfeita, mas o registro do CD é mantido. A figura
4.21 exibe a tela completa de edi¢do de uma obra.



Editar Obra

Numero da Obra Titulo

0816-1 OPERA EM TRES ATOS "TOSCA”
CcD Faixas

H 816 TODO (57' 327)

H 817 TODO (56" 417)

&

Duracgéo Autor

1 vh %4 >m 13 ~-s GIACOMO PUCCINT

Duragdo do Andncio Estilo/Periodo

0 ~h 0O »m 28 ~5 -

Intérpretes

KIRT TE KANAWA - SOPRANO; LEO NUCCI - BARITONO; SPIRO MALAS - BAIXO BARITONO; MALCOLM KING - BAIXO./ CORO E ORQUESTRA
FILARMONICA NACIONAL DA INGLATERRA, SOB A DIREGCAQ DE GEORG SOLTL/

Tipo de Divisdo

MOVIMENTOS
DivisGes
Observagdo
cx 2528
Primeira Execucdo Ultima Execucdo
Qutubro  »-2 ~--2003 ~ Qutubro |»-2 ~-2005 »
Status Classificacdo
Ativo - -

Figura 4.21: Tela de edicdo de uma obra.

4.2.1.5 Tipos de gravagao

A listagem de tipos de gravacéo (figura 4.22) é similar as outras listagens anteriores,
mas esta mais relacionada a funcionalidade de programacdo musical da ferramenta.
Esse cadastro possibilita que o departamento de programacao defina as opcdes de
classificacdo de gravagédo que serdo utilizadas no cadastro de gravacGes. Exemplos de
valores sdo “Bloco Musical”, “Programa”, “Chamada”, “Spot” e “Vinheta”. A figura
4.23 mostra a tela de registro de um novo tipo de gravacao.
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Tipos de Gravacao

Descricdo Acbes

Bloco Musical Editar Excluir
Programa Editar Excluir
Chamada Editar Excluir
Spot Editar Excluir
Vinheta Editar Excluir

Pagina 1 de 1, exibindo 5 registros do total de 5, iniciando no registro 1, terminando no 5

Figura 4.22: Tela do cadastro de Tipos de Gravacao.

Novo Tipo de Gravacdo

Descricdo

(|

Figura 4.23: Tela de inclusdo de um novo Tipo de Gravacao.

4.2.1.6 Gravacgoes

O registro de gravacOes € parte importante da funcionalidade de programacao
musical. Nesse cadastro € mantida a grade de programas utilizada para gerar o espelho
da programacdo musical, bem como outros tipos de gravagOes que podem ser utilizadas
durante os blocos musicais. Como grande parte dos cadastros, a listagem é exibida com
controle de paginacdo e com a possibilidade de redefinir a ordenagdo. S&o oferecidas as
operacdes de alteracdo e exclusdo para cada linha ja existente e € disponibilizado um
botdo para incluséo de novas gravacdes, como mostra a figura 4.24.

Gravacgbes
Nome Tipo dF Duragdo Recorréncia Dias da Semana .H?r.a de Status Tipo de" Acbes
Duragdo inicio Gravacdo

Musica Varigvel 00:00:00 Nenhuma 00:00:00 Ativo  Bloco Editar Excluir
Mussical

Musica Fixo 02:00:00 Semanal Seg,Ter,Qua,Qui,Sex 07:00:00 Ativo Bloco Editar Excluir
Musical

Boletim Fixo 00:03:00 Semanal Dom,Seg,Ter,Qua,Qui,Sex,Sab 00:00:00  Ativo Programa Editar Excluir

Astronémico

Jornalismo 1080  Fixo 00:10:00 Semanal Seg,Ter,Qua,Qui,Sex 09:00:00 Ativo Programa Editar Excluir

10min

Jornal da UFRGS  Fixo 00:10:00 Semanal Seg,Ter,Qua,Qui,Sex 10:00:00 Ativo Programa Editar Excluir

10 min

Toque de Arte Fixo 00:05:00 Semanal Seg,Ter,Qua,Qui,Sex 10:10:00 Ativo  Programa Editar Excluir

Entervista Fixo 00:55:00 Semanal Qui 11:00:00 Ativo  Programa Editar Excluir

Coletiva

Fronteiras da Fixo 00:30:00 Semanal Seg 13:00:00 Ativo  Programa Editar Excluir

Ciéncia

ADUFRGS no Ar  Fixo 00:15:00 Semanal Ter 13:00:00 Ativo  Programa Editar Excluir

Sintonia da Terra  Fixo 00:20:00 Semanal Qua 13:00:00 Ativo Programa Editar Excluir

Visdo Social Fixo 00:20:00 Semanal Qui 13:00:00 Ativo Programa Editar Excluir

Filmes & Trilhas Fixo 00:30:00 Semanal Sex 13:00:00 Ativo  Programa Editar Excluir

Figura 4.24: Tela do cadastro de Gravac0es.

A tela para edigdo ou insercdo de uma gravacdo é a mesma, oferecendo um campo
de texto livre para 0 nome da mesma. Também € oferecido um campo para defini¢éo do
tipo de gravacgéo, conforme as opgdes registradas no cadastro anterior. A partir desse
ponto, o restante dos campos definem qual sera o comportamento da gravacdo com
relacdo a programacdo da radio. O Tipo de Duracdo pode ser fixo ou variavel. Na



pratica, as unica gravacOes que tem duracdo varidavel sdo os blocos musicais, que
preenchem 0s espagos entre os programas. Todos os outros devem ter uma duragéo
fixa.

Com a duracao definida como fixa, € necessario definir o tempo, com precisdo de
segundos. Para que uma gravacdo faca parte do espelho, ela deve ter uma recorréncia
definida. Atualmente o sistema aceita somente a recorréncia semanal, onde os dias das
semanas em que a gravacao se repete sdo definidos. Nos casos de recorréncia, 0 horario
também deve ser definido, assim como as datas de validade inicial e final. Essas datas
possibilitam montar grades diferentes por um periodo determinado, o que acontece
quando ocorrem eventos sazonais de grande repercussao, como eleigdes, feiras e outros.
Por ultimo, o campo de status pode desabilitar logicamente uma gravacao, tornando-a
indisponivel para selecdo ou para utilizagdo na montagem da grade, mas permitindo que
seja visualizada nos registros historicos de programacdo. Todos 0s campos podem ser
observados na figura 4.25.

Nova Gravacdo

Nome

Tipo de Gravagdo
Bloco Musical

Tipo de Duragéo

Fixo -

Duragdo

0 +h0 »m0 ~s
Recorréncia

Nenhuma ~

Domingo
Segunda
Terca
Quarta
Quinta
Sexta
Sabado

Hordrio de Inicio
0 ~:00~

Data de Validade Inicial
Novembro «-22 »- 2013 «

Data de Validade Final
Novembro = - 22 +- 2018 ~

Status

Atvo  ~

S

Figura 4.25: Tela de inclusdo de uma nova gravacao.

4.2.2 Programagao

A funcionalidade de programacdo musical é acessada pelo botdo “Periodos”. Ela
inicia de forma similar a um cadastro, com uma listagem dos periodos de programagao
ja cadastrados, com possibilidade ordenacdo e com as opcdes de visualizacdo, edicéo,
exclusdo e criacdo de um novo periodo (figura 4.26).
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Periodos de Programacéo

Nome Inicio 1 Fim Status Agdes

Programacdo de 07/11/2013 a 08/11/2013 2013-11-07 07:00:00 2013-11-08 06:59:00 Rascunho Visualizar Editar Excluir
Programacdo de 31/10/2013 a 07/11/2013 2013-10-31 07:00:00 2013-11-07 06:59:00 Rascunho Visualizar Editar Excluir
Programacdo de 24/10/2013 a 31/10/2013 2013-10-24 07:00:00 2013-10-31 06:59:00 Completo Visualizar Excluir
Programagdo de 10/10/2013 & 17/10/2013 2013-10-10 07:00:00 2013-10-17 06:59:00 Rascunho Visualizar Editar Excluir
Programagédo de 03/10/2013 a 10/10/2013 2013-10-03 07:00:00 2013-10-10 06:59:00 Completo Visualizar Excluir

Pagina 1 de 1, exibindo 5 registros do total de 5, iniciando no registro 1, terminando no 5

Figura 4.26: Tela de registro de Periodos de Programacao.

Para iniciar uma nova programacdo, basta criar um novo periodo e informar data e
hora de inicio e fim, como mostra a figura 4.27. Seguindo o padrdo de programacao
diaria da Radio da Universidade, o periodo seria das 7 horas da manha de um dia até um
determinado horario da madrugada, a partir de quando a programacdo musical do dia se
repete até as 7 da manha do dia seguinte.

Ao salvar o novo periodo, uma consulta é feita aos registros de gravacdes,
identificando todas as gravagOes recorrentes, ativas e validas no intervalo de tempo
especificado. Uma vez que estas sdo identificadas e adequadamente distribuidas no
periodo conforme suas regras de recorréncia, todas as brechas de horario existentes séo
preenchidas com a gravacdo “Mdusica”, do tipo “Bloco Musical” de duracdo variavel. A
duracdo é definida nesse momento conforme o espaco disponivel entre outras gravacoes
identificadas na primeira etapa. Todas essas gravacdes sdo conectadas ao periodo com
um registro de item de programacéo e passam a representar o espelho de horérios para o
periodo solicitado.

Novo Periodo de Programacéao
Inicio

28 - Novembro »- 2013 ~ 7 ~:00 -

Fim

5 w-Dezembro »-2013 6 ~:59 -

Salvar

Figura 4.27: Tela de inclusdo de uma nova programacao.

Uma vez criada uma nova programacao, ao clicar na opcdo de editar, & possivel
visualizar o espelho da grade com todos o0s itens, horarios e status (figura 4.28). O
status de um item no espelho pode ser “Agendado” ou “Programado”. O item
“Programado” pode ser considerado pronto para envio para o operador. Enguanto ele
estiver somente “Agendado” ele ainda estd em fase de elaboracdo. Dessa forma, é
possivel controlar os blocos musicais que ainda tem sua programacédo pendente.



Programacao

Titulo Status

Programacdo de 07/11/2013 a 08/11/2013 Rascunho

Inicio Fim

-|Novembro ~|-{2013 ~|7 :| 00 8 - Novembro ~|-|2013 ~|6 :[59

Data Horario Duragdo Programa Status Acdes
07/11/2013 qui 07:00 02:00 Musica Programado
07/11/2013 qui 09:00 00:10 Jornalismo 1080 10min Programado
07/11/2013 qui 09:10 00:50 Musica Agendado Editar
07/11/2013 qui 10:00 00:10 Jornal da UFRGS 10 min Programado
07/11/2013 qui 10:10 00:05 Toque de Arte Programado
07/11/2013 qui 10:15 00:45 Musica Agendado Editar
07/11/2013 qui 11:00 00:55 Entervista Coletiva Programado
07/11/2013 qui 11:55 01:05 Musica Agendado Editar
07/11/2013 qui 13:00 00:20 Visdo Social Programado
07/11/2013 qui 13:20 00:40 Musica Agendado Editar
07/11/2013 qui 14:00 00:15 UFRGS Entrevista Programado
07/11/2013 qui 14:15 01:45 Musica Agendado Editar
07/11/2013 qui 16:00 00:05 Literatura Programado
07/11/2013 qui 16:05 00:55 Musica Agendado Editar
07/11/2013 qui 17:00 00:10 Jornal da UFRGS 22 Edicdo Programado
07/11/2013 qui 17:10 00:50 Musica Agendado Editar
07/11/2013 qui 18:00 00:05 Jornalismo 1080 5min Programado
07/11/2013 qui 18:05 00:55 Universidade Revista Programado
07/11/2013 qui 19:00 01:00 A Voz do Brasil Programado
07/11/2013 qui 20:00 00:30 Tangos en la Noche Programado
07/11/2013 qui 20:30 03:30 Muisica Agendado Editar
08/11/2013 sex 00:00 00:03 Boletim Astrondémico Programado
08/11/2013 sex 00:03 06:56 Muisica Programada Editar

Figura 4.28: Tela de edi¢cdo de uma programagéo, com o espelho criado.

Os blocos musicais sdo itens especiais que permitem a operacdo de edicdo. Na
edicdo de um bloco musical, € possivel alterar seu status indicando se a programacéo do
bloco esta finalizada ou ndo. Além disso, nele € possivel montar uma sequéncia de
obras eruditas a serem executadas, incluindo ainda outros tipos de gravagdes curtas
como spots, chamadas ou vinhetas. Para isso a tela oferece dois botdes, um destinado a
pesquisa e inclusdo de uma obra erudita na lista (+O) e outro (+G) a pesquisa e inclusdo
de outras gravacoes. A figura 4.29 ilustra a edi¢do do bloco musical.

Editar Item da Programacgao

periodo
Programacéo de 07/11/2013 & 08/11/2013

Data e Hora Item da Programacdo

7 - Novembro ~|-2013 ~|9 :[ 10 Musica

Status Duragao

Agendado ~ 0 1|50
E3 Codigo Titulo Autor Duracdo Antincio Acbes
Total: 00:00:00

[

Figura 4.29: Tela de edicdo de um item de programacéo (Bloco Musical).

Para adicionar obras eruditas, uma tela de busca é oferecida, oferecendo varias
opcodes de filtro. Além das opcBes basicas por niumero da obra, titulo e autor, também
séo disponibilizadas opg¢des que auxiliam o programador a localizar obras adequadas ao
horario conforme os critérios de estilo e/ou classificagdo ja discutidos anteriormente.
Além disso, a busca inicia pré-configurada somente para obras ativas e com Ultima
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programacéo anterior a aproximadamente 90 dias antes da data atual. O objetivo desse
filtro é permitir que o programador busque obras que estdo hd muito tempo sem serem
veiculadas na radio. Os filtros de duracdo também sdo bastante Uteis, principalmente
guando se esta perto de fechar um horario. A figura 4.30 exibe a tela de pesquisa de
obras antes da realizacdo de uma busca.

Procurar Obras

3
% CONCERTO
0 v icar Stal
At
Duragd: or q
0 ~h 0
or a: Ultima execucdo anterior a Ultima programagdo posterior a: < Uitima programacdo anterior a:
22 = - Novembro « - 2013 22 = - Novembro »- 2013 = 9 - Agosio - 2013 «

Resultado da Busca:

Figura 4.30: Pesquisa de obras para inclusdo em um bloco musical.

Uma vez que a busca € realizada, as obras que satisfazem a condicdo sdo
apresentadas numa listagem logo abaixo dos campos de pesquisa. O resultado obtido
apresenta primeiramente o nimero da obra, o titulo, o autor e as duragdes. Ao clicar
numa linha, ela se expande e mais detalhes sdo exibidos, como o intérprete 0s
movimentos e a data da Gltima programacdo. Para adicionar uma obra para inclusdo no
bloco, basta clicar no botdo “Selecionar” disponivel em cada linha do resultado. A
figura 4.31 apresenta o resultado de uma busca e os detalhes expandidos do primeiro
registro listado.

Resultado da Busca:

Nimero da

obre Titulo Autor Duracio Anuncio  Agtes
3630-11 ABERTURA DE CONCERTO, OF, 32 GEORGE ENESCO 00:09:20 2 x Selecionar
00:00:15

Ini QUESTRA DA RADIO E TELEVISAD ROMENA, DIRIGIDA POR CONSTANTIN SILVESTRI

ME

L acio:
0063-1 AS QUATRO ESTACOES, CICLO DE QUATRO CONCERTOS ANTONIO VIVALDL Seleciorar
4149-4 CONCERTO - FANTASIA PARA PIANO E ORQUESTRA, EM S0L MAIOR, OF. 56 PIOTR ILYICH TCHATKOVSKY oa: Selecionar
2085-30 CONCERTO A 10, EM RE MAIOR, "A BATALHA® HEINRICH VON BIBER 00:07:4 Selecionar
3149-1 CONCERTO A CINCO PARA OBOE E CORDAS, EM RE MENOR, OF, 9, No 2 TOMASO ALBINONI 00:11: Selecon
2624-8 CONCERTO A CINCO, EM LA MAIOR, PARA VIOLING E ORQUESTRA FRANCESCO MARIA VERACINI 00:12 Salacionar
2624-11 CONCERTO A CINCO, EM RE MAIOR, PARA VIOLINO E ORQUESTRA FRANCESCO MARIA VERACINI 00:08:05 2 Solecionar
0158-20  CONCERTO A CINCD, PARA GRUPO DE CAMARA TOMMASO ALBINONI o Selecionar
2624-1 CONCERTO TO, EM RE MAIOR, PARA VIOLING £ ORQUESTRA FRANCESCO MARIA VERACINI Selecionar
3972-13 CONCERTO A QITO, EM SOL MAIOR, PARA OBOE, FAGOTE E GRUPO DE CAMARA JAN DISMAS ZELENKA 0g: Solecionar| -

Figura 4.31: Resultado de pesquisa de obras.

Como resultado da selecdo selecionado, a obra é inserida no bloco musical. O
tempo total ja utilizado no bloco é exibido abaixo, em azul enquanto estiver abaixo da
duracdo do bloco e em vermelho para indicar que o tempo total selecionado esta acima
do tempo disponivel. O tempo total consiste na soma da duracédo de todas as obras mais
a soma de todos os tempos de andncio multiplicados por 2. O tempo de andncio €
dobrado para cobrir a locucdo do anuncio e do desanuncio. As obras selecionadas sdo
acrescentadas no fim da lista e a ordenacdo pode ser controlada pelos botdes
disponibilizados. A figura 4.32 mostra a tela de edicdo de um bloco musical apés a
selecad de uma obra.



Editar Item da Programacéo

Periodo
Programacéo de 07/11/2013 & 08/11/2013

Data e Hora Item da Programacéo

7 -|Novembro -|-|2013 - |9 10 Musica

Status Duragdo

Agendado = 0 :[50
# Cédigo Titulo Autor Duragdo  Anuncio Acdes

1 3630-11  ABERTURA DE CONCERTO, OP. 32 GEORGE ENESCO 00:09:20 2 x 00:00:15 =]
Total:

(—

Figura 4.32: Bloco musical contendo uma obra.

Para adicionar outros tipos de gravacdo, uma segunda tela de pesquisa é exibida
(figura 4.33), com os filtros de titulo, tipo de gravacdo e duracdo. O funcionamento é
similar & pesquisa de obras, com os resultados exibidos e um botdo para selecdo do

registro.

Procurar Gravagdes

Duraghio malor que:
0 *hO »m0 +s

Resultado da Busca:

Tipo de Gravacso
Chamada

DUracHo Menor que:
0 *h0D »m0 s

Titulo Tipo de Gravacio Duracio ACHes
Chamida - Tangos en la Noche Chamada 00:00:20 Selecionar
Chamada - uma Opera por Semana Chamada 00:00:15 Bulecionar

Figura 4.33: Tela de pesquisa de gravagoes.

Com a selecdo de uma gravacao, seu tempo é adicionado ao bloco, sem tempo de
anuncio (zerado). A figura 4.34 ilustra a tela de edi¢cdo de um bloco apds a selegéo de
uma chamada. Todas as alteracdes no bloco somente sdo armazenadas no banco de
dados ao clicar no botdo salvar, o que pode ser feito a qualquer momento. Quando um
bloco pode ser considerado completo, seu status pode ser alterado para programado, de
forma a auxiliar o programador a rastrear os itens ainda pendentes.

Editar Item da Programacao

Periodo
Programacéo de 07/11/2013 a 08/11/2013

Data e Hora Item da Programac&o

7 -|Novembro ~|-{2013 ~|9 10 Musica

Status Duragdo

Agendado - 0 :[50
# Codigo Titulo Autor Duragdo  Anincio Acdes

3630-11 ABERTURA DE CONCERTO, OP. 32 GEORGE ENESCO 00:09:20 2 x 00:00:15 (=]

2 Chamada - Tangos en la Noche 00:00:20 2 x 00:00:00 B
Total: 00:10:10

=

Figura 4.34: Bloco musical contendo uma obra e uma chamada.
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Quando a programacao do periodo esta completa, o programador pode indicar que o
mesmo esta concluido e o seu status € automaticamente atualizado para “Completo”.
Uma vez completo, ndo é mais possivel editar o periodo e ele passa a ficar disponivel na
funcionalidade de relatérios. A figura 4.35 mostra o botdo “Concluir Periodo”, que
dispara esse processo.

e e e mmiee e e e e [

16/10/2013 qua 20:00 00:30 Tangos en la Noche Programado
16/10/2013 qua 20:30 00:30 Sonoridades Programado
16/10/2013 qua 21:00 03:00 Musica Agendado Editar
17/10/2013 qui 00:00 00:03 Boletim Astronémico Programado
17/10/2013 qui 00:03 06:56 Musica Agendado Editar

B
Concluir Periodo

Figura 4.35: Concluséo de programacao do periodo.

4.2.3 Relatorios

Os relatérios sdo o produto principal da programagdo musical. Uma vez que a
programacao esta concluida, a disponibilizacdo do resultado permite que a lista de CDs
a serem enviados para o operador seja obtida, que o operador consulte o sistema sobre a
programacdo do dia, obtendo as mesmas informacdes que no processo manual estdo
disponiveis no formulério de programacgdo. Também permite que o locutor tenha acesso
as informacOes das obras sendo executadas para que possa realizar o andncio e
desanuncio da mesma. Além disso, com a programacdo de uma semana completa, é
possivel gerar a lista que é disponibilizada na internet para que 0s ouvintes consultem as
obras executadas. A figura 4.36 mostra a tela inicial dos relatérios, todos baseados nas
programacdes ja concluidas até o0 momento.

Periodos de Programagéo - Relatorios

Nome Inicio 7 Fim Status  Relatérios

Programacdo de 07/11/2013 a 2013-11-07 2013-11-08 Rascunho | visualizar

08/11/2013 07:00:00 06:59:00

Programacdo de 31/10/2013 a 2013-10-31 2013-11-07 Rascunho Visualizar

07/11/2013 07:00:00 06:59:00

Programacdo de 24/10/2013 a 2013-10-24 2013-10-31 Completo | Visualizar Programac&o Execugdo Locugéo
31/10/2013 07:00:00 06:59:00

Programacdo de 10/10/2013 a 2013-10-10 2013-10-17 Rascunho Visualizar

17/10/2013 07:00:00 06:59:00

Programacéo de 03/10/2013 a 2013-10-03 2013-10-10 Completo | Visualizar Programac&o Execugdo Locugdo

10/10/2013 07:00:00 06:59:00

Pagina 1 de 1, exibindo 5 registros do total de 5, iniciando no registro 1, terminando no 5

Figura 4.36: Tela de relatorios da programacéo.

O Relatério de programacdo bésico, para disponibilizacdo na internet é acessado
pelo botdo “Programacéo”. Ele exibe somente a grade simplificada, com os programas
e seus horarios, além dos blocos musicais com a lista de obras executadas, contendo
somente a informacao de autor e titulo. A figura 4.37 exibe o resultado do relatério em
tela. O mesmo resultado pode ser impresso.



Visualizar Programacéo

Titulo Status
Programagao de 24/10/2013 3 31/10/2013 Completo
Data Hordrio Programa/Obra

24/10/2013 qui 07:00 Miisica
ANTONIN DVORAK: CONCERTO PARA VIOLINO E ORQUESTRA, EM LA MENOR, OP. 53

ANTONIO VIVALDI: CONCERTO PARA VIOLINO E SEISINSTRUMENTOS DE SOPRO, DEDICADO ASUA ALTEZA
REAL DA SAXONIA

BELA BARTOK: SONATA PARA DOIS PIANOS E PERCUSSAO
DOMENICO SCARLATTL: SONATA NUMERO 52, EM RE MENOR, PARA CRAVO
FRANCESCO MANCINI: SONATA N° 14, PARA GRUPO DE CAMARA E FLAUTA DOCE

ROBERT SCHUMANN: REQUIEM PARA MIGNON, BASEADO EM UM TRECHO DE WILHELM MEISTER, DE
GOETHE

24/10/2013 qui 09:00 Jornalismo 1080 10min
24/10/2013 qui  09:10 Miisica
FREDERIC CHOPIN: ANDANTE SPIANATO E GRANDE POLONAISE PARA PIANO E ORQUESTRA, OP. 22
ALBERTO NEPOMUCENO: ANDANTE EXPRESSIVO, PARA CORDAS
ROBERT FUCHS: ANDANTE GRAZIOSO E CAPRICCIO, OP. 63, PARA ORQUESTRA
MAURICE RAVEL: MINUETO ANTIGO
24/10/2013 qui  10:00 Jornal da UFRGS 10 min
24/10/2013 qui 10:10 Toque de Arte
24/10/2013 qui 10:15 Miisica

Figura 4.37: Relatdrio de programacéo para ouvintes.

O relatério para o operador é bastante semelhante em relacdo ao anterior, mas a
diferenca esta na exibicdo de informacGes que sdo exibidas. Para o programador, as
informacg0es relativas aos CDs, faixas e tempos sdo essenciais. As figuras 4.38 e 4.39
mostram o resultado do relatorio em tela.

Visualizar dados para Execugé&o

Titulo Status
Programacdo de 24/10/2013 a 31/10/2012 Completo
Data Horario Seq. Programa/ Obra CDs
Duracdo Antindo
24/10/2013 07:00 Musica
qui
1 ANTONIN DVORAK: CONCERTO PARA VIOLINO E ORQUESTRA, EM LA MENOR, OP. 53 - ¢p FaTeas
0202-1 -
CD-202 1,2, 3
2x 00:31:35 2% 00:00:28
2 ANTONIO VIVALDI: CONCERTO PARA VIOLINO E SEISINSTRUMENTOS DE SOPRO, D Eancas)

DEDICADO ASUA ALTEZA REAL DA SAXONIA - 2849-7
CD-2849 7,8,9

2% 00:10:12 2% 00:00:23
3 BELA BARTOK: SONATA PARA DOIS PIANOS E PERCUSSAO - 0053-1 D Faixas

CD-53 1,23

2x 00:26:10 2x 00:00:23
4 DOMENICO SCARLATTI: SONATA NUMERO 52, EM RE MENOR, PARA CRAVO - 0085-3  ¢p Faixas
CD-85 3
2x 00:08:30 2x 00:00:14
5 FRANCESCO MANCINI: SONATA N° 14, PARA GRUPO DE CAMARA E FLAUTA DOCE - D Faixas
0111-1 I

CD-111 1,2, 3,
4

2x 00:12:07 2x 00:00:20

6 ROBERT SCHUMANN: REQUIEM PARA MIGNON, BASEADO EM UM TRECHO DE WILHELM ¢p Faixas

MEISTER, DE GOETHE - 0916-10 R
CD-916 10

Figura 4.38 : Relatorio de programacéo para Operador.



24/10/2013 09:00
qui
24/10/2013 09:10
qui

24/10/2013 10:00
qui

53

ROBERT SCHUMANN: REQUIEM PARA MIGNON, BASEADO EM UM TRECHO DE WILHELM  ¢cp Faixas

MEISTER, DE GOETHE - 0916-10 -
CD-916 10

2x 00:11:42 2x 00:00:33

Jornalismo 1080 10min

Musica

FREDERIC CHOPIN: ANDANTE SPIANATO E GRANDE POLONAISE PARA PIANO E CcD Faixas

ORQUESTRA, OP. 22 - 2014-5
CD-2014 5,6

2x 00:14:15 2x 00:00:25

ALBERTO NEPOMUCENO: ANDANTE EXPRESSIVO, PARA CORDAS - 0794-2 cD Faixas
CD-794 2

2x 00:05:08 2x 00:00:16

ROBERT FUCHS: ANDANTE GRAZIOSO E CAPRICCIO, OP. 63, PARA ORQUESTRA - D Faixas

4151-10 -
CD-4151 10, 11

2x 00:17:37 2x 00:00:17

MAURICE RAVEL: MINUETO ANTIGO - 2052-11 <D e
CD-2052 11

2x 00:06:05 2x 00:00:09

Jornal da UFRGS 10 min

Figura 4.39 : Relatdrio de programacéo para Operador (cont.).

O relatério para locucdo é o mais extenso, por conter todas as informacgdes
necessarias para o anuncio da obra, com o titulo, autor, intérpretes e divisdes. As
duracdes também sdo disponibilizadas para que ele acompanhe o tempo juntamente com
0 operador e adeque a locucdo conforme o tempo estimado. Figura 4.40 exibe um
trecho do relatorio em tela.

Visualizar Programagao para Locugao

Titulo Status
Programacdo de 24/10/2013 a 31/10/2013 Completo
Data Horario Seq. Programa/Obra
Autor Obs.
Intérpretes
Divisbes
Observacoes
Duracdo Antncio
24/10/2013  07:00 Musica

qui

CONCERTO PARA VIOLINO E ORQUESTRA, EM LA MENOR, OP. 53
ANTONIN DVORAK
MIDORI GOTO - VIOLINISTA ORQUESTRA FILARMONICA DE NOVA IORQUE, DIRIGIDA POR ZUBIN MEHTA.

MOVIMENTOS: ALLEGRO MA NON TROPPO ADAGIO MA NON TROPPO FINALE: ALLEGRO GIOCOSO, MA NON
TROPPO

€x 437
00:31:35 2x 00:00:28

Figura 4.40: Relatorio de programacéo para locucao.

Todos os relatorios podem ser impressos usando os recursos do navegador. Os
elementos adicionais das telas que ndo sdo necessarios no relatério sdo removidos e 0
layout € adequado a impressdo em papel. A figura 4.41 exibe a visualizacdo para
impressao do relatério de programacéo.
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Figura 4.41: Relatdrio para impressao.

4.3 Limitacdes

A ferramenta desenvolvida até o momento ainda apresenta algumas limitagdes.
Algumas foram identificadas durante as revisdes com o Departamento de Programacéo
da Réadio da Universidade, outras foram propositalmente mantidas fora de escopo para
viabilizar a implementag&o no periodo de tempo disponivel.

Por ser uma ferramenta web, problemas inerentes a distribuicdo do software entre 0s
usudrios sdo minimizados, mas em contrapartida, em uma rede com muitos usuarios, €
necessaria a implementacdo de um mecanismo de controle de acesso, permitindo que o
sistema seja utilizado somente por pessoas autorizadas e com o0s devidos niveis de
permissao.

Apos a geracdo da programacdo de um periodo, ainda ndo existem mecanismos para
ajustes finos da grade gerada. Na préatica, ocasionalmente existe a necessidade de
ajustes de ultima hora, removendo um programa da grade por um dia. Embora isso seja
possivel para a geracdo de um novo periodo, este recurso ainda ndo foi implementado
para periodos ja gerados.

Um dos recursos solicitados foi um mecanismo similar as operacfes de “recortar e
colar”.  Tal mecanismo traz muita agilidade nas constantes alteracbes que o
programador realiza nos blocos musicais.

Outra limitacdo observada foi o fato dos relatérios serem baseados em um periodo
de programacdo cadastrado. Na pratica, a programacao é realizada por dia, mas alguns
relatérios sdo emitidos para periodos maiores que um dia. E o caso do relatério de
programacao para exibicao na web.
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Todas essas limitacfes deverdo ser enderecadas em trabalhos futuros, apos a
realizacdo dos experimentos de avaliagdo de usabilidade.

4.4 Avaliacao

Para avaliagdo da ferramenta, a idéia inicial consistia na realizacdo de um
experimento exaustivo com grupos de usuéarios de diferentes perfis. No entanto, o
numero de usuarios do sistema é bastante reduzido, o que inviabiliza a formacdo de
grupos com graus de conhecimento distintos, tanto em relacéo as tarefa de programacéo
musical e manutencdo do acervo, como em relacdo as habilidades na operagdo de
sistemas infromatizados.

No entanto, ainda existe a intencdo da realizacdo de uma avaliacdo para trabalhos
futuros. Como a perspectiva de variacdo do cendrio de poucos usuarios é pequena, a
proposta é que seja estabelecida uma comparagdo do tempo necessario para a realizagdo
de diferentes tarefas entre a forma manual e a forma automatizada, com a utilizacdo da
ferramenta desenvolvida.

As tarefas devem ser bem definidas e cobrir as principais atividades do
Departamento de Programacao, além de serem passiveis de execucdo nas duas formas.
Sugere-se inicialmente a seguinte lista de atividades:

. Registro de uma nova obra no acervo;

. Registro de um novo CD no acervo;

. Correcéo de informacdes de uma obra no acervo;

. Elaboracdo da programagéo de um periodo;

. Alteracdo da programacao de um periodo;

. Publicacdo da programacdo de um periodo na web, para os ouvintes;

Tal metodologia permitirad identificar se a ferramenta realmente cumpre o objetivo
de agilizar a programacdo musical e permitir que o programador dedique mais tempo as
suas outras tarefas.



5 CONCLUSOES

Neste trabalho foi apresentada a especificacdo e a implementacdo de uma ferramenta
web para programacdo musical da Radio da Universidade. Foi apresentado um breve
historico da emissora e uma descricdo dos seus processos atuais no Departamento de
Programac&o. Foram avaliados trés sistemas comerciais disponiveis no mercado e sua
adequacao ao perfil da emissora.

Dentre a gama de sistemas disponiveis no mercado, é possivel perceber que o seu
foco é a musica popular e que seus recursos para manutencao do acervo, embora ricos
em funcionalidades, ndo dispGe de campos adequados as obras eruditas, nem cobrem
apropriadamente os casos em que uma obra se estende por mais de uma faixa em um
CD, ou ainda por varios CDs. Além disso, nota-se o forte foco comercial pela presenca
de recursos para controle de frequéncia e de relatérios com informaces relativas a
gravadoras.

Para uma emissora sem fins lucrativos, universitaria, com foco na musica erudita e
sem interesse na total automac&o de seus estudios, tais sistemas apresentam um excesso
de recursos que ndo tem utilidade pratica e apresentam uma deficiéncia com relacéo as
informagdes sobre o acervo. O desenvolvimento de uma ferramenta com foco na musica
erudita e adequada aos processos existentes na radio € justificado por tais deficiéncias.

A ferramenta desenvolvida supre as necessidades da Radio da Universidade por
disponibilizar o registro de informagdes de autor e intérpretes de forma adequada as
obras eruditas. Além disso, permite o controle de midias adequado as obras e oferece 0s
recursos bésicos necessarios a programacdo musical de forma simlar aos sistemas
comerciais avaliados.

Como trabalhos futuros, identifica-se a necessidade da realizagdo de experimentos
para avaliacdo da usabilidade da ferramenta e a implementacdo de uma série de
melhorias j& solicitadas pelos usuérios durante as revisfes. Além disso, sugere-se a
implementacdo de um mecanismo de controle de acesso e do recurso de geracao
automatica da programacdo com base em regras pré-definidas. Tal recurso devera
agilizar ainda mais os processos do Departamento de Programacdo e aumentar sua
produtividade, permitindo que seus recursos se dediquem ainda mais a verdadeira
difusdo cultural e ao oferecimento de entretenimento de alto nivel junto aos seus
ouvintes.
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