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O Programa de Pés-Graduacao em Comunicac¢do e Informacao da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (PPGCOM/UEFRGS), embora relativamente recente, é hoje um curso consolidado
e reconhecido pela exceléncia na formagdo de seus mestres e doutores, e pela insercao de seus
pesquisadores na drea da Comunicacéo e da Informacao. Ele ocupa o segundo andar do prédio da
Faculdade de Biblioteconomia e Comunica¢ao (FABICO), que fica junto ao Campus Sadde.

A atual Comissdo de P6s-Graduagdo (Gestdo 2011-2012) é composta pelos professores: Miriam
de Souza Rossini (Coordenadora), Sonia Elisa Caregnato (Coordenadora Substituta), Marcia
Benetti, Rudimar Baldissera, e pelos Representantes Discentes: Ivan Bonfim e Basilio Sartori.

Em seus dezessete anos, o curso ja passou por algumas reestruturagdes a fim de qualificar sua
proposta de curso. A mais recente é de 2010, quando as linhas de pesquisa e a grade curricular foram
revistas, a fim de atualizar a proposta do programa com o ingresso de novos professores e refinar a
articulagdo entre os projetos de pesquisa, as linhas de pesquisa e as orientagdes. O resultado dessas
mudancas verificou-se na avaliacdo do curso pela Capes, quando ele retornou a obter a nota cinco.

O PPGCOM/UEFRGS ¢ o tinico programa brasileiro que promove a inter-relagdo de duas areas
das Ciéncias Sociais Aplicadas 1: Comunicagio e Informagao. Ao longo de sua histéria, procurou-se
firmar sua identidade em torno desta perspectiva, que é, também, um desafio de ordem conceitual.
Por muitas vezes, foi instado a fazer a separacdo entre as duas dreas, mas a defesa desse modelo de
formacao, com o tempo, tornou-se um de seus diferenciais, e pelo qual é reconhecido entre os de-
mais das Ciéncias Sociais Aplicadas 1.

Criado em 1995, inicialmente, o PPGCOM oferecia apenas o Mestrado, mas desde 2000 passou
a oferecer, também, o doutorado, com o objetivo de formar mestres e doutores capacitados a atuar
no ensino e na pesquisa dos campos da Comunicagdo e da Informagao. Seu funcionamento estd
determinado a partir de uma drea de concentragdo (Comunicac¢do e Informacao) e quatro linhas
de pesquisa: a) Informagdo, tecnologias e redes sociais, b) Jornalismo e processos editoriais, ¢)
Linguagem e culturas da imagem, d) Mediagdes e representacdes culturais e politicas.

Atualmente, o Programa ¢é integrado por 23 professores pesquisadores, sendo 18 permanentes e
cinco colaboradores. A distribuicdo dos professores por linha é determinada pelos projetos de pes-

quisa e, desse modo, ocorre o debate epistemoldgico que permite avancar nas abordagens propicia-



das pelos dois campos. Os professores das linhas sdo demandados a se reunirem periodicamente
para definirem aspectos diddticos e conceituais. O resultado tem sido a titulacdo de mestres e
doutores com uma visao mais ampla em relacdo aos campos da Comunicagao e da Informagao,
pois existe uma integracao planejada de professores nas diferentes linhas de pesquisa, em dis-
ciplinas e nos processos de avaliagdo. Essa integracao se da: nas disciplinas obrigatérias para o
Mestrado (Teorias da Comunicagéo e da Informagdo e Metodologia da Pesquisa), ministradas
por professores que permitam a abordagem interdisciplinar e a orientacdo comum a todos os
projetos de pesquisa; nas disciplinas frequentadas por todos os alunos; nas bancas examinado-
ras para exames de qualifica¢io e defesa de teses e dissertagdes; no debate sobre pesquisas; na
produgdo cientifica.

Um dos grandes compromissos do PPGCOM é com a transparéncia de suas a¢des e de suas
informacdes. No site do Programa (www.ufrgs.br/ppgcom), é possivel encontrar toda a legis-
lagdo e informagdo necessdrias tanto para professores e alunos, quanto para demais interessa-
dos. Desde 2005, o Edital de Selecao é publicado em julho no site apds ser aprovado pela Cadmara
de Pés-Graduagao da Universidade. O mesmo é feito com o Edital de Bolsas, que foi adotado em
2008. A selecdo dos novos bolsistas é realizada em mar¢o por uma comissao designada para esse
fim, e o ordenamento tem validade por um ano. Atualmente, todos os alunos de mestrado e de
doutorado que tém interesse em ter bolsa, possuem uma.

A realizacdo conjunta de eventos entre os Programas de Pds-Graduagao em Comunicagio do
Rio Grande do Sul e a forte participa¢ao dos nossos professores em bancas dessas universidades
¢ um dado importante que demonstra o reconhecimento do Curso no Estado. Como politica de
aproximagdo entre os programas, 0 PPGCOM tem convénios firmados com os Programas de
Pés-Graduacao da PUCRS e da Unisinos, e estd implementando um com a UFSM. Esses convé-
nios permitem que os alunos dessas universidades possam cursar disciplinas entre programas,
o que expande o didlogo e a diversifica¢do na formacdo do corpo discente. Em 2011, recebemos,
como alunos especiais, 11 alunos da PUCRS e Unisinos, e 12 alunos de outros Programas da
UFRGS. Recebemos, ainda, como alunos especiais, 44 estudantes que nao estavam vinculados
a nenhuma instituicdo de ensino superior, mas que possuiam no minimo Especializa¢do. Em
geral, eles buscam conhecer o Programa ou se reaproximar da academia a fim de levar adiante
uma selecdo para o Mestrado ou Doutorado.

O reconhecimento do PPGCOM pode ser observado, também, pela atracdo que produz em
alunos de diferentes paises da América Latina e da Africa, que vém fazer mestrado e/ou dou-
torado conosco, seja através de Editais de Auxilio Externo ou ndo. Em 2012, temos um aluno
de Mogambique fazendo mestrado a partir de Edital do CNPq. Alunos de outros Estados
brasileiros também sdo atraidos pela proposta do Programa e pela exceléncia na formacio que
ele proporciona.

Conforme os dados de 2011, tinhamos 92 alunos matriculados, sendo 46 no doutorado e 46
no mestrado. Os 23 doutores titulados pelo PPGCOM até aquele ano estavam lecionando em
Instituicdes de Ensino Superior brasileiras. Dos titulados em 2012, quatro j foram aprovados

em concursos publicos federais para docente, em primeiro e segundo lugar.



O PPGCOM tem crescido, ao longo dos tltimos anos, em todos os sentidos: niimero de vagas
oferecidas no Mestrado e no Doutorado, ampliagdo do corpo docente permanente, reconheci-
mento da qualidade das teses e dissertacdes por meio de prémios de entidades cientificas, am-
pliagdo significativa do numero de bolsas, ampliacdo do espaco fisico, interlocu¢do com outras
instituigdes. A tendéncia do Programa é o crescimento das relagdes interinstitucionais. Isso se
deve especialmente a um corpo docente que estd longe da aposentadoria, portanto comprome-
tido com projetos de longo prazo.

Os professores do PPGCOM/UFRGS estdo organizados em quatro linhas de pesquisa. To-
dos desenvolvem projetos de pesquisa, que abrigam orientandos de Iniciacdo Cientifica e de
Pés-Graduagio. Desde 2010, o ingresso de professores no PPGCOM é feito de acordo com a
Resolugdo 03/2010, que estabelece os critérios de credenciamento de novos docentes no pro-
grama. Dispositivos para o acompanhamento do trabalho dos professores-orientadores estio
sendo discutidos, como forma de buscar a constante qualificagdo do nosso corpo docente, que
ja é reconhecida internacional e nacionalmente, conforme se observa em alguns dados:

Embora a grande maioria dos professores do Programa seja relativamente de jovens douto-
res, que se titularam ap6s 2000, dos 18 professores permanentes, 10 possuem bolsa de Pesquisa
em Produtividade do CNPq, sendo dois em nivel 1.

Muitos dos nossos professores estao envolvidos em projetos de pesquisa e/ou cooperagdes
nacionais e internacionais. No dltimo triénio, podemos destacar:

a execugdo do Projeto de Cooperagao Nacional - PROCAD/CAPES entre as universidades

UFRGS, UNISINOS, UFEMG e UFSC. Participam os professores Marcia Benetti, Virginia

Fonseca e Flavio Porcello e seus respectivos orientandos;

a participagdo da professora Nilda Jacks, juntamente com vérios alunos do Programa, no

Observatorio Ibero-americano de Ficgao Televisiva— OBITEL (co-coordenado pela profes-

sora Maria Immacolata Vassallo de Lopes, da USP);

a participagdo da professora Karla Miiller no Comité Académico Mercosul e na Associa¢ao

de Universidades Grupo Montevidéu (AUGM);

a participagdo do professor Rudimar Baldissera como membro fundador da Associagdo

Internacional de Investigadores em Branding — Observatério de Marcas;

a participag¢do da professora Miriam de Souza Rossini na Red de Investigadores sobre Cine

Latinoamericano — RICiLa;

a participacao da professora Ida Stumpf no projeto intitulado “Avaliacio da Atividade Cien-

tifica: desenvolvimento conceitual e metodoldgico e aplicagdo de indicadores”, realizado
em conjunto com a Universidad Carlos III (Espanha);

os cursos oferecidos pela professora Nilda Jacks na Universidade Catélica do Porto/Portugal

e na Universidade Catolica Del Uruguay/Montevidéu.

Nossos professores tém participagdo ativa em associa¢des da drea e em 6rgdos de pesquisa
da prépria Universidade, o que confere visibilidade ao Programa. Essa participagdo também
possui um valor politico, demonstrando o comprometimento do PPGCOM com o campo da

Comunicaggo. Nesse sentido, vale destacar em relagdo ao ano de 2011:



Maria Helena Weber: Coordenadora da drea de Ciéncias Sociais Aplicadas I da CAPES;
Secretéria da COMPOLITICA — Associagdo Nacional dos Pesquisadores em Comunicagdo
Politica; e membro do Conselho de Desenvolvimento Econoémico e Social do Rio Grande
do Sul;
Alex Primo: membro do Conselho da ABCiber (Associagdo Brasileira de Pesquisadores em
Cibercultura);
Flavio Porcello: Conselheiro da Comissdo de Etica do Sindicato dos Jornalistas Profissio-
nais do RS;
I1za M. Tourinho Girardi: Diretora de Comunicag¢do do Nucleo de Ecojornalistas do Rio
Grande do Sul;
Karla Muller: vice-diretora de Divulga¢io da Associa¢do Riograndense de Imprensa e Dire-
tora do Instituto de Comunicagéo, Cultura, Educacdo e Formagao Politica Alberto André.
Rudimar Baldissera: vice-presidente da ABRAPCORP (Associa¢ao Brasileira de Pesquisa-
dores em Comunicag¢do Organizacional e Relagdes Publicas);
Suely Fragoso: open seat da diretoria executiva da AOIR — Association of Internet Resear-
chers — e membro do conselho cientifico e consultivo da ABCIBER — Associag¢do Brasileira
de Pesquisadores em Cibercultura;
Também ¢é constante a participacdo de nossos pesquisadores em coordenagéo e vice-coorde-
nag¢do de GTs em congressos como Comp6s, Intercom, SBPJor, ENANCIB, ABRACORP e AN-
PUH, o que demonstra a inser¢do dos professores em entidades do campo das Ciéncias Sociais

e das Ciéncias Humanas.

O corpo discente qualificado é um dos pontos fortes do Programa, resultante do processo seleti-
vo rigoroso e do estimulo a produgao cientifica. Nossos alunos sdo incentivados a participarem de
eventos nacionais e internacionais, e o Programa possui uma politica de incentivo a participacao
discente nesses eventos, regulamentada por resolugdo interna. A publicacio discente, em coauto-
ria com seus orientadores ou nao, também é estimulada.

Para que os alunos possam se dedicar integralmente as atividades do Programa, nos ultimos
anos houve um aumento considerdvel no niimero de bolsas concedidas aos alunos, sendo que
desde 2011 todos os candidatos habilitados foram beneficiados. Esses alunos também busca sua
qualificagio através da realizacdo do estdgio docente, que pode ser feita através da participagdo em
disciplinas da graduagdo ou em orientagdo e coorientagdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso
dos graduandos. Em 2011, 37 alunos (19 de Doutorado e 18 de Mestrado) realizaram estdgio de
docéncia em 47 disciplinas, nos cursos de Jornalismo, Relagdes Publicas, Publicidade e Propagan-
da, Arquivologia, Biblioteconomia, Museologia e Design, enquanto 26 alunos de graduagdo foram
coorientados por alunos do PPGCOM.

Esse envolvimento entre pds-graduagio e graduagio vem apresentando excelentes resultados para
todos os niveis de formagdo. Como resultado dessas a¢des, constata-se que os alunos e ex-alunos do

PPGCOM estao ingressando em diferentes universidades, puiblicas e privadas, como docentes.



Em 2010, apés uma reformulagdo curricular, foram criadas as novas linhas do Programa,
que passaram a dar maior visibilidade as pesquisas realizadas pelo grupo de pesquisadores. Isso
ampliou, também, a procura entre os candidatos para mestrado e doutorado. Em 2011, o nd-
mero de candidatos na sele¢do foi de 198 inscritos, com um indice de 4 candidatos por vaga no
doutorado e 8,4 candidatos por vaga no mestrado. Em 2012, essa alta procura repetiu-se, com

uma média de 50 candidatos por linha, entre mestrado e doutorado.

a) Linha 1- Informacao, tecnologias e praticas sociais:

Estudos de cunho teérico, metodolégico e aplicado, abordando a produgdo e o uso da infor-
magdo para a compreensio de fendmenos sociais mediados pelas tecnologias da informagao
e comunicagdo (TIC), a partir dos seguintes enfoques: cibercultura, comunicagéo cientifica,
intera¢do mediada por computador, redes sociais na internet, imagem enquanto informagio e
comunicagio. Desenvolvimento e aplicagdo de metodologias quantitativas e qualitativas ade-

quadas aos temas e objetos de pesquisa da linha.

Alex Fernando Teixeira Primo - Doutorado em Educa¢ido (UFRGS —2003),

Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 2.

Ida Regina Stumpf - Doutorado em Comunica¢ao (USP — 1994), Bolsista de
Produtividade do CNPq Nivel 1D.

Soénia Elisa Caregnato - Doutorado em Ciéncia da Informacdo (University of Sheffield,
Inglaterra — 1999), ), Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 2.

Suely Dadalt Fragoso - Doutorado em Comunicagdo (University of Leeds, Inglaterra —
1998), Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 2.

b) Linha 2 — Jornalismo e Processos Editoriais

Pesquisas sobre jornalismo e processos editoriais nas seguintes abordagens: fundamentagao
tedrica e epistemoldgica, linguagem e produgao de sentidos, identidade, ética e campo profissio-
nal, jornalismo especializado, histéria da edi¢do e do jornalismo, economia politica das orga-
nizagdes jornalisticas e editoriais, rotinas de producao, edigdo e circulagao em diferentes meios,

imagem, tecnologia e design.

Ana Cldudia Gruszynski - Doutorado em Comunica¢io Social (PUCRS —2003),

Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 2.

Cassilda Golin Costa (Cida Golin) - Doutorado em Teoria da Literatura (PUCRS — 1997).
Flavio Antonio Camargo Porcello - Doutorado em Comunicagao Social (PUCRS —2004).
Luciana Pellin Mielniczuk — Doutora em Comunicagio e Cultura Contemporaneas
(UFBA - 2003), Pés-doutorado pela Universidad de Santiago de Compostela.

Marcia Benetti Machado - Doutorado em Comunica¢do (PUCSP —2000), Bolsista

de Produtividade do CNPq Nivel 2.



Virginia Pradelina da Silveira Fonseca - Doutorado em Comunicag¢ao e Informagao
(UFRGS —2005), Pés-doutorado pelo Centro de Pesquisa e Documentagao de
Hist6ria Contemporénea do Brasil (CPDOC) da Fundagao Getdlio Vargas, Rio

de Janeiro, RJ (2008-2009).

o) Linha 3 - Linguagem e Culturas da Imagem:

Pesquisa linguagem e culturas criadas pelos diferentes tipos de imagem. As problematicas
dos suportes e formatos mididticos e suas estéticas. A imagem enquanto arquivo e patriménio,
e como bem cultural produtor de memdria e de imaginarios. A constitui¢do semidtica das ima-
gens e seus modos de produgao, circulagdo, armazenamento e consumo. Os meios audiovisuais

e as convergéncias tecnoldgicas.

Alexandre Rocha da Silva - Doutorado em Comunicagao (UNISINOS —2003),
P6s-doutorado na Universite de Paris III (Sorbonne-Nouvelle) (2005-2006).
Miriam de Souza Rossini - Doutorado em Histéria (UFRGS —1999) e
Doutorado-sanduiche na Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, Franga,
Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 2.

Nisia Martins do Rosério - Doutorado em Comunicag¢do Social (PUCRS - 2003),
Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 2.

d) Linha 4 — Mediacées e representacoes culturais e politicas

Processos de mediacao e de representa¢ao nos campos da comunica¢io, da informacao e de
suas interfaces com a cultura e a politica, a partir das seguintes perspectivas: representacdes
sociais, préticas socioculturais, identidades e diversidades culturais, construgdo de narrativas
sociais e memdria, cidadania e redes de sociabilidade, comunicacdo politica e politicas de
comunica¢do, comunicacdo publica, institucional e organizacional. Anélise de processos de
produgdo, recepgdo, circulagdo, consumo e apropria¢ao de bens culturais e simbdlicos rela-
cionados as préticas comunicacionais e informacionais em diferentes meios, suportes, grupos

e contextos sociais e politicos.

Karla Maria Muller - Doutorado em Comunicagio (UNISINOS —2003).

Maria Helena Weber - Doutorado em Comunicagdo e Cultura (UFR] — 1999),

Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 2.

Nilda Aparecida Jacks - Doutorado em Comunicag¢do (USP — 1993), Pés-doutorado na
Universidade de Copenhague (1998-1999), Pés-doutorado na Universidade Nacional da
Colémbia (2006), Bolsista de Produtividade do CNPq Nivel 1C.

Rudimar Baldissera - Doutorado em Comunicagao (PUCRS —2004).

Valdir José Morigi - Doutorado em Sociologia (USP —2001).



O PPGCOM conta, atualmente, com trés laboratdrios e seis nicleos de pesquisa alojados em
salas exclusivas. Nesses espacos, os alunos e professores do Programa dispdem dos equipamentos
e recursos necessarios as suas atividades de estudo e pesquisa. Alunos de Iniciacdo Cientifica e
orientandos de graduagdo também utilizam esses espagos. Em 2011, o PPGCOM investiu na ma-
nuten¢do e atualizagdo dos equipamentos de informadtica, ja que sua infraestrutura encontra-se
estabilizada em patamar considerado excelente. Todos os computadores sdo novos, estdo conecta-
dos a internet e possuem monitores LCD. Em rela¢do ao software que roda nestas maquinas, além
dos aplicativos tradicionais como Microsoft Office e OpenOffice, 0 PPGCOM tem a disposicao
licengas para a utilizagdo de versdes atualizadas de software para andlise qualitativa (NVivo) e
quantitativa (SPSS), entre outros.

O PPGCOM também conta com a possibilidade de utilizagdo nao exclusiva de outros es-
pagos e recursos de informadtica, particularmente o Laboratério de Informética da Comuni-
cagdo (LICO), com 19 computadores conectados a rede, e o Laboratério de Informdtica da
Biblioteconomia e Comunicag¢do (LIBIA), com 22 computadores conectados a rede. Os dois
laboratérios acima contam com uma sala de coordenagdo que oferece aos alunos 2 impresso-
ras laser e 2 impressoras jato de tinta (uma delas em formato A3), além de dois scanners. Em
2011, foi instalada a rede Wi Fi em todo o campus em que se encontra o prédio da Faculdade,
0 que permitiu acesso facilitado aos alunos e professores que trazem seus equipamentos pes-
soais de informatica.

Outro ponto importante da Infraestrutura é a Biblioteca da FABICO, que faz parte do Sistema
de Automagcio de Bibliotecas (o SABI), implantado na UFRGS em 1989. Em virtude da descen-
tralizacdo do acervo na Universidade, a Biblioteca Setorial de Biblioteconomia e Comunicagdo
localiza-se no mesmo prédio do PPGCOM, o que facilita o acesso dos pesquisadores ao material
especifico. Sendo uma biblioteca setorial, seu acervo é composto por documentos das seguintes
dreas especificas: Jornalismo, Metodologia da Pesquisa, Marketing, Design, Publicidade e Pro-
paganda, Radio, Televisao, Ciéncias Sociais, Cultura, Teoria da Comunicagao, Relagoes Publicas,
Arquivologia, Ciéncia da Informacio, Biblioteconomia, Cinema, Fotografia e outras areas afins.

Professores e alunos da UFRGS podem acessar os servicos da Biblioteca, tanto gratuitos
quando pagos, a partir dos computadores da Universidade ou remotamente (de casa, por
exemplo), com sua senha de identifica¢do. A UFRGS oferece as comunidades interna e externa
acesso aos textos digitais gerados no seu &mbito e cuja distribui¢do tenha sido autorizada pelo
detentor dos direitos autorais, por meio de seu Repositério Digital. O Lume (www.lume.ufrgs.
br/), como é conhecido, retine, preserva e divulga documentos digitais na integra a partir de
um projeto conjunto entre Bibliotecas e Centro de Processamento de Dados da Universidade.
O Repositério Lume e a Biblioteca Digital de teses e dissertagoes incluem as teses e disser-
tagoes defendidas no PPGCOM (150 em 2011), assim como parte dos artigos de periddicos
e trabalhos apresentados em eventos pelos professores e alunos do PPGCOM. Além da pre-
senca na web via Repositério Lume, o PPGCOM também participa do Portal de Periddicos
Cientificos UFRGS, que inclui hoje 37 periddicos de acesso aberto editados pela Universidade,

incluindo a revista InTexto, que é produzida pelo Programa.



A integralizacdo do curso compreende duas disciplinas obrigatdrias para os mestrandos, que
compdem os Estudos Basicos: Teorias da Comunica¢io e da Informagdo, e Metodologias da
Pesquisa. H4, ainda, uma grade de disciplinas eletivas vinculadas as linhas e aos interesses de
pesquisa dos professores. Também sdo oferecidos Semindrios de Pesquisa por linha, que sdo
ministrados conjuntamente pelos professores para os seus orientandos. Nesses Semindrios, o
objetivo é fazer avancar os projetos dos discentes. Conforme a necessidade, podem ser ofereci-
dos Semindrios Eletivos, criados especialmente para tratar de algum assunto novo ou que ndo
esteja contemplado nas Ementas das demais disciplinas. Alem das disciplinas do Curso, como ja
foi dito, os alunos do PPGCOM/UFRGS podem fazer disciplinas nos demais Programas conve-
niados e nos demais Programas de Pds-Graduagao da UFRGS.

Além dos créditos em disciplinas, mestrandos e doutorandos precisam cumprir créditos em
Atividades Dirigidas: estdgios de docéncia na graduagao, participagdao em eventos, publicacio,
participa¢do em atividades do préprio Programa e em Grupos de Pesquisa de seus orientadores.
Isso faz com que todos os alunos obtenham, ao final, uma experiéncia rica e diversificada de

aprendizado académico.

O Programa produz a revista cientifica Intexto, que é avaliada como B2 pelo sistema Qualis e
se consolidou como um importante instrumento de divulgagao cientifica, da Comunicac¢do e da
Informag@o. A revista é semestral e jd foi criada para ser online, em 1997. Todos seus ntimeros
podem ser acessados pelo site (www.ufrgs/intexto.br). A avaliacao dos artigos é cega e realizada
por no minimo dois pareceristas, geralmente do Conselho Editorial, mas ocasionalmente AD
HOC. A migra¢ao dos dados para a plataforma SEER possibilitou o aprimoramento do sistema
de recepcao, avaliacdo e publicacio dos textos, assim como a indexacao da revista no Latindex e
sua incorporagdo ao Portal de Periédicos da CAPES. A revista recebe apoio da Universidade por

meio da concessdo de bolsista e suporte técnico.



