
AS DEMANDAS SOCIAIS JUNTO AO CAMPUS APROXIMADO DA 
PUCRS: A CONTRIBUI~O DO SERVIÇO SOCIAL PARA O CO 
NHECIMENTO E RESPOSTA ÀS PROBLEMÁTICAS SOCIAIS E
MERGEN'IE S . 
S.S. Batista, L.C.Bulla ( Faculdade de Serviço So

cial da PUCRS) 

Estudo da Instituição localizada na Vila Fátima, 
Bom J esus, que serve de campo de es tágio para acadêmicos 
da PUCRS. Através de e ntrevistas, análise de documentos, ~ 
plicação de questionário, reuniões e observação participaQ 
t e , inves tiga-se as dimensões históricas, finalidades d e 
mandas sociais que atende, dinâmicas da instituição enfati 
zando a interve nção, os conhe cime ntos t e óricos e me todoló
gicos do Serviço Social a plicados à problemática da popul~ 
ção atendida. O objetivo da pesquisa é o avanço do conheci 
mento na área das ciências humano-socia is e transforma ções 
na socieda d e brasileira a nive l de dire ito à cidadania. 
Observa-se a atuação do Serviço social em equipes interdi~ 
ciplinares, trabalhos d e grupo e no ensino-se rviço d esen
volvido na comunidade. Chega-s e à conclusão que o Serviço 
Social neste campo considera o homem como um ser de rela
ç ões e que sua promoção está interligada a um processo de 
conscientização, daÍ a preocupação em equilibrar a relação 
e ntre os objetivos institucionais, profissionais do servi
ço social e as necessidades da população. 

(FAPERGS) 
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