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RESUMO

O objetivo deste trabalho € melhorar o processo de analise de informacfes relativas ao
Programa de Pds-Graduacdo em Computacdo (PPGC) do Instituto de Informatica da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), principalmente em relacdo a producédo
cientifica realizada neste programa, atraves da automatizacdo e informatizacdo de processos
atualmente realizados manualmente. O sistema proposto é constituido de um servidor web que
proveé as funcionalidades definidas através de uma APl REST e uma aplicacéo cliente do tipo
Single Page Application que serve de interface para utilizacdo desta API por um usuério final.
A funcéo principal deste sistema é extrair e importar automaticamente dados de relatérios
acerca da producdo cientifica do PPGC gerados pela plataforma Sucupira da CAPES, e
disponibilizar estes dados de forma que possam ser facilmente utilizados como fonte de
informacdo, podendo ser consultados, importados ou utilizados como base para construcao de
outros sistemas, inclusive no contexto de uma solucéo de Data Warehouse. A aplicagdo cliente
consome esta API, permitindo importar dados para o servidor, realizar consultas aplicando
diversos filtros e exportar relatorios. O servidor web foi desenvolvido em Python utilizando o
framework Django. A aplicagdo cliente foi escrita em JavaScript utilizando o framework
AngularJs.

Palavras-chave: Data Warehouse, Extracdo de dados. APl REST. Single page application.

Django. AngularJS.



System for extraction and data analysis of scientific production of PPGC

ABSTRACT

The purpose of this work is to improve the possibilities for data analysis on information about
the Graduate Program in Computer Science (PPGC) of Informatics Institute of Federal
University of Rio Grande do Sul (UFRGS), mainly on information related to the scientific
production generated on this program, by automating the processes currently performed
manually. The proposed system is composed of a web server that provide its functionalities
through a REST API and a single page client application that serves as an interface to the end
user. The main function of this system is automatically extract and import data from reports on
the PPGC’s scientific production generated by CAPES’ Sucupira platform, and make this data
available so that it can be easily used as a source of information, being queried, imported or
serving as a base for the development of other systems, including Data Warehouses. The client
consumes the API, allowing to import data to the server, make queries with some filters and
export some reports. The web server was developed in Python with the Django framework. The

client application uses JavaScript with the AngularJS framework.

Keywords: Data Warehouse. Data extraction. REST API. Single page application. Django.
AngularJs.
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1 INTRODUCAO

Um dos recursos mais importantes de uma organizacdo € sua informacdo, que
geralmente é utilizada para fins de registro de operagdes e de tomada de decisdes analiticas
(KIMBALL e ROSS, 2013). Em qualquer organizacdo, seja ela empresarial, governamental ou
académica, a capacidade de obter dados acerca de suas atividades e realizar processos analiticos
sobre estes dados é fundamental para que a organizacdo possa se autoavaliar e melhorar o seu

desempenho, ou manté-lo em alto nivel, a partir de decisdes tomadas com base nesses dados.

1.1 Motivagao

O Programa de Pos-graduacdo em Computacdo (PPGC) da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), como um dos mais antigos programas de pds-graduacdo brasileiros
na area de computagdo e centro de exceléncia em pesquisa e ensino (PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM COMPUTACAO DA UFRGS, 2015), tem como sua principal producio
na area de pesquisa a divulgacao dos resultados de seus estudos na forma de artigos cientificos
publicados em veiculos como conferéncias e periddicos. A avaliacdo da qualidade e da
relevancia das publicacOes geradas pelo programa, e consequentemente da pesquisa nele
realizada, é dada pelo Qualis, um conjunto de procedimentos para estratificacdo da qualidade
da producdo intelectual dos programas de pos-graduacdo (COORDENACAO DE
APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, 2015a). Esse indice é mantido
pela Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que também
é responsavel por avaliar 0s programas de pds-graduacao brasileiros.

Essa avaliacdo é feita através do envio obrigatorio, por parte da coordenadoria do
programa, dos dados sobre toda a atividade académica e de pesquisa. O envio é feito através de
um modulo de coleta de informacbes da plataforma online Sucupira, da CAPES
(COORDENA(}AO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR,
2015b). Apds o recebimento e avaliacdo dos dados pela CAPES, é possivel gerar relatérios
anuais consolidados sobre as atividades do programa, como dados sobre os integrantes
(docentes e discentes) e informacdes sobre as producdes intelectuais geradas. A propria criacao
de uma plataforma online para execugéo destes processos, que antes eram feitos através de um
aplicativo com uma base de dados local como mostrou Kuplich (2013), visou melhorar o acesso

e disponibilidade de informagfes para elaboracdo de metas, a¢Ges, politicas institucionais e
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planos de desenvolvimento, segundo a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (2015c¢).

Porém, no ambito da instituicdo de ensino e seus programas, no caso deste trabalho o
PPGC, o processo de avaliagdo dos resultados do programa depende da avaliacdo desses
relatdrios, que nada mais sdo que documentos gerados online, o que torna esta tarefa demorada
e trabalhosa, sendo executada na sua maioria de forma manual, com limitada ajuda de recursos

computacionais.

1.2 Objetivo

Este trabalho tem como objetivo melhorar o processo de analise da producao cientifica
realizada no PPGC, criando um sistema que possibilite a extracdo automatica dos dados
presentes nos relatérios gerados pela plataforma Sucupira e a disponibilizacdo dessas
informagdes de forma que possam ser facilmente acessados e consultados, servindo de fonte de
informacdo para a maior variedade de aplicacGes possivel. De simples consultas a geracao de
relatorios analiticos e até a construcdo de outros sistemas de avaliagdo ou gestdo que necessitem
desses dados.

Isso serd viabilizado através dos dois componentes principais do sistema: um servidor
disponivel em rede (servidor web) com uma interface de programacéo de aplicacbes (API) do
tipo REST (Representational State Transfer), que prové a disponibilidade e uma interface de
facil integracdo por outras aplicacGes, e uma aplicacdo cliente desta API, que terd as
funcionalidades para consultar, filtrar os resultados e gerar relatorios dessas consultas, de modo

a atender as necessidades imediatas do PPGC.

1.3 Organizacao do texto

Este trabalho possui cinco capitulos. No capitulo dois sdo abordados os conceitos e 0s
trabalhos ja realizados sob os mesmos temas, assim como as tecnologias utilizadas nesta
solucdo. O capitulo trés apresenta o projeto do sistema, tratando dos requisitos, das decisdes
tomadas na arquitetura e da modelagem de dados. O capitulo quatro mostra o desenvolvimento
do sistema e a aplicacdo dos conceitos envolvidos em cada componente. Ja o capitulo cinco

demonstra o funcionamento da aplicagéo cliente e suas principais funcionalidades. Por fim, o
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capitulo 6 conclui este trabalho apresentando os resultados obtidos e as possibilidades de
trabalhos futuros.
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2 CONCEITOS, TECNOLOGIAS E TRABALHOS RELACIONADOS

Este capitulo ird contextualizar o problema abordado por este trabalho e os conceitos
envolvidos, assim como trabalhos ja realizados na area. Também ira demonstrar as tecnologias
utilizadas na solucéo. Primeiramente, as defini¢cGes de Data Warehouse e Business Intelligence
sdo apresentadas, assim como seus componentes principais e o posicionamento deste trabalho
frente a estes conceitos. Apds, sdo expostos alguns trabalhos sobre 0 mesmo tema e a relagéo
de cada um com o que foi desenvolvido. Por fim sdo demonstradas as tecnologias envolvidas

com esta solucéo.

2.1 Business Intelligence e Data Warehouse

Problemas onde o objetivo é extrair informagdes analiticas acerca de uma atividade,
negdcio, empresa ou organizacdo para suportar a tomada de decisdes podem ser categorizados
como problemas de Business Intelligence (BI). “Bl € um conjunto de técnicas que utilizam
dados de negdcio e criam informac@es a partir destes dados para que gerentes possam tomar
decisdes” (GENDRON, 2012, p. 4). Os sistemas que suportam a implementacao dessas técnicas
sdo chamados de Data Warehouse (DW). DW essencialmente mantem o Business Intelligence
para a organizacdo a fim de permitir a tomada de decisdes estratégicas (PONNIAH, 2010). Um
sistema de DW extrai, limpa, ajusta e entrega os dados obtidos a um armazenamento
dimensional, que entdo suporta e implementa tarefas de busca e analise com o propdsito de
tomada de decisdo (KIMBALL e CASERTA, 2004). Modelagem dimensional é a técnica
preferencial para apresentacdo de dados analiticos. Modelos deste tipo contém a mesma
informacdo que um modelo normalizado tradicional, mas agrupam os dados em um formato
que permite um melhor entendimento pelo usuéario, tém melhor desempenho em consultas e sdo
resistentes a mudancas (KIMBALL e ROSS, 2013).

A arquitetura para um sistema de DW apresentada em Kimball e Caserta (2004) e
demonstrada na figura 2.1 é dividida em duas areas principais: a sala de tras (back room), onde
os dados sdo obtidos e preparados até serem entregues a sala da frente (front room), onde eles

estdo prontos para serem acessados por sistemas de Bl e outras ferramentas de pesquisa.



Figura 2.1 - Arquitetura de um sistema de DW
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Fonte: Kimball e Caserta (2004, p. 16)

Na back room ficam os sistemas que em conjunto sdo chamados de ETL (extract-
transform-load). O ETL € a fundacdo de um data warehouse, ocupando cerca de 70% do tempo
de seu desenvolvimento. Ele extrai dados dos sistemas de origem, garante os padrGes de
qualidade e consisténcia dos dados, realiza ajustes para que dados de diferentes fontes possam
ser utilizados em conjunto e entdo entrega os dados em um formato pronto para apresentacéo.
Assim, as trés etapas tradicionais podem ser expandidas para extrair, transformar, ajustar e
carregar, como visto na figura 2.2 (KIMBALL e CASERTA, 2004).

Figura 2.2 - Etapas de um sistema de ETL
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Extract :D{ Clean :D Conform |:> Deliver End User Applications
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sructures) structures) structures) tables)

‘ Operations: Scheduling, Exception Handling, Recovery, Restart, Quality Check, Release, Support

Fonte: Kimball e Caserta (2004, p. 18)
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A primeira etapa, de extragdo de dados, inclui a leitura dos modelos de dados originais
e a sua escrita em disco em um repositério de transicdo para as proximas etapas, técnica
chamada de staging, também presente ap0s cada uma das proximas etapas. Entre as
possibilidades de estruturas de dados para o staging estdo arquivos e esquemas de dados do tipo
entidade/relacionamento. Apds a extracdo, a etapa de limpeza identifica e corrige erros e
omissdes nos dados. Depois desta etapa e da proxima, onde ajustes sdo feitos para deixar 0s
dados em conformidade com o modelo dimensional definido, os mesmos podem ser carregados
para o repositorio do data warehouse (KIMBALL e CASERTA, 2004).

Em uma escala menor, e com um tipo de negocio diferente dos que tradicionalmente
se utilizam destas técnicas, o problema abordado neste trabalho pode ser considerado um
problema de BI, onde uma solucdo de DW poderia ser implementada para permitir a analise
dos dados acerca do PPGC, principalmente com relacdo ao desempenho da producao

intelectual.

2.1.1 Data Warehouse para analise da producéo académica do PPGC

Em Kuplich (2013), o autor propde uma solu¢do de DWI/BI, onde um modelo
dimensional € criado para armazenar dados de producdo intelectual do PPGC, e uma ferramenta
de codigo aberto € utilizada para realizar as analises de Bl. Porém, o trabalho ndo apresenta
uma solucdo de importacdo de dados, mas sugere a construcdo de um sistema do tipo ETL para
popular o data warehouse apresentado.

Apesar do trabalho aqui proposto ndo ser uma solucdo de ETL completa (ou de DW)
conforme descrita acima e de ter um escopo maior, que engloba também outros conceitos que
ndo tem relacdo direta com os apresentados nesta secdo, 0 modulo de extracdo de dados
apresentado neste trabalho pode ser considerado uma implementacdo para o primeiro passo de
um sistema de ETL, o de extracdo, segundo as caracteristicas deste tipo de sistema descritas na
secdo anterior. Neste trabalho, os dados de um sistema externo sao obtidos atravées da extracdo
a partir dos relatorios gerados por este sistema. Apds extraidos, sdo armazenados em uma base
de dados, que pode ser considerada a area de staging para as fases seguintes de limpeza e
ajustes, até poderem ser carregados em um data warehouse, como o apresentado em Kuplich
(2013).

2.1.2 Andlise de producéo cientifica baseada no Curriculo Lattes
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O curriculo Lattes é, desde 1999, o formulério de curriculo padrdo do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). Atualmente é adotado pela
maioria das universidades, institutos, centros de pesquisa e fundacGes de amparo a pesquisa
como instrumento de avaliacéo de pesquisadores, professores e alunos. Os dados ficam em uma
plataforma online, e € possivel fazer a extracdo em formato XML (CONSELHO NACIONAL
DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO, 2015).

Em Lima (2014), é proposto um sistema para analise de producdo cientifica de
pesquisadores utilizando uma base de dados que armazena informacdes obtidas do curriculo
Lattes. O sistema apresentado permite que se realize vérias consultas sobre os dados obtidos,
como listagem de publicagbes de pesquisadores, filtragem por tipo de publicacdo, busca
baseada nos grupos ou linhas de pesquisa, entre outras, com a possibilidade de geracdo de um
gréfico evolutivo da quantidade de publicagdes em um determinado periodo.

O sistema proposto em Lima (2014) tem em comum com o0 sistema apresentado neste
trabalho a criacdo de uma ferramenta que permita a realizacdo de consultas sobre um conjunto
de dados, com o objetivo de se obter resultados analiticos que permitam a avaliacdo de

desempenho da producéo cientifica do PPGC e tomada de decisdo com base nessas avaliagdes.

2.2 Tecnologias Utilizadas

Para o desenvolvimento da solucdo proposta neste trabalho foram utilizadas duas
tecnologias distintas, Python e JavaScript, com o apoio de frameworks que disponibilizam a
infraestrutura basica de cada area chave da solucéo. Elas foram escolhidas na fase inicial do
projeto por serem de codigo aberto (a linguagem ou o framework utilizado), multiplataforma e
com 6tima disponibilidade de recursos como documentacdo e componentes de extensdo. As

caracteristicas principais de cada tecnologia sdo apresentadas nesta secao.

2.2.1 Python

Python é uma linguagem de programacao de codigo aberto, criada na Holanda por um
programador chamado Guido van Rossum, no final dos anos 80. Até hoje Rossum € o principal
desenvolvedor e concentra todas as decisfes dos rumos do desenvolvimento. Apesar de
frequentemente ser vista como uma linguagem de script, € uma verdadeira linguagem de

proposito geral, utilizada tanto para a elaboracéo de scripts simples até grandes servidores web
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escalaveis. E utilizada também para programacéo de interfaces graficas de usuario, base de
dados, aplicagdes web, tanto do lado cliente quanto do lado servidor, e para testes de aplicacdes,
podendo ser uma ferramenta para cientistas nos supercomputadores mais rapidos do mundo ou
para criancas aprenderem as suas primeiras licdes (VAN ROSSUM, 2015).

Dentre as principais caracteristicas da linguagem esta a tipagem dinamica (dynamic
typing). Em Python, variaveis sdo apenas nomes que se referem a objetos. Elas ndo precisam
ser declaradas antes de serem utilizadas e podem mudar de tipo ao longo do programa (VAN
ROSSUM, 2015). Mas o que mais diferencia a linguagem é o uso do recuo para agrupar blocos

de cddigo e a auséncia de ponto e virgula para separacao de linhas, como mostra a figura 2.3.

Figura 2.3 - Trecho de cédigo em Python

if a < b:
max = b

else:
max = a

Fonte: Adaptado de Van Rossum (2015).

Outra caracteristica importante de Python ¢ a facilidade de se criar pacotes, uma forma
de agrupar cédigo de forma reutilizavel. Isto facilita, em conjunto com um gerenciador de
pacotes, o compartilhamento de bibliotecas e soluc6es pela grande comunidade da linguagem.

Python esté entre as cinco linguagens mais populares no ano de 2015 (CASS, 2015).

2.2.2 Django

Django é um framework de codigo aberto para desenvolvimento web que utiliza
Python como linguagem de programacédo. Criado em 2003 por desenvolvedores web de um
jornal americano, atualmente é mantido pela Django Software Foundation, uma organizacéao
americana independente e sem fins lucrativos. Dentre alguns sites conhecidos que utilizam
Django no seu desenvolvimento estdio NASA, Instagram, Pinterest e Mozilla (DJANGO
SOFTWARE FOUNDATION, 2015).

O framework possui suporte nativo a uma grande variedade de necessidades comuns
em aplicacdes web, tanto no nivel de desenvolvimento (upload de arquivos, geracéo de CSV,
mapeamento automatico entre classes do modelo de dados e formularios, autenticacéo, cache,

logs, sesséo), quanto no de administragdo, disponibilizando um site completo de gerenciamento
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de wusuérios, senhas, acessos, entre outras funcionalidades (DJANGO SOFTWARE
FOUNDATION, 2015).

Django segue fortemente o padrdo MVC, que divide os componentes da aplicacdo em
trés papeis: model, responsavel pelos dados e pela ldgica de negocio; view, que € a camada de
apresentacdo dos dados; e controller, que manipula a model e controla a atualizacdo da view
(FOWLER et al., 2002). Na camada de dados (model), classes escritas em Python definem o
modelo de dados e 0 ORM préprio do framework faz 0 mapeamento para uma base dados
relacional, que pode ser PostgreSQL, MySQL, SQLite ou Oracle, todos suportados
nativamente, entre outros reconhecidamente compativeis. A camada de apresentacdo (view) €
implementada por um sistema de templates, onde cddigo estatico HTML pode ser misturado
com diretivas que possibilitam a inclusdo de contetdo dinamico (figura 2.4), além de permitir
que se controle o fluxo de execucdo a partir destes trechos (DJANGO SOFTWARE
FOUNDATION, 2015).

Figura 2.4 - Sistema de templates em Django

<hi1>{{ question.question_text }}</h1>

<ul>

{% for choice in question.choice_set.all %}
<li>{{ choice.choice text }}</1i>

{% endfor %}

</ul>

Fonte: Django Software Foundation (2015).

A camada de controle (controller) é chamada de view. Na interpretacdo dos
desenvolvedores do framework, “a view descreve a informacdo que é apresentada para o
usuario. Ndo é necessariamente como a informacdo se parece, mas qual informacdo é
apresentada. A view descreve qual informagdo vocé vé, e ndo como vocé vé” (DJANGO
SOFTWARE FOUNDATION, 2015). Assim, views sdo fungdes em Python que respondem a
uma determinada URL. As URLs sdo roteadas por um modulo baseado em expressdes
regulares, que interpretam as requisicdes e as direcionam para as views responsaveis por
respondé-las (DJANGO SOFTWARE FOUNDATION, 2015).

Django ainda utiliza o sistema de pacotes do Python para permitir a criacdo de
aplicacdes reutilizaveis. Basta baixar um pacote pelo gerenciador e adicionar a lista de

aplicagdes instaladas para incluir um novo conjunto de funcionalidades a aplicacéo.
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2.2.3 Django REST Framework

Django REST Framework (DRF) é um dos frameworks mais conhecidos para
implementacdo de APIs REST em Django. Além de prover um grande numero de
funcionalidades (roteamento, serializagcdo, validagdo, autenticacdo, permissdes, filtros,
paginacéo, versionamento, entre outros), permite uma grande variac¢ao das configuragdes dessas
funcionalidades de forma facil, permitindo implementar solu¢des completas com poucas linhas
de cddigo.

Os principais componentes do framework sdo os seguintes:

e ViewSets: similar ao que outros frameworks chamam de Resource ou Controllers,
permite que se combine um conjunto de views relacionadas em uma Unica classe.
Métodos como get, post, list ou retrieve estardo todos disponiveis na mesma classe,
e as URLs de roteamento serdo geradas automaticamente (CHRISTIE, 2015).

e Routers: responsavel por gerar as URLs para cada recurso. Pode fazer isso
automaticamente para ViewSets (CHRISTIE, 2015).

e Parsers: trata a requisicdo recebida baseado no tipo de midia informado. Possui
parsers para JSON e upload de arquivos, entre outros (CHRISTIE, 2015).

e Renderers: define o formato em que a requisicéo sera respondida. Possui renderers
para JSON, HTML e até mesmo para uma pagina de demonstracdo detalhada da API
e de cada recurso (CHRISTIE, 2015).

e Serializers: responsaveis pela serializacdo e desserializacdo, permitindo a
transformacéo entre objetos complexos como instancias de classes da model em
classes Python com tipos nativos, que podem ser renderizadas facilmente em JSON
ou XML por exemplo (CHRISTIE, 2015).

e FilterSets: o comportamento padrdo das views do tipo list é retornar todas as
instancias de uma determinada model. Filtros permitem limitar os resultados
retornados, e os FilterSets permitem definir um conjunto de filtros que uma view
deve usar (CHRISTIE, 2015).

2.2.4 AngularJS
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AngularJS é um framework de cddigo aberto para a linguagem JavaScript. Mantido
pelo Google, é um framework para desenvolvimento de aplicagdes web que rodam no cliente,
ou seja, no navegador de internet do usuario.

E focado no desenvolvimento de aplicativos de uma Gnica péagina (single page
applications ou SPA), onde a aplicacdo permanece sempre na mesma pagina web, sem
recarrega-la totalmente em nenhum momento. Isso é possivel pois o framework trabalha
alterando o conteudo exibido dinamicamente através de modificacbes na estrutura de
representacdo do conteudo da pagina (DOM) e separando essa tarefa do restante da l6gica da
aplicacdo, além do uso de requisi¢des assincronas (AJAX) para comunicagdo com o servidor.
Outra caracteristica interessante € que o vinculo entre um elemento de interface e o seu objeto
model funciona nos dois sentidos, de forma automatica (two-way data binding). Se o usuario
digitar um valor em um campo na tela, a model sera automaticamente preenchida, e no sentido
inverso, se a model receber um valor em algum momento arbitrario, 0 campo na tela também
serd atualizado automaticamente. Isso simplifica bastante o desenvolvimento pois elimina
varias situacGes que precisariam ser controladas pelo desenvolvedor para atingir esse
comportamento.

Semelhante ao framework Django, AngularJS também se utiliza de um sistema de
templates para integrar suas funcionalidades ao cédigo HTML da pégina, como mostra a figura
2.5.

Figura 2.5 - Sistema de templates em AngularJS

<a href="" Gg-EiEEE="todcList.archiwve () ">archive</a>

clags="done-ECCECEETEa " > [ { todo. text] </ span>

Fonte: Google (2015).



22

3 PROJETO

Este capitulo percorre todo o processo de especificacdo da solucdo, de definicdo da
arquitetura e de modelagem de dados. Primeiro é descrita a metodologia utilizada no
levantamento dos requisitos e o conjunto final de funcionalidades. Apds, € apresentada a
arquitetura da solugdo, assim como os motivos que levaram a cada decisdo. Por fim, a
construcdo do modelo de dados é apresentada, partindo do modelo original de onde as

informacdes sdo extraidas até o modelo final, desta solucéo.

3.1 Metodologia de Desenvolvimento

Apesar deste trabalho ndo se enquadrar no contexto mais comum do desenvolvimento
de software onde os termos cliente e time de desenvolvimento s&o normalmente utilizados, a
abordagem utilizada se baseou nos principios do Manifesto Agil (THE AGILE ALLIANCE,
2015). Procurou se manter contato com o “cliente”, neste caso o orientador deste trabalho, que
também pode ser considerado o usuario chave do sistema, na forma de reunifes presenciais
onde, ao longo do processo, foram sendo levantados os requisitos do sistema. A medida que
um conjunto de necessidades eram definidas, elas eram implementadas. O resultado do
desenvolvimento era entdo apresentado e, neste momento, novas funcionalidades poderiam
surgir, assim como alteracfes ou corre¢es no que havia sido desenvolvido. Tanto 0s novos
requisitos quanto as mudancas eram incorporados ao proximo ciclo de desenvolvimento. Assim

o sistema foi sendo construido e refinado de forma incremental.

3.2 Requisitos

Como visto no capitulo anterior, a solucdo apresentada neste trabalho tem como
objetivo atender as necessidades do PPGC de poder realizar analises na forma de pesquisas e
relatorios sobre um conjunto de dados que sé esta disponivel em um meio que ndo permite tais
analises, ou que s6 as permite mediante um processo manual. Para atender a essa necessidade
mais imediata, a solucdo implementa os requisitos relacionados através de uma aplicacdo para
o0 usuario final. Porem, para facilitar ao maximo o uso do que foi desenvolvido neste trabalho

em um contexto de uma solucdo completa de DW/BI, atuando como mddulo de extracdo de
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dados dos relatorios, e também o aproveitamento das informacGes obtidas por outras solucdes,
requisitos ndo funcionais foram estabelecidos para atender a estes critérios.

Os requisitos sdo definidos na forma de historias de usuario (user stories). Uma
historia de usuario descreve funcionalidades que terdo valor para um usuario de um software.
Sao geralmente escritas em cartdes, e contém uma breve descri¢do da funcionalidade (COHN,
2004). Elas podem ser escritas de varias formas, mas existem alguns padrdes de escrita, como
o0 sugerido por Cohn (2015b):

e Como um <tipo de usuario>
e Eu quero <objetivo>

e Para que <motivo>

Histdrias de usuario geralmente descrevem os requisitos funcionais do sistema, mas
os ndo funcionais também podem ser descritos desta forma, segundo Cohn (2015a). As duas

préximas secdes apresentam os requisitos funcionais e nao funcionais neste formato.

3.2.1 Requisitos Funcionais

A tabela 3.1 apresenta as historias de usuario que representam os requisitos funcionais
do sistema, classificadas por area. Elas sdo numeradas e identificadas com a letra F. No
momento apenas um tipo de usudrio esta previsto para o sistema, que teria o perfil de membro
do programa e seria o responsavel por gerar as analises de interesse. Por simplicidade ele sera

identificado apenas como usuario.

Tabela 3.1 - Histérias de usuéario dos requisitos funcionais

ID Area Como um usuario, eu quero Para que
x importar arquivos de relatdrios para o fiquem disponiveis para
F1 extracao np g P quem disp P
sistema extracdo dos dados
remover arquivos de relatorios antigos possa manter apenas 0s

F2 extragao - . .
relatérios mais atuais

extrair do relatorio de docentes dados de | possa realizar consultas
nome, CPF, nivel do docente, instituicdo | sobre essas informagdes
de ensino, categoria do docente no
programa e periodo de vinculo

F3 extracao
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extrair do relatorio de discentes dados de
nome do aluno, CPF, nivel, curso,

possa realizar consultas
sobre essas informacodes

F4 extragdo situacdo do aluno no programa e data da
situacao
extrair do relatorio de producao possa realizar consultas
intelectual dados de titulo do artigo, ano | sobre essas informacgoes
« da publicacdo, se é um dos cinco
F5 extracao X
trabalhos mais relevantes, dados dos
autores do artigo, tipo de producéo e
natureza da publicacdo
extrair informacoes de relatorios de anos | possa realizar consultas
F6 extracdo | diferentes sobre um conjunto de dados
com historico
< enxergar o histérico de um integrante do | possa observar a evolucao
F7 extracao
PPGC do mesmo no programa
enxergar o historico de Qualis de uma possa classificar
F8 extracdo | publicacédo corretamente a qualidade da
producdo em cada ano
processar os relatorios em qualquer nédo haja dependéncia de
F9 extracdo | ordem outros relatérios no
processamento de um deles
F10 | docentes filtrar os dados de docentes por categoria | possa gerar urr_1a~consulta
com essa restri¢do
F11 | docentes filtrar os dados de docentes por nivel possa gerar urr_1a~consulta
com essa restri¢do
combinar os filtros de docentes possa gerar uma consulta
F12 | docentes com uma ou mais restrigdes
combinadas
visualizar o histérico do membro como possa gerar uma consulta
F13 | docentes | docente com a evolucdo do docente
no programa
exportar os resultados das consultas de possa importar esses dados
F14 | docentes | docentes em formato CSV facilmente em outros
softwares
filtrar os dados de discentes posteriores possa gerar uma consulta
F15 | discentes | ou anteriores a uma determinada data de | com essa restricao
situacao
F16 | discentes filtrar os dados de discentes por situacdo | possa gerar unja~consulta
com essa restri¢do
F17 | discentes filtrar os dados de discentes por nivel possa gerar un_1a~consulta
com essa restri¢do
combinar os filtros de discentes possa gerar uma consulta
F18 | discentes com uma ou mais restrigdes
combinadas
visualizar o histérico do membro como possa gerar uma consulta
F19 | discentes | discente com a evolucéo do discente
no programa
exportar os resultados das consultas de possa importar esses dados
F20 | discentes | discentes em formato CSV facilmente em outros

softwares
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filtrar as producdes posteriores ou

poSsa gerar uma consulta

F21 | producdes | anteriores a um determinado ano de com essa restrigéo
publicacdo
F22 | producdes filtrar as producdes pelo Qualis do evento | possa gerar uma~consulta
com essa restri¢do
F23 | producdes filtrar as producdes pelos seus autores possa gerar uma~consulta
com essa restri¢do
combinar os filtros de produgdes possa gerar uma consulta
F24 | producdes com uma ou mais restrigdes
combinadas
exportar os resultados das consultas de possa importar esses dados
F25 | produgdes | produgdes em formato CSV facilmente em outros

softwares

Fonte: Elaborada pelo autor.

3.2.2 Requisitos ndo funcionais

A tabela 3.2 apresenta as historias de usuario que representam 0s requisitos nédo

funcionais do sistema. Elas sdo numeradas e identificadas com as letras NF. Neste cenario de

uso das histérias de usuario, 0 campo usuario se propde a identificar um possivel perfil que

enxergaria valor na histéria, com o intuito de ajudar a esclarecer o seu objetivo geral.

Tabela 3.2 - Historias de usuario dos requisitos ndo-funcionais

ID Area Como um eu quero para que
Coordenador | que o esforco de extrair | caso eles sejam Gteis em
. do PPGC os dados dos relatérios | outras situacfes, ndo seja
NF1 | arquitetura . - .
possa ser reaproveitado | necessario extrai-los
facilmente novamente
Coordenador | que 0 acesso as dados pessoais ou
do PPGC informac0es seja restrito | informaces estratégicas ndo
NF2 | seguranca - . .
a usuarios autorizados sejam acessados
indevidamente

Fonte: Elaborada pelo autor.

A historia NF1 demonstra a intencao que se quis alcancar de tornar os dados extraidos

disponiveis de forma que seja facil acessa-los e utiliza-los, ndo s6 por usuéarios finais, mas

também por outras aplicac¢Ges, seguindo também o contexto de ETL. J& a historia NF2 pretende

proteger o0 acesso aos dados do sistema, que contém informagdes como numeros de CPF, e tem

ligacdo com a historia NF1, no sentido de que as necessidades criadas pela NF1 (de facilitar o

acesso aos dados) acabam criando (ou aumentando) as necessidades enderecadas pela NF2.
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Protecdo no acesso aos dados também € uma caracteristica que compde uma infraestrutura de
ETL (KIMBALL e CASERTA, 2004). As historias neste formato também poderiam ser vistas
como restricdes ou limitacdes estabelecidas quanto ao sistema e como ele deve ser (COHN,
2015a).

3.3. Arquitetura

A construcdo da arquitetura deste sistema foi fortemente influenciada pelos objetivos
e pelos requisitos apresentados ao longo do texto. Para os dados extraidos estarem disponiveis,
foi definido que o sistema deveria estar na web, utilizando uma arquitetura cliente-servidor,

como mostrado na figura 3.1.

Figura 3.1 - Arquitetura cliente-servidor

Servidor

Requisi¢do

Requisicao

Resposta

Requisico] ~ Respost

D te/sposm
Cliente Cliente

Cliente

Fonte: Elaborada pelo autor.

Para facilitar a utilizacdo dos dados, se decidiu fazer da parte servidor uma APl REST.
REST € um tipo de arquitetura para servi¢cos web surgida da tese de doutorado do americano
Roy Thomas Fielding no ano 2000.

“A abstracdo de informagao chave em REST ¢ o recurso. Qualquer informacao que
pode ser nomeada pode ser um recurso: um documento ou uma imagem, um Servigo
meteorolégico ou uma colegdo de outros recursos” (FIELDING, 2000). APIs REST séo
baseadas em recursos. Toda a informac&o disponivel deve ser tratada como um recurso sobre o
qual se pode executar aces. Cada operacdo em um servico REST e facilmente identificada por
uma unica URL, e podem ser utilizadas através de uma aplicacdo ou diretamente de um

navegador web. Os resultados de uma operagdo ainda podem ser salvos através do mecanismo
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de cache do browser, fazendo com que a resposta seja mais rapida na préxima requisicdo. Com
o protocolo SOAP por exemplo, outra alternativa para implementar servigos web, as requisi¢des
e respostas ficam escondidas e precisam ser decifradas, além de néo ser possivel o uso de cache
em determinadas situacfes (DEITEL e DEITEL, 2008).

Apesar de nédo ser um padréo, servicos REST sdo implementados com padrées da web
(DEITEL e DEITEL, 2008). Eles utilizam os verbos do protocolo HTTP com uma semantica
bem definida para cada um deles, dependendo de se tratar de um recurso individual ou de um

conjunto de recursos, como mostram as tabelas 3.3 e 3.4:

e URL: www.exemplo.com/publicacoes

Tabela 3.3 - Semantica REST para os verbos HTTP sobre um conjunto de recursos

Verbo GET POST PUT DELETE
lista todos as cria uma nova substitui todo o remove todo o
« publicacdes, publicacdo no conjunto de conjunto de
Acéo . s o
geralmente de conjunto publicacdes por publicacbes
forma detalhada outro conjunto
Fonte: Elaborada pelo autor.
e URL: www.exemplo.com/publicacoes/728
Tabela 3.4 - Semantica REST para os verbos HTTP sobre um recurso unitéario
Verbo GET POST PUT DELETE
retorna a geralmente ndo | cria ou substitui | remove a
Acéo publicacdo 728 utilizado a publicacao publicacdo 728
728

Fonte: Elaborada pelo autor.

O formato em que um recurso é apresentado deve ser um tipo de midia de internet
valido. Tipicamente sdo utilizados XML ou JSON. Isso faz com que seja facil obter esses dados
de varios tipos de aplicagdes.

As defini¢Oes sobre a arquitetura do servidor acabaram influenciando no tipo de cliente
utilizado, levando a deciséo de se desenvolver uma aplicagéo do tipo SPA. Em uma aplicacéo
deste tipo, a primeira pagina é carregada do servidor, e a partir deste ponto, toda a logica do
aplicativo é controlada no lado cliente, através do JavaScript rodando localmente no navegador

(PAPA, 2015), como mostra a figura 3.2. 1sso permite que se tenha um servidor que atue como
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uma web API que o aplicativo consome para obter dados, sem outras logicas relacionadas a
aplicagdes web tradicionais (FINK e FLATOW, 2014).

Figura 3.2 - Ciclo de vida de uma aplicacéo do tipo SPA

HTTP Request

/4

HTML |
N

Y/

AJAX Request

JSON D

Fonte: Fink e Flaton (2014, p. 12).

Além disso, pelo fato de rodarem totalmente no navegador e de ndo terem nenhuma
dependéncia nesse sentido, além de utilizarem tecnologias como CSS que permitem o
desenvolvimento de aplicacdes responsivas capazes de se de adaptar a tamanhos de tela
diferentes, acabam sendo uma solucgdo verdadeiramente multiplataforma (FINK e FLATOW,
2014).

3.4 Modelo de Dados

O modelo de dados foi construido com base no conjunto de informacdes de interesse
definidos nos requisitos do sistema e nas possibilidades que a fonte original dos dados permitia.
Com base nisso, buscou-se criar um modelo de destino flexivel, que ndo apenas replicasse a
estrutura original. Este processo de construcgdo é apresentado nesta secéo.

3.4.1 Relatorios originais
Os relatorios emitidos na plataforma Sucupira da CAPES séo a fonte de onde os dados

originais devem ser extraidos. A forma como os dados estdo estruturados nestes relatorios acaba
influenciando as possibilidades de modelagem da base de dados do sistema, pois 0 maximo de
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informacdo acerca das propriedades e dos relacionamentos existentes que podera ser extraido
do modelo original (dos relatérios) € o maximo que se podera usar para construir o modelo
destino e seus relacionamentos. Sao trés relatérios por ano de referéncia: docentes, discentes e

producéo intelectual.

3.4.1.1 Docentes

A figura 3.3 demonstra uma ocorréncia de docente no relatério correspondente, com a

identificacdo dos campos extraidos.

Figura 3.3 - Relatério de docentes

Tipo de Documento: CPF Numero do Dacumenta:_ 2

Macionalidade: Brasil Data de Nascimento: 03/01/1%80 |5e:(0: Masculine

E-mail: ALEERTO@INF.UFRGS.BR

TrruLagko
Mivel: Doutorado 3 Ano da Titulagao: 2009
Area de Conhecimento: CIENCIA DA COMPUTAGAD Pais da Instituigao: Reino Unido

Instituigao de Ensine: IMPERIAL COLLEGE LONDON

Vincuro com a lES

Tipo de Vinculo com a Instituigdo: Servidor Piblico |Regime de Trabalho: Integral

Institui¢do de Ensino: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDEDOSUL 4

Vincuro com o Procrama

Periodo do Vinculo: 03/05/2013 5 |Categoria do Docente no Programa: PERMANENTE  §

Fonte: Elaborado pelo autor.

Deste relatorio, conforme definido na histdria de usuario F3, os dados extraidos foram
0S seguintes:

e Nome: campo 1.

e CPF: campo 2.

e Nivel: campo 3.

e Instituicdo: campo 4.

e Periodo de vinculo: campo 5.

e Categoria: campo 6.
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3.4.1.2 Discentes

A figura 3.4 demonstra uma ocorréncia de discente no relatério correspondente, com

a identificacdo dos campos extraidos.

Figura 3.4 - Relatorio de discentes

Tipo de Documento: CPF Nimero do Dacumenta:— 2
Data de Nascimento: 09/03/1986 Sexo: Masculino
Nacionalidade: Abreviatura: KHURSHID, A.

E-mail: akhurshid @infufrgs.br

Dapos InsTiTucionals

Mivel: Doutorade 3
Curso: CIENCIAS DACOMPUTAGAD 4

Situagdo: MATRICULADD § |Data dasituagdo: 01/08/2013 & Data da Matricula: 01/03/2013

OriENTAGHES

Orientador Categoria Periodo de Orientagio Principal
JACOB SCHARCANSKI |D0centc— 01/08/2013 a- Sim

Parmicipagio e Proseros pe Pesquisa

0 discente ndo possui participagdc em projetos de pesquisa,

Parmicipacho M Propugies INTELECTUAIS

0 discente ndo possui participagdo em produgdes intelectuais.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Deste relatorio, conforme definido na historia de usuario F4, os dados extraidos foram

0s seguintes:

e Nome: campo 1.

e CPF: campo 2.

e Nivel: campo 3.

e Curso: campo 4.

e Situacdo no programa: campo 5.

e Data da situagdo: campo 6.

3.4.1.3 Producéo Intelectual

A figura 3.5 demonstra uma ocorréncia de producdo intelectual no relatorio

correspondente, com a identificagdo dos campos extraidos.



Figura 3.5 - Relatorio de producdes

Ano da Publicagde: 2013 2 E um dos 5 trabalhos mais relevantes de seu programa? M3z 3
AuTtores
Ordem Nome Categoria
1 A |FERMANDOC STEFANELLO 5 Discente 6
2 4 LUCIAMA SALETE BURIOL 5 Diocents 6
3 4 MAURICIO GUILHERME DE CARVALHO RESEMDE 5 Participants Externo 6
DetaLHamenTo
Tipe: BIELIOGRAFICA 7 |5u|:ltipn: TRABALHO EM ANAIS

Hatureza: TRABALHO COMPLETO 8

Edig3o [ Ndmero: -

Nome do evento: Simpdsio Brasileiro de Pesquisa Operacional

ISBMN: -

Pais: Brasil

Titulo dos Anais: Simpésio Brasileiro de Pesgquisa Cperacicnal

Volume: 1

Fasciculo: -

Série: -

Nimero da pagina inicial; 2648

Numero da pagina final: 2657

Cidade do evento: Matal, R}

Idioma: Inglés

Divulgagdo: MEIC DIGITAL

URL: http://wwow.din.wem. br/sbpo/sbpo2013

Observagao: -

ConTexto

Area de Concentragio! INFORMATICA TECRICA

Linha de Pesquisa: FUNDAMENTOS DA ::-r-iFL—.ag.io

Projeto de Pesquisa: NED INFORMADD

Vincuro

A Produg 3o é vinculada a Trabalho de Conclusio concluido? HAD

Fonte: Elaborado pelo autor.

31

Deste relatorio, conforme definido na historia de usuario F5, os dados extraidos foram

0s seguintes:

e Titulo: campo 1.

e Ano da publica¢do: campo 2.

e E um dos cinco trabalhos mais relevantes: campo 3.

e Autores: ordem, nome e categoria (campos 4, 5 e 6 respectivamente).
e Tipo: campo 7.

e Natureza: campo 8.
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3.4.2 Modelo de destino

Os dados extraidos dos relatorios da secdo anterior sdo reorganizados em entidades e

relacionamentos conforme o modelo do diagrama apresentado na figura 3.6.

Figura 3.6 - Modelo de dados

r Membro

< FK,PKL|  membe
PK1 level char(30)
PK1 course char(40)
PK1 status char(40)
date_of_status date

name | char(100) l—H‘

Pessoa
char(14)

PK1 | person
PK1

< FK, PK1 member Membro

PK1 level char(30)
PK1 institute char(100)
----------------------------- R PK1 category char(50)

puhlicaion
title
year

type
nature

Pessoa
int
char(30)

person Publicacao
char(100)
int
char(20)
Cha((30) R B blicacao
Autor - -

bool

init_academic_conn date()
end_academic_conn date(null)

order
category

authors - char(150)

int
int
char(2)

top5_most_relevant

Fonte: Elaborado pelo autor.

e Entidade Pessoa: representa uma pessoa que ndo € membro do PPGC. Ou seja,
ndo é docente nem discente. Essa situacdo pode ocorrer quando um dos autores
de uma producdo é da categoria Participante Externo. Neste caso, a Unica
informagc&o disponivel é o nome.

e Entidade Membro: um membro do PPGC, como docente ou discente, que
também vem a ser uma pessoa.

e Entidades Discente e Docente: uma ocorréncia no relatorio correspondente,
que também vém a ser um Membro. Estas entidades, devido aos requisitos de
historico apresentados pelas histdrias F6 e F7, representam um vinculo de um
membro do PPGC. Por isso sdo definidas unicamente pelo nivel, curso e
situacdo (no caso de discente), e por nivel, instituicdo e categoria (no caso de
docente), além do membro associado. Qualquer mudanca em uma destas
propriedades representa um vinculo diferente.
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e Entidade Autor: sera pelo menos uma Pessoa no modelo proposto, podendo
ou ndo ser um Membro. E definida unicamente pela ordem e categoria, além
da pessoa associada, na autoria da produgdo. Uma diferenca em uma destas trés
propriedades é considerada uma ocorréncia diferente de autoria. Se uma
mesma pessoa for autora na mesma categoria e mesma ordem de duas
producdes diferentes, aparecera apenas uma vez na tabela.

e Entidade ProducaoCientifica: uma ocorréncia no relatério de producdes. E
definida unicamente pelo titulo, ano, tipo, natureza, além do evento onde foi
publicada.

e Entidade Publicacédo: uma conferéncia ou peridédico onde sdo publicadas as
producdes cientificas. E definida unicamente pelo nome, tipo e ano, permitindo
assim atender ao requisito de armazenamento do Qualis de cada ano,
apresentado pela histdria F8. Porém, neste trabalho a extracdo de informac6es
do Qualis ndo é abordada, pois os relatorios considerados nao trazem esta

informacao.

A implementacdo da base de dados que representa este modelo é feita de forma
automatica pelo ORM. Neste processo sdo criadas estruturas que nao aparecem na figura 3.6

como campos identificadores, chaves primarias e tabelas que implementam relacionamentos.



34

4 DESENVOLVIMENTO

Este capitulo apresenta a construcao da solugdo proposta neste trabalho, destacando os
seus componentes principais. Sao apresentadas as estratégias utilizadas na extracdo dos dados,
a construcdo da camada de acesso através da APl REST e, por fim, a implementacdo na
aplicagéo cliente das funcionalidades definidas nos requisitos.

4.1 Extracdo de dados dos relatdrios

Os relatorios obtidos da plataforma Sucupira sdo arquivos HTML, onde as
informacdes estdo estruturadas em um componente do tipo tabela. O trecho mostrado na figura

4.1 é o inicio da primeira ocorréncia de discente no relatério correspondente.

Figura 4.1 - Arquivo fonte do relatorio de discentes

<table class="borda">
<tbody>
<tr>
<td colspan="2" =style="background-color: #BB89BG:">
<b>AASTM KHURSHID</b>
</td>
</tr>
<tr>
<td>
<b>Tipo de Documento: </b>CEF
</td>
<td>
<b>Nfmero do Docmmento: </
</td>
</tr»
<tr>
<td>
<b>Data de Nascimento: </b>09/03/1986
</td>
<td>
<b>Sexo: </b>Masculino
</td>
</tr>
<tr>
<td>
<b>Nacionalidade: </b>
</td>
<td>
<b>Abreviatura: </b>FHURSHID, A.
</td>
</tr»

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para realizar o processamento destes arquivos foi utilizado o modulo html.parser
nativo do Python. Ele é baseado em métodos que séo chamados ao longo do processamento do
arquivo para o tratamento de trés situacfes bésicas: inicio de tag, dados e fim de tag. Um

exemplo da estrutura da classe HTMLParser é mostrada na figura 4.2.
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Figura 4.2 - Funcdes principais da classe HTMLParser
from html.parser import HIMLParser

class MenHTMLParser (HTMLFarser) :
def handle starttag(self, tag, attrs):

print("Encontrou uma tag de inicio:"™, tag)
def handle endtag(self, tag):

print{"Encontrou uma tag de fim ", tag)
def handle data(self, data):

print{"Encontrou dados : ", data)

parser = MeuHTHMLParzer()
parser. feed("<html><head><title>Te

Fonte: Adaptado de Python Software Foundation (2015).

A saida para este trecho de cddigo seria a seguinte:

Figura 4.3 - Saida da execugdo do codigo mostrado na figura 4.2

Encontroun uma tag de inicio: html
Encontrou uma tag de inicio: head
Encontrou uma tag de inicio: title

Encontrou dados : Teste
Encontrou uma tag de fim : title
Encontrou uma tag de fim : head

Encontroun uma tag de inicio: body
Encontrou uma tag de inicio: hil

Encontrou dados : Processar
Encontroun uma tag de fim : hl
Encontroun uma tag de fim 1 body
Encontroun uma tag de fim : html

Fonte: Adaptado de Python Software Foundation (2015).

Baseado nisso a estratégia utilizada foi implementar uma maquina de estados que
identificasse os pontos principais do documento, como inicio e fim de uma entidade. Os estados

definidos, identificados na figura 4.4, foram:

e E1: trecho de entidade ndo comecou.
e E2: trecho de entidade comegou.
e E3: trecho de informacdes da entidade comecou.

e FE4: trecho de entidade terminou.
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Figura 4.4 - Trechos de controle do algoritmo

Institui¢do de Ensino: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL (UFRGS)

Programa: COMPUTAGAO [42001013004P4) El

Tipo de Documento: CFF E3 Nimero do Documento: (NN
Data de Nascimento: 09/03/1986 Sexo: Masculino

Nacionalidade: Abreviatura: KHURSHID, A.

E-mail: akhurshid@inf.ufrgs.br

Dapos InsTiITucionals

Nivel: Doutorado

Curso: CIENCIAS DA COMPUTAGAD

Situagao: MATRICULADO |Data da situagao: 01/08/2013 E4 | |Data da Matricula: 01/08/2013

Fonte: Elaborada pelo autor.

Como um documento HTML nédo fornece nenhuma metainformagdo sobre o seu
contetdo, foi preciso definir critérios para identificar estes pontos. O inicio de uma entidade no
documento ¢é dado pelo nome do discente em uma linha da tabela sem nenhuma descricéo,
sendo apenas destacada pela cor de fundo diferente, o que ocorre em todo o documento. 1sso
foi mapeado para o parser, utilizando o atributo de estilo repassado ao método handle_starttag
como parametro. O codigo correspondente é exibido na figura 4.5.

Figura 4.5 - Controle do estado de inicio
def handle starttag(self, tag, atctrs):
if cag = "cd":
if self.readState is ParseEntityReadState.started:

zelf.readState = ParseEntityReadStacte.infoStarted
else:

for attr in attrs:
if attr[l] == =elf.startPointc:
self.readState = ParseEntityReadState.started

Fonte: Elaborada pelo autor.

Os campos de interesse sao encontrados no método handle_data, mostrado na figura
4.6, salvando o dado anterior encontrado neste mesmo método, que serd a descri¢do do campo
presente no relatorio. Isso ird identificar que o dado atual é o valor correspondente & descricao.
O critério de fim foi estabelecido como a Gltima informacéo de interesse a ser encontrada. Apos
este ponto o0 parser apenas ignora todas as outras ocorréncias até encontrar novamente uma
nova entidade. O processo se repete até que todo o arquivo tenha sido percorrido.
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Figura 4.6 - Extracéo dos dados

def handle data(self, data):
if (self.read5tate is ParseEntityReadState.started and data.strip() = ""):
self.pessoa.name = data.strip()
elif self.readS3tate is ParseEntityBReadState.infoStarted:
if "Nimero do Documento™ in self.lastData:
self.membro.cpf = data.strip()
elif "Niwvel" in =self.lastData:
self.discente.level = data.strip()
elif "Curso" in self.lastData:
self.discente.course = data.strip()
elif "Situacdo"” in self.lastData:
self.discente.status = data.stcrip()
elif "Data da situacgio” in self.lastData:
gelf.discente.date of status = datetime.strptime (data.strip(), "3d/zm/FY")
if self.lastInfo in str{self.lastData):
self.readState = ParseEntityReadState.ended
zelf.lastData = data

Fonte: Elaborada pelo autor.

A persisténcia dos dados é feita quando, ao passar pelo método handle_endtag,
mostrado na figura 4.7, o estado atual é o de processamento terminado, 0 que ocorrera na tag
de fechamento do Gltimo dado de interesse encontrado. A forma como a persisténcia € realizada,
validando se a informacdo ja existe na base de dados, permite que os relatérios sejam
processados em qualquer ordem, atendendo a historia F9, além de evitar conflitos caso uma
mesma informacdo seja extraida de dois lugares distintos, como um docente que também

aparece como autor de uma producao.

Figura 4.7 - Controle do estado de fim

def handle endtag(self, tag):

if self.readS5tate is ParseEntityReadState.ended:

% Salva dados extraidos

self.membro.person = Pessoa.objects.get _or create pessoa(self.pessoa)
self.discente.member = Membro.objects.get _or create membro(self.membro)
Discente.objects.get_or_ create discente(self.discente)
# Volta ao estado inicial
self.pessoca = Pessoal()
zelf.membro = Membro()
self.discente = Di=scente()
self.readS5tate = ParseEntityReadState.notStarted

Fonte: Elaborada pelo autor.

Os relatérios de docentes e producgdes sdo semelhantes em estrutura e as mesmas

estratégias foram adotadas.
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4.2 REST Web API

Todas as funcionalidades previstas pelas historias de usuario definidas no projeto do

sistema estdo implementadas na AP1 REST, no componente servidor previsto pela arquitetura,

0 que faz com que possam ser utilizadas de forma independente com relagdo ao cliente da API

desenvolvido neste trabalho. Sendo assim, a aplicagdo do servidor pode ser dividida em 3 partes

principais, demonstradas na figura 4.8:

Interface REST da API: define os recursos que podem ser acessados, composta
principalmente pela parte que expde os dados disponiveis, além de uma
interface para envio de relatorios ao servidor e uma para processamento dos
relatorios disponiveis.

Processamento dos relatorios: extrai as informagBes de interesse para a
representacdo do modelo de dados.

Armazenamento das informacbes: modelo de dados que implementa a
modelagem de entidades e relacionamentos projetada, utilizando o
mapeamento objeto-relacional (ORM, na sigla em inglés) nativo do framework
Django para persisténcia dos dados. Ainda armazena os arquivos de relatorios

utilizando o sistema de arquivos do sistema operacional.

Figura 4.8 - Organizag&o interna do servidor

Servidor
Web

<: > Armazenamento

(relacional)

Interface
REST

Processamento
C::) P Armazenamento
dos Relatérios

(sistema de

<: > arquivos)

Fonte: Elaborada pelo autor.

Cada um dos componentes mostrados na figura 4.8 é implementado através de um ou

mais modulos Python. Um mddulo em Python nada mais é que um arquivo com a extensao .py
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que contém um conjunto de defini¢bes (como classes e funcbes) que podem ser importadas por
outros trechos de programas (PYTHON SOFTWARE FOUNDATION, 2015). Idealmente um
modulo deve conter definicbes agrupadas com um determinado sentido, como por
funcionalidade. Ao contrario de outras linguagens, em Python a pratica comum € agrupar varias
classes ou fungdes em um mesmo arquivo (ou modulo), ao invés de agrupar diferentes arquivos
que contenham uma Unica classe ou fungcdo em uma mesma pasta. Um conjunto de modulos
pode ser agrupado formando um pacote. Pacotes sdo uma maneira de estruturar médulos em
um mesmo namespace, usando a notacdo ponto, e permitindo que se tenha um isolamento do
espaco de variaveis (PYTHON SOFTWARE FOUNDATION, 2015). Isso torna um pacote em
Python semelhante em fungdo a uma DLL de outras linguagens, sendo o mecanismo utilizado
para compartilhar e reutilizar cédigo em programas. A estruturacdo do servidor em maédulos e

pacotes se da da maneira mostrada na figura 4.9.

Figura 4.9 - M6dulos do servidor

api
migrations
SUCUpIra_parsers
P _init__.py
1 parsers.py
_init__py
file_system.py
filters.py
models.py

routes.py
serializers.py

-

A

=

A

% renderers.py
A

=

= utils.py

=

Views.py

Fonte: Elaborada pelo autor.

O papel de cada modulo no sistema é o seguinte, utilizando como exemplo o recurso

docentes:

e routes.py (figura 4.10): este modulo define 0 mapeamento entre as rotas

disponiveis na API e a respectiva view que deve respondé-la.
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def

Figura 4.10 - Configuracéo das rotas no servidor

api_ routes():
router = routers.DefaultBRouter()

router.register(r'm MembroViewSet)

router.register (=’ =', DocenteViewSet)

router.register(r'd 5', DiscenteViewSet)
router.register (z 'zl , ButorViewSet)
router.register(r'c s', ProducaoCientificaViewSet)
oes', PublicacaoViewSet)

', FilesViewSet, base name='file')

router.register (=’
router.register(r’
router.register(r'processar', ProcessViewSet, base name='process'
return router

Fonte: Elaborada pelo autor.

views.py (figura 4.11): em uma aplicagdo web tradicional feita utilizando
Django, as views sdo os controllers do padrdo MVC. Neste caso, 0 mddulo
views.py contém todos as classes responsaveis por receber as requisicoes e
respondé-las de acordo. A classe herdada ModelViewSet do DRF ja
implementa automaticamente respostas para as funcgdes listar, criar, recuperar,
atualizar e remover. A model que representa 0 recurso que a view expde é
definida pela propriedade queryset. As possibilidades de filtragem dos
resultados sdo definidas pela propriedade filter_class. Os formatos possiveis
de apresentacdo dos dados sdo definidos pela classe atribuida ao parametro
renderer_classes. Ainda é possivel definir outras rotas além das criadas por
padrdo. Isto é feito por um método da classe que é anotado, informando o tipo
de rota e a parte final da URL que ird compor, juntamente com a URL base do

recurso, a nova rota.

Figura 4.11 - Classe DocenteViewSet

class DocenteViewSet (viewsets.ModelViewSet) :

queryset = Docente.objects.all()

serializer class = DocenteSerializer
filter class = DocenteFilter
filter backends = (DjangoFilterBackend,)

renderer classes = api_settings.DEFAULT_ RENDERER CLASSES + [DocenteCsvRenderer]

@list_route{url path='niveis')

def levels(self, request):
data = Docente.objects.values_ list('level’ flat=True) .distinct ()

- r

return Response (data)

@list_route{url path='categorias')

def categories({self, reguest):
data = Docente.objects.values list('category', flat=True).distinct()
return Response (data)

Fonte: Elaborada pelo autor.
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e serializers.py (figura 4.12): moédulo onde estdo as classes que definem como
serializar e desserializar as classes da model. E possivel, entre outras
configuracdes, definir qual sera o nivel de navegagdo nos relacionamentos da
model, através da propriedade depth. A model Docente tem um relacionamento
com a model Membro. Com depth = 1, apenas o id do membro relacionado
sera informado na resposta. Ja com depth = 2, todos os relacionamentos com
um nivel de diferenca para a model original serdo serializados na mesma
resposta, incluindo as informacgdes da model Membro na model Docente que
sera retornada.

Figura 4.12 - Serializador

class DocenteSerializer (ModelSerializer):
class Meta:
model = Docente
depth = 2

Fonte: Elaborada pelo autor.

o filters.py (figura 4.13): modulo que agrupa as classes com defini¢bes de
filtragem para cada model. O filtro da model Docente, mostrado na figura 4.13,
define quais campos podem ser utilizados como filtro, além de especificar o

comportamento especifico do filtro do campo nome.

Figura 4.13 - Filtro de consultas

class DocenteFilter (django_filters.FiltersSet) :
level = django filters.CharFilter()
category = django filters.CharFilter ()
name = django_filters.MethodFilter ()

class Meta:

model = Docente
fields = ['lewvel', 'category', 'name']
def filter name(self, gueryset, value):

return queryset.filter (member person__name=value)\
.order by('-init academic connection')};

Fonte: Elaborada pelo autor.

e renderers.py (figura 4.14): relne todas as classes que permitem formatar uma

resposta da APl em formatos como JSON ou CSV por exemplo. Os formatos
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mais comuns possuem uma implementacgdo no framework, mas para atender as
historias de usuario F14, F20 e F25, que pedem uma resposta da APl em
formato CSV, foi necesséario estender a classe base BaseRenderer, definindo
configuracbes como nome das colunas, mapeamento para propriedades da

model e fungdo que renderiza as informagdes do recurso em formato CSV.

Figura 4.14 - Renderizador de arquivos CSV

class DocenteCsvRenderer (BaseRenderer) :

media_type = 'text/csv’

format

file name

colums

def render (self, data, media type=None, renderer context=None):

return common render (self, data, media type, renderer context)

Fonte: Elaborada pelo autor.

models.py (figura 4.15): reine todas as classes que definem o modelo de dados
projetado no capitulo 3. E a partir destas classes que 0 ORM do Django
construira o esquema do banco relacional, de acordo com o sistema de banco
de dados definido. A model de docente herda de uma classe abstrata, que néo
tera uma tabela correspondente no banco. A propriedade level sera incluida em
todas as tabelas de models que herdarem da classe Vinculo. Ainda é definida
uma restricdo de unicidade, que resultard em uma chave composta no banco de
dados, que permite a diferenciacdo entre varios vinculos diferentes de um

mesmo membro.
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Figura 4.15 - Definigdo do modelo de dados

class Vinculo (models.Model) :
level = models.CharField(max_length=30)
class Meta:

abstract = True

class Docente (Vinculo) :
member = models.ForeignKey (Membro)
institute = models.CharField(max length=100)
category = models.CharField(max length=50)
init academic connection = models.DateField()

end academic connection = models.DateField({null=True)
objects = DocenteManager ()

class Meta:
unique together = ("member", "level", "institute", "category")

Fonte: Elaborada pelo autor.

O modulo file_system inclui funcBes para o gerenciamento do armazenamento dos
arquivos de relatdrio no servidor. J& 0 modulo utils.py contém funcdes auxiliares sem relacédo
com alguma funcionalidade especifica. Além deste e dos outros médulos citados acima, foi
criado um pacote para armazenar a logica de processamento dos arquivos descrita na secao
anterior (modulo parsers.py). Isso permite que essa funcionalidade seja reutilizada em outros

pontos do sistema caso necessario.

4.3 Aplicagéo cliente

A aplicacdo cliente permite a um usuario final interagir com a API e realizar a¢bes
sobre ela. Ela foi desenvolvida como uma SPA, pois este tipo de aplicacdo, além de ter as
caracteristicas que melhor se adequam a uma arquitetura que utilize um servidor REST, ainda
traz uma experiéncia mais parecida com uma aplicacdo nativa, com a vantagem de ser
multiplataforma (FINK e FLATOW, 2014).

O framework AngularJS segue uma variagdo do padrdo arquitetural MVC, chamado
de MVVM (model-view-viewmodel). Em AngularJS, geralmente a model representa os dados
da aplicagédo buscados do servidor. Qualquer interface com dados que o usuério vé é derivada
da model. A view € a interface com a qual o usuério interage, neste caso paginas em HTML
geradas a partir da model. A controller é a l6gica de apresentacdo dos dados. Ela busca e decide
como apresenta-los. Quando a controller é responsavel basicamente por decidir que partes da

model exibir, dependendo da implementacéo ela pode ser chamada de viewmodel (SESHADRI
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e GREEN, 2014). No caso do AngularJS essa implementacéo é feita através do mecanismo de
two-way data binding, que atualiza automaticamente a view em caso de mudanca na viewmodel
e vice-versa.

A arquitetura da aplicacdo pode ser ilustrada pela figura 4.16. Rodando totalmente no
lado cliente utilizando um navegador web, tem-se a interface de usuario, uma camada de
controle da logica de apresentacdo e um componente responsavel por recuperar a model junto

ao servidor.

Figura 4.16 - Arquitetura de aplicagéo baseada em AJAX
Client

Browser

Views
(HTML/CSS/JavaScript)

Presentation Logic

Data Service using AJAX
(JavaScript)

Fonte: Fink e Flatow (2014, p. 9).

No caso da aplicacdo desenvolvida neste trabalho, a estrutura da solucdo ndo utiliza
objetos do tipo model tradicionais, como mostra a figura 4.17. Pela natureza puramente de
exibicdo de informacGes, sem ldgica de negdcio envolvida, ndo € necessario ter uma
representacdo desses dados localmente, haja vista que eles sdo sempre recuperados diretamente
do servidor. Isso € realizado pela camada de servicos, responsavel por representar localmente a

model originada no servidor.
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Figura 4.17 - Componentes da aplicacéo

[ app
[ DiscenteDetails
[ Discentesinfo
El discentes-info.html
[ Discentesinfo.js
[ DocenteDetails
[ Docentesinfo
[ ExportDataModal
[ ImpertData
[ Producoesinfo
[ services
E Arquivos,s
E Authentication,js
s Autores.js
[ Csvijs
[ Discentes.js
E Docentes.js
E Producoes.js
E Publicacoes.s
[ Userlnfo
[ UserLogin
B UserRegistration
EI about.html
== app.css
[ appjs
[t] index.html

Fonte: Elaborada pelo autor.

Acima dos servicos estdo as views (arquivos HTML) e as controllers (arquivos
JavaScript) de cada uma das telas da aplicacéo.

Para demonstrar o funcionamento da aplicacdo e interacdo de seus componentes
podemos analisar o fluxo de execucéo da filtragem de resultados na tela de produc6es, mostrada

em parte na figura 4.18.

Figura 4.18 - Filtros da tela de produgdes

Produgr':")es (213 resultados)

Aplicar Limpar

Titulo

A BIASED RANDOM-KEY GENETIC ALGORITHM FOR A NETWORK PRICING PROBL

Conferéncia

Fonte: Elaborada pelo autor.
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A figura 4.18 mostra o topo da tela onde ficam os filtros, e logo abaixo, onde sdo
exibidos os resultados. Para realizar a filtragem baseada nos parametros definidos nos filtros,

utiliza-se o botao Aplicar.

Figura 4.19 - HTML dos botdes de agéo dos filtros

<! --Acles—->
<div class="row">
<div class="col-md-6">
<button type="button" clas=s="btn btn-default" ng-click="ctrl.applyFilters()"=Aplicar</button>
<button type="bmntton" clasz=z="btn btn-defaunlt" ng-click="ctrl.clearFilter=()">Limpar</button>
<putton type="bntton" clasz=z="btn btn-primary" ng-click="ectrl.exportCsv()">CSV</button>
</div>
</fdiv>

Fonte: Elaborada pelo autor.

A diretiva ng-click do AngularJS faz a ligacdo entre o botdo na view e o respectivo
codigo da acdo na controller. Apés alguns passos a funcdo applyFilters(), mostrada na figura
4.19, chama uma funcdo auxiliar responsavel por buscar os dados da consulta junto ao servidor,

exibida na figura 4.20.

Figura 4.20 - JavaScript para obtengdo dos dados
function getData() {
Producoes.get (getQueryParams (),
// Sucesso
function (data) {
vm.resultCount = data.count;
vm.results = data.results;

numOfPages = Math.ceil (data.count [/ );
3

Fonte: Elaborada pelo autor.

A funcéo getData() utiliza o servico de produgdes, que implementa a interface REST
de comunicacdo com o servidor. Essa interface é construida através do componente resource
do framework (figura 4.21), que representa uma interface REST de comunicacdo, trazendo por

padrédo a implementacéo das chamadas mais comuns como as do tipo GET.

Figura 4.21 - Representacdo de um recurso da API na aplicacéo

producecesService. factory('Producoes', ['Srescource', 'API ADRESS',
function (Sresource, API ADRESS) {
return Sresource[RPI_RDRESS + 'producces/', {}, {});
)

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Fazendo uma chamada do tipo GET ao recurso produces, passando os parametros dos
filtros da tela, o servico retorna os dados obtidos, que sdo entdo passados pela controller para
as suas propriedades que representam a viewmodel. Como existe 0 mecanismo de two-way data
binding, apenas esta atribuicdo ja é suficiente para que a tela seja atualizada de acordo. Isso é
especialmente Gtil em casos como o demonstrado na figura 4.20, pois a funcdo de retorno da

consulta é executada assincronamente, por se tratar de uma chamada do tipo AJAX.

Figura 4.22 - HTML de exibicao de dados

<!--Publicagdo——>
<form novalidate ng-repeat="production in ctrl.results" >
<div class="form-group">
<label for="inputTitle">Titulo</label>
<input type="text" class="form-control" id="inputTitle" ng-model="production.title">
</div>

Fonte: Elaborada pelo autor.

A figura 4.22 mostra um trecho do HTML que exibe os dados de producdes. A
propriedade vm.results da controller, mostrada na figura 4.20, é representada na view pela
propriedade ctrl.results. A diretiva ng-repeat permite que se itere sobre a lista de resultados,
gerando automaticamente um trecho de cédigo HTML para cada ocorréncia de um objeto
producdo na lista. O titulo da producdo é exibido associando a propriedade title da model
producdo ao componente da tela pela diretiva ng-model. Esse fluxo ocorre de forma similar em
todas as telas da aplicacdo e demonstra o funcionamento da solucdo sobre os conceitos dos

padrdes do framework AngularJS.
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5 GUIA DE USO DO SISTEMA

Este capitulo demonstra todas as funcionalidades do sistema através do uso da
aplicacdo cliente desenvolvida. E apresentada a estrutura bésica da aplicacdo e seu
funcionamento. Assim como as opg¢des de uso e os resultados que podem ser obtidos em cada
tela.

5.1 Acesso ao sistema

O acesso, tanto a API diretamente quanto a aplicacéo cliente, deve ser feito apenas por
usuarios registrados mediante login e senha. Nenhuma funcionalidade fica disponivel sem que

0 usuario tenha se autenticado com o servidor, como mostrado na figura 5.1.

Figura 5.1 - Login no sistema

PPGC Data Usuario ~

» Entrar
Usudrio

Senha

Entrar

Fonte: Elaborada pelo autor.

Apos o login, todas as funcionalidades séo habilitadas. A interface é composta por trés
partes principais: uma barra superior fixa onde sdo mostrados os menus globais com op¢des de
usuario e exportacdo de dados, um menu lateral fixo onde ficam as telas principais da aplicacao
e uma &rea central que se altera dinamicamente, de acordo com o menu selecionado. Na barra
superior s&o informados o usuario atual e as opcdes relacionadas. E possivel editar informacoes

béasicas de perfil na propria aplicacdo (figura 5.2).



49

Figura 5.2 - Informacdes do usuario

renan -

B Entrar
Email
mportar Dados

Informactes
Docentes ]
- . Sair
Usuario
Discentes
renan

Productes
Nome

Renan

Sobrenome

Drabach

Salvar

Fonte: Elaborada pelo autor.

5.2 Gerenciamento de relatorios

Na opcéo de importar dados, exibida na figura 5.3, é possivel enviar arquivos para o
servidor e também remové-los, individualmente ou em conjunto. Os arquivos no servidor ficam
disponiveis para serem processados, de forma a realizar a extracdo dos dados de interesse e
importacéo destes dados para a base de armazenamento do sistema, ficando assim disponiveis
para consulta. Os trés tipos de arquivos aceitos para extracdo (docentes, discentes e producdes)
precisam apenas conter em alguma parte do seu nome o termo chave de cada um (docente,
discente e producao, respectivamente) para serem encaminhados para o extrator correto. O
andamento do processo é informado dinamicamente na tela, pois 0 processamento pode ser

feito em lote.

Figura 5.3 - Gerenciamento de relatérios

Importar Dados Marcar todos

Discentes2013.htm
—ocentes Docentes2013._htm

Discentes parser_discentes_htm|

parser_docentes._htm|

Producdes 4 parser_producao.html (processando...)
| producao completo.html (OK)

¥ teste_arquivo_123.txt (Erro)

Enviar Remover Processar

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Todos os dados armazenados no servidor podem ser exportados a qualquer momento
através do download de um arquivo em formato CSV, realizado pela opgao exportar localizada
na barra superior (figura 5.4). Estes relatorios ndo consideram nenhum filtro de pesquisa.

Relatérios baseados em algum critério podem ser gerados nas telas especificas de cada
informacao.

Figura 5.4 - Exportacdo dos dados

Selecione os relatorios para exportagao

« Docentes
« Discentes
+ Producies

& docentes.csy T ¥ Show all downloads... %

Fonte: Elaborada pelo autor.

5.3 Docentes

Na tela de docentes (figura 5.5) € possivel visualizar todas as informag6es de interesse
levantadas nos requisitos do sistema e extraidas dos relatorios. A tela exibe o total de resultados
encontrados de acordo com a pesquisa realizada, uma area de filtros e acfes e abaixo as

informagdes de interesse de cada resultado, exibidos em paginas de dez entradas cada.
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Figura 5.5 - Tela de docentes

mportar Dados Docentes (57 resultados)

categoria + m nivel
Discentes
Productes Aplicar Limpar

Nome

ALBERTO EGON SCHAEFFER FILHO

Nivel Instituigao

Doutorado UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Categoria Inicio do Vinculo Fim do Vinculo

PERMANENTE 03-05-2013 Detalhes
Nome

ALINE VILLAVICENCIO

Nivel Instituigao

Doutorado UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Fonte: Elaborada pelo autor.

O funcionamento dos filtros é demonstrado na figura 5.6. As op¢des sdo preenchidas
com todos os valores distintos encontrados na base de dados do servidor para aquele
determinado critério. Os filtros podem ser combinados, habilitando ou desabilitando a
utilizacdo de cada um através do botdo azul ao lado de cada filtro. Eles possuem um estado de
selecionado (mais escuro) e nao selecionado (mais claro) que faz com que o critério seja
incluido ou ndo na requisicdo. O botdo Aplicar realiza a filtragem definida pelos controles logo
acima. O botéo Limpar retorna a consulta sem filtros, também deixando os controles em seus

estados iniciais.

Figura 5.6 - Aplicacéo de filtros

Importar Dados Docentes (4 resultados)
COLABORADCR + m nivel =
Discentes
Producdes ‘ Aplicar | Limpar
Nome

ALTAMIRO AMADEU SUSIN

Nivel Instituigao

Doutorado UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Categoria Inicio do Vinculo Fim do Vinculo

COLABORADOR 08-11-2012 Detalhes

Fonte: Elaborada pelo autor.
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O botéo CSV faz o download de um arquivo no formato CSV, exibido na figura 5.7,
contendo os resultados da consulta realizada conforme os critérios de filtragem definidos pelos

controles da tela no momento.

Figura 5.7 - Arquivo CSV de uma consulta

Nome, Nivel, Instituigfo,Categoria, Inicio do Vinculo,Fim do Vinculo

ALTAMIRC AMADEU SUSIN, Doutoradeo, UNIVERSIDADE FEDERAL DC RIC GRANDE DC SUL, CCLABCRADOR, 2012-11-09%9,
ANTCONIC CARLCS DA ROCHA COSTR, Doutorado,UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIC GRANDE DO SUL, COLABCRADCR, 2013-05-13,
CIEANC ICCHPE, Doutorado, UNIVERSIDADE FEDEEAL DC RIC GRANDE DC 3SUL, COLABCRADCE, 1979-01-01,

JUERGEN ROCHOL, Doutoradeo, UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIC GRANDE DO SUL, COLABORADCR, 2005-10-18,

Fonte: Elaborada pelo autor.

5.4 Discentes

A estrutura da tela de discentes € semelhante a de docentes. Além dos campos de
informacdes, os critérios de pesquisa sobre os dados também sdo outros. Um tipo de filtro
diferente nesta tela é o que permite limitar os resultados pela data da situacdo (figura 5.8),

definindo que a situacédo deve ser posterior a uma determinada data, anterior ou ambos.

Figura 5.8 - Filtros de discentes

Importar Dados Discentes (52 resultados)
Docentes
15-05-2013 = m 07-10-2015 &
Discentes
ProducGes |
. Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
2a | 2p
Aplicar 20 | 30 | 01| 02 03 | 04
05 | 06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 11
Nome 12 13 | 14 n 16 | 17 | 18
AASIMKHE 19 |20 21 22| 23 | 24 25
26 | 27 | 28 | 29 | 30 31 0
Nivel R R - — . 1 Curso
02 | 03 | 04| 05|06 07 | 08

Fonte: Elaborada pelo autor.

Uma das op¢Oes comuns as telas de docentes e discentes € a possibilidade de visualizar
informacdes detalhadas sobre cada resultado da busca (figura 5.9). A informacdo principal desta

opcao nos dois contextos é o histérico de cada membro na instituicdo.
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Figura 5.9 - Historico de discentes

importar Dados DANIEL MUNARI VILCHEZ PALOMINO
Docentes
Nivel Curso CPF
Doutorado CIENGIAS DA COMPUTACAO [ ]
Produgdes . . . .
Situagao Data da Situagao
MATRICULADO 04-03-2013
Historico
Data Nivel Situagdo Curso
04-03-2013 Doutorado MATRICULADO CIENCIAS DA COF.‘WF’UTAQ.&O

20-02-2013 Mestrado TITULADO COMPUTAGAO

Fonte: Elaborada pelo autor.

5.5 Producbes

A tela de produgdes cientificas também possui filtros para data, neste caso o ano do
artigo, e desta forma o filtro considera apenas o0 ano e ndo a data completa. Um filtro que difere
dos outros encontrados nas demais telas € o de autores da producdo, demonstrado na figura
5.10. O conjunto total de autores € muito grande para ser exibido em uma lista para sele¢éo.
Entdo, para facilitar a pesquisa, 0 campo permite a digitacédo livre do nome do autor desejado,
e a cada nova letra informada, o controle filtra a sua prépria lista de op¢des, limitando-a apenas
aqueles nomes que contém uma sequéncia de caracteres igual a sequéncia ja digitada. 1sso faz
com que, a medida que o usuario digita o texto, as opcdes que ndo fazem sentido véo
desaparecendo, permitindo que se encontre 0 nome desejado com mais facilidade, mesmo que

se saiba apenas uma parte do nome.

Figura 5.10 - Comportamento do filtro de autores de produces

Autor Y val
ALINE VILLAVICENCIO MAURICIO GUILHERME DE CARVALHC RESENDE

MAURICIO GUILHERME DE CARVALHO RESEMNDE MARCIO BARBOSA DE CARVALHO

MARCIO BARBOSA DE CARVALHO
RAFAEL PEREIRA ESTEVES

LISANDRO ZAMBENEDETTI GRANVILLE
ALVARO FREITAS MOREIRA

EDSON PRESTES E SILVA JUNIOR
FLAVIO RECH WAGNER

VALTER ROESLER
EDIGLEISON FRANCELING CARVALHO
JOSE VALDENI DE LIMA

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Outra diferenca nesta tela € a visualizacéo dos autores das produc6es (figura 5.11). Por
ser uma lista de autores, a tela utiliza um controle de lista de selegdo, onde o primeiro autor da
producdo aparece no topo, e ao clicar no controle o restante dos autores é exibido, com
indicacdo da ordem de autoria. Ao ser selecionado o nome do autor na lista, se este for membro

do PPGC, o usuario é levado a tela de detalhes correspondente (docente ou discente).

Figura 5.11 - Lista de autores de uma producéo

Titulo

A BIASED RANDOM-KEY GENETIC ALGORITHM FOR ANETWORK PRICING PROBLEM

Conferéncia

Simposio Brasileiro de Pesquisa Operacional

Autores (3) Ano Qualis
1 - FERNANDO STEFANELLO 7 2013 B4
1 - FERNANDO STEFANELLO 5

2 - LUCIANA SALETE BURIOL
3 - MAURICIO GUILHERME DE CARVALHO RESENDE

ALHO COMPLETO

Fonte: Elaborada pelo autor.
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6 CONCLUSAO

Este trabalho apresentou uma proposta de melhoria do processo de analise de
desempenho do programa de pds-graduacdo em computacdo da UFRGS. Através de uma
solucdo que visou, além de atender a uma necessidade imediata, ser também uma ferramenta
de extracdo de dados no contexto da construgcdo de uma solucdo completa de Business
Intelligence e Data Warehouse, este trabalho buscou se encaixar, juntamente com outros ja
desenvolvidos, como mais um componente da arquitetura proposta pelo referencial conceitual
utilizado para este tipo de sistema. Neste sentido, este trabalho buscou avancar no processo de
construcdo de uma infraestrutura que permita ao PPGC avaliar o seu proprio desempenho com
mais rapidez e precisdo, a fim de que os resultados proporcionados por estas melhorias
permitam que o programa se mantenha como referencial de exceléncia em ensino e pesquisa no

Brasil.

6.1 Resultados

Este trabalho possibilitou a extracdo e consolidagéo de informagdes importantes para
o0 contexto do problema, que antes estavam disponiveis apenas de uma forma que inviabilizava
0 seu uso e diminua o valor que poderia ser obtido desta informacdo. Além disso, a arquitetura
da solucdo implementada agrega um alto nivel de acessibilidade a informacdo obtida, o que
permite o seu redso de inumeras formas, aumentando substancialmente o valor que pode ser
extraido do conjunto de dados. Por fim, a solucdo apresenta uma ferramenta que atende as
necessidades imediatas do PPGC levantadas nos requisitos, e que se ndo entrega toda a gama
de recursos que uma solucdo completa de DW/BI pode proporcionar, entrega valor ao

solucionar antes o subconjunto mais prioritario e atual do problema.

6.2 Limitacoes

Uma das limitagdes da solucéo é inerente a caracteristica do problema. A extracdo de
dados no contexto de DW pode e deve ser capaz de extrair informacdes das mais variadas fontes
possiveis. 1sso, porém, impossibilita a construcdo de uma solugéo genérica, fazendo com que,

no pior caso, cada fonte de dados tenha a sua propria rotinha de extracdo. Um problema
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enfrentado durante a elaboracdo deste trabalho foi a variagdo de formatos de disponibilizacéo
da informacéo pela plataforma Sucupira. 1sso provavelmente vai exigir que, anualmente por
exemplo, se modifiqgue o0 mddulo extrator para poder incorporar um novo conjunto de dados.
Porém, a arquitetura proposta pretende limitar este retrabalho apenas ao médulo extrator, de
forma que o restante possa ser reutilizado ou estendido. Mesmo a linguagem utilizada (Python)
tem caracteristicas que facilitam a modularizacdo do sistema e a inclusdo ou extensdo de
funcionalidades.

No que se refere ao cliente desenvolvido, a facilidade de modificacdo ou extensao das
possibilidades de consulta ndo é comparavel com uma solucdo de DW/BI, que é
especificamente projetada para este fim, e que por consequéncia também é mais complexa e
demorada de se construir. Porém, como o foco desta parte do trabalho era atender a uma
necessidade com escopo limitado e bem definido, dados pelos requisitos expressados pelas
historias de usuério, a maior limitacdo é a inerente necessidade de desenvolvimento caso se
deseje estender ou melhorar a aplicacdo. Mas neste caso, sempre havera a possibilidade de se
desenvolver outra solucdo diferente, utilizando-se 0 mesmo servidor como fonte de dados.
Também néo foi implementado, para simplificar o desenvolvimento e pelas caracteristicas de
uso iniciais, um mecanismo de cache dos dados obtidos junto ao servidor para que o aplicativo
néo realize uma requisicao para cada consulta, e possa trabalhar mais tempo sem depender de

conexao com a internet.

6.3 Trabalhos futuros

A solucédo implementada neste trabalho se apresenta em parte como a primeira etapa
de um sistema de ETL citado no referencial conceitual. Existem trabalhos relacionados que
implementam a Ultima etapa de uma solucdo de DW/BI, onde o resultado de um sistema de
ETL é entregue. Entre as possiblidades de trabalhos futuros esta o desenvolvimento de solugdes
para as demais etapas do sistema de ETL, necessarias para se chegar ao sistema completo de
DW/BI. A proxima etapa da arquitetura ETL seria a limpeza dos dados, e foi possivel observar
durante a realizagdo deste trabalho que existem muitas incorre¢des, duplicidade e falta de
padrdo em dados que se referem a mesma informacdo. Neste caso, um sistema que utilizasse
uma abordagem mista entre automacao e intervencdo manual poderia ter um bom custo
beneficio. Bibliotecas de identificacdo de similaridade entre trechos de texto poderiam ser

utilizadas para auxiliar um usuario a encontrar, por exemplo, duas referéncias a mesma
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conferéncia onde um artigo foi publicado, que podem aparecer repetidas por ndo terem sido
escritas com exatamente 0 mesmo nome. A corre¢do poderia ser feita manualmente, inclusive
utilizando a aplicacéo cliente desenvolvida neste trabalho, que ja prevé esta possibilidade e
utiliza em sua interface componentes que permitem a entrada de dados.

Considerando a possibilidade de expansdo da aplicacdo, com a inclusdo de novas
funcionalidades, a construcdo de uma base de testes unitarios automatizados permitiria que as
alteracdes fossem feitas com mais seguranca, além de aumentar a confiabilidade geral da
aplicacdo. Tambeém seria importante realizar uma avaliagdo com um grupo de usuarios reais,
idealmente integrantes da coordenadoria do PPGC interessados na avaliacdo de desempenho
do programa, afim de mensurar o nivel de satisfacdo quanto a usabilidade da solugédo,
possivelmente colhendo sugestdes de como facilitar ainda mais o processo de andlise realizado

através da aplicacao.
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