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RESUMO

A partir de reflexdes acerca das implicagdes e das potencialidades da situagdo de
conexao generalizada instituida na sociedade moderna, do reconhecimento de um processo de
globalizacdo que tende a formatagdo das tecnologias de rede a tecnologias de acesso aos
individuos e da existéncia de um modelo de educacdo que, ao ignorar o potencial das
tecnologias de rede e sua logica subjacente, imprime aos individuos a marca da passividade,
da verticalidade e da reproducdo, aponta-se para a urgéncia de ampliacdo politico-conceitual
dos processos de inclusdo digital, cuja base ¢ a criagdo de uma cultura de rede. A partir dessa
contextualizagdo, esta tese relata o processo de analise do projeto de Emersao Tecnoldgica de
Professores, realizado junto a um grupo de alunos dos cursos de licenciatura da Universidade
de Passo Fundo no ano de 2003. Dentro de uma proposta de pesquisa participante, constituiu-
se em uma experiéncia de formagdo docente baseada na logica das redes. O desenvolvimento
desta experiéncia fornece subsidios a analise de sua possivel contribuicdo para a construgao
de uma cultura equivalente e sua pertinéncia como base tedrico-conceitual de propostas na

area de informatica educativa.

Palavras chave: Informatica educativa; Formacao docente; Inclusdo digital; Software

livre.



ABSTRACT

From reflections concerning the implications of the potentialities of the situation of
generalized connection instituted in the modern society, of the recognition of a globalization
process that tends to formatting the technologies of net in the technologies of access to the
individuals and of the existence of an education model that, when ignoring the potential of the
net technologies and its underlying logic, prints the individuals the mark of the passivity, the
upright and the reproduction, it points to an urgency of politician-conceptual magnifying of
the processes of digital inclusion, whose base is the creation of a net culture. Parting from this
contextualization, this thesis describe the analysis process of the Technological Emersion of
Professors project, carried through together a group of pupils of the courses of teachers
formation of the University of Passo Fundo in the year of 2003. Inside of a proposal of
participant research, one consisted in an experience of based teaching formation in the logic
of the nets. The development of this experience supplies subsidies to the analysis of its
possible contribution to the construction of a culture equivalent and its relevancy as

theoretician-conceptual base of proposals in the area of educative computer science.

Key-words: Educative computer science; Teaching formation; Digital inclusion.



INTRODUCAO

Um dos fendomenos de destaque na sociedade contemporanea € o crescente nivel de
conexao possibilitado pelo advento das tecnologias de rede (TR), que, ao redefinirem os
conceitos de espaco e de tempo, anulam distincias e autorizam processos comunicacionais e
colaborativos em tempo real, colocando lado a lado territorios, pessoas e culturas.

Nessa perspectiva, se, por um lado, as TR potencializam processos colaborativos de
aprendizagem, por outro, possibilitam que se ampliem processos de dominagdo e exploragao,
baseados na constru¢do de uma massa de consumidores permanentemente disponiveis a agao
do mercado global e imersos numa cultura tecnoldgica que reforca posturas passivas, que
ignora as diferencas, desconsidera as culturas locais ¢ impde tendéncias, consolidando um
processo que leva a incapacidade de reconhecer as TR como elementos essencialmente sociais
e potencialmente libertadores.

Entretanto, apesar de sua intencionalidade geradora, as TR trazem em si caracteristicas
que as diferenciam radicalmente das demais tecnologias, permitindo apropriagdo critica,
protagonista e contrdria a ldogica verticalizada das midia de massa, possibilitando a
valorizagao cultural e o estabelecimento de processos de aprendizagem baseados numa cultura
de rede. Tal cultura pressupde processos de autoria horizontais e colaborativos, baseados na
comunica¢do multidirecional e no auto-reconhecimento como n6 de uma rede que, como tal,
deve, necessariamente, romper com a logica da distribuicdo imposta, como ¢ possivel
verificar no fendmeno do software livre, manifestacdo genuina desta cultura.

A partir do reconhecimento de agdes no sentido de formatar as TR a logica da
linearidade e da receptividade, aponta-se para a urgéncia da ampliagdo do conceito de
inclusdo digital na sociedade contemporanea, superando a idéia de que incluir € possibilitar o

acesso para propor uma concepcao de inclusdo como forma critica e protagonista de
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apropriagdo das TR e cujo cerne ¢ a vivéncia de uma cultura de rede. Nesse contexto a escola
tem papel fundamental, seja na superagcdo do modelo social baseado no consumo, na
reprodugdo e na massificagdo dos individuos, seja na perpetuacdo € na manutengdo dessa
realidade.

De fato, ¢ possivel verificar que o modelo verticalizado e hierarquico da escola tnica
ndo tem contribuido para uma apropriacao diferenciada das TR, mas auxiliado na manutengado
dos processos contemporaneos de exclusao social através da utilizagdo unidirecional de tais
recursos tecnoldgicos. Tal realidade ¢ complexa e demanda um esfor¢o conjunto entre poder
publico, escolas e sociedade no sentido de viabilizar o acesso, de questionar e discutir a
concepgdo educacional que permeia as agdes na area e, sobretudo, de ampliar reflexdes e
acOes referentes a formacdo docente, todas com vistas a construgdo de um processo
educacional que possibilite a vivéncia de uma cultura de rede como elemento fundamental
para o exercicio da cidadania no atual contexto social.

Dessa contextualiza¢do inicial nasceu a seguinte questdo motivadora: como esperar
que os professores, também imersos nessa cultura tecnoldgica de reprodugdo e consumo,
construam junto a seus alunos um ambiente onde seja possivel desenvolver uma cultura de
rede se eles proprios raramente a vivenciaram?

Nesse sentido, o presente trabalho apresenta o projeto de Emersdo Tecnologica de
Professores realizado na Universidade de Passo Fundo (UPF) no ano de 2003, junto a um
grupo de professores em formagao de cursos de licenciatura da Instituicdo. Numa perspectiva
metodoldgica de pesquisa participante, baseou-se em métodos de coleta e analise de dados
qualitativos e caracterizou-se como uma experiéncia de formagdo docente fundamentada na
logica das redes, com vistas a constru¢do e a manutencdo de uma cultura equivalente entre os

sujeitos envolvidos.

Objetivos

A pesquisa realizada no projeto de Emersdao Tecnoldgica de Professores teve por
objetivo principal analisar o processo vivenciado pelos sujeitos a fim de verificar em que
medida e de que forma este auxiliou na vivéncia e no desenvolvimento de uma cultura de rede
como elemento base de processos de inclusao digital.

Para tanto, outros elementos especificos foram fundamentais nessa tarefa, como: (a)

aprofundar o conhecimento acerca de fendmenos sociais contemporaneos a fim de (b) realizar



15

abstragdes sobre o papel da escola no atual contexto social e (¢) reconhecer a potencialidade
das redes em processos de formagdo docente. Com base nisso, (d) identificar as formas
mediante as quais os participantes do projeto perceberam a experiéncia no intuito de melhor
(e) compreender o processo de apropriacdo dos conceitos € das habilidades envolvidas na
proposta. Finalmente, deseja-se (f) propor reflexdes que possibilitem avangar nas discussoes
referentes a formacdo docente no contexto social atual e (g) detectar questdes que demandem

mais empenho e discussdo na area especifica do estudo.

Justificativa e motivac¢ao

A proposta de discussdo sobre um tema amplamente explorado por varios autores e de
tamanha contemporaneidade apresenta-se como um grande desafio a pesquisa, uma vez que a
presenca de parceiros de discussdo atribui ao estudo a responsabilidade de acrescentar algo ou
de colaborar com o que ja foi dito e criado.

Um dos elementos que contribuiram para esta pesquisa nasceu a partir de experiéncias
vivenciadas durante a caminhada académica do pesquisador, marcada pelo desejo de
contribuir com o processo educacional através de reflexdes acerca da necessaria apropriagao
dos recursos tecnologicos disponiveis a sociedade. Nesse sentido, ¢ possivel citar outros
fatores determinantes.

O primeiro nasceu junto a pesquisa realizada no mestrado em Educagdo da
Universidade de Passo Fundo', ocasido em que se verificou que as TR podem representar um
potencializador significativo para o processo de aprendizagem e para o exercicio da cidadania,
proporcionando alternativas de reversdo de quadros de exclusdo social na medida em que
possibilitam acesso a elementos e bens culturais até entdo inacessiveis a grande parcela de
populacdo brasileira. Entretanto, também se verificou a importancia fundamental do educador
na proposta de estratégias didaticas que considerem as tecnologias como potencializadoras de
processos essencialmente comunicacionais e colaborativos.

Outro elemento a ser destacado diz respeito as experiéncias vivenciadas no
desenvolvimento de atividades docentes junto a cursos de pds-graduagdo lato sensu em
informatica aplicada a educacdo. Nessas oportunidades, por varias vezes a questdo da

necessidade de momentos de formagao docente especifica na area foi levantada, levando ao

' Maiores detalhes sobre a experiéncia em Teixeira (2002).
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questionamento do modelo de formagdo proposto nesses cursos e a necessidade de
experimentar um modelo de formacdo baseado na logica das redes, a fim de analisar a sua
possivel contribuigdo para propostas na area de informatica educativa.

Um terceiro elemento refere-se a experiéncia vivenciada no ano de 2002 na UPF,
onde, num projeto destinado a capacitacdo docente para atuar com as novas tecnologias,
denominado na época “Imersdo Tecnolégica de ProfessoresQ acentuou-se o reconhecimento
da insuficiéncia da formacdo superior com referéncia a capacitagdo tecnoldgica de seus
alunos, futuros professores. Nessa oportunidade, levantaram-se questdes importantes a
discussdo e que serviram de base para reconfigura¢des na pesquisa, culminando na proposta
do projeto de Emersdo Tecnologica de Professores®.

Por fim, destaca-se que este estudo, mais do que um trabalho académico, testemunha o
estagio atual de uma caminhada em desenvolvimento cujo objetivo € contribuir com a

constru¢dao de uma informatica educativa que tenha por base a logica das redes e seja, antes de

tudo, um processo de inclusdo social.

Estrutura do texto

Estilos e opcoes de escrita

A fim de fornecer maiores informagoes sobre este texto como um dos instrumentos de
divulgacao e registro deste estudo, deseja-se explicitar as estratégias de escrita e apresentacao
utilizadas na sua redacdo, bem como algumas opcdes de estilo impostas por for¢a dos
conceitos que propoe.

a) A primeira questdo a ser destacada refere-se a auséncia intencional de numeracgao
dos capitulos, cujo objetivo €, apesar da linearidade compulsoria da escrita em papel,
representar a reticularidade do processo vivenciado pelo pesquisador uma vez que a
constru¢dao dos capitulos, dos conceitos e das reflexdes ndo obedeceu a tempo, espaco ou
ordem predeterminados, sendo modificados e reconstruidos constantemente.

b) A utilizagdo freqiiente de notas de final de capitulo justifica-se pelo fato de que se

desejava explicitar algumas abstragdes realizadas, mas que ndo deveriam ser desenvolvidas no

corpo do trabalho em razdo da delimitagdo do foco de andlise. Assim, estas notas contém

* Os motivos que levaram a essa mudanga de denominagio sdo detalhados na nota “iiOdo capitulo “O Projeto de
Emersao Tecnoldgica de ProfessoresQ cf. pagina 75.
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aprofundamentos e esclarecimentos de posicionamentos pessoais frente aos termos propostos,
perspectivas de desenvolvimento alternativas e, também, questdes que apontam para angulos
de andlise que podem ser desenvolvidos posteriormente.

c¢) Os anexos, por sua vez, foram utilizados para desenvolver reflexdes e discussoes
periféricas nascidas da pesquisa e que mereceram maior aprofundamento teodrico-reflexivo,
uma vez que basearam algumas das afirmacdes e opgdes realizadas no estudo.

d) Com relagdo a utilizacao de citacdes de sujeitos da pesquisa concorrentemente aos
autores componentes do corpo tedrico do estudo, ndo se teve por objetivo nivelar questdes
tedrico-conceituais e relatos vivenciais, mas, sim, estabelecer didlogos entre teoria e pratica na
busca de dar sentido as reflexdes e abstragdes realizadas e de fornecer significados ao
processo vivenciado pelo pesquisador nesse periodo.

e) Destaca-se que, dentro de uma logica de rede, a experiéncia extrapolou os
momentos partilhados junto ao grupo da pesquisa na UPF, autorizando a apropria¢do dos
depoimentos dos alunos com os quais se desenvolveram atividades na Itdlia, uma vez que

contribuiram para as analises e reflexdes propostas neste estudo.

Organizacao dos capitulos

Por fim, para que se possa dar conta dos objetivos propostos, este texto esta
organizado em quatro capitulos que se estruturam da seguinte maneira’:

No capitulo “Redes conceituais de partidaO desenvolvem-se reflexdes acerca da
sociedade contemporanea, especificamente no que se refere a conectividade proporcionada
pelo advento das TR, bem como sobre sua importancia estratégica na manutengao dos papéis
sociais ou na superagdo do modelo broadcast caracteristico do formato de globalizacdo atual.
Para tanto, aponta-se a ldgica das redes como elemento base para a criagdo de uma cultura
equivalente, que permita aos sujeitos a apropriacdo das TR numa dindmica de autoria e que
fundamenta a ampliacdo do conceito de inclusdo digital como elemento estratégico de
inclusdo social.

Nesse sentido, apds a contextualizag¢do inicial, reflete-se sobre o papel que a escola
geralmente tem desempenhado nessa realidade, apontando-se para sua incapacidade de dar
respostas as demandas contemporaneas, especificamente no processo de proporcionar a
vivéncia de uma cultura de rede, idéia que fica clara no titulo do capitulo seguinte, que trata

da “Linearidade escolar na reticularidade socialQ

3 . A . . 14 . ’
O mapa conceitual dinamico e representativo da estrutura do texto estd disponivel em

http://vitoria.upf.br/~teixeira/tese/MapaConceitual Caps.pps .
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Nessa reflexdo, ao tempo em que se aponta o papel fundamental das politicas publicas
no processo de disponibilizagdo de acesso, identifica-se sua insuficiéncia nesse sentido,
decorrente da desarticulagcdo entre as diferentes politicas e o conceito de educacdo que as
permeiam. Com base nisso, acena-se para a necessidade de um novo modelo educacional que,
baseado na logica das redes, atente para os processos de formacdo docente na area de
informética educativa como um dos pontos-chave para que as escolas sejam locais de inclusdao
digital.

Entretanto, era necessario vivenciar uma experiéncia de formag¢ao docente que fosse
baseada na ldgica das redes a fim de validar e pdr a prova as reflexdes teoricas realizadas na
busca de reconhecer as potencialidades de tal experiéncia no processo de criagdo e
desenvolvimento de cultura de rede. Dessa forma, os dois capitulos seguintes sdao
complementares e destinam-se a apresentar e analisar a pesquisa realizada a partir do processo
metodologico construido e dos elementos conceituais desenvolvidos nos capitulos anteriores.
Por meio de constantes referéncias a expressdes verbais e ndo verbais dos participantes do
projeto, esses capitulos buscam apresentar um relato analitico, dindmico e fluido da
experiéncia.

O capitulo “O projeto de emersdo tecnologica de professoresQ ao tempo em que
procede a andlises preliminares do processo vivenciado, debruga-se especialmente sobre
aspectos metodologicos e organizacionais da pesquisa, buscando explicitar detalhadamente as
estratégias e os métodos adotados pelo pesquisador no intuito de expor a busca constante pela
cientificidade da experiéncia, o que contribui para a sua validade como pesquisa, e apresentar
um relato didatico desse processo aos demais pesquisadores da area.

O capitulo “O processo vivenciado no projeto Emersdo Tecnolégica de ProfessoresQ
por sua vez, apresenta em sua primeira parte analises do processo com base em dois conceitos
fundamentais do estudo: o processo como experiéncia de inclusao digital e o processo a partir
da filosofia de software livre. Como sintese, apresenta os elementos constituintes do conceito
de cultura de rede mais se destacaram durante o desenvolvimento do projeto. Por fim, sdo
apresentados eventos periféricos estreitamente relacionados ao processo vivenciado e as

analises realizadas, bem como elementos que representam perspectivas futuras de pesquisas.



REDES CONCEITUAIS DE PARTIDA

A partir da andlise da configuracdo social atual, este capitulo busca construir uma
linha de raciocinio que possibilite avancar na compreensdo da dindmica social
contemporanea, fornecendo as bases contextuais das reflexdes a serem desenvolvidas e que
fundamentam a pesquisa realizada. Ao se apresentar questdes preliminares, reflete sobre o
valor crescente do conhecimento e sobre a importincia estratégica das tecnologias
contempordneas, seja no estabelecimento de um alto nivel de conexdo, propicio ao
desenvolvimento de processos colaborativos e comunicacionais, seja na sua utilizagdo como
elemento de imposicao cultural e dominacdo, a partir de sua acomodacdo a logica da
distribuicao em massa de informacoes.

Nesse contexto, desenvolve-se o raciocinio de que sdo urgentes a (re)significacdo e a
ampliacdo do conceito de inclusdo digital, entendida como elemento central para o exercicio
da cidadania numa sociedade globalizada e conectada, cuja base ¢ a vivéncia de uma cultura

baseada na logica das redes.

Conectando alguns nos iniciais: a sociedade contemporanea

Ao refletir sobre experiéncias realizadas no campo potencialmente imbricado da
tecnologia e da educacdo, ¢ fundamental que se reflita sobre alguns aspectos referentes ao
papel desempenhado por esses fenomenos sociais no contexto contemporaneo.

Para tanto, parte-se da idéia amplamente difundida de que este ¢ um momento
marcado pelo vertiginoso desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicagao

(TIC) e pela valorizagdo do conhecimento. Para realizar essas reflexdes, adotam-se como
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pano de fundo, os conceitos de “sociedade de aprendizagemQ desenvolvido por Teresinha
Froes (2000), de “ciberculturaQ proposto por André Lemos (2003), e as idéias concernentes
ao que Milton Santos (2004) denomina de “globaliza¢doQ

Como destacado anteriormente, dois elementos sdo importantes para essa
contextualizagdo inicial: o primeiro refere-se ao potencial das TIC no processo de
disponibiliza¢do de informagdes, e o segundo, ao valor crescente do conhecimento como fator
fundamental ao desenvolvimento humano e social. A partir desse cendrio, ¢ freqiiente a
vinculagdo entre a abundincia de informagdes e a possibilidade de ampliacdo do
conhecimento. Entretanto, ¢ preciso que se reconheca que essas informagdes ndo se
caracterizam como conhecimento, raciocinio considerado na conceituacdo de sociedade
proposta por Froes.

Compilando e avaliando concepgdes suas e de outros pesquisadores, a autora
questiona os conceitos de “sociedade da informagdoO e “sociedade do conhecimentoO na
medida em que avalia que a primeira ainda ndo ¢ uma sociedade informada, uma vez que a
informacao nao estd disponivel a todos, e a segunda, por sua vez, trata o conhecimento como
um produto material, de mercado, um produto que passa a interessar ndo apenas as
universidades e centros de pesquisa.

Assim, em razdo da necessidade constante e crescente de atualizacdo e de apropriagao
de conhecimentos por parte dos individuos, a autora propde a utilizagao do termo “sociedade
da aprendizagemQ que surgiu em decorréncia da articulagdo entre “sistemas educacionais e
outras agéncias da sociedade — os meios de comunicagdo de massa, os sindicatos, as empresas
dos setores produtivos, as institui¢des publicas de informagao, satide, seguranga, etc.O-, os
quais passaram a “servir de lastro para a compreensdo politico-epistemoldgica dos impactos
das tecnologias da informagcio e comunicagdo na formagio do trabalhadorQ (2000, p. 298).

Ratificando a pertinéncia da denominacao proposta por Frées e em consonancia com o
raciocinio de Edgar Morin, de que “o conhecimento s ¢ conhecimento enquanto organizacao,
relacionado com as informagdes e inserido no contexto destasO (2000, p. 16), é possivel
propor uma leitura alternativa dessa realidade baseada no raciocinio de que, embora a
informag¢do nao esteja ao alcance de todos e normalmente se apresente fragmentada e
descontextualizada, nunca esteve tdo disponivel e em tamanha abundancia em razdo das
potencialidades das TIC.

O conhecimento, por sua vez, fundamental para o desenvolvimento humano e social,

demanda reflexao individual e coletiva, contextualizagdo, formacdao e troca de sentidos,
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elementos fundamentais ao processo de aprendizagem, que possibilitam que essas
informagoes contribuam efetivamente para a constru¢ao de conhecimento.

Buscando aprofundar o entendimento da sociedade, ¢ possivel encontrar algumas
contribui¢des fundamentais no conceito de “ciberculturaOapresentado por André Lemos. Para
o autor, cibercultura ¢ a “forma sociocultural que emerge da relacdo simbidtica entre a
sociedade, a cultura e as novas tecnologiasQ (2003, p. 12). Marcada pelas tecnologias digitais,
a cibercultura permeia o cotidiano das pessoas, que convivem e se fundem com as tecnologias
disponiveis, fazendo de celulares extensdes de seus proprios corpos € de cartdes inteligentes
elementos comuns ao seu dia-a-dia. Dessa forma, independentemente do acesso aos aparatos
tecnologicos, consolida-se um processo de imersdo individual e coletiva numa configuracao
social repleta de tecnologias, que modifica continuamente a dinamica cotidiana dos
individuos a0 mesmo tempo em que também sdao modificadas nessa interacdo, porém em
intensidades e formas diversas.

Fundada em caracteristicas reticulares, a cibercultura libera os polos de emissdo,
possibilitando que cada individuo seja um potencial e permanente emissor e receptor de
informacdes, independentemente do local onde se encontre. Em razdo da (re)significacdo dos
conceitos de tempo e espaco, a cibercultura rompe com a logica de distribui¢do broadcast das
midias de massa, potencializando as trocas “todos para todosQ e na medida em que se

constrdi a partir de um dos conceitos-chave da sociedade contemporinea, o conceito de rede.

A perenidade das redes e a urgéncia de uma cultura equivalente

Tao antigo quanto a propria humanidade, o conceito de rede’ apresenta-se como
ubiquo, contemporaneo e urgente. Ubiquo, na medida em que estd presente no cerne de
fendmenos bioldgicos e sociais; contemporaneo, uma vez que o advento das redes de
computadores expds ao extremo suas caracteristicas e potencialidades, e urgente para uma
sociedade imersa numa cultura de passividade, recepcdo e reproducdo, ainda baseada na

distribuicao em massa de informacdes, caracteristica basica das midias tradicionais.

A fim de refletir sobre o funcionamento e potencialidade das redes, utilizam-se como
pontos de partida o conceito de “hipertextoéi (LEVY, 1993) ¢ as “leis da ciberculturaO
(LEMOS, 2003), na medida em que trazem em sua génese a logica e a marca das estruturas

reticulares.

O primeiro conceito, aprofundado por Pierre Lévy em 1993, estd intimamente
relacionado a dinamica das redes e, segundo o autor, “ndo da conta somente da comunicagao,

mas dos processos sociotécnicos que, assim como varios outros fendomenos, tém uma forma
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hipertextualQ (p. 25). Visando apresentar a forma como uma trama hipertextual se organiza,

Levy formulou e propds seis principios abstratos:

* 0 da metamorfose, que se refere a dinamicidade das redes que se (re)organizam a

partir da interagdo entre os diferentes nos que a compodem;

* 0 da heterogeneidade, que garante a rede uma infinidade de formas de
comunicacdo e de intensidade de trocas, considerando a diversidade de elementos

que podem assumir o papel de n6 em um determinado momento;

* 0 da multiplicidade e de encaixe das escalas, que identifica cada n6 da estrutura
como um potencial elo com outras redes, ampliando ao infinito a sua dimensao de

alcance;

* 0 da exterioridade, que aponta para a independéncia das redes para a acdo de um
agente interno especifico e predeterminado, sendo continuamente reconfigurada a
partir das novas conexdes a nos ou a outras redes, caracterizando a natural e

necessaria abertura das teias hipertextuais;

* 0 da topologia, intimamente relacionado ao principio da metamorfose, que garante

a flexibilidade das relacdes, das trocas realizadas ¢ do desenho da rede;

* o damobilidade dos centros, caracterizado pela horizontalidade de processos, visto
que nao hd um no6 de rede responsavel pelo seu funcionamento, mas, sim, varios
no6s de rede, que, em diferentes momentos, assumem papé€is mais ou menos ativos

na malha de conexoes.

Duas reflexdes podem ser propostas com base nesses principios: a primeira refere-se a
impossibilidade da existéncia de uma estrutura hipertextual na auséncia de nés em constante
movimento comunicacional; a segunda aponta para a contemporaneidade de tais preceitos,
delineados ainda em 1993, por poderem servir de base para o entendimento da organizagao
reticular da sociedade contemporanea, potencializada pela presenca das TIC, denominadas a

il

partir deste ponto de “tecnologias de redeO(TR)".

O segundo elemento adotado nas reflexdes sobre o funcionamento das redes foi
aprofundado por André Lemos, que, ao apresentar a cibercultura, destaca trés leis especificas,

fundamentais para o entendimento dessa organizag¢ao sociocultural, sintetizadas em seqiiéncia.

Na primeira lei, denominada lei da reconfigura¢do, o autor aponta para a necessidade

de reconfigurar praticas, modalidade mediaticas, espacos, sem a substituicdo de seus
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respectivos antecedentes; a lei seqiiente, caracterizada como liberagdo dos polos de emissao,
sugere que as diversas manifestacdes socioculturais contemporineas representam vozes €
discursos anteriormente reprimidos pela edicdo da informacdo pelos complexos
comunicacionais de massa; por fim, a terceira lei, da conexdo generalizada, destaca a
evolucdo do computador pessoal desconectado (CP), para o computador conectado a rede

(CC), e, finalmente, para o computador conectado mével (CCm). (LEMOS, 2003, p. 22).

Destaca-se que o progresso expresso na ultima lei da-se especialmente a partir da
fusdo da telefonia movel com as TR, ndo sendo mais necessario se deslocar até pontos
especificos e tecnologicamente organizados para acessar a malha comunicacional
estabelecida, pois cada individuo ¢ um potencial n6 de rede. Ao tratar dessa conectividade
instituida, Mitchell traduz adequadamente aquilo que em poténcia ja ¢ uma realidade,
afirmando que “in an electronically nomadicized world I have become a two-legged terminal,
an ambulatory IP address, maybe even a wireless router in an ad hoc mobile networkQ

(2003, p. 58).

Nas diretivas de Lemos, também ¢ possivel destacar a estreita interdependéncia
existente entre a rede e a acao de seus nos, numa dindmica comunicacional que permite novas
formas de apropria¢do as tecnologias contemporaneas e que, independentemente de seus
objetivos iniciais, possibilita aos individuos e grupos a que pertencem organizarem-se €
mobilizarem-se no sentido de ampliar seus horizontes de interacdo e de agdo a partir dos

contextos onde se encontram.

Com esse elenco de abstracdes referentes a sociedade contemporanea, compreende-se
a explosdo de pontos de emissdo e de troca de informacdes e sentidos, explicitos em
WebLogs, FotoLogs, WebCams e SMSs, bem como as intensas manifestacoes
comunicacionais vivenciadas em chats, jogos on-line, comunidades virtuais, Flashmobs® ou
P2P para trocas de musicas, filmes ou qualquer outro material que possa servir de elo de

ligagdo entre pessoas.

Nessa configuragdo social, ndo somente a postura dos individuos é chamada a
mudanca a fim de poder transitar e participar dessa realidade comunicacional, mas também os
conceitos de espago e tempo foram significativamente modificados, na medida em que as TR

proporcionam acesso a um novo territorio, onde as distdncias foram anuladas e o tempo real,

* Manifestagdes-relampago em locais publicos e com posterior dispersio, organizadas pela utilizagdo de celulares
ou outras formas de comunicagio de rede.
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gradativamente, passa a ser a medida temporal dos processos. Referindo-se as modificacdes
conseqiientes desse conceito de tempo, Santos afirma que “autoriza usar 0 mesmo momento a
partir de multiplos lugares, e todos os lugares a partir de um s6 delesO (2004, p.28),
ampliando, dessa forma, o campo de acdo e de presenca dos individuos. Assim,
independentemente de onde estejam fisicamente, as pessoas vivem uma realidade em que
assumem o status de possiveis emissores em estado de permanente recepgao.

Além da natural e forte relacdo existente entre os dois conceitos apresentados, deseja-
se destacar as aproximacdes que interessam particularmente a proposta deste estudo através
da abstragdo de alguns de seus elementos centrais e que auxiliam na defini¢do do conceito de

redes a ser adotado.

Tabela 1: Processo reflexivo realizado para o estabelecimento do conceito de rede.

Hipertexto Cibercultura Ponto convergente Processo reflexivo Caracteristica
Da mobilidade | Liberagdo dos Necessidade/possibilidade de 0 o evicte em fungio da ... .
, L uma postura ativa de cadand . . L . Atividade
dos centros polos de emissdo da rede atividade/acessibilidade de seus nos.
Ampliagdo ou reducdo das s .
Da puag . ¢ .. A composi¢do de uma rede ¢
redes através —de  nbs complexa e indeterminada em func¢do
multiplicidade e | Conexdo permanentemente pe ~ ¢ .
d e d lizad disponiveis e e se das diferentes agdes e elementos Complexidade
¢ encaixe aas generalizaaa P que postos em movimento para o(s)
I conectam a outros nds ou
escalas processo(s) corrente(s).
redes.
Em fungdo da multiplicidade de
Dinamica impressa a rede em processos e de elementos envolvidos
fungdo da agdo de seus ndés, nos movimentos comunicacionais
Da metamorfose | Reconfiguragdo dos processos correntes e das  suportados pela estrutura reticular, a Dinamicidade
novas requisi¢des feitas a rede estd em constante atividade e
estrutura reticular. cada processo demanda diferentes
composic¢des e configuragdes a rede.

Fontes: Principios do Hipertexto (LEVY, 1993) e Leis da Cibercultura (LEMOS, 2003).

Por meio das aproximagdes feitas, entende-se “redeOcomo uma estrutura dinimica e
aberta, cuja condicdo primeira de existéncia ¢ a acdo dos nos que a formam e que, ao
construirem suas proprias formas de apropria¢do e de a¢do sobre a trama, modificam-na e por
ela sdo modificados. Sua fungdo basica ¢ dar suporte ao estabelecimento de relagdes
comunicacionais € colaborativas entre seus nos, entendidos como qualquer elemento que
possa integra-la num determinado momento a fim de completar algum significado ou sentido
no processo corrente, independentemente de pertencer anteriormente ao emaranhado

comunicacional’.

Dessa forma, o que se coloca em jogo na sociedade contemporanea, € também como

fundamental na logica das redes, ¢ a necessidade de assumir o papel de n6 na trama numa

> Salienta-se que tal conceituagdo nio tem o objetivo de constituir um novo conceito de rede, mas de representar
uma sistematizagao conceitual baseada na abstragdo dos pontos principais dos conceitos e reflexdes feitas sobre
hipertexto (LEVY, 1993) e cibercultura (LEMOS, 2003).
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perspectiva contraria a dindmica de distribuicdo, apropriando-se das caracteristicas e
potencialidades das redes e das tecnologias que a suportam, procedimento que, segundo
Lemos, remete a “novas potencialidades libertadoras para os cyborgs interpretativos(J,
elevando-os a dimensao de netcyborgs (2002, p. 187), seres que, através de uma postura ativa,
anulam gradativamente o controle das midias de massa e organizam-se a partir de conexdes
multidirecionais”.

Observa-se que o processo de reconhecimento enquanto ndé de rede acontece
gradualmente através de experiéncias de autoria, nas quais pelas modificagdes impressas pelo
sujeito na rede de significa¢des na qual se encontra, ele proprio seja reconfigurado e possa se
sentir capaz de, com o aprimoramento das habilidades envolvidas e da reflexao critica sobre
suas manifestagdes criativas, experimentar autorias mais complexas e significativas para ele e

para a trama hipertextual, passando a uma dimensao de sujeito-autor'.

Nesse sentido, ao refletir sobre o papel do autor, Maraschin define-o como
“processualidade, nio tendo um carater definitivo, finito, mas que se relanca a cada passoO
(2000, p. 35), e que, segundo a logica das redes, pode ser caracterizado pela interrupgao da
postura unidirecional e linear tradicional na busca de uma liberdade criativa, assumindo-se
como um no ativo da rede de sentidos, subvertendo o instituido a fim de romper com o
paradigma da recepcdo através de experiéncias de autoria baseadas no protagonismo, na

criticidade, na horizontalidade e na liberdade.

Entretanto, para que tal concepgao de autoria possa tomar forma numa configuracao
social baseada na logica das redes e potencializada pela presenca das TR, ¢ fundamental que
os individuos se apropriem’ dos fendmenos técnico-sociais contemporaneos, num processo
denominado neste estudo de “fluéncia tecnocontextualQ) Na base dessa apropriagio
identificam-se dois conceitos fundamentais a sua defini¢ao e entendimento, o de “fluéncia em
tecnologiasO (CARVALHO, 2002) e o de “dominio das senhas infotécnicas de acessoO
(TRIVINHO, 2003), ambos analisados a partir do conceito de redes anteriormente definido.

Ao tratar da fluéncia em tecnologia, Carvalho aponta para a amplia¢do conceitual em

relacdo ao termo ‘“‘alfabetizacdoO e define-a como “a capacidade de reformular

6 «[...] o cyborg interpretativo se constitui pela influéncia dos mass media, coagido que ¢ pelo poder da televisao

e do cinema. Assim, a cultura de massa e do espetaculo nos fez cyborgs interpretativosO(LEMOS, 2002, p. 185).

7 Salienta-se que o termo ° aproprlac;aOOe utilizado a partir do conceito de “apropriagdo socialOproposto por
Benakouche. A autora aponta que o “processo de aprendizado/dominio dos diferentes grupos sociais com relagido
aos usos dos objetos técnicos a que tem acesso. [...] faz-se de forma diferenciada entre sociedades e grupos de
uma mesma sociedadeQ (2005).
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conhecimentos, expressar-se criativa e apropriadamente, bem como produzir e gerar

informagdo [...], para efetivamente funcionar na sociedade da informagaoQ (2002, p. 9).

Buscando refletir sobre tal conceito a partir da reconfiguracdo espaco-temporal
provocada pelas TR, aponta-se para a necessidade de que esse processo ocorra numa
perspectiva de valorizagdo das culturas e de respeito as diferencas. Porém, para que tais
capacidades possam se desenvolver, ¢ necessario que os individuos se apropriem dos
fendmenos técnicos de forma que possam ser € estar na organizagao reticular da sociedade de

forma livre € numa dindmica de autonomia temporaria.

Para tanto, Trivinho (2003, p. 65) aponta para a necessidade de dominio daquilo que
chama de “senhas infotécnicas de acessoQ constituidas pelos objetos infotecnologicos,
softwares, netwares e de infra-estrutura de conexdo a rede; pelo capital cognitivo conforme;
pelo status de usuario teleinteragente e pela capacidade, tanto econdmica quanto subjetiva, de
acompanhamento das reciclagens estruturais dos objetos infotecnologicos e do capital

cognitivo conforme.

Com base nestas reflexdes, define-se “fluéncia tecnocontextualO como um processo
dindmico e provisorio que se renova € aprimora ha ag¢do € na interacdo dos nos sobre e na
rede de sentidos e suas interconexdes. Para isso, ¢ necessaria a apropriagdo critico-reflexiva
dos fendomenos sociotécnicos numa perspectiva de contextualizagcdo sociocultural, bem como
o desenvolvimento ¢ a manuten¢do das habilidades necessarias a interagdo com e através

deles.

Definidos esses conceitos e propostas essas reflexdes, destaca-se a urgéncia do
desenvolvimento de uma “cultura de redeQ entendida como um conjunto complexo de
sentidos, concepcdes e condutas fundamentais aos individuos na sociedade contemporanea,
baseado na légica das redes e caracterizado pelo rompimento do paradigma de recepgao e
reprodugdo numa dindmica permanente de construgdo e manutencdo da fluéncia

tecnocontextual.
A dimensao reticular do processo de autoria

Dadas as caracteristicas das redes, ampliam-se as possibilidades e a necessidade de
autoria para a dimensdo de “autoria colaborativaQ na qual os individuos constroem processos
horizontais e comunicativos, valorizando a dimensdo colaborativa da aprendizagem,
propiciada por momentos de ampla reflexdo e discussdo, contribuindo, em ultima anélise, para

o aprimoramento da rede e de seus nds.
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Um conceito nascido nesse contexto assume essa possibilidade de estabelecimento de
processos horizontais, abertos e colaborativos, valorizando a construgdo e a disseminagdo do
conhecimento, e caracteriza-se como uma das manifestagoes de cultura de rede. Trata-se da
idéia de copyleft’, que, em oposi¢do ao termo copyright, expressa a apropriacio criativa e
coletiva de trabalhos, de modo que todos podem, em obras com esse tipo de protecao,
adicionar informacdes, efetuar modificagcdes e aprimoramentos, desde que continuem livres

para novas interacdes (LEMOS, 2004a, p.12).

A autoria colaborativa, possivel também na auséncia das TR mas potencializada pelas
suas caracteristicas, pode ser definida como uma organizagdo na qual cada n6 da rede ¢ co-
responsavel pelo que estd acontecendo na trama criativa em determinado momento,
transitando numa ordem antagonicamente caotica, que acaba por culminar num processo
extremamente dinamico, produtivo e auto-regulado. Dois exemplos de autoria colaborativa
potencializada pelas tecnologias de rede podem ser citados: os wikis e o fendmeno software

livre.

Os wikis sdo softwares que permitem a edigdo coletiva de documentos utilizando um
sistema simplificado e sem que o contetido tenha de ser revisado antes da sua publicacdo, o
que ndo significa irresponsabilidade para com as informagdes disponibilizadas, uma vez que
sdo permanentemente reelaboradas e ampliadas pela massa varidvel de autores ativos do
processo. Por sua vez, o software livre, mais antigo e representativo", figura como o principal
exemplo contemporaneo de autoria colaborativa, na medida em que conecta pessoas em todos
os lugares do mundo com o objetivo de propiciar a circulagdo e o avango do conhecimento,

num processo de respeito mutuo e de atividade conjunta.
A filosofia do software livre como manifestacdo de cultura de rede

Embora seja um fendmeno em crescente evidéncia na atualidade, ¢ preciso fazer um
resgate do conceito de software livre e da filosofia que o norteia a fim de desenvolver o
raciocinio em torno da relagdo existente entre software livre ¢ o desenvolvimento de uma

cultura de rede.

Referindo-se ao movimento software livre, Silveira afirma que ¢ “baseado no
principio do compartilhamento do conhecimento e na solidariedade praticada pela inteligéncia
coletiva conectada na rede mundial de computadoresQ (2003, p. 36). Tal premissa esta clara

nos elementos definidores do conceito de software livre, nos quais a idéia de liberdade esta

¥ Para maiores informagdes acesse http://www.gnu.org/copyleft/copyleft.pt.html.
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fortemente presente e transcende aspectos técnicos, sendo expressa em quatro dimensoes: a
liberdade de executar o programa, para qualquer propdsito; a liberdade de estudar como o
programa funciona e de adapta-lo para as suas necessidades; a liberdade de redistribuir copias
de modo que se possa coloca-lo a servico de outras necessidades e a liberdade de aperfeigoar
o programa e liberar os seus aperfeigoamentos de modo que toda a comunidade se beneficie

(PSL, 2005a).

Numa andlise ampla, tais dimensdes representam a liberdade de experimentar novas e
contextualizadas solucdes e parcerias para propositos especificos, sempre numa perspectiva
de aperfeicoamento e de colaboragdo. Nesse sentido, Lemos afirma que, “além da forma
cooperativa de trabalho, trata-se de buscar adicionar, modificar o que foi dito, escrito,
gravado, sem a logica proprietaria, sem a dindmica da acumulagdo e do segredoQ (2004a, p.

10).

Dessa forma, assumir a filosofia do software livre € aceitar o desafio de ser autor,
reconhecendo-se como um no6 de uma rede colaborativa que, através de experiéncias
reflexivas de autorias e co-autorias, se refina e se aperfeicoa numa dindmica de autonomia
provisoéria, pautada pela colaboragdo com os demais nos a fim de se harmonizar com a
dindmica da rede e suas reconfiguragdes, envolvendo-se num espiral de apropriagdes e

reapropriacdes de conceitos, técnicas e possibilidades.

Mais elementos da sociedade contemporanea

A logica do mercado global

A fim de ampliar a contextualizagdo social apresentada, propde-se a andlise de outra
realidade na sociedade contemporanea. Nesse sentido, as id€ias apresentadas por Milton
Santos (2004), em especial o conceito de globalizacdo que propde, representam um ponto de
partida para que se possa refletir sobre a importancia de se romper com a ldogica da
distribuicdo e reprodug¢do e sobre a urgéncia de redefinicdo do conceito de inclusdo digital.

Por meio de um resgate historico, € possivel identificar a intima ligacdo existente entre
as tecnologias e o estabelecimento de relagdes de poder e dominacao, uma vez que, a servigo
dos atores hegemonicos, tradicionalmente tém sido utilizadas para manter os papéis sociais.

Avancando nessa perspectiva, as TR representam um aparato fundamental e poderoso nao
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somente no processo de manutencdo de hegemonias, mas na ampliacdo de situagdes de
dominagdo e de exclusao.

Nesse sentido, ¢ preciso reconhecer que, mais do que conectar equipamentos,
conectam-se culturas e contextos diferenciados, alargando as possibilidades de trocas e de
crescimento sociocultural, mas também criando um novo territério, aberto e indefinido,
sujeito a manipulacdo de informagdes, a imposi¢do cultural, a incitagdo para o consumo e a
influéncias externas.

Presume-se que, a medida que as informagdes disponiveis sdo produzidas por poucos
complexos de comunicagdo, logicamente, representam reescritas especificas de fragmentos de
fatos ocorridos, contribuindo para a criagdo de um nao-lugar, uma suposta “aldeia globalQ)
onde, “pelas maos do mercado global, coisas, relacdes, dinheiros, gostos largamente se
difundem por sobre continentes, ragas, linguas, religides, como se as particularidades tecidas
ao longo dos séculos houvessem sido todas esgar¢adasQ (SANTOS, 2004, p. 41).

Incompativel com as caracteristicas da cibercultura e contrariamente as possibilidades
de emissdo e de criagdo que trazem em si, verifica-se um esforco no sentido de imprimir as
TR o tradicional modelo centrado na recepcao, no consumo e na reproducao, procurando fazer
com que cada individuo se torne um consumidor potencial, constantemente acessivel a agdo
do mercado, reduzindo-as, dessa forma, a tecnologias de recep¢do. Nesse contexto, Serpa
chama a atengdo para o fato de que a “inclusdo social ndo ¢ mais a formagao do individuo
cidadao, incluido na cultura nacional e, sim, do individuo consumidor, participante desse nado-
lugar, o MercadoQ (2004, p. 183). Nessa dindmica sdo propostos mecanismos que asseguram
aos individuos condi¢des de manipular as tecnologias de acesso ao novo territdrio através de
processos de capacitacdo que impdem e reforcam a cultura passiva da recepcdo e da
reproducao.

Dessa forma, intui-se que a sociedade da aprendizagem e a cibercultura nao sdo, de
fato, unanimidade*" e que as iniciativas de inclusdo, por sua vez, em desconsiderando as
caracteristicas essenciais das TR como a comunicagdo multidirecional, a interatividade ¢ o

hipertexto, garantem a dindmica e a manutencao do mercado neoliberal.
A necessaria ampliacio do conceito de inclusio digital

Com base nessas reflexdes, ¢ possivel questionar a estatistica apresentada no "Mapa
da Exclusao Digital", elaborado pelo Centro de Politicas Sociais da FGV (2003) e que traga o
perfil da exclusdo digital a partir da andlise dos microdados da Pesquisa Nacional por

Amostra de Domicilios (PNAD) para o ano de 2001 e do Censo Demografico 2000, ambas
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levantadas pelo IBGE. Segundo esses dados, 12,46% da populagdo brasileira dispdem de
acesso a computadores e 8,31%, a internet (FGV, 2003, p. 27). Esse material também
apresenta a representacdo grafica do processo de exclusdo, no qual é possivel verificar que
este acompanha a distribui¢do geografica das outras modalidades de seletividade existentes no
pais, na medida em que as regides mais desenvolvidas sdo as que, logicamente, apresentam

maior acesso, como ¢ possivel visualizar na Figura 1.

Figura 1: Mapa da exclusdo digital no Brasil

D 2500 8 54% excluidas ¥
e 84% a 2% el uidos

o Ce 92% a 97 % exclurios
B Acima dle 7% eoxduidos

Fonte: Mapa da Exclusdo Digital (FGV, 2003)

A critica a pesquisa reside no fato de que foi realizada considerando como elemento
definidor de situacdo de exclusdo digital o acesso domiciliar a internet, um dado quantitativo
que desconsidera o que ¢ fundamental numa anélise de inclusdo digital como processo efetivo
de inclusdo social: a forma como se d4 esse acesso. Procedendo dessa forma, ignora-se que
grande parte da sociedade ja esta imersa de fato e ideologicamente na cultura digital do
consumo, da recepcao e da passividade, acentuada fortemente por iniciativas de pseudo-
inclusdo digital, baseadas na reproducdo, na falta de criatividade e na negagdo da
reticularidade das tecnologias contemporaneas. Nao raramente caracterizadas pelo
treinamento para utilizar determinados programas proprietarios, o que, em nivel macro social,
reforca a dependéncia tecnoldgica, tais iniciativas geralmente sdo desvinculadas de qualquer
compromisso social com a criagdo de uma cultura tecnolédgica fundada na légica das redes.

Com base nessa idéia, € possivel supor que ndo somente dentre os que possuem acesso

\

domiciliar a internet, mas também nas escolas e organiza¢cdes ndo governamentais, um
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percentual muito maior de individuos estd submetido a uma situacdo de exclusdo digital, que,
pela determinacao de formas de acesso diferenciado para as diferentes camadas da sociedade,
deixa de ser mais uma faceta da exclusdo social para se consolidar como uma de suas
principais mantenedoras.

Embora se reconheca a ndo-neutralidade das tecnologias dada sua intencionalidade
geradora, explicitada nos conceitos de artificialidade ¢ de racionalidade’ propostos por
Santos (2002), as TR possuem caracteristicas revolucionarias em relacdo as suas antecessoras.
Na medida em que trazem em si a potencialidade das redes, as TR permitem uma apropriacao
diferenciada, pautada na criticidade, na criatividade e na autoria. Entendidas como produtos
sociais que “oferecem a possibilidade de supera¢do do imperativo da tecnologia hegemonica e
paralelamente admitem a proliferagio de novos arranjos, com a retomada da criatividadeO
(SANTOS, 2004, p. 8), podem ser assumidas pelos diferentes grupos sociais segundo suas
proprias culturas e caracteristicas, num movimento de valorizagdo de diferencas, de producao
de conteudo e de estabelecimento de processos comunicativos e colaborativos.

Assim, propoe-se o alargamento do conceito de inclusdo digital para uma dimensao
reticular, caracterizando-o como um processo horizontal que deve acontecer a partir do
interior dos grupos com vistas ao desenvolvimento de cultura de rede, numa perspectiva que
considere processos de interacdo, de construcdo de identidade, de ampliacdo da cultura e de
valorizacdo da diversidade, para, a partir de uma postura de criacdo de contetidos proprios e
de exercicio da cidadania, possibilitar a quebra do ciclo de produgdo, consumo e dependéncia

tecnocultural.

Abstraindo elementos finais e provisorios da rede formada

A partir das reflexdes realizadas, ¢ possivel verificar que, embora a situagao de
crescente conectividade, cuja estrutura técnica ¢ fornecida pelas TR, seja adequada ao
estabelecimento de processos colaborativos e de movimentos comunicacionais propicios a

constru¢do do conhecimento, elemento fundamental para o desenvolvimento individual e

? “A artificialidade do objeto técnico ¢ a garantia de sua eficacia para a tarefa para que foi concebidoQ (Santos,
2002, p. 181). “[...] A partir desta artificialidade que a caracteristica de racionalidade se constréi. A técnica
alimenta a estandardizagdo, apoia a producdo de protdtipos e normas, atribuindo aos métodos apenas a sua
dimensao logica, cada intervengdo técnica sendo uma redugdo (de fatos, de instrumentos, de forgas e de meios),
servida por um discurso. A racionalidade resultante se impde as expensas da espontaneidade e da criatividade,
porque ao servico de um lucro a ser obtido universalmenteQ (p. 182).
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coletivo, a malha comunicacional tem sido freqiientemente utilizada no sentido de manter os
papéis sociais numa dindmica de unificagdo dos territorios a explorar no sentido mais amplo
do termo.

Nesse sentido, ¢ preciso que se reconheca a situacao de imersdo tecnoldgica a que os
individuos estdo submetidos, num nivel de complexidade tal que os impede de reconhecer e
de se apropriar das potencialidades revolucionarias das TR. As TR, cuja ldgica das redes ¢ a
base organizacional, possibilitam uma apropriacdo diferenciada, através do rompimento com
a logica broadcast e do estabelecimento de processos horizontais e multidirecionais de
comunica¢do e colaboragdo, tendo como ponto fundamental a necessaria acdo dos nds que
compdem a rede hipertextual, como ¢ possivel verificar nas manifestagdes de software livre.

Considerando essa realidade, aponta-se para a urgente ampliagdo do conceito de
inclusdo digital para uma dimensdo que privilegie a forma de acesso, ndo somente o acesso
em si, e que tenha como base e finalidade a construgdo e a vivéncia de uma cultura de rede

como elemento fundamental para o exercicio da cidadania na sociedade contemporanea.

" Ao realizar tal colocagdo, deseja-se explicitar que tal conceito, proprio da natureza e da existéncia humana, traz
em si a possibilidade de potencializagdo do processo cognitivo humano, que, embora estando em constante
evolugdo e ndo seja tdo antigo quanto o homem, pode ser compreendido a partir de um conceito de rede. Para
aprofundar esta questdo, Capra (2002), principalmente em seus trés primeiros capitulos, discute amplamente a
organizagdo reticular da vida tanto em aspectos bioldgicos quanto nos sociais [Esta nota foi criada na pagina 21].

" Visando alargar a abrangéncia e o potencial desta estrutura reticular que caracteriza o hipertexto, aponta-se
para o conceito de hipermidia, entendida como a fusdo das possibilidades oferecidas pela multimidia enquanto
combinagdo de texto, arte grafica, som, animag¢@o e video monitorado por computador e exposta aos sentidos do
receptor e as caracteristicas de uma estrutura hipertextual pela qual se movimenta com autonomia ndo sé para
combinar dados, mas para altera-los, para criar novos e para construir novas rotas de navegacao. Mais elementos
em Silva (2000, pg. 154 - 162) [Esta nota foi criada na pagina 21].

i Justifica-se que a opgdo por tal denominagio se d4 pelo fato de que embora as TIC apontem para a
possibilidade de comunicagdo, tém sido utilizadas macigamente no sentido de distribuigdo de informagdes, ndo
de troca. O termo NTIC, por sua vez, utilizado freqiientemente para denomina-las, também néo parece adequado
em funcio de que se acredita que uma “novaO TIC depende intimamente da forma inusitada e inovadora de
utilizagdo, ndo com sua data de fabricacdo, subvertendo sua intencionalidade geradora. Assim, deseja-se
desenvolver reflexdes especificamente sobre as TR, enquanto ambientes comunicacionais multidirecionais,
interativos, colaborativos e que trazem em si caracteristicas e potencialidades que possibilitam sua reapropriagao
numa dindmica contraria a distribuicdo e reproducdo [Esta nota foi criada na pagina 22].

¥ E importante destacar que a adogio do termo “multidirecionalOse da em fungio do reconhecimento de que as
tecnologias contemporaneas possibilitam um processo comunicacional que ¢ diverso do modelo unidirecional
“Um para TodosOe caracteristico da logica broadcast. Diferencia-se também do esquema bidirecional “Um para
UmQ possivel a partir do surgimento de tecnologias como o telefone, por exemplo, que, embora represente um
avango em relagdo ao esquema comunicacional anterior, ainda ndo se apropria de forma plena das caracteristicas
das redes, fundamentais para o estabelecimento de processos comunicacionais multidirecionais, autorizando uma
comunicagdo do tipo “Todos para TodosO[Esta nota foi criada na pagina 25].

v Justifica-se a op¢do momentinea pela denominagdo de sujeito-autor pelo fato de que neste ponto se quer
enfatizar o Sujeito como aquele que ¢ protagonista, que possui uma postura de criagdo, de exposi¢do de idéias e
de exteriorizagdo de subjetividades, ndo como aquele sobre o qual uma determinada a¢do acontece, sendo
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constantemente coagido a alguma coisa, submetido a uma determinada situag@o e obrigado a se mover no sentido
imposto, numa situagdo de um individuo indeterminado, sem nome e sem historia [Esta nota foi criada na pagina
25].

¥ Faz-se esta ressalva a medida que se reconhece que os Wiks sdo potencialmente mais acessiveis e abertos a
colaboracdo de usudrios de diferentes perfis e competéncias técnicas e, portanto, mais democraticos a
participag@o ¢ a agdo, ampliando consideravelmente a amplitude das redes formadas [Esta nota foi criada na
pagina 27].

YL O termo “unanimidadeOé usado para afirmar que, embora sejam fendmenos sociais potencialmente presentes
na vida das pessoas, em fungdo do processo/formato de globalizagdo apresentado/vivenciado (Cf. Pagina 28,
paragrafo 4), e da necessidade de ampliagdo politico-conceitual do conceito de inclusdo digital proposto na tese
(Cf. Pagina 31, paragrafo 3), nem a sociedade da aprendizagem na conceituacdo de Froes e na ampliagdo
proposta neste estudo (Cf. pagina 20, paragrafo 5), tampouco o de cibercultura apresentado por Lemos e adotado
como um dos fendmenos estudados para a compreensdo da dindmica social contemporanea (Cf. Pagina 21,
paragrafo 2), sdo realidade para todas as parcelas da sociedade, nem se desenvolvem na mesma intensidade entre
elas [Esta nota foi criada na pagina 29].



LINEARIDADE ESCOLAR NA RETICULARIDADE SOCIAL

Feitas as reflexOes referentes a sociedade contemporanea, marcada pela logica das
redes e que demanda uma cultura que nas¢a desse contexto reticular como elemento
fundamental para o exercicio da cidadania, ¢ inevitdvel o relacionamento entre essa
possibilidade comunicativa e colaborativa potencialmente instituida e os antigos, porém ainda
presentes, discursos referentes a importancia de ambientes de constru¢do colaborativa do
conhecimento, fundamentados nas trocas entre os sujeitos € 0 meio, na pesquisa, na
descoberta, na autoria ¢ na criticidade.

A potencialidade dessa relacdo intensifica-se quando se reconhecem as caracteristicas
das TR, baseadas fundamentalmente numa logica reticular, marcadas pela hipermidiabilidade
e pela ubiqiiidade e que, a partir da (re)significacdo dos conceitos de espaco e tempo, ampliam
de forma inédita a possibilidade de trocas entre diferentes individuos e culturas, bem como as
possibilidades de comunicagdo e colaboragdo em processos de aprendizagem e de exercicio
da cidadania.

A fim de aprofundar as implicagdes e a complexidade dessa relacdo, resgata-se a
logica de distribuicdo de informacgdes instituida e imposta pelos atores hegemonicos, que,
num movimento contrario a logica das redes, valem-se das TR como tecnologias de acesso,
promovendo uma dinamica social baseada na passividade, na recep¢do e na reproducao,
desconsiderando as diferencas e ignorando as culturas locais, para, dessa forma, ampliar a
massa de consumidores'® permanentemente acessiveis e incapazes de reconhecer e de se

apropriar das TR de forma critica e protagonista, impondo uma cultura de rede as avessas'.

' Nio somente de produtos, mas de idéias, posturas, concepgdes e tendéncias, num processo de generalizagio de
acesso ¢ individualiza¢do do consumo.
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Num contexto de crescente conexdo, a educagdo possui papel fundamental na
organiza¢do social contemporanea, seja na reversdo do contexto instituido, através da
apropriacdo das TR no estabelecimento de processos comunicacionais multidirecionais,
horizontais e reticulares, seja na manutencdo da cultura da recepcao e da reproducdo,
fundamentais a imposicdo cultural e 8 dominagao social.

Assim, a partir do reconhecimento do valor estratégico da educacdo, deseja-se
aprofundar neste capitulo elementos acerca dos diferentes papéis assumidos por ela, do valor
das politicas publicas na éarea, da necessidade de um novo modelo educacional e da
importancia dos processos de formagdo docente para o rompimento do paradigma de recepcao
instituido, bem como sobre a sua possivel contribui¢do para a criagdo e manuten¢do de uma

cultura de rede.

A educacio como elemento estratégico na sociedade contemporanea

A fim de aprofundar as idéias propostas acima, deseja-se expor e refletir sobre motivos
que contribuem para que a educacdo reafirme seu papel estratégico na dinamica social
contemporanea. O primeiro refere-se ao seu potencial na constru¢do de uma cultura de rede e
o segundo reflete sobre o seu papel no esquema segregador instituido na atual estrutura social.

Nesse sentido, a escola, enquanto instituicdo social deliberadamente criada para se
ocupar dos processos educacionais, constitui o ponto de partida para as abstragdes e reflexdes
a serem realizadas, uma vez que tem assumido funcdes que vao muito além da transmissao de
informagdes e da pretensa constru¢cdo do conhecimento. Embora se reconheca que a escola
possui qualidades e deficiéncias, salienta-se que as reflexdes a seguir sdo feitas numa
dimensdo critica, baseadas em experiéncias pessoais ¢ em reflexdes tedricas nascidas de
didlogos estabelecidos com diferentes autores.

Por esse motivo, comungam da afirmagdo de Serpa de que “a escola nunca ¢, de forma
absoluta, reprodutora ou transformadora somenteO (2004, p. 65), pois, como produto da
sociedade, pode se (re)configurar a fim de dar respostas as demandas sociais, sejam elas

baseadas na reproducdo do esquema hegemonico, seja no sentido de transformar realidades.
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A escola como potencial elemento transformador

Virias sdo as razdes que contribuem para a identificagdo da escola como elemento
estratégico para o rompimento com o paradigma broadcast instituido e para a construgdo e
manuten¢do de uma cultura de rede.

Inicialmente, ¢ preciso refor¢ar a idéia da escola como instituigdo social
deliberadamente criada para ocupar-se da formagdo humana® e que tem assumido crescente
responsabilidade e importancia nos processos formativos dos sujeitos. Geralmente, ¢ uma das
unicas alternativas aos apelos a passividade e ao consumo das midias de massa que invadem
os mais diferentes ambientes e que vém se constituindo como um dos principais veiculos
pseudoculturais da sociedade, permanentemente disponivel aos individuos numa dinamica de
onipreseng:ai“.

Outro elemento significativo refere-se a capilaridade da escola e do percentual de
pessoas que abrange no territorio brasileiro. Pelas estatisticas disponibilizadas no Sistema de
Estatisticas Educacionais do Inep/MEC'!, é possivel ter uma visio mais detalhada dessa
abrangéncia, bem como da presenca crescente das TR nesses ambientes. Segundo os
Indicadores Educacionais do pais, no ano de 2000, 96,4% da populacao entre 7 e 14 anos e
83% da populagdo entre 15 e 17 estavam matriculados em escolas do ensino fundamental e
médio (INEP, 2005), um percentual expressivo do ponto de vista quantitativo e que ndo pode
ser desprezado em se considerando mudancas sociais e estruturais a médio e longo prazos,
sejam elas no sentido que forem.

Como terceiro fator util as reflexdes deste texto, reconhecendo as caracteristicas das
TR, que possibilitam a quebra do paradigma de recepgao e que sdo determinantes para alguns
dos elementos do desenvolvimento de fluéncia tecnocontextual'’, a Tabela 2 apresenta o

incremento na disponibilizag¢do de recursos tecnologicos entre os anos de 2002 e 2003.

Tabela 2: Numero de laboratorios de informdtica e de conexdes a internet disponibilizados no pais no periodo de
2002 a 2003"

Laboratério de Conexio a Numero total de Nuimero total de
informatica InternetM laboratorios escolas
Ensino Fundamental 2.078 3.533 23.064 169.065
Ensino Médio 1.033 1.619 12.947 23.118

Fonte: Edudadabrasil 2005 / Inep

" Foram utilizados os dados disponibilizados no sistema em 6 de maio de 2005.

12 Cf. pagina 26, paragrafo 4.

13 L . . . . Lo
Para a realizagdo desta pesquisa considerou-se no sistema todas as escolas de ensino fundamental e médio de

qualquer categoria administrativa, com qualquer localizagdo e que oferecam qualquer série.

' A partir das informagdes geradas pelo sistema, ndo ¢ possivel determinar em quantas escolas o acesso a

internet ¢ disponibilizado aos alunos.



37

Salienta-se que, quando se apontaram as limitagdes das estatisticas apresentadas no

Mapa da Exclusio Digital'’

(FGV, 2003), na medida em que se levava em conta somente o
acesso as TR como elemento determinante na identificacdo de situagdes de exclusdo digital,
destacou-se a necessidade de ampliar o entendimento dos processos de inclusdo digital para
uma dimensdo de forma de acesso, ndo somente de acesso. Entretanto, reafirma-se que o
acesso as TR ¢ condicdo fundamental para possibilitar formas diferenciadas de apropriagao
dessas dentro de um processo de desenvolvimento € manuten¢do de uma cultura de rede.
Portanto, esses nimeros t€ém o objetivo de colaborar com a demonstragao do potencial dos
estabelecimentos de ensino nesse sentido'.

Tomando por base essas informagdes e resgatando os dados da FGV sobre o
percentual de acesso domiciliar a internet, pode-se supor que o ambiente escolar geralmente
fornece o primeiro contato com essas tecnologias para a maioria dos envolvidos no processo
educacional'®, reafirmando a sua importincia estratégica na sociedade contempordnea e

ampliando a necessidade de que os processos educacionais, valendo-se das TR numa

perspectiva de ambiente comunicacional, assumam a logica das redes como fundamento.

A escola como elemento de manutencio da hegemonia

Tao importante quanto reconhecer o potencial da escola como institui¢do que possui
qualidades ¢ que é necessaria enquanto formato® é realizar uma reflexdo critica sobre o seu
papel enquanto elemento fundamental na manuten¢do da tradicional logica da distribuigdo
instituida e de suas implicagdes.

Ao referir-se ao processo educativo na modernidade, Serpa afirma que “concretizou-se
através da escola unica, com o objetivo de formar cada homem e mulher no &mbito da cultura
nacional, entendendo-se esta como a cultura do Rei0(2004, p. 148), ou seja, a cultura e os
interesses do poder hegemonico. Nessa perspectiva, desconsideram-se as culturas regionais e
locais e assume-se, gradativamente, o compromisso com a cultura imposta, num processo que
visa a conseqiiente igualizagdo dos individuos e grupos sociais num movimento de
massificacdo compulsoria.

Essencialmente baseada em processos verticais e hierarquizados, a escola Unica
reproduz a dinamica broadcast das midias de massa, por meio de uma organizagdo baseada na
transmissdo de informagdes, explicita na disposi¢cdo dos moveis nas salas de aula e de seu

carater hermético, na postura fisica e comportamental assumida por professores e alunos, na

' Cf. pagina 30, paragrafo 2.
'® A discussio referente a forma como se dé esse contato ¢é realizada na proxima segdo deste texto.
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maneira como os recursos tecnoldgicos disponiveis a sociedade geralmente sdo acomodados
nos moldes tradicionais e lineares de utilizagdo, na forma como se da o processo de
aprendizagem e nos seus métodos de validagdo.

Ao referir-se a dimensao reprodutora da escola tnica e universalizada e de sua origem
social, Serpa afirma que “¢ uma necessidade da sociedade moderna, ja que esta ficou
relativizada, sem hierarquias a priori; precisou-se ter uma instituigdo social que mantivesse a
ordem social na relativizagioO(2004, p. 65) e que atendesse & necessidade de manutengio de
uma massa de sujeitos passivos e acostumados ao consumo ¢ a reprodugdo, disponiveis a agao
do mercado local e global. Tal realidade ¢ denunciada por Freire ao apontar para a existéncia

(139

de uma ““educagdoOpara 0 homem-objeto e outra para o homem-sujeitoQ (1983, p. 36).

Passadas mais de duas décadas, essa situacdo continua a figurar como realidade e,
analisada na perspectiva de uma sociedade profundamente transformada pela dindmica das
redes e submetida a légica da globalizagdo, pode ser identificada também em 4reas
fundamentais a soberania das nacdes, como a educacdo, onde se verificam influéncias no
sentido de impor uma educacdo para a dominagio e outra para a obediéncia'’. Num estudo
sobre a influéncia do Banco Mundial nas politicas sociais brasileiras, Fonseca afirma que,
quando este faz um empréstimo, “impde determinadas condicionalidades [...] que incluem
desde a fixagdo de clausulas financeiras e gerenciais, até a fixagdo de diretrizes educacionaisQ
(2000, p. 67). Tal afirmacdo, referente a influéncia existente nas definicdes educacionais,
pode ser detectada ao se relacionar e analisar as aproximagoes entre o Relatorio da Comissao
Internacional sobre Educagdo para o Século XXI: Educag¢do um Tesouro a Descobrir
(DELORS, 2001), organizado a pedido da Unesco, e as Leis de Diretrizes e Bases brasileiras
(BRASIL, 2003b).

A relagdo mencionada ¢ desenvolvida no Anexo 1 e permite identificar em ambos a
mesma concepcao educacional e um movimento no sentido de reatribuir a educagdo e, por
conseguinte, a escola o poder centralizador do processo formativo dos cidaddos, o que nao
configuraria um elemento negativo se essa formacdo ndo estivesse intimamente atrelada a
uma concepg¢ao verticalizada e reprodutora. Pode-se supor que esse esfor¢o se da no sentido
de manter a sustentabilidade das relagdes entre os paises, baseadas num processo de
globalizacdo no qual “todo e qualquer pedago da superficie da terra se torna funcional as
necessidades, usos e apetites de Estados e empresas nesta fase da historiaO(SANTOS, 2004,

p. 81) e que encontra na educa¢do uma forma eficaz de manutencao dessa realidade.

"7 Cf. pagina 28, paragrafo 5.
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Realizadas essas reflexdes, ¢ possivel afirmar que o formato atual da escola contribui
para o fortalecimento dos papéis sociais ndo somente refor¢ando a postura passiva e
massificante, desconsiderando as culturas e primando pela formatacao coletiva dos
individuos, mas também anulando o potencial das TR numa dindmica de acomodacao destas a
tradicional logica linear.

Desconsidera-se que, como produtos sociais, as TR ndo deveriam ser inseridas no
processo educacional, como se escola e tecnologia ndo fossem produtos de uma mesma
sociedade, mas apropriadas no sentido de permear os processos educacionais como
elementos contribuintes na constru¢do de experiéncias colaborativos e horizontais. Essa
realidade pode ser verificada no depoimento de Aut0135, participante do projeto de Emersao

Tecnoldgica de Professores:

Na minha escola ndo tem computador, mas eu estudei, fiz magistério numa escola particular e a gente

s0 usava os computadores para digitar também. Todos as vezes que mandavam a gente para ld a gente

nunca teve uma atividade diferente, nada... computador era para ter ... algumas vezes a gente digitava
texto, para ser entregue e avaliadof...] (Aut0135)".

Nessa dinamica, e sob o discurso de preparar para as necessidades do mercado de
trabalho, ou, ainda, de vincular o oferecimento de laboratorios de informatica a idéia de
modernidade e de qualidadeVi, a escola tem possibilitado o acesso burocratizado, linear e
fragmentado as TR, adequando-as a 16gica tradicional. Garante, dessa forma, que esse imenso
nimero de alunos, a médio e longo prazo, reproduza e assuma essa postura de passividade e
recep¢do em outras instdncias sociais, sendo incapazes de reconhecer nessas tecnologias
formas privilegiadas de agregacdo social, de exercicio da cidadania e de desenvolvimento,
reforgando os papéis sociais dentro e fora do pais.

Tal realidade pode ser ainda mais complexa quando, ao verticalizar processos e
reproduzir modelos hierarquizados, a escola desconsidera as caracteristicas das novas
geracoes, que possuem uma tendéncia natural a comunica¢do multidirecional, a reticularidade
e a multiplicidade de processos, a uma vivéncia cultural intensa, seja ela em CTGs, em grupos
de hip hop, ou em rodas de capoeira™, todos desenvolvidos pela e na dindmica da sociedade

contemporanea, cada um a sua maneira e dentro de suas condigdes.

' Esta sigla identifica o fragmento do texto retirado do Banco de Dados da pesquisa armazenado no Sistema de
Indexagdo e Tratamento de Dados (cf. pagina 73, paragrafo 2). As trés primeiras letras representam o nome do
sujeito; os dois algarismos seguintes, a Unidade de Dados (UD) no banco e os dois ultimos, o paragrafo
correspondente dentro da UD. Caso nao seja possivel a determinag@o do nome do sujeito, utiliza-se a sigla Aut,
como abreviagio de “AutorQ
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Assim, na medida em que a escola Unica ignora essa efervescéncia cultural, consolida
uma violéncia que consiste na “transformagdo do Outro no Eu, a heterogeneidade na
homogeneidade, o ndo acesso das culturas dos diferentes grupos humanos a dindmica da
sociedade modernaQ (SERPA, 2004, p. 182).

Buscando refletir sobre as implicagdes desse modelo de escola na sociedade, alguns
elementos podem ser destacados. O primeiro, baseado na (re)siginificacdo do espago e do
tempo'’, aponta para a incapacidade da escola tinica de potencializar processos de valorizagdo
cultural e de respeito as diferencas entre os diferentes grupos sociais aproximados pelas TR,
fundamental para o exercicio da cidadania na sociedade contempordnea. Ainda com
referéncia ao espago e tempo, as TR reduzem a necessidade de um local especifico e da
sincronia temporal para acesso a informagoes e, em certa medida, para o estabelecimento de
processos comunicacionais unidirecionais, elementos fortemente caracteristicos da escola
como instituicao.

Outro elemento a ser apresentado refere-se a linearidade e a verticalidade instituida
nos processos realizados nos ambientes escolares, resgatando a idéia de educacdo bancéria
proposta por Paulo Freire (1997) e reforcando as posturas passivas de recepcdo e de
reproducdo do modelo vigente. Desconsidera-se, dessa forma, a necessidade de
desenvolvimento de processos horizontais, comunicacionais e colaborativos baseados na
logica das redes e passiveis de potencializagdo pela apropriacdao das TR pela educacao.

Assim, essas reflexdes levam a crer que a escola unica ndo da conta das demandas
contemporaneas, nem, tampouco, considera as caracteristicas e potencialidades reticulares das
TR, ndo contribuindo dessa forma para a criacdo de uma cultura de rede e ampliando as
implica¢des do processo de exclusdo digital como elemento de destaque na manutencdo da

estrutura social atual.

A importancia das Politicas Piiblicas

Com o reconhecimento da complexidade inerente a essa realidade que conjuga a
urgéncia da ampliacdo do acesso as TR, a necessidade de reflexdes e agdes no sentido de
qualificar esse acesso, a importancia do fortalecimento da escola nesse processo e a

necessidade de ampliagdo do conceito de inclusdo digital na perspectiva proposta neste

1% Cf. pagina 23, paragrafo 5.
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estudo®’, fica evidente que ndo bastam iniciativas isoladas por parte dos envolvidos nesse
contexto.

Nesse sentido, € necessdrio “um exercicio de reflexdo coletivo, [...] que possa
cooperativamente potencializar a tomada de decisdes, assumir posi¢des, criar iniciativas,
tracar planos, estabelecer politicas, definir pedagogias, definir pontos de partidaO(AXT, 2000,
p, 27), a partir do estabelecimento de politicas publicas articuladas que fortalegam fodos e
cada n6 dessa trama e que os tomem como parceiros no processo, a fim de que possam
contribuir, efetivamente, para uma educacao que dé respostas as demandas e caracteristicas da
sociedade contemporanea.

Dessa forma, deseja-se refletir sobre as principais iniciativas governamentais relativas
ao trindmio escola, formagao docente e TR: o Programa Nacional de Informatica na Educagao
(Proinfo), que conjuga esforcos no sentido de propiciar acesso e formar professores; o Fundo
de Universalizagdo de Servigos de Telecomunicagdes (Fust), que, entre outras acdes, prevé a
conexdo de bibliotecas e escolas & internet, e uma terceira, extremamente significativa no
sentido de romper com a légica da distribuigdo instituida, referente a opgdo brasileira pela

utilizacao de software livre.

Programa Nacional de Informatica na Educacio

Considerado a principal iniciativa do pais na introdu¢do das tecnologias de rede na
escola publica, o Proinfo foi aprovado em 9 de abril de 1997 através da portaria n® 522%,
figurando como a principal politica publica no que se refere a informatica educativa como
processo de fornecimento de acesso e formagao docente.

No intuito de inserir o programa nas diretrizes definidas pelo MEC referentes a

Politica Nacional de Educacao, os objetivos do Proinfo sao (BRASIL, 2003a, p. 3):

a) melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem através da possibilidade
de igualdade de acesso a instrumentos tecnologicos e aos beneficios decorrentes do
uso das tecnologias no processo educacional;

b) possibilitar a criagdo de uma nova ecologia cognitiva mediante a incorporagao
adequada das tecnologias nas escolas;

c) propiciar uma educacdo voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
como base de atuacdo dos individuos no contexto cientifico e tecnoldgico atual,

d) educar para uma cidadania global numa sociedade globalizada.

2 Cf. pagina 31, paragrafo 3.
I Todos os coligamentos para os textos das leis e portarias referentes ao Proinfo e ao Fust estdo disponibilizados
na Sitografia deste texto (Cf. pagina 107).
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Considerando os objetivos do programa, algumas considera¢des podem ser feitas no
sentido de identificar as concepgdes educacionais existentes nessa politica. No objetivo “aQ ¢
clara a vinculagdo equivocada e latente no imaginario social de que o acesso as TR
necessariamente conduz a uma melhoria de “qualidade do processo ensino-aprendizagem@iii,
desconsiderando que “a sala de aula infopobre pode ser rica em interatividade, uma vez que o
que esta em questdo ¢ o movimento contemporaneo das tecnologias € ndo necessariamente a
presenca da infotecnologiaQ (SILVA, 2000, p. 78). Com base no texto do Proinfo, ainda se
pode detectar a auséncia de indicacdes sobre a forma como tais recursos podem ser
imbricados aos processos necessariamente horizontais € comunicacionais da aprendizagem.

Os objetivos seguintes apontam para a insuficiéncia do modelo educacional atual em
dar respostas as demandas de uma sociedade em crescente conexdo, na medida em que
atribuem ao Proinfo fungdes intimamente relacionadas a educagdo com ou sem TR,
responsabilidade que, certamente, ndo pode exercer sozinho ou sem uma profunda articulacao
entre as diferentes politicas publicas na area, ancoradas num amplo processo de discussao
sobre a concepcao de educagdo que se quer vivenciar.

Segundo o documento base do programa, as metas para o biénio 97-98 eram de
atender sete milhdes e meio de alunos em seis mil escolas; implantar duzentos ntcleos de
tecnologia educacional (NTE); capacitar mil professores multiplicadores e 25 mil professores
das escolas para trabalhar com recursos de telematica em sala de aula; formar 6.600 técnicos
de suporte as escolas e instalar 105 mil computadores, cem mil destinados as escolas publicas
selecionadas e cinco mil aos NTE. Buscando sistematizar a evolu¢ao das metas do Proinfo, a

tabela abaixo apresenta uma relagdo entre essas previsoes e 0s nimeros atuais®:

Tabela 3: Comparativo entre os numeros iniciais e atuais do Proinfo

Previsdo biénio 97-98 Dados 2005>
Alunos atendidos 7.500.000 10.720.104
Escolas atendidas 6.000 4.856
NTEs 200 345
Professores multiplicadores 1000 2.114
Professores capacitados 200.000 166.477
Técnicos de suporte 6.600 291
Microcomputadores distribuidos 105.000 66.169

Fonte: Portal Seed — Proinfo - / MEC
Ainda em 1999, ao realizar uma leitura critica das metas iniciais, Cysneiros reconhecia

que cem mil méaquinas era um nuimero significativo, mas chamava a atencao para o fato de

> Para a realizagio desse comparativo, utilizaram-se os niimeros constantes das metas para o biénio 97-98,
estabelecidas no documento base do programa, e¢ as informagdes disponibilizadas no site do Proinfo
(http://www.proinfo.mec.gov.br/), na op¢ao NTE/Escolas.

 Esses valores correspondem & soma dos niimeros correspondentes de cada estado em 11 de maio de 2005.
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que “serdo beneficiadas cerca de seis mil escolas, que representam apenas 13,4% do universo
de 44,8 mil estabelecimentos, que receberdo 15 ou 20 computadores, muito pouco para 800 ou
mais alunos por escolaQ

Passados seis anos, embora se reconheca a importancia do Proinfo no processo de
informatizacdo do sistema publico de ensino, ¢ possivel verificar, pelos dados da Tabela 3,
que ainda ndo se atingiu esses numeros e, a partir das duas tltimas colunas da Tabela 2**, que
se precisa avancar muito no que se refere a disponibilizagdo de acesso a tais recursos
tecnologicos nos ambiente de ensino, tarefa ndo exclusiva do Proinfo.

Ao buscar possiveis articulagdes entre o Proinfo e outras politicas publicas, questdo
fundamental a racionalizagdo das verbas publicas e a eficacia de seus resultados, Cysneiros
relata que, embora o Proinfo represente um avango em relagdo a outras politicas educacionais
anteriores na area, algumas falhas sdo identificadas, como a “auséncia de articulagdo com os
demais programas de tecnologia educativa do MEC, especialmente com o video escola, a
vista grossa para consideraveis diferencas regionais [...] € com outros como educagdo
especialQ (1999).

Ao se reiterar que, mais do que acesso, o contexto contemporaneo demanda reflexdes
e acdes que contemplem a forma como se da esse processo, outro elemento a ser destacado,
em razdo da importancia de qualquer programa relacionado a informatica educativa, refere-se
especificamente a capacitagdo docente. Em suas diretrizes, o Proinfo prevé a capacita¢do do
professor no sentido de “prepara-lo para o ingresso em uma nova cultura, redimensionando o
papel do professor na formagio do cidaddo deste séculoQ (BRASIL, 2003a, p. 7). Pode-se
detectar na idéia de ingresso numa “nova culturaOque as diretrizes ignoram o contexto de
imersdo tecnoldgica® a que todos os individuos estdo submetidos em diferentes intensidades,
portanto ja participantes desse contexto, ndo propondo elementos que apontem para a
necessidade de emersdo do modelo tradicional, elevando cada individuo a uma dimensao de
produtores e emissores de sentido e de significados nos ambientes em que atuam.

Dentre os objetivos apresentados, ¢ possivel destacar a tendéncia de reproducdo
existente nas concepgoes tradicionais de educacdo, quando prevé a preparacdo de professores
“para saberem usar as novas tecnologias de informagdo de forma autonoma e independente,
possibilitando a incorporacdo das novas tecnologias a experiéncia profissional de cada um

visando a transformagao de sua pratica pedagogicaQ (BRASIL, 2003a, p. 8).

** Cf. pagina 36.
3 Cf. pagina 30, paragrafo 2.
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Ao analisar esse objetivo, é possivel afirmar que o termo “usarOremete a uma idéia de
passividade, reduzindo o professor a utilizador de uma tecnologia que deve ser incorporada a
sua experiéncia, nao reconhecida como fomentadora de novas vivéncias. Da mesma forma,
quando se mencionam os termos “autonomiaOe “independénciaQ pressupde-se liberdade para
criar novas formas de fazer, ndo somente na transformacao de praticas pedagdgicas, processo
que ndo depende somente das tecnologias, mas na potencializa¢do e enriquecimento de tais
atividades, como previsto na lei da Reconfiguragdo da Cibercultura®.

A fim de conhecer como se dé a atuacdo do Proinfo e quais as atividades que propoe,
em 2004 realizou-se um reconhecimento das iniciativas do NTE de Passo Fundo, devidamente
detalhado no Anexo 2™. Ap6s esse reconhecimento, pode-se verificar que alguns elementos
fundamentais a formacdo docente na sociedade contemporanea ainda merecem especial
atencdo no programa, como por exemplo: o desenvolvimento de propostas de formagao
horizontais, colaborativas e contextualizadas que considerem todos os sujeitos do processo
educacional; a utilizagdo e opgao pela filosofia do software livre como elemento base para o
rompimento da logica broadcast e da dependéncia tecnologica e cultural; a amplificacao de
aspectos que privilegiem a dimensdo autoral dos professores em formacdo a fim de que
possam reconhecer-se como agentes responsaveis pelo processo de apropriagdo critica das

TR.

Fundo de Universalizaciao dos Servicos de Telecomunicacoes

O Fundo de Universalizacdo dos Servigos de Telecomunicagdes, segunda politica
publica destacada, representa uma iniciativa de grande vulto no sentido de disponibilizar o
acesso as TR. Num resgate historico, ¢ possivel relatar que em julho de 1997 foi aprovada a
Lei Geral das Telecomunicacdes (lei n® 9.472), mas sem a regulamentagdo do artigo 81, que
criava o Fust, o que determinou que tais recursos deixassem de ser captados, ficando em posse
dos proprios operadores do sistema telefonico.

Somente em 17 de agosto de 2000 o fundo foi sancionado através da lei n® 9.998, a
qual determinou que seria formado por 1% de toda a receita bruta das empresas de
telecomunicagdes, dotacdes do orgamento federal e valores cobrados pela Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes (Anatel) em sua atividade de fiscalizagdo e de concessao de servigos as
empresas privadas.

Dentre os varios programas previstos no Fust destacam-se o Programa Educagao e o

Programa Bibliotecas. O primeiro, definido na portaria n° 2, de 17 de janeiro de 2001, trata da

%% Cf. pagina 22, paragrafo 10.
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distribui¢do de recursos de informatica nas escolas publicas como forma de “promover o
desenvolvimento e o enriquecimento pedagogicoO(BRASIL, 2005a), desconsiderando que é
preciso mais do que conexao para qualificar o processo educacional, assim como ja destacado
acerca do objetivo “aOdo Proinfo®’. Ainda sobre esse programa, salienta-se que, com relagio
a capacitagdo docente explicita no seu art. 3°, ndo fornece nenhum detalhe de como se dara
esse processo ou se existira alguma vinculagdo com outras politicas na area.

Com referéncia ao Programa Bibliotecas, na portaria n° 245, de 10 de maio de 2001, ¢
prevista a implantag@o de infra-estrutura de acesso publico as redes digitais de informagdo em
bibliotecas publicas, em centros de difusdo cultural e cientifica e em organiza¢des da
sociedade civil de interesse publico, potenciais pontos de acesso para um grande numero de
pessoas, independentemente de estarem desenvolvendo atividades escolares.

Salienta-se que, embora seja uma importante politica publica voltada a universalizagao
do acesso as TR, até 2003 ainda ndo havia sido utilizado para o fim para o qual fora criado,
acumulando recursos na ordem de R$ 3,3 bilhdes (DIEGUEZ, 2003, p. 41). Muitos fatores
contribuiram para essa situa¢do, desde a discussdo acerca do sistema operacional definido
para os computadores até o veto pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) sob a alegacao de
que os recursos do fundo deveriam ser utilizados para telefonia, ndo para conexao. Por fim,
em agosto de 2003, o TCU esclareceu os aspectos legais que impediam a utilizagdo dos
recursos até aquele momento.

Entretanto, ndo se tém noticias oficiais da aplicacdo de tais recursos, sendo a
informacao mais recente disponivel no site do Ministério das Comunicagdes de que houve a
liberagdo do veto ao Fust pelo TCU?. Essa inércia conduz a que a politica publica nacional
potencialmente mais significativa no processo de democratiza¢do de acesso as TR continue a
figurar apenas como uma esperanga, postergando ainda mais a resposta a urgéncia de
disponibilizac¢do de acesso as TR aos ambientes escolares e a populacao em geral.

Por fim, destaca-se a forma periférica e extremamente insuficiente como sdo
abordadas as questdes relativas a formacdo docente para a utilizacdo da estrutura a ser
disponibilizada, o que novamente denota a necessidade de profundas mudangas ndo somente
no processo de disponibilizar infra-estrutura e de definir prioridades de investimento, mas,
sobretudo, na valorizacdo da educacdo como um todo e na necessaria articulacdo entre as

diferentes politicas publicas na area.

" Cf. pagina 41, paragrafo 6.
8 Esta consulta foi feita em maio de 2005.
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Opcao brasileira por software livre

Extremamente significativa, a opg¢do brasileira pela utilizagdo de software livre em
todas as escolas e estabelecimentos publicos, também merece destaque como uma politica
publica que ndo representa somente uma escolha técnica e economicamente viavel no sentido
de minimizar o pagamento de royalties ou gerar emprego e renda, mas, sobretudo, como uma
forma de incentivar a inteligéncia coletiva e a criatividade, possibilitando o dominio e a
independéncia tecnologica, constituindo uma revolugdo conceitual e ideologica afinada com a
logica das redes latente na sociedade. Entretanto, antes de tratar da questao em nivel nacional
¢ importante relatar alguns elementos do pioneirismo do Rio Grande do Sul na area®.

No que se refere as iniciativas gatchas, pode-se destacar a utilizagdo de softwares
livres nos servicos de auto-atendimento do Banco do Estado do Rio Grande do Sul (Banrisul),
que remonta ao ano 2000; o Férum Internacional de Software Livre, que teve sua primeira
edi¢do no mesmo ano, e o projeto Rede Escolar Livre, que em 2001, mesmo numa perspectiva
inicial de inclusdo digital enquanto acesso, ja fazia a opc¢ao pela utilizacdo de softwares livres
em escolas do municipio de Porto Alegre.

Configurando-se como uma das primeiras migragdes na area financeira em nivel
mundial, no ano de 2000 o Banrisul iniciou a migra¢do de seus computadores de auto-
atendimento para o Sistema Operacional Linux, o que ¢ extremamente significativo em se
tratando de uma 4rea fundamental ao mercado, uma vez que rompe com a hegemonia do
software proprietario na area econdmica. Segundo informagdes do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, todos os quatrocentos servidores do banco estatal gaticho ja operam com o Linux,
assim como trés mil das quatro mil esta¢des de trabalho. (BRASIL, 2005b).

O Forum Internacional de Software Livre ¢ promovido pelo projeto Software Livre RS
e ja realizou seis edigdes. Conhecido como o maior evento na area em nivel mundial, seu
objetivo ¢ disseminar a idéia de utilizagdo e desenvolvimento de software livre e promover
uma cultura baseada em sua filosofia, explicitamente representada no slogan do Férum de
2005: “Tecnologia que libertaQ

Dentre os programas de inclusdo digital da Prefeitura Municipal de Porto Alegre,

alguns podem ser tomados como modelo, dentre os quais o projeto “Informatica na Educacao:

* Tal pioneirismo contrasta fortemente com o estudo realizado no Anexo 2 que detecta a utilizagio macica de
softwares proprietarios nas atividades do NTE de Passo Fundo. Mesmo em se reconhecendo as obrigagdes
contratuais assumidas pelo Proinfo com relagdo a utilizacdo de softwares proprietarios, a forma de condugio de
suas agdes reproduzia a concepcdo baseada na escola tUnica (Cf. pagina 37, paragrafo 4), contraria a logica das
redes (Cf. pagina 24, paragrafo 4) e avessa a filosofia do software livre (Cf. pagina 28, paragrafo 3).
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uma rede para inclusdo digitalQ) implantado na rede municipal de ensino de Porto Alegre e
que adota o software livre.

Segundo informagdes obtidas sobre o projeto, os ambientes informatizados das escolas
ja atendem 91,3% dos alunos através de um sistema que interliga 52 redes locais de escolas de
variadas regides da cidade (PROCEMPA, 2005) e sdo utilizados pelas diversas disciplinas
para desenvolver seus conteudos. O projeto busca “romper a logica de exclusdo social,
criando meios para apropria¢io de tecnologia da informagio desde a escolaQ (2005). As 52
escolas, dos niveis fundamental, médio e bdasico, ja possuem ambientes informatizados, ¢ a
segunda fase do projeto estd informatizando as quarenta escolas de educacdo infantil da
cidade; restam apenas quatro para a totalizacdo do projeto de informatizagdo das escolas
municipais.

Finalmente, em nivel nacional, destaca-se a op¢ao pela utilizagdao de software livre em
estabelecimentos publicos federais e em escolas, expressa nas Diretrizes do Comité Técnico
de Implementagdo de Software Livre, dentre as quais merecem especial aten¢ao: a “diretriz
numero seteQ que determina a opgdo por “utilizar o software livre como base dos programas
de inclusdo digitalQ o “objetivo GQ que se propde “disseminar a cultura de Software Livre
nas escolas e universidadesQ e, finalmente, a “acdo prioritaria nimero noveQ que consiste em
“desenvolver aplicativos direcionados a projetos educacionais e pedagogicosQ (ITI, 2005).

Sobre essa op¢do, Amadeu apresenta cinco argumentos a favor da utilizagdo do
software livre no governo federal: “o macroecondmico, o de seguranga, o da autonomia
tecnoldgica, o da independéncia de fornecedores e o do compartilhamento do conhecimentoQ
(2004). Entretanto, essa escolha representa muito mais do que uma opg¢do politicamente
importante: representa o rompimento com a subserviéncia e com a reprodu¢do, extremamente
representativa do ponto de vista politico e cultural.

Uma das principais iniciativas do governo federal na area de inclusdo digital e
contempordnea a opc¢do por software livre ¢ o Programa PC Conectado, que prevé a
fabricagdo de computadores de baixo custo a serem disponibilizados a “familias com renda
entre 3 e 10 salarios minimosQ (PSL, 2005b)*’. Um dos elementos fundamentais do programa
¢ a opcao pela utilizacdo de software livre nos computadores, o que, além de reduzir custos,
garante coeréncia aos objetivos definidos pelo Comité Técnico de Implementacdo de Software

Livre.

30 Registra-se que no dia 20 de setembro de 2005, através do decreto n°. 5.542, o Programa PC Conectado foi
instituido com o nome de Projeto Cidaddo Conectado — Computador para Todos, nomenclatura que, pelas
reflexdes realizadas neste estudo, parece mais adequada.
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Segundo informagdes disponibilizadas no site do projeto Software Livre Brasil, o
preco maximo do equipamento nao podera ultrapassar R$ 1.400,00 se comprado a vista,
existindo articulagdo com provedores de acesso a internet a fim de tornd-lo economicamente
vidvel ao usuario do programa. Também serdo implementados microcréditos especiais e
isen¢do de impostos na venda para o consumidor final.

Entretanto, mesmo em se reconhecendo a opg¢do por software livre feita pelo
programa, ao analisar essa iniciativa ¢ possivel tracar comentarios amparados numa analise
simples e direta de alguns de seus elementos. O primeiro refere-se ao fato de que, ao se tratar
da principal iniciativa de inclusdo digital brasileira, deveria ndo somente viabilizar o acesso,
mas qualifica-lo; também seria desejavel que os beneficios esperados e provenientes dessa
acdo nao fossem destinados somente a familias com renda na faixa salarial estipulada, mas
ampliados para uma imensa parcela da populacao que esta abaixo desses rendimentos.

Assim, apesar de representarem um avanco no que se refere ao rompimento com a
logica de consumo imposta pelo mercado, com a dependéncia de pacotes fechados e
incentivando o desenvolvimento tecnocientifico nacional, ¢ necessario realizar acdes no
sentido de ndo somente viabilizar o acesso as TR, utilizando e colaborando no
desenvolvimento de softwares livres, mas, sobretudo, assumindo sua filosofia como base de
acdo e de propostas de inclusdo digital, de formagdo docente, de programas de informatica

educativa e de cooperagdo e articulacdo entre as diferentes politicas publicas.

Um contraponto entre as politicas publicas elencadas

Reconhecendo que muito se deve evoluir no que se refere a conexdo no Brasil, ¢
possivel detectar avancos na disponibilizacdo do acesso, seja através de politicas publicas,
seja pelo interesse do mercado em conectar os individuos. Entretanto, um desafio ainda maior
se coloca: a discussdo da forma como as diferentes camadas sociais terdo acesso as TR, numa
perspectiva de apropriacao baseada numa cultura de rede e que rompa com a ldgica instituida
e geralmente reproduzida nos ambientes escolares.

Dessa forma, destaca-se que as reflexdes realizadas acerca das politicas publicas nao
tém por objetivo exaurir as informacdes referentes a cada uma, mas coletar elementos que
fornecam subsidios necessarios a reafirmac¢ao de sua importancia diante das demandas sociais
contemporaneas e da forma como tém contribuido, ou ndo, para a constru¢do de uma cultura
de rede.

E possivel verificar que ainda existe um descompasso entre as caracteristicas

reticulares das TR, as demandas nascidas da sociedade contemporanea e a concepcao e
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conducdo dessas politicas publicas, certamente influenciadas pelo conceito de educacdo
vigente e permeadas por concepcdes equivalentes. Assim, desarticuladas umas das outras, um
enorme montante econdmico acaba pulverizado em iniciativas que, em si, ndo trazem a marca
das redes e reproduzem modelos unidirecionais e burocratizados, como denotado por Aut0145

ao informar que

[...] nos estamos, eu vejo por mim, sem professores, até nessa resolucdo do Conselho Estadual, onde
liberou computadores para as escolas, mas eles ndo tiveram nem o cuidado de pensar que
conhecimentos os professores tém... Entdo chegou aquilo lda, para ficar la e o dinheiro podia ser
investido onde poderia ser ocupado realmente eles pegam e poem na biblioteca, que tem mais acesso...
fica la fechado e os professores ndo tém condi¢des, quem que vai trabalhar? Houve até escolas que
contrataram professores técnicos em informdtica e colocaram la dentro, mas dai tu pode ocupar
alguém da educacdo mesmo... (Aut0145)

Por fim, ratifica-se a importancia fundamental da existéncia de politicas publicas
articuladas, que reconhecam que ndo se faz inclusdo digital somente com acesso domiciliar,
mas, sobretudo, repensando e fortalecendo as escolas, as universidades, os programas de
formacdo docente, articulando esforcos entre cada um desses componentes a fim de que se
possa construir uma rede de crescimento e de desenvolvimento sustentavel, renovada pelo
compartilhamento e pela colaboracdo, baseada numa dindmica reticular e que sirva de base

para repensar a propria educagao.

A necessidade de um novo modelo educacional

Diante desse contexto e tomando por base a ldgica das redes como ponto fundamental
para a criacdo e a vivéncia de uma cultura de rede, fica clara a necessidade de um novo
modelo educacional, que, dentre outras exigéncias, demanda ao professor (re)configuragdes
para propor alternativas a violéncia da escola unica, da qual também ¢ vitima, numa dindmica
de autoria, de compartilhamento e de cooperacao.

Nesse sentido, ao referir-se a essa nova educagdo, Serpa afirma que se constitui de
“multiplas escolas, cada uma tendo como substrato a cultura do grupo humano respectivo,
produzindo conhecimento, e assim, apropriando-se do espago sincronizado como produtor e
consumidor; a0 mesmo tempo, nos entre-lugares da horizontalidade da rede estruturanteO
(2004, p. 157), que rompe com a légica da distribui¢dao da escola Uinica e que pode encontrar

nas TR elementos fundamentais e potencializadores desse processo.
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Certamente, essa configuragdo de educacdo ndo depende exclusivamente da presenca
das TR, uma vez que o processo proposto deriva em maior grau dos agentes emersos da
dimensao de reproducdo e passividade para uma dinadmica rizomatica e aberta, do que da
disponibilidade de acesso a tais tecnologias. Entretanto, suas caracteristicas podem
potencializar e enriquecer o processo educacional na direcdo apontada por Serpa, ndo somente
no sentido de instrumentalizar praticas pedagogicas, servindo-se das TR como formas
diferenciadas de reproduzir os mesmos processos, mas na proposta de “assumir os desafios
que ela traz, traduzindo para o nivel do entendimento coletivo os mecanismos, 0s
pressupostos e as conseqiiéncias das inovagdes tecnologicasO (MARQUES, 2000, p. 103),
numa dimensao de protagonismo critico, de apropriagdo criativa das tecnologias de rede como
ambientes comunicacionais potencialmente colaborativos e constituintes de uma nova
pedagogia.

Nesse sentido, explicitamente ancorado no conceito de redes, Serpa apresenta alguns

L . : L 31
indicadores do que seria essa nova modalidade pedagogica’ :

Nao ha centro: os processos, conforme as condi¢des, t€m uma centralidade instavel.
Ora o professor ¢ o centro, ora o aluno, ora outro ator diferente de professor e aluno.

Processos horizontais: a hierarquia e a verticalidade, proprias da cultura pedagdgica,
sdo incompativeis com a logica ¢ a pedagogia das novas tecnologias, pois estas
funcionam em rede.

Participagdo necessaria: todo sujeito, para vivenciar o processo pedagogico, tem que
participar na rede, sendo impraticivel um mero assistir.

Sincronicidade de atencdo a varias coisas na aprendizagem: a profundidade ndo se
da através de um conceito de verticalidade, mas sim em um conceito espago-
temporal. Na verdade, é o espago sincrénico e o tempo espacializado.

Ambiguidade entre a oralidade e a escrita: as dindmicas comunicacionais na rede,
mesmo com o uso da escrita, expressa-se com uma alta dimensdo de oralidade,
incluindo-se nessa expressividade as imagens.

Processos coletivos necessarios: sendo uma dindmica de rede e necessitando da

participagdo de todos, a producdo € necessariamente coletiva. (2004, p. 157).
Assim, essa nova pedagogia configura-se ndo somente a partir da ldgica das redes,
mas, essencialmente, como manifestagdo de rede, aberta e indeterminada, e cuja existéncia e
dinamicidade estao sujeitas a agdo dos nés que a formam, podendo ser potencializada a partir
da apropriagdo que estes fazem dos ambientes tecnologicos disponiveis. Dentre esses nos

destaca-se a fundamental acdo dos professores no sentido de se apropriarem das TR numa

3! Este tema referente a uma nova modalidade pedagogica pode ser aprofundado em Silva (2000) especialmente
no capitulo “A Autoria do professorO(P. 180), e também em Ramal (2002), que desenvolve a idéia de curriculo
em rede (p. 185)
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dindmica de criagdo e manutencdo de uma cultura de rede, a0 mesmo tempo em que
vivenciam essa apropriacdo junto aos demais nos da trama pedagogica.

Nesse sentido, € preciso que se reconheca o professor como um profissional que
precisa de apoio e condi¢des para a vivéncia dessa cultura e para a manutencao da fluéncia
tecnocontextual, através de momentos de formagao continuada, de acesso amplo e irrestrito as
TR e de condi¢des financeiras para reciclagens profissionais. Ampliando essa andlise,
Marques aponta que ¢ fundamental que o professor assuma seu papel de intelectual
comprometido com o desenvolvimento social e com as implicagcdes dessa nova realidade
comunicacional propiciada pelas redes, que “entra no jogo da producao/reproducdo da cultura
e das forcas sociais em lutaO(2000, p. 31), no intuito de uma “decidida atuagdo coletiva no
sentido de uma superacio das condi¢des dadas e das imposi¢des de interesses alheiosQ (p.
49).

Dessa forma, os processos de formagdo docente deveriam propiciar condi¢des de
vivéncia plena dessa dimensao reticular potencialmente ampliada pelas TR, a fim de ativa-las
também em seus ambientes de atuagdo, contribuindo para a constru¢do de um novo modelo
educacional.

Ao mesmo tempo em que alerta para a tendéncia a acomodagdo das TR aos
paradigmas tradicionais caso ndo ocorra uma mudanca radical, Carvalho também aponta para
a importancia de “professores ousados nas proposi¢des e capazes, a0 mesmo tempo, de
confrontar coletiva e sistematicamente seus erros e acertos, seus avangos e limitagdesO(2002,
p.-8) nesse processo. Dessa forma, a questao da formagao docente apresenta-se como um dos
pontos fundamentais para o desenvolvimento e a vivéncia dessa cultura de rede no processo

educacional®.

A questio da formacao docente

Ao refletir sobre o papel desempenhado pela universidade no processo de formacao e
no desenvolvimento de uma cultura de rede pelos professores, preliminarmente, ¢ possivel
intuir que a existéncia de programas complementares de capacitacdo e formacao docente na
area seja alternativa para suprir uma caréncia existente, conseqiiente de um processo de
formag¢ao que nao tem levado em consideracdo as mudancas ocorridas na sociedade.

Mesmo sabendo da importancia da educagdo continuada e permanente do professor,

este profissional deveria poder se apropriar autonoma e coletivamente dos avancos e dos
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recursos disponiveis a sociedade em suas praticas pedagodgicas, o que aponta para a
necessidade de que os cursos de licenciatura atentem para esse aspecto de forma veemente.
Tal necessidade, a medida que se intensifica, abre novas possibilidades de, uma vez
considerada e atendida, ressignificar a informadtica educativa no pais.

Entretanto, a possibilidade de construir novos rumos para a informatica educativa
geralmente esbarra numa formacdo universitaria que reproduz um modelo de educagdo que
acentua o distanciamento entre as TR e o processo de formacao, através do oferecimento de
disciplinas optativas, com carga horaria insuficiente, acomodadas na estrutura curricular, a
qual formata as caracteristicas das TR a logica tradicional, e no distanciamento das
tecnologias das demais disciplinas e atividades académicas, numa dindmica que pouco
contribui para a tarefa de fomentar o desenvolvimento de uma cultura de rede.

Nesse sentido, transpde-se também para a formagdo universitaria a declaragdo de
Pretto, que, apds apresentar um panorama geral das iniciativas governamentais na area e da
ineficiéncia dessas na tarefa de fornecer uma preparagdo adequada aos professores, reconhece
que “as politicas publicas brasileiras, agora no aspecto especifico da formagao de professores,
continuam centradas naquilo para o que diversos outros autores ja alertaram: uma formagao
aligeirada [...]Q (2002, p. 129). Tal processo de “formagdo aligeiradaOrepresenta uma grande
quantidade de recursos financeiros que poderia ser investida em outras frentes caso os
professores pudessem, enquanto realizam seu curso superior, desenvolver competéncias e
fluéncia tecnocontextual, ndo somente através de disciplinas especificas na area, mas do
imbricamento das TR as suas atividades, contribuindo para a vivéncia efetiva de uma cultura
de rede.

Buscando reforgar a intima ligagcdo entre politicas publicas e formagdo docente,
Cysneiros também alerta que “ndo basta formar recursos humanos. E essencial oferecer
condi¢des minimas de uso efetivo da nova habilidade. Caso nao haja um projeto nacional
articulado, realista e ndo-imediatista, os educadores certamente ndo terdo condi¢des de por em
préatica o aprendidoQ (1990, p. 58). Esse alerta, feito ha quinze anos, exprime o imobilismo
das politicas publicas e aponta para a ainda, e também, urgente articulacdo entre politicas
publicas e universidades na busca de alternativas e solu¢des para esse contexto.

Entretanto, ndo se trata simplesmente da proposta de cursos de licenciatura high-tech,
recheados de tecnologia, mas vazios de interatividade, e, sim de propor metodologias e teorias
que considerem as potencialidades das TR e as necessidades do contexto social brasileiro,
possibilitando aqueles que vivem o dia-a-dia escolar apropriarem-se das potencialidades das

redes em prol do desenvolvimento e da vivéncia de uma cultura equivalente. Dessa forma, o
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papel dos estabelecimentos de ensino superior ¢ fundamental para que se possa reconhecer e
vivenciar a natural convergéncia entre tecnologias e educagdo, a fim de que se busque
diminuir a defasagem existente na area, ndo queimando etapas, mas criando suas proprias,
tampouco reproduzindo experiéncias externas, mas vivenciando novas e especificas, numa
dindmica de autoria colaborativa.

Assim, se, por um lado, ndo se devem seguir os mesmos caminhos de outros paises em
razao de diferencas culturais, sociais, ideologicas, economicas ou de qualquer outra ordem,
por outro, as caracteristicas das TR potencializam a criacdo de caminhos proprios, horizontais
e contextualizados™. Para tanto, ¢ necessario que se investigue o tipo de formagdo que as
universidades brasileiras, de um modo geral, tém fornecido aos alunos das licenciaturas, como
propdem algumas das questdes levantadas pelo espaco “Polémicas ContemporaneasO da
Biblioteca Virtual de Educagao a Distancia do PROSSIGA/CNPq e UFBA, quando questiona:
como formar os profissionais nesse contexto social? Como estdo as faculdades de educagao?
E as licenciaturas, como tém contribuido nesse processo?

Buscando avancar nesses questionamentos, € uma vez que o escopo desta pesquisa se
limitou a 4rea de abrangéncia da UPF, no ano de 2003 realizou-se uma analise dos curriculos
dos cursos de licenciatura da instituicdo com o que se verificou que as TR fazem parte da vida
académica dos alunos das licenciaturas dentro de uma légica de curriculo, figurando como
disciplina optativa ou aprisionada na grade curricular dos cursos, desconectada e
independente de todas as demais, em ultima anélise, desconectada de tudo e de todos. De fato,
tais disciplinas podem ser consideradas como “adendosOque, j4 a partir de sua denominago,
“Informatica NA Educa¢oQ deixam clara a concepgao de inser¢io vigente, desconsiderando
que “as humanidades, as ciéncias e a tecnologia ndo sdo realidades que se possam isolar ou
opor, nem que se possam retificar insuladas em si mesmas, seja para idolatrar uma delas, seja
para exorciza-lasQ (MARQUES, 2000, p. 51).

Salienta-se que tal constatacdo foi possivel ndo somente pela andlise dos curriculos
dos cursos e da ementa das disciplinas, que geralmente sdo cumpridas desde sua primeira
versdo, mas, especialmente, em trocas informais e em entrevistas com os alunos que
participaram do projeto de Emersdo Tecnologica de Professores, cujos relatos foram

reincidentes:

[...] porque nas aulas eu ndo aprendi basicamente nada, ele colocou alguma coisa da matéria, algum
exercicio que o professor deu, eu ndo entendi nada, a historia do computador acho que ndo interessa
para ninguém. Se ele pegasse alguma coisa [...] pedisse para a gente pesquisar alguma coisa ou fazer
diferente, passar de uma maneira diferente aqueles programas do Fortran ou trabalhar com outros
conteudos no computador, mostrar outras coisas e ndo ler a historia dos computadores. (Tac4410).
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[...] porque o que a gente teve na disciplina do curso foi programagdo com Fortran, que ao meu ver eu
ndo vou utilizar em sala de aula com os meus alunos isso, porque teria que ensinar eles a lidar e tudo.
(Van4306).

Nos depoimentos transcritos, ¢ possivel identificar a desvinculagdo da disciplina em
relacdo as demandas dos alunos nas escolas onde atuam e do processo de formacao
universitaria como um todo. Também se destaca a postura de reproducgdo e de passividade dos
alunos perante a disciplina, como na visdo de Tac4410, que a identifica como uma
possibilidade de “pesquisaOou de transposicdo de conteudos, ou no depoimento de Van4306,
que exprime a necessidade de vivenciar experiéncias que possam ser “aplicadasOaos seus

alunos, como um reflexo da linearidade dos processos educacionais vivenciados.

E mais ou menos isso, para utilizagdo de internet, mas nada muito especifico para criagdo,
desenvolvimento mesmo de jogos ou paginas, nada assim é mais ou menos para que se aprenda a
utilizar o que ja esta criado para as suas aulas [...] (Dan6204).

O depoimento de Dan6204, na mesma linha de Van4306, sintetiza a acomodagdo das

TR na logica linear da recep¢do e da reproducdo, vivenciadas em processos formativos

anteriores e reafirmadas na universidade.

[referindo-se ao oferecimento de disciplinas relacionadas] Na pedagogia também ndo tem... tem a partir
do quinto nivel mas opcionais né? E isso vai do interesse da turma, minha turma é uma turma grande, e
sdo varias opcionais e vocé tem que escolher uma, da minha turma acho que foi so eu. (Aut0272).

Professor, o senhor passou la na nossa sala de aula, passou la e falou e ninguém mais deu reforgo,
quem entendeu a mensagem, quem pode também foi atrds, e ninguém mais falou assim sabe, que seria
uma coisa boa para a gente e tudo mais, nem um tipo de incentivo. (Aut0328).

Além da constatacdo de que questdes relacionadas a informatica educativa sdo
consideradas opcionais dada a sua condi¢@o no curriculo, o depoimento de Aut0272 explicita
o posicionamento dos proprios estudantes frente a essa area especifica, na medida em que,
existindo outras opgoes, estas recebem prioridade. No mesmo sentido, porém ampliando as
implicacdes desse papel secunddrio dos momentos formativos na area, no depoimento de
Aut0328 ¢ possivel detectar a forma periférica como a informatica educativa ¢ reconhecida

pelos professores de outras disciplinas.

[Referindo-se aos horarios de abertura do laboratério de informatica da Unidade de Ensino a que

pertence] Ele fecha 19:15 ndo é isso... e nds chegamos 19:30. (Aut0274).

Dois elementos a serem destacados nesse depoimento: o primeiro, ndo expresso, mas
significativo, refere-se a inexisténcia de disciplinas na area de informatica educativa no curso
de Aut0274 e, como agravante, a deteccdo de que o laboratdrio de informatica disponivel aos

alunos esta fechado a utilizag@o nos horarios em que se encontram na universidade.
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Fica claro nessas situagdes que as TR sdo inseridas, mas ndo imbricadas a formagao
académica dos alunos, desconsideradas em sua esséncia reticular € em sua intima e
indissociavel relacdo com a sociedade e com os processos educacionais, sendo postas a
servico da reprodug¢do e do consumo. Reafirma-se, portanto, a cultura da mesmice e da
inércia, que enrijece toda e qualquer forma alternativa de apropriagdo, contribuindo para a
transposi¢ao do modelo vivenciado na universidade para as escolas.

Assim, a partir do exposto, ¢ possivel identificar a caréncia existente no sentido de
propiciar aos professores oportunidades da vivéncia de uma cultura de rede para que possam,
de fato, a partir de uma mudanca de postura, construir as competéncias necessarias a sua

atuac¢do critica e criativa na sociedade da aprendizagem, na qual

mais importante do que o ensino por computadores como ferramenta de trabalho ou
como veiculo didatico, ¢ o ensino sobre computadores enquanto corpo tedrico
elaborado historicamente, desmistificando-se as nogdes ideologicas e revelando-se
as possibilidades ¢ os limites concretos dos conceitos com que trabalham as teorias
da computacdo. (MARQUES, 2000, p. 105).

Com tal analise, ¢ inevitavel questionar: como esperar que as TR sejam apropriadas
nos processos educacionais com vistas a vivéncia de uma cultura de rede se os proprios
professores ndo a vivenciaram?

Nesse sentido, em se considerando os argumentos tratados e a emergéncia de
aprofundar as reflexdes sobre a fundamental vivéncia de cultura de rede como fundamental ao
processo de inclusdo digital, vislumbrou-se a necessidade de construir junto a um grupo de
professores em formagdao uma experiéncia baseada na logica das redes, a fim de verificar de
que forma e em que medida esta poderia propiciar a criagdo e a manuten¢do de uma cultura

equivalente entre os participantes, experiéncia denominada de “Emersdao Tecnoldgica de

ProfessoresQ

Abstraindo elementos finais e provisorios da rede formada

Com as reflexdes expostas, ¢ possivel apontar para a insuficiéncia do modelo
educacional vigente em dar respostas as demandas sociais contemporaneas ¢ dos mecanismos
utilizados no sentido de manter a situagdo de exclusdo e os papéis sociais, ndo somente no
pais, mas numa dimensdo global. Dentre esses mecanismos, a escola apresenta-se como

realidade complexa que demanda um esfor¢o conjunto entre todos os envolvidos no processo,
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a fim de que possa contribuir na reversdo desse cendrio a partir da apropriagdo das
caracteristicas das TR na dire¢ao do fortalecimento da educa¢do como um todo.

Nesse sentido, aponta-se para a questdo da formagao docente como ponto fundamental
de reflexdo e acdo, uma vez que tem reforcado a dinamica de distribuicao e de massificagdo
vivida desde a escola Unica na universidade ou em politicas publicas desarticuladas e baseadas
numa perspectiva de reprodugdo e verticalidade. Tal contexto demanda uma educagdo e
processos de formacao que sejam baseados na logica das redes e que possibilitem a criagdo e
a manutencdo de uma cultura equivalente, constituindo-se, dessa forma, em experiéncias de
inclusao digital.

Portanto, a fim de refletir mais profundamente sobre essa necessidade de processos
que possibilitem a vivéncia de uma cultura de rede baseada principalmente no
reconhecimento enquanto nod de rede, era fundamental que se propusesse uma experiéncia
pratica junto a professores em formagdo a fim de conhecer seus desdobramentos, sua

pertinéncia, suas implicagdes e suas potencialidades.

" Salienta-se que o acesso aos individuos é uma necessidade do mercado e, dessa forma, acredita-se que por ele
sera viabilizado, seja por programas de venda de computadores de baixo custo, seja pela ampliagdo da malha de
telefonia mével, do acesso gratuito as TR ou politicas de informatizagdo dos mais diversos ambientes, rumando
para o que Lemos (2005) chama de “informatica nomadeQ possivel em funcio de redes Wi-Fi. Entretanto, &
medida que conecta, cria estratégias de transposi¢do da logica broadcast as tecnologias de rede, refor¢ando a
cultura de recepgdo e reprodugdo vivenciada nessa nova realidade.

Nesse sentido, como ja foi destacado anteriormente, pensar inclusdo digital como acesso tdo somente, ¢
desnecessario, pois o proprio mercado se encarregara de fornecé-lo a fim de garantir a cada individuo condi¢des
de assumir voluntariamente o papel de consumidor também nessa nova realidade de conexdo, num movimento
de criacdo e manuten¢do de uma imensa massa de individuos que Pretto conceitua como “analfabetos funcionais
digitaisO (BARRETTO; PRETTO, 2001, p. 49), que, mais do que operadores de maquinas, que aprendem a
utilizar a tecnologia como instrumento, serdo coniventes com o papel imposto de espectadores passivos, de
reprodutores da logica de distribuigdo “Um para TodosOe que serdo incapazes de reconhecer ¢ assumir uma
cultura de rede. Mais elementos para reflexdo em Serpa (2004), especialmente no texto “Questdes para pensarO
(p. 145) [Esta nota foi criada na pagina 34].

' Com relagiio ao conceito de formagdo adotado neste estudo, parte-se do principio de que é um elemento que
permeia toda a vida dos individuos e, por conseguinte, reflete-se em todos as suas realizac¢des, sendo a vivéncia
universitaria um dos varios momentos formativos dos sujeitos, ja submetidos & Escola Unica, argumento a ser
tratado posteriormente, aos padrdes e convengdes sociais ¢ a influéncia das midias de massa.

Buscando avangar nessa reflexdo € possivel encontrar em Maturana o aporte necessario a ampliagdo da
compreensdo do conceito de formagao e capacitacdo. Para ele, formagdo tem a ver com o desenvolvimento da
crianga como pessoa capaz de ser co-criadora com outros de um espago humano de convivéncia social desejavel,
a0 passo que a capacitagdo tem a ver com a aquisi¢do de habilidades e capacidades de acdo no mundo no qual se
vive, como recursos operacionais que a pessoa tem para realizar o que quiser viver (2000, p. 11).

Embora o autor tenha se referido especificamente ao desenvolvimento da crianga quando tratou do conceito de
formacdo, supde-se que a capacidade de desenvolver-se socialmente faca parte de toda a vida dos individuos,
bem como o processo de aquisi¢do de novas habilidades com vistas a este desenvolvimento.
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O autor continua afirmando que a formagao humana ¢ a base de todo o processo educativo onde se desenvolvem
os fundamentos do convivio social, o que certamente pode variar em fung@o de fatores sociais e culturais, e onde
se idealiza a situa¢do social mais apropriada para uma determinada realidade, ao passo que capacitacdo ¢
entendida como a ferramenta ¢ o caminho para realizar a tarefa educacional (p. 12). A partir da afirmagdo do
autor, pode-se intuir que a formagdo ¢ mais ampla e anterior a capacitagdo e que esta acaba por ser parte
integrante da primeira, na medida em que coexistem.

Tal imbricamento entre formagdo e capacitagdo pode ser claramente detectado quando da analise de algumas
definigdes do autor, que, ao se referir a capacitagdo enquanto pratica, afirma que a cooperagdo ocorre na pratica
da atividade que se aprende, quando esta pratica é vivida no respeito mutuo, valor intimamente ligado a
formacdo humana, porque amplia a inteligéncia ao entregar aos participantes, na aprendizagem, a possibilidade
de dar um sentido proprio ao aprender e ao que se aprende (p. 18).

Portanto, ¢ possivel supor que a formacdo humana tem por caracteristica definir conceitos e condutas que se
acredita serem necessarias para o convivio social ou para a melhoria de determinada realidade, ao passo que a
capacitacao refere-se especificamente aos instrumentos, a¢des ¢ habilidades necessarias para se efetivar o que,
pela formagdo, se deseja [Esta nota foi criada na pagina 36].

i Ampliando as reflexdes feitas na nota “iOe buscando aprofundar as implicacdes dessa acomodagio das TR na
perspectiva linear da cultura broadcast, ratifica-se a forma invasiva como os apelos do mercado séo impostos a
cada sujeito, valendo-se da reconfiguragdo espaco-temporal possibilitada pelas tecnologias de rede,
transformando cada telefone celular num potencial (in)outdoor médvel, um aparelho que pode conjugar todas as
demais midias de massa com um grande diferencial, usufruir das vantagens das redes. Entretanto, as
caracteristicas reticulares desses produtos tecnologicos possibilitam a subversdo da 16gica broadcast no sentido
de sustentarem também formas de organizacdo social horizontais e colaborativas. Mais elementos para reflexdo
em Santos (2004), Lemos (2004a), (2004b) e (2005) [Esta nota foi criada na pagina 36].

¥ Reconhece-se que, embora tenha papel de destaque no fornecimento de acesso as TR, cabe a escola mais do
que isso, questdo que serd tratada posteriormente; entretanto, a op¢do momentanea por dados essencialmente
quantitativos ¢é feita uma vez que as reflexdes propostas privilegiam e dao €nfase ao potencial das escolas como
ambientes propicios a criagdo de uma cultura de rede e reconhecem a importdncia do acesso as TR neste
processo [Esta nota foi criada na 37].

v Embora se acredite na necessidade permanente da escola enquanto instituicdo social, esta ressalva faz
referéncia especificamente ao modelo tradicional de escola, uma vez que as TR e as midias de massa
gradativamente tém assumido o papel de disseminadoras de informagéo realizado pela escola tradicionalmente.

Ressalta-se que o processo de sistematizagdo dessas informagdes ainda ¢ realizado em grande parte no ambiente
educacional, tornando-o, dessa forma, necessario enquanto formato, entendido como o conjunto de elementos e
individuos que constituem o ambiente escolar e que propiciam de forma diferenciada essa organizacdo das
informagoes.

Entretanto, como sera desenvolvido posteriormente, o formato atual de escola é contrario a 16gica das redes ¢ as
demandas de uma sociedade onde tal dindmica se apresenta como fundamental para a formagao do cidaddo. Mais
elementos para reflexdo em Pretto (2000) [Esta nota foi criada na pagina 37].

“'E importante salientar que a propria justificativa de preparagio para o mercado de trabalho é incoerente com os
momentos de acesso as TR proporcionados pela escola, na medida em que, desconsiderando-se as demais
caréncias advindas do processo educacional ¢ supondo-se em um limite extremo que o mercado demande
utilizadores de ferramentas especificas como um programa de edigdo de textos por exemplo, uma hora semanal
de contato com estes programas, que geralmente ndo estdo disponiveis aos alunos fora do ambiente escolar,
certamente ndo contribui para que as possibilidades de colocagdo no mercado de trabalho destes alunos sejam
maiores. Os depoimentos abaixo ilustram esta realidade:

Uma coisa que a gente queria colocar é a importancia que foi dada a sala de aula, aos computadores, porque a gente tem acesso
uma vez por semana 55 minutos entdo é restrito, além de ndo ter uma formagdo, ndo ter uma seqiiéncia, eles tém um acesso bem
restrito, ndo é uma coisa bem importante eu acho que é muito pouco da informdtica, pela importancia que ela tem na formagdo
devia se dar mais énfase nesse processo... fazer melhor esse contato do aluno com o computador, se fosse meia hora todos os
dias ja seria melhor ainda... (Aut0382);

S6 que de repente vocé chega numa escola de Rede Publica, por exemplo, que o aluno tem contato com o computador naqueles
15 ou 20 minutos ali que eles estdo contigo sabe ? E so na escola... (Aut0256).
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Com referéncia aos laboratorios de informatica, o que se verifica ¢ que, geralmente, desconsidera-se a propria
denominacdo do espago fisico, pois ndo ¢ utilizado no sentido de descobrir, de experimentar, de pesquisar e de
construir, agdes intimamente ligadas ao termo “laboratorioO[Esta nota foi criada na pagina 39].

Vil Considerando o perfil indefinido dos possiveis leitores-autores que terdo contato com este estudo,
conseqiiéncia da redefinicdo do conceito de tempo e espago (cf. pagina 23, paragrafo 5), procede-se neste
momento a defini¢cdo dos termos: CTG, Hip Hop ¢ Roda de capoeira.

Buscando valorizar o conceito de autoria colaborativa possibilitada pelas TR e fundamentada na 1dgica das redes
(Cf. Pagina 24, paragrafo 4), optou-se por apresentar as defini¢cGes disponiveis na Wikipédia em setembro de
2005, construidas em uma dindmica reticular e abertas a novas contribuigdes ¢ modificagdo. Informa-se ainda,
que as palavras escritas entre chaves correspondem a hiperlinks para suas respectivas definigdes.

CTG: Os Centros de Tradigoes Gatichas sdo sociedades sem fins lucrativos, que buscam divulgar as tradi¢des e
o folclore gatcho. E um local de integragdo social dos tradicionalistas. Maiores informagdes em
http://pt.wikipedia.org/wiki/CTG.

Hip hop: Movimento sociocultural criado em Nova lorque nos finais dos anos 60, se espalhando depois pelo
mundo inteiro. Engloba o [graffiti], o [breakdance], o [dj] € o [mc]. O Hip Hop em sua origem ndo ¢é considerado
um estilo musical nem um estilo de danga, porém algumas variagdes do [Break], da [Danca de Rua] e do [Rap],
foram nominadas erroncamente de Hip Hop gragas a associagdes com [R&B]. Maiores informagdes em
http://pt.wikipedia.org/wiki/Hiphop.

Roda de capoeira: A roda de capoeira ¢ um circulo de pessoas onde ¢ jogada a capoeira. Os capoeiristas se
perfilam na roda de capoeira batendo palmas no ritmo do [berimbau] e¢ cantando a musica enquanto dois
capoeiristas jogam capoeira. O jogo entre dois capoeiristas pode terminar ao comando do capoeirista no
berimbau (normalmente um capoeirista mais experiente) ou quando algum capoeirista da roda entra entre os dois
e inicia um novo jogo com um deles. O tamanho da roda pode variar de um didmetro de 3 metros até didmetros
superiores a 10 metros, a0 mesmo tempo que pode ter meia dizia de capoeristas até mais de uma centena deles.
O jogo normalmente se inicia ao pé dos berimbaus. A roda de capoeira pode se realizar em praticamente
qualquer lugar, em ambientes fechados ou abertos, sobre o cimento, a terra, a areia, o asfalto, na rua, numa praca,
num descampado ou em uma academia. Maiores informagdes em
http://pt.wikipedia.org/wiki/Capoeira#Roda_de_Capoeira.

[Esta nota foi criada na pagina 39].
Vil Este outdoor, instalado na avenida principal de cidade de Passo Fundo — RS, foi fotografado no ano de 2003 e
retrata essa vinculag@o entre tecnologias ¢ qualidade de ensino.
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O depoimento do participante do projeto também deixa clara essa vinculagdo ao afirmar que:

A gente que trabalha em Escola Publica, vai que o aluno so tenha aquele contato com o computador e ele arruma um emprego
que precise de informatica, qualquer fungdo que tu va exercer é pedido algum conhecimento em informadtica entdo muitas vezes
conhecimentos em informatica vdo ser o que ele aprender ali [...] (Aut0259).

[Esta nota foi criada na pagina 42].

™ E importante que se reconhega e destaque que a questdo da formagio docente e da informatica educativa, por
envolver elementos anteriores ao processo de disponibilizacdo de acesso e de formagdo docente na area (ver nota
“ji(), ndo pode ser trabalhada somente a partir de politicas publicas, ou de momentos de formagio docente
especificos, sejam eles proporcionados por universidades ou por programas governamentais.

Assim, ndo se deseja, com esta breve analise, avaliar o Proinfo nos seus resultados, tampouco as atividades
realizadas no NTE Passo Fundo, mas, sim, alertar para os pontos que, em fung¢ao dos conceitos definidos neste
estudo, acabam por influenciar ¢ comprometer diretamente os objetivos de uma politica educacional que
representa um enorme investimento financeiro e de recursos humanos [Esta nota foi criada na pagina 44].

* E importante que se esclare¢a que, embora colocada em evidéncia em fungio do tema tratado nesta se¢do do
texto, a formagao docente, ou a postura isolada do professor em sala de aula ndo ¢ suficiente para reverter a
configuracdo comunicacional linear da escola, pois “o desafio ¢ para a educagdo em geral para as autoridades
que atuam na gestdo de sistemas gerais de ensino e para as responsaveis pela gestio de cada unidade escolarO
(Silva, 2000, p.79) [Esta nota foi criada na pagina 51].

* Tal questdo pode ser refletida com maior clareza e é reafirmada com seguranga a partir da experiéncia
realizada no estagio de doutorado realizado na Universidade de Roma Trés no periodo de setembro de 2004 a
agosto de 2005, onde, a partir das atividades propostas junto a professores e alunos desta ¢ de outras institui¢des
italianas, foi possivel verificar que as questdes levantadas neste estudo, referentes a necessidade de se repensar a
educagdo numa perspectiva reticular, de ampliar o conceito de inclusdo digital, da necessidade de uma
apropriacdo das TR enquanto tecnologias sociais, dentre outras, sdo demandas também da sociedade italiana e
que, nesse sentido, as proposicdes e reflexdes brasileiras se apresentam numa dimens3o mais avangada e afinada
com as demandas do mundo contemporaneo.

Essa constatacdo foi possivel também a partir do reconhecimento do destaque dado pela midia européia as agdes
brasileiras no ambito da inclusdo digital e do software livre por exemplo, bem como da realiza¢do de atividades
que ja vinham sendo realizadas na Universidade de Passo Fundo ha pelo menos cinco anos e que figuraram
como novidade para o contexto europeu.

Destaca-se ainda que, assim como no Brasil, na Italia existem nucleos especificos e de grande reconhecimento
que questionam essa realidade de reprodugdo e de massificagdo social e buscam alternativas de reversdo desse
contexto, uma vez que véem na educacdo uma das principais saidas para essa condi¢do. Dentre estes nucleos
destaca-se o Laboratorio de Tecnologia Audiovisuais, local de realizagdo do estdgio de doutorado pelo
pesquisador e que, dentre outros objetivos, busca avangar na reflexdo sobre as implicagdes de adotar a logica
conectiva da internet numa perspectiva de elaboragdo pedagogica [Esta nota foi criada na pagina 53].



O PROJETO EMERSAO TECNOLOGICA DE PROFESSORES

Considerando a contextualiza¢do social realizada, a necessidade de aprofundar o
conhecimento sobre as contribui¢des de um processo de formacdo docente baseado na ldgica
das redes e no desenvolvimento de uma cultura equivalente e buscando compreender a forma
como os sujeitos envolvidos percebem experiéncias deste tipo, este capitulo tem por objetivo
apresentar as opg¢oes metodologicas realizadas no projeto de Emersao Tecnoldgica de
Professores realizado na UPF no ano de 2003.

Na medida em que se constitui num referencial preliminar de andlise do processo
vivenciado, este capitulo realiza um relato detalhado das estratégias, instrumentos € métodos
utilizados, constituindo-se num testemunho do processo investigativo visto que se
reconhecem em tais procedimentos elementos integrantes e fundamentais do processo
proposto e vivenciado pelo grupo numa dindmica de emersdo de concepgdes, posturas e
conceitos, consolidando-se como elemento util a avaliacao da validade e da cientificidade do

estudo.

Percurso metodolégico

No que se refere ao percurso metodologico adotado, ¢ possivel apontar que,

inicialmente, considerava-se a possibilidade de realizar uma pesquisa do tipo “acdoQ

entretanto varios fatos conduziram a que se abandonasse essa perspectiva e se optasse por
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outra alternativa metodol()gica32. Assim, dentro de uma abordagem qualitativa, é possivel
identificd-la como uma “pesquisa participanteOuma vez que:

a) utilizou como fonte principal de dados os dois ambientes reconhecidos pelos

sujeitos como naturais no processo de formacao: a UPF, no que se refere a formagao

profissional e académica, e as escolas, como locais onde, presumivelmente, se
materializariam as construgdes feitas no ambito académico e do projeto;

b) baseou suas andlises em informacdes obtidas através de processos comunicativos

ndo quantificaveis, tais como entrevistas, discussodes, registro de comportamentos,

participacdo nas atividades, bem como por outras formas de expressdo que pudessem
proporcionar elementos passiveis de exame e reflexao;

¢) direcionou suas reflexdes priorizando a analise do processo vivenciado pelo grupo

na constru¢do de uma cultura de rede a partir da criacdo de softwares didaticos', das

discussdes e reflexdes tedrico-vivenciais™ e das conexdes ativadas pelos participantes
no decorrer das atividades;

d) realizou abstracdes a medida que as informacdes iam sendo recolhidas e os

processos de interagdo entre pesquisador e sujeitos eram estabelecidos;

e) buscou perceber a forma pela qual os diferentes sujeitos se apropriam dos conceitos

e das possibilidades advindas da criagdo e amplia¢do de uma cultura de rede.

Portanto, como investigacdo qualitativa, o projeto buscou “melhor compreender o
comportamento e experiéncia humanosQ no sentido de “compreender o processo mediante o
qual as pessoas constroem significados e descrever em que consistem estes mesmos
significadosO(BOGDAN e BIKLEN, 1994, p. 70) no processo de vivéncia, ou ndo, de uma

cultura de rede.

Definicdo da amostra

Buscando estabelecer uma amostra significativa dentro da proposta metodologica
adotada, definiu-se uma amostragem do tipo ndo-probabilistico segundo o critério da
tipicidade sugerido por Gil. (1994, p. 93). Para isso, o grupo de pesquisa foi formado por um
numero reduzido de sujeitos, procurando-se privilegiar suas falas, conceitos e reflexdes, bem
como estabelecer trocas mais detalhadas e aprofundadas sobre as relacdes a serem

estabelecidas e os procedimentos técnicos a serem apropriados.

32 Maiores detalhes referentes a este trajeto podem ser obtidos em Teixeira (2003a).
33 Entendem-se por reflexdes tedrico-vivenciais aquelas que estabeleceram relagdes entre as questdes nascidas do
referencial tedrico construido pelo grupo e a vivéncia dos sujeitos a partir dos quais se efetivaram os dialogos.
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O projeto foi desenvolvido junto a professores em formacdo dos cursos de licenciatura
da UPF a fim de (a) conhecer elementos relacionados aos processos formativos desses alunos
e de como eles contribuem, ou ndo, para a formagdo dos sujeitos segundo os conceitos
propostos neste estudo, bem como (b) criar um ambiente que possibilitasse o conhecimento e
o relacionamento entre a experiéncia desenvolvida e os demais processos de formagdes dos
envolvidos.

A fim de possibilitar o compartilhamento de diferentes perspectivas a experiéncia, o
carater interdisciplinar do grupo era fundamental e foi considerado quando da delimitagdo da
amostra. Para tanto, definiu-se o seguinte perfil de sujeitos:

* alunos dos cursos de licenciatura da UPF que estivessem entre o terceiro € o
penultimo nivel, a fim de que, por um lado, ja apresentassem uma caminhada
académica e, por outro, ndo estivessem em fase de conclusdo de curso, momento
em que outras atividades ndo sao prioridade;

* que ja estivessem atuando em sala de aula a fim de poderem contribuir com suas
experiéncias docentes, bem como possibilitar o desenvolvimento de eventuais
iniciativas na area de informatica educativa em suas escolas como possiveis
elementos de analise do processo vivenciado;

* que tivessem disponibilidade de participar dos encontros semanais propostos.

Salienta-se que, uma vez definido um perfil desejado para a participacdo na
experiéncia e reconhecendo que a unica contrapartida oferecida aos alunos era a emissao de
certificados de participacao, o grupo formado representa um recorte especifico da comunidade
académica, pois, além de disponibilidade, apresentava predisposicdo para o escopo da

pesquisa.

Detalhamento dos instrumentos

A fim de possibilitar a coleta de dados para posterior analise, foram utilizados os
seguintes instrumentos e métodos. A observagdo teve carater participante na medida em que o
pesquisador esteve envolvido diretamente nas atividades e discussdes realizadas, fato que fica
claro na opgdo por apresentar reflexdes sobre os desdobramentos do processo vivenciado
sobre e pelo pesquisador.

Destaca-se que, durante o processo de observagdo, buscou-se minimizar as diferengas
institucionais impostas pela verticalidade académica instituida entre grupo de pesquisa e
pesquisador, a fim de estabelecer processos comunicacionais horizontais e reticulares,

desprovidos, portanto, de centro e intimamente dependentes da acdo dos sujeitos. Para tanto,
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contrariamente a sugestdo de Bogdan e Biklen, de que “nos primeiros dias de observagdo
participante [...] o investigador fica de fora, esperando que o observem e aceitemO (1994, p.
125), j4 nos primeiros encontros, o pesquisador assumiu uma postura mais ativa no sentido de
fomentar discussoes e criar intimidade com e entre o grupo para, gradativamente e a partir da
Atividade™ da rede formada, diminuir sua intervencio nas discussdes.

Ao se referir a participagdo do observador nas discussdes e nos processos vivenciados
pelo grupo, Paulo Freire afirma que “escutar implica falar também, ao dever de escuta-los
corresponde o direito que igualmente temos de falar a elesO (2000, p. 26), opinido que se
compartilha e a partir da qual se condicionou a postura de observagdo como pesquisador.

Como recurso auxiliar ao processo de observagdo, a gravagdo priorizou a captagdo do
audio dos encontros, nos quais os sujeitos explicitaram suas concepcoes € idéias sobre os
temas propostos. Apos transcricdo e digitalizagdo, tais registros foram disponibilizados num
ambiente digital e estatico a fim de possibilitar, através de leituras posteriores, a identificagao
dos caminhos tomados pelos individuos, os padrdes conceituais e comportamentais
emergentes € as trocas estabelecidas no processo vivenciado, consistindo numa rica fonte de
dados para as analises feitas neste estudo.

E importante salientar que tal recurso foi utilizado com o consentimento dos
participantes do projeto e que, com exce¢do da entrevista final, as gravacdes referem-se a
discussdes em grupo. Por isso, freqlientemente ndo foi possivel a identifica¢do dos individuos,
motivo pelo qual se utilizou a abreviatura Aut em muitas das citagdes e depoimentos extraidos
das transcricoes de gravagdes e utilizadas neste texto.

Uma vez que se utilizou esse recurso, foi possivel concentrar maior atengdo na
constru¢do de notas de campo pormenorizadas, utilizadas para registrar toda e qualquer
reflexdao nascida da andlise do que ocorrera nos encontros, de idéias, estratégias, inflexdes e
eventuais padrdes que emergiam do processo. Por isso, essas notas se configuraram como
relatos escritos de tudo o que foi possivel detectar, destinando-se especialmente ao ndo oficial,
ao informal, aos padrdes de comportamento e comentarios extras.

Entretanto, reconhecendo que muitos aspectos subjetivos sdo normalmente
negligenciados pela gravagdo em razdo de suas limitagdes e pela participacdo parcial do
pesquisador nas discussdes, o que geralmente dificulta a constru¢do de notas de campo com

um alto nivel de detalhamento, também foram efetuadas anotagdes por um aluno de iniciagao

34 Cf. Tabela 1, pagina 24, coluna 5.



64

cientifica do curso de Ciéncia da Computa¢do com papel de observador total, as quais, ao
final do encontro, eram discutidas e convertidas numa tnica a ser digitalizada.

As notas de campo em formato digitalizado foram organizadas da seguinte maneira:
para identificar convergéncias conceituais, posturas genéricas, sentimentos ou conceitos dos
participantes, bem como para registrar as referéncias a reflexdes preliminares do pesquisador
ou elementos que deveriam ser aprofundados, propds-se uma legenda, apoiada em
formatagoes de texto diferenciadas e especificas para cada aspecto a ser destacado, facilitando
desse modo sua localizagao visual.

Também se utilizou o recurso de entrevistas especificamente para o processo de coleta
de dados apods o término dos encontros, as quais tiveram um carater informal e foram
desenvolvidas em agosto de 2004. Ao se referirem a entrevista, Bogdan e Biklen afirmam que
“¢ utilizada para recolher dados descritivos na linguagem do proprio sujeito, permitindo ao
investigador desenvolver intuitivamente uma idéia sobre a maneira como o0s sujeitos
interpretam aspectos do mundoQ (1994, p. 134). No caso deste estudo, buscou-se captar a
maneira como 0s sujeitos interpretaram as questoes vivenciadas e a sua propria condi¢do no
contexto tecnoldgico apos a experiéncia no projeto de Emersao Tecnologica de Professores.

Salienta-se que as entrevistas ndo consistiram na Unica fonte de coleta de dados
descritivos, uma vez que foi criado um forum de discussdo™ cujo objetivo era possibilitar a
expressdo andonima dos alunos sobre o processo ou o aprofundamento das discussdes e
posterior analise. Acreditava-se que, como registro de opinides sistematicamente organizados,
o forum propiciaria e incitaria os alunos a expressdao mais reflexiva e aberta acerca da
experiéncia vivenciada. As manifestacdes no forum podem ser identificadas pelo que Bogdan
e Biklen chamam de “documentos pessoaisQ uma vez que se constituem em “fontes de férteis
descri¢des de como as pessoas que produziram os materiais pensam do mundoQ (1994, p.
176).

Como parte fundamental ao desenvolvimento da pesquisa, o aprofundamento tedrico e
as reflexdes acerca de conceitos-base para o estudo também se constituiram como
instrumentos para a atividade reflexiva do pesquisador. Assim, os didlogos iniciais realizados
com os autores consultados durante a formula¢ao do referencial tedrico foram devidamente
registrados e preliminarmente refletidos em Fichas de Leitura, onde se transcreveram as

referéncias bibliograficas concernentes a livro ou artigo, explorando-lhe o contetido e dele

3% Forum disponivel em http://www.upf.br/forum/list.php?f=87.
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extraindo citagcdes-chave, formando juizo e fazendo observacgdes, como sugerido por Eco.

(2002, p. 96).

Nesse sentido, adotou-se um esquema de fichamento realizado diretamente em suporte

informatizado, com os seguintes padroes:

1. Na primeira linha do arquivo, a referéncia completa da obra, seguida de uma
indicacdo de localizagdo do livro na rede;

2. Logo abaixo as citagdes literais, precedidas por uma ou mais palavras-chave que
facilitassem a localizagdo das informacdes e que servissem de base para a defini¢dao de
categorias de codificacdo especificas para o referencial teorico;

3. Abaixo da citacdo literal, uma reflexdo preliminar e informal sobre a citacdo
efetuada;

4. Finalmente, a referéncia completa da citagdo, como ¢ possivel observar no exemplo
abaixo:

SANTOS, Milton. Por uma outra globalizagdo - do pensamento Unico a consciéncia

universal. Sdo Paulo, Record, 2004. &y

Palavras-chave: Tecnologia e poder
Ao surgir uma nova familia de técnicas, as outras ndo desaparecem. Continuam
existindo, mas o novo conjunto de instrumentos passa a ser usado pelos novos atores
hegemonicos, enquanto os ndo hegemonicos continuam a utilizar conjuntos menos
atuais e menos poderosos.
Por isto, embora a internet (tecnologias de rede) rompam com o
paradigma de recep¢do das outras tecnologias, uma vez que nao estdo
Reflexdes: disponiveis a todos, ¢ a forma de apropriagdo ¢ diferenciada pelos
diferentes grupos, elas vem aumentar a distancia entre as classes,
aumentando o poder de uns e a dependéncia de outros.
Referéncia: (SANTOS, 2004, p. 25)

Destaca-se também que, a fim de melhor analisar as consideragdes realizadas pelos

participantes do projeto e de sistematizar os elementos tedricos dos processos reflexivos

realizados nas defini¢des deste estudo, elaboraram-se Mapas conceituais, como exemplificado

na Figura 2°;
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O mapa conceitual dindmico do conceito de cultura de rede esta disponivel em

http://vitoria.upf.br/~teixeira/tese/Cultura_De Rede.pps



Figura 2: Mapa conceitual elaborado no decorrer da pesquisa
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Ressalta-se que todas os dados coletados durante o ano de 2003, assim como as fichas

de leitura, foram digitalizados e disponibilizados no ambiente estatico, entretanto, quando da

construcdo do Sistema de Indexagao e Tratamento de Dados (STID)37 em 2004, tais

informagdes foram inseridas no sistema a fim de serem facilmente manipulaveis no processo

de analise.

Por fim, salienta-se que a opcdo por relatar de forma detalhada os procedimentos

metodologicos adotados, os instrumentos utilizados e as ferramentas criadas para

potencializar o processo de analise deve-se ao reconhecimento de que foram fundamentais

para a realizacao da pesquisa.

Acoes desenvolvidas

Com referéncia as atividades realizadas na pesquisa, opta-se pela sua apresentacdo

como agdes no sentido de fomentar momentos que se julgavam fundamentais para a criagao

37 A ser apresentado na pagina 73.
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de um ambiente onde fosse possivel desenvolver e vivenciar uma cultura de rede. Dessa

forma, o projeto organizou-se da maneira descrita em seqiiéncia.

Acao I: Divulgacao da pesquisa

Quando da divulgagdo da pesquisa, realizada durante as duas primeiras semanas de
aula do primeiro semestre de 2003, optou-se pela utilizacdo de cartazes, e-mails e visitas as
turmas. Os cartazes, afixados nos murais e corredores dos prédios onde os cursos de
licenciatura tém suas aulas, tiveram por objetivo, além da divulgacdo especifica entre o
publico-alvo definido, verificar qual era a demanda existente nos demais cursos na instituigao,
0 que possibilitou que alunos dos bacharelados em Psicologia e Quimica se interessassem
pelo projeto.

Na mesma direcdo, o envio de e-mail para todos os alunos de licenciatura que
possuiam cadastro e conta no Laboratério Central de Informatica (LCI) teve por objetivo
adicional verificar qual seria o nimero de respostas através deste recurso tecnoldgico, o que
poderia fornecer indicativos sobre a utilizacdo de tecnologia pelos interessados e auxiliar no
estabelecimento de possiveis relagdes com o processo a ser vivenciado no projeto de Emersao
Tecnolégica de Professores”.

Por fim, foram realizadas visitas as turmas de licenciaturas que correspondiam as
definicdes de perfil elaboradas inicialmente, onde, além de uma breve explanacdo sobre o
projeto, eram distribuidos folhetos com maiores informagdes. Apds o periodo definido para
que os alunos informassem seu interesse junto a secretaria do CCC, foi feito um levantamento
de quais seriam os horarios disponiveis de cada interessado a fim de contemplar o maior
nimero de alunos. Definido este aspecto, todos foram informados sobre o dia de inicio dos
encontros, bem como horario e local de realizacao.

Nessa atividade foi possivel selecionar 29 alunos dos 46 tinham que demonstrado
interesse, um numero ainda grande para o que se desejava no projeto, mas que, possivelmente,
em razdo das redefini¢des de horarios escolares, das matriculas no semestre seguinte e
também das desisténcias naturais’® 8, haveria de se reduzir naturalmente, como bem se

confirmaria ao final do primeiro semestre.

** Salienta-se que quando da realizagio da Agdo V, a ser detalhada posteriormente, foi possivel apurar os
motivos que teriam contribuido para essa situagio.
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Acdo II: Reconhecimento de concepgdes iniciais

Uma vez formado o grupo, procedeu-se a obtencdo de informagdes pessoais e das
concepgoes sobre o papel das TR no processo educacional, atividade realizada em conversas
informais, na gravacao das discussodes e na construcao de notas de campo.

Embora o processo de conhecimento do grupo, no qual se inclui o pesquisador, e as
discussdes referentes as concepcdes acerca de informatica educativa como um todo tenham
sido permanentes durante os meses dos encontros, o primeiro foi destinado especificamente
para apresentacdes pessoais, experiéncia na area, exposi¢cao dos motivos que teriam levado
cada um a procurar o projeto e as expectativas do grupo frente a ele.

Ap0s a apresentagdo pessoal, a fim de que se pudesse permitir aos alunos interessados
a possibilidade de conhecerem efetivamente o projeto, proporcionou-se um momento de
reflexdo e discussdo sobre esse, através da distribuicdo de copias do seu texto-base para seis
grupos, formados por aproximadamente cinco alunos. Com isso, apds a leitura e discussdo,
eles poderiam tecer comentarios sobre o que esperavam e o que, de fato, o trabalho se
propunha, e, dentro de uma dinamica reticular, propor eventuais modificacdes e adequagdes.

Finalizada essa atividade, foi possivel verificar que o projeto parecia atender as
demandas dos alunos de um modo geral, visto que suas expectativas estavam atreladas a
logica broadcast e a concepgdes educacionais ancoradas na passividade e na reprodugdo,
como ¢ possivel verificar nos depoimentos abaixo, que denotam a verticalidade esperada e a

tendéncia em reproduzi-la:

[...] vim buscar um modo de modificar as aulas... a maioria dos professores tem até medo do
computador, eles ndo procuram oferecer isso para os alunos. (Gis0106).

[...] atuo numa escola e estou aqui para melhorar qualidade das aulas. (Jos0109).

Ao analisar as acgoes | e II, € possivel apontar a postura receptiva com que os sujeitos
utilizavam as TR, ndo somente pelo baixo percentual de respostas aos e-mails enviados aos
alunos, mas também em razdo da forma como os objetos tecnoldgicos sdo geralmente
reconhecidos. Tal fato fica explicito no depoimento de Jos0109 ao identificar o projeto como
uma oportunidade de ter contato com dindmicas que poderiam ser reproduzidas em suas

escolas e que levariam a uma melhoria da qualidade das aulas.

Acio III: Desenvolvimento de momentos discussio e reflexao
Durante esta etapa, realizaram-se encontros semanais com duragdo de
aproximadamente trés horas, destinados a discussdo e reflexdo sobre temas relacionados ao

papel das TR na sociedade e na escola; sobre a relacdo educagdo-tecnologia; a postura do



69

professor perante o novo contexto tecnologico; os mitos criados em torno das tecnologias; a
inclusdo e exclusdo digital e outros que surgiram do grupo.

No decorrer dos encontros, foram realizadas atividades nas quais cada sujeito poderia
expor suas idéias e efetuar trocas com os colegas, expondo suas concepgoes € experiéncias na
area. Cada encontro orientava-se por uma tematica especifica, proposta a partir da leitura de
pequenos textos, previamente definidos em fun¢do das discussdes realizadas no encontro
anterior e tomados como ponto de partida para as discussdes.

A fim de fomentar o envolvimento de todos os participantes nas atividades e buscando
possibilitar um carater de rede aos encontros, o projeto de Emersdo Tecnoldgica de
Professores em formagao previa uma abertura conceitual e organizacional das atividades para
a acdo dos sujeitos participantes. Dessa forma, o processo como um todo dependia da
atividade de seus n6s. Num primeiro momento, o centro da rede se situava no pesquisador,
que deveria fazer as provocagdes e colocagdes iniciais, mas que, propositalmente, propunha
atividades que demandassem a participagdo dos demais nods, concedendo aos componentes do
grupo a possibilidade de assumirem o centro dos processos.

Destaca-se que constantemente era proposta a idéia de que cada um era responsavel
pelos processos € de que o projeto dependia de uma construgdo conjunta; assim, as agdes
desenvolvidas eram no sentido de possibilitar a liberagio dos polos de emissdo’”,
configura¢do fundamental numa cultura de rede. Para tanto, uma das estratégias utilizadas
pelo pesquisador foi a passagem gradativa a uma postura efetiva de observador, deixando a
conducdo das discussdes a cargo dos sujeitos, como ja explicitado quando se tratou dos
instrumentos de pesquisa.

Dentre as atividades abertas a acdo do grupo, destaca-se a defini¢do de textos ou
assuntos a serem tratados numa perspectiva de discussao reflexiva; o fomento a ampliagao das
reflexdes com o auxilio das tecnologias de rede através da participagdo em foruns de
discussao e a troca de e-mails e definicdo da atividade final, a saber, a criagdo de softwares
didaticos. Esta a¢do e a anterior, por terem proporcionado o estabelecimento de relagdes entre
a vivéncia dos alunos e as reflexdes teoricas efetuadas, podem ser identificadas com o que
Pedro Demo chama de “autodiagndsticoO(1995, p. 238), que consiste num momento em que

se confrontam saber cientifico e saber popular.

39 Cf. pagina 23, paragrafo 1.
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Acao IV: Vivéncia do processo autoral

Esta etapa foi desenvolvida concorrentemente a A¢ao III, utilizando-se a estrutura do
LCI, e envolveu pesquisador, bolsista de inicia¢do cientifica, voluntarios® e sujeitos da
pesquisa.

Embora se reconheca que o processo de autoria foi vivenciado também através da
participagdo nas discussdes e da emissao de opinides e reflexdes nos mais diversos momentos,
era necessaria a proposta de uma atividade que contemplasse o uso das TR na ativacdo do
reconhecimento enquanto autor € na criacdo ¢ manutengdo de uma fluéncia tecnocontextual,
pontos fundamentais do conceito de cultura de rede proposto, e para processos de inclusdao
digital.

Vale ressaltar que, embora existisse a consciéncia por parte do pesquisador sobre a
necessidade de fomentar a emersao dos sujeitos também a partir de atividades praticas com
vistas a sua capacitagdo, sem nunca deixar de lado o processo reflexivo, intimamente ligado a
formagdo dos individuos*', ndo foram definidos os tipos de atividades de laboratorio que
seriam propostas. Enquanto se buscava detectar quais eram as demandas existentes e se
refletia conjuntamente sobre elas, optou-se por trabalhar elementos e procedimentos técnicos
que pudessem ter sentido imediato para os sujeitos enquanto estudantes universitarios, ao
mesmo tempo em que se privilegiasse, mesmo que implicitamente, o reconhecimento da
dimensao comunicacional ¢ colaborativa das TR, tal como a utilizacao de correio eletronico e
a participagdo em foruns de discussao.

Nessa oportunidade, cada aluno que ainda nao possuia um endereco eletronico criou o
seu proprio e passou a utilizd-lo ndo somente nas atividades do projeto, mas como meio
efetivo de comunicagdo, como foi declarado por Mar4710 na entrevista realizada em agosto
de 2004, na qual ¢ possivel identificar alguns dos elementos constituintes da fluéncia

tecnocontextual:

[Referindo-se a possibilidade de enviar mais impressdes sobre o processo posteriormente] Posso te
escrever alguma coisa e mandar depois, em casa eu vou lembrar de alguma coisa, essa comunica¢do
por e-mail eu também peguei depois do curso, o forum que a tinha que escrever o que considerava do
curso, durante a as aulas, sé aumentou. Tudo o que eu tenho que falar com as minhas colegas hoje é
mais por e-mail, ndo mais tanto pelo telefone e ndo tenho medo mais de abrir alguma coisa, um link,
procurar e mexer como eu tinha antes, de repente fechar tudo. (Mar4710).

* Destaca-se que o projeto, numa perspectiva reticular de construgio e desenvolvimento, contou com a
participacdo eventual de alunos do CCC e do programa de mestrado em Educagdo da UPF que tinham interesse
nessa area de estudo.

1 Cf. pagina 56, nota “iiQ
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Também nessa oportunidade, criou-se o forum de discussdo do projeto, destinado a
suportar a realizacdo de trocas assincronas entre os participantes e o registro de questdes
propostas durante os encontros, algumas especificas sobre a experiéncia, outras pessoais, mas
que poderiam contribuir para o entendimento do processo vivenciado. Assim, ao se analisar
notas de campo, gravagdes, mapas conceituais e discussdes do forum, foi possivel intuir que,
a partir do exposto pelos sujeitos referentemente a sua propria formagdo, a realidade
tecnologica de suas escolas e aos anseios de seus alunos, a proposta de criacdo de softwares
didaticos poderia representar uma alternativa adequada para os objetivos da pesquisa.

Destaca-se que durante essas atividades praticas, principalmente nas destinadas a
criacdo dos softwares didaticos, optou-se por adotar uma postura contraria as tradicionais
aulas de informatica, seja através da valorizacdo de momentos de troca de experiéncia entre os
integrantes do grupo, seja no desenvolvimento de habilidades e competéncias técnicas a partir
das necessidades de cada um, numa dindmica de construcdo gradual de uma fluéncia
tecnocontextual.

Nesse sentido, independentemente de sua familiaridade com os objetos técnicos
disponiveis, cada sujeito pode se apropriar dos procedimentos que, naquele momento, eram
significativos para ele e para o grupo, num processo que pode ser definido como de
aprendizagem contextual, construindo seu proprio esquema, conectando novos noés da rede a
medida que eram necessarios, fossem eles colegas, professores, objetos ou procedimentos
técnicos. Tal esquema de apropriacdo das TR fica claro no depoimento de Mar0810, quando

afirma;:

[...] aos poucos estou subindo varias dificuldades iniciais como o assunto a ser desenvolvido que para
mim que ndo estou em sala de aula tem sido a maior dificuldade. [...] Fora isso as descobertas aqui e
no meu proprio computador e que eu ja estou passando para a minha filha estdo me deixando
empolgada a fazer outros trabalhos coisas que eu nem imaginava que existiam como a cria¢do de
movimentos nos desenhos, vozes, copiar alguma figura da internet e modifica-la colocar balées. Tudo
para mim é novidade e sei que muitos futuros colegas nem pensam que trabalhar com o computador em
sala de aula mas ndo é um bicho de “sete cabecas" ndo, privilégio apenas dos técnicos em informatica.
Todos podem conseguir, e isso me deixa mais segura para o uso da informdtica nas minhas futuras
aulas e também para auxiliar os meus alunos. (Mar0810).

Por fim, em razdo das caracteristicas essencialmente reticulares das TR e a partir das
possibilidades advindas da loégica das redes, embora tais softwares tenham utilizado uma
ferramenta proprietéria, foram criados dentro de uma filosofia de software livre, relagao a ser
explicitada posteriormente, o que, dentro do corpo deste estudo, ndo representa uma
incoeréncia, mas, sim, a subversdo da passividade e da verticalidade em favor do

reconhecimento do potencial autoral, elemento fundamental a uma cultura de rede™.
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Essa acdo foi proposta com vistas ao que Demo chama de “estratégia de
enfrentamento praticoQ na medida em que, uma vez identificados os focos que demandam
atencdo e acdo, definiram-se que estratégias poderiam ser adotadas para a resolug¢do do

problema. (1995, p. 238).

Acao V: Analise dos dados coletados

Destinada a sistematizacdo do método criado e a organizacdo e andlise das
informacdes recolhidas nas agdes anteriores, esta foi desenvolvida com vistas ao
reconhecimento de elementos que possibilitassem verificar em que medida o grupo criara,
desenvolvera e vivenciara uma cultura de rede, buscando o reconhecimento dos caminhos
percorridos pelos sujeitos.

Salienta-se que o processo de analise comegou ja na constru¢do das notas de campo,
sendo constantemente aprimorado a partir da vivéncia do e com o grupo, do aprofundamento
do referencial tedrico e do conseqiiente refinamento de conceitos e posturas do pesquisador.

O processo de coleta de dados foi finalizado oito meses apds o ultimo encontro
presencial do grupo’, com a realizagdo de entrevistas individuais junto aos sujeitos que
participaram em algum momento da pesquisa, a fim de verificar de que forma e com que
intensidade a cultura de rede vivenciada por eles estava sendo ainda experimentada ou
desenvolvida, num processo que Demo denomina de “necessidade de organizagaoO(1995, p.
239), no qual os envolvidos atuam como disseminadores das idéias e acdes nascidas do
processo™.

Ainda com referéncia a organizacdo dos dados coletados, durante essa acdo ganharam
maior aten¢do os ambientes informatizados criados durante o projeto, que forneceram um
auxilio fundamental ao processo de andlise realizado e sobre os quais se deseja fornecer
maiores informag¢des neste momento.

O primeiro, desenvolvido durante as A¢des I e II, ¢ estatico e, inicialmente, destinava-
se ao armazenamento das notas de campo. Entretanto, com o passar dos encontros, outras
informagdes foram registradas, como, por exemplo, a estratégia dos encontros, a transcri¢cao

- .. . .. . . 44
das gravacgoes, as visitas realizadas, fotos das atividades e mapas conceituais™ .

> Esse periodo de tempo foi intencionalmente adotado a fim de possibilitar que os sujeitos pudessem, nos seus
ambientes de trabalho e formacgao, exercitar a cultura de rede desenvolvida no projeto e, talvez, externa-la nas
entrevistas.

* Como apontado na nota 40 da pagina 68, foi possivel verificar durante as entrevistas os motivos pelos quais
alguns dos sujeitos ndo puderam mais participar dos encontros, sendo que se destacaram os referentes a
modifica¢do de horarios de trabalho em suas escolas.

* Cf. Paginas 66 ¢ 74.
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Entretanto, quando se passou a necessidade de manipular os dados, embora tal
ambiente apresentasse vantagens em relacdo ao processo mecanico, a grande quantidade de
informacdes coletadas demandou a concepg¢do € o desenvolvimento de uma ferramenta
dindmica que pudesse auxiliar na tarefa de indexagdo e recuperagdo de dados provenientes de
investigagdes qualitativas. Com essa necessidade, detectada ainda durante a A¢ao IV, iniciou-
se o desenvolvimento do STID", que, numa visdo geral, permite:

* 0 cadastro de Dados (D) ¢ de Unidades de Dados (UD), entendidas como os

paragrafos (UD) de uma transcri¢ao de encontro (D) por exemplo;

* o cadastro de categorias associadas a familias de categorias, a fim de poder efetuar
uma classificacdo de categorias com o mesmo objetivo;

* a atribuicdo de categorias as UD, através do registro no banco de dados e também
da evidencia¢do de que parte da UD corresponde a que categoria, uma vez que
cada categoria pode ser cadastrada numa cor especifica e que cada UD pode ser
identificada por varias categorias;

* arecuperacao e indexagdo das UD a partir das categorias cadastradas.

A fim de exemplificar seu funcionamento, propde-se uma breve descricdo dos
processos realizados para a confec¢dao dos graficos disponibilizados nas paginas 85 e 86, os
quais contribuem para a idéia de que, embora seja uma representagdo numeérica, estao
ancorados em abstragdes feitas a partir das subjetividades coletadas”.

Com as leituras sucessivas dos dados coletados foi possivel identificar alguns padrdes
de comportamento, bem como algumas concepgdes que se destacavam nos registros da
pesquisa. Esses, a medida que iam sendo detectados, eram registrados numa lista de possiveis
categorias, que foi gradualmente refinada a fim de constituir um elenco de Categorias de
Codificagdo (BOGDAN e BIKLEN, 1994, p. 221), processo que resultou na criacdo de 38
categorias, as quais, depois de cadastradas, foram posteriormente atribuidas a cada UD no
STID.

Apds o desenvolvimento do conceito de cultura de rede e do natural aprimoramento
dos objetivos da pesquisa, foi possivel extrair 11 categorias de andlise, que representavam
elementos especificos desta cultura, como indicado na Figura 3 e detalhado no Anexo 3.

Assim, tomando por base as 38 categorias iniciais, realizou-se a indexagdo de todas as
UD que poderiam representar indicio de criacdo de cultura de rede a fim de que se criasse um
novo dado, formado pelas UD que o STID retornou da pesquisa, e sobre ele se procedesse a

uma nova categorizagdo, desta vez utilizando somente as 11 categorias.



Figura 3: Categorias de codificacdo extraidas do conceito de cultura de rede
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Fonte: Mapa elaborado a partir da extragdo das categorias de codificagdo do conceito de cultura de rede.

Realizado esse procedimento, foi possivel quantificar as manifestagdes de cada um dos
aspectos categorizados do conceito de cultura de rede, base para os graficos gerados e que
consistem em alternativas de analise sobre o quanto o grupo avangou na criagdo € manutengao
da cultura de rede e, dentro disso, quais dos elementos desta cultura mais se destacaram.

Por fim, guardadas os devidos limites e objetivos da pesquisa proposta, destaca-se que,
durante essa acdo, ndo se teve por objetivo fazer generalizagdes, mas, sim, “estabelecer
afirmacdes universais sobre processos sociais gerais mais do que consideracdes relativas aos

pontos comuns de contextos semelhantesQ (BOGDAN e BIKLEN, 1994, p. 66).

" Justifica-se que ao, se denominar os softwares construidos como “didaticosQ em oposicdo a freqiiente
utilizagdo do termo “educacionalQ) considerou-se a complexidade conceitual diversa desses processos.
“DidaticoQ neste estudo, tem conotagdo de método utilizado no processo educativo, ao passo que a palavra
“educacionalOremete ao processo como um todo. Assim, como nio se acredita na possibilidade de reduzir o
processo educacional a um produto tecnolégico, optou-se pela denominagdo “software didaticoO[Esta nota foi
criada na pagina 61].

' Como relato referente ao aprofundamento teérico-conceitual vivenciado, destaca-se que anteriormente o titulo
da pesquisa era “Imersio Tecnologica de ProfessoresOe assim foi referida em cartazes, e-mails e nas primeiras
publicagdes nascidas do projeto (Cf. pagina 94). Esse, durante os trés primeiros meses, parecia adequado na
medida em que se pensava ser necessario imergir num ambiente informatizado e em reflexdes sobre a area.
Entretanto, quando da ampliagdo do referencial tedrico, das reflexdes apresentadas nos capitulos um e dois deste
estudo, e especialmente da leitura do livro Pedagogia do oprimido, de Paulo Freire, a palavra “imersioOpassou a
ter conotacdo de passividade, de inatividade, optando-se, daquele momento em diante, a referir-se a um processo
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de emersio no sentido de “emersdo das consciéncias, de que resulte sua insergdo critica na realidadeO(FREIRE,
1997, p. 70), como sugerido pelo autor [Esta nota foi criada na pagina 67].

il Entretanto, ao tempo em que se reafirma que mais do que utilizar software livre ¢ fundamental que se aproprie
sua filosofia, a fim de afinar a0 maximo esse processo de criagdo a idéia de opgao por software livre através da
utilizagdo de um ambiente de autoria também livre, construiu-se um material secundario onde se realiza uma
comparagdo entre os procedimentos que ddo caracteristica de software ao conjunto de slides na ferramenta
proprietaria ¢ as configura¢des equivalentes em OpenOffice. Tal arquivo esta disponivel para download em
http://vitoria.upf.br/~teixeira/tese/ConstrSoftwOpenOffice.pdf [Esta nota foi criada na pagina 71].

" Salienta-se que a fundamentagdo teérica para o desenvolvimento do STID foi construida a partir das obras de
Bauer (2003), Bicudo (2000) e Bogdan e Biklen (1994). [Esta nota foi criada na pagina 73].

¥ Reconhece-se que, em se tratando de uma pesquisa qualitativa, a quantificagdo de determinadas manifestagdes
essencialmente subjetivas e complexas ndo ¢ passivel de reprodugdes numéricas, uma vez que ndo sdo capazes
de auxiliar na analise dos “dados em toda a sua riquezaOa fim de que se possa respeitar “tanto quanto o possivel,
a forma em que estes foram registrados ou transcritosO(BOGDAN e BIKLEN, 1994, p. 49).

Ressalta-se ainda que, dentro desta abordagem de investigagdo, qualquer tipo de manifestagdo deve ser
seriamente ponderada e considerada, situacdo que pode tornar o processo de analise uma tarefa interminavel,
pois “tudo tem o potencial de constituir uma pista que nos permita estabelecer uma compreensdo mas
esclarecedora do [...] objecto de estudoO(1994, p. 49), sendo necessario que se estabelegam as prioridades de
condugdo da analise, definindo pontos de referéncia e fazendo constantes opgdes de foco de analise.

Nesse sentido, aponta-se para o fato de que, quando da atribuicdo das categorias de codificagdo extraidas dos
dados coletados as UD, buscou-se desenvolver um procedimento minucioso de identificagdo de manifestagdes
representativas das categorias a fim de possibilitar o maior grau possivel de mapeamento, o que acaba por
possibilitar o tipo de representagdo quantitativa utilizada nesta pesquisa [Esta nota foi criada na pagina 73].



O PROCESSO VIVENCIADO NO PROJETO DE EMER~SAO
TECNOLOGICA DE PROFESSORES EM FORMACAO

Definidas as bases tedricas do estudo, os elementos metodologicos da pesquisa e feitas
as reflexdes analiticas preliminares referentes ao seu desenvolvimento, este capitulo tem por
objetivo realizar uma analise do processo vivenciado no projeto de Emersdao Tecnologica de
Professores, a fim de verificar o quanto se avangou na criacdo € manutencao de uma cultura
de rede no grupo de pesquisa’.

Em razdo do seu carater qualitativo, foi possivel determinar inimeros elementos base
para proceder a tal analise, bem como fazé-la de formas e perspectivas diversas, como, por
exemplo, o papel desempenhado por programas propostos a partir de politicas publicas de
formagdo docente na area e suas relagcdes com o processo vivenciado no projeto, ou, ainda, a
analise das modificagdes ocorridas na relagcdo entre os participantes do projeto e sua atuagao
nas escolas nas quais trabalham, buscando identificar momentos de reversdo da logica de
distribuicao e reprodugao instituidas.

Entretanto, parecem adequadas para tal andlise as reflexdes acerca da ampliagdo do
conceito de inclusdo digital, urgente na sociedade contemporanea, e da importdncia do
software livre e de sua filosofia nesse processo enquanto manifestagcdes nascidas de uma
cultura de rede emergente.

Nesse sentido, priorizam-se abstragdes com vistas a identificacdo de manifestacdes de
cultura de rede através da andlise do processo vivenciado como sendo essencialmente uma
experiéncia de inclusdo digital e como uma manifestacdo da filosofia de software livre, cujas
aproximacoes sao apresentadas como andlise alternativa, porém igualmente significativa da

experiéncia.
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Posteriormente, buscando sistematizar as andlises feitas no decorrer do capitulo a
partir das manifestacdes do grupo e das reconfiguracdes da rede formada, apresentam-se
representacOes graficas referentes ao percentual de ocorréncias dos elementos constituintes da

cultura de rede, a fim de detectar os que mais se destacaram no processo.

Analises propostas

O projeto de Emersdao Tecnologica de Professores buscou proporcionar uma
experiéncia de formagdo docente na area de informatica educativa que fosse contraria a
verticalidade instituida e experimentada cotidianamente pelos participantes em sua vida
escolar e académica, num processo em que fosse possivel construir uma dimensao reticular de
aprendizagem, de descoberta de potencialidades, de protagonismo e reflexdo critica sobre o

contexto de cada sujeito, no sentido da dicotomia proposta por Freire:

[referindo-se a educa¢do]l Assim ¢é que, enquanto pratica bancaria, como
enfatizamos, implica uma espécie de anestesia, inibindo o poder criador dos
educandos, a educacdo problematizadora, de carater autenticamente reflexivo,
implica um constante ato de desvelamento da realidade. A primeira pretende manter
a imersdo; a segunda, pelo contrario busca a emersdo das consciéncias, de que
resulte sua inser¢ao critica na realidade. (1997, p. 70).

Assim, a partir de reflexdes realizadas pelo grupo acerca da informatica educativa e de
assuntos relacionados, do desenvolvimento de atividades que privilegiassem processos
comunicacionais suportados pelas TR e de momentos de autoria individual ou coletiva,
esperava-se que os envolvidos pudessem “emergirOda logica da distribuigdo, da reprodugdo e
da passividade, numa dindmica de (re)apropriacao critica e criativa das TR e como ponto de
partida para a vivéncia de uma cultura de rede.

Em linhas gerais, propds-se um processo de formacao de professores fundamentado na
logica das redes com vistas ao desenvolvimento de uma cultura equivalente, onde cada um
pudesse reconhecer-se como nd da trama e responsavel por ela, vivenciando momentos de
autoria reflexiva e de experimentacdo. Nessa experiéncia, onde a fluéncia tecnocontextual
também poderia ser desenvolvida de forma natural e dentro do contexto e das demandas
necessarias a cada processo vivenciado, se desafiaria os sujeitos a adogdo de novas posturas e

ao desenvolvimento de competéncias.
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A fim de proceder a uma andlise detalhada da experiéncia realizada, propdem-se
reflexdes acerca da relacdo entre o processo vivenciado no projeto e dois elementos discutidos
neste estudo e intimamente relacionados com a vivéncia de uma cultura de rede: o conceito de

inclusdo digital e a filosofia de software livre®.
O processo como experiéncia de inclusio digital

O projeto de Emersdao Tecnologica de Professores foi proposto ndo somente para
possibilitar uma experiéncia reticular de formagdo, o que j& ¢ significativo em se
considerando a urgéncia em superar o modelo da escola unica na sociedade globalizada™,
mas, sobretudo, visando proporcionar a criagdo e o desenvolvimento de uma cultura de rede
no qual fosse possivel ativar a idéia de reconhecer-se como né de uma trama hipertextual e,

como tal, co-responsavel pelo dinamismo e pela existéncia do emaranhado comunicacional.

Como primeiro passo, € buscando pontos de relagdo entre o processo e o conceito de
inclusdo digital proposto neste estudo, buscou-se a emersdao dos envolvidos da cultura digital
de consumo instituida, ndo somente a partir da utilizagdo das TR, mas reconstruindo-as
tedrica e praticamente para que, através desse processo de reflexdo e de (re)apropriacao, ao
mesmo tempo em que desenvolviam novas competéncias € conhecimentos, pudessem se
apropriar de tais tecnologias como um campo aberto a autoria e a constru¢do colaborativa do

conhecimento.

Nesse sentido, fomentou-se a criagdo de um ambiente no qual fosse possivel atribuir
novos significados as TR, através de discussdes que, por vezes, tinham tempo e espaco
comuns, em outras, aconteciam livremente em reflexdes feitas em foruns de discussao, ou por
e-mail, demandando autonomia aos sujeitos e estando intimamente relacionadas a necessidade
de uma postura ativa e critica. Assim, partindo do principio de que inclusdo digital implica
mais que o acesso, mas o rompimento com a postura passiva e reprodutora frente as TR, era

necessario possibilitar a ativacdo dessa dimensao autoral junto aos envolvidos.

Uma vez que o projeto foi proposto a partir da logica das redes, portanto aberto a acdo
e a participagdo direta dos nos que o compunham, algumas atividades ja haviam sido previstas
em sua necessidade, mas ndo em seu formato. Essa abertura teve como base dois elementos.
O primeiro, ja expresso anteriormente e relacionado a natureza reticular que se desejava

atribuir ao processo, remete a incoeréncia em se definiram os limites de uma rede a ser

* E preciso reconhecer que essas duas dimensdes de analise sdo essencialmente complementares, discussio
ampliada em Teixeira (2005a) e (2005b)
 Cf. pagina 49, paragrafo 4.
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formada pela predeterminagdo de atividades, limitando os componentes dessa trama a se
moverem nessa estrutura tendencialmente fechada e rigida, descaracterizando o conceito de
rede proposto. Certamente, enquanto pesquisador atento as manifestagdes do grupo, ja se
tinha idéia de possiveis atividades a serem realizadas a partir de conceitos e concepgdes
preexistentes, porém todas provisorias e fortemente dependentes dos movimentos e aspiragdes

do grupo.

O segundo elemento considerado no estabelecimento dessa abertura refere-se a
necessidade de possibilitar aos sujeitos momentos em que pudessem definir e experimentar
uma autoria nascida do grupo, portanto, contextualizada as suas demandas e necessidades, que
fomentasse a reflexdo; que possibilitasse a criagdo de uma rede colaborativa, culminando na
proposta e na producao de algo que, em representando o resultado pratico e imediato do
processo vivenciado no projeto, contribuisse para a o desenvolvimento de uma cultura de rede

pelos sujeitos.

Durante a fase de defini¢do dessa atividade final, algumas variaveis foram ponderadas
pelo grupo, como, por exemplo, o tempo disponivel para realiza-la, a estrutura tecnoldgica
existente nas escolas, as necessidades e demandas suas e de seus alunos. Salienta-se que, antes
da decis@o do grupo por desenvolver softwares didaticos, ja era possivel antevé-la uma vez
que as manifestagdes dos participantes quando das discussdes referentes a realidade da
informatica educativa em suas escolas ja apontavam para a impossibilidade de se
desenvolverem outros elementos que demandassem uma estrutura tecnologica diversa. Alguns

desses elementos podem ser identificados abaixo:

(I) [Referindo-se a inexisténcia de provedor local na cidade] Agua Santa... ai ndo da pelo valor da
ligacdo... tem a linha la pronta, mas ndo acessamos por esse motivo.(Aut0123).

(IT) [Referindo-se a utilizagdo da Internet na escola onde trabalha] Tem internet, estd disponivel, mas
tem um restrito de horas, dai a gente escolhe o horario, da aquela conta enorme, ja é um pouquinho
mais dificil, até os maiores a gente trabalha mais, aqueles que estdo fazendo servicos socais, dai
trabalham com os maiores, os pequenininhos ainda ndo [...] (Aut0122).

(IIl) Eu trabalho num laboratorio de informatica ha uns dois anos e sdo poucos computadores, eu
tenho dez maquinas e assim sempre numa semana duas ndo funcionam entdo trinta alunos dentro de
uma sala, entdo tem grupo de quatro a trés, conforme o computador tem cinco pessoas... Entdo vocé
tem que ter um jogo de cintura, é para ter rede mas a rede ndo funciona, é para ter internet mas ndao
tem internet [...] (Aut0241).

(IV) [...] tem poucos computadores, entdo a maioria de doagbes e ficam numa sala pequena, trés
computadores funcionando e eles sim a maioria ndo gostam de trabalhar em dupla, ji ndo querem... e
acesso a internet tinha um provedor que a gente tinha acesso, mas a placa de modem queimou e ndo
tem mais. (Aut0244).

(V) [Referindo-se a utilizagdo do laboratério de informatica da escola] [...] fem laboratorio de
informatica na escola que eu atuo, so que os alunos assim... o laboratorio de computagdo é ocupado
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por alunos que fazem curso técnico... entdo ndo se preocupam com os alunos que estudam ali da
escola. (Aut0105).

Pela analise desses depoimentos, observa-se que, a0 mesmo tempo em que revelam as
possibilidades de criagdo, entendida como produgdo pratica de algo, reforca-se o
reconhecimento da importancia de politicas publicas que possibilitem o acesso a tais
tecnologias, elemento claro nos quatro primeiros depoimentos, bem como a tendéncia
explicita em vincular e valorizar a presenca de tecnologia nas escolas a preparagdo para o

mercado de trabalho, como se observa no depoimento V.

Assim, a opg¢do por construir softwares didéaticos, entendidos como organizagdes
hipertextuais ndo necessariamente conectadas a uma estrutura técnica de rede, mas abertos ao
exercicio de autoria, contemplava as expectativas desta atividade*” uma vez que, durante o
processo de criagdo, os sujeitos vivenciaram momentos de autoria individual e coletiva, de
experimentacdo ¢ de descoberta, sendo continuamente impelidos a refletir sobre suas
producdes e as de seus colegas, sendo livres para expressar através de seus projetos de
software didatico aquilo que melhor pudesse refletir seus objetivos. Nesse processo, se, por
um lado, imprimiram a eles suas proprias concepgdes educacionais construidas durante sua
vida estudantil e académica, por outro, fizeram-no numa dimensao alternativa e diferenciada,

ou seja, fizeram-no como produtores.

Para a pesquisa, tal agdo também representava a possibilidade de desenvolver uma
atividade que possibilitasse ampliar o dominio da técnica de forma gradativa e
contextualizada, permitindo uma autonomia provisoria para outras atividades a partir da
criacdo de um ambiente onde fosse possivel desenvolver fluéncia tecnocontextual. Em tltima
analise, criou-se um ambiente que reforgasse a necessidade de assumir uma postura de autoria
e co-autoria necessaria a logica das redes e fundamental a processos de inclusdo digital,
buscando alternativas a afirmacdo de Fagundes, que, ao referir-se a utilizagdo de softwares

comerciais, afirma:

[...] sempre vem pronto, e o professor fica dependente de uma empresa que produz
software. Ele ndo tem dinheiro — sobretudo professor de escola publica [...] para
ficar comprando software. Nem tem condi¢des de dizer para o fornecedor que ¢
melhor ele dar sua aula tradicional do que usa-lo. Entdo isto fica s6 um problema de
producdo e consumo, de manutengdo da tradigdo. (2002, p. 12).

7 Cf. pagina 70, paragrafo 4.
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Reconhecendo a pertinéncia da afirmacdo da autora, ainda € possivel amplié-la a partir
do reconhecimento de que a experiéncia de criacdo de softwares didaticos por professores,
mais do que romper com um ciclo de “produ¢dio e consumo, de manutengio da tradicioQ
buscou a superacdo do paradigma de submissdo a elementos tecnologicos freqlientemente
vivenciados, pelo reconhecimento da responsabilidade e da possibilidade da participagdo

docente nessa area.

Os depoimentos abaixo, coletados em momentos diferentes do processo, sintetizam
esse rompimento com a passividade e o reconhecimento enquanto né de rede. O depoimento
I, coletado na transcricdo do primeiro encontro do grupo realizado em 15 de abril de 2003,
denota a expectativa de realizar um curso de informatica que pudesse auxiliar no
desenvolvimento de atividades no laboratorio, refor¢cando a idéia de imersdao numa ldgica de

reprodugdo do modelo tradicional e na desvinculagao da tecnologia do processo educacional.

O depoimento II, por sua vez, registrado em entrevista com o mesmo sujeito em
agosto de 2004, expressa o reconhecimento da possibilidade de cria¢do, de emissdo de
sentidos e de estabelecimento de processos comunicacionais exteriores a experiéncia realizada

numa dinamica reticular, que em 2003 nao era sequer considerada.

(D [...] eu hoje ndo me imagino trabalhando num laboratorio de informatica porque eu ndo sei o que
eu faria, por isso que eu estou fazendo o curso. (Mar0107).

(I1) /[...] Um CD com um programa meu que eu mesma fiz [...], nunca imaginei que eu pudesse fazer

aquilo. Entdo me abriu muito a coisa assim, incentivei minha filha a procurar, tanto que esse curso que

a gente teve fora foi mais facil para eu fazer porque eu ja tinha algum conhecimento. Entdo para mim

abriu muita coisa mesmo. (Mar4706).

Portanto, o projeto de Emersdo constituiu-se, por for¢ca da agdo dos noés da rede criada,
num ambiente cooperativo no qual, através de processos horizontais, foi possivel exercitar
habilidades técnicas enquanto se refletia sobre a complexidade do emaranhado de
experiéncias vivenciadas, construindo colaborativamente, manipulando diferentes midias e
ativando diferentes ndés em diferentes espagos € momentos na busca de possibilitar e
contextualizar suas co-autorias.

Com base nessas reflexdes, € possivel caracterizar a experiéncia vivenciada no projeto
de Emersdo Tecnoldgica de Professores como sendo fundamentalmente um processo de

inclusdo digital, entendida como elemento essencial para a vivéncia da cibercultura®® e para a

*® Cf. pagina 21, paragrafo 2.
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concretizagdo da sociedade da aprendizagem™, numa ldégica contraria a do mercado e do

consumo.
A filosofia de software livre no processo de criacio de software didaticos

O segundo elemento utilizado para a anélise do processo refere-se a relagdo existente
entre o processo de criagdo de softwares didaticos vivenciada no projeto e a filosofia de
software livre. Para tanto, opta-se pelo estabelecimento de duas dimensdes de analise: a
primeira ¢ baseada na relagdo direta entre a experiéncia de criacdo dos softwares e as leis do
software livre; a segunda, mais significativa, relaciona tal vivéncia criativa a filosofia dessa
modalidade de software, enfatizando a contribuicdo do processo na criagdo de cultura de rede

pelos envolvidos.

Com relagdo a primeira dimensdo, referente a criacdo dos softwares didaticos
enquanto processo intimamente relacionado as leis do software livre, registra-se que, embora
tenham sido criados a partir de um ambiente proprietario, a forma de apropriacdo da
tecnologia e a dindmica de sua criagdo contemplaram as liberdades previstas aos softwares

livres™®, como explicitado a seguir.

A medida que cada um tinha a possibilidade de criar um software didatico para uma
demanda e contexto especifico, conseqiientemente, possuia a liberdade para executa-lo em

qualquer situagcdo e com qualquer proposito, consolidando-se a primeira liberdade.

No que se refere a liberdade de estudar e alterar o programa em fungdo de
necessidades especificas, a estrutura aberta e hipermidial construida a partir de uma
ferramenta comum e visual possibilitou o estabelecimento de momentos de parceria no
desenvolvimento dos softwares didaticos, bem como de troca de softwares entre os sujeitos do

processo a serem utilizados ou alterados para outras realidades.

Referindo-se a liberdade de redistribuir copias, destaca-se que, uma vez criados em
funcdo de necessidades especificas, a medida que os softwares eram construidos, podiam ser
distribuidos entre os demais componentes do grupo para que pudessem ndo somente auxiliar

na sua criacao, mas também utiliza-los nos ambientes a que tinham acesso.

Finalmente, a condi¢do de autores e co-autores assumida pelos sujeitos habilitava-os a
alterarem seus proprios projetos e a contribuirem com a melhoria dos softwares dos demais,

fosse agindo diretamente sobre eles, fosse compartilhando as descobertas feitas em seus

* Cf. pagina 20, paragrafo 5.
%0 Cf. pagina 27, paragrafo 1.



83

proprios projetos didaticos, contemplando, dessa forma, a quarta liberdade do software livre:

aperfeicoar e liberar os aperfeicoamentos.

Como exemplo da manifestacao dessas liberdades durante o processo e também como
manifestacdo de cultura de rede, ¢ possivel relatar dois eventos significativos. O primeiro
refere-se ao estabelecimento de momentos de autoria colaborativa a partir de uma postura de
copyleft’’ com que um dos sujeitos atuou no desenvolvimento dos softwares de dois colegas,

em razao da impossibilidade desses de continuarem a participar das atividades do grupo.

O segundo evento, em fun¢io da Complexidade® das manifestagdes de rede,
extrapolou o alcance da rede de significa¢des criada, na medida em que um dos sujeitos
vislumbrou a possibilidade de realizar a criagdo de softwares didaticos junto aos alunos da
escola onde trabalhava, como forma de criar um contexto onde fosse possivel a construcao do
conhecimento num movimento de co-autoria com € entre os alunos, como ¢ possivel verificar

no depoimento abaixo.

Ah para mim foi dtimo, porque eu posso utilizar o que eu aprendi la dentro com vocés, agora na sala
de aula para mim, até para mostrar para os alunos que eles também podem criar alguma coisa, que
eles também podem ir atras disso, que tem outros recursos. (Tac4402).

A segunda dimensdo de andlise refere-se ao exercicio da autoria e co-autoria
vivenciada pelo grupo no processo ja a partir da defini¢dao da atividade pratica. Nesse sentido,
a partir da Atividade ¢ Dinamicidade® inerentes as manifestagdes de rede e na medida em
que, como autores, possuiam total autonomia sobre seus projetos, constantemente foram [I]
requisitados a refletir sobre eles, sozinhos ou colaborativamente, [II] modificando,
questionando e detectando a necessidade de melhorias, [III] reconfigurando a rede de
significacdes na qual estavam inseridos através da conex@o a novos nos internos ou nao a rede
formada, [IV] retomando constantemente reflexdes acerca das potencialidades das TR e da
importancia de se descobrirem capazes de fazer diferenga no contexto do qual faziam parte,
apropriando-se das TR num sentido oposto ao instituido. O conjunto de depoimentos abaixo

ilustra esse percurso:

(D [...] havia pessoas das letras, pessoas da matemadtica, pessoas da psicologia, pessoas ligadas a
educagdo e que ali estavam criando, vendo formas divertidas e criativas de vocé trabalhar aquele
mesmo assunto. (Dan6208).

> Cf. pagina 27, paragrafo 1.
>2 Cf. tabela 1, pagina 24, coluna 5.
%3 Cf. tabela 1, pagina 24, coluna 5.
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(I) E a maneira que eu fiz o meu software, do jeito que eu fiz, agora que eu sei um pouco mais, que eu
aprendi um pouco mais até na faculdade, em ver conteudos essas coisas, eu mudaria o tipo de atividade
que eu coloquei la. (Tac4402).

(III) [...] que os nossos colegas possam trabalhar em cima daquilo, e ndo soé abrir e ficar olhando e ndo
servir para nada sendo aquilo ... e eu ja fui atras de professores de portugués, porque eu ndo atuo eu
quero saber o que precisa, o que eles acham que esta sendo dificuldade, eles querem colaborar comigo
eu pesquisei em outras universidades sobre isso e eu quero que o meu seja usado e ndo esteja jogado
na gaveta. (Mar0624).

(IV) [...] hoje em dia nos ja temos capacidade, eu acho que ndo somos experts, mas temos capacidade
construir um software e esse desafio estd dentro nos. (Cri5002).

Nesse ponto € possivel verificar que o projeto buscou avangar no questionamento de
Axt, que, ao tratar de processos de constru¢do do conhecimento, questiona sobre “como
podem se desenvolver com pacotes informacionais, sem autores, fechados, monoldgicos,
autoritarios?O (2000, p.27). Tal questdo pode ser posta também a propostas de formagao
docente na area de informatica educativa.

Uma das respostas possiveis parece apontar para a necessidade de formagdao de
professores-autores que, a partir do dominio do processo criativo, possam influenciar seu
contexto numa dinamica colaborativa de construgdo, envolvendo os diferentes n6s da malha
ensino-aprendizagem e com o poder de romper com a logica massmedia freqiientemente
impressa nas concepgoes e manifestacoes de informatica educativa.

Ainda nesse sentido, ¢ fundamental que os professores reconhecam a necessidade de
conjugar forcas numa perspectiva reticular, reconhecendo as potencialidades das TR e
possibilitando a participacio efetiva dos alunos e de suas habilidades™, enriquecendo o

processo educacional, perspectiva reconhecida por Aut0225 ao afirmar:

E ndo é pensar so também na qualifica¢do dos professores, nesse caso é toda a interag¢do dos alunos,
eles podem ajudar, podem te dar uma estrutura para ti poder comegar, faz parte da rela¢io de
professor x aluno né ? "Ah ndo, ¢ so o professor que pode..." Eu acho que um aluno também pode
interagir... a partir das experiéncias que ele tem. (Aut0225).

Assim, relacionando as duas andlises realizadas, reafirma-se que, tdo importante
quanto a utilizacdo efetiva de software livre, a dindmica impressa ao processo de criacao
colaborativa dos softwares refor¢cou a indissociabilidade entre iniciativas de inclusdo digital e
a filosofia do software livre, intimamente relacionado a ldégica das redes e, por isso,
fundamentais ao exercicio da cidadania na sociedade contemporanea e a manutengdo de uma

cultura de rede.

> Cf. pagina 39, paragrafo 5.
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O avanco na cultura de rede

E importante ressaltar que, em se reconhecendo a complexidade inerente ao
desenvolvimento cultural do ser humano e dos grupos sociais a que pertencem, bem como a
existéncia de culturas que se imbricam, se auto-influenciam e sdo determinadas por um
conjunto de elementos essencialmente ligados a vivéncia de cada individuo, era esperado que
a construcao da cultura de rede, conceitualmente definida neste estudo, ocorresse de forma e
com intensidades diferentes entre os participantes do projeto.

Assim, partindo do reconhecimento de que ndo se tinha a pretensdo de fomentar a
criagdo desta cultura em toda a amplitude do conceito proposto, mas verificar o quanto o
processo vivenciado no projeto de Emersdo Tecnoldgica de Professores avancara neste
sentido, apresentam-se estas reflexoes.

As analises anteriores fornecem registros concretos com referéncia a expressoes claras
do desenvolvimento e de vivéncia da cultura de rede pelos sujeitos do processo. Entretanto, a
fim de sintetiza-las, opta-se também pela representacdo grafica dessas manifestagdes, o que
possibilita a verificagdo dos elementos componentes desta cultura, reproduzidos em 11

categorias de analise, apresentadas na Tabela 4°°, que mais se destacaram.

Tabela 4: Categorias extraidas do conceito de cultura de rede’

Categorias  gerais Categorias de base Abreviatura
do conceito
[CR1] [F2] Apropriagjéo critico-reflexiva dos fendmenos técnicos CR1/F2
Rompimento do [R1] Reconhecimento enquanto né de rede CRI1/R1
[R2] Modificacdo da rede pela agdo do nd CR1/R2

paradigma de . - L .
[R4] Estabelecimento de relagdes comunicacionais e colaborativas entre

recepgao : CR1/R4

0s nods da rede ou externos
[CR2] [F1] Aprirporamento do n6 CR2/F1
Lste g edles [R2] Modificagdo da rede pela agao do no CR2/R2
[R3] Modificagdo do no pela dindmica da rede CR2/R3
[CR3] [F1] Aprimoramento do nd CR3/F1
Desenvolvimento de  [F2] Apropriagdo critico-reflexiva dos fendmenos técnicos CR3/F2
Fluéncia [F3] Desenvolvimento ¢ manutencdo das habilidades CR3/F3
Tecnocontextual ~ [R3] Modificagdo do n6 pela dindmica da rede CR3/R3

Fonte: Conceito de cultura de rede

Apos o processo de categorizacdo®’, foram gerados, inicialmente, dois graficos: o
primeiro apresenta o percentual de ocorréncias de cada uma das 11 categorias de codificagao
extraidas do conceito de cultura de rede a partir do levantamento dos dados coletados desde o

inicio da pesquisa, desconsiderando-se os identificados na entrevista final; o Grafico 2, por

> E possivel verificar o esquema grafico da definigdo destas categorias na figura 3, pagina 73, e 0 processo
reflexivo referente a extracdo destas categorias no Anexo 3.

°6 Cf. pagina 26, paragrafo 5.

3T Cf. pagina 73, paragrafo 8.
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sua vez, a fim de verificar as manifestagdes de cultura de rede apds a vivéncia do processo de
emersdo, reproduz o procedimento, mas somente a partir dos dados coletados nas entrevistas

realizadas em 2004.

Grafico 1: Manifestagoes de cultura de rede durante o projeto
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Fonte: Informagdes coletadas durante o projeto

Grafico 2: Manifestagdes de cultura de rede posterior ao projeto
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Fonte: Informagdes coletadas na entrevista final

Tomando por base os percentuais apresentados, ¢ possivel verificar que os elementos
referentes a0 rompimento com o paradigma de recepg¢do (CR1) representam mais de 50% das
manifestagdes categorizadas nos dois momentos escolhidos. Tal representacdo reforga as
analises feitas anteriormente, que apontavam para o desenvolvimento do elemento central
dentro do conceito de cultura de rede definido neste estudo, o rompimento do paradigma de

recepgao.
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Também merece destaque a categoria referente ao desenvolvimento e manutencao das
habilidades (F3), que aponta para o desenvolvimento de fluéncia tecnocontextual (CR3)
dentro dos moldes de aprendizagem contextual®® do projeto.

A fim de estreitar o escopo da andlise, o Grafico 3 apresenta o percentual de
manifestagoes de cada um dos trés elementos centrais do conceito de cultura de rede a partir
de todos os registros coletados durante o projeto, com excecdo daqueles provenientes da
entrevista final, realizada 5 meses ap6s o final dos encontros e utilizados exclusivamente para
a geracao do Gréafico 4. Essa representagdo demonstra de forma ainda mais clara que, dentre
as manifestagcdes advindas do processo vivenciado, aquelas referentes ao rompimento com a
postura receptiva foram as mais freqiientes, ratificando a identifica¢do do processo vivenciado

no projeto de Emersao Tecnoldgica de Professores como uma experiéncia de inclusdo digital.

Grafico 3: Manifestagdes de criagdo e manutencdo de cultura de rede a partir de seus elementos centrais durante
o0 projeto.
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Fonte: Informagdes coletadas durante o projeto

Grafico 4: Manifestagdes de criagdo e manutengdo cultura de rede a partir de seus elementos centrais posteriores
ao projeto.
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Fonte: Informagdes coletadas na entrevista final

% Cf. pagina 71, paragrafo 4.
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Por fim, como j4 foi destacado anteriormente, salienta-se que, embora tenham existido
diferentes niveis de resposta ao processo, ganharam destaque neste estudo as que apontaram
para elementos representativos de criacdo e manutencao de cultura de rede e ja apresentadas
no decorrer deste texto, caracterizadas como sendo manifestagdes de Nivel 1. Entretanto,
aponta-se para a existéncia de outros niveis de resposta.

No Nivel II enquadram-se as manifestacdes de reconhecimento de tal dimensdo
autoral, mas que ainda tinham como referéncia a linearidade do modelo tradicional, ao passo
que do Nivel III fazem parte os sujeitos que sequer reconheceram a possibilidade de assumir
uma postura de autoria. Esses niveis podem ser exemplificados através dos depoimentos
abaixo, extraidos da entrevista final realizada em agosto de 2004:

Nivel II: Tomada de consciéncia ancorada na concepg¢ao linear

Eu tinha um pouco de medo, tinha muita coisa de medo de usar no computador e essas coisas, e depois
eu perdi isso... e agora eu sei que se eu tenho alguma idéia eu posso fazer um sofiware para passar
para os meus alunos. (Aut4102).

Conforme o depoimento de Aut4102, embora reconheca a possibilidade de
rompimento com a submissdo e a reproducdo tecnologica, ele o faz numa perspectiva de
enquadrar essa nova possibilidade na ldgica da escola tnica, reconhecendo-se como emissor,
mas ignorando as possibilidades de ampliagdo desta rede.

Nivel I11: Auséncia de tomada de consciéncia

[Referindo-se ao que pode representar o projeto quando em sala de aula] Ak me ajudaria muito, desde a
criacdo de trabalhos, imprimir e coisas assim, eu ndo tenho muito conhecimento nisso e isso me faz
falta. (Aut5706).

Embora Aut5706 ndo tenha finalizado o projeto, ¢ possivel verificar que foi
considerado como uma oportunidade para reforgar o carater verticalizado e reprodutor com
que as TR fazem parte da vida deste sujeito.

Finalmente, salienta-se que as reflexdes realizadas neste texto t€ém o objetivo explicito
de apresentar os momentos referentes as manifestacdes de criagdo e manutengdo de cultura de
rede, a fim de melhor compreendé-los e conhecer a dindmica que potenciou e que possibilitou
tais apropriagdes, desconsiderando-se, neste momento, a possibilidade de se aprofundar as
reflexdes acerca dos elementos que contribuiram para os diferentes niveis de respostas ao

processo vivenciado.
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Alguns nos de rede a explorar

Ao analisar o processo, alguns elementos surgiram como demandas a novas reflexdes,
muitos dos quais ja foram introduzidos nas consideracdes feitas no decorrer do texto.
Entretanto, algumas merecem especial atengdo, figurando como possiveis areas de pesquisa e

sobre as quais se deseja sistematizar algumas reflexdes preliminares.

Contrapontos entre produtos e processo

Os softwares didaticos desenvolvidos pelos alunos, como produtos representativos nao
somente das interagdes no projeto de Emersao Tecnoldgica de Professores, mas de uma vida
escolar e académica baseada na logica da distribuicdo, naturalmente apresentam vicios e
conceitos da educacdo verticalizada e hierdrquica, cristalizando-se num processo de
transposi¢cdo didatica do modelo tradicional ao suporte informatizado, como ¢ possivel

detectar nos depoimentos abaixo:

O computador e em si no Power Point para elaboragdo do software e até depois a gente vai usar para
outras coisas e também a questdo de informatica na educacdo que nos somos professores por exemplo,
a gente pode agora eu sabendo como fazer um software eu posso elaborar [reconhecimento da
dimensao autoral] atividades para os meus alunos e direcionado a eles, porque de repente tu pega um
software e tu sabe analisar se ele é bom ou se ndo ¢, se ele vai se adequar a realidade do teu aluno, tu
pode, vocé mesmo, elaborar um software adequado ao que eles estio precisando [reprodugdo do
modelo vertical e hierarquizado], que ndo é dificil a gente viu. (Van4303).

[Referindo-se ao processo de criacdo do software didatico] a maior dificuldade que senti foi em fazer
esse diferente, que atividades colocar como apresenta-las para chamar ateng¢do dos alunos pois as
vezes podemos achar que esta maravilhoso, mas para a crianga esta péssimo. A melhor maneira que
encontrei de sanar essa duvida foi ir fazendo e mudando, as vezes fazia uma tela ai a pouco ndo achava
legal e mudava tudo [reconhecimento da dimensdo autoral]. O apoio de alguns livros didaticos para a
escolha das atividades também ajudaram [reproducdo do modelo vertical e hierarquizado]. (Aut0811).
Embora ja se tenha refletido sobre a importancia do desenvolvimento de uma cultura
de rede para a possivel superacdo desses vicios, esse aspecto ndo foi priorizado na pesquisa.
Assim, uma questdo que pode ser colocada como carente de aprofundamento refere-se ao
estudo dos reflexos do modelo linear e hierarquizado da Escola Unica, das profundas marcas
deste nos individuos, bem como o estudo de meios de superacdo desses vicios impressos nos
produtos e na postura dos sujeitos.
Por outro lado, se analisada como processo, a experiéncia de se assumir como
elemento fundamental numa estrutura rizomatica e dinamica, reconhecendo-se como

profissional capaz de subverter a 16gica de reproducao e de recepgdo instituida e fortemente

presente no ambiente escolar e universitario no qual se inserem, concedeu ao projeto de
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Emersao Tecnolodgica de Professores um valor extremamente significativo, apontando para a
necessidade de se ampliar essa perspectiva de pesquisa. Tal constatacdo estd clara em

depoimentos como os seguintes:

(I) Desde o inicio do projeto, tenho grandes expectativas sobre minha produg¢do. Devido ao tema
escolhido, tenho tido algumas dificuldades, mas nada que ndo possa ser resolvido, talvez o meu
software ndo tenha ficado exatamente como nos meus planos, mas o aprendizado que venho adquirindo
tem contribuido muito para a minha formag¢do pessoal [...] Este projeto abre um enorme campo para
desenvolvimento de atividades, uma nova forma de utilizar a tecnologia em sala de aula, nos possibilita
trabalhar com o que quisermos e como quisermos, tem sido muito significante e muito importante para
mim! (Luc0905)

O reconhecimento da dimensdo autoral potencializada no contato com as TR também
se consolida a partir da analise reflexiva do produto criado, numa dinadmica de provisoriedade

e dentro do que se esperava numa perspectiva de desenvolvimento de fluéncia

tecnocontextual, denotada no questionamento da utilizacao das TR.

(Il) /...]e agora eu sei que se eu tenho alguma idéia eu posso fazer um sofiware para passar para os

meus alunos, agora eu ja tenho uma grande nog¢do do que é isso, antes eu ndo tinha no¢do nenhuma de

nada. (Suz4102).

Embora ainda ancorado na légica da transmissdo, o processo possibilitou ao aluno o
reconhecimento de que ¢ possivel criar, propor, experimentar novas autorias e reflexoes, e de

que, em se assumindo a idéia de desenvolvimento de cultura de rede, descobrem-se novas

potencialidades para elementos ja presentes no cotidiano.

(IIT) [Referindo-se a experiéncia realizada em oficina de criagdo de software didatico na UNIROMA3,
proposto a partir dos conceitos expostos neste estudo| Perché sono stati degli incontri stimolanti,
coinvolgenti, si e lavorato nel massimo del rispetto e della serenita, si e collaboarto, conosciuto cose
nuove di cose vecchie nel senso che ognuno di noi ha un computer a casa ma lo usa marginalmente
perche non lo sa usare ed ogni volta che ci prova poco dopo si innervosisce ed abbondona, quindi
grazie per aver rispettato la regola che chiunque, anche il piu analfabeta informatico, poteva
partecipare, grazie per il fatto di averlo esortato a fare e convincerlo di poter fare e fare bene [...]
perché ESSERE autori é una bella soddisfazione™. (Tiz9501).

No mesmo sentido do depoimento de Luc0905, Tiz9501 exprime a importancia do
desenvolvimento de um processo gradual de descoberta, de relacionamentos e de ativacao de

conexdes, que passa pela reflexdo critica sobre a forma de utilizacdo das TR, a partir do

estabelecimento de uma apropriacdo horizontal destas, ancorada no reconhecimento da

> Tradugdo livre: “Porque foram encontros estimulantes, envolventes, se trabalhou no méaximo respeito e
seriedade, se colaborou, conheceu coisas novas de coisas velhas no sentido que cada um de nds tem um
computador em casa, mas o usa marginalmente porque ndo sabe usar, ¢ cada vez que tenta, pouco depois se
aborrece e abandona, assim obrigado por ter respeitado que qualquer um, até o mais analfabeto informatico,
podia participar, obrigado pelo fato de ter proposto a fazer e convencer de poder fazer e fazer bem, [...] porque
SER autores é uma grande satisfagaoQ (Tiz 9501).
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capacidade de criacdo de algo até entdo desconsiderado e na satisfagdo do reconhecimento da
postura autoral.

Assim, ao se reconhecer que os produtos reproduzem o paradigma da escola unica,
aponta-se para o fato de que o processo o rompe de forma clara, apontando para a
possibilidade de superagdo gradual dessa formatagao linear e hierarquica dos produtos a partir

da vivéncia e do desenvolvimento de uma cultura de rede.

Modelo de formacio docente vivenciado

E importante que se esclareca que tal experiéncia ndo teve por objetivo propor
solugdes especificas e breves para a complexa problematica concernente a formagao docente e
TR, uma vez que se reconhece a necessidade de um esfor¢o coletivo, envolvendo politicas
publicas, comunidade escolar e universidades.

Com base na analise das experiéncias e das reflexdes advindas, € possivel apontar para
a necessidade fundamental de que as iniciativas na area considerem as caracteristicas da
sociedade contemporanea e reconhegcam as TR como produtos sociais cujas caracteristicas
revolucionarias podem possibilitar o desenvolvimento de uma educacdo baseada na
colaboracao e na comunicag¢ao, na valorizagao das diferencas e no desenvolvimento cultural.

Acena-se, igualmente, para a possibilidade de aprofundamento do método de criagdo
de softwares didaticos proposto, baseado na priorizagdo do exercicio de habilidades
especificas, ndo na utilizagdo de um software determinado, visando a apropriagdo da filosofia
de construcao hipertextual e colaborativa a partir de uma ferramenta visual, amigavel e que
disponibilizasse recursos de manipulagdo de diferentes midias, caracteristica presente em
diversos softwares disponiveis, livres ou proprietarios®. Essa possibilidade foi reconhecida

por Luc5402 ao afirmar:

[...] com programa simples, da para se dizer que ndo precisa entender nada de programacgdo para
fazer, porque acho que o professor ndo entende muito dessa parte do computador principalmente os
programas mais simples e ajuda a fazer coisas mais diferentes para chamar um pouco a atengdo dos
alunos para ele fazer exercicios de uma forma diferente também, uma maneira de explicar a matéria
para aluno ir atrds do conteudo também ndo so esperar do professor. (Luc5402).

Dessa forma, essa atividade pratica teve por finalidade a ativa¢do da dimensdo autoral

numa perspectiva de utilizagdo das caracteristicas abertas das TR num movimento contrario a

% Tal discussdo ja foi iniciada por Teixeira ¢ Branddo (2003b), oportunidade em que discutem e apresentam as
estratégias praticas de execugdo de softwares didaticos.
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sua intencionalidade geradora®', proposta reconhecida por Ste9505, que, ao referir-se ao

método vivenciado, afirma que este se realizou

[...]- per metterci a nostro agio; per invitarci a pensare a un utilizzo di pp [referindo-se ao Ms Power
Point] diversa da quella cui siamo abituati come utenti microsoft; a considerarlo come software libero
e quindi ad usarlo "contro" un po come le avanguardie letterarie hanno fatto con i testi a stampa: per
questo trovo che sia una duplice ottima opportunita:- impariamo ad usare uno strumento nuovo e
duttile - impariamo a muoverci in una dimensione diversa®. (Ste9505).

Assim como o depoimento de Tiz9501, a manifestacdo de Ste9505 ¢ significativa para
o0 escopo da pesquisa por dois motivos. O primeiro refere-se a importancia de reconhecer que
o processo de formacdo dos individuos ¢ complexo e cumulativo, ou seja, ¢ fruto da vivéncia
de um conjunto de experiéncias realizadas em diferentes momentos e que sao determinantes
para que se possam reconhecer as potencialidades e a profundidade dos processos nos quais se
esta envolvido.

O segundo elemento diz respeito a forma diferenciada como o processo de criacao de
softwares didaticos foi proposto pelo pesquisador ao grupo de alunos italianos, ja a partir da
contestacdo e da maturagdo de elementos tedricos tidos como definitivos quando da realizagao
da mesma atividade no desenvolvimento projeto no Brasil e que, fatalmente, influenciaram na

condug¢do e nas propostas realizadas, enriquecendo o processo de anélise.

A hipertextualidade do processo vivenciado

Diretamente relacionados com o processo vivenciado no projeto de Emersdo
Tecnologica de Professores, € possivel elencar alguns acontecimentos que sao testemunhas da
evolugdo da pesquisa e que foram significativos para o surgimento de novas perspectivas e

alternativas aos pesquisadores na area e a comunidade académica em geral.

6 Cf. pagina 31, paragrafo 2.

62 Tradugio livre: “Para nos desafiar; Para nos convidar a pensar em uma utilizagio de pp [referindo-se a0 Ms
PowerPoint] diferente daquela que estamos habituados como usuarios Microsoft; a considera-lo como software
livre e, portanto, a usa-lo contra, um pouco como as vanguardas literarias fizeram com o texto impresso. Por isto
penso que seja uma dupla oportunidade: aprendemos a usar um instrumento novo e til; aprendemos a nos mover
em uma dimensdo diferenteO(Ste9505).
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Criacao de ambientes informatizados

Ja introduzidos anteriormente“, os ambientes informatizados foram fundamentais a
realizagdo da analise dos dados, seja no armazenamento estatico das informacdes coletadas
durante as atividades da pesquisa, seja no auxilio a manipulacdo e a recuperacao desses dados
através do STID. Entretanto, destaca-se que este ultimo, além de ter potencializado e
agilizado significativamente o trabalho com os dados armazenados, contribuiu para o
aprofundamento de questdes metodologicas e, conseqiientemente, para o encaminhamento e o
refinamento da pesquisa.

Desenvolvido com ferramentas livres dentro da logica das redes, o STID estd em fase
de franco aperfeicoamento e foi usado na categorizacdo dos dados, no registro de reflexdes,
no cruzamento de informacdes, no estabelecimento de relagdes entre elas e na testagem de
hipoteses, auxiliando, dessa forma, ndo somente na andlise quantitativa dos dados, mas
principalmente na qualitativa. Assim, a fim de que possa ser aperfeicoado e utilizado pela

comunidade cientifica, devera ser registrado sob licenca GNU®* com protegio CopyLeft.

Reconfiguracdes académicas e apoios recebidos

Também se registram, alguns acontecimentos ocorridos a partir da concepcao do
projeto e que podem ser considerados como decorrentes da necessidade e da pertinéncia de
estudos nessa éarea.

Durante o periodo de desenvolvimento da pesquisa, foram vivenciados muitos
momentos de discussdo e de reflexdo sobre o papel desempenhado pelas disciplinas
relacionadas a informatica educativa na UPF. Freqiientemente, tais discussdes extrapolavam
os limites da rede construida no projeto, envolvendo também outros alunos e professores, o
que acabou por fomentar reflexdes e criar novas demandas.

Concomitantemente a pesquisa, grande parte das licenciaturas da UPF estava em
processo de reestruturacdo curricular e, nesse contexto, foi possivel sugerir ementas
diferenciadas para as disciplinas na area, pensadas e propostas na perspectiva de rompimento
com a linearidade e passividade. Salienta-se que, em alguns casos, foi sugerida mais de uma
ementa, sendo uma delas para a disciplina obrigatdria e as demais para disciplinas optativas,
processo que possibilitou reforcar a identificagdo da concepg¢do de informatica educativa
tradicional naquele contexto especifico, na medida em que a disciplina indicada como

obrigatoria deveria ter conotagao de introducdo a informatica.

53 Cf. pagina 64, paragrafo 2 e pagina 72, paragrafo 2.
% Maiores informagdes sobre esta licenga em http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.pt.html .
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A segunda situacdo a ser destacada diz respeito aos apoios recebidos para a pesquisa
da Universidade de Passo Fundo e dos seguintes 6rgaos de fomento: Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul (Fapergs) e Programa AlPan da Unido Européia.
Com referéncia ao apoio institucional recebido, destaca-se que, além das horas destinadas ao
desenvolvimento da pesquisa, a UPF concedeu licenca pos-graduacdo ao pesquisador em
funcdo de sua politica de qualificacdo do corpo docente e de apoio a pesquisa, elemento
fundamental para o processo apresentado e analisado neste texto e para o reconhecimento da
importancia de politicas que, mais do que garantir condi¢des para o desenvolvimento de
pesquisas, demonstram comprometimento com a construcao e avango do conhecimento.

A bolsa de iniciagdo cientifica concedida a pesquisa pela Fapergs proporcionou contar
com o apoio de um aluno do curso de Ciéncia da Computacdo da UPF que contribuiu
significativamente na constru¢do dos ambientes informatizados e no desenvolvimento das
acOes da pesquisa como um todo. Por sua vez, o apoio recebido pelo programa AlPan,
programa de bolsas de estudo de alto nivel destinado a estudantes da América Latina,
possibilitou a realizacao de estdgio de doutorado na Universidade de Roma Tre no periodo de
setembro de 2004 a setembro de 2005, o que se constituiu num valioso tempo de reflexao,

questionamento e crescimento.

Producao cientifica

As publicagdes cientificas realizadas a partir do processo vivenciado, muito mais do
que um indicativo de legitimidade e relevancia, sdo marcas da evolugdo da pesquisa, da
socializacdo do conhecimento gerado e em constante redefinicdo. Representam resultados
parciais e sempre provisorios de um processo natural de reflexdo e sistematizagdo de

conceitos, posturas e idéias. Dentre essas se podem destacar:

TEIXEIRA, Adriano Canabarro; FRANCO, Sérgio Roberto Kieling. Uma alternativa de reversao de
quadros de exclusdo socio-tecnoldgica através de um processo de imersdo tecnoldgica. Revista
Informatica na Educagdo Teoria e Pratica, Porto Alegre, v. 6, n. 1, 2003.

TEIXEIRA, Adriano Canabarro; BRANDAO, Edemilson Jorge Ramos. Software Educacional: O dificil
comego. Renote Revista Novas Tecnologias na Educag@o, http://www.cinted.ufrgs.br/, 2003.

TEIXEIRA, Adriano Canabarro; FRANCO, Sérgio Roberto Kieling; BRANDAO, Edemilson Jorge
Ramos; CAMPOS, Aline de. Imersdo Tecnologica de Professores: uma Alternativa de Reversdo de
quadros de Exclusdo Socio-tecnoldgica. Revista Didlogo Educacional, PUC-PR, 2004,

TEIXEIRA, Adriano Canabarro; FRANCO, Sérgio; CAMPOS, Aline. (2004) Um Processo de Emersdo
Tecnologica com vistas ao dominio critico das tecnologias por parte de Professores. In: XXIV
Congresso da Sociedade Brasileira de Computagdo, 2004, Salvador. Anais do SBC 2004. Salvador - Ba:
Sociedade Brasileira de Computagao.
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TEIXEIRA, Adriano Canabarro, FRANCO, Sérgio. (2005) O projeto de Emersdo Tecnologica de
Professores como experiéncia de inclusdo digital. In: VII Simposio Internacional de Informatica
Educativa, 2005, Leiria, Portugal. Anais do SIIE 2005 (no prelo).

Por fim, reconhece-se a ldgica das redes nesses eventos secundarios na medida em que
foram construidos numa perspectiva horizontal, rizomatica, ndo definitiva, fomentando agdes
e reflexdes nos mais diversos ambitos, com maior ou menor grau de similaridade, ampliando
de forma indefinida as possibilidades de agdo sobre os contextos e os ambientes nos quais se

atua e contribuindo na criag¢do e no desenvolvimento de uma cultura de rede pelo pesquisador.

A experiéncia na Uniroma3

Como integrante do processo vivenciado na pesquisa, a oportunidade de realizar
estudos avangados como parte da trama conceitual em constante construgao foi extremamente
significativa ndo somente na analise da experiéncia realizada junto ao grupo de pesquisa na
UPF, mas, principalmente, para que o pesquisador, pudesse também realizar aprofundamentos
tedricos, redirecionamentos conceituais e, nesse contexto, reavaliar o método e o processo
proposto e vivenciado.

Nesse sentido, no periodo de agosto de 2004 a agosto de 2005, realizou-se junto ao
Laboratério de Tecnologias Audiovisuais da Universidade de Roma Trés um estagio de
doutorado, onde foi possivel essa experiéncia, que, embora fisicamente solitdria, foi
extraordinariamente reticular e desestabilizadora. Reticular em razdo das atividades
desenvolvidas durante o periodo, dentre as quais se destaca a realizacdo de seminarios junto a
comunidade académica de universidades italianas, em que temas como internet e inclusao
digital, educacdo a distancia numa sociedade em rede, formag¢ao docente como um processo
autoral e a importancia do software livre nesses contextos foram desenvolvidos numa
perspectiva baseada na ldgica das redes e na busca da constru¢do e manutencdo de uma
necessaria e fundamental cultura de rede, propiciando uma multiplicagdo dos angulos de
analise e do encaminhamento dessas atividades®.

Também ganharam novo significado e amplitude os didlogos realizados com autores
que tratam dos conceitos de tempo e espago, de hipertextualidade e do nivel de conexdo que

esses fenomenos possibilitam, na medida em que, embora geograficamente distante, muitas

6 Apresentagdes utilizadas disponiveis em http://vitoria.upf.br/~teixeira/prod.htm .
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atividades continuaram a ser desenvolvidas no Brasil, culminando, dessa forma, em 12 meses
de inimeras conexdes e reconfiguracdes nas redes de significados e sentidos criadas.

Nesse contexto, vivenciou-se um processo de desestabilizagdo numa dimensao ainda
ndo experimentada pelo pesquisador e reconhecidamente fundamental ao desenvolvimento da
pesquisa. Esse processo teve seu inicio ainda em mar¢o de 2004, quando da discussdo de
questdes referentes a este estudo durante o processo de efetiva e literal qualificacdo da
proposta de tese. O desequilibrio entdo gerado impulsionou uma mudanga de postura no
sentido de buscar outros didlogos e perspectivas de andlise, numa experiéncia de crescimento
e amadurecimento cientifico e pessoal.

Assim, nesse periodo, sobre o qual ja se fez referéncia em outros momentos deste
texto, através da manifestacdo também dos outros tantos nos de rede ativados, foi possivel
iniciar um processo de reflexdo e constru¢do de uma proposta de formagao docente lato sensu
a ser realizada na UPF em 2006, que, buscando a vivéncia e o desenvolvimento de cultura de
rede, possa ser realizada de forma néto-presencialii a partir do projeto em construgdo e
disponibilizado no Anexo 4.

Salienta-se ainda que, como realidade distinta da brasileira, essa experiéncia ratificou a
idéia de que o processo formativo dos individuos ¢ complexo e igualmente hipertextual. Isso
porque, em func¢do da vivéncia dos estudantes com que se teve contato, especialmente aqueles
que foram citados neste trabalho, reconheceu-se claramente que os demais momentos
formativos vivenciados e as concepgoes preexistentes sdo determinantes no reconhecimento
das potencialidades da TR no processo educacional e para a sua apropriagdo como elementos

essencialmente comunicativos e colaborativos.

" Como destacado em outros momentos, salienta-se que, quando se refere ao grupo de pesquisa, inclui-se também
ao pesquisador, posicionamento que autoriza a analise do processo numa dimensdo de tempo e espago que
extrapola os limites das atividades desenvolvidas no projeto de Emersdo Tecnoldgica de Professores, através da
apresentacgdo de reflexdes realizadas a partir dos momentos pessoais de manutengdo de uma cultura de rede, onde
conexdes entre as experiéncias realizadas no Brasil e as propostas na Italia, ativaram a necessidade de
questionamento de posicionamentos e abordagens, através do aprofundamento teoérico, da conexdo a diferentes
nos, ao refor¢o de algumas concepgdes e a dispensa de outras, constituindo também uma dimensdo de analise do
processo [Esta nota foi criada na pagina 76].

" Uma questdo periférica para a proposta deste estudo, mas contundente para a area, refere-se a necessidade de
questionar ¢ discutir a adogdo ¢ a pertinéncia do termo “educagdo a distdnciaQ largamente usado para a
determinagd@o de uma educagdo ndo-presencial ¢ normalmente mediada pelas TR.

Tal posicionamento se baseia no raciocinio de que: se o processo de aprendizagem necessita necessariamente de
trocas ¢ de parceiros de discussdo e as distdncias foram anuladas pelo tempo real, de que educagdo se esta
falando? Para ampliar estas reflexdes indica-se Alava (2002) e Silva (2003) [Esta nota foi criada na pagina 96].



CONSIDERACOES FINAIS

O processo vivenciado no projeto de Emersdo Tecnologica de Professores, apesar da
complexidade de conexdes realizadas, da atividade dos nds envolvidos e da dinamicidade de
processos da rede formada, representou um processo dentre as diversas redes de significados e
sentidos dos quais o grupo fazia parte, na medida em que os sujeitos continuavam imersos
numa estrutura social que prima pela massificagdo, pela imposicdo de uma postura receptiva,
amplificada pela redugdo das TR a tecnologias de acesso e submetidos a um modelo
formativo com inimeras caracteristicas da Escola Unica.

Portanto, as consideragdes feitas durante este texto nao se baseiam no processo como
um todo, mas em andlises realizadas com base em processos interconectados que foram
indicativos de criacdo e vivéncia de cultura de rede pelos sujeitos da pesquisa, elemento
central de um processo de inclusao digital.

Com base nessas colocagdes, esta secdo do texto ¢ proposta a partir de duas
perspectivas: a primeira com carater de consideragoes finais das reflexdes realizadas e que,
contrariamente a logica das redes, mas por convengdo académico-metodologica, ainda estdo
vinculadas a tempo e espaco determinados; a segunda, de consideragoes iniciais, visto que o
estudo ¢ base para outros processos e experiéncias, que demandam novas conexdes e
dialogos.

Assumindo que alguns elementos fundamentais deste estudo ja foram devidamente
tratados quando da opgao por apresentar subsecdes destinadas a abstragdo de elementos finais
e provisorios dos argumentos desenvolvidos nos capitulos de contextualizagdo, optou-se por
nao fazé-lo nos dois ultimos capitulos a fim de que se pudesse proceder a tais abstracdes neste
momento. Nesse sentido, ¢ possivel propor algumas reflexdes com carater conclusivo, mas

sempre provisorias e abertas a novas conexdes e desdobramentos, em duas dimensdes: uma
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que se refere ao processo cientifico-metodolégico vivenciado e outra que se relaciona

diretamente aos objetivos desta pesquisa.

O processo cientifico-metodologico

Referindo-se especificamente ao processo cientifico-metodolégico adotado e
vivenciado, destaca-se que se buscou conduzir a experiéncia com rigor metodologico e
espirito critico, que embasaram a opg¢do por detalhar ao maximo os procedimentos
metodoldgicos adotados. Tal postura permitiu que se trabalhasse os dados coletados ao
mesmo tempo em que demandava o aprimoramento das habilidades de pesquisa. Quanto ao
espirito critico, foi determinante na condu¢do dos didlogos realizados quando do
aprofundamento tedrico-conceitual, na escolha dos procedimentos adotados durante o
processo e na determinagao dos angulos de analise.

Nessa dinamica, a medida que se reconheciam no foco do estudo a importancia e a
urgéncia de ampliar os argumentos tratados e de serem construidas redes colaborativas que
reflitam, discutam e ajam no sentido do imprimir a marca das redes aos processos de
formacdo docente, vivenciava-se um crescente fascinio pelo ato de pesquisa, pelos
procedimentos e estratégias adotadas. Tudo isso provocou no pesquisador um sentimento de

confian¢a no método e a conseqiiente satisfagdo com o desenvolvimento do estudo.

A analise do processo

Durante a experiéncia e as trocas efetuadas na rede formada, ao tempo em que se
verificou que o processo fomentou o desenvolvimento e a vivéncia de uma cultura de rede
entre os sujeitos, identificou-se a complexidade inerente a formagdo na area de informatica
educativa, uma vez que nio pode ser reduzida a momentos especificos e limitados a tempo e
espaco determinados. Tal cenario demanda esforcos macigcos e conjuntos no sentido de
fornecer acesso as tecnologias de rede a populagdo, de fomentar a vivéncia de uma cultura de
rede, possibilitando a apropriacdo critica e protagonista dessas tecnologias e das
possibilidades advindas do imbricamento TR e educacao.

Dessa forma, reafirma-se o papel fundamental de politicas publicas que fortalecam
todos os envolvidos no processo educacional e que considerem universidades como parceiras
na busca de uma educacdo baseada na logica das redes, reconhecendo processos de inclusdao
digital como fundamentais para o exercicio da cidadania e possibilitando aos professores a
vivéncia e o desenvolvimento de uma cultura de rede.

Ratifica-se que a pesquisa possibilitou o reconhecimento da potencialidade das redes

no processo formativo de professores, na medida em que os sujeitos vivenciaram momentos
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em que a logica da distribuicdo, da linearidade e da verticalidade foi subvertida em processos

comunicacionais e colaborativos que se desenvolviam em dindmicas de autoria e co-autoria.
Finalmente, ¢ fundamental que iniciativas na area de informdtica educativa sejam

baseadas na logica das redes, a fim de que representem, sobretudo, processos de inclusdao

digital e, como tal, indissocidveis da filosofia de software livre e de sua efetiva utilizacao.

Implicacdes da experiéncia

Embora se compartilhe da idéia de que as tecnologias ndo devem ser consideradas
como panacéia para os limites da educacdo ou para as problematicas sociais, este estudo
permite que se aponte para o papel fundamental da informatica educativa® e para o potencial
das TR no processo de minimizacdo de situagdes de exclusdo social na sociedade
contemporanea.

Nesse sentido, a experiéncia também apontou para a necessidade de serem
aprofundados alguns dos elementos levantados e refinadas posturas tedrico-conceituais,
principalmente no que se refere a vivéncia e a compreensao das implicacdes e potencialidades
de processos formativos baseados na logica das redes e com vistas a vivéncia de uma cultura
equivalente. Dessa forma, uma demanda de investigacao subseqiiente ¢ a proposta e analise de
um processo formativo, desta vez para professores que ja concluiram o curso superior, que, a
partir da imersdo num ambiente de aprendizagem prevalentemente suportado pelas TR,
possibilite a emersdo dos sujeitos nos moldes propostos nesta pesquisa.

Por fim, ao explicitar uma relagado final sobre as experiéncias realizadas no Brasil e na
na [talia, embora se reconheca que muito € preciso avancar no que se refere a educacao e a
informética educativa brasileira, ¢ necessario apontar o papel de vanguarda assumido pelo
Brasil e que tem sido reconhecido fora do territorio nacional na area de inclusdo digital,
software livre e informatica educativa. Essa constatacdo ¢ mais um incentivo a ampliag¢ao das
discussoes deste estudo e demonstra que a comunidade cientifica brasileira tem contribuido
significativamente nessas areas.

Finalmente, expressamos o otimismo e confianga frente aos argumentos tratados e a
situagdo brasileira, porque temos o orgulho de viver em um pais jovem e que tem
demonstrado seu valor e importancia na constru¢do de um caminho alternativo ao modelo

social estabelecido, mas que precisa, sobretudo, reconhecer o seu proprio valor.

% Entendida como elemento de um processo educacional também baseado na logica das redes e que se apropria
das potencialidades das TR dentro dessa mesma dinamica, constituindo-se, antes de tudo, num processo de
inclusdo digital para todos os componentes do processo educacional.
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ANEXO 1: Um contraponto entre o Relatério Jacques Delors e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional.

Este anexo tem por objetivo identificar aproximagdes entre o Relatdrio da Comissao
Internacional sobre Educac¢do para o Século XXI: Educa¢do um Tesouro a Descobrir
(DELORS, 2001) para a Unesco e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao do Ministério de
Educagao e Cultura. (BRASIL, 2003Db).

O relatorio apresenta duas missdes para a educacao no século XXI que podem servir
de base para algumas reflexdes. A primeira refere-se a educacdo como transmissora, de forma
maci¢a ¢ eficaz, dos saberes evolutivos, adaptados a civilizacdo cognitiva, bases da
competéncia no futuro. Essa missdo pode ser analisada a partir da abstracao de trés termos
utilizados: o primeiro, que identifica a educagio como “transmissoraQ esté significativamente
atrelado a existéncia de um individuo passivo, reduzido a mero receptor de informacdes; ja a
idéia de transmissdo “macicaOremete a escola Gnica, verticalizada e baseada na logica da
distribui¢do; por fim, “eficazQ enquanto termo essencialmente ligado ao mercado e, portanto,
inadequado ao processo educacional.

A segunda referéncia feita a educacdo no relatorio reforga a idéia de passividade no
processo de construgdo do conhecimento na medida em que, segundo ele, “cabe a educacao,
fornecer, de algum modo, os mapas de um mundo complexo e constantemente agitado e, ao
mesmo tempo, a bussola que permita navegar através deleO (2001, p. 89), como se cada
individuo tivesse de seguir roteiros predeterminados a partir dos instrumentos
disponibilizados por outrem.

Nesse sentido, e buscando responder as demandas advindas destas missdes, Delors
sugere que a educacdo deve se organizar em torno de quatro aprendizagens fundamentais aos
individuos ao longo da vida: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e
aprender a ser. (2001, p. 90).

Segundo o relatorio, o pilar Aprender a conhecer refere-se ndo especificamente a um
“repertorio de saberes codificados, mas ao dominio dos proprios instrumentos do
conhecimento, como um meio e como uma finalidade da vida humanaQ (2001, p. 90).
Embora o relatério trate esse pilar numa o6tica de aprendizado de formas de conhecimento do
mundo e como fonte de prazer proporcionado pela capacidade de compreender, de conhecer e

de descobrir, também € possivel refleti-lo, e aqui se inicia uma analise pessoal guiada pelo
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seguinte raciocinio: na medida em que as possibilidades de acesso a imensa massa de
informagdes disponivel, processos comunicacionais, ambientes culturais e conhecimentos
cientificos se ampliam na sociedade moderna, ndo parece adequado, o estabelecimento rigido
de quais saberes serdo necessarios aos individuos ou quais os que deverao ser desenvolvidos.
No sentido contrario, Serpa aponta para uma educagao onde, “no limite extremo, cada grupo
humano desenvolveria a sua educagioQ (2004, p. 156).

Referindo-se ao pilar Aprender a fazer e reconhecendo a indissociabilidade deste do
anteriormente citado, aponta-se para as questdes de formagao profissional, buscando refletir
sobre as formas de ensinar o aluno a por em pratica os seus conhecimentos e a forma de
adaptar a educacdo a um trabalho de cuja ainda ndo se sabe a evolucdo. (2001, p. 93). Ao
analisar essa aprendizagem, ¢ apresentada a necessidade de se passar de uma nocdao de
qualificagdo, como processo que prepara o individuo para desenvolver determinada tarefa, a
uma idéia de competéncia para adquirir novas habilidades para atuar no mercado, o que ¢é
diverso do conceito de fluéncia tecnocontextual®’, que remete a apropriagio social das TR
para o exercicio da cidadania.

Embora o termo “fazerO possa dar uma idéia de desenvolvimento de atividades
praticas ou de produtos numa sociedade interconectada, qualidades como a capacidade de
comunica¢do, de trabalho em grupo e de resolucdo de conflitos passam a ser também
sindbnimos desse processo de realizar, de produzir e construir elementos necessarios a
estrutura social.

Apresentadas como as aprendizagens mais desafiadoras a educagdo, Aprender a viver
juntos e a viver com os outros ganham importdncia e emergéncia num mundo onde os
processos comunicacionais sdo amplificados e o acesso a diferentes culturas ¢ potencializado
pelo advento das tecnologias de rede.

A medida que a intolerincia e a necessidade de ampliar territorios de comércio e
dominagdo se acentuam, o respeito as diferencas e a valorizagdo cultural sdo elementos
fundamentais na experiéncia de dividir espagos, de estabelecer processos horizontais de
colaboragdo baseados fundamentalmente no respeito mutuo, a fim de que uma cultura nao
seja sobrepujada por outra, tendendo a descaracterizagdo e ao desaparecimento.

Finalmente, o quarto pilar diz respeito ao Aprender a ser e atribui a educagdo o papel
de contribuir para o desenvolvimento integral da pessoa — espirito e corpo, inteligéncia,

sensibilidade, sentido estético, responsabilidade pessoal e espiritualidade, preparando o ser

57 Cf. pagina 25, paragrafo 4.
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humano para a elaboragdo de pensamentos autdnomos e criticos para formular os seus
proprios juizos de valor, de modo a poder decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes
circunstancias da vida. (2000, p. 99).

O ponto central desta aprendizagem ¢ a prevengdo contra a desumaniza¢do do mundo
com a evolug¢do da técnica, seja pelo risco de alienagdo da personalidade seja quanto a
expulsdo pelas maquinas. Esse temor explicito no relatdrio e analisado a luz da sociedade
contemporanea depde contra a idéia de que os recursos tecnologicos, especialmente as TR,
sdo produtos sociais intencionalmente criados, mas que possuem caracteristicas que permitem
uma apropriacdo diferenciada, num processo que ndo teme a desumaniza¢do do mundo, nem
tampouco a expulsdo pelas maquinas, mas que busca a socializagdo de experiéncias e a
construgdo de processos que visem ao desenvolvimento € ao bem comum a partir da
apropriacao subversiva das potencialidades dessas tecnologias.

Feita essa andlise do relatorio, passa-se ao estudo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional do Ministério de Educagdo e Cultura a fim de verificar quais sdo as
prioridades e a concepcao adotada sobre o papel da educacao.

Na lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional, esta ¢ entendida como os processos formativos que se desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas institui¢cdes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizagcdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.
(BRASIL, 2003b). Segundo o art. 1°, paragrafo 2°, devera vincular-se ao mundo do trabalho e
a pratica social, assim como aponta o pilar Aprender a fazer do Relatorio Jaques Delors.

Entretanto, quando se verifica que a escola tem assumido crescente responsabilidade
nos processos formativos dos cidaddos, assumindo para si grande parte das competéncias
mencionadas na defini¢do da lei, € necessario que se proceda ao reconhecimento do papel da
educacgao escolar brasileira.

Nesse sentido, o art. 2° da lei, como que contemplando os pilares definidos por Delors,
aponta que a educagdo tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho. (BRASIL, 2003b). Embora
nao faga referéncia especifica as estratégias e as ferramentas a serem utilizadas nesse processo
de “desenvolvimento do educandoQ) fica subentendida a necessidade e a importancia das TR,

uma vez que se deseja preparar o cidaddo para atuagcdo na sociedade, seja como forma de
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acesso a ambientes culturais, seja como alternativa a educagdo continuada e permanente, ou,
ainda, visando especificamente ao mercado de trabalho®®.

Ap6s a andlise dos documentos escolhidos, Relatério Jacques Delors e LDB, ¢
possivel verificar o consenso sobre a concep¢do de educacdo em ambos, ainda baseada na
logica linear da transmissdo e reprodugdo, considerando, de forma timida, as tecnologias
como instrumentos a serem utilizados no processo educacional, ndo como elementos
comunicacionais e colaborativos, conduzindo a subutiliza¢do, visto que tecnologias com
potencial de reverter processos comunicativos verticais e unidirecionais geralmente sdo

utilizadas como meras maquinas de escrever ou artificios de marketing para as escolas.

58 Cf. pagina 57, nota “viQ



ANEXO 2: O Proinfo na regiao de Passo Fundo

Este anexo tem por objetivo apresentar uma visdo geral da presenca do Proinfo na
regido de Passo Fundo e aprofundar o conhecimento acerca das propostas do programa
através do reconhecimento da organizacdo e da atuacdo do NTE do municipio de Passo
Fundo.

Uma vez que o programa reconhece a preparagdo de recursos humanos como sua
principal possibilidade de sucesso, seus objetivos contemplam a capacitagdo de professores
para a atuagdo com as tecnologias disponiveis as escolas em dois niveis: multiplicadores e de
escolas. O professor-multiplicador ¢ um especialista em capacitagdo de professores de escolas
para o uso das tecnologias em sala de aula, assumindo uma configuracdo de professor
capacitando professor.

Os multiplicadores capacitam os professores das escolas nas bases tecnoldgicas do
programa, os NTE, que sdo estruturas descentralizadas de apoio ao processo de
informatizagdo dos estabelecimentos de ensino, auxiliando tanto no processo de planejamento
e incorporagao das novas tecnologias, quanto no suporte técnico e capacitagao dos professores
e das equipes administrativas das escolas.

Cabe salientar que o projeto de informética na educagdo do estado do Rio Grande do
Sul, denominado Novas Tecnologias na Educacdo®, ¢ desenvolvido pela Secretaria Estadual
da Educacgdo através da Central de Apoio Tecnoldgico a Educagdo (CATE), em conjunto com
as Coordenadorias Regionais de Educagao (CRE) e utiliza a infra-estrutura fisica e os recursos
humanos dos NTE para suas atividades.

Para conhecer como se da o processo de formagdo dos professores, optou-se pelo
acesso as informagdes disponiveis no site do NTE de Passo Fundo’’, pela troca de
informagdes com professores que ja vivenciaram o processo de capacitagdo proposto pelo
programa e, posteriormente, pelo contato direto com o nucleo.

Segundo a metodologia operacional do NTE em questao, € prevista a capacitagdo dos

professores das escolas através da sensibilizagdo e do desenvolvimento de projetos

% Maiores informagdes em: http://www.educacao.rs.gov.br/Portal SE/html/Nte_Principal. html
7 Maiores informagdes em: http://www.ntepf.hpg.ig.com.br/
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interdisciplinares visando a autoria e, conseqlientemente, buscando a constru¢do do
conhecimento.

A sensibilizacdo das comunidades escolares ¢ realizada de forma constante pelos
professores ja capacitados e através de visitas dos professores multiplicadores do NTE as
escolas, a fim de reafirmé-las como centro de aprendizagem e otimizar a socializagdo dos
equipamentos. No desenvolvimento dos projetos interdisciplinares, o trabalho ¢ desenvolvido
nos laboratorios de informéatica do Nucleo, através de uso de computadores com plataforma
Windows®, pacote MSOffice®, navegador Netscape”, ambiente educacional Megalogo® e
outros programas educacionais.

Como proposta pedagogica, prevé-se a elaboracdo de projetos através da incorporacao
dos diversos recursos tecnoldgicos disponiveis, tais como audiovisuais, de multimidia,
discussdo interativa através do Programa Um Salto Para o Futuro, e da utilizacdo de fontes
bibliograficas e trocas interpessoais. Geralmente, as atividades propostas sao divididas em trés
momentos: cursos, oficinas e encontros.

Os cursos, normalmente ministrados no laboratério de informatica do NTE, possuem
carater mais abrangente a medida que propiciam tanto momentos onde se trata de aspectos
pedagdgicos e conceituais da informadtica educativa quanto oportunidades de conhecimento e
manuseio dos recursos tecnoldgicos. Apresentam como ponto fundamental a
instrumentaliza¢do do professor para a constru¢do de projetos interdisciplinares com o uso das
tecnologias e geralmente sao de 120 h, podendo prever parte de sua carga horaria a distancia.

As oficinas, também realizadas no laboratério de informatica do nucleo, possuem
carater essencialmente técnico e sdo destinadas ao aprendizado de determinadas ferramentas,
como, por exemplo, o sistema operacional Windows”, alguns aplicativos de processamento de
textos e imagens € nogdes basicas de navegacdo na internet num nivel basico, tendo como
carga horaria prevista 20 h.

Também sdo propostas oficinas com objetivos especificos, com carga horaria de 40 h
geralmente, como, por exemplo, a de HTML, onde, além de nog¢des basicas da linguagem,
utilizacao de alguns servigos da internet como e-mail e salas de bate-papo, os professores
conhecem alguns aplicativos especificos para desenvolvimento de paginas web, ¢ efetuam a
construcdo de suas paginas pessoais e, posteriormente, as paginas de suas escolas.

Por fim, os encontros, significativamente mais breves, com duracdo de 4 h,
constituem-se em momentos de visita as escolas, no sentido de fomentar a utilizagdo das
tecnologias nas atividades do curriculo escolar, através de um processo de sensibilizagdo dos

professores da escola. Geralmente, esses encontros estdo organizados da seguinte maneira:
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apresentagao dos professores do NTE, historico e objetivos do nticleo, orientagdes para o uso
de softwares livres e softwares proprietarios, instalagdo da rede e do software StarOffice 5.2
nos laboratorios, quando necessario, disponibiliza¢gdo dos trabalhos desenvolvidos nas
oficinas pelos professores das escolas e divulgacdo dos proximos cursos a serem oferecidos
no NTE. Mesmo em ndo se tratando de uma pesquisa profunda acerca dos NTE e
reconhecendo sua importancia no contexto da informatica educativa da regido, ¢ possivel
realizar algumas reflexdes nascidas do processo de reconhecimento realizado.

Quanto aos cursos, as atividades propostas sdo quase que exclusivamente de utilizacao
de ferramentas especificas, sendo que a Unica que demandaria dos professores uma mudanga
de postura, no sentido de assumirem o papel de emissores, ndo de simples reprodutores de
atividades sdo feitas a distancia, numa dinamica linear e desconectada, como por exemplo o
curso de constru¢do de paginas para internet.

Outra questdo, que se aplica a todas as outras, refere-se a verticalidade do processo de
capacitacdo realizado, na medida em que, a0 menos numa andlise preliminar, ndo parecem
levar em consideracao as demandas dos professores, das escolas e dos alunos, tampouco a
apropriacdo das potencialidades reticulares das TR. Num contexto onde a valorizacdo da
cultura e a construcdo de processos de aprendizagem colaborativos e horizontais sdo
fundamentais para a criagdo de uma cultura de rede, parece fundamental que tais necessidades
sejam consideradas a fim de que os recursos tecnologicos possam ser, de fato, imbricados ao
processo e nao inseridos.

Com referéncia as oficinas, € possivel supor que, devido ao carater extremamente
pratico desses momentos, que possibilitam o contato direto com as ferramentas
informatizadas, processo reconhecidamente importante para o processo da manutencdo da
fluéncia tecnocontextual pelos professores, nao se pode deixar de questionar a necessidade de
trabalhar nog¢des basicas da linguagem HTML quando existem programas graficos para este
fim e numa andlise mais profunda, tais oficinas ndo propiciam uma experiéncia autoral e
contextualizada significativa do ponto de vista formativo dos professores.

Também cabe questionar a escolha por ferramentas proprietdrias que, ao tempo em
que oneram o0s custos para a escola e para o governo, que ampliam a dependéncia tecnoldgica
e ndo contribuem para a criagdo de uma cultura de liberdade, colaboragdo e
compartilhamento, fomentam a utilizagdo destes softwares em larga escala, na medida em que
alunos e professores tendem a adotd-los como padrao de utilizagdo. No que se refere aos

encontros, uma primeira questao a ser levantada, ¢ o reconhecimento da potencialidade desta
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atividade no sentido de conhecer de fato a realidade na qual os professores atuam e para a
qual se capacitam.

Entretanto, ao se relacionar as atividades previstas e a carga horaria destinada, aponta-
se a insuficiéncia de tempo para realizagdo do plano, além da caracteristica essencialmente
vertical das propostas e atividades. Também chama a atencdo o fato de que, embora ndo se
tenha previsto nenhuma oficina de utilizagio do StarOffice™ para o ano de 2003, o mesmo ¢
instalado nas escolas nessas oportunidades, o que parece uma incoeréncia na medida em que
possui algumas peculiaridades, como o fato de ndo ser mais distribuido como software livre e
exigir um consideravel poder de processamento dos computadores, podendo ser substituido,
por exemplo, pelo pacote de programas OpenOfﬁce®, uma alternativa livre e que apresenta as
mesmas similaridades.

Buscando mais elementos junto aos alunos participantes da pesquisa e que ja haviam
feito parte das atividades do NTE, foi possivel contrapor as informagdes obtidas e as
impressdes sobre a vivéncia desses momentos de formagdo fornecida pelo Proinfo. Nesse

sentido os seguintes depoimentos sdo significativos:

() Porque na verdade a nossa escola recebeu através do programa Proinfo e dai assim, aquele nicleo
tecnologico ele da acessoria para a nossa escola entdo ele da cursos para os professores das escolas,
dai assim quando eu fiz, eles querem assim que seja trabalhado na informdtica em forma de projetos,
nada de ter conhecimento da maquina eles ndo exigem isso né?

[..] [a] Eles querem assim que é seja o professor mesmo que va la trabalhar com seus alunos, la e na
sala de aula, dai no ano passado... retrasado, saiu um projeto da nossa escola que durou uns trés
meses, de 5° e 6 séries os alunos trabalharam num projeto "Verde", reflorestamento da cidade, fizeram
pesquisas na biblioteca e [b] foram la para informadtica passar aquele com o computador la, num
disquete onde eles encaminharam depois para NTE e [c] dai ali eles achavam bons projetos, internet...

[..] [d] agora esse ano os professores ndo querem ir junto, porque eles querem de 1°a 4°série dar uma
"folguinha" ai eles querem que eu fique sozinha trabalhando com o jogos, porque tem jogos de
alfabetizagdo, de matemadtica, tem de geografia, mas o objetivo mesmo na escola ndo é isso, ndo é la
usar os joguinhos. (Ang0138).

(IT) [Referindo-se ao curso oferecido pelo NTE] Uma professora que comegou disse "Eu estou
completamente perdida, essa semana eu ndo aproveitei nada, ndo sei se eu vou conseguir dar conta...",
mas foi mais ou menos assim comigo, depois uma coisinha ou outra vocé vai conseguindo consultar...
assimilar tudo isso ... e com os professores principalmente, eles ndo querem, "Ai, ndo tenho
conhecimento de nada" mas na verdade eles tem muito conhecimento... o que eles estdo trabalhando no
sala de aula... é ld equagdo de segundo grau? entdo para esse trabalho se pode buscar novas coisas, no
inicio foi assim nos reunimos o que a gente queria trabalhar, tipo conhecer algo mais, [e] entdo a gente
fez um trabalho, um projeto sobre drogas e entdo tinha la objetivo, justificativa, tudo... entrevista que a
gente fez, e depois montou na verdade, a mdaquina na verdade sé serviu para montar o projeto, para
criar link, mudar de pagina... foi isso ai [...] (Aut0140).

Nos depoimentos I e II alguns elementos podem ser destacados, o primeiro [a] refere-
se a0 movimento propiciado pelo Proinfo no sentido de fomentar nos professores uma postura

ativa, expressa no acompanhamento e no desenvolvimento de atividades junto aos alunos no
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Laboratério de Informética, um avangco em se considerando que, em muitos casos, as
atividades realizadas nos laboratdrios de informatica das escolas sdo conduzidas por um outro
professor, cuja funcao ¢ propor atividades as turmas como destacado em [d].

Entretanto, ao revelar a natureza da atividade a ser realizada [b - e], esta explicita a
concepgao tradicional de educagdo, que anula e acomoda tais recursos a logica da reproducao
da realidade, ainda mais preocupante quando tal atividade ¢ [¢] caracterizada como produtora
de “bons projetosQ Por fim, a informagdo sobre a atual postura dos professores frente aos
recursos disponibilizados [d] denota que a formagao vivenciada privilegiou aspectos técnicos,
mas ndo a reflexdo coletiva sobre as potencialidades das TR no processo educacional, que
busca uma apropriacdo critica desses elementos e a consciéncia da responsabilidade dos
professores nessa dindmica. Tal contexto, culmina na reafirmacdo dos laboratorios de

informatica como sindbnimo de passatempo’ e de tempo livre para os professores das turmas.

(IIT) [Referindo-se a maior escola estadual do municipio de Passo Fundo] Nado adianta so os projetos do
governo enviarem os computadores para as escolas, no EENAV [f] eu fiz quatro anos de magistério,
durante quatro anos tinha os computadores la, os computadores eram os mais caros e a escola so tinha
que investir na fiagdo elétrica que ndo estava adequada, [g] quatro anos a escola se preocupou em
fazer gindsio, em pagar saldario de faxineiro e os computadores ficaram ld, quatro anos em caixas
fechadas numa sala, que desocuparam uma sala de alunos, [h] diminuiram uma turma para colocar os
computadores e ficou la... a minha irmd estuda la e os computadores ainda ndo foram instalados, ainda
estdo la fechados, entdo ndo adianta vocé se entulhar de computadores e ndo partir de uma motivagdo
dos professores, enfim do pessoal da escola, para buscar [...] (Aut0234).

A primeira questdo a ser levantada ¢ [f] a constatagdo de que, em outros dos muitos
momentos de formacdo de Aut0234, a tecnologia figurou como um potencial elemento do
processo, porém [g] tratada como elemento secundario quando da defini¢do de investimentos
financeiros da escola, desencadeando um processo de [h] “desqualificagioO do servigo
prestado pela escola.

Por fim, feitas essas reflexdes e contraposi¢des, enquanto principal a¢do no sentido de
formar professores para atuar com as tecnologias na regido de Passo Fundo, o Proinfo acaba
por apresentar algumas elementos que reforgam e incorporam a linearidade dos processos
educacionais tradicionais, ndo colaborando, efetivamente, com a criagdo e manutencao de
uma cultura de rede entre os professores capacitados e, conseqlientemente, entre os alunos

envolvidos.

" Salienta-se que, dentro do conceito de Inclusio Digital proposto neste estudo, a critica a essa forma de
utilizagdo das TR nd3o reside no contato ladico com tais tecnologias, mas sim no contato limitado,
predeterminado e desconectado, expresso por Ang0138 quando informa que “eles querem que eu fique sozinha
trabalhando com os jogos, porque tem jogos de alfabetizagdo, de matematica, tem de geografiaO[Esta nota foi
criada na pagina 117].



ANEXO 3: Sistematizacio do processo reflexivo empregado na extracio das
categorias de codificaciao a partir do conceito de cultura de rede.

Este anexo busca explicitar o processo reflexivo realizado na defini¢do e extracao das

categorias de categorizagdo a partir do conceito de cultura de rede, cuja representacdo grafica

esta presente na Figura 3 na pagina 73.

Categorias

Objetivo

CRI1/F2

CRI/R1

CRI1/R2

CRI1/R4

CR2/F1

CR2/R2

CR2/R3

CR3/F1

CR3/F2

CR3/F3

CR3/R3

Identificar indicios de apropriagdo das TR em uma dimens@o de rompimento com a idéia
de reprodugdo de experiéncias ou de simples transposi¢do didatica, apontando para um
processo maduro de reconhecimento das potencialidades comunicativas e colaborativas
das redes em uma perspectiva critica e protagonista.

Categorizar manifestagdes de reconhecimento pessoal enquanto elemento constituinte de
uma rede complexa e capaz de efetuar nela modificagdes e de participar ativamente dos
processos em desenvolvimento.

Categorizar elementos que apontem para modifica¢des nas redes de relagdes das quais os
sujeitos participavam a partir do reconhecimento do seu papel de criador e emissor de
sentidos e significados.

Categorizar elementos que indiquem o estabelecimento de novas conexdes dentro ou fora
da rede formada no sentido de completar o significado de um processo corrente.

Categorizar elementos referentes ao aprimoramento do né com referéncia a vivéncia de
aspectos da cultura de rede relacionados ao reconhecimento de processos técnicos que
antes nao eram considerados.

Categorizar elementos que apontem para uma modificagao na rede de relagdes formada
no processo vivenciado no projeto de Emersdao Tecnologica de Professores a partir do

reconhecimento do seu papel de criador e emissor de sentidos e significados.

Categorizar depoimentos e situagcdes em que a dindmica da rede estabelecida no projeto,
levou os sujeitos a modificarem seus conceitos e reavaliarem suas praticas.

Categorizar depoimentos ¢ situagdes em que a dindmica da rede formada possibilitou o
aprimoramento dos sujeitos.

Categorizar elementos referentes a forma como as TR foram apropriadas pelos sujeitos
dentro de uma dimens&o de criagdo colaborativa e ndo de reproducao e linearidade.

Categorizar indicio de desenvolvimento de capacidades técnicas.

Categorizar indicio de desenvolvimento de novas perspectivas de apropriagdo e utilizacao
das TR a partir da rede formada.

Quanto ao processo de extragdo das categorias a partir do refinamento de conceitos,

posturas e reflexdes do pesquisador, faz-se necessario explicitar as razdes pelas quais foram

feitas algumas op¢des com referéncia ao conceito de Cultura de Rede.



119

A primeira questdo a ser explorada refere-se ao reconhecimento da intima ligagdo
entre dois elementos constituintes do conceito de cultura de rede: o rompimento do paradigma
de recepcao [CR1] e a légica das redes [CR2]. Reconhece-se que o primeiro ¢ um dos
pressupostos do segundo, entretanto em funcao dos conceitos de inclusdo digital e de cultura
de rede propostos neste estudo, decidiu-se por dar énfase as manifestacdes que apontavam
para o rompimento do paradigma da recepcdo, da linearidade e da reprodugao.

Uma vez feita essa opcao, era previsivel que algumas das categorias compostas
também se sobrepusessem de alguma forma, sendo oportuno refletir também sobre elas neste
momento. Quanto as categorias CR1/R2 e CR2/R2, a partir dos objetivos de cada uma, ¢
possivel afirmar que a primeira privilegia as modificagdes provocadas em redes que, embora
conectadas ao processo vivenciado, eram externas a experiéncia, ao passo que a segunda
aponta para os processos que ocorriam predominantemente dentro da rede formada no projeto.

As categorias CR2/F1 e CR3/F1, embora apontem para o desenvolvimento de fluéncia
tecnocontextual, referem-se a dimensdes diversas. Enquanto a primeira se ocupa do
refinamento e do reconhecimento das potencialidades comunicacionais e colaborativas das
TR dentro do processo vivenciado, a segunda trata essa mesma identificacdo, porém na
direcdo de outros processos cotidianos dos sujeitos.

No mesmo sentido, CR2/R3 aponta para a identificagdo de momentos em que a
dindmica do processo vivenciado no projeto possibilitou o questionamento de conceitos e
perspectivas dos sujeitos, enquanto que CR3/R3 amplia esse reconhecimento a um nivel de
efetivacao destas mudancas teodrico-conceituais através de manifestagdes praticas.

Por fim, a tempo em que se reconhece a possibilidade de refinamento das categorias
criadas a partir do conceito de cultura de rede, assume-se que, dadas as reflexdes realizadas e
0s conceitos propostos neste estudo, tal esquema de categorizacdo parece adequado para a

analise do processo vivenciado.



ANEXO 4: Sistematizacio e organizacao de experiéncia de formac¢ao docente com
base no processo vivenciado no projeto de Emersao Tecnologica de Professores.

Este anexo se constitui numa apresentagao sintética do processo atual de construcao e
organiza¢do de um curso de especializagdo com vistas a vivéncia intensa de uma cultura de
rede por parte dos alunos envolvidos. Sua génese deu-se durante o acompanhamento da
experiéncia de formagdo on-/line desenvolvida e proposta pelo Laboratorio de Tecnologias
Audiovisuais da Universidade de Roma Trés, no curso on-line Multimedialita' per ['e-
Learning, que se baseia nas premissas das teorias das pedagogias do e ’lerning” e da didatica
multimidial’® desenvolvidas pelo grupo de estudo italiano.

A fundamentacao tedrica bésica da proposta foi construida durante o desenvolvimento
da pesquisa realizada no projeto de Emersdao Tecnoldgica de Professores, e sua organizacao
didatico-pedagogica tem por base as reflexdes acerca da proposta de curriculo reticular de
Ramal (2002, p. 185), da definicdo de pedagogia em rede de Serpa (2004, p. 57) e da analise
da experiéncia vivenciada por Silva ao refletir sobre como criar e professorar um curso on-
line. (2003, p. 51).

Enquanto processo reticular e colaborativo, conta com o apoio de outros pesquisadores
na area de informatica educativa da Universidade de Passo Fundo e, uma vez que devera ser
proposto pela instituicdo e submetido a aprovacdo da Camara de Educagdo Superior do
Conselho Nacional de Educacao, leva em consideragdo, além das normas da UPF, a lei n.°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional,
o decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, que regulamenta o art. 80 da LDB, e a
resolucdo CNE/CES n° 1, de 3 de abril de 2001, que estabelece normas para o funcionamento
de cursos de pds-graduagio, em especial o seu artigo 3°, que trata especificamente de cursos
de p6s-graduacgao a distancia.

Feitas essas consideragdes, apresentam-se alguns elementos pratico-organizacionais da
proposta a ser desenvolvida e implementada na Universidade de Passo Fundo, direcionado
especificamente para professores que atuam em escolas publicas nos municipios onde a UPF
possui campi universitarios, a saber: Carazinho, Casca, Sarandi, Lagoa Vermelha, Soledade e

Palmeira das Missdes'.

! Maiores informagdes em Maragliano (2004).
72 Maiores informagdes em Maragliano (2005) ou em http://comunicazione.uniroma3.it/manualemaragliano/.
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Inicialmente, esta proposta possui dois objetivos, um de carater interno, referente a
realizagdo de uma experiéncia piloto de formagdo docente semipresencial, baseada em
processos de discussdes e reflexdes tedrico-conceituais dos temas propostos € na ampla
utilizacao das TR no sentido de proporcionar uma imersao consciente e reflexiva nas TR e
suas potencialidades, e, a partir da experiéncia lucida de netcyborgs’® (LEMOS, 2002, p. 187),
possibilitar uma melhor compreensdo do processo de vivéncia e desenvolvimento de uma
cultura de rede.

O objetivo externo, por sua vez, entendido como aquele que deve figurar como oficial
no processo de credenciamento e autorizagao, visa proporcionar uma experiéncia de formagao
docente baseada na ampla apropriagdo das tecnologias de rede e que sirva de base para

propostas inovadoras de informatica educativa e de inclusdo digital nas escolas da regido.

Organizacgao didatico-pedagogica

O curso serd organizado em quatro Modulos de Aprendizagem Aberta e Colaborativa,
distribuidos em doze meses. Tal denominagdo busca representar a dindmica impressa nas
atividades a serem propostas, todas pressupondo a atividade e a colaboracdo do grupo de

alunos, sendo possivel dividi-las em trés perspectivas:

* Redes conceituais de partida: constituem-se em materiais tedrico-conceituais de
fomento a discussdes, cuja fungdo basica ¢ servir de ponto de partida das
atividades dos modulos. Tal material serd disponibilizado através de dispositivos
multimidiais utilizdveis tanto no ambiente de colaboracdo na internet quanto off-

line, através de CD disponibilizado aos alunos e da adogdo de livro de leitura;

*  Condivisdo do conhecimento: momento onde, a partir de material disponibilizado e
construido nas Redes Conceituas de Partida, fomentam-se processos de ampla

discussao e reflexdo, tedricas ou vivenciais, em torno dos conceitos propostos;

* Construindo hipertextos: sao as oportunidades de colaboracdo e comunicacao
propostas e vivenciadas pelos alunos, seja através de foruns de discussao, blogs,
chats, VolP, atividades praticas e construcdo do material de apoio as discussoes.

Como estruturas abertas, os médulos vao se compondo prevalentemente sobre a base

do plano de trabalho previsto do curso e contextualmente adaptados as caracteristicas e a
histéria das comunidades de aprendizagem, denominagdo dada aos grupos; sobre quando,

eventualmente, a comunidade assinala como matéria importante de um empenho organico de

3 Cf. pagina 25, paragrafo 1.
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analise e reflexdo e sobre ocasides e eventos externos ao programa, que solicitam o
envolvimento reflexivo do curso.

Assim, o contetudo inicial serd previamente determinado, mas a organizagdo dos
modulos pressupoe a colaboragdao dos grupos de atividade criados que, através das atividades
desenvolvidas em Construindo hipertextos, poderdo/deverdo colaborar na constru¢do do
referencial tedrico de apoio do proprio curso, ao tempo em que sdo chamados a refletir sobre a
experiéncia vivenciada.

Embora se preveja a necessidade de uma ampla discussdo e reflexdo sobre os
contetidos especificos dentro de cada um dos topicos a serem desenvolvidos, inicialmente sdo
previstos trés grandes focos de discussdo e aprofundamento e um destinado ao
desenvolvimento da atividade final do curso, a saber:

1°. Sociedade Contemporanea, Educagdo e Inclusdo Digital,

2° Informatica educativa, Redes, Hipermidia;

3° Aprendizagem colaborativa e Tecnologias de Rede;

4° Proposta de uma experiéncia de aprendizagem colaborativa em rede.

Com relagdo aos argumentos a serem desenvolvidos nos trés primeiros modulos e
resgatando o objetivo do curso’®, o conteudo a ser abordado devera fomentar discussdes
acerca dos elementos tedrico-conceituais desenvolvidos na pesquisa realizada juntos ao
projeto de Emersdo Tecnologica de Professores.

O tultimo modulo, por sua vez, consiste no planejamento, execugdo e analise de uma
experiéncia de aprendizagem colaborativa entre as escolas dos componentes dos grupos, que
devera, depois de finalizada, constituir-se no trabalho de final de curso.

Considerando o perfil do publico-alvo, a formacdo dos grupos e as concepgdes que
norteiam esta proposta, € possivel apontar para a necessidade de que as atividades praticas de
laboratorio sejam essencialmente colaborativas e desenvolvidas com apoio das TR. Nesse
sentido e considerando o conceito de inclusdo digital proposto neste estudo, ¢ fundamental
que a questdo do acesso ndo seja um elemento limitador para a realiza¢do do curso; assim, a
delimitagcdo da area de abrangéncia dos campi da UPF justifica-se pelo fato de que os alunos

poderdo utilizar a estrutura tecnoldgica e fisica da instituigao.

™ Fomentar a vivéncia de processos reticulares que possibilitem o desenvolvimento de uma cultura de redes
pelos envolvidos a partir da ampla apropriagio das TR e da proposta de uma experiéncia de “imersiaoOem
atividades onde os processos multidirecionais, comunicativos e colaborativos potencializados pelas TR sejam
experimentados em toda a amplitude possivel, para que, refletindo sobre o processo vivenciado e com base no
referencial tedrico estudado, os professores possam “emergirOda cultura de passividade e reprodugio.
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Por outro lado, a fim de que se possa ampliar essa vivéncia de rede, seria incoerente
que as comunidades de aprendizagem fossem formadas por alunos de uma mesma cidade.
Assim, as comunidades de aprendizagem serdo formadas por dois alunos de cada cidade, num
total de seis grupos, sendo que a organizagao interna deste grupo ¢ de sua responsabilidade.

Com relacdo as atividades de laboratorio, € possivel apontar para o fato de que serdo
propostas ndo como desafio a habilidade de utilizacdo das TR, tampouco como processo de
desenvolvimento de uma nova habilidade, mas como experiéncia reflexiva de processos até
entdo nao vivenciados pelos alunos, mas intimamente relacionados a logica das redes, a
criagdo de uma cultura de redes e a apropriagdo diferenciada das TR e de suas
potencialidades, numa dindmica de vivéncia pratica e reflexdo critica sobre a experiéncia.

Concorrentemente aos Moddulos de Aprendizagem Aberta e Colaborativa, as
comunidades desenvolverdo trés grandes atividades de laboratorio que visam fomentar a
andlise reflexiva dos conceitos estudados e vivenciados: a primeira ¢ vinculada a criagdo
colaborativa de texto, outra, a produgdo conjunta de hipertextos e uma final, relacionada a
criacdo e implementagdo de um ambiente/projeto de aprendizagem colaborativa a ser
realizado entre as escolas dos alunos envolvidos.

Em linhas gerais, as atividades didaticas do curso e os resultados esperados em termos
de projetos e planos terdo por objetivo:

* aarticulagdo e a reflexdo sobre um conceito de inclusdo digital baseado no resgate

da cidadania e na valorizagao das culturas locais;

* aapropriagdo das TR a partir da logica das redes;

* a solicitagdo de modalidades de aprendizagem colaborativa coerente com a

articulacdo reticular dos conteudos e das experiéncias didaticas;

* 0 uso intenso dos recursos de rede para a interagdo, simultdnea e diferenciada,

entre projetistas, gestores, alunos e envolvidos nos planos didaticos, com vistas a
uma revisao continua do contetido da formacao e a reflexdo critica sobre a propria

experiéncia.

Organizacgio pratica

Com relagdo ao material didatico, ¢ possivel apontar de antemao que todo o conteudo
do curso podera ser acessado e serd construido e remodelado via internet, sendo também sera
disponibilizado em CD a fim de que, mesmo sem conexao, os envolvidos possam utiliza-lo,

sendo prevista também a adogdo de livros-texto ndo necessariamente didaticos.
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No que se refere a infra-estrutura, uma vez que se trata de um curso realizado de forma
semipresencial’, com exce¢do das atividades previstas na sede do curso, pode ser
desenvolvido em qualquer computador conectado a internet.

Entretanto, a infra-estrutura dos laboratorios de informética dos campi da UPF bem
como as suas bibliotecas serdo disponibilizadas para que os alunos possam desenvolver as
atividades independentemente de possuirem acesso em outros locais. Destaca-se que todos os
ambientes de suporte as atividades do curso, bem como os softwares a serem utilizados sao
baseados em Software Livre.

E prevista a criagdo e utilizagdo de foruns de discussio que deverdo obedecer a
seguinte logica: acessando o ambiente dos foruns, cada aluno encontra, além do forum
didatico especifico do grupo do qual faz parte (1, 2, 3, 4, 5 ou 6), um forum geral destinado a
questdes relacionadas ao curso € um técnico destinado ao registro de questdes estritamente
ligadas ao funcionamentos das ferramentas adotadas, ambos abertos a todos.

No que se refere a recursos humanos, a fim de viabilizar a realizacdo da experiéncia,

prevé-se a necessidade do envolvimento de:

Equipe técnica: Responsavel pelas adequagdes das plataformas utilizadas, que,
inicialmente, deverd ser composta por alunos do CCC que tenham interesse pela area
de informatica educativa; apds o inicio do curso, a equipe deve ser reduzida a fim de

existir sempre um ou dois alunos que possam dar manutengdo ao sistema.

Tutores”: Encarregados de responder ao féorum especifico do grupo sob sua
responsabilidade e acompanhar mais diretamente este grupo em todas as suas
atividades. A equipe de tutores, num total de seis, serd formada pelos responsaveis dos
laboratorios de informatica dos campi universitarios da UPF, os quais deverdo

vivenciar igualmente um momento de formacao preparatdrio ao curso.

Coordenador dos tutores: Responsavel pela organizagdo e apoio a equipe de tutores e

pelo processo de acompanhamento do desenvolvimento de orienta¢do dos grupos;

Responsavel pelos laboratorios e projeto técnico: Organizar e coordenar as atividades
praticas e colaborativas desenvolvidas durante o curso nos ambientes informatizados

especificos;

Responsavel geral: Responder e acompanhar todas as atividades do curso.

7 Destaca-se que a denominagao “tutorOndo é definitiva, uma vez que, num processo reticular de aprendizagem,
mais do que uma figura responsavel pela “tutelaOde um grupo, prevé-se a necessidade de um né de rede ativo e
que pressuponha e fomente a atividade dos demais nos.



125

O curso serd sediado no Campus I da Universidade de Passo Fundo, onde, além do
encontro inicial destinado a questdes preliminares sobre o carater do curso, apresentagdo da
equipe e consideracdes iniciais sobre as ferramentas utilizadas, e do encontro final, no qual
sera realizada a atividade de encerramento do curso, eventualmente serdo propostas ocasides
de encontro, de aprofundamento e ampliagdo das tematicas tratadas e, eventualmente, de
exercicio no ambito das atividades de laboratdrio. Essas ocasides serdo anunciadas em tempo
adequado, sendo a presenca facultativa.

Enquanto requisito necessario a realizagdo do curso, na oportunidade de validagao
final, cada grupo devera apresentar o projeto realizado no quarto médulo. Além disso,
também serdo consideradas as atividades propostas no decorrer do curso, bem como a

interacdo existente entre os alunos;

Para a aquisicao do titulo ¢ necessario que cada um dos alunos, ao final do curso:
¢ tenha usufruido os materiais dos médulos didaticos;
* tenha contribuido com as atividades de laboratorio previstas;

* tenha feito parte dos momentos de interagdo como ¢ documentado no féorum e nos

demais espacos de comunicagao;

* tenha se apresentado ao teste de verificagdo final na sede do curso, para uma
discussao sobre a experiéncia realizada durante o curso e a atividade final.

Por fim, prevé-se o seguinte cronograma de atividades:

Tabela 5: Cronograma de atividades previsto para o curso lato sensu on-line.

Atividade 2006 2007

03-08]| 09 10 11 12 01 02 03

Defini¢do do contetido X
Verificacdo de questdes orcamentarias, X
organizacionais e administrativas.

Digitalizagdo do contetido e produgdo do material
didatico

Preparacdo da equipe de tutores X X X X
Adequacdo das ferramentas, dos ambientes de
interacdo e organizagao da estrutura fisica
Credenciamento, divulgacdo e busca de parcerias
com as prefeituras municipais.

Inicio do curso X

" Embora se reconhe¢a que a redefini¢do de tempo e espago ja discutida neste estudo faz com que esta
delimita¢do pareca incoerente, justifica-se que, enquanto experiéncia piloto, que além de algumas atividades
presenciais prevé ampla utilizacdo de TR, faz-se necessario que os alunos possam contar com locais onde tais
recursos estejam disponiveis a sua utilizagdo. Maiores informagdes sobre a estrutura multicampi da UPF podem
ser acessadas em http://www.upf.br/campi/ . [Esta nota foi criada na pagina 120]
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! Embora se reafirme a reflexdo feita na nota “iiOdo capitulo “O processo vivenciado no projeto de Emersio
Tecnolégica de ProfessoresO(cf. pagina 96), salienta-se que em fungdo do determinado no artigo 3° da resolugéo
CNE/CES N° 1, de 3 de abril de 2001, ndo ¢ possivel realizar cursos nesta modalidade sem encontros presenciais
[Esta nota foi criada na pagina 124].



