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RESUMO

Este artigo apresenta uma reviséo teorica acesaaixeitos de governanga no setor publico.
Trata-se de um estudo de caso, apoiado em pesppkaatoria, desenvolvido no Tribunal
Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul (TRE-RSjual tem como objetivo principal aplicar
boas praticas de governanca coorporativa, a firastieiturar um processo de planejamento
orcamentario baseado em técnicas de previsao, pesmdo o uso mais eficiente dos recursos.
O setor publico passa por um aprimoramento dospeusssos de gestao, passando do modelo
burocratico para o gerencial. A aplicacdo dasgaétgerencias advindas do setor privado estdo
relacionadas com as dificuldades que a adminigirpghlica tem para tornar suas acées mais
eficientes. A pesquisa realizada no Tribunal negiu-se ao escopo das elei¢des, explorando
seus processos de trabalho para reconhecer diagloies de custos. Foram identificados 3
direcionadores: quantidade de eleitores do RS tgizale de locais de votacdo e quantidade de
secoes eleitorais. A analise estatistica desse@i@lores possibilitou identificar tendéncias e
fazer sua previsdo para projetar despesas pag@@lde 2016. Por fim, com base nessas
projecoes, foi elaborada uma proposta orcamemntaria contratacdo de servi¢co de transporte
de urnas, distribuicdo de auxilio-alimentacéo dregao de servico de convocacdo de mesarios
para as Eleicbes de 2016 e entregue ao TRE-RS.
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1. INTRODUCAO

O Estado brasileiro arrecadou cerca de 35,95% Bl tributos no ano de 2013 para
custear suas despesas e promover redistribuicganda por meio dos programas sociais. Em
comparagao com o ano anterior registrou-se umagawipositiva de 0,09% (RFB, 2014, p.
01). E notdrio que se trata de uma das mais elsvealgas tributarias no mundo. Segundo
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dados dandex of economic freedont* (2015), o Brasil esta na 232 posicaaalking® dos paises
com mais elevada carga tributéria.

O Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributa¢lBPT) também realiza estudos
sobre esse tema, relacionando a carga tribbitfmipais com o seu IDHutilizando este indice
como medida de retorno dos impostos a populac@unge o IBPT, entre os 30 paises com
maior carga tributaria “o Brasil continua sendaéspmue proporciona o pior retorno dos valores
arrecadados em prol do bem-estar da sociedad®ARAL, et al., 2015, p. 2).

Com a decaida do ambiente macroecondmico, istoa@ravamento dos indices de
inflacdo e o declinio do crescimento econdmicohgatestaque a discussao sobre o montante
de tributos arrecadados e sobre a relevanciaiei@neia do gasto publico. Para Pereira (2010,
p. 111), “Esse novo cenario esta exigindo dos gardes a adocdo de acdes inovadoras na
gestdo do setor publico.” A gestdo eficiente dosunsds € o fator-chave para o
desenvolvimento econémico-social de forma sustehtav

Segundo definicdo do Banco Mundial, “governanca #naameira como o poder é
exercido na gestdo econbmica e social de um paé @ desenvolvimento (BANCO
MUNDIAL, 1992 p.3, traducdo nossa) ". A governargaporativa pode contribuir para
aperfeicoar os servigos publicos e a Administrd@dolica Federal por meio da incorporacao
de suas boas praticas de gestao, em especial aiglaionadas ao planejamento e ao processo
or¢camentario, a fim de aprimorar o uso dos recweseduzir custos. O planejamento no servico
publico é delineado pelo processo orgcamentario,tgoenas leis do Plano Plurianual e de
Diretrizes Orcamentarias a ligacdo entre os olgstde curto e longo prazo (ROSA 2013, p.
81).

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do @IRE-RS) € uma instituicdo aberta
a novas praticas administrativas, buscando comsteamite melhor seus processos de gestdo. A
realizacdo de eleicdes no RS é uma tarefa complegalemanda a contracédo de servicos e

gera despesas necessarias a exitosa consecucdcalmbos eleitorais. Neste contexto,

4 Index of Economic Freedom é um guia publicado pelthe Wall Srreet Journal e The Heritage Foundation com
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oferecida a populacao.



levanta-se a seguinte questao: quais sao as @@@asstruturar um processo de planejamento
or¢camentario utilizando técnicas de previsdo, Wieamuso mais eficiente dos recursos?

Para respondé-la, o objetivo geral deste artigorddtar um processo de previsdo de
despesas, identificando direcionadores de custecH#sms para eleicdo que possam ser
utilizados para projetar gastos e embasar a praposamentaria do TRE-RS para elei¢do de
2016. Assim, com intuito de alcancar esses objgetipoop0e-se revisar a teoria, explorar
trabalhos sobre o tema e estudar os processaoasbdéhio do Tribunal Regional Eleitoral.

Esse estudo contribui para melhorar os processasstimicao e, consequentemente,
ajuda-la a alcancar seus objetivos com maior efiiéée qualidade na prestacdo de servicos a
sociedade. Além disso, trazer a luz de um artigatifico o caso do TRE-RS colabora para
difundir praticas mais eficientes no setor publidemonstrando que estruturar um processo
orcamentario com base em praticas vindas do set@dp, em especial aquelas relacionadas
ao rastreamento de custos e a elaboracédo do orggragrega valor e promove melhorias na
gestao publica.

Nao faz parte do escopo deste artigo estudar deafatetalhada a elaboracdo do
orcamento publico, porque parte-se da premissajeotde forma empirica, que € necessario
aperfeicoar os processos de trabalho que estimameveem despesas durante a etapa de
planejamento, criando alternativas ao uso prepantierdo custo histérico como base para
fixacdo do valor dessas despesas e possibilitantta, que os gestores facam escolhas menos
dispendiosas.

Este artigo esta estruturado da seguinte formaprodima secdo apresenta-se 0
resultado da revisdo bibliografica; apos, na segétmdologia, descreve-se os procedimentos
adotados para coleta, tratamento e observaca@ados;tha sequéncia, expdem-se os resultados
do estudo aplicado e apresenta-se a proposta ant@meelaborada para o TRE-RS; e, por

fim, as conclusfes alcancadas.

2. GOVERNACA, ORCAMENTO E PLANEJAMENTO NO SETOR PUBLIC O

Nesta sec¢do, € apresentado o resultado da reeisdem obras, periddicos, artigos e

na prépria legislacao brasileira sobre orcamenbdigmie seu processo de planejamento.

2.1.0 conceito de Governanca

Existe um certo consenso estabelecido sobre o itomgegovernanga que tem origem
no debate proposto pelo Banco Mundial (BM) no mtbs anos 90, por entender que o tema



€ relevante para promover maior equidade e deseamaito sustentavel. Além daquele
conceito apresentado na introducdo, o Banco Mutatiabém explica, de forma genérica, que
governanca € “o exercicio de autoridade, contgastdo e poder de governo” (BM, 1992, p.3,
traducédo nossa). Complementa-se o conceito reteque o aspecto mais importante a ser
considerado sobre, entretanto, “é a maneira compoder € exercido para gerir 0S recursos
sociais e econdmicos com vista ao desenvolvimemfuads” (id. p.3, tradu¢do nossa).

Na mesma linha, segundo a Organizacao das Nacdaas {®NU), governanca refere-
se ao exercicio de autoridade politica e adminiig&ram todos os niveis de geréncia e controle
para administrar os interesses de um pais. Istop@@ande 0S mecanismos, processos e
instituicdes pelas quais cidadaos e grupos articidaus interesses, exercem seus direitos,
conhecem suas obrigacdes e mediam suas diferéfigag@15 p.3, traducdo nossa).

Alguns autores nacionais também dao sua contribusgiore do tema, mas cabe
destacar a opinido de Bresser Pereira, (1998,,perBhota de rodapé) que considera haver
uma corriqueira confuséo entre os termos governangavernabilidade. Para o autor, este
conceito refere-se “a capacidade politica de g@rederivada da relacéo de legitimidade do
Estado e do seu Governo”; e aquele, “a capacidadedeira e administrativa de implementar
as politicas publicas”.

Diniz (2015, p.11), de forma apropriada, acrescept@ aGovernance, (expressao
utilizada pela autora) refere-se também ao conjdetarranjos de interesses e aos meios de
interlocucéo que viabilizam a participacéo e aglidade social na tomada de deciséo.

A governanca no setor publico também é abordadatext®s dos organismos
internacionais. Para dnternational Federation of Accountants (IFAC), este conceito
compreende todos o0s arranjos politicos, econbmicmgiais, ambientais, legais e
administrativos colocados em pratica para garantir que os obfetde sociedade sejam
alcancados (IFAC, 2013, p.47, traducédo nossa, gogso). A governanca no setor publico
reconhecida como guia e caminho para os adminggagromoverem uma transformacéao na
gestao publica, passando do modelo burocraticogpgesencial (UN, 2006, p.2,).

A Administracao Publica brasileira também visuatigee uma mudanca de paradigma
esta acontecendo e, pela qual, se almeja atend@sems das massas por maior participacao,
transparéncia, democracia e eficiéncia na gest&stmlo (MARE, 1998, p.10). O Ministério

do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), nadaeylie praticas coorporativas sdo

8 Ministério da Administracédo e Reforma do Estad@®R¥E) foi extinto em 1999, tendo sua area de conmoéé
transferida para o atual MPOG.



incorporadas a administracdo publica, reconhece eps® novo paradigma fortalece a
capacidade de governanca do Estado brasileiro,oprigpando atingir maior grau de
exceléncia na gestdo econémica e social (GESPUBL20M, p.9)

O Modelo de Exceléncia em Gestdo Publica precayueso incentivo a cultura da
inovacgaovisa o “rompimento das barreiras do servigo puldictiquado e burocratico de forma
a otimizar o uso dos recursos publicos e prodwesultados eficientes para a sociedade”
(GesPublica, 2014, p. 14, grifo nosso).

Nessa mesma toada, Machado e Holanda afirmam s poaticas administrativas

trazidas do ambiente empresarial podem contrilaret pmudar o estado atual das coisas:

A introducdo de uma nova abordagem de gestdo publie prioriza a
mensuracao de custos no governo federal integradas@tapas essenciais
para a transformacéo de paradigmas atualmentesmdstsobre o papel e
importancia do setor publico como agente propusageracao de eficiéncia
no uso de recursos publicos e também escassos. KIBO e HOLANDA,
2010, p. 792).

2.2.0rcamento Publico

A Administracdo Publica € um sistema complexo, seagecutada por meio de
subsistemas complementares, a saber: um subsdéetompensacao, para registrar, processar
e evidenciar os atos da Administracdo que poddeiara seu patrimoénio; um subsistema de
custos, que registra, processa e evidencia osscdstbens e servicos produzidos pelo ente
publico; um subsistema de informagfes patrimon@ig, registra os fatos financeiros e nao
financeiros relativos as variacdes qualitativasuantjtativas do patriménio; e o subsistema
orcamentario publico, que registra, processa eeacid 0s atos e fatos relacionados a execucao
orcamentaria (NBCT 16.12, item 12). Na visdo deaR@913, p. 404), o Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico também se constitui emsubsistema de informacdes contabeis,
que tem a funcado de padronizar a classificar ess#ss.

Na pesquisa feita por Silva (2011, p. 173), a iddé#gaorcamento publico, como
instrumento de previsao, controle ou legitimacém brigem na Inglaterra, século XI, quando
da constituicdo da Carta Magna, pelo rei Jodo Sama,Tda qual constava a vedacgao de instituir
tributo sem a aprovacéo do conselho do reino. B88,va Franga, houve a incluséo de vedagao
equivalente na Constituicdo. Em 1765, nos Estaduddd, também foi aprovada restricdo
semelhante pela Assembleia Geral da Col6nia. Aposa@amacao da Republica do Brasil, em

1981, foi atribuido ao Congresso Nacional a tadaorcar receitas e fixar despesas da



republica. Nas Constituicbes da era Vargas (19B23&), ocorreram melhorias nos processos
de elaboracdo e execucdo orcamentaria, passamopeténcia ao Executivo (SILVA, 2011,
p. 174). Vale lembrar que aquele periodo da ergagestava sob influéncia do paradigma da
administracdo burocratica, que buscava libertar stad® brasileiro dos residuos da
administragdo monarquica, bem como da légica adim@tiva voltada para atender os
interesses das elites econdmicas de Sao Paulo & MBerais que até a revolugdo de 30
dominavam, em alternancia, a Administracao Pulblexeral.

Com a publicacdo da Lei n. 4.320/64, surgiram dne$ gerais para elaboracdo e
controle dos orgamentos da Unido, dos Estadodyidagipios e do Distrito Federal. Esta lei
representou uma restruturagdo na administracaoicpylpois unificou procedimentos e
profissionalizou 0s processos, mas ainda na l@gdaurocracia. A partir dai, no Brasil, entra-
se na faze moderna do sistema orcamentario, nafuiatdo do orcamento ultrapassa o carater
de simples instrumento de previsao e autorizaca@ Pago (2006, p. 15), deve-se destacar
também a expedicdo do Decreto-Lei 200/67 e do De€rderal 71.353/72, que delinearam e
consolidaram o modelo de Orgcamento-Programa, osgualmelhor explicado adiante. Apos a
Constituicdo Federal de 1988, destaca-se a pu@ibicata Lei 101/2005 — Lei de
Responsabilidade Fiscal — que traz o advento g@mesabilizacdo do gestor pelos desarranjos
e malfeitos orgamentarios.

Segundo Silva (2011, p. 177), “os estudos histérdmorcamento comprovam que ele
passou por trés etapas: conquista da faculdadetde impostos; conquista da faculdade de
discutir e autorizar despesas; periodicidade damento e especializacado dos gastos”.

Portanto, o conceito moderno de or¢camento publassg por essa evolugdo. Nas
palavras de Rosa (2013, p. 66), “A atividade firsmacdo Estado se materializa por meio de
acOes que buscam a obtencdo de receitas publicasafgnder as despesas com vistas a
consecucao de objetivos politicos e econémicosutzstanciados no orcamento anual. ”

Para Silva (2011, p. 172), além de instrumentanfie&o, o orcamento publico também
€ “ato preventivo e autorizativo”, isto é, preveatho sentido que restringe o dispéndio publico
estritamente aqueles valores provisionados nar¢@intentaria e, autorizativo, no sentido de
que legitima as despesas publicas liquidadas. Seguautor essas caracteristicas estao ligadas

as ideias de soberania popular, democracia e ¢estwoial sobre os recursos publicos.



2.3.Planejamento

O orgamento é visto como “um sistema de planejametegrado onde sao utilizadas
técnicas de planejamento e programacao de acdersadas visando ao bem-estar da
coletividade” (KOHAMA 2003, p. 56). Silva (2011,137), complementa afirmando que esse
planejamento integrado necessita de um ambientensszado, o qual foi constituido no
Brasil, em parte, pela insercéo das leis do PlamdaiRual (PPA), de Diretrizes Orcamentérias
(LDO) e do Orgcamento Anual (LOA).

Sobre essas leis, em sintese, cabe referir quano Plurianual estabelece as diretrizes,
objetivos e metas da administracdo para os progrdmaarater continuado. A lei de diretrizes
estabelece as metas e prioridades da administgg@oo exercicio seguinte, orientando a
elaboracao da lei de orcamento anual. Esta, poreay@stabelece as acdes a serem executadas,
visando alcancar os objetivos de governo (BRASIE, @988, art. 165). A integracéo
proporcionada por esses dispositivos se constitiorma moderna denominadezcamento-
programa (ROSA, 2013, p. 67, grifo nosso).

Sobre o relacionamento entre orcamento e planejamss faz necessario destacar os
pontos convergentes entre eles, pois, conforme 60, p. 18) “ o orcamento tem sido, na
pratica, a Unica etapa utilizada do sistema deejdamento”. Esses aspectos convergentes

seriam:

a) constituem um processo decisoério sistematicaamdasenvolvido com

antecedéncia para definir os objetivos que devetisgidos, condicionando

as decisfes que, ao longo de um determinado pedeslerdo ser adotadas
para a sua consecugao [...]; b) compéem uma meigidgbara uniformizar

procedimentos basicos de acédo, a fim de estabeleiceeracdo necessaria
entre os diversos niveis hierarquicos da admig@itrapara um coerente
processo de decisdo. Basicamente, busca-se discipifocedimentos que
possibilitem que as decisdes tomadas nos nives&gtos superiores sobre
diretrizes, estratégias e objetivos globais posaimpara que os escalbes
inferiores respondam com propostas que viabilizemlocance das metas
pretendidas [...]" (POLO, 2009, p. 15).

Para elaboracéo do orgamento, pode-se levar entdecssio a pratica de utilizar dados
passados para realizar projecdes futuras, vista @iigidades de uma organizacao repetem-se
em ciclos. Outra pratica, em sentido oposto, s#ahorar o orcamento com base zero, isto €,

romper com o passado, comecar a partir de um nlewejpmento para eliminar ineficiéncias
gue podem estar se perpetuando (PADOVEZE, 20203).



Embora haja diferencas conceituais entre o orcanpgnlico e o privado, cabe ressaltar
gue ambos, por sua natureza, sao elaborados eas efap se assemelham, as quais, segundo
Padoveze (2012, p. 207) se dividem em: previs&pegio e controle. Um exemplo relacionado
ao setor privado seria prever demandas, projetaitaee controlar realizacao das vendas. Ja no
setor publico seria, prever utilizacdo ou acessosaovigos publicos pela populacéo, projetar
0S custos desse servigo e controlar a realizagidesgpesas.

“O argumento dos governantes de que realizam poarcierem limitacées na alocagao
de recursos no orcamento para financiar as despébhsas vem sendo questionado, visto que
essa escassez de recursos nem sempre € o pripop#ma da administracdo publica.”
(JOHANNPETER, 2009, apud PEREIRA, 2010, p. 128).

A administracdo publica ndo possui uma metodologiforme e consolidada para
auxiliar os gestores na tomada de decisao ou arieatrealocacéo de recursos. (MACHADO
e HOLANDA, 2010, p. 792). A falta de um ferramerntapaz de estimar e prever a demanda
por servicos publicos no periodo seguinte provorstorddes decorrentes de decisdes
equivocadas na alocacdo dos recursos, quando daiahahcdo da realidade desejada em
acOes previstas no orcamento publico.

Tradicionalmente, conforme Machado e Holanda (291810), o custo histérico é o
elemento utilizado na integracéo entre planejamemmigamento. Porém, este critério deixa de
levar em consideracgdo, externalidades, sazonalidagedéncias de mercado dentre outros
fatores, além daquelas ineficiéncias que se papgtaonforme mencionado por Padoveze
(2012, p. 203). Segundo Polo (2009, p. 18), a aisé&e um efetivo processo de planejamento
operacional faz com que predomine o enfoque firema®bre o orgamento publico em

detrimento do uso de dados fisicos e da utilizade&writérios objetivos de alocagdo de recursos.

2.4.Técnicas de previsao e direcionadores de custo

Os setores publico e privado fazem previsbes ongtaras para 0s proximos periodos
ou exercicios financeiros com base em projecOoesdsit as quais sdo baseadas em teorias
probabilisticas ou em no¢des empiricas. Para elalbon orcamento de forma estruturada é
necessario fazer algumas previsdes e projecoeslul@e operacional. Na iniciativa privada a

principal peca orcamentaria € o orcamento operatiqoe se divide em orcamento de vendas,

9 JOHANNPETER, Jorge Gerdau. Os desafios da Gesiidlic® para o Brasil. In: Congresso Internacionaisi
Competitivo, 7., 2009, Brasilia. Anais... Brasilié4BC, 28 jul. 2009.



de producéo, de compras e de despesas. (PADOVEXR, p. 213). Em que pesa existir
diferencas entre o orgcamento publico e o privadias passam pela etapa de prever receitas,
despesas e custos futuros para elaboracéo dergauoseatos.

Para estimar esses custos ou recursos necessémasjas estratégias utilizadas é a
identificag&o de direcionadores de custos. Direxdon de custos € um fator unitario associado
a uma atividade que estabelece uma relacdo de eafedo entre suas ocorréncias e 0 custo
da atividade, sendo que existem dois tipos, dinadores de custos de recursos e
direcionadores de custos de atividades. A quardgidad tipo de direcionadores variam,
dependendo das atividades e do grau de precis@&adesem relagdo ao custo-beneficio.
(MARTINS 2003, p. 66).

Quando néo se pode prever a demanda, os metodtistesis sdo os mais indicados
para construcdo do orcamento. Padoveze (20128pirlica as seguintes técnicas estatisticas:
correlacdo com o crescimento do setor; andliseeddéncia (regresséo linear, minimos
quadrados); e pesquisa de mercado. A aplicacdaslésmicas permite conjecturar cendérios
parar estruturar um plano orgamentario. A constragécenarios, do ponto de vista de Ratther
(1979, apud Padoveze, 2012, p. 107), “visa a wugaimento sistematico para detectar as

tendéncias provaveis da evolug¢do, numa sequénaietiealos temporarias, [...]".

2.5.Contexto da Justica Eleitoral

A Justica Eleitoral (JE) foi criada em 1932 pelaci2¢o n° 21.076 e dissolvida cinco
anos depois pela constituinte do Estado Novo. Rgissem 1945 com a publicacdo do
Decreto-Lei 7.586 e, desde entdo, integra o Podeicidrio Federal com jurisdicao
especializada em matéria eleitoral e com atribuigécorganizar o processo eleitotalA
Constituicdo, em seu art. 118, estabelece qudigal&seitoral sera composta por: um Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), Tribunais Regionais Eeis (TRES), Juizes Eleitorais e Juntas
Eleitorais. O TSE € o 6rgdo maximo da JE, seguaasptribunais regionais situados em cada
estado e no Distrito Federal.

Cabe referir que os Juizes e Juntas Eleitorai®gmondem a primeira instancia da
circunscricéo eleitoral, sendo que as juntas possagater colegiado e séo constituidas 60 dias

antes da eleicdo para resolver especificamente gngades e incidentes relacionados a

0 RATTNER, H. Estudos do Futuro: Introducéo a amiacsio Tecnoldgica e Social. Rio de Janeiro: FGV919

11 Fonte: site do TSE, Histéria do TSE e da Justi¢eitdal, disponivel em: <http://www.tse.jus.br/
institucional/o-tse/historia-do-tse> Acesso emdézovembro de 2015.



apuracdo dos votos. Logo apds a proclamacdo dokadss da eleicdo e diplomacdo dos
eleitos, as Juntas Eleitorais sdo desconstitu@asdrt. 40).

Alids, a funcéo precipua da Justica Eleitoral élves os conflitos de interesse,
aplicando o Direito no ambito da matéria eleitofadavia, suas peculiaridades levam-na a
atuar de outras formas, quais sejam: normativagdirdo resolucdes e instrugbes que
complementam e orientam a execugao das leis; @ltoasemitindo pareceres e opinides, sem
carater de deciséo judicial, em resposta a questientos teoricos que lhes sdo submetidos
(DIAS, 2004, p. 13 - 14). Ramayana (2010, p. 108na que a missdo da JE é resguardar a
democracia e o Estado Democratico, efetivando eraata popular, a cidadania e o pluralismo
politico.

No Brasil, desde que retornou a existir, em 1945pete a JE conduzir o processo
eleitoral, administrando o cadastro dos que pod#ar Veleitores) e dos que podem ser votados
(candidatos e partidos), bem como planejar e eaeasttarefas que dao suporte a votagéo, a
apuracdo e a diplomacédo dos eleitos. Este taljazsea maior desafio administrativo, pois
para realizar eleicdes € necessario instalar ckreb0 mil secbes eleitorais em 95.873 locais
de votacdo em todo territério brasileiro. O totalablaboradores convocados pela JE supera
2,5 milhdes de pessoas. O custo total da elei¢géapabsa R$ 680 milhdes (TSE, 2014, p. 15).

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

Este artigo trata de um estudo de caso, apoiadoup@ pesquisa exploratéria,
desenvolvido no Tribunal Regional Eleitoral do Ricande do Sul. E assim classificado pelo
seu foco especifico nessa instituicdo e por fieaerd alguns de seus processos de trabalho.
Segundo Beuren (2006, p. 84), “as pesquisas dgmsedracterizam-se pelo estudo de um
anico caso [...] sendo realizada de maneira intaresiconcentrada em determinado objeto”.

Gil (2002, p. 41) complementa afirmando que a piesgexploratdria propicia uma
visdo geral do fato, com intuito de aprimorar idea a descoberta de intuicdes. O autor destaca
também que, na maioria das vezes, pelo seu célgtimel, encaixa-se com a metodologia do
estudo de caso.

A abordagem do problema serd qualitativa no sentjde serdo analisados e
interpretados os dados coletados junto a instibydgéia extrair os elementos direcionadores de
custo. Segundo Beuren (2006), nesse tipo de pesauiscebe-se o refor¢co das analises a fim
de aprofundar as rela¢des que circundam o fenOer@nestudo.

Os objetivos especificos deste estudo sdo: rewaidaibliografica; realizar pesquisa

documental nos projetos, programas e planos de @gadRE-RS; identificar elementos



direcionadores de custos; aplicar técnicas de gievpara projetar um cenario de eleicéo; e
elaborar uma proposta de alocacao de recursosefmcdo de 2016 com base na projecao

desses direcionadores. Para atingir esses objetiyiesquisa foi delineada em duas etapas.

3.1.Selecao e elaboracao da base de dados

Na primeira parte da pesquisa realizou-se a revigdlagrafica com o objetivo de
identificar os conceitos relevantes a este estedestldo de caso. Foram consultados livros,
artigos e publicacdes cientificas. O resultadoawalho esta exposto na secéo 2. Nesta primeira
etapa, também se desenvolveu a pesquisa docurueniteho TRE-RS, para identificar, entre
0s processos de trabalho, as tarefas que demanalatnatacoes e aquisicdes de bens ou
servicos especificos para a eleicdo e verificarac@nfeita a previsdo orcamentaria destas
despesas. Para atingir estes objetivos, tambémn fazalizadas entrevistas livres com alguns
chefes de Cartorios Eleitorais escolhidos aleatwrae.

Dentre as fontes da pesquisa documental destaca®-sestrucdes de trabalho, os
procedimentos operacionais padronizados, os forioalgadronizados, os modelos de
documentos oficiais e a legislacao eleitoral. EStesimentos séo consolidados em um Manual
de Procedimentos Cartorarios para Eleicédo, cujgdee atualizacdo sao feitas a cada ciclo
eleitoral. Além disso, também foi consultada umsebde conhecimento denominada “Boas
Praticas de Elei¢cdo”, a qual reline, como o nordezj&s boas ideias empregadas com sucesso
pelas equipes dos Cartérios Eleitorais para resolwanelhorar processos locais de trabalho.
Os conhecimentos armazenados nessa base aindaeast&amadurecidos pela organizacéo
e, portanto, possuem carater discricionario quargoa utilizacdo, mas foram uma boa fonte
de informacgdes operacionais. Um exemplo de bo&pna&gistrada nessa base € a convocacao
de mesérios reserva para suprir os faltosos medéeicdo. Essa ndo seria uma acdo necessaria
visto que é possivel convocar eleitores na filadieoda votacdo. Porém, contar com esse
contingente reserva acelera o inicio dos traballaosecdo onde ha mesérios faltosos e, por
conseguinte, evita transtornos para o eleitor etudé do atraso no inicio dos trabalhos.

Além do estudo do manual e da base de conhecimanmibem foram consultados os
documentos do Programa Eleicbes 2012 e 2014, gqisga Tribunal vem adotando ha alguns

anos a metodologia de gest&o de projétoara desenvolver agdes especifica para as eleigdes

120 conceito de Projeto, segundo Instituto de Gésemento de Projetos é um conjunto de atividadepdoeanias,
realizadas em grupo, destinadas a produzir um prpdervico ou resultado Unicos. Os projetos quiribmem



ou quando se trata de um servico novo ou melha& anplantada. O tratamento dispensado
as informagfes coletadas foram: registro (no caso ahtrevistas), resumo, compilacado e

verificacdo de pontos em comum.

3.2.Identificacéo de processos e analise dos dados

A 22 etapa ficou caracterizada pelo estudo da aaldevalor do TRE-RS para identificar
0S processos que demandam maior volume de recung@snentarios. Os processos
identificados e selecionadas nesta etapa sdo agpafa os quais sera elaborada proposta
orcamentaria baseada em direcionadores para agjiesfecas.

No ambito do TRE-RS estdo consagradas atividades sfio classificadas em
macroprocessos finalisticos e macroprocessos de. &goprimeiros sao aqueles que entregam
valor a sociedade e contribuem para organizacativafesua missdo institucional,
decompondo-se em cadastramento, logistica da w&agdestacao jurisdicional eleitoral. Ja
0S processos de apoio proporcionam a infraestrudisraessoas, as informagdes, 0s recursos
financeiros e os controles que viabilizam o funamento da organizagédo. Veja o diagrama

ilustrativo da cadeia de valor do TRE-RS na figta
Figura 01- Cadeia de Valor do Tribunal Regionaltital

JUSTICA ELEITORAL DO RS
R RO S80S CADASTRAMENTO LOGISTICA DE VOTAGAO | PRESTAGAO JURISDICIONAL
ELEITORAL
INFRAESTRUTURA PESSOAS CONTROLE
MACROPROCESSOS
DE APOIO
INFORMACﬁO ORCAMENTO E FINANCAS ESTRATEGIA

Fonte: Mapeamento de processos TRE-RS.

O macroprocesso de logistica da votacdo englobasvi@arefas relativas a preparacéo

do pleito e & montagem das sec¢0fes eleitorais. Bsisatades sdo essenciais para permitir a

para 0 mesmo objetivo podem ser agrupados em ungréPna. Fonte: site PMI, disponivel em:
<https://brasil.pmi.org/brazil/AboutUS/WhoarePrdjdanagers.aspx> Acesso em: 20 de novembro de 2015.



coleta dos votos dos eleitores em Urna Eletronitg) € para apuragédo dos resultados. Elas
demandam recursos e servigos contratos especifitarpara o evento. Analisando o catalogo
deste processo, selecionou-se as atividades guerpianam maior dispéndio financeiro,
utilizando-se para isso informacdes sobre os gastdizados em 2014. Esses valores foram
extraidos do sistema financeiro do Tribunal e tamfam obtidos junto ao setor responsavel
pela gestdo do processo, pois essa informacaaodgsairada, habitualmente, nos papeis de
trabalho de cada unidade. Os subprocessos seldomf@am:

= PLVO1 - Convocacao e Capacitacdo de Mesarios ebG@ldores;

= PLVO2 - Preparagéo e distribuicdo das Urnas EletaSn

= PLVO3 - Preparacgao de locais de votacéo; e

= PLVO04 - Preparacgao da Infraestrutura para Eleic&o.

A identificac@o dos direcionadores de custo sepedmiavaliacdo dos pontos destacados
na pesquisa documental e também nas entrevistézdes. Constatou-se que os Cartorios
Eleitorais e as unidades administravas utilizavatéros diretamente associados a quantidade
de eleitores, a quantidade de locais de votac&uariidade de secdes eleitorais para distribuir
recursos e/ou estimar demandas. Por exemplo, pardagem das secOes eleitorais sao
distribuidos materiais de escritério (caneta, adafde carimbo, cola, fita adesiva, régua etc.).

No quadro 1, € possivel verificar alguns exemptsritérios de distribuicdo coletados.

Quadro 1 — Critérios de distribuicao

Descricao Parametro para distribuicao
Almofada para carimbo 1 por segao
Caneta azul 4 por secao
Caneta vermelha 20 por zona
Clips n° 2/0 (Caixa) 6 por zona
Cola 6 por zona
Fita adesiva 1 por secéo
Régua 20cm 2 por segao

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

Outro exemplo € o transporte das urnas eletréigjgagem seu custo determinado em
funcd@o do numero de sec¢des a serem instaladasigacelsendo previsto uma urna eletrénica
para cada secao e mais urnas de justificativa gada local de votacdo de acordo com as
premissas estabelecidas para cada eleicao.

ApoOs evoluir na busca pelos direcionadores, foramartadas informacdes sobre a
quantidade de eleitores, a quantidade de secGesa@keinstaladas e a quantidade de locais de
votagdo utilizados nas eleigbes entre o periodd 200014. Utilizou-se esse periodo de corte

porque nem todas variaveis possuiam registrosiamgera 2004 armazenados em bando de



dados informatizado. O tratamento conferido a edtss foram: sumarizagdo por Zona
Eleitoral, calculo de variacdo percentual anuableuto de variagcdo percentual pela média
movel para dois periodos. As variaveis também fagabmetidas a técnica de regresséao pelo
método dos quadrados minimos, utilizando-se o prgrMicrosoft Excel, modulo de analise
de dados, funcdo Tendéncia. Tanto na regressatoquamedia movel o fator de sazonalidade
esta incorporado na andlise. Os gréficos 1 e ftalmsessas analises.

Gréfico 1 — Analise das Secdes Eleitorais Gréfico 2 — Analise dos locais de votacdo
28.000 587,71x + 22546 2400 58,595x + 9349,9
y= S IX+ 9.300 Yy =-J0, X+ )
27.000 R?=0,9851 — 9200 R2=0,9153
26.000 9.100
25.000 / 9.000
24.000 / 8.900
53.000 -— 8.800
8.700
22.000 8.600
21.000 8.500
20002002 2004 2006 2008 20102012 2014 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014
Secgoes Eleitorais Regressao Locais de Votagao Regressao
Média Mével —— Média Movel

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

Por fim, foram selecionadas 3 atividades espesifip@ra elaborar proposta
orcamentaria com base nas projecdes realizadaopbgia foi elaborada multiplicando-se a
quantidade prevista pelo preco de referéncia.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo descreve-se a estrutura organizadiondlRE-RS e a avaliacdo do
processo de planejamento orcamentério. Na sequé&presenta-se a analise estatistica das
variaveis direcionadoras de custo identificadg®efim, expdem-se o esboco de uma proposta

orcamentaria para 3 acoes especificas relaciomadgsrocessos estudados.

4.1.Diagnostico do processo orcamentario do TRE-RS

No Rio Grande do Sul a Justica Eleitoral estad ptesem 143 municipios onde ha
designacdo de Zonas Eleitorais e Cartérios Elegtarstalados. O Tribunal, com sede na
Capital, possui jurisdicdo de 1° Grau sobre a @&wepara Governador e Deputados Estaduais,
aturando em grau recursal em relacdo a eleicdo diypahi Cada Zona Eleitoral (ZE) é
jurisdicdo para os pleitos de Prefeitos e Vereajdireando sobre sua responsabilidade um

contingente de 100 mil eleitores em média. Diaptsd métrica, por exemplo, em Porto Alegre



temos 10 ZEs que compartilham a jurisdicdo da &bemo municipio. Por outro lado, em
Frederico Westphalen, o Cartério Eleitoral atendeuaicipio sede e também outras 7 cidades,
organizando o pleito em todos os municipios. O H&Epossui, em media, dois servidores
concursados lotados em cada cartério e certa des@8@dores no quadro. Além desses,
algumas zonas eleitorais contam com funcionaridglos ou requisitados juntos as Prefeituras
Municipais. E importante fazer essas referénciaa patender a natureza descentralizada e a
heterogenia da infraestrutura a ser disponibilizada o processo eleitoral.

Em relacdo ao processo de elaboracdo do orcama@op exercicios seguintes, restou
identificado que ocorre da seguinte forma: a cadagéio financeira da proposta orcamentaria
é feita pela Secretaria de Orgamento e FinancalS)($0ando é solicito as Secretarias e Zonas
Eleitorais que informem a estimativa de gastos gemader as necessidades especificas de cada
unidade para o proximo periodo; fica ao encargoutiedades estimar o volume fisico dos
recursos necessarios e enviar esse quantitatismpsator de compras; este setor faz a pesquisa
de mercado para cotar o preco do servico ou prpadutdaz uma média das contratacdes
anteriores; por fim, a unidade solicitante recelmtacdo e projeta (preco x quantidade) os
valores e repassa-os a SOF.

Restou identificado que a SOF, ao fazer a sol@ttage previsdo or¢camentéria,
encaminha para a unidade responsavel, juntamenteocpedido, os valores do orgamento
passado e também a memoria de calculo. Pelas istdsewerificou-se que esse procedimento
propicia resumir o processo de previsdo de gadfs somente incluir a variacao projetada da
inflacdo para o proximo periodo, mantendo-se o roesmario da eleicao anterior.

Com base nas andlises, foram identificadas 5 \@s&weracionais que perpassam
horizontalmente e verticalmente a cadeia hieraegdécinstituicdo e balizam as contratacdes e
as acOes do orgao. Sao elas: quantidade de etetorestado, quantidade de locais de votacéao,
quantidade de secdes eleitorais, quantidade de sbgitorais e quantidade de municipios do
RS. As variaveis zonas eleitorais e municipios &osRo vistas como constantes, visto que o
seu quantitativo ndo sofre alteracbes de curtoopr@bservando os outros direcionadores,

verificou-se que sao variaveis de estoque, quempade estudadas estatisticamente.

Quadro 2 — Quadro resumo de andlise das variaveis (%)

Eleitores do RS Locais de Votacdo Secbes
Variacdo (%) 2012-2014 0,76% -1,93% 1,12%
Variagdo (%) - Média Movel (2010 a 2014) 1,93% -1,14% 1,79%
Regresséo Linear (projecéo) 3,73% -1,66%* 1,65%

*Correlagdo fraca (R2 <0,95)



Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

As andlises feitas, em especial a regressdo, dérmonsjue ha uma tendéncia de
crescimento inercial do eleitorado e, por consdgudo numero de se¢des instaladas. Por outro
lado, para o direcionador Locais de Votacao, ifienti-se uma relacdo inversa, pois o
decréscimo é resultado do aprimoramento dos prosates trabalho e da reorganizacédo das
secoes e dos locais de votacado, proporcionandgdedie custo e melhoria no trabalho para
os cartorios.

Para elaborar a proposta orgcamentaria, buscoueseaeos objetivos do planejamento
estratégico vigente, que impdem metas e diretapes planejamento operacional da elei¢ao.
Essas metas estabelecem algumas premissas orcaaseatémo, por exemplo, convocar 4
mesarios por secao eleitoral para garantir o baroftle atendimento do eleitorado durante a
votacdo. Combinando os requisitos de eleicdo ecgsgies feitas para os elementos de custo,
elaborou-se o cenario eleitoral projetado para 2B%6rojecdes foram calculadas aplicando-
se 0 método da meédia moével, uma vez que, em coggmcam os outros dois métodos, parece
estar mais de acordo com a realidade. A base dalgéaltilizada foi o ano de 2014, pois,
conforme ja foi explicado na se¢do metodologidjf@sencas entre eleicdes municipais e gerais
foram consideradas fator de sazonalidade e incatipsrna analise estatistica. A projecéo para

0 2° turno de 2016 foi realizada pela proporcaazdass eleitorais.

Quadro 3 — Cenario eleitoral 2016 projetado

Cenaério Eleitoral 2016

Premissa/ Fator de Variacdo  Projecdo 2016 Projecao 2016

Elemento de custo Consumo 2014 Prevista 1° Turno 2° Turno
Ndmero de Municipios Premissa 497 siv 497 5
Total de Zonas Premissa 173 siv 173 23
Quantidade de Locais de Votacédo variavel 8.797 -1,14% 8.697 835
Eleitores no RS variavel 8.392.033 1,93% 8.553.999 2.162.169
Secdes Eleitorais variavel 27.060 1,79% 27.544 6.112
Quantidade de MRV 1 por segéo 27.060 1,79% 27.544 6.112
Quantidade de MRJ 5 por segéo 533 R.O. 43 500
Quantidade de MRVPP Premissa - R.O. 30 17
Urnas Eletrbnicas 1 por segéo 29.766 1,97%* 30.352 6.723
Mesas de Apuracéo (3 por zona) 3 por ZE 519 R.O. 519 69
Colaboradores da Justi¢a Eleitoral - 126.394 1,93% 126.997 28.855
Mesérios — MRV e MRVPP 4 por secéo 108.240 1,93% 0.2BB 24516
Mesarios - MRJs 5 por se¢éo 1.557 R.O. 215 2.500
Secretario Prédio 1 por local 9.677 -1,14% 9.566 991
Escrutinadores (12 por ZE) 2.076 R.O. 2.076 276
Auxiliares da Junta (28 por ZE) 4.844 R.O. 4.844 644

MRV — Mesa Receptoras de votos e justificativa.



MRJ — Mesa receptoras de justificativa.
MRVPP — Mesas Receptora de votos Presos Provisorios.
* Por premissa, acréscimo de 10% a titulo de fator de contingéncia (1,79 x 10% = 1,97%).

R.O. - Restricdo orgamentaria.

s/v - sem variagdo no curto prazo.

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

Nesse contexto, a formatacao do cenario eleiteralréa de modelo e método objetivo
para estimar despesas e alocar recursos, propanciormaior uniformidade das informacdes

e auxiliando os gestores no planejamento e nam@gho de suas propostas orgamentarias.

4.2.Proposta orcamentaria para Eleicdes Municipais de®.6

Para atender o ultimo objetivo deste estudo defocastaborada proposta orcamentaria
com base nas projecdes de volume estimadas pordogidirecionadores, a qual versa sobre
contragdo dos servigos de transporte de urnacsemd®cacio de mesarios, bem como trata da
previsdo de distribuicdo do auxilio-alimentagcdo eolaboradores da JE. Além do calculo
financeiro dos valores, também é apresentada @atb&p contextualizacdo das contracdes
pretendidas e a exposicdo de motivos e justifiaatoonforme exigido pela Secretaria de
Orcamento e Financa do TRE-RS. Adiante segue @ tdat proposta enviada a SOF

relativamente aos servicos citados.

4.2.1. Transporte de Urnas

O servico de distribuicdo e recolhimento das ueteisonicas para as Eleicbes de 2016
sera realizado por empresa especializada, cordrgbad meio de processo licitatorio.
Novamente, a logistica de distribuicdo e recolhimeéias urnas estaré voltada para a conclusao
dos trabalhos da forma mais agil e eficaz possteéhporando para alcancar os indicadores e
metas de encerramento tracados pelo planejamerategsco e tatico deste Tribunal. Portanto,
em face das licdes aprendidas em anos pretérigpsisaajustes sdo necessarios no projeto que
balizara a contratacdo do servico em 2016, panmsatior mais &gil, principalmente no
recolhimento das urnas. Para isso, sera necessaviar o niumero de roteiros e de veiculos
previstos. Essas mudancas poderéo acarretar audeeotstos para a contratada, repercutindo
no valor da contratag&o previsto para a tarefa.

O total estimado de Mesas Receptoras de Votos (VMR&f® o 1° turno é d&7.544
Como em 2012, além da Capital, podera ocorrer @otagn 2° turno somente nos municipios

de Canoas, Caxias do Sul, Pelotas e Santa Magisarttitativo projetado de secdes édEL2



para esses municipios. Além dessas, calcula-segjam instaladas 543 Mesas Receptoras de
Justificativas (MRJs), entre os dois turno47 enesas receptoras de votos nos estabelecimentos
prisionais e unidades de internacdo de menores ®MVAssim, a totalidade de secdes a ser
instalada no 1° e no 2° turno de votacao das Eegitunicipais de 2016 € 34.246.

Além do aumento de secdes entre uma eleicdo e bdtigue se considerar, para fins
de previsédo de gastos futuros, a diferenca de £pst@ a empresa licitada no lapso de tempo
entre a ultima contratacao e a seguinte, assim eaxrnore¢ao monetaria sobre o pre¢o unitario
de entrega das urnas - essa estimada em torno%€gdiize por cento). Por conseguinte,
tomando-se como referéncia as diferencas entréoo medio por urna transportada em 2010
(R$ 35,11), 2012 (R$ 44,77) e aquele registrad@@td (R$ 60,97), o gasto por maquina, em
2016, deve oscilar em torno B& 69,00(sessenta e nove reais), aproximadamente.

O quadro 4 ilustra detalha o calculo do valor m®vipara o transporte das urnas,
considerando-se, para 0 1° e 2° turnos do pleig®ié, a projecéo de secdes e o custo por urna
nos 497 municipios do Estado:

Quadro 4 - Projecao detalhada do gasto com transpor  te de urnas
~_ MRVS  MRI
1° Turno | 2° Turno | 1° Turno | 2° Turno

27.544 6.112 43 500 ‘ 34.246‘* R$ 69,40
* Incluindo as 47 MRVPP.

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

Assim sendo, o valor minimo que se faz necessar®a @ transporte dagt.246urnas
eletrbnicas relativas ao 1° e 2° turnos do pleit@@il6 é d&k$ 2.362.974,0¢dois milhdes,

trezentos e sessenta e dois mil, novecentos daetgatro reais).

4.2.2. Auxilio-alimentagéo

Todos os mesarios das MRVs e das MRJs, assim cenuoroponentes das juntas
eleitorais e os administradores de prédio farda jus auxilio-alimentacéao pelo dia da votacéo,
no 1°turno e, também, no 2° turno, onde houves.d\dcbes anteriores, o auxilio era fornecido
em forma de vale impresso, por empresa contratadémnte processo licitatério. Contudo, no
pleito de 2014, principalmente em decorréncia flautilade de o colaborador trocar esse vale-
alimentacédo, o TRE-RS optou por fornecer o refeadwilio aos colaboradores por meio de
pecunia. A consulta as zonas eleitorais por mei@RONO apontou que o recebimento em
dinheiro foi visto com bons olhos pelos mesériasnizsma forma, apesar da resisténcia inicial

a mudanca, foi bem aceito pelos cartorios, poislvea os problemas de aceitacdo do vale



impresso nas cidades do interior, onde a rede tdbadecimentos credenciados é acanhada,
assim como trouxe reducao de custos com licitataxeede administragédo da contratada. Logo,
recomenda-se repetir a estratégia do fornecimentwuglilio em pecunia no pleito de 2016.

O valor do auxilio-alimentacao fixado pelo TSE @044 foi de R$ 25,00 (vinte e cinco
reais). Considerando-se um eventual reajuste rmsmatia, pela inflagdo projetada para o
periodo de dois anos (6% ao ano), prevé-se o aomenauxilio pard&R$ 28,00(vinte e oito
reais) por unidade pag@ quadro adiante discrimina as quantidades estisjaara as EleicOes

de 2016, tomando como base as projecoes ilustrexdgsadro 3.

Quadro 5 - Projecao detalhada do gasto com distribu  icdo do auxilio-

alimentacéao
_ 1° TURNO 2° TURNO
CONVOCACAO Premissa Volume Premissa Volume MIEOIFAS
Projetado Projetado

Mesalrlos para (27.574 secbes 110 096 (6.129 secles ., g 134812

secao MRV X 4 mesarios) X 4 mesarios)

Administradores (8.697 locais + (835 locais +
de Prédio 10%) 9.566 10%) 919 10.485

Juntas Apuradoras
(Escrutinadores + (40 x 173 ZEs) 6.920 (40 x 23 ZEs) o) 7.840

Auxiliares)

Mesas (A8MRISX5 595 (B0OMRISX o PR
Justificativas mesarios) 5 mesarios)
TOTAIS 127.013 28.835 BRSNSy

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

Diante dessa estimativa de valor e quantidade tEb@@dores convocados para
trabalharem no 1° turno e, no 2°, onde houverkEtEgdes Municipais de 2016, projeta-se um
gasto total d&R$ 4.363.856,0@quatro milhdes, trezentos e sessenta e trés iutemtos e
cinquenta e seis reais), correspondente ao foreetondo auxilio-alimentacdo a®55.852

colaboradores,multiplicado pelo valor estimado de R$ 28,00.

4.2.3. Mesarios e Colaboradores

A notificacdo dos mesérios, secretarios de prédioneponentes das juntas eleitorais
convocados é tarefa de alta complexidade, poi@ds7iil colaboradores da Justica Eleitoral
previstos necessitam ser cientificados do compmmomi€onforme dispde a legislacdo, o
recebimento da convocacéo necessita da comprofiagioou virtual para que tenha validade
juridica e administrativa. Também é importanteakasque a convocacgédo para os dois turnos

de votacéo € feita uma Unica vez.



Mais uma vez, sera celebrado contrato entre o TREG®rreios com finalidade e
or¢camento especificos, no intuito de possibilitaraontrole pontual tanto dos gastos como da
efetividade do servico. O preco meédio dos servgmstratados na eleicdo passada foi de
R$ 4,67 (quatro reais e sessenta e sete centaeax)nsiderados o RLCE (Remessa Local com
Comprovagao de Entrega), a Convocacéo Rural eta Ganples. Para 2016, espera-se um
valor médio em torno de R$ 5,30 (cinco reais adraentavos), estima-se um reajuste de 12%
no preco do servigco até a proxima contratacao,icgagom ano.

Em 2014, do total de convocacdes realizadas, 4@8mfentregues pelos Correios, com
uma efetividade média de 60%. Visto que esse irkceucesso estd aquém da necessidade
dos cartérios, sera necessario incentivar e amplieso dos Correios, como também forcar a
uma maior efetividade do servico mediante melharasstermos do contrato, almejando atingir
um percentual de 60% das convocacOes realizad@gia@mente, o sucesso em 60% nas
entregas. Portanto, o total de recursos necesgiia a convocacao de mesarios por meio dos
Correios € de R$ 403.850,00, conforme explicitatiarde:

Quadro 6 - Projecao de gastos com convocacoes

Volume Meta de uso do Valor Total*
Projetado servico (60%) (Custo Unit. R$ 5,30)
Meséarios para secdo — MRV
(27.574 secdes x 4 mesarios) 110.296 66.178 R$ R$ 350.741
Administradores de Prédio
(8.697 locais + 10%) 9.566 5.740 R$ 30.420,00
Juntas Apuradoras
(40 x 173 ZEs) 6.920 4,152 R$ 22.006,00
Mesas Justificativas
(43 MRJs X 5 mesarios) 215 129 R$ 684,00
TOTAL 127.017 76.211 R$ 403.850,00

* Valores arredondados para cima.

Fonte: Elaborado a partir dos dados da pesquisa.

Nesta secao foi abordado o ambiente organizacidoalRE-RS e apresentada a
avaliacdo dos processos de logistica da votacdo cglreinaram na identificacdo de
direcionadores de custos e na projecdo de um oeel@itoral, resultando na modelagem de

um processo para planejamento orcamentario dadetede 2016.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O principal objetivo deste artigo era estruturar ymocesso de planejamento

orcamentario no ambito do Tribunal Regional Elaitgara realizacéo de eleicbes no RS, com



vistas a alocar melhor os recursos disponibilizadeste 6rgdo. Esse estudo foi realizado em
conjunto com a revisao bibliografia sobre os tegmeernanca, planejamento e orgamento no
setor publico e técnicas de previséo.

Por meio da exploracdo do referencial tedrico, kmmse que a eficiéncia e eficacia
perpassa pela capacidade de governanca do setdicopidm estabelecer condicdes
administrativas e sociais para desenvolver sudtiqaal. O orgamento é o principal instrumento
de planejamento do setor publico, compondo um rterffértil para aplicacdo de praticas
inovadoras de gestdo, em especial as de previg@mentaria. Na esfera operacional, o
orcamento é o plano de ages futuras que nori@igmta as organizagdes publicas para seus
objetivos de curto prazo, sua funcéo é otimizatatdade e recursos empregados na prestacao
do servico. No longo prazo a Administracéo é guiaelas leis de diretrizes orcamentarias e
plano plurianual. Os gestores publicos podem af@oepe dos métodos de trabalho e praticas
inovadoras originarios do setor privado, aplicandona elaboracdo do planejamento
operacional e financeiro no orcamento publico cdamma de materializar a governanca no
setor publico. O estudo de caso desenvolvido no-RBEomprova essa possibilidade.

Nesta pesquisa foram estudados os processos lightrade eleicdo com vistas a
identificar direcionadores de custos. A analiseatéstica desses direcionadores permitiu
detectar tendéncias e projetar despesas parai@®eslee 2016. Como resultado, formatou-se
um cendrio eleitoral que contribui para a instéinigstabelecer uma condi¢cdo de governanga
administrativa que permita gerenciar com maion@ficia seus processos de eleicao.

Com a proposta orcamentaria exposta na secao #lemars-se atingidos os objetivos
deste estudo. Ja para a 0 TRE-RS restou comolmaig&o o aprimoramento de seus processos
de gestdo e a incorporacdo em suas praticas athatives de valorosas ferramentas de
planejamento, quais sejam, os direcionadores dexas cenario eleitoral.

Por fim, cabe ressaltar que essa tematica, assim 0 estudo de caso merecem maior
atencao, sendo possivel repeti-lo para outrasuitgies publicas, aplica-lo novamente no TRE-
RS, ampliando seu escopo. Em outra etapa, podekssive medir e comparar a execugao
orcamentaria antes e depois da formatacdo do pmaslaboracdo do cenario eleitoral,
buscando identificar os possiveis beneficios emdsrde reducao de custos por alocacdo mais

eficiente dos recursos.
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