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Resumo

Megaeventos esportivos como a Copa do Mundo da FIFA dispendem elevados investimentos
a suas regides sede. Em vista disso existe um crescente interesse em infraestruturas de
ANALISE que sirvam como modelo nos processos de tomada de decisdo referentes aos
legados desses eventos. Legados diferem entre si sobre varios aspectos e possuem carater
subjetivo o qual dificulta o estabelecimento de critérios de classificacdo. Além disso, existe
uma caréncia em pesquisas sobre legados de eventos da Copa do Mundo da FIFA. Portanto,
0 presente artigo é estruturado durante o planejamento dos legados da Copa do Mundo da
FIFA 2014 ocorrido em Porto Alegre (RS) e pretende transparecer conceitos e métodos de
analise existentes sobre legados, fornecendo como resultado um framework de utilidade
ampla e poder explicativo que sirva como guia na identificagéo e classificacdo dos legados
Da Copa do Mundo.

Palavras-chave: Legados. Megaeventos esportivos. Copa do Mundo da FIFA.

1. Introducdo

A importancia de megaeventos esportivos tem um crescente reconhecimento em um
mundo globalizado culturalmente e economicamente (MILLER et al., 2001). Megaeventos
sdo complexos negdcios advindos de objetivos socioecondmicos 0s quais repercutem em
grandes e acelerados investimentos para os paises, 0s estados e as cidades sede (PREUSS,
2008). Torna-se, portanto, imprescindivel trabalhar no planejamento da aplicacdo desses
investimentos sem considerar a perpetuacao dos seus resultados. Para tanto, frente ao cenario

atual do Brasil, pais sede do megaevento esportivo da Copa do Mundo FIFA 2014, surge a


mailto:julianaburch@gmail.com
mailto:frank@producao.ufrgs.br

necessidade de otimizar a gestdo dos legados envolvidos nos processos de transformacéo aos
quais as metropoles sede do evento se submetem (DENG & POON, 2013; PREUSS, 2013).

Os legados de megaeventos esportivos, segundo Holger Preuss (2008) sdo mudancas
das circunstancias locais que ap0s o evento se tornam bens publicos. Os exemplos véao de
aspectos tangiveis como transformagdes na infraestrutura a legados intangiveis, como a
revitalizagdo urbana, o reforgo da reputacdo internacional, o0 aumento do turismo, a melhoria
do bem-estar publico, o emprego adicional, as oportunidades de negocios locais, a realocacao
corporativa, as chances para cidade marketing, a renovacdo do espirito de comunidade, a
melhor cooperacgéo inter-regional, a producgédo de ideias, a producdo de valores culturais, a
educagio, a experiéncia e know-how adicional. E possivel também verificar a existéncia de
legados negativos, tais como dividas de construcdo, infraestrutura desnecessaria apds o
evento, perda de turistas que visitaram a cidade anfitrid quando o evento ndo estava
ocorrendo, aumento nos aluguéis, deslocamentos socialmente injustos e redistribuicfes
(CORNELISSEN et al., 2011).

Entretanto, apesar de na literatura internacional existir uma notavel variedade de
assuntos relacionados aos legados de eventos esportivos, muito pouco desses discutem a
respeito da Copa do Mundo da FIFA. Também pode ser observado que a producéo nacional
caracteriza-se em sua grande maioria por ensaios ou revisoes de literatura (TAVARES, 2011).
Deng & Poon (2013) alegam que ha uma caréncia de infraestruturas de analise que possam
ser utilizados como modelo nas tomadas de decisdo dos processos referentes aos legados.
Essa deficiéncia aponta um dos obstaculos encontrados para o trabalho com legados
relacionados as construcdes e as reformas das Arenas onde serdo sediados 0s jogos da Copa
do Mundo. N&o obstante, é discutido o carater subjetivo que a realiza¢do de estudos sobre o
impacto urbano possuem, dificultando assim o estabelecimento de critérios claros de
classificacdo (MARTINETTI, 2007).

Visando, portanto, contribuir para com o estudo dos legados deixados pela Copa do
Mundo de 2014 para a regido de Porto Alegre RS, uma das 12 cidades sede escolhidas para o
evento, o presente trabalho tem como tema de abordagem o legado advindo das
transformagdes ocorridas com a reforma da Arena Sport Club Internacional. As reformas na
Arena sdo objeto de ponto de partida das andlises que progressivamente abrangerdo as
transformacdes nas proximidades. O trabalho tem por objetivo principal desenvolver uma
estrutura de gestdo de legados. Isto é, um framework capaz de fornecer diretrizes para o
levantamento e classificagdo de legados relacionados a grandes obras urbanas como oS

deixados pelo evento da Copa do Mundo da FIFA.



O presente trabalho é estruturado da seguinte maneira: primeiro apresenta-se o
referencial tedrico, onde sdo introduzidas as principais ideias e resultados existentes na
literatura académica. Posteriormente, sdo tratados os procedimentos metodoldgicos,
apresentando o método de trabalho utilizado. Apo6s a apresentagdo do método, o trabalho
apresenta os resultados obtidos, assim como as discussfes associadas a esses resultados,
finalizando com as conclusdes e sugestdes para futuros trabalhos.

2. Referencial Teorico

2.1 Caracterizacdo de megaevento esportivo e influéncia sobre regides sede

Megaeventos esportivos, tais como a Copa do Mundo da FIFA, sdo frequentemente
considerados footloose industries, onde suas organiza¢cdes movem consideraveis recursos em
curto intervalo de tempo e geram para as regides sede consequéncias de longo prazo, positivas
ou negativas. Podem ainda ser alocados em qualquer lugar, sdo de curta duracdo e
proporcionam as suas regides sede oportunidade de integracdo internacional (PREUSS, 2013;
DENG & POON, 2011). Dessa forma, em um mundo globalizado economicamente e
culturalmente, a importancia desses eventos obtém um crescente reconhecimento (MILLER et
al., 2001).

O megaevento da Copa do Mundo da FIFA, assim como 0s demais megaeventos
esportivos, € um complexo negoécio advindo de objetivos socioecondmicos 0s quais
repercutem em grandes e acelerados investimentos para os paises, 0s estados e as cidades sede
(PREUSS, 2008). Ao passo que existem outras opcdes de investimento, é plausivel que
entidades governamentais se preocupem com o retorno desses elevados investimentos que 0s
eventos esportivos requerem. Por conseguinte, 0 mesmo ocorre com organizacdes privadas
que igualmente alocam recursos (DENG & POON, 2013).

Sequencialmente, frente aos investimentos envolvidos, € cabido dizer que a realizagdo
desses megaeventos acaba servindo de catalisador para o desenvolvimento e concretizacdo de
projetos urbanos renovaveis (BARGHCHI et al., 2009). A vista disso, é possivel observar que
atualmente ha um crescente interesse em sediar megaeventos esportivos por parte dos paises
emergentes. Entre eles podem ser citados, por exemplo, os Jogos Olimpicos Pequim 2008 na
China, a Expo 2010 Xangai na China, a Copa do Mundo da FIFA 2010 na Africa do Sul e,
futuramente, em 2014 no Brasil e as Olimpiadas Rio no Brasil (DENG & POON, 2013;
SIMPOI, 2011).



Entretanto, quando esses eventos sdo sediados em paises emergentes, é percebida a
caréncia de infraestrutura basica necessaria para atender as normas internacionais exigidas.
No caso do governo brasileiro, além dos estadios para realizacdo dos jogos da Copa do
Mundo da FIFA de 2014, foram prometidos importantes investimentos para expansao de vias
expressas, ferrovias de alta velocidade e terminais de aeroportos, entre outras novas
construgdes. E nesse contexto, portanto, que se pode verificar pelos anfitrides emergentes,
como o Brasil, cujo sistema urbano é subdesenvolvido, o dispéndio de altos e repentinos
investimentos governamentais para a viabilizacdo desses eventos. Desta maneira, tais
investimentos requerem apropriada estrutura de planejamento, visando a maximizagdo dos
ganhos e a minimizagédo das perdas, ou a0 menos a minimizagdo da perda de ganho, a qual
pode ser expressa também pela maxima transformacdo dos investimentos em legados
publicos. Consequentemente, um dos principais desafios para estes paises € perpetuar 0s
esforcos implementados por meio da concretizacdo de legados positivos que tais eventos
trazem para o pais. Sendo assim, € importante que ndo se passe despercebido oportunidades
de investimentos sustentaveis para a regido sede de megaeventos e que esses quando
efetivados sejam corretamente justificados (DENG & POON, 2013; PREUSS, 2013).

2.2 Definicéo e classificacao de legados de megaeventos esportivos

Holger Preuss (2008) define os legados de megaeventos esportivos como as
decorrentes mudangas das circunstancias locais as quais apés o evento se tornam bens
publicos. Esses legados, segundo Dacosta (2008), sdo capazes de se realizar e se renovar com
estabilidade e continuidade em longos prazos. Correspondendo, portanto, a légica do
desenvolvimento sustentavel. Ou seja, a capacidade de melhoria continua na governanca das
instituicGes intervenientes no legado e de engajamento comunitario e mobilizacdo da
sociedade em prol da renovacdo continua dos legados locais (LERI, 2007). A expressao
“desenvolvimento sustentavel”, correspondente a transformacao e conservagdo do ambiente
no tempo, cada vez mais tem insercdo nos discursos e praticas direcionados aos legados dos
megaeventos esportivos (COl, 2013).

Hiller (2006) contribui alegando que legado tem caracter multidimensional, com
abordagem em todas as fases relacionadas com a gestdo estratégica dos jogos, sejam elas
licitacdo, preparacdo para o evento, realizacdo do evento e planejamento para a fase pos-
evento. Em sequéncia, a fim de colaborar para com a classificagdo dos legados e facilitar os

desenvolvimentos estratégicos a respeito, Preuss (2007) os classifica como sendo “hard”, os



tangiveis, e “soft”, os intangiveis. Explica que ambas estruturas “hard” e “soft” podem
possibilitar mudancas para as cidades sede de megaeventos. Estruturas “Hard” incluem
estruturas primarias como as proprias arenas, estruturas secundarias como hotelaria e
estruturas tercidrias como telecomunicagdes, por exemplo. J4 as estruturas “Soft”, por sua vez
mais dificeis de identificar e mensurar, incluem conhecimento, networks e ganhos culturais,
tais quais regeneracdo urbana e social, reconhecimento internacional, ganho no bem-estar
publico, geracdo de ideias, producdo de valores culturais, oportunidade para educagédo e know-
how (GRATTON & PREUSS, 2008; SOLBERG & PREUSS, 2007).

Cornelissen et al. (2011) identifica exemplos de aspectos intangiveis de legados no
aumento do turismo, no emprego adicional, nas oportunidades de negdcios locais, na
realocacdo corporativa, nas chances para cidade marketing, na renovacao do espirito de
comunidade, na melhor cooperacdo inter-regional e na experiéncia. Ndo obstante, o autor cita
a existéncia de legados negativos, tais como dividas de construcdo, custos de oportunidade,
infraestrutura desnecessaria apos o evento, crowding out temporéario, perda de turistas que
visitaram a cidade anfitrid quando o evento ndo estava ocorrendo, aumento nos aluguéis,
deslocamentos socialmente injustos e redistribuicGes.

Por fim, Preuss & Alfs (2011) alega que seria interessante desenvolver um quadro de
diretrizes para megaeventos esportivos, uma vez que, independentemente do local de
realizacdo, esses eventos possuem similares conceitos de origem econémica, informativa e
social. Ambos conceitos poderiam ser combinados e assim gerar um quadro de utilidade
ampla e poder explicativo, ou seja, um framework, o qual fornecesse as sedes um guia para a

realizacéo de projetos de sucesso.

2.3 Método de identificacéo e classificacdo de Legados de Megaeventos Esportivos

Contribuinte na andlise dos legados de megaeventos esportivos € o Projeto OGGI
(Olympic Games Global Impact) proposto pelo Comite Olimpico Internacional (COI). O
OGGI é composto por aproximadamente 150 indicadores classificados em impactos
econbmicos, ambientais e sociais. Esses fazem parte de um documento oficial que desde 2001
é produzido ap6s cada jogo olimpico (através de network com universidades e experts).
Considera especificidades de cada evento e contexto do anfitrido. Os indicadores também
sofrem distin¢do entre atitudes diretamente relacionadas ao evento e relacionadas ao contexto

do evento como pode ser visto nos quadros 1, 2 e 3 apresentados a seguir:



Quadro 1: Indicadores dos impactos globais econdmicos dos jogos olimpicos pelo Comité Olimpico

Internacional.

IMPACTOS ECONOMICOS

DIRETAMENTE RELACIONADOS
AO EVENTO

Composicgédo das comissdes por setor
Empresas Parceiras (Distribui¢éo por
origem e setor)

Empresas Parceiras (Tamanho e
Qualidade)

Empregos criados

Pernoites por categoria e origem
Veiculos de cortesia de acordo com
critérios do COI

Estrutura de receita

Estrutura de gastos

Efeito catalisador dos Jogos

indices especificos para as atividades
olimpicas

Reparticdo das despesas de
funcionamento

Reparticdo das despesas de capital
Ganhos diretamente induzidos
Composicédo dos gastos dos visitantes
Compartilhamento publico da despesa
Receita das atividades olimpicas
Receita do contexto de atividades

RELACIONADOS
AO CONTEXTO DO EVENTO

Estrutura do Setor Produtivo
Concentragdo do sistema produtivo
Qualidade do sistema produtivo
Indicadores Sécio Econdmicos
Consumo de energia per capita
Consumo de energia discriminado pela
fonte

Distribui¢do do consumo de energia por
utilizagéo

Auto suficiéncia energética
Movimentacdo imobiliaria

Estrutura da populacao de veiculos a
motor

Estrutura do sistema de transporte
Infraestrutura hoteleira

Taxa de ocupacdo nos hoteleira
Passageiros registrados nos aeroportos
Visitas turisticas

Taxa de estabelecimentos de
organizac0es estrangeiras
Realizagdo de eventos internacionais
Estrutura do produto econdmico
Produto interno bruto per capito
Dependéncia da economia

Salario

Baixa proporcao do salario

indices da distribuicéo de renda
indices dos precos ao consumidor
indices de preco

Abertura da economia

Dinamica das atividades de servicos
Taxa de cambio

Riscos de investimento

Papel econdmico do Estado
Estrutura da despesa publica
Estrutura da receita fiscal

Divida bruta per capita

Peso da divida publica

Fonte: International Olympic Committe (2004) - 2012 Candidature Procedure and Questionnaire




Quadro 2: Indicadores dos impactos globais sociais dos jogos olimpicos pelo Comité Olimpico Internacional.

IMPACTOS SOCIAIS

DIRETAMENTE RELACIONADOQOS
AO EVENTO

e Envolvimento politico no
organizacao dos Jogos Olimpicos

e Estados representados oficialmente
durante os Jogos Olimpicos

e Agentes de seguranca

e Votos parlamentares ligados
0s Jogos Olimpicos

e Referendos publicos relacionado com a
Jogos olimpicos

e Adiamento e abandono de

politicas publicas

Consulta com grupos especificos

Aurte e arquitetura

Voluntérios

Participantes nas cerimonias

Espectadores nas cerimonias

Reconhecimento de emblemas e

mascotes

Programa Cultural

e Atividades educativas

Audiéncia via televisdo e radio nas

cerimdnias

Envolvimento da midia

Visitantes no site dos Jogos

Autoridades

Funcionarios

Quadros técnicos e administrativos

Hospedes

Espectadores

Esportes Oficiais

Juizes e arbitros

Teste de drogas

Reclamagdes e recursos

Medalhas e recordes nacionais

Audiéncia de televiséo e radio e tempo

de transmisséo

RELACIONADOS
AO CONTEXTO DO EVENTO

Distribuicdo do poder politico
Consulta pablica e participacdo
Direitos fundamentais na Constituicao

Classificacdo nas avaliagdes
internacionais

Acordos internacionais

Leis e emendas

Grupos de pressao

Pobreza

Nivel de ensino

Taxa de criminalidade

Servicos de saude

Nutri¢do

Instalacdes sanitarias

Meios de informacao

Linhas de telefone e conexdes da
internet

Centros comunitarios e associagdes
Espacos culturais

As taxas de participacdo em esporte
Esportes desempenhados

Esporte escolar

InstalacBes desportivas disponiveis
Desportistas de alto nivel
Campeonatos profissionais
Resultados nos Jogos olimpicos e
campeonatos mundiais

Midia especializada em esporte
Transmissdes esportivas

Os casos de uso de drogas ilegais entre
os atletas do pais

Candidaturas anteriores

Pesquisas de opinido

Imagem da midia

Fonte: International Olympic Committe (2004) - 2012 Candidature Procedure and Questionnaire




Quadro 3: Indicadores dos impactos globais ambientais dos jogos olimpicos pelo Comité Olimpico

Internacional.

IMPACTOS AMBIENTAIS

DIRETAMENTE RELACIONADOS

RELACIONADOS

AO EVENTO AO CONTEXTO DO EVENTO
e Trade-offs para as areas protegidas e Emissdes de gases efeito estufa
e Area indicada em comparacdo com a area | ¢ Poluentes atmosféricos
perturbado e Uso daterra
e Desenvolvido area dos locais olimpicos e Sites listados
e Avaliagdo ecologica primaria de areas | e Zonas de protecdo
desenvolvidas o Espécies ameacadas e biodiversidade
o Capacidade de utilizacdo de areas | e Fertilizantes, pesticidas e producéo
desenvolvidas agricola
e Fluxos operacionais de areas | o  Substancias perigosas  presentes em
desenvolvidas alimentos

A producdo de alimentos consumidos

e Energia utilizada pela agricultura
durante e Taxade irrigacdo
0S Jogos Olimpicos | ¢  Desmatamento
Reafectacdo de areas desenvolvidas e Consumo de matéria prima
e Area construida de locais olimpicos e Areas de lazer ao ar livre
o Avaliaggo ecologica  primaria  de | Habitagéo
|pstalagoes_ . o e Qualidade do ar
e Area de edificios olimpicos o Redes de transporte
e Capacidade de utilizacdo das instalacbes « Distancias viajadas diariamente
e Fluxos operacionais de instalagdes e Congestionamento rodoviério
o Tempqs médios de viagem entre Sites | Rasiduos sélidos
Ollmplcqs . ) . e Capacidade de tratamento de residuos e
e Transferéncia de instalagdes agua
e Estudos de impactos potenciais e Tratamento de residuos
e Tratamento da agua
e Reservas e consumo de dgua
e Consumo da agua por habitante

Qualidade da 4gua

Fonte: International Olympic Committe (2004) - 2012 Candidature Procedure and Questionnaire

Contudo, apesar do OGGI ter sido postulado pelo Comité Olimpico Internacional
(CQOI) como instrumento de avaliacdo e gestdo dos impactos relacionados aos megaeventos
esportivos olimpicos, em 2007 seus indicadores foram questionados por um comité de
organizadores de Jogos olimpicos (Turin, Beijing, Vancouver e London, e a prdpria COI).
Onde parte dos indicadores listados anteriormente foi considerada irrelevante no contexto dos
legados. O resultado, segundo o COl, foi a utilizagdo de um numero reduzido de indicadores

para analisar os jogos olimpicos sediados em London.



Nao satisfeito, DaCosta (2008), critica os indicadores da OGGI alegando que esses se
concentram em variaveis tangiveis. Ndo se adaptando, portanto, suficientemente a realidade
que de forma crescente considera as variaveis intangiveis como os maiores legados dos Jogos
Olimpicos. Foi entdo que DaCosta (2008) introduziu o framework Modelo 3D, cuja triade de
referéncia impacto, espaco e tempo pode ser utilizada como base de analise na gestdo e
planejamento dos legados de megaeventos esportivos. E proposto pelo autor a discussdo

quanto a capacidade dos impactos em se manterem no tempo e espago, assim como também a
separacdo da gestdo privada da pUincWos legados. A figura 1 a seguir
representa de forma ilustrativa o0 Modelo@D proposto por®aCosta (2008):

N

Instalagdes Esportivas, Renovagéao Intervengdes (comparagéo antes
Urbana, Meio Ambiente, etc IMPACTOS e depois) via planejamento e
acompanhamento
ESPACO TEMPO
Gestdo
Privada e
Publica

Figura 1: Adaptacdo dos niveis de operacionalizacdo do Modelo 3D de DACOSTA (2008)

J& Holfer Preuss (2013) apresenta trés dimensdes (estrutura, ramo, local) que podem
ser utilizados para detectar sistematicamente o legado de um evento. A dimensdo “estrutura”,
segundo o autor, se refere ao fato de que as estruturas disponiveis diferem de lugar para lugar
e que cada evento requer uma estrutura particular. Por conseguinte, o legado de um evento
difere para cada anfitrido. O autor ainda especifica que o termo estrutura pode ser tanto
tangivel (infraestrutura), quanto intangivel (emoc¢oes, por exemplo). A segunda dimenséao por
sua vez relaciona a variedade de ramificacfes ou setores que podem ser analisados em relacao
ao legado. Nessa dimensdo teriamos a andlise pela perspectiva da politica, saude, educacéo,
etc. Ja a terceira dimensdo estaria vinculada ao local e altera¢cdes que permaneceram apés a
realizacdo do evento. A figura 2 ilustra as trés dimensdes (e algumas segmentacdes) propostas

pelo mesmo autor em 2007:



Estrutura

Educacdo
Esporte
Sande
Ambiente
Infraestrutura
Conhecimento
Networks
Cultura
Politica

Emocdes

™ Local para

Vida
Turismo

Feiras
Industria

Congressos

Figura 2: Figura adaptada das dimensdes de legados de eventos segundo Preuss (2007)

Né&o obstante, Deng & Poon (2011) trazem a questdo das dificuldades que existem em
desenvolver megaeventos como a Copa do Mundo da FIFA. Em 2013, esses autores
identificam 2 obstaculos como sendo intimamente relacionados aos paises emergentes:
auséncia de infraestruturas urbanas e de pesquisa. Quando também apresentam trés
abordagens essenciais a serem consideradas principalmente pelos emergentes: o
“gradualismo” de forma a tornar as tomadas de decisdo progressivas evitando compromisso
irreal; a “adaptag¢do” de ambientes ja existentes ao invés de novas construgdes € o “consenso”
entre as partes envolvidas. A seguir € ilustrada a esquematizacdo proposta por Deng e Poon
(2013), a qual correspondente ao triangulo Triple-C Gap abordado pelos autores e que atenta
para a necessidade de centralizacdo e interseccdo de clientes, desafios e capacidades dos

megaeventos no gerenciamento das decisoes:

Ajuste da
Organizacio

Pesquisa de
Entrada

Justificativa
Apreciagdo

Viabilidade
de Revisio

CAPACIDA-

™

Asrranjo /- Localizagcdo
Pessoal ./ - de Gestdo
D?cmi'oh-'llrner{m Transferéneia de D Pﬂ? i °
onvenciona Conhecimento esenvolvimento
Compbaravel de Megaevento

Figura 3: Esquematizacdo logica a ser considerada no desenvolvimento de megaeventos. Fonte: DENG &
POON, 2013.
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Atentando para 0s itens “ajuste da organizac¢do” ¢ “pesquisa de entrada”, relacionados
anteriormente por Deng & Poon (2013), é possivel perceber o detalhe de que cada evento
possui suas particularidades. O legado positivo de determinado evento ndo necessariamente €
interpretado da mesma forma por outra regido. Por isso a importancia representada na figura 3
a respeito da convergéncia de informacGes de eventos passados com caracteristicas do
anfitrido atual. Paises desenvolvidos nem sempre fornecerdo bons parametros de legados aos
paises em desenvolvimento. Sendo assim, para estudo dos legados da Copa de 2014 seria
interessante pesquisas realizadas sobre megaeventos em paises de semelhantes condi¢fes ao
Brasil. Cornelissen et al. (2011), por exemplo, por influéncia de Swart (2008) e Matheson
(2008) organiza insights a respeito dos legados da Copa do Mundo da FIFA na Africa do Sul
(pais em desenvolvimento tal qual o Brasil) e os classifica em sociais, ambientais,

econdmicos, infraestrutura, esporte, imagem e politica, conforme a figura 4 a seguir:

- AMBIENTAIS

Legados de Megaeventos
Esportivos

INFRA-ESTRUTURA

Figura 4: Legados de Megaeventos Esportivos adaptado de Cornelissen (2011)

As cidades sede diferem nas estruturas disponiveis. No entanto, se aprende muito com
as boas praticas de megaeventos esportivos. O PAN de 2007, por exemplo, prop6s legados do
tipo esportivo, de transporte, de trafego, de telecomunicagdes, social, de seguranca, de
habitacdo, de conhecimentos, de imagem, de emocdes e de cultura. No entanto, devido as
varidveis proprias de uma regido sede para outra, surge o problema de planejamento dos
legados, acdo hoje fundamental e pouco praticada pelos organizadores de megaeventos
esportivos. Para tanto, € visto a necessidade de desenvolver uma estrutura basica (framework)
que auxilie de forma global os futuros anfitrides no planejamento de seus legados, incluindo
definicdo, classificacdo e acompanhamento dos mesmos (SIMPOI, 2011). O desafio
encontrado esta na subjetividade relacionada aos legados, que segundo Martinetti (2007),

dificulta a definigdo de critérios claros de classificagdo. Além disso, a falta de referencial
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tedrico referente a eventos da Copa do Mundo da FIFA e a caréncia de pesquisas nacionais
sobre legados também s&o contribuintes nas dificuldades de realizacdo de pesquisa sobre
legados (TAVARES, 2011). A seguir é apresentada uma tabela cuja finalidade é melhorar a
visualizacdo da abrangéncia de abordagens a respeito dos legados de megaeventos esportivos

encontrados através da pesquisa bibliografica anteriormente discutida:

Quadro 4: Abordagens classificatorias de Legados de Megaeventos Esportivos resultadas da pesquisa
bibliografica apresentada neste artigo e suas respectivas fontes.

Fontes Bibliogréficas do Referencial Tedrico

Abordagens
Classificatorias de Legados
de megaeventos Esportivos

Cornelissen
(2011;2013)
Deng & Poon
(2011;2013)
Preuss et. al.
(2007; 2008;
2013)
DaCosta
(2008)
LERI (2007)

X

Ambiental

Social

X ||| COl (2004)

x| X| X

Econbmica

XX X[ X
X

Politica

Privada

Publica

X[ X[ X

Infraestrutura

Esporte

Imagem

Segurancga

Transporte

Trafego

Telecomunicagdes

Habitacdo

Conhecimento

Cultura

XXX XX XXX XXX

Emocdes

Turismo

Inddstria

Networks

Tangiveis

Intangiveis

X
XXX X X X X X XK X XX XXX XX | X

X[ X[ X

Positivos

XX | XXX
X[ X[ X

Negativos

Capacidade de se manter
no tempo e espaco

Relacionados ao Contexto X

Relacionados ao Evento X

Ramo x Estrutura x Local X

Governanca X

Fonte: Prépria autoria.
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3. Procedimentos Metodoldgicos

3.1 Caracterizacao do Método de pesquisa

O método € de natureza aplicada porque objetiva investigar os legados do megaevento
esportivo da FIFA na regido de Porto Alegre e gerar conhecimento para futuras aplicacfes
praticas sobre legados de megaeventos esportivos. A pesquisa descreve e analisa dados
indutivos advindos da percepc¢édo de individuos quanto aos impactos sustentaveis do evento,
caracteristica que a torna qualitativa. Seus objetivos envolvem técnicas exploratérias, como
levantamento bibliogréafico, anélise documental e coleta de dados via reunibes e entrevistas
com grupo focado. Fundamentado em pesquisa-acdo, 0 método é concebido durante o
levantamento dos legados referentes ao megaevento da FIFA por pesquisadores e
participantes locais 0s quais estdo envolvidos de modo cooperativo e participativo com a
pesquisa.

3.2 Caracterizacao do Método de trabalho

O presente trabalho é estruturado sobre 5 etapas sugeridas por Mello et al. (2012) para
a construcdo de procedimentos metodoldgicos de pesquisa-acdo. Séo elas:
1) Definicdo da estrutura tedrico-conceitual: onde é feita uma revisdo da literatura
identificando as principais abordagens existentes a respeito do assunto legados de
megaeventos esportivos, entre eles: definicdes, classificagdes, métodos e principais discussdes
e perspectivas a respeito do assunto.
2) Selecdo da unidade de analise: informacBes fornecidas por grupos formados por
especialistas académicos envolvidos com pesquisas de iniciacdo cientifica sobre legados e por
coordenadores das obras, servicos e acdes direcionados a construcao dos legados da Copa do
Mundo da FIFA 2014 em Porto Alegre. Dentre estes coordenadores estdo representantes de
empresas publico-privadas, camaras tematicas e secretarias do municipio e estado. As
informagdes unidade de analise desta pesquisa fornecem os legados cujas dimensdes estejam
vinculadas a ampla reforma de modernizacdo e de adaptacdo do estadio do Beira-rio, e as
transformacgdes ocorridas nas proximidades do estddio também em decorréncia do
megaevento esportivo da FIFA e que permanecem apds o evento.
3) Coleta de dados: a coleta de dados na pesquisa-agdo é realizada por intermédio de

entrevistas, analise documental, participacdo e observacdo das reunides realizadas pelos
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stakeholders citados na etapa 2 (reunides com académicos e representantes da camara de
gerenciamento de legados). As entrevistas com o0s representantes sdo informais e na sua
maioria coletivas. Objetivam identificar os legados do megaevento esportivo FIFA para a
regido de Porto Alegre, detectar dimensdes adicionais e validar as obtidas na etapa 1.

4) Disposicdo e andlise dos dados: é realizada por meio da interpretacdo e classificacéo
dos resultados obtidos na coleta de dados. Nesta etapa existe a proposicao teérica baseada nas
informacdes adquiridas nas etapas anteriores. E proposta uma planilha para anélise dos
legados a qual dispde de critérios de classificacdo e definicdo dos legados quanto a sua
origem, construcdo e fins. Nesse momento o legado é classificado com base nos resultados
adquiridos a partir da revisao literaria feita na etapa 1 do método de trabalho.

5) Discussdo: Conclusdes, apresentacdo de dificuldades encontradas e proposta de

discussao para futuras pesquisas.

4. Resultados

4.1 Levantamento dos legados

A partir de reunides com académicos e representantes da cAmara de gerenciamento de
legados, foi possivel realizar o levantamento dos legados do megaevento esportivo FIFA para
a regido de Porto Alegre. O quadro 5 apresenta, de forma compactada, a maioria dos legados

identificados e seus respectivos classificacdo e impactos resultados da coleta de dados:

Quadro 5: Levantamento dos legados identificados a partir de reunides com académicos e representantes da
camara de gerenciamento de legados da Copa do Mundo FIFA 2014 para a regido de Porto Alegre.

Levantamento dos legados da Copa do Mundo da FIFA 2014 para a regido de Porto
Alegre (sede do evento)

Legados Classificagéo Impactos

Maior acuracia nas
Estacdo meteoroldgica nas dependéncias do estadio Tecnoldgica informacdes
meteoroldgicas da regido

Qualificagdo dos trabalhadores do setor de _ ~ Aumentoda
construcdo civil e de profissionais de arquitetura na Servicos disponibilidade de méao
construcdo de estadios esportivos e outras obras de | sgcioeconémico de obra qua!lflcada;_
grande porte Aumento do piso salarial

dos profissionais

Qualificacdo do poder publico em gestdo de Cooperativismo entre

projetos e eventos de grande porte Politica partes ?((())\rl]iwl'?gc\?mals €
Implantacéo de controle eletronico de climatizagéo, Tecnologia Facilidade de evacuagao
iluminacdo, audio e video, portas, janelas, portdes do estadio; Cumento da

14



de acesso, bombas, valvulas e painéis de T, sistema | Infraestrutura seguranca interna;

de seguranca eletronica Conforto

Utilizacdo de tecnologias sustentaveis de construcao

(Sistema de recolhimento de agua da chuva; Conscientizagio e

membrana de cobertura em politetrafluoretileno - de praticas sustentaveis

PTFE)

Moradores e comércio realocados e regularizados Politica Organizagéo urbana

Complexo comercial da regido ampliado e Aumento na capacidade
Infraestrutura

qualificado

comercial da regido

Valorizac¢do do mercado imobiliario

Socioecondémico

Aumento do poder
aquisitivo local

Ampliacdo e qualificagdo das vias urbanas de
acesso (construgdo de ciclovias, renovacdo do
mobiliario urbano como paradas de dnibus e placas

Aumento do fluxo de

de sinalizacdo; revitalizacdo de parques e espacos Infraestrutura trafego; aumento da
de circulagdo; ampliagio da capacidade de seguranca
¢ao, phiag p

estacionamento)

. Melhoria no
Construgao de subestagao na regido Infraestrutura | fornecimento de energia

para a regido

Estadio moderno e conforme as normas da FIFA Melhoria nas instalacges
(incremento nas condicgdes de evacuacao do estadio; do estadio:
instalacdo de lugares dedicados a portadores de | |nfraestrutura | desenvolvimento de arena

necessidades fisicas; instalagdo de elevadores;
numeragdo de todos 0s acentos; acentos cobertos

multiuso para eventos
culturais

4.2 Classificagdo dos legados

Os resultados da pesquisa geraram uma estrutura de planilha para a analise dos

legados cujo cabecalho é ilustrado no quadro 6 a seguir:

Quadro 6: Planilha de analise dos Legados do megaevento esportivo a Copa do Mundo da FIFA resultado de
pesquisa-acéo realizada em Porto Alegre
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Na construcdo da planilha de analise dos legados séo dispostas informagdes conforme
a regido estratégica de identificacdo do legado, o resultado do legado, o préprio legado em si,
a dimensdo do legado, os possiveis impactos do legado, area estratégica de atuacdo do
impacto legado, tangivel ou intangivel, proposta de indicador, se o legado é planejado ou
identificado ao longo do processo, se é oriundo do evento ou potencializado pelo evento, se 0
impacto do legado € positivo ou negativo a regido sede, se possui caracter publico ou privado,
qual sua abrangéncia territorial, qual a situacdo pré-Copa, a situacdo pds-Copa e acdes

recomendadas para explorar a oportunidade disposta pelos impactos.

A identificacdo da “Regido estratégica” do legado visa identificar o meio onde o
legado € construido. Por exemplo, para essa pesquisa sdo consideradas duas regides
estratégicas: o estadio Beira-rio e a regido urbana que o cerca. O campo referente ao
“Resultado” remete o resultado obtido a partir de um ou mais legados construidos em uma
dada regido estratégica. O referido resultado descreve um produto de vida continua ap6s o
término do evento esportivo, por exemplo: o estadio Beira-rio reestruturado. Legados diversos
contribuiram para a geracao do resultado citado anteriormente.

O “Legado”, indicado na terceira coluna do quadro 6, € destinado a identificacdo do
legado ligado aos recém citados: resultado e regido estratégica especifica. O legado € visto
como objeto e é classificado conforme sua “Dimensdo” de atuacdo que seriam trés
possibilidades: essencial, quando referido a infraestrutura e servigos essenciais a realizacao do
evento; politicas publicas ou de direitos de cidadania, quando envolver conhecimento,
governancga, imagem e bem viver; e oportunidades de inovacdo ou negdcios, quando referir
desenvolvimento de tecnologias e empreendimentos para a regido. Assim, o legado “estagdo
meteoroldgica nas dependéncias do estadio Beira-rio” estd inserido na dimensio “essencial
(infraestrutura ou servicos)”, contribui para o resultado “estadio Beira-rio reestruturado” que

por sua vez pertence a regido estratégica “estadio Beira-rio”.
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Alguns autores tratam legado como um impacto, o qual pode ser positivo (ganhos) ou
negativo (perdas). Outros, no entanto, distinguem legado de impacto, sendo um o objeto e 0
outro a acdo deste objeto, considerado muitas vezes o legado somente como um bem positivo.
Todavia, um Unico legado pode possuir inmeras formas de expressdo (impactos), tanto
positivas quanto negativas, por isso, a planilha de anélise dos legados prop6e a identificagdo
de ambos separadamente, “Legado” ¢ seus “Possiveis Impactos”, possibilitando também a
identificacdo dos impactos do legado quanto a “Positivos ou Negativos”. A identificacdo dos
possiveis impactos discute os resultados do legado sob a perspectiva de efeito causado (ou
acdo realizada). Um legado é visto como um resultado objeto (estrutura concreta) ao passo
que o impacto gerado por determinado legado € o efeito que o objeto (legado) causa para a
regido onde se estabelece. Por exemplo: o estadio reestruturado é o legado, enquanto a
ampliacdo da capacidade do estadio é o impacto (acdo realizada) em detrimento do legado.

A classificacdo quanto a “Area estratégica”, ou tipologia do impacto, visa caracterizar
o valor estratégico do impacto. Nesse momento se classifica o impacto do legado conforme a
seu principal ramo de atuacdo, seja ambiental, infraestrutura, politica, servicos, tecnoldgica,
sociocultural ou socioeconémica. Ambiental quando a¢bes sdo fundamentadas em politicas de
desenvolvimento sustentavel o qual visa a qualidade de vida da atual e das proximas geracgdes.
Infraestrutura quando s@o executadas reformas na regido estratégica a fim de proporcionar o
seu uso racional e adequado (qualidade e seguranca) pela populacdo. Politica quando ha
ocorréncia do aprimoramento do modelo de governanca local e integracdo e articulacdo entre
os trés niveis de governo e a sociedade civil com o intuito de alcangar objetivos comuns por
meio do didlogo, conciliagdo e colaboracdo fundamentada na transparéncia. Servi¢os caso
ocorra modificacdo focada nas prestacbes de servicos locais. Tecnoldgica frente a
implantacdo de novas tecnologias nos empreendimentos locais. Sociocultural devido
valorizacdo da cidadania, melhorias diretas ou indiretas na educacdo, seguranca e satde local,
além da capacitacdo de profissionais regionais. Socioecondmica quando ocorrido fomento ao
desenvolvimento da estrutura econémica local a partir de oportunidades impulsionadas pela
geracdo de negocios, empregos, produtos e servigcos inovadores.

A regido estratégica e a area estratégica de um legado sdo propostas no estudo com o
intuito de apontar a distin¢éo entre o espaco fisico de atuacédo do legado (regido estratégica) e
0s objetivos de atuacdo do legado (&rea estrategica). Dessa forma, o estadio Beira-rio é a
regido estratégica e ambiental é a area estratégica, ou seja, € a forma pela qual o legado

objetiva impactar a sua regido estratégica.
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Em resumo, um legado pode ser composto por um grupo de impactos gerados a regido
estratégica e que por sua vez estdo relacionados a areas estratégicas. A figura 5 busca
esclarecer as ideias expostas, onde uma regido estratégica pode obter um ou mais resultados,
um resultado pode ser advindo de mais de um legado e suas respectivas dimensdes, um legado
é estruturado por um ou mais impactos e um impacto objetiva determinada area estratégica.
Exemplo: O legado “Qualificacdo dos trabalhadores do setor de construcdo civil e de
profissionais de arquitetura na construcdo de estadios esportivos e outras obras de grande
porte”, se encontra na dimensdo “politica publica e direitos de cidadania”, esta relacionado a
regido estratégica “estadio Beira-rio” e resulta no “estadio Beira-rio reestruturado”. Dentre os
seus impactos estdo “melhoria socioecondmica de pessoas sem formacdo especializada
prévia”, “aumento da disponibilidade de mdo de obra qualificada para empreendimentos na
regidao” e “melhora na capacidade de execucdo de projetos de grande porte” os quais atuam
nas areas estratégicas “socioecondémica”, “servigos” e “sociocultural”. A figura 5, a seguir,

objetiva ilustrar a interpretacdo das relacdes entre as classificacdes recém exemplificadas:

Impacto 1 Avrea estratégica 1
f Y ( 1 A Legado1 < -
Resultado 1 Impacto 2 Area estratégica 2
Regido U Legado 2
estratégica ( )
Area estrategica 1,
Resultado 2 Legado 3 Impacto 3 2 oU Outra.
\ J - I

Figura 5: Esquematizacdo da relagdo legado e critérios de analise aplicados quanto regido estratégica, resultado,
impacto e area estratégica.

O estudo quanto a tangibilidade de determinado legado esta interligado a condicdo de
identificacdo e mensuracdo apresentada pelo seu impacto. Quando dificil de identificar ou
mensurar, como por exemplo conhecimento adquirido, reconhecimento internacional e
ganhos culturais, sdo os chamados legados intangiveis. Ao passo que legados tangiveis sao
dispostos como estruturas primarias (o proprio estadio remodelado), estruturas secundarias
(complexos comerciais) e estruturas terciarias (subestacdes de fornecimento de energia).
Nesse instante o titulo “Indicador”, proposto na planilha de analise do legado, visa identificar
formas de mensurar a proporg¢édo do impacto legado.

Observa-se que até o momento legado e impacto sdo trabalhados no sentido de que 0s
legados geram os impactos. Entretanto, serd que o contrario também poderia ser aplicado, isto

é, trabalhar como sendo os impactos que geram os legados. Em vista disso é introduzido a
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classificacdo do legado quanto a sua origem, se planejado ou se identificado ao longo do
processo. Legados podem ser planejados de maneira que, quando realizados investimentos na
regido sede, acOes sao definidas a fim de direcionar os resultados desses investimentos a um
pré-determinado estado de permanéncia apos o término do evento. Outros, ao contrario dos
planejados, séo identificados durante o processo de execucdo dos projetos empreendidos para
a realizacdo do evento. Surge, portanto, a discussdo sobre o valor que um método de
planejamento de legados poderia agregar aos resultados legados por uma sede de megaevento
esportivo como a Copa do Mundo da FIFA. Por conseguinte, a fim de otimizar os
investimentos realizados em fungdo dos legados de megaeventos esportivos seria plausivel
propor o planejamento dos legados de maneira eficiente com base na regido estratégica. Por
exemplo, poderiam ser estudados aspectos relevantes da regido sede, tais quais pontos fracos
e fortes, para possibilitar o planejamento dos legados de maneira a atender as necessidades
locais e direcioné-los positivamente. Dessa forma, o foco seriam os impactos interessados a
regido e por consequéncia o legado gerado pelos impactos, e ndo o contrério, o legado e 0s
impactos gerados pelo legado. O que é proposto, portanto, € uma reflexdo quanto a definigcdo
do agente e do passivo entre o legado e o impacto dentro do processo de tomadas de decisdo
referente a legados de megaeventos esportivos.

Geralmente o foco esta nas condigdes necessarias para a realizacdo do evento e nao
nas necessidades da sede do evento. Assim, aumenta a dificuldade na identificacdo do cliente
do legado como um processo. Existem dois tipos de clientes a considerar: o cliente
temporario, aquele o qual o legado atende durante o processo de realizacdo dos jogos e 0
cliente permanente, aquele que ainda é atendido ap6s o término do evento. O planejamento de
legados visaria atender principalmente o segundo cliente. Entretanto, ndo se encontra na
literatura um método de planejamento estruturado de legados de megaeventos esportivos
como a Copa do Mundo da FIFA. Logo, frente a caréncia de identificacdo do cliente na
analise dos legados, é proposta a classificacdo do legado quanto a ser publico ou privado
(quadro 6), buscando assim apontar qual o principal grupo de individuos impactados por esse.
Publico, quando seus impactos afetam o bem viver ou a zona de habitacdo do cidaddo no
local, por exemplo, moradores da regido do entorno do estadio, visitantes e turistas. Privado,
quando o legado ¢ individual e afeta um puablico especifico, por exemplo, socios, torcedores e
visitantes do esporte clube internacional.

A classificacdo ao legado ser “Oriundo do evento ou Potencializado pelo evento”
identifica a conexdo do legado com o evento. Para que o megaevento esportivo possa ocorrer

é preciso atender as exigéncias politicas do ramo do esporte. Portanto, empreendimentos sao

19



estritamente necessarios para a adequacao da sede a realizacdo dos jogos. Dessa forma, um
legado é classificado como sendo oriundo do evento, quando na auséncia do evento sua
construcdo nao é necessaria. Ao passo que o legado potencializado pelo evento retrata a
oportunidade de investimento em alguma area estratégica e que, independente do evento
esportivo, sua realizacdo ja € cogitada dentro de uma regido estratégica especifica.

Também é proposta a identificacdo da abrangéncia territorial do legado. O legado
mesmo incluso em determinada regido estratégica pode causar impactos em diferentes
proporcoes, por exemplo, o legado imagem da sede que possui propor¢des internacionais a
partir do evento da FIFA. As classificagdes quanto a abrangéncia territorial sdo: local,
estadual, nacional, internacional ou informac&o indisponivel caso ndo seja possivel identificar
sua abrangéncia. Em sequéncia, identificacdo da situacdo pré-Copa e pds-Copa visa auxiliar
na transparéncia das transformacdes ocorridas.

Para finalizar, um dos desafios das sedes, principalmente das em desenvolvimento, é
manter os legados no tempo e no espago. Portanto, a proposicdo de acdes recomendadas para
explorar as oportunidades que os impactos proporcionam visa direcionar energias para a
otimizacdo do aproveitamento e também manutencao dos legados no tempo e no espaco. Os
quadros 7 e 8, a seguir, exemplificam a classificacdo (quadro 6) de alguns dos legados
levantados pela pesquisa e usados como objeto explicativo durante a interpretagdo dos

resultados aqui apresentados:

Quadro 7: Exemplificagdo de classificacdo dos legados da Copa do Mundo FIFA 2014 para a regido de Porto
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Quadro 8: Exemplificagéo de classificacdo dos legados da Copa do Mundo FIFA 2014 para a regido de Porto
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Qualificacdo dos Capacitacéo direta ou indireta da méo de obra da
trabalhadores do construcao civil diretamente envolvida na obra do
setor de Estadio Beira-Rio em tecnologias de construgdo
construcéo civil e Disponibilida avang_adas, como montagem de estruturas_ _
de profissionais de S | de restrita de metéllcag de grande porte, automacao re§|denC|aI,
arquitetura na S | m3o-de-obra tecnologl_as sustentaveis (p.ex., reaproveitamento
construcéo de qualificada de material e 4gua da chuva), seguranca e satde
estadios esportivos do trabalho e gestdo de projetos de grande porte.
e outras obras de Capacitacdo na elaboracdo de projetos de estadios
grande porte esportivos segundo recomendacdes FIFA.

Reduzido

- numero de

Ampliacdo do . .
ntimero de vagas — | vagas de Aumento do nimero dg vagas para estacionar,
NI § estacmnla— aum(_ar)to no fluxo do trafego, melhoria na
ou 4rea azul mNento, areas | mobilidade urbana.

ndo

delimitadas.

5. Concluséao

Esse artigo prop6s um framework para andlise de legados de megaeventos esportivos
baseado em conceitos de origem econdmica, social e informativa combinados. O framework é
construido a partir de dados indutivos advindos da percepcdo de individuos quanto aos
legados do evento da Copa do Mundo da FIFA realizado em Porto Alegre. Possui utilidade
ampla e poder explicativo como guia para a realizacdo de projetos de sucesso referentes a
legados de eventos esportivos.

A valorizacdo quanto a projetos relacionados a legados de megaeventos esportivos tem
um crescente interesse por parte das sedes desses eventos, portanto, a classificacdo dos
legados e interpretacdo dos conceitos envolvidos tem se tornado crucial para a gestdo dos
projetos sobre legados. A proposta apresentada para a classificacdo de legados busca com isso
auxiliar futuros projetos como o realizado a respeito dos legados da Copa do Mundo em Porto
Alegre. Assim como também as discussdes conceituais objetivam desafiar préaticas utilizadas
até o momento.

O proposto framework contribui com a anélise entre legado e impacto. Logo, valoriza
0 legado como uma estrutura composta por diferentes perspectivas de interferéncia no
ambiente (impactos). Segundo, é atraida a discussdo sobre o valor estratégico dos impactos do
legado, buscando, portanto, explorar o conteddo do legado atraves dos seus impactos.

Terceiro, ele atenta para o desenvolvimento sustentavel acompanhado pela melhoria da
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qualidade de vida da populacédo, ou seja, ele inclui a visdo de clientes do legado a partir do
momento em que busca os identificar. Quarto, ele propde estudar o leque de oportunidades
gue um evento esportivo oferece quando busca mostrar desenvolvimentos potencializados
pelo evento e ndo somente oriundo do evento.

As sedes dos jogos da Copa do Mundo da FIFA diferem entre si quanto a estruturas
disponiveis e, assim, cada evento requer uma estrutura diferente. Recursos s&o mobilizados
em diferentes propor¢des e um legado difere de um anfitrido a outro, contudo, é possivel a
partir do framework proposto capturar os aspectos dos legados envolvidos em vaérias
aplicactes de megaeventos esportivos facilitando, portanto, o estudo dos legados.

A pesquisa apresentou desafios como a caréncia bibliografica em estruturas de
pesquisa no ramo dos legados de eventos da Copa do Mundo da FIFA. Entretanto, o préprio
desafio valoriza os resultados apresentados, pois estes contribuem para trabalhos futuros sobre
classificacdo de legados. Além disso, o resultado expOe a percepg¢do sobre a falta de estruturas
de planejamento de legados. Regides subdesenvolvidas buscam potencializar legados
positivos devido aos altos investimentos dispendidos para com 0s eventos, por isso a
elaboracdo de um método de planejamento de legados poderia ser um trabalho a se realizar no
futuro. N&o obstante, o desafio de manter o legado no espago e no tempo também necessita

um planejamento prévio.
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