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Resumo

Dissertagao de Mestrado
Programa de P6s-Graduagdo Educacao em Ciéncias:
Quimica da Vida e Saude

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

PERCEPCAO DOS DISCENTES DE UMA ESCOLA PUBLICA
ESTADUAL A RESPEITO DA ABORDAGEM E A UTILIZACAO DE
TICS NO ENSINO

AUTOR: RODRIGO COUTO CORREA DA SILVA
ORIENTADOR: DR. JOSE CLAUDIO DEL PINO

Esta pesquisa tem cunho qualitativo, tendo utilizado a metodologia
fenomenologica de estudo de caso e para a andlise dos dados o método descritivo.
Foi avaliada como as TICs sdo abordadas e utilizadas no ensino tendo as
percepgdes dos discentes como foco principal. A amostra envolveu 26 alunos de
uma escola estadual de ensino publico da cidade de Santa Maria/RS. Foram
realizadas oficinas para os alunos com ferramentas web de pesquisa (e conceitos
sobre o funcionamento dos mesmos), exposto questoes sobre direitos autorais na
Internet, edigdo de textos e de apresentacdo online, editor de animagdes online,
edicdo de videos e edicdo de audios. A cada oficina, os alunos realizaram
atividades com o software em cada caso. Ao final das intervencdes, foram
coletados os dados para a presente pesquisa. Apds a analise dos dados se
identificou que, embora as tecnologias da informag¢do e comunicagao estejam
massificadas na sociedade, seu uso no ambito escolar ainda ¢ aquém da expectativa
dos alunos. Ao término do pesquisa, foram identificados que embora os alunos
estejam habituados ao uso de Internet e demais tecnologias, a associagdo destas a
processos de aprendizados e professores encontram dificuldades para trabalharem

de maneira sistematica com o uso de tecnologias.

Palavras-chave: TICS, ensino, escolas publicas, competéncia informacional.



Abstract

Master Course Dissertation
Graduate Program is Science Education:
Chemistry of Life and Health
Federal University of Rio Grande do Sul

PERCEPTION OF THE STUDENTS OF A STATE PUBLIC
SCHOOL REGARDING THE APPROACH AND THE USE OF
ICT IN TEACHING

AUTHOR: RODRIGO COUTO CORREA DA SILVA
ORIENTATION: DR. JOSE CLAUDIO DEL PINO

This research has a qualitative character, having used the phenomenological
methodology of case study and for the data analysis the descriptive method. It was
evaluated how the ICTs are approached and used in the teaching with the
perceptions of the students as the main focus. The sample involved 26 students
from a state school of public education in the city of Santa Maria / RS. Workshops
were held for students with web research tools (and concepts on how they work),
exposed copyright issues on the Internet, text editing and online presentation,
online animation editor, video editing and audio editing. At each workshop,
students carried out content-building activities with the software in each case. At
the end of the interventions, data were collected for the present study. After
analyzing the data, it was identified that, although information and communication
technologies are widespread in society, their use in the school environment still
falls short of students expectations. At the end of the research, it was identified that
although students are accustomed to the use of the Internet and other technologies,
their association with learning processes and teachers find it difficult to work in a

systematic way with the use of technologies.

Key words: ICT, teaching, public schools, informational competence.
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1 APRESENTACAO

A dissertagdo ¢é apresentada estruturalmente pelas seguintes partes: Introdugéo,
onde o tema de estudo ¢ abordado; Objetivo Geral e Especifico; Metodologia e
Resultados, onde se encontra o artigo de acordo com as partes € composigdes
atribuidas pela Revista Vidya do Centro Universitario Franciscano de Santa
Maria/RS, o qual se encontra submetido; Considera¢des Finais, em que analisamos
os resultados encontrados no artigo; Perspectivas, em que estdo expostas as ideias
para as possiveis pesquisas que dardo continuidade a este trabalho; e Referéncias
Bibliograficas, que contém somente as citacdes contempladas na estrutura da

dissertacdo, com excecao do artigo.
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2 INTRODUCAO

A tecnologia permeia a vida através de diversas ferramentas que nos auxiliam,
criamos e expandimos seus limites para melhorar a qualidade de vida da humanidade,
mas essa mesma tecnologia, também revela nossos valores, interesses, habilidades e
modos de trabalhar com ela. Segundo Castells (2003), desde o final do século XX
estamos em um conjunto de caracteristicas que se consolidam como um novo
paradigma tecnoldgico que se organiza em torno da tecnologia da informacao, a qual
se tornou a matéria prima da sociedade a partir do século XXI.

O uso de tecnologias da informagdo equivale para o século XXI, o mesmo que
a alfabetizagdo para o século XX, sendo esta a nova forma de interagdo para o mundo
do trabalho e do estudo, sem as quais o cidaddo pode vir a ficar a margem da
sociedade. Nao se defende que as Tecnologias da Informagdo ¢ Comunicagao (TICs)
venham a ser a solucdo para todos os desafios do ensino, mas que nas novas
tecnologias podem os educadores e educandos obterem vivéncias mais significativas
e criativas que venham a responder os anseios dos estudantes (PORTO, 2006).

Ha influéncias mutuas entre a realidade social e o conhecimento cientifico,
portanto é verdadeiro pensar que as formas de se fazer ciéncia também se alteram.
Entre o paradigma dominante, simplista e herdado da ciéncia classica, temos a
mudanga para processos multidimensionais e mais cooperativos (BEHAR, 2009).
Deve-se pensar a complexidade sem dividir, a religar com a incerteza e a
racionalizacdo aberta, pois o percurso do conhecimento ¢ alinear e realizado por cada
sujeito de maneira unica (BEHAR, 2009). A dimensdo da tecnologia no uso do ensino
possibilita descentralizar as comunicagdes e a livre circulagdo de informagdes permite
a criagdo de wum sujeito interativo, bidirecional, construtor/reconstrutor,
autonomo/dependente, tais relagbes tornam o0s sujeitos protagonistas que
ressignificam as funcionalidades digitais, implicando na reorganizagdo critica do
conhecimento. Todo o conhecimento ¢ reconstru¢do feita a partir de uma época e
cultura definidas. Por isso, neste trabalho, foi proposto analisar o uso de TICs no

ensino de uma escola publica.
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3 TICS NA EDUCACAO BRASILEIRA

Ao final da década de 1960, as Nag¢des Unidas realizaram uma série de
debates sobre informatica, e as tecnologias da informagao passaram a figurar como
vetores de crescimento econdmico e social. A partir dos anos 1970-1980 diversos
paises passaram a construir planejamentos nacionais que visavam a producdo de
bens e servicos em informatica como caminho de desenvolvimento, para tal, a

capacitagdo tecnologica passa a ter relevancia como politica de Estado.

Segundo Almeida (2009), os primeiros projetos experimentais de TICs
remontam a iniciativas do Ministério da Educacao (MEC) entre as décadas de
1980/1990, com projetos difundidos pela Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp) e originalmente concebidos pelo Instituto de Tecnologia de
Massachusetts (MIT). Tais projetos foram absorvidos pelo governo federal e
transformado em programas como o Programa Nacional de Informatica na

Educacdo (PROINFO), falaremos dele no préximo topico.

Ainda segundo Almeida (2009), a Ciéncia da Computagdo e Ciéncias da
Informagao, sempre mantiveram proximidade de estudo com a educacdo. Assim
profissionais de ambas as areas, desenvolveram seus trabalhos em fases, como

descreve o autor:

- Primeira fase: o uso do computador em um sentido 16gico-matematico marcou

a interagdo homem-maquina, tendo influéncias de discipulos de Piaget e Papert;

- Segunda fase: a partir da logica skineriana de estimulo/resposta, os
computadores passam a ser instalados nas escolas em uma perspectiva maquina de

ensinar;

- Terceira fase: a Internet promove os portais educativos para a
disseminacdo de contetidos, na mesma logica industrial, de producéo centralizada e
disseminac¢do massificada.

- Fase atual - servigos do tipo web 2.0', vem trazendo novas oportunidades

de potencial uso educacional, o novo paradigma ja ndo mais se limita ao uso, mas

! https://pt.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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ao estudo das melhores praticas para alunos que estdo cada vez mais conectados a
Internet e que a utilizam de maneira frenética. Segundo PRIMO (2007) “A Web
2.0 tem repercussdes sociais importantes, que potencializam processos de trabalho
coletivo, de troca afetiva, de producdo e circulacdo de informagdes , de construcao
social de conhecimento apoiada pela informatica”. Da mesma forma a computagao
ubiqua, transposto a barreira de on/off line, onde adolescentes utilizam a internet
constantemente para comunicac¢do, entretenimento e eventualmente pesquisas,
exige novas estratégias de ensino e aprendizagem, ndo excluindo, mas incluindo as

novas tecnologias como valiosos recursos educacionais.
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4 A POLITICA NACIONAL DA INFORMACAO EM DEBATE

O PROINFO, denominado de Programa Nacional de Informaéatica na
Educacdo, foi criado pelo Ministério da Educagao, através da Portaria n® 522 em
09/04/1997, para promover o uso da tecnologia com finalidade pedagogica aplicada
ao ensino publico fundamental e médio. Sua atuacdo é descentralizada, e em cada
unidade da Federagdo uma Coordenacdo Estadual, e os Nucleos de Tecnologia
Educacional (NTE), dotados de infraestrutura de informatica e comunicagdo que
reinem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e software. Desde 12
de dezembro de 2007, mediante a criacdo do Decreto n°6.300, o PROINFO o
passou a ser chamado Programa Nacional de Tecnologia Educacional, sendo o
objetivo do programa governamental o de promover o uso pedagdgico das
tecnologias de informag¢ao e comunicagao nas redes publicas de educagao basica. O
governo federal apoia através do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo (FNDE), autarquia federal criada pela Lei n® 5.537, de 21 de novembro
de 1968, sendo responsavel pela execugao de politicas educacionais do Ministério
da Educagio (MEC), o PROINFO e seus demais programas®. Destaco alguns

programas importantes existentes:

. Programa um computador por aluno(PROUCA)

O Prouca foi um registro de precos (RPN) do FNDE para que os estados e
municipios pudessem comprar com recursos proprios ou com financiamento do
BNDES. Instituido pela Lei n° 12.249, de 14 de junho de 2010, o Prouca tem por
objetivo promover a inclusdo digital pedagogica e o desenvolvimento dos
processos de ensino e aprendizagem de alunos e professores das escolas publicas
brasileiras, mediante a utilizagdo de computadores portateis denominados laptops
educacionais. O equipamento adquirido contém sistema operacional especifico e
caracteristicas fisicas que facilitam o uso e garantem a seguranga dos estudantes e

foi desenvolvido especialmente para uso no ambienteescolar.

. Projeto um computador por aluno (UCA)
O Projeto Um Computador por Aluno (UCA) foi implantado com o objetivo de

intensificar as tecnologias da informagdo e da comunicagdo (TIC) nas escolas, por

? http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-proinfo
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meio da distribui¢do de computadores portateis aos alunos da rede publica de
ensino. Foi um projeto que complementou as acoes do MEC referentes a
tecnologias na educagdo, em especial os laboratorios de informdtica, produgdo e
disponibilizagdo de objetivos educacionais na internet dentro do PROINFO
Integrado que promove o uso pedagogico da informdtica na rede publica de ensino

Sfundamental e médio.

. Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE)

O Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE) foi lan¢ado no dia 04 de abril de
2008 pelo governo federal, por meio do Decreto 6424 que altera o Plano Geral de
Metas para a Universalizagdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado Prestado no
Regime Publico (PGMU). Com a assinatura do Termo Aditivo ao Termo de
Autorizagdo de exploracdo da Telefonia Fixa, as operadoras autorizadas trocam a
obrigacdo de instalarem postos de servigo telefonico nos municipios pela
instalagdo de infraestrutura de rede para suporte a conexdo a internet em todos os

municipios brasileiros e conectar todas as escolas publicas urbanas.

Paralelo a estas articulagdes de programas do governo, também foi
desenvolvida a proposta do Livro Verde. O Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT) entregou a sociedade em 2000, o Livro Verde: um conjunto de metas para a
implementacdo do Programa Sociedade da Informacdo e constituindo-se uma
sumula consolidada de possiveis aplicagdes de Tecnologias da Informacdo. O
documento que lhe deu origem foi elaborado pelo Grupo de Implantagdo do
Programa, composto por representantes do MCT, da iniciativa privada e do setor
académico, sob a coordenacdo de Tadao Takahashi, engenheiro da computagio e
linguista, e foi um dos coordenadores da implementagao da internet no Brasil. A
mencao ao Livro Verde € relevante pois trata-se da construcdo coletiva de diversos
atores importantes para a promoc¢ao do acesso a universalizacdo dos servigcos de
informag¢do e comunicagdo. Reconheceu que a inser¢do do cidadido na sociedade de
informag¢do para que se evitasse a criagdo de uma classe de excluidos digitais.
Também problematizou o baixo nivel de alfabetizacdo digital da populagdo, tragou
comparativos com outros paises, delineou solucdes. Infelizmente, o Livro Verde
nao chegou a ter sua fase de consultas participativas concluido, nem transformou-se
em leis para a correta articulacdo de politicas publicas para a inclusdo digital da
sociedade. O governo tem pautado desde 2003 a¢des através de planos e programas,

mas estes nao sdo consolidados como politicas de Estado.



5 COMPETENCIAS EM TICS

Para lidar com as necessidades de mudancas na educacdo, a UNESCO
(2009) propos os Padroes de Competéncia em TIC para Professores, acomodando
uma abordagem diversificada para atender as metas e visdes politicas de seus
membros. O projeto de padroes se concentra em escolas primaria e secundaria,
profissionalizante, servi¢os, treinamento em trabalho, profissional e ensino avangado
de graduagdo, assim como educagdo continuada. Embora o presente projeto nao
tenha focado a formagao docente, ocorreu a colaboragao entre esta pesquisa e outra
na mesma escola também do mesmo programa de pds-graduacido e o envolvimento
dos professores ¢ parte do processo, mas ndo o foco desta pesquisa. Assim, a
colaboragdo entre pesquisadores foi essencial para o €xito da implantacdo destas
estratégias na escola.

Entretanto, ndo se trata apenas de disponibilizar ferramentas e materiais,
mas fazer com que alunos e professores as dominem e se apropriem, através da
construcdo e do aprimoramento e competéncias digitais. Segundo Pelgrum (2002),
existem trés maneiras de abordar as novas tecnologias: aprendizagem das
tecnologias, dos instrumentos tecnolégicos de uma maneira técnica (alfabetizagao);
aprendizagem com as tecnologias, como um suporte para o ensino, sem, no
entanto, modifica-lo; e aprendizagem pelas tecnologias, como instrumentos
indispensaveis integrados nos cursos e programas, modificando o ensino e
adaptando ao século XXI (letramento). Posto isso, a aprendizagem pelas tecnologias
surge como mais apropriada atualmente, pois pode contribuir para uma educagao do
futuro em que o curriculo e os professores se aproximam da realidade dos alunos,
buscando uma integracdo entre aprendizagem e tecnologias e proporcionando desta
forma um letramento digital. O desenvolvimento das competéncias digitais, ou seja,
“um conjunto de elementos compostos por Conhecimentos, Habilidades e pelas
Atitudes, sintetizados pelas sigla CHA” (BEHAR, 2013), permite ao estudante a
possibilidade de reinventar seu cotidiano. O uso das TICs exige que o aluno
aproprie-se de uma nova linguagem assumindo uma nova postura para a execucao
de suas atividades. A cada aluno, cabe assumir o uso dos recursos, de verificar a
fonte de informacgdes, de compartilhar e assim ampliar a dimensao do significado do

mundo, através de imagens, sons e textos, que pesquisara, enfim, estar apto a ser um



cidaddo deste século utilizando-se das ferramentas pertinentes.

De acordo com Tapscott (1999), o autor traca paralelos entre as antigas
formas de pensar e agir no ensino e as novas, e suas implicagdes, como podemos
observar no quadro abaixo. Para adaptar-se a esta nova realidade os professores
precisam utilizar a linguagem do século XXI, de fluéncia na cultura digital. Deve o
professor ndo mais ser um repetidor de informagdes mas um gestor dos processos
de aprendizagem, motivar o aluno e exercer lideranga para o caminho

epistemologico, construindo o conhecimento de maneira articulada com os alunos.

“Jeito velho”  “Jeito novo” Implica¢des para o aluno
Centrado no Centrado no - -
Aprendizes ativos
Professor aluno
Absorcio Participacio . -
b g pas Muita motivacio
passiva ativa do aluno
Trabalho Trabalho Equipe constréi habilidades
individual coletivo desenvolvidas coletivamente
Professor Professor Aprendizagem adequada as
*sabe-tudo™ articulador mudancas no mundo
- oo Ensino Material didatico on-line
Ensino estatico . . . QR
dinamico substitui livros etc.
Aprendizado Aprender a Competéncias voltadas para a
predeterminado aprender Era da Informacio

Figura 1 — Letramento digital e ensino
Fonte: Antonio Carlos dos Santos Xavier baseado nas ideias das no livro Geragao digital (1999)

Segundo Garcia(1999) uma formagdo se define com uma troca de
conhecimentos e experiéncias de aprendizagem em que “adquirem ou melhoram os
seus conhecimentos, competéncias e disposi¢des, € que lhes permite intervir
profissionalmente no desenvolvimento do seu ensino, do curriculo e da escola, com o
objetivo de melhorar a qualidade da educacdo que os alunos recebem” (p. 26). Nessa
l6gica, os professores sdo o centro para uma mudanga dentro do espago escolar, mas,
para que isso ocorra, entre uma série de critérios, a formacdo de um professor

reflexivo, para além da formac¢do de um habil técnico, ou como diz Zeichner (2002,



p- 42); “A formacao do professor reflexivo ndo pode ser sustentada como um fim em
si mesmo, sem conexdo com producdo de uma sociedade melhor para todas as
criancgas.”

Alfabetizacdo, segundo Soares (2004), ¢ “entendida como processo de aquisicdo
e apropriacdo do sistema da escrita, alfabético e ortografico” no qual “se faz pleno
dominio de uma técnica em que a crianga percebe unidades menores que compdem o
sistema da escrita®. Ja letramento, segunda a autora, ¢ a utilizacdo desta tecnologia em
praticas sociais de leitura e de escrita“. Como diz Soares (2004), ndo faz sentido
aprender uma técnica e ndo saber como usa-la. Pode-se utilizar do mesmo conceito para
a alfabetizacdo e letramento digital, o primeiro estando relacionado ao uso das
ferramentas e sistemas de tecnologias da informacdo e o segundo sendo a apropriacdo
dessas ferramentas para interagir no mundo virtual, tornando-se, desse modo, um ator

social capaz de realizar acdes efetivas com o seu conhecimento.

Ndo sdo processos independentes, mas interdependentes, e indissociaveis:
a alfabetiza¢do desenvolve-se no contexto de e por meio de prdticas sociais
de leitura e de escrita, isto é, através de atividades de letramento, e este,
por sua vez, SO se pode desenvolver no contexto da e por meio da
aprendizagem das relagoes fonema—grafema, isto é, em dependéncia da

alfabetizag¢do. (Soares, 2004, p.12)

Essa mesma discussdo pode ser trazida para a utilizacdo dos termos
alfabetizagdo e letramento digital, pois um ndo ocorre sem o outro, a medida que se vai
dominando as linguagens, técnicas e utilizacdo de programas, essas habilidades e
conhecimentos sdo postos em praticas através de atitudes, fazendo com que essas
competéncias avancem e se aprimorem mutuamente. Segundo WILSON, et al. (2013),

define que:

Por um lado, a alfabetizacdo informacional enfatiza a importdncia do
acesso a informagdo e a avaliagdo do uso ético dessa informagdo. Por
outro, a alfabetiza¢do mididtica enfatiza a capacidade de compreender as
fungdes da midia, de avaliar como essas fung¢des sdo desempenhadas e de
engajar-se racionalmente junto as midias com vistas a auto expressdo.

(UNESCO, 2013, p.16)



Busca-se a inser¢do da escola dentro de uma cultura tecnoldgica e
mobilizam diversas areas para que isso ocorra, pois nao bastam simples
conhecimentos técnicos, mas uma modificacdo de todo o sistema de ensino e
aprendizagem, uma adaptacdo as necessidades no novo século, promovendo, assim,
uma aprendizagem pelas TICs, pois segundo Freire & Papert (1996) deve-se lutar
“no sentido de por a escola a altura do seu tempo. E por a escola a altura do seu tempo
ndo ¢é soterra-la, mas refazé-la.” Em sintese, é urgente que as competéncias digitais
sejam estudadas dentro do contexto latino americano, nos centros de pesquisa e
desenvolvidas dentro de universidades e escolas, a fim de que se promova uma
atualizagdo do ensino e dos professores, entretanto, para que isso ocorra, Sao
necessarios investimentos e a elaboracio de programas de incentivo e formagao de
professores. E relevante a maneira com que essas novas tecnologias vém sendo
inseridas dentro dos curriculos para que ndo se repitammetodologiasultrapassadasde
ensino ancoradas em uma educacdo tradicional, mas sim proporcionem novas
possibilidades de aprender, integrando linguagens e recursos e superando a categoria

de simples auxiliares.
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6 PERCURSO DO PROJETO NA ESCOLA

A escola tem sua origem no ano de 1930 quando a professora Lydia
Nathalia Heller criou uma comunidade escolar onde hoje é o bairro Boi Morto, em
Santa Maria/RS. A casa foi sala de aula até¢ 1948 passando a responsabilidade a
professora Rugina Quédi Scherer. E em 1963 foi criada a Escola Isolada Parque da
Aviacdo, hoje chamada Escola Estadual de Ensino Médio Marechal Humberto
Castelo Branco. A instituigdo conta com mais de 650 alunos, 40 professores ¢ 14
funcionarios.

A interacdo com a escola se iniciou a partir de contato com colegas do
Programa de P6s Graduagdo Educacdo em Ciéncias: Quimica da Vida e Saude
(PPGECQYVS). Através do Grupo de Estudos em Nutricao, Saude e Qualidade de
Vida (GENSQ) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Este grupo de
estudo atua na escola desde 2011 principalmente com formagdo docente continuada.
Noévoa (2001), argumentando sobre a necessidade de formacgdo docente continuada,
esta deve alicercar-se numa reflexdo na prdtica e sobre a prdtica, através de
dinamicas de investigacdo-acdo e de investigacdo-formacao, valorizando os saberes
de que os professores sdo portadores e intimamente ligados com as praticas
educativas. Nessa perspectiva, modelos de formacdo continua que privilegiam a
dimensao interativo-reflexiva podem oferecer melhores oportunidades em envolver
os professores na sua propria formagdo. O desenvolvimento desses modelos de
formagdo envolve necessariamente novas cumplicidades entre a comunidade de
investigadores/formadores e a comunidade de professores (CACHAPUZ, 2003).

Tendo a presente investigacdo foco em discentes, ¢ o grupo GENSQ tendo
foco nos docentes, houve sinergias para o desenvolvimento da parceria necessaria.
Importante este relato pois as intervengdes com os alunos foi feita de maneira planejada
com a formagdo continuada docente promovida por uma doutoranda do
PPGECQVS/UFSM.

Em 2015 se iniciou o didlogo com a coordenagao pedagodgica para apresentar
a pesquisa e negociar a melhor forma de realiza-la. As intervengdes, realizadas em
2015, foram feitas em datas previamente agendadas. Em certo momento a procura dos

alunos pelas vagasnas oficinas superou em muito a possibilidade de atendimento. Desta
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forma, alunos foram selecionados pela coordenagao pedagdgica e professores para
que estes participassem e posteriormente ajudassem as docentes para o
desenvolvimento de objetos digitais de aprendizagem. Aqui compreendidos como
blogs, videos, audios, apresentacdes e animagdes ou outros recursos digitais a serem
desenvolvidos para projetos de aprendizagem das disciplinas.

As docentes organizam-se em torno de projetos de aprendizagem, recebem
apoio da pesquisadora PPGECQVS/UFSM e este pesquisador, complementa esta
estratégia com a intervengdo junto alunos. Os contetidos abordados nos projetos podem
ser organizados de forma individual ou por grupos de docentes (uma ou mais disciplinas
cooperando), sendo desenvolvidos do sexto ano do ensino fundamental até o primeiro
ano do ensino médio. Sendo este o foco da outra pesquisa
(PPGECQVS/GENSQ/UFSM). Diante do exposto esta pesquisa teve énfase nos alunos

como objetivo principal.



7 OBJETIVOS

7.1 Objetivo Geral

» Avaliar a maneira como as TICs sdo abordadas e utilizadas no ensino, tendo

as percepcoes dos discentes como foco principal.

7.2 Objetivos Especificos

¢ Identificar o perfil dos discentes quanto aos modos de uso das TICs em sala

de aula, quanto ao acesso, interagao, localizagdes, tempo, dentre outros;

¢+ Investigar as expectativas dos discentes quanto a aprendizagem com o apoio

de TICs.

26
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8 RESULTADOS

A metodologia que foi utilizada nesta pesquisa e os seus resultados estdo
apresentados neste capitulo sob a forma de artigo. Assim como os itens Procedimentos
Metodoloégicos, Resultados, Discussdo dos Resultados, Consideragdes Finais e

Referéncias Bibliograficas encontram-se no préprio manuscrito.



28

8.1 Manuscrito

Manuscrito submetido para publicacdo na Revista Vidya.

Percepcio dos discentes de uma escola publica estadual a respeito da abordagem e da
utilizacao de TICs no Ensino

Perception of the students of a state public school regarding the approach and the use of ICT in Teaching
RODRIGO COUTO CORREA DA SILVA®
DR. JOSE CLAUDIO DEL PINO*

RESUMO

Embora as tecnologias da informacdo e comunicacdo sejam utilizadas em larga escala na
sociedade, na educacdo basica ainda segue com um uso modesto. A partir dessa perspectiva, este
estudo investigou a percepg¢do de 26 alunos de uma escola estadual de educacdo basica no
municipio de Santa Maria/RS. Foram realizadas oficinas, e em cada oficina os alunos foram
incentivados a desenvolver objetos de aprendizagem que pudessem ser utilizados em sala de aula.
Apos as intervengodes, foi aplicado o instrumento de pesquisa, no qual identificou-se que os
alunos tém grande dominio das tecnologias da informagdo e comunicagdo (TICs), mas ndo as
associam a processos de aprendizado. Ha, portanto, uma dissocia¢do do imagindrio discente entre
o mundo da tecnologia ¢ o mundo da escola. Na abordagem desta pesquisa, foi utilizada
metodologia qualitativa com analise de dados através do método descritivo.

Palavras-chave: TICs. Alunos. Escola. Oficinas. Ensino.

ABSTRACT

Although information and communication technologies are used on a large scale in society, basic
education still has a modest use. From this perspective, this study investigated the perception of
26 students from a state school of basic education in the municipality of Santa Maria/RS.

3 Mestrando, Pos-Graduacdo em Educacdo em Ciéncias: Quimica da Vida e Saude, UFRGS,
rodrigo.couto@gmail.com
* Professor Doutor Universidade Federal do Rio Grande do Sul, delpinojc@yahoo.com.br
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Workshops were held, and in each workshop students were encouraged to develop learning
objects that could be used in the classroom. After the interventions were applied the research
instrument, where it was identified that the students have great mastery of the TICs, but do not
associate them to learning processes, there is therefore a dissociation of the student imaginary,
between the world of technology and the world of the school. In the approach of this research
was used the qualitative methodology with analysis of data through the descriptive method.

Keywords: ICT. Students. School. Workshops. Teaching.

INTRODUCAO

Em uma sociedade que se altera drasticamente, migrando de processos sociais
centralizadores para descentralizadores (TOFFLER, 1980), torna-se dificil a convivéncia com a
educacdo bancaria reconhecida por Freire (1996). A pesquisadora Recuero (2009) argumenta que
os vinculos na cultura de redes sociais digitais podem ter natureza diversa, em que preponderam
as interagdes do tipo cooperativas, competitivas ou de conflito, e a observacdo das diferencas de
atuacdo entre os individuos que utilizam as redes sociais permite compreender melhor o
funcionamento da estrutura da comunidade virtual. Assim, quando redes cooperativas se
articulam dentro do mesmo conjunto de regras, o capital social pode ser concentrado e ampliado.
Dessa forma, a aprendizagem cooperativa define-se pelas trocas entre os alunos e com os
professores, envolvendo sinergias de modo que problemas sejam resolvidos de modo
colaborativo. Nem todas as agdes de aprendizado cooperativo serdo bem-sucedidas, mas ainda
assim essa pratica, embasada nas teorias de Vygotsky e Piaget, tem se comprovado positiva em
estudos na area da educagao (CAMPOS et al, 2003).

No contexto da multiplicidade de plataformas digitais, € oportuno que os professores
estimulem seus alunos a identificar qual a melhor forma de tratar informagdes e transforma-las
em conhecimentos (MORAN, 1995). Este caminho de aprendizagem, por meio da interagdo com
o uso de recursos das TICs, é um processo singular para cada individuo e seu grupo mais
proximo. Porém, encontrar a melhor estratégia para unir educacdo e tecnologia de maneira
realmente satisfatoria se torna um exercicio dificil (ROBINSON, 2010). Delors (2010) enfatiza
que, para criar a sociedade desejada, cujos objetivos da educagdo para o século XXI sdo aprender
a ser, a conhecer, a fazer e a conviver, ou seja, aprender a aprender, deve-se perceber que o
avanco da ciéncia e da tecnologia contribui para o desenvolvimento das sociedades mais
inclusivas. Além disso, insiste também que os professores devem trabalhar em equipes para que
ocorra a flexibilizacdo dos cursos para: emergir qualidades naturais dos alunos, como a
cooperagdo, diminuir o indice de fracasso ¢ melhorar de modo geral a qualidade da educagéo.

Segundo TOULMIN (apud ARISA e HARES, p.7, 2002), hé para a compreensao humana
o conflito entre a imparcialidade na ciéncia ¢ o homem historico psicossocial. Ao se discutir
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educacdo, deve-se refletir sobre a situacdo de entregar o conhecimento através de métodos
generalistas, como a divisdo de disciplinas, enquanto ocorre uma diversidade de formas de pensar
e conhecer. Defende que sistemas estaticos sdo obices ao desenvolvimento intelectual, estabelece
que ideias tenham uma ecologia do conhecimento em que sejam contextualizadas, e as TICs
atendem a quesitos de flexibilizar, contextualizar e ser dinamica, além de permitir a possibilidade
de colaboragdo para a resolugdo dos problemas. Em contraposi¢do, a colaboragdo decorrente do
reconhecimento horizontal entre os participantes (algo recorrente na comunicagao digital) permite
a cogni¢do compartilhada das interagdes entre os individuos, o ambiente, os artefatos digitais, a
cultura ¢ o ensino (CAMPOS, 2003). Os computadores ¢ os sistemas sdo considerados
ferramentas pedagogicas que permitem criar ambientes de aprendizado (BRASIL, 2002, p. 141).
Ao combinar funcionalidades e representagdes graficas que viabilizam analogias com o uso de
simuladores e outras estratégias, se torna possivel ndo apenas obter as informagdes, mas também
compara-las e analisd-las, fazer antecipagdes, confirmar ou refutar ideias prévias e
experimentar/projetar novas solucdes. Por esses motivos, o potencial no uso das TICs pode vir a
ser o caminho para a melhoria do ensino, tornando principalmente o ensino de ciéncias muito
mais atrativo.

Freire (1996) relata que o educador, quando posto como detentor de verdades, vé o
educando como um depdsito a ser preenchido. Quanto mais saturado e mais passivo for o
educando melhor ¢ considerado o processo de ensino, sendo este denominado de educagdo
bancéaria, na qual os educandos sdo colecionadores de informagdes, e o educador também o é&,
uma vez que sem criatividade inexiste a possibilidade de transformacgdo. O professor concede ao
aluno sem conhecimento seu deposito de conhecimento, para que ele se adapte a sociedade,
passivamente (FREIRE, 1996). Assim, a educa¢do em massa, ainda que tenha sido fundamental
para permitir seu acesso a maiores parcelas da populagdo, vem se demonstrando inabil para
adequar-se aos novos tempos (VALENTE, 1999).

Ainda segundo Valente (1999), ao utilizar um software ou linguagem de programacgao,
estes ndo podem ser os Unicos objetos de discussdo em sala de aula, é necessario pensar nos
objetivos que se pretendem com a informdtica na educacdo. Em sintese, o uso de TIC requer do
aluno e do professor maior envolvimento, onde o docente deixara de ser um retransmissor de
informagdes para se tornar um facilitador do processo de aprendizagem perante os alunos,
desafiando-os a refletirem e exercerem a critica sobre sua realidade. A respeito do uso de TICs na
escola, estas exercem a possibilidade de maior livre-arbitrio dos alunos, que se apropriam das
ferramentas digitais, Ao filtrarem seus interesses em uma estratégia construtivista, no computador
podem recriar o conhecimento, permitindo desenvolver as ideias e auxiliando o processo de
aprendizagem (SOUZA, 2006).

A proposta deste estudo busca investigar aspectos mais amplos quanto ao uso das
tecnologias da informagdo e comunicagao (TICs) e qual o papel que tais tecnologias t€ém em sala
de aula, dentro da sociedade do século XXI. E relevante que a sociedade atual, sendo fortemente
apoiada nas TICs a partir da segunda metade do século XX (COLL, 2010), ainda ndo utilize em
larga escala a tecnologia da informacdo em seus processos educacionais, pois “enquanto
discutimos possiveis usos de uma dada tecnologia, algumas formas de usar ja se impuseram”
(LEVY, 2000, p. 26), tal ¢ a velocidade e renovagdo com que se apresentam). Com isso, 0
objetivo desta pesquisa foi avaliar a maneira como as TICs sdo abordadas e utilizadas no ensino,
e as percepgdes dos discentes de uma escola publica foram norteadoras do estudo.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, com metodologia fenomenoldgica de
estudo de caso, e para a analise dos dados, foi utilizado o método descritivo. Para Minayo (2009),
a pesquisa qualitativa aborda um enfoque mais holistico por se aprofundar no mundo dos
significados das agdes e relagdes humanas, levando em consideragdo suas representagdes ¢
intencionalidades, necessitando ser exposta ¢ interpretada pelos proprios pesquisados. Quanto a
metodologia de estudo de caso, para Yin (2001), ¢ um estudo empirico que trata por investigar
eventos atuais dentro de seu contexto real, especialmente quando ndo ha fronteiras claramente
definidas entre ambos e utilizando-se de varias fontes de evidéncias. Ja o método descritivo, de
acordo com Gil (2008), objetiva descrever caracteristicas especificas de determinada realidade,
como de uma populagdo ou evento, ou estabelecer correspondéncias entre variaveis, visando
determinar a natureza dessa relacdo.

Esta pesquisa teve como objetivo investigar a maneira como as TICs sdo abordadas e
utilizadas no ensino, tendo as percepgdes dos discentes como foco principal, a fim de conhecer o
uso que esta sendo dado as TICs por docentes e discentes. A pesquisa foi iniciada com a visita in
loco da escola para tomada de conhecimento da situagdo: como as TICs eram utilizadas, qual a
infraestrutura disponivel ¢ se a escola poderia receber a presente pesquisa. A partir dessa analise
preliminar, foi desenvolvido o restante da proposta de execucdo do projeto. As intervengdes, que
seriam realizadas na forma de oficinas, foram dialogadas com as professoras e alunos, para
identificar os interesses € como poderiam ser problematizados temas relevantes para a
aprendizagem durante as oficinas de TICs.

A amostra foi composta por 26 alunos matriculados do sexto ano do ensino fundamental
ao primeiro ano do ensino médio de uma escola publica estadual da cidade de Santa Maria/RS.
As oficinas foram realizadas ao longo do segundo semestre de 2015, sendo realizadas cinco
intervengdes junto aos alunos, utilizando-se o laboratério de informatica existente. Os
participantes eram alunos indicados por professoras e com aprovacdo da coordenagdo
pedagobgica. Cada oficina teve em média 4 horas de duragao.

Na primeira oficina realizada, foram apresentadas ferramentas de pesquisa (Google, Bing,
Yahoo, Google Schoolar, Wikipedia, YouTube, Pinterest, além de repositorios institucionais da
UFRGS’ e UFSM° para consulta), também foram abordados conceitos inerentes ao
funcionamento dos mecanismos de buscas (indexagdo e recuperacdo) e expostas questdes
relativas a direitos autorais na Internet (copyright, copyleft’ e commons creative®). Na segunda
oficina foi apresentada a ferramenta Google Docs’, edi¢do de textos e apresentacdo. A terceira
oficina abordou o uso do website Prezi'’ para desenvolvimento de apresentagdes, mas em
decorréncia da baixa velocidade da Internet na escola, optou-se pela versdo desktop do software.
E dando prosseguimento aos objetivos desta pesquisa, a quarta oficina abordou o aplicativo

> https://www.lume.ufrgs.br/

8 http://repositorio.ufsm.br:8080/xmlui/
7 https://pt.wikipedia.org/wiki/Copyleft
¥ https://br.creativecommons.org

? https://www.google.com/docs/about/
10 www.prezi.com
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OpenShot'', editor de videos, bem como a publicacdo de videos no site YouTube. A quinta e
tltima atividade foi com o software AudaCity'*, de edi¢do de dudio. No final de cada oficina, os
alunos produziam uma atividade para colocar em pratica o que foi aprendido e esclarecer
eventuais duvidas.

Originalmente ambicionava-se um numero maior de intervengdes para que os alunos
pudessem ter um portfolio de ferramentas e conhecimento amplo, a fim de apoiar o uso de TICs
em conjunto com as atividades propostas com as docentes da respectiva escola. Porém, em
decorréncia de diversas dificuldades inerentes ao sistema educacional do Estado, a proposta teve
que se enquadrar na realidade apresentada, sendo consideravelmente diminuido o numero total de
oficinas previstas.

Apos apresentagoes e intervengdes realizadas, a fim de avaliar o impacto e a eficiéncia das
intervengdes, foi desenvolvido e aplicado um questionario como instrumento para a coleta de
dados. Para fins de validagdo, foram utilizados pareceres de colegas deste programa de pos-
graduagdo que tinham experiéncia docente na educacdo bésica, a fim de verificar a pertinéncia
das questdes. O questionario possui 23 perguntas distribuidas em objetivas e descritivas,
divididas em trés categorias: 1 — Perfil; 2 — Presenga das TICs nas praticas pedagogicas ¢ 3 —
Oficinas de Novas Estratégias de Ensino. Nem todas as perguntas foram utilizadas na analise dos
dados, sendo utilizadas somente as questdes com respostas mais pertinentes. Assumiu-se o
rompimento do ordenamento linear do instrumento de pesquisa para que se pudesse buscar uma
ligacdo de maior sentido para a analise do proprio discurso dos alunos, dando maior énfase as
respostas que eram relevantes para os aspectos de trabalho pratico com relacao ao uso de TICs.

Para evitar ambiguidade no entendimento ao responder as questdes, foi adotado o seguinte
procedimento: convite aos alunos participantes das oficinas anteriormente ministradas, reunido
dos alunos disponiveis em uma sala de aula, entrega do questionario e leitura de cada questao,
bem como o esclarecimento de davidas. Apds terem preenchido os questionarios, estes foram
recolhidos e digitalizados em planilha eletronica utilizando o software MS Excel.

O objetivo do instrumento de pesquisa foi o de investigar, junto aos alunos, os aspectos
relevantes quanto as ferramentas existentes e quais seriam suas expectativas para uma melhor
experiéncia de aprendizagem com o apoio de TICs. A partir de anotagdes de caderno de campo e
do questionario, foi realizado o tratamento das informagdes, que compuseram um diagndstico das
aulas na escola e das TICs na percepcao dos discentes.

Com o resultado deste questionario, foi possivel identificar limites e lacunas no ensino
com TICs e propor uma interven¢do na qual foram abordadas outras ferramentas que viessem a
suprir as caréncias identificadas nos recursos existentes. A intervencao tem por meta ofertar uma
devolutiva a comunidade escolar que acolheu a pesquisa, colaborando no processo de ensino
desta escola publica. Realizado o processo de intervengao, foi aplicado o instrumento de pesquisa
junto aos alunos (diagndstico, intervencdo, resultados, diagnostico) e verificado se as oficinas
trouxeram colaboracdo ao aprendizado.

" www.openshot.org

12 :
www.audacityteam.org
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Ao final desse processo, conclui-se a pesquisa, percebendo tanto como as TICs foram
utilizadas quanto quais suas possibilidades para alterar a produgao do conhecimento por parte dos
estudantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram convidados a preencherem formularios impressos os alunos participantes das
oficinas ministradas, sendo o total de 68 alunos, porém, respondentes foram 26 alunos. O hiato
entre o total de alunos e o niumero de respondentes ocorreu devido a multiplos fatores, entre eles
as limitacdes de horarios e de salas para os encontros com eles.

Categoria 1 — Perfil

Os alunos concentram-se na faixa dos 11 aos 16 anos, estando matriculados entre o 6° ano
do ensino fundamental e o primeiro ano do ensino médio. A escola possui no turno da manha
uma turma de primeiro ano de ensino médio. Para que esses alunos ndo se sentissem excluidos,
eles foram convidados a participar da pesquisa, posto que quatro alunos demonstraram interesse
em participar. A maioria dos alunos respondentes ao questiondrio estd na escola ha 6 anos ou
mais. Tratando-se de uma escola publica localizada na periferia da cidade, ainda assim, a maioria
dos alunos possui computador e acesso a internet.

Tabela 1- Distribuicdo dos participantes investigados.

IDADE 11 anos 12 anos 13 anos 14 anos 16 anos 18 anos Total
alunos | 4 4 6 7 4 1 26
Ano Letivo  6° ano 7° ano 8° ano 9° ano I eTIS.i 10 Total
médio
alunos 4 4 5 9 4 26

Ha quanto tempo vocé estuda nesta escola (em anos)?  Total
la2 2a4 4a6 6 ou mais
alunos 2 | 3 | 7 | 14 | 2

Fonte - Construgao do autor.

Os jovens nascidos a partir de 1990 também sdo conhecidos como geracdo Z, que se trata
da geragdo nascida em um mundo digital, com acesso a internet desde a infancia, cercada de
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aparelhos eletronicos e conectividade para comunicacio em diversas plataformas. E, em sintese, a
geracdo mais exposta a informacao da historia (SAVAGE, 2006). Eles acreditam que todas as
informagdes devem estar acessiveis de maneira gratuita e irdo dedicar muito tempo para
desenvolver atividades mediadas por TICs. Mesmo ndo tendo recebido qualquer instrugdo formal,
irdo se apropriar dos recursos que tiverem acesso, mas este acesso ndo significa qualidade nem
capacidade de criticidade sobre a informagdo consumida.

Do total de 26 alunos, 25 responderam ter facil acesso a Internet (pergunta niimero 6:
Vocé tem facil acesso a computadores com internet?), sendo que a maioria acessa
prioritariamente em casa, mas também na escola (pergunta nimero 7: Em qual local vocé mais
utiliza a internet?). Quanto ao tempo dedicado ao uso da Internet (pergunta 8), 11 alunos
afirmaram utilizar 8 horas ou mais. Tais caracteristicas, mesmo que com as limitagdes
econOmicas e de infraestrutura da escola, demonstram os tragos dos nativos digitais (ou geragado
7), que tem a presenca on-line como algo incorporado a sua rotina. Nativos digitais foi o termo
popularizado por Prensky (2001), afirmando que:

O que devemos chamar de "novos" alunos de hoje? Alguns referem-se a eles como a N-
[para Net] -gen ou D- [para digital] -gen. Mas a designa¢do mais util que eu encontrei
para eles ¢ Nativos digitais. Nossos alunos de hoje sdo todos "falantes nativos" da
linguagem digital dos computadores, jogos de video e Internet. Prensky (online, 2001).

Também se destaca o autodidatismo dos alunos que afirmam ter aprendido sozinhos a
utilizar os recursos (softwares e hardware), 53,8% dos respondentes afirmaram que aprenderam
pesquisando e testando softwares e equipamentos eletronicos (pergunta numero 9: Como vocé
aprendeu a utilizar o computador?):

Grafico 1- Respostas dos alunos sobre: Como vocé aprendeu a utilizar o computador?:

@ Sozinho (pesquisando, lendo,
testando, etc.).

- : L @ Fiz cursos de informatica.
M A Aprendi com amigos e/ou parentes.
: @ Outras formas
@ N3o sei utilizar o computador

Fonte - Construgdo do autor.
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Os nativos digitais estdo dentro de uma cultura de interfaces, aprendendo desde muito
cedo a interagir com dispositivos eletronicos. E por terem esta correlagdo entre acessibilidade ¢
tempo ¢ comum que os jovens muitas vezes tenham diversas horas a mais de interagdo com
midias digitais do que o tempo dedicado a aula tradicional, aqui compreendida como relacdo sala
de aula e quadro negro. Esse dado da realidade desta escola é consoante com o que foi
investigado na pesquisa sobre o uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo nas escolas
brasileiras: TIC educagdo 2015, desenvolvida pelo Comité Gestor da Internet Brasil (CGI.BR),
onde foi diagnosticado que oito em cada dez alunos afirmaram ter aprendido sozinhos a usar
dispositivos e redes e, entre os professores, nove em cada dez professores também eram
autodidatas em TICs segundo o mesmo documento. Trata-se de uma nova cultura, de uma nova
dindmica de aprendizagem promovida principalmente pelo acesso a Internet. Na perspectiva de
Castells (2003), a Internet € como o instrumento tecnoldgico e a forma organizativa que distribui
o poder da informacdo, a geragdo de conhecimentos e a capacidade de ligar-se em rede em
qualquer dmbito da atividade humana.

No entanto, a instrumentalizacdo e a apropriagdo das TICs podem gerar um cidaddo mais
critico? No relatorio "Evaluating Information: The Cornerstone of Civic Online Reasoning"
promovido pela Universidade Stanford, concluido em novembro de 2016, com 7.804 estudantes
universitarios, do ensino médio e do ensino fundamental, identificou que aproximadamente 80%
dos jovens foram incapazes de perceber diferengas entre conteidos patrocinados e noticias
verdadeiras em websites. De acordo com os padroes de alfabetizacdo da informacdo da
American Library Association"? para a aprendizagem dos alunos (1998), um aluno s6 ¢
informado se ele "acessa a informacdo de forma eficiente e eficaz, avalia a informacao de forma
critica e competente e criativamente". Assim, o que se compreende ¢ que estes jovens tém amplo
acesso a tecnologias, nascidos na sociedade da informagdo e com facil acesso, mas isso ndo tem
se caracterizado pelo desenvolvimento de um maior senso critico.

No senso comum ha o equivoco de sobrepor o que ¢ informacdo e o que ¢ conhecimento,
como se sindnimos fossem. Em informacao temos dados organizados em sua logica ou estrutura
conforme cada caso. Conhecimento ¢ integrar a informacdo ao nosso referencial, dentro de
nossos paradigmas que venham a torna-la significativa para aquele que a assimila. Portanto, o
conhecimento ¢ particular, criado e construido pelo individuo (MORAN et al, 2007). E preciso
considerar que se deve ir além desta instrumentalizagdo decorrente do uso das TICs, conforme
alerta Pozo (2007), precisa-se considerar também que ndo cabe a educacdo o papel de entregar
verdades acabadas. Trata-se de compreender as demandas crescentes que se produzem no
contexto da sociedade da informacdo, se requer que as pessoas aprendam de outra maneira, em
uma nova cultura de aprendizagem, com uma nova forma de conceber e gerir o conhecimento,
construido a partir do préprio ponto de vista dos alunos.

A velocidade da informag@o e a flexibilidade para tragar seu proprio caminho de acesso ao
conhecimento parecem ser fatores que atraem e retém maior aten¢do dos alunos. Portanto, a
relacdo entre multitarefa no habito de controlar diversas interfaces digitais ao mesmo tempo
(internet, videogames, MP3, smartphones, etc.) da aos jovens uma habilidade que geracdes
anteriores, de carater cognitivo bastante linear, ndo tiveram. Tal caracteristica, por vezes
confundida com hiperatividade, permite aos alunos terem atengdo distribuida, saltando de

" Disponivel em: <http://www.ala.org/acrl/publications/whitepapers/presidential>. Acesso em: 17/10/2016.
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interface a interface sem a necessidade de estarem sempre focados no mesmo objetivo ou objeto.
Colaborando com a perspectiva que diferentes interagdes criam oportunidades de aprendizado,
Porto (2006) define que as tecnologias sdo os produtos das relagdes estabelecidas entre sujeitos e
ferramentas tecnoldgicas que tém como resultados a produgdo e o compartilhamento de
informagdes e conhecimentos.

Categoria 2 - Presenca das TICs nas praticas pedagégicas

Sobre a pergunta ntimero 10: Em que ano vocé utilizou o computador na escola pela
primeira vez? — as respostas concentram-se nos anos iniciais do 2° ao 5° isso deve ser
compreendido como um posicionamento do planejamento desta escola, que se preocupa em
explorar tais recursos, e, a cada ano, novos projetos sdo elaborados pelos professores, sendo a
culminancia de cada projeto a apresentagao pelos alunos, na Mostra Pedagogica anual da escola.

Quanto ao uso de computadores e internet na escola, 45% da amostra concorda totalmente
ou parcialmente que TICs auxiliam no processo de aprendizado, colaborando na realizacdo das
atividades escolares (pergunta 11: Vocé considera que as aulas com o uso de computadores e
internet colaboram para melhorar o seu aprendizado?). Das disciplinas que integram as TICs ao
cotidiano citadas pelos alunos, destacam-se as disciplinas de geografia, historia, artes e
portugués, que tém utilizado as ferramentas para sala de aula. Abordando em especial para
pesquisas na internet no laboratorio de informatica, producdo de trabalhos, publicagdo de blogs,
montagem de histérias em quadrinhos, producdo de revistas digitais e videos, entre outros
recursos que vém sendo explorados. Quanto aos projetos desenvolvidos pelos docentes da
escola, destacaram-se alguns que merecem atencdo, por exemplo: planejamento urbano para
proposta de desenvolvimento de uma praga no bairro. O projeto utiliza tecnologias Google Earth,
softwares graficos e tera um blog com abaixo assinado virtual para pressionar o poder publico
para a execugdo da proposta. Além do desenvolvimento colaborativo de historias em quadrinho
on-line com problematizacdo em sala de aula, desenvolvimento do roteiro em papel e posterior
(re)construcdo via websites especificos com servicos do tipo web 2.0". Também o
desenvolvimento de uma revista eletronica sobre a disciplina de geografia, entre outros.

Nao ¢ de fato uma inovagdo, mas para esta escola e para estes alunos, trata-se de insergdo
de um recurso ao qual ndo estd associado ao imaginario dos alunos a integracdo das TICs ao
cotidiano da escola, sobre como deve ser a educagdo, pois causam, por consequéncia, a maior
atencdo dos alunos. Como citado por um dos alunos entrevistados: Blog foi uma coisa que ndo
achei que a gente criaria na escola, o que confirma como, ainda hoje, o uso de TICs esta pouco
conectado a realidade da escola.

Assim, a internet e as midias digitais ndo significam abandono da sala de aula, mas,
segundo Libaneo (1999, p. 40), ndo devem ser ignoradas as novas tecnologias, porque “ha
tempos o professor e o livro didatico deixaram de ser as tinicas fontes de conhecimento”. Libaneo
(2009) também reforca que as tecnologias devem ser usadas pedagogicamente sob trés formas
conjugadas: como contetido escolar integrante das disciplinas, como competéncia e atitudes dos

Y htps:/ipt.wikipedia.org/wiki/Web_2.0. Acesso em 04 set 2016.
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docentes ¢ como meios de comunica¢do humana. Nesse sentido, a inser¢do da internet na sala de
aula corresponde como recurso — a dindmica de um mundo de informagdes rapidas, globalizado,
onde os estudantes ja estdo chegando a escola com dominio do mundo digital e, por
consequéncia, aspiram que a presenca de recursos digitais também se faca presente no ensino
(NANTES et al, 2016).

Na pergunta 16: Como vocé pensa que as tecnologias, como o uso de computadores e
internet, podem colaborar no seu processo de aprendizado (como no entendimento dos conteudos
ensinados pelos professores, por exemplo?), um dos alunos respondeu: “pessoas mostrando
novas formas de como utilizar um computador, ¢ ndo s6 naquelas mesmas coisas repetitivas”, e
outro “Eu acho muito bom o uso da tecnologia. Nos nos concentramos mais”. Em tempos de crise
da educagdo, fornecer acesso a tecnologia empodera o aluno para que este possa usar sua
cognicdo particular para exercitar o processo de aprender a aprender. Também foi identificado
que a execucdo dos trabalhos escolares, quando feitos em grupo, possibilita aos alunos utilizar
diversas tecnologias. Na pergunta 18: Vocé ja propds a seus professores alguma atividade com o
uso de computadores e internet? — foi identificado que o ato de propor atividades como uso de
TICs aos professores era excecdo e ndo regra, constando apenas 2 alunos que propuseram
trabalhos as professoras. Tal caracteristica pode ser decorrente de timidez ou mesmo de
acomodamento, mas também do formato cultural da educacdo de doutrinamento, ainda que nesta
escola intente-se a busca de diferentes estratégias pedagogicas. Segundo Nantes et al (2016), a
falta de conexdo entre o mundo real cheio de recursos tecnologicos e o mundo do ensino pode
gerar uma ruptura, causando desinteresse pela falta de sincronia entre o que ¢ ensinado € o que 0
aluno considera realmente 1til.

Na pergunta 19: Como vocé autoavalia seu nivel de conhecimento no uso de programas
de computador (softwares)? — foi percebido que, embora os alunos tenham habilidades para o uso
das TICs, ainda ndo se veem como protagonistas, ndo assumindo maior projecdo para o
aprendizado. Ao mesmo tempo, no transcorrer da pesquisa, alguns alunos se sobressairam.
Voluntariamente, dois alunos se colocaram como monitores do laboratorio, auxiliaram na
manuten¢do dos computadores e prestaram auxilio ao pesquisador durante as oficinas. Somando-
se aos dois monitores voluntarios, um terceiro aluno, de apenas 12 anos, ministrou (assessorado
pelo pesquisador) a oficina de edi¢do de dudio e video, pois ele ja tinha s6lidos conhecimentos,
possuindo, inclusive, um canal de videos no website YouTube. Percebe-se que a
instrumentalizacdo € um processo de aprendizagem rapido, enquanto que o uso para outro fim
que ndo seja de entretenimento ainda ¢ uma novidade. Faz-se necessario a quebra de paradigmas,
pois as novas tecnologias vieram para inovar a pratica educativa e sdo importantes recursos para
auxiliar no desenvolvimento do conhecimento (NANTES et al, 2016). Nao se deve descartar
previamente o conhecimento dos nativos digitais, mas ir no sentido de investigar
experimentacdes que venham a contribuir para uma aprendizagem significativa.

Categoria 3 - Oficinas de Novas Estratégias de Ensino

Na pergunta 22: Qual sua autoavaliagdo em relagdo ao aprendizado das oficinas
ministradas? — do total de 26 alunos, 7 responderam "Dediquei-me a aprender o que foi ensinado
e aprofundei o estudo posteriormente", 11 afirmaram "Prestei aten¢do nas oficinas e o que
aprendi atendeu minhas necessidades" e 8 disseram "As oficinas ndo foram suficientes". Quanto
aos que se comprometeram a participar ativamente das oficinas, faz-se o mérito aos proprios
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alunos que, em uma das oficinas, deslocaram-se até a escola em um sabado pela manha, em um
dia muito chuvoso, apenas para ter a oportunidade de aprender mais sobre TICs. Sobre os alunos
que afirmaram que as oficinas ndo foram suficientes, este pesquisador concorda com esta
percepgdo. Nem todos os alunos tém o mesmo ritmo de aprendizagem e nem sempre as condi¢des
de infraestrutura atenderam adequadamente, tratando-se de uma condi¢do limitante, em que
pouco pdde ser feito a respeito.

Quando questionados sobre as oficinas recebidas, na pergunta 21: se ajudardo no seu
aprendizado futuro? — a maioria dos alunos afirmou que concordava plenamente quanto a
utilidade pratica das oficinas para o aprendizado. Isso também ficou registrado na pergunta 23:
Em 2016, que oficinas e demais atividades vocé gostaria de ter com o uso de informdtica na
escola? —na qual a maioria dos alunos respondeu que gostaria de mais oficinas e, principalmente,
oficinas de desenvolvimento de jogos, mais oficinas de edigdo de videos e também um dos alunos
registrou seu interesse em "alguma coisa que puxe mais para o lado do empreendedorismo ".

Esses resultados reforcam a afirmativa de interesse dos alunos e de comprometimento.
Naturalmente ocorreu o desejo de que as oficinas fossem mais longas e houvesse mais oficinas
com a apresentagdo de mais recursos (softwares). Isso foi expresso pelos alunos participantes.
Porém, cabe ressaltar as dificuldades vivenciadas. A escola tem apenas um laboratério de
informatica, e este possui 30 computadores antigos. Na pratica, apenas 13 computadores
apresentaram condic¢des de uso, condi¢des modestas. Gragas ao apoio da dire¢do da escola e dos
alunos, os problemas foram gradualmente minimizados. Os alunos ajudaram a realizar a
manuten¢do nos computadores, a escola providenciou melhorias na rede elétrica e a dire¢do
buscou o repasse de mnetbooks que estavam na Secretaria Regional de Educag¢do aguardando
liberagdo. Ou seja, a escola como um todo se moveu para que este projeto pudesse ser realizado.
Infelizmente, a baixa velocidade da internet ndo pdde ser melhorada, o que dificultou bastante o
uso de alguns servigos web. Ainda assim, foi possivel realizar as oficinas propostas nas datas
disponibilizadas.

Esta pesquisa faz parte de um projeto maior, o qual € composto por uma equipe
multidisciplinar com o objetivo de realizar intervencdes no ambiente escolar através de
estratégias de aprendizagem baseada em projetos, para formacdo docente, como forma de
melhoria do ensino ¢ da alfabetizagdo cientifica. Essa informagdo é relevante para que se
compreenda que a pesquisa atuou sobre os discentes, mas em sinergia com pesquisadores da Pos-
Graduacdo em Educagdo em Ciéncias: Quimica da Vida e Saude, da Universidade Federal de
Santa Maria/RS, que ja estdo presentes nessa escola desde 2011. Essa parceria foi essencial para
o &xito das atividades e para a receptividade da escola junto ao projeto.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa ndo teve por objetivo justificar ou defender o uso de TICs por alunos e
professores, mas propos-se a dialogar sobre algumas possibilidades de atividades educativas a
partir do contexto da escola, projetando os alunos como protagonistas e produtores de
conhecimento. Isso se tornou potencialmente possivel a partir da transposi¢ao da didatica sobre a
pratica com a mediacdo entre todos os envolvidos para a produgdo de novos saberes.
Compreende-se também que o trabalho teve relevancia para a comunidade escolar, trazendo
oportunidades de se repensar algumas praticas de ensino e avangar em outras preexistentes.
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Pesquisas com tecnologia para a educacdo estdo permeadas de desafios em todos os seus
componentes: nem todos os professores t€m afinidades com as TICs, as vezes, a dificuldade com
o aluno ndo estd em promover o uso de tecnologia, pois este ja o faz cotidianamente, mas o
desafio ¢ fazé-lo utilizar para fins de aprendizagem, e ndo meramente para fins recreativos.
Enquanto os docentes sdo migrantes digitais, os alunos sdo nativos digitais — essa diferenca entre
geragoes tecnoldgicas finda por desenvolver duas linguagens com convergéncias e discordancias,
as quais convivem dentro da escola buscando pontos de harmonia, uma convivialidade nem
sempre facil. Por fim, ha os desafios da escola publica, com infraestrutura limitada. Esta pesquisa
encontrou todos esses obstaculos e procurou caminhos para transpd-los buscando estratégias mais
adequadas ao seu percurso.

Compreendido que educar ndo pode mais significar reprodugdo de contetido e que as TICs
abrem espago para novas estratégias de ensino. Moran (1995) defende que ensinar e aprender
exigem muito mais flexibilidade espaco-temporal, pessoal e de grupo, menos conteudos fixos e
processos mais abertos de pesquisa e de comunicag@o. A tecnologia acaba por ter esta capacidade
de atragdo com forca centripeta ¢ que, ao final, retorna aquilo que assimilou, devolvendo a
sociedade de maneira totalmente modificada. Assim, temos a virtualizagdo das relagdes, sendo a
educacdo a estrutura social que ainda parece resistir as mudancas do século XXI.

Informacdo ndo significa conhecimento e, portanto, este projeto articulou-se com a
perspectiva de agir em cooperagdo com a coordenagdo pedagogica, professores e alunos. Nesse
contexto, a pesquisa e este pesquisador conseguiram trazer uma devolutiva a comunidade da
escola, ao envolver e se comprometer com o andamento do projeto, coparticipacao de sujeitos no
ato de pensar (FREIRE, 1971).

Seria ingénuo pensar que as TICs irdo resolver os desafios da educacdo, por isso, ha a
compreensdo de que outros fatores também podem exercer influéncias que geram dificuldades
para o potencial transformador do ensino. Entre as variaveis que se supde que colaboram pela
qualidade do ensino estdo a formagdo pedagdgica dos professores, a infraestrutura da escola
quanto ao acesso a hardwares e softwares, bem como o acesso a objetos de aprendizagem que
contemplem os conteudos de ciéncias distribuidos de forma gratuita na web, a disposicdo também
dos discentes, da proposta pedagogica destes objetos e softwares e do acesso por parte dos
estudantes a esses materiais dentro e fora do ambiente escolar.

Por outro lado, sabe-se da potencialidade de softwares que simulam uma reacdo quimica
ou mesmo a nocdo de atomo, e de objetos de aprendizagem que colaborem para ensinar os
topicos de anatomia presentes na biologia humana. Eles tornam concretos e palpaveis contetidos
que antes eram imaginados ou vistos em figuras nos livros didaticos. Além de demonstrar,
permitem a intera¢do e a comunicagdo em rede, que se bem encaminhadas podem ser importantes
coadjuvantes no processo didatico e auxiliar o docente a ir além dos contetidos de ciéncias, para
chegar as competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) desejadas de um cidaddo na
atualidade: critico, problematizador, que saiba conviver e interagir, que saiba aprender a aprender
(MORAES, 2003). E, por fim, colaborar no desenvolvimento da sociedade através da pesquisa,
do aperfeicoamento do ensino e da propria pratica docente.

O projeto desta pesquisa terd continuidade. Estdo sendo planejadas futuras oficinas para a
mesma escola, com o aprofundamento dos projetos existentes, bem como dialogos para novos



40

projetos.

Todas essas consideragdes nascem de uma atitude de aceitagdo do progresso cientifico
moderno, de aceitacdo das terriveis mudangas que éste progresso estd impondo a vida
humana e da crenca de que ainda ndo fizemos em educacdo o que deveria ser feito para
preparar o homem para a época a que foi arrastado pelo seu proprio poder criador. Todo
0 nosso passado, nossos mais caros preconceitos, nossos habitos mais queridos, nossa
agradavel vida paroquial, tudo isto se levanta contra o tumulto e a confusdo de uma
mudanga profunda de cultura, como a que estamos sofrendo. A mocidade contudo esta a
aceitar esta mudanca, ¢ verdade que um tanto passivamente, mas sem nada que lembre a
nossa inconformidade. A mudanca, todos sabemos, ¢ irreversivel. SO conseguiremos
restaurar-lhe a harmonia, se conseguirmos construir uma educagdo que a aceite, a
ilumine e a conduza num sentido humano. TEIXEIRA (online, 1963).
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9  CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa foi executada durante o ano de 2015, tendo sido previamente
construida a proposta em conjunto com docentes e alunos. Foi identificado o
interesse por alunos e docentes da escola para o uso educacional das TICs, em
especial para a abordagem de projetos de aprendizagem. Para que estas estratégias
de ensino venham a se consolidar, faz-se necessario a continuidade das intervengoes
até que a escola tenha adquirido autonomia no processo de planejar e executar as

atividades.

Durante as oficinas do projeto ocorreu estranhamento dos alunos e
gradualmente o interesse e a divulgacdo entre os estudantes gerou uma demanda
que ficou muito acima da capacidade de espaco fisico do laboratério de informatica
da escola. Alunos se prontificaram a ser monitores, auxiliar nas aulas e oferecer
suporte aos demais colegas. A proposta do projeto foi assimilada pelos alunos de
maneira gradual, pois houve um desacomodamento quanto a passividade do processo
de aprendizagem. Além das aulas presenciais, foi bastante utilizada a rede social
Facebook para o compartilhamento de material didatico, links, infograficos e videos
complementares ao contetido de aula, também através da rede social foi utilizada para

oferecer esclarecimentos de duvidas posteriores as oficinas para os alunos.

Foi possivel constatar o interesse dos alunos para que as TICs venham a ser
mais utilizadas como recursos de apoio ao ensino. E durante as oficinas os alunos
expressaram diversas novas ideias sobre a aplicabilidade das ferramentas

apresentadas.

A educagdo para a informagdo estd, portanto, no cerne de uma nova desejada
sociedade ‘incluida’, que seja amparada na consideragdo ‘cuidadosa’ de uma
educagdo que envolva novas e ousadas abordagens relacionadas ao acesso a

informagdo por meio das TICs. (SILVA et al., 2005, p.35)



10 PERSPECTIVAS

As tecnologias estdo exercendo pressdao em todos os setores da sociedade. No
mundo do trabalho, a maioria dos cargos existentes, talvez ndo existam mais em um
futuro préximo. Recursos como impressdo 3D, drones, inteligéncia artificial,
nanomateriais, computagdo quantica, robotica, internet das coisas e sistemas de
informagdo diversos, entre outras inovagdes, vem ocupando espago em todos os
setores, por vezes, subtraindo os empregos anteriormente existentes. Nao se trata de ser
neoludista, mas de reconhecer que precisamos repensar nossa sociedade, para no
futuro, uma sociedade com outro sistema social, pois segundo Rifkin (2016)
“...paradigmas econdmicos sdo meras construcdes sociais e ndo fenomenos do mundo
natural.” Wagner (2010), alerta para a falta de sincronia entre o que a escola ensina € o
que o mundo globalizado exige, recomenda o autor que a escola deve desenvolver
“sete competéncias para sobrevivéncia” para os desafios do futuro: pensamento critico
e capacidade de resolucdo de problemas, colaboracdo, agilidade e adaptabilidade,
iniciativa e empreendedorismo, boa comunicagao oral e escrita, capacidade de entender
a informagao e analisa-la e por fim, curiosidade e criatividade.

Este projeto tera continuidade na escola, com previsdo de novas oficinas e o
suporte a novos projetos. Também estd em desenvolvimento um portal de internet para
a hospedagem/compartilhamento dos projetos. Também com o objetivo de apoiar para
que outras escolas adotem o uso de TICs em suas praticas educativas.

Na perspectiva da continuidade deste trabalho, entre os objetivos prioritarios

estao:

¢+ Consolidar a arquitetura pedagodgica emergente na escola, dentro do trinémio
Aprendizagem por projetos - Discentes - Recursos Educacionais Abertos;

¢+ Desenvolver um repositério de objetos de aprendizagem em especial para o
ensino de ciéncias;

+ Editar uma revista eletronica para escola, para divulgagao dos projetos;

¢+ Desenvolver cursos via ensino a distancia para a comunidade escolar;

¢+ Realizar programa de formacado continuada, visando transformar as praticas



pedagobgicas por meio da formagao critica e reflexiva dos professores;

¢+ Investigar o processo, dificuldades encontradas, meios para a superagao das
dificuldades e o impacto da proposta de aprendizagem por projetos;

+ Verificar as percepgdes dos professores em relac@o a estratégia da aprendizagem
por projetos com o uso de TICs como forma de melhoria do ensino de

ciéncias.
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Categoria 1 - Perfil

Identificacdo do perfil do aluno e sua relagdo com as tecnologias € com a escola.

1) Nome:
2)  E-mail:
3) Idade:

4)  Ano letivo:

5)  Ha quanto tempo vocé estuda nesta escola? Marcar apenas uma: / a 2

anos, 2 a 4 anos, 4 a 6 anos, 6 ou mais

6) Vocé tem facil acesso a computadores (com internet)? ()Sim ( )Ndo
7)  Em qual local vocé mais utiliza a internet? (marque quantas opcoes
considerar importante). Marque todas que se aplicam. ()em casa () na escola () outros

lugares () fico ‘online’ com meu smartphone o tempo todo () Ndo utilizo

8) Quanto tempo em média vocé utiliza a internet por dia? Marcar apenas
uma ope¢ao.( Jaté 2 horas por dia () de 2 a 4 horas por dia () de 4 a 6 horas por dia ()8 ou
mais horas por dia () Ndo tenho acesso a internet

9) Como vocé aprendeu a utilizar o computador? Marcar apenas uma opg¢ao.
()Sozinho (pesquisando, lendo, testando, etc.). () Fiz cursos de informatica. () Aprendi

com amigos e/ou parentes. () Outras formas () Ndo sei utilizar o computador

Categoria 2 - Presenca das TICs nas praticas pedagogicas

Esta categoria analisa se as oficinas ministradas na escola colaboraram na
melhoria do ensino. Pretende-se readequar as atividades a fim de melhorar a
eficicia. Também serdo consideradas questdes a respeito de como os alunos

interpretam o uso de TICs como recurso didatico.

10) Em que ano (série) vocé utilizou o computador na escola pela primeira vez?
(2°, 3%, 4°, 5% 6°...)

11) Vocé considera que as aulas com o uso de computadores e internet
colaboram para melhorar o seu aprendizado? Marque todas que se aplicam. () Concordo

() Concordo parcialmente () Discordo () Discorcordo totalmente () Ndo seiresponder

12) Em quais disciplinas vocé utilizou computadores? Que tipos de atividades

foram feitas (por exemplo: pesquisas, blogs, produgdes de textos e etc.)? Descreva a
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atividade e por que vocé a considerou importante.

13) Quais tecnologias da informacdo, como computadores, smartphones e
softwares, vocé utiliza em casa para as suas atividades da escola? Marcar apenas
uma opegao. () Computador () Notebook () Tablets () Smartphones (celulares), () Outros
() Ndo utilizo

14) Como vocé realiza pesquisas para as atividades escolares quando esta

em casa? Por exemplo: utiliza o Google ou outro site de busca para encontrar livros,

materiais didaticos, videos explicativos, etc.? Descreva.

15) Como vocé considera a disponibilidade de computadores, softwares e
internet nesta escola? Marcar apenas uma op¢ao. () Suficiente () Insuficiente ()

Nao sei dizer.

16) Como vocé pensa que as tecnologias, como o uso de computadores e
internet, podem colaborar no seu processo de aprendizado (como no entendimento

dos conteudos ensinados pelos professores porexemplo)?

17) Vocé usa a Internet para fazer trabalhos escolares a distdncia com outros
colegas? (tirar duvidas, compartilhar material digital para trabalhos ou desenvolver
escrita em grupo, etc)

18) Vocé ja propOs a seus professores alguma atividade com o uso de
computadores

19) Como vocé autoavalia seu nivel de conhecimento no uso de programas

de computador (softwares)? Escolha apenas uma opgao a seguir. Marcar apenas

uma opc¢ao. ()Sei usar muito bem () Sei usar mais ou menos () Ndo sei usar muito, ds

vezes, me falta conhecimento () Nao sei usar () Ndo sei responder

20) Quando vocé quer aprender algo que nao sabe, como vocé utiliza a internet
para o seu aprendizado? (Por exemplo: procurar videos no YouTube, assistir a cursos
on-line, participar de foruns de discussdo para aprender, pesquisar no google, redes

sociais, etc.)

Categoria 3 - Oficinas

Esta categoria investiga que melhorias para as proximas atividades da
metodologia proposta podem ser realizadas. Como esta pesquisa é colaborativa,

convidamos os alunos a sugerirem atividades para as Oficinas de 2016.
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21) Vocé considera que as oficinas recebidas ajudardo no seu aprendizado
futuro? Marcar apenas uma opgao. () Concordo totalmente () Concordo parcialmente ()

Discordo () Discordo totalmente () Nao sei responder

22) Qual sua autoavaliagdo em relagdo ao aprendizado das oficinas ministradas?
Escolha apenas uma opg¢éo a seguir. Marcar apenas uma opgao. () Dediquei-me a aprender
o que foi ensinado e aprofundei o estudo posteriormente ( )Prestei atenc¢do nas oficinas e o

que aprendi atendeu minhas necessidades. () As officinal no forum sufficient.

23) Em 2016, que oficinas e demais atividades vocé gostaria de ter com o uso de
informatica na escola? Descreva a atividade. Por exemplo: desenvolvimento de

blogs ou jogos, edicao de videos para publicagdo no YouTube, etc.



