UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
INSTITUTO DE CIENCIAS BASICAS DA SAUDE
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO EM CIENCIAS:
QUIMICA DA VIDA E DA SAUDE

RILDO GOULART PERES

EM BUSCA DO LUGAR DA EDUCAGAO AMBIENTAL NA CORSAN:
A CONSTITUICAO DO SUJEITO MULTIPLICADOR AMBIENTAL

Porto Alegre
2017



RILDO GOULART PERES

EM BUSCA DO LUGAR DA EDUCAGAO AMBIENTAL NA CORSAN:

A CONSTITUIGAO DO SUJEITO MULTIPLICADOR AMBIENTAL

Dissertacdo submetida ao Programa de Pos-
Graduagdo em Educacdo em Ciéncias: Quimica
da Vida e da Saude da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, como requisito parcial para
obtengdo do titulo de Mestre em Educacdo em
Ciéncias.

Orientadora: Prof®. Dr’. Rochele de Quadros Loguercio.

Porto Alegre
2017



RILDO GOULART PERES

EM BUSCA DO LUGAR DA EDUCAGAO AMBIENTAL NA CORSAN:

A CONSTITUIGAO DO SUJEITO MULTIPLICADOR AMBIENTAL

Dissertacdo de mestrado submetida ao Programa
de Po6s-Graduacdo em Educagdo em Ciéncias:
Quimica da Vida e da Saude da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, como
requisito parcial para obtengao do titulo de Mestre
em Educacdo em Ciéncias

Orientadora: Prof®. Dr®. Rochele de Quadros Loguercio.

Aprovado em: 02/10/2017.

BANCA EXAMINADORA:

Prof. Dr. Alessandro Soares Cury - UFCA

Prof®. Dr?. Tania Renata Prochnow — ULBRA/ CANOAS

Prof®. Dr?. Leandra Franciscato Campos — IQ/UFRGS

Prof®. Dr?. Luciana Calabro — Relatora do PPGQVS - UFRGS.



CIP - Catalogacao na Publicagdo

PERES, RILDO GOULART

Em busca do lugar da Educagadao Ambiental na CORSAN:
A constituigdo do sujeito Multiplicador Ambiental /
RILDO GOULART PERES. -- 2017.

87 f.

Orientadora: ROCHELE DE QUADROS LOGUERCIO.

Dissertagdo (Mestrado) -- Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, Instituto de Ciéncias Basicas da
Saide, Programa de Pds-Graduagao em Educagao em
Ciéncias: Quimica da Vida e Satde, Porto Alegre, BR-
RS, 2017.

1. Educagado Ambiental. 2. Andlise do Discurso. 3.
Disciplina. 4. Jogos de Verdade. I. LOGUERCIO,
ROCHELE DE QUADROS, orient. II. Titulo.

Elaborada pelo Sistema de Geragdo Automaética de Ficha Catalografica da UFRGS com os
dados fornecidos pelo(a) autor(a).




AGRADECIMENTOS

A realizagdo dessa pesquisa s6 foi possivel com o apoio da empresa CORSAN e
dos seus departamentos representados pela ASCOM, SURSIN, US CANOAS em
especial as colegas Vanessa Klusener, Rosane Beria e Clara Delamarina Michelon.
Aos colegas que se dispuseram a participar da pesquisa que embasou um dos
artigos dessa dissertagao, deixo um fraterno abrago pela ajuda.

Agradecimento mais do que especial para Mara Vanessa Pohlmann pelas
memodrias, recordacdes, conversas e por ter iniciado a formacao do Multiplicador
Ambiental na CORSAN.

Aos colegas do grupo de pesquisa Mariana Marasca, Jardel Telles, Susane Oliveira,
Juliana Pereira, Paula Nunes, Paloma Santos, André Morando, André Daitx e o Ale,
muito obrigado pelas conversas, apontamentos, brincadeiras tanto nos encontros
quanto no grupo do Whats.

A minha familia em especial a minha mae Enilda, meu pai Felipe, meus irmaos
Orlando, Oberdan, Zito e Paloma, pois juntos somos mais fortes.

A minha querida bisa Deatilia...

Aos meus filhos, pacientes pelas minha auséncias e participantes dos meus
momentos mais estressantes que uma dissertacao pode ter.

A minha esposa, companheira, mulher, amiga.... Obrigado por tudo, e ainda mais
por ser essa pessoa maravilhosa que tu és, sou abengoado em te ter como esposa.

Aos amigos do Lei C e barra 93 que me ajudaram a crescer como pessoa € como
profissional.

Em especial a minha orientadora Rochele, Chele, enfim uma pessoa maravilhosa
gue me acompanhou nesses dois anos de mestrado e mais um ano de graduagao. A
gratiddo que tenho por vocé por ter me estimulado e apoiado a fazer o mestrado é
enorme e por isso so tenho de dizer meu Muito Obrigado.

Aos demais colegas de pds-graduacdo e de servigo obrigado pela compreensao e
pela coloboragao na elaboragao desta dissertagao.



“[...] uma espécie de aguilhdo que deve
ser implantado na carne [...], cravados na
existéncia (constituindo) um principio de
agitacdo, um principio de movimento, um
principio de permanente inquietude no
curso da existéncia” (FOUCAULT, 2006,
p.11)



RESUMO

A reverberacdo do discurso da problematica ambiental, que emergiu na década de
60, tem como um dos seus efeitos o desenvolvimento de Politicas Publicas
ambientais para combater a “crise” do desenvolvimento propagada pelos governos.
No entanto, as formacgdes discursivas presentes nessa episteme colaboraram no
desenvolvimento de um novo conceito: desenvolvimento sustentavel para dar conta
das mazelas provocadas pelo modelo econémico posto, a partir de uma viséao
positivista da ciéncia. Alias, essa visdo que marca os corpos do sujeito formando um
objeto signico caracteristico da ciéncia: o jaleco branco, que legitima e empodera as
falas de quem se utiliza dessa vestimenta, no caso especifico dessa pesquisa em
acdes de Educacao Ambiental. O uso de dispositivos € um conceito de Foucault que
identifica o uso recorrente de estratégias pelos governos para gerir a populagéao de
forma massiva e individualizante, mesmo se tratando de uma area que tinha como
proposta inicial ser transdisciplinar, como € o caso da Educacdo Ambiental.
Ademais, a Educacdo Ambiental de forma geral culpabiliza o individuo pelos danos
ao ambiente “convocando-0” a mudar suas atitudes para um mundo “melhor”. O
objetivo desse trabalho € compreender o papel do sujeito Multiplicador Ambiental
nas agdes de Educagdo Ambiental da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN), mesmo que hoje ndo exista um programa de Educagdo Ambiental que
oriente, capacite ou padronize uma metodologia que seja replicavel nos mais de 340
municipios em que a empresa atua, considerando as particularidades da cultura,
politica e sociedade local. Dessa forma os resultados obtidos nos trés artigos nos
possibilitam identificar a preocupacgao do corpo funcional em atender uma demanda
da sociedade na area da Educacdo, em especifico a Educagcdo Ambiental. No
entanto, as agdes ambientais dos chamados Multiplicadores Ambientais, sem
formagdo ou politica ambiental especificas da empresa, ficam a mercé de
informagdes publicitarias, discursos de senso comum e um tanto ingénuos por
vezes, que reverberam na sociedade em geral, sem a catarse de uma comunidade
de conhecimento ativa, a tendéncia € culpabilizar a populagdo, reproduzir as
estratégias neoliberais de alguns governos, e manter-se no senso comum. Essa
dissertagdo mostra algumas evidéncias dessas questbes, bem como, algumas
criticas que nao apareceram nas falas dos Multiplicadores, e que, sdo importantes e
necessarias a nosso ver.

Palavras-Chave: Educacdo Ambiental. Analise do Discurso. Disciplina. Jogos de
Verdade.



ABSTRACT

The reverberation of environmental discourse, which emerged in the 1960s, has as
one of its effects the development of environmental public policies to combat the
"crisis" of development propagated by governments. However, the discursive
formations present in this episteme collaborated in the development of a new
concept: sustainable development to account for the ills caused by the economic
model put, from a positivist view of science. In fact, this vision that marks the bodies
of the subject forming a sign object characteristic of science: the white coat, which
legitimizes and empowers the speeches of those who use this clothing, in the specific
case of this research in Environmental Education actions. The use of devices is a
concept of Foucault that identifies the recurrent use of strategies by governments to
manage the population in a massive and individualistic way, even if it is an area that
had as initial proposal to be transdisciplinary, as is the case of Environmental
Education. In addition, Environmental Education generally blames the individual for
damages to the environment "by calling him" to change his attitudes towards a
"better" world. The objective of this work is to understand the role of Environmental
Multiplier in the Environmental Education actions of Companhia Riograndense de
Saneamento (CORSAN), even though today there is no Environmental Education
program that guides, trains or standardizes a methodology that can be replicated in
more than 340 municipalities in which the company operates, taking into account the
particularities of local culture, politics and society. In this way the results obtained in
the three articles allow us to identify the functional body's concern in meeting a
society's demand in the area of Education, specifically Environmental Education.
However, the environmental actions of so-called Environmental Multipliers, with no
company-specific environmental policy or training, are at the mercy of advertising
information, common sense and somewhat naive speeches that reverberate in
society in general, without catharsis of a active community of knowledge, the
tendency is to blame the population, to replicate the neoliberal strategies of some
governments, and to maintain common sense. This dissertation shows some
evidences of these questions, as well as some criticisms that did not appear in the
speeches of the Multipliers, and which are important and necessary to our view.

Keywords: Environmental Education. Speech analysis. Discipline. Truth games.
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| - INTRODUCAO

A elaboracdo de uma dissertacao € atravessada por varios discursos e pelo
assujeitamento do escritor, que ao iniciar a caminhada sai da zona de conforto a
qual esta acostumado, e conhece alternativas tedricas para auxiliar na formacao do
pensamento critico a cerca do objeto de pesquisa. Essa sensagédo de desconforto
que poderia ser um fator de desestimulacdo ou de inquietude é, ao mesmo tempo,
desafiador e estimulante e acima de tudo maravilhoso. Dessa forma, entendo ser
necessaria uma contextualizacdo da minha trajetéria até esse momento em que me
aproximei da area de Educacdo em Ciéncias e, especificadamente, da Educacéao
Ambiental. Sendo filho de funcionario da Companhia Riograndense de Saneamento
(CORSAN), e que era responsavel pelo tratamento e qualidade de agua distribuida
na cidade de Esteio, desde cedo me enxergo relacionado a esta empresa, pelo fato
da minha residéncia ficar dentro do patio dela. A fascinacdo em ver o laboratoério de
andlises da Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) com varios “vidrinhos”, me
chamou a atengao e eu entendia que era algo fascinante de se trabalhar.

Anos mais tarde ingressei no curso de graduagdo em Quimica Industrial e
paralelamente fui aprovado em um concurso publico para trabalhar na CORSAN, na
area de tratamento, em 1994, como Agente de Tratamento de Agua e Esgoto. Apds
me adaptar e aprender o oficio, fui indicado’ para acompanhar as escolas e/ou
associagdes na Visita Orientada pela ETA, que era (e €) uma explanagédo sobre os
processos de tratamento de agua utilizados pela CORSAN para torna-la potavel.

Os “vidrinhos” me encaminharam para a graduagdo em Quimica Industrial,
mas foi apds trabalhar em ag¢des de Educagcdo Ambiental na empresa que me trouxe
de volta para a Universidade para a area da Educacado. No entanto, posso afirmar
que eu relutei em abracar a area de Educacao, pois os parentes por parte de pai
eram a grande maioria professores, que relatavam em varios momentos de reuniao
da familia os desafios de ser professor. Além disso, na CORSAN auxiliei na

implantagdo dos sistemas 1S0 9001 e 14000% e de sistemas de qualidade baseado

'O funcionario que exercia esta atividade de forma voluntaria e era denominado como Técnico, a
partir de 1999 a Companhia passou a denominar como Facilitador Ambiental e nos ultimos anos
como Multiplicador Ambiental vinculado a um Conselheiro Regional de Educagédo Ambiental.

21SO 9001 é uma certificagao referente a padronizagao de produtos e servigos, a ISO 14000 é
referente a padronizag&o dos processos com gestdo ambiental.
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nos Programas Gaucho Qualidade e Produtividade e Prémio Nacional da Qualidade
em Saneamento, ou seja, padronizagao e procedimentos faziam parte do meu oficio.

Foi quando “sofri” um revés na empresa, pois precisavam de um
funcionario para atender alunos do sexto ano de uma escola municipal de Canoas
em uma atividade de Educagdo Ambiental, o que me mostrou o quao despreparado
eu estava para abordar os processos de tratamento de agua para umas
‘pessoinhas” com tanta energia e vontade de falar. No entanto, mesmo com a
graduagéo em licenciatura em quimica préxima do final, ndo me sentia preparado o
suficiente para “encarar” uma turma de alunos, durante um ano inteiro sendo
responsavel pelo seu desenvolvimento escolar. Incentivado pela minha orientadora e
somado com longas conversas na Area de Educagdo em Quimica na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, me levaram para cursar o mestrado no Programa de
Po6s-graduagédo Educagédo em Ciéncias: Quimica pela Vida e da Saude. A escrita da
dissertacdo me auxiliou a entender que a Educagcdao Ambiental e a sua relagdo com
a empresa, estdo submetidas a diversos discursos que ndo podem ser ignorados e

gue apareceram nessa pesquisa através das analises empreendidas.
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Il - OLHARES SOBRE/DA PESQUISA

A discuss3o sobre como abordar a tematica Educacdo Ambiental® aumentou
nas ultimas décadas, mas especificadamente, a partir da década de 60, quando
emergiram debates sobre o0 modelo de desenvolvimento industrial utilizado pelos
paises como forma de se tornarem modernas e favorecer o crescimento da
populagdo com mais conforto, e as consequéncias dessas agdes para o ambiente.

O modelo exploratério se mostrou ultrapassado na medida em que nao
considerava os impactos provocados pelas indUstrias sobre o ambiente?, sendo
necessario mudar a relacdo das sociedades com a natureza, fomentando o
surgimento do termo desenvolvimento sustentavel®, a partir da Conferéncia de
Estocolmo (1972) e ratificado na Conferéncia Rio-92 (1992). Se considerarmos que
a revolugcdo industrial iniciou em 1760 e a preocupagdo ambiental foi mais
disseminada entre os anos de 1960 e 1970, temos um periodo muito curto para
modificar o discurso cientifico a respeito do desenvolvimento industrial.

Nessa pesquisa, nos interessa, particularmente, analisar as midias, as
acdes e as politicas de educagdo de uma empresa de tratamento de agua, cujo
objeto de trabalho é um dos bens mais preciosos ao ambiente, apos o surgimento do
conceito de desenvolvimento sustentavel.

Tratar a agua e educar sobre seu consumo néo parece de forma alguma ser
uma medida casual em tempos de desenvolvimento sustentavel e de neoliberalismo
globalizado. Dessa forma, para realizar um movimento de analise da Educagao
Ambiental de uma empresa publica, que atravessou os anos e “sentiu” essa
mudanga no seu comportamento como uma industria cujo produto € a agua potavel,

entendemos ser necessario ter um olhar incomum, sendo que por incomum, nos

% Entendo que se trata de uma area da Educacdo com uma importancia maior do que tem na nossa
sociedade, portanto optei em utilizar durante toda dissertacdo como um nome proprio, a excegao, nas
citagdes que mantive o formato original.

* Nesse momento fago um paréntese a respeito do termo “meio ambiente”, muito utilizado ainda em
eventos e em Politicas Publicas com foco na preservacdo ambiental, ser redundante, pois ambiente
significa “conjunto das condi¢cdes biologicas, fisicas e quimicas nas quais 0s seres vivos se

desenvolvem, [...] que envolve ou esta a volta de alguma coisa ou pessoa, que é relativo ao meio
fisico ou social circundante” (AURELIO, 2017) e meio é o “lugar onde se vive, [...] conjunto das
circunstancias culturais, econémicas e sociais em que se vive um individuo [...]" (Ibid.).

® Modelo de desenvolvimento apoiado em um tripé constituido dos eixos econbmico, social e
ambiental.
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referimos a fugir do préprio olhar dos educadores ambientais e suas teorias®, tanto
guanto dos educadores socio criticos e sua busca por uma saida possivel. Assim,
optamos por um olhar pdés-critico em que “[...] qualquer impressao €, ao mesmo
tempo que impresséo, também uma conformacédo sobre o mundo” (VEIGA-NETO,
2007, p.30). Olhar as ag¢des de uma empresa estatal percebendo seus discursos
sobre o mundo e que conformam um mundo.

Ewald nos auxilia sobre como abordar a pesquisa em uma perspectiva pds-

moderna sem

[...] imposi¢cbes, uma possibilidade entre outras; certamente que ndo mais
verdadeira que as outras, mas talvez mais pertinente, mais eficaz, mais
produtiva... E é isso que importa: ndo produzir algo de verdadeiro, no
sentido de definitivo, absoluto, peremptério, mas dar “pecas” ou “bocados”,
verdades modestas, novos relances, estranhos, que nao implicam siléncio
de estupefagédo ou um burburinho de comentario, mas que sejam utilizaveis
por outros como as chaves de uma caixa de ferramentas (1993, p.26, grifo
do autor).

Dessa forma, meu caminho foi sendo desenhado por leituras das obras de
Michel Foucault, principalmente, as que abordam os regimes de verdade instituidos
e legitimados nas redes discursivas, em um dado periodo histérico, e em uma dada
sociedade, que sao aceitos, repetidos e transmitidos.

O uso de autores, como Enrique Leff e Isabel Carvalho, proporcionou uma
compreensao mais proxima da perspectiva adotada na pesquisa, pois o objetivo
geral da dissertagdo é de compreender o papel do Multiplicador Ambiental nas
atividades de Educagcao Ambiental na CORSAN.

A pesquisa também foi no sentido de identificar o lugar do funcionario que se
intitula como Multiplicador Ambiental em uma empresa publica, que teria como
obrigacao legal realizar essas atividades de forma mais sistémica ou institucional.
Para tanto a dissertagao foi constituida por trés artigos em que tentei realizar um
movimento de interliga-los, ao mesmo tempo em que forneci uma autonomia para
cada um deles, de forma a manter uma sequéncia na leitura como estéo dispostos.

No primeiro artigo, analisamos os materiais que a CORSAN disponibiliza
para a populacdo, e de que forma ela se mostra impactada pelo discurso dos

gestores publicos que comandaram o estado do Rio Grande do Sul nos ultimos

® As perspectivas utilizadas na Educacdo Ambiental no Brasil ttm se caracterizado pela vertente
critica tendo como maiores expoentes o Philippe Layrargues, Carlos Frederico Loureiro e Paulo
Freire, mas sdo poucos que realizam uma abordagem pdés-critica o que dificultou a escolha da
metodologia a ser utilizada na pesquisa.
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anos: como os discursos sao ativados, interditados e reativados, identificando os
siléncios e as rupturas existentes.

No segundo artigo, é proposto uma discuss&o sobre uma das formas mais
estabelecidas de representar a ciéncia e sua legitimidade, o uso do jaleco branco, e
de sua apropriagao pelos Multiplicadores Ambientais. Nessa discussao, buscamos
articular como a ciéncia moderna impacta e legitima algumas falas dos funcionarios
da CORSAN ao utilizar o jaleco branco como forma de dar veracidade aos seus
discursos. Ademais, identificamos como a fala dos funcionarios torna-se a fala da
empresa de forma a emergir um discurso unico a respeito das atividades de
Educacdo Ambiental, mesmo sem um programa institucional que oriente ou capacite
os Multiplicadores Ambientais.

No terceiro artigo, invadimos as oficinas e trazemos uma analise do discurso
de uma oficina de Educacdo Ambiental utilizada na cidade de Canoas/RS para
moradores contemplados com o Programa Minha Casa Minha Vida, que aborda
‘dicas” de como consumir a agua e evitar o seu desperdicio. Nessa analise,
aparecem questdes a respeito do que o Multiplicador Ambiental traz como verdade
sobre a empresa e o consumo de agua, e de como nao aborda outros assuntos:

seus ditos e os interditos numa relagéo direta com esses consumidores especiais.
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Il - CONCEITOS E FERRAMENTAS EM FOUCAULT

A aproximagdo de um referencial como Michel Foucault nos inquieta pois
“tudo € perigoso [...], ndo significa exatamente o mesmo que ruim. Se tudo é
perigoso, entdo temos sempre algo a fazer” (FOUCAULT, 1995, p.256). E o fazer,
nessa pesquisa, € apropriar dos conceitos focaultianos para realizar as analises dos
materiais coletados.

Evidentemente a obra de Foucault é vasta e cheia de rupturas e retomadas
de acordo com as necessidades que sua propria obra o despertava, de acordo com
as respostas que precisava dar aos criticos e de acordo com as perguntas que se
Ihe permitiu sua época de viver, por essa razdo e mesmo por competéncia
assumimos nesta pesquisa, algumas de suas ferramentas que s&o uteis para
reconhecer meus sujeitos/objetos de pesquisa, destaco pois os conceitos de
formacgbes discursivas, episteme e atos discursivos sérios, da fase arqueoldgica de
sua obra que nos serve para analisar o saber produzido em alguns materiais e
oficinas, mais tarde no desenrolar da dissertagcdo os conceitos da arqueologia
sofrem um deslocamento para os de genealogia e ética, € nessa parte que utilizo o
conceito de dispositivo, em que se considera a propria episteme como um
dispositivo, mas também os conceitos de disciplina, controle, subjetivacdo e
verdade.

Foucault identifica que ha um conceito util para analisar uma época, o

conceito de episteme que é

nao é uma forma de conhecimento, ou um tipo de racionalidade que,
atravessando as ciéncias mais diversas, manifestaria a unidade mais
soberana de um sujeito, de um espirito ou de uma época; € o conjunto das
relagbes que podem ser descobertas, para uma época dada, entre as
ciéncias, quando estas sao analisadas no nivel das regularidades
discursivas (FOUCAULT, 2009, p.217).

Nas diferentes epistemes, podemos identificar diferentes formacées
discursivas que sao “[...] um conjunto de regras andnimas, histéricas, sempre
determinadas no tempo e no espaco, que definiram, em uma dada época e para
uma determinada area social, econdmica, geografica ou linguistica, as condigdes de
exercicio da fungéo enunciativa” (FOUCAULT, 2009, p.133). Isto &, o que é possivel
dizer sem estar na exterioridade selvagem.

As formacgbes discursivas, por sua vez, conformam o sujeito pelo discurso

composto de enunciados cotidianos, comuns e dos atos discursivos sérios que
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possuem uma incessante vontade de verdade, em que “é o conjunto de regras
segundo as quais se distingue o verdadeiro do falso e atribui ao verdadeiro efeitos
especificos de poder” (FOUCAULT, 2002, p.12).

Para Foucault a definicdo de sujeito estda muito mais na intersegdo dos
discursos “verdadeiros” que na identidade individual, pois o sujeito € uma forma, um
lugar vazio nos discursos, ocupavel por quaisquer individuos que nesse lugar
caibam, se assujeitem ou se subjetivem.

Quando focalizamos o poder, na fase genealdgica, o dispositivo aparece e

pode ser definido como

a rede que se pode estabelecer entre estes elementos (o difo e o ndo
dito)...[e entre estes] existe um tipo de jogo, ou seja, mudancgas de posigéo,
modificagcdes de fungdes, que também podem ser muito diferentes, [cuja
finalidade] é responder a uma urgéncia. O dispositivo tem, portanto, uma
funcdo estratégica dominante (FOUCAULT, 2002, p.244-245, insergdes
nossas).

O dispositivo € uma composi¢cao de estratégias e praticas que, como no
panoptico do filosofo inglés Jeremy Bentham, em que todos s&o vigiados e todos se
vigiam, o que contribuiu para o surgimento do poder disciplinar que € o elemento
que “...] tenta reger a multiplicidade dos homens na medida em que essa
multiplicidade pode e deve redundar em corpos individuais que podem ser vigiados,
treinados, utilizados, eventualmente punidos” (FOUCAULT, 2000, p.289), ou seja
para uma conducdo de condutas, docilizando os corpos dos sujeitos, de forma a
moldar individuos como se ele fosse um corpo unico, ocorrendo assim, “[...] uma
segunda tomada de poder que, por sua vez n&o € individualizante, mas é
massificante [...] em diregdo ndo ao homem-corpo, mas ao homem-espécie”
(FOUCAULT, 2000, p.289).

Esses conceitos complexos sdo, ou pretendemos que sejam
operacionalizados no momento de olhar os materiais, as agdes, as legislagbes, as
falas, as publicidades e as politicas, ou sua auséncia, presente na constituicado do
sujeito Multiplicador Ambiental da CORSAN.
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ARTIGO 01

POLITICAS PUBLICAS E DISCURSO DE GOVERNO: OS

MOMENTOS DA CORSAN EM SUAS DESCONTINUIDADES

Rildo Goulart Peres'

Rochele de Quadros Loguercio?
Universidade Federal do Rio Grande do Sul'?

Resumo

A Companhia Riograndense de Saneamento produz materiais de divulgagdo das
suas agdes e investimentos na area do saneamento no Estado do Rio Grande do
Sul, que sé&o utilizados pelos funcionarios (Multiplicadores Ambientais) de forma
voluntaria em acbdes de Educacdo Ambiental representando a empresa de forma
oficial. Esses materiais sdo diretamente influenciados pelas Politicas Publicas
estaduais, que s&o modificadas a cada novo governo. Esse artigo tem como objetivo
analisar como os discursos sao ativados, interditados e reativados, identificando os
siléncios e as rupturas existentes.

Palavras-Chave: Politicas Publicas. Imagens. Discurso.

1. Introdugao

As empresas publicas possuem um sistema de gestdo definido e que se
desenvolve de forma a conciliar a sua atividade com as Politicas Publicas de cada
governo, determinando o que deve ser priorizado para atender os objetivos de forma
macro. Nesse sentido, as Politicas Publicas sédo “repaginadas” sob o novo discurso
do governo imbricando os “dogmas” dos partidos politicos, tentando disseminar uma
ideia de mudanga, que o “novo” € melhor do que o “velho”, alterando paradigmas ou
formas de leitura do mundo. No entanto, os discursos dos novos e antigos gestores,
mesmo sendo opositores, estdo dentro de uma episteme que “norteia” os discursos
e enunciados possiveis em uma determinada disposi¢cao dos saberes.

Nesses momentos em que ocorrem rupturas na forma de governar o estado,
emergem outros discursos que poderiam estar interditados ou silenciados, sob um
regime de verdade instituido no governo anterior. A Companhia Riograndense de
Saneamento (CORSAN), por ser uma autarquia publica cujo acionista majoritario é o
governo do Estado do Rio Grande do Sul, sofre os efeitos dessas Politicas Publicas

instituidas a cada nova gestdo - quatro anos - ocorrendo alguns periodos de
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completa “paralisia” de gestdo’, mas que podem desencadear o surgimento de
novos discursos como efeitos das singularidades.

O objetivo desse trabalho é exercitar uma analise dos materiais,
disponibilizados pela Assessoria da Comunicacdo (ASCOM) da CORSAN para o
publico interno e externo da empresa no periodo de 1999 a 2017, com énfase nas
imagens utilizadas para compor os textos dessas publicagbes. E compdem uma
pesquisa maior que indica a recorréncia dessas imagens nos processos de
Educacdo Ambiental realizados nas oficinas.®

As imagens podem funcionar como enunciados, “[...]Jdesde que sejam
tomados como manifestagbes de um saber e que, por isso, sejam aceitos, repetidos
e transmitidos” (VEIGA-NETO, 2014, p.94) “[...] dentro de cada discurso que marcam
e sinalizam o que é tomado por verdade, hum tempo e espaco determinado, isto €,
que estabelecem um regime de verdade” (lbid., p.101). Contribuindo, nesse sentido,
Veiga-Neto aborda a imagem e a palavra como diferentes, pois “[...] ndo se fundem,
nao se reduzem, ou seja, a linguagem nao faz mediagdo entre o que vemos e o
nosso pensamento, mas ela constitui o proprio pensamento e, assim, precede o que
pensamos ver no mundo” (2007, p.33). Essas combinagdes flutuantes que ocorrem
entre as palavras e as imagens, formagbes discursivas e né&o-discursivas nao
definem um porto seguro para ancorar a analise, mas que em cada parada é
possivel realizar pequenas amarragdes que auxiliam a construir uma nova maneira
de olhar o mundo, ndo que seja a melhor ou a pior, mas nesse percurso tornamos
visiveis o0 que ja estava posto para nos.

Procuramos identificar os discursos ecologicos atravessados pelos discursos
econdmicos, publicitarios e politicos, ou seja, & imprescindivel realizar uma
genealogia utilizando a “[...] historia para conjurar a quimera da origem, um pouco
como o bom filésofo necessita do médico para conjurar a sombra da alma’
(FOUCAULT, 2002, p.19).

" No primeiro e ultimo ano de cada governo, as gestdes tendem a ndo adotar novas praticas de
gestéo e/ou Politicas Publicas.

Analise do discurso da oficina de Educagdo Ambiental como ferramenta de inclusdo social da
CORSAN, p.62-78. Artigo submetido e aceito no Xl Encontro Nacional de Pesquisa em Educagéo em
Ciéncias (ENPEC, 2017).
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2. Da crise ambiental como problema contemporaneo

A “crise ambiental” irrompe como um problema na histéria contemporanea, e
podemos entender nesse caso particular como Gallo, pois “[...] os problemas sao
acontecimentos e, portanto, cadticos e imprevisiveis. E o problema é sempre uma
singularidade, e por sua vez composto por um agenciamento de singularidades”
(2008, p.118) cujos efeitos se dispersam em formagdes discursivas.

Deleuze explica que

[...] gquando uma nova formagao aparece, com novas regras e novas seéries,
nunca é de um so6 golpe, numa frase ou numa criagdo, mas em “tijolos”, com
a sobrevivéncia, o deslocamento, a reativacdo de antigos elementos que
subsistem sob as novas regras (2005, p.136, grifo do autor).

Uma dessas formacgées discursivas recente € o conceito de desenvolvimento
sustentavel®, presente no discurso dos governos e da sociedade visando um “mundo
melhor”. Mas melhor para quem?

A dispersao do discurso do desenvolvimento sustentavel de forma ampla e
padronizada, ainda apresenta o carater positivista, classificatério que influenciou a
relagdo do ser humano com a natureza. Ou seja, apesar das questdes ambientais
estarem em discussdo na atualidade, ainda sédo regidas pelo carater neoliberal de
produgcdo econbmica com vistas ao desenvolvimento econbmico e, sob uma
perspectiva antropoldgica, que permite entdo colocar o discurso do desenvolvimento
sustentavel junto as demandas sociais para o conforto do ser humano.

Utilizando o termo desenvolvimento sustentavel, que engloba os eixos
sociais, econémicos e ambientais, é permitido que as empresas sejam instaladas em
areas verdes, com a devida “compensagédo ambiental” em nome do progresso.

Associada ao discurso de desenvolvimento sustentavel, a questao ambiental

pode se tornar

[...] amplamente difundida [...] e legitimada, devido ao grande poder de
convencimento dos discursos cientificos e politicos que afirmaram que a
vida do planeta estava correndo grave risco se mudan¢as n&o ocorressem,
e pelo fato de boa parte dos governos comegarem a instituir politicas
ambientais como forma de minimizar sua responsabilidade pela
problematica ecoldgica [...] (BARCHI, 2016, p.636),

®Um processo que permite satisfazer as necessidades da populagdo atual sem comprometer a
capacidade de atender as geracdes futuras (LEFF, 2015, p.19).
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respondendo as reinvindicacdes dos movimentos sociais, inclusive no Brasil'®. A
questdo ambiental passa a ser utilizada como verdade'' para a redengdo dos males
causados pelo progresso permitido causado por discursos cientificos, positivistas,
econdmicos e etc, no que se refere ao desenvolvimento industrial sem pensar nos
seus impactos sobre o ambiente.

No caso especifico o discurso cientifico colabora através de uma interdigao e
desqualificacdo dos saberes sociais “[...] como nao competentes ou
insuficientemente elaborados: saberes ingénuos, hierarquicamente inferiores,
saberes abaixo do nivel requerido de conhecimento ou de cientificidade”
(FOUCAULT, 2002, p.170). E, lembrando que o discurso cientifico foi “[...] fundado
na racionalidade formal e instrumental de um ideal de progresso através do controle
crescente do mundo” (LEFF, 2015, p. 238), a Educagdo Ambiental se constituiu
como uma alternativa epistemologica centrada na transdisciplinaridade, e ndo sendo
mais “[...] um processo acumulativo e crescente de conhecimentos positivos e
matematizaveis” (Ibid., p.238).

Para Michel Foucault a Economia Politica da verdade

[...] tem cinco caracteristicas historicamente importantes: a “verdade” é
centrada na forma do discurso cientifico e nas instituigdbes que o produzem;
esta submetida a uma constante incitagdo econdbmica e politica [...]; é
objeto, de varias formas, de uma imensa difusdo e de um imenso consumo
[...]; € produzida e transmitida sob controle, ndo exclusivo, mas dominante
de alguns aparelhos politicos ou econdémicos [...]; € objeto de debate politico
e de confronto social [...] (2002, p.13, grifo do autor).

O discurso da Educacdo Ambiental e do desenvolvimento sustentavel fez,
fortemente, parte da rede discursiva, nas décadas de 70 a 90, fomentando a
elaboragdo de politicas ambientais “[...] permitindo aos governos sistematizarem

suas agdes com melhor precisdo e base conceitual” (BARCHI, 2016, p.636) pois

governam-se coisas [...] essas coisas, de que o governo deve-se
encarregar, sao os homens, mas em suas relagdes com coisas que s&o as
riguezas, 0s recursos, 0os meios de subsisténcia, o territorio em suas
fronteiras, com suas qualidades [...]; os homens em suas relagbes com
outras coisas que sao os costumes, os habitos [...], os homens em suas
relagbes com outras coisas ainda que podem ser os acidentes ou as
desgragcas como a fome, a epidemia, a morte, etc (FOUCAULT, 2002,
p.282).

' No Rio Grande do Sul foi protagonizado pela Associagdo Gaucha de Protegdo ao Ambiente Natural
SAGAPAM).

! “[...] conjunto de regras segundo as quais se distingue o verdadeiro do falso e atribui ao verdadeiro
efeitos especificos de poder” (Ibid., p.13).
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A Educacdo Ambiental “surge” ou melhor emerge, a principio, como uma
alternativa ao desenvolvimento centrado na racionalidade ocidental, mas também
podemos considerar como um dispositivo'? similar ao panoptico do filésofo inglés

Jeremy Bentham, pois

[...] tem seu principio ndo tanto numa pessoa como numa certa distribuicdo
concertada dos corpos, das superficies, das luzes, dos olhares; numa
aparelhagem cujos mecanismos internos, produzem a relagdo na qual se
encontram presos os individuos [...], pouco importa, consequentemente,
quem exerce o poder. Um individuo qualquer, quase tomado ao acaso,
pode fazer funcionar a maquina: na falta do diretor, sua familia, os que o
cercam, seus amigos, suas visitas, até seus criados [...] quanto mais
numerosos esses observadores andnimos e passageiros, tanto mais
aumentam para o prisioneiro o risco de ser surpreendido e a consciéncia
inquieta de ser observado (FOUCAULT, 2013, p.192).

O dispositivo Educagdo Ambiental objetiva os sujeitos pelos ensinamentos
no que tange as condutas e comportamentos ditos adequados com essa nova visao
do ambiente e a nossa relagdo com ele, convidando e/ou submetendo a um
processo de transformacao de atitudes, de forma a melhorar e qualificar a natureza.

Elizabeth Ramos refor¢a essa ideia do dispositivo pois a

acgao individual foi valorizada, as preocupagdes ambientais da esfera publica
para a esfera subjetiva, para o individuo, recaindo-se numa visdo simplista,
na medida em que, o discurso do “sobrevivencialismo” reduz a dimenséo
politica das questdes ambientais e procura identificar na agéo isolada dos
individuos as causas da degradacdo ambiental (2001, p206).

A degradagao ambiental pertencente a uma visao naturalizada do ambiente,
que “tende a ver a natureza como o mundo da ordem bioldgica, essencialmente boa,
pacificada, equilibrada, estavel em suas interagdes ecossistémicas” (CARVALHO,
2012, p.35), deixando o ser humano “de fora”, pois, a sua simples presenca
macularia algo tdo sacro. E considerando, que “[...] s&0 poucos 0s programas que
trabalham a problematica epistemoldgica e metodoldgica da interdisciplinaridade
para fundamentar seus programas de investigacdo e estudo” (LEFF, 2011, p.311)
as agdes de Educacdo Ambiental, se resumem a “[...] uma pratica multidisciplinar
(colaboragao de profissionais com diferentes formagdes disciplinares), assim como
ao dialogo de saberes que funciona em suas praticas e que ndo conduz diretamente

a articulagao de conhecimentos disciplinares [...]” (Ibid., p.312).

12 “[...] engloba discursos, instituigbes, organizagbes arquitetdnicas, decisbes regulamentares, leis,

medidas administrativas, enunciados cientificos, proposicoes filosoéficas, morais, filantrépicas”
(FOUCAULT, 2003, p.244)
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O que nos remete ao Brasil na década de 90, em um momento de
efervescéncia de ideias relacionadas a Educacao Ambiental, foi instituida a Politica
Nacional de Educagdo Ambiental conforme a Lei Federal n°. 9.795 de 27 de abril de
1999 (BRASIL, 1999). Essa lei define a Educagdo Ambiental como um “[...]
componente essencial e permanente da educagao nacional, devendo estar presente,
de forma articulada, em todos os niveis e modalidade do processo educativo, em
carater formal e ndo-formal” (Ibid., art.2), se aplicando inclusive para a CORSAN.

Acompanhando esses movimentos de alteragdo da legislagdo em beneficio
ao ambiente, em 2012, a Assembleia gaucha aprovou o Codigo Estadual do Meio
Ambiente, e explica no artigo segundo que “para garantir um ambiente
ecologicamente equilibrado que assegure a qualidade de vida, sdo direitos do
cidadao, entre outros: [...] inciso |l — acesso a educagado ambiental [...]" (RS, 2012,
p.23). Ainda, no mesmo Codigo no artigo 15 define que “s&o instrumentos da Politica
Estadual do Meio Ambiente, dentre outros: (Vide Lei n° 13.913/2012) inciso XI — a
educacdo ambiental [...]" (Ibid., p.32), e no artigo 27 reforga a obrigatoriedade de
acdes de Educagdao Ambiental por parte do Poder Publico em todos os niveis de
atuagdo. O que nos remete a pergunta: De que forma uma empresa publica define
as Politicas Publicas de Educacdo Ambiental, para desenvolver nos espacos

formais, ndo formais ou informais como prevé a legislagao?

3. Das poténcias das imagens em um mundo ocularcéntrico

O uso de imagens em acgdes de Educagdo Ambiental tornou-se muito
comum, nos materiais publicados pelos diversos 6rgaos publicos e/ou privados,
sendo possivel afirmar que “[...] hoje vivemos num mundo onde o conhecimento
assim como diversas formas de entretenimento s&do visualmente construidas e que o
que vemos € tdo sendo mais importante do que o que [...] ouvimos ou lemos”
(ROSE, 2001, p. 1).

Ha uma importancia cada vez mais crescente a respeito do visual para as
sociedades modernas, pois o olhar, ver e saber estdo cada vez mais entrelacados
por que

diariamente vivenciamos e perpetuamos a confluéncia do “visto” com o
“conhecido” nas conversas através do prolongamento linguistico banal do
“vocé vé? “ ou “percebe o que quero dizer? “ as elocugbes que parecem
pedir confirmagao ou quando busca opinido, inquirindo os pontos de “vista”
das pessoas (JENKS, 1995, p.3).
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A proliferacdo de imagens a que estamos sujeitos seja na midia televisiva,
marketing de empresas ou em redes sociais € um banquete tecnolégico que se
transforma em uma “[...] desregrada gula; toda a perspectiva da lugar a uma viséo
infinitamente médvel, que ja n&o parece mais ser um mito ou truque divino de ver-se
tudo de lugar nenhum, mas ter posto o mito na pratica comum” (HARAWAY, 1991,
p.189) produzindo olhares especificos das diferengas sociais, mas ainda sobre uma
visualidade dominante. Assim, existem diferentes modos de ver-se o mundo e a
tarefa do pesquisador é de compreender como estédo inseridos na rede discursiva
em que eles sdo tomados como verdadeiros ou falsos.

Uma imagem n&o € um significado, mas sua visibilidade seria onde o dizivel
e o visivel nos interpelam nos seus discursos com as formas que imanam dos
préprios objetos, projetando for¢cas nos jogos de verdade (LEITE e LOGUERCIO,
2013). Leite e Loguercio (2013) vao além, ao afirmarem que ndo existe nenhuma
imagem pura realizando uma abordagem pos-moderna, pois a pureza € ainda o
resquicio dos efeitos da educagdo calcada no modernismo, cuja principal
caracteristica € a pureza e a cristalizagcado da ciéncia como farol da verdade.

Ao usar imagens em um discurso publicitario’ por parte de uma companhia
publica, como a CORSAN, pode se falar em uma pedagogia da midia na
contemporaneidade pois a “[...] analise cultural esta centrada nos aspectos de
construcdo e produgdo das praticas de significacdo e que a imagem reflete a
realidade e que a representagdo € a realidade (isto é: a realidade que importa)*
(LEITE, HYPOLITO e LOGUERCIO, 2010, p.322).

Foucault relembra que “[...] somos — os conflitos, as tensdes, as angustias
gue nos atravessam — que, finalmente, € o solo, ndo ouso dizer sdlido, pois por
definicdo ele é minado, perigoso, o solo sobre o qual eu me desloco“ (2003, p. 230)
e, portanto, a cada novo olhar uma cena € criada, “[...] pois nada se representa e sim
se apresenta” (LEITE e LOGUERCIO, 2013, p.139). De forma que a CORSAN ao
utilizar imagens concomitantemente com “dicas” e/ou “orientagdes” sobre como usar
de forma consciente a agua fornecida, potencializa as formas de interpretagdo e

subjetivagdo do sujeito.

'* Lembrando que sao interpelados por outros discursos ecolégicos, econdémicos e/ou sociais, assim
como pela fala do Multiplicador Ambiental, que podera abordar ou n&o esse material de acordo com o
sujeitamento a qual se encontra.
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A construgdo da proposta pedagogica (ou ndo) da CORSAN sobre os seus
materiais utilizados, seja na divulgacdo ou em atividades de Educagdo Ambiental,
parece que se fundamenta em uma recorrente utilizagdo de imagens e as imagens
sdo multisemidticas, o que inviabiliza “[...] falar em uma realidade, mas em multiplas
realidades interconectadas [...]” (GALLO, 2007, p.6) buscando “...] formas de
dialogo na diferenga, dialogo na multiplicidade, sem a intengdo de reduzir os
diferentes ao mesmo, ao uno” (lbid., p.6).

Nessas formas de dialogo que surgem as perguntas que sdo as

expressdes de um tempo, de um pensamento, de uma movimentagdo no
interior da cultura. Elas tém histéria e traem facilmente o pesquisador ou a
pesquisadora desavisados e pouco familiarizados com a atividade e
investigacédo intelectual, de estudo, de leitura (COSTA, 2005, p. 201).

E elas nos desafiam, nos desestruturam e tento ou melhor

[...] tateio, fabrico, como posso instrumentos que sédo destinados a fazer
aparecer objetos [...]. Procuro corrigir meus instrumentos através dos
objetos que penso descobrir e, neste momento, o instrumento corrigido faz
aparecer que o objeto definido por mim n&o era exatamente aquele. E assim
que eu hesito ou titubeio de livro em livio (FOUCAULT, 2003, p.229),

ou complementando, de imagem em imagem e de materiais em materiais
observados no escopo da pesquisa. Sarlo nos auxilia pois se trata de “antes de
perguntar para fazer ver do que para encontrar, de imediato, um plano de ag&o. Nao
sao perguntas sobre o que fazer, mas sobre como armar uma perspectiva para ver”
(1997, p. 10).

4. Movimentos e ag¢oes de pesquisa

Realizar uma pesquisa na vertente pés-estruturalista nos move em um solo
arenoso e perigoso, e encontramos dificuldades sobre como objetivar o nosso objeto
de pesquisa. O que nos traz a uma bricolagem de metodologias para que possa ser
construido um objeto de pesquisa e/ou investigacdo mostrando as suas relagbes
com outros objetos. Ndo nos movemos nesse campo da pesquisa com o intuito de
buscar a “verdade verdadeira” ou de apontar ou determinar uma solugdo magica

para todos os problemas, mas analisar sem

“[...] imposigbes, uma possibilidade entre outras; certamente que ndo mais
verdadeira que as outras, mas talvez mais pertinente, mais eficaz, mais
produtiva... E é isso que importa: ndo produzir algo de verdadeiro, no
sentido de definitivo, absoluto, peremptério, mas dar “pecas” ou “bocados”,
verdades modestas, novos relances, estranhos, que nao implicam siléncio
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de estupefagdo ou um burburinho de comentarios, mas que sejam
utilizaveis por outros como as chaves de uma caixa de ferramentas
(EWALD, 1993, p.26).

No entanto, devemos lembrar que podemos utilizar chaves que

[..] entram em qualquer fechadura, mas que acabam por n&do abrir nossa
compreensao para fendmenos particulares, especificos, aos quais sé
teremos acesso se nos dedicarmos a relacionar nossos conceitos as
inumeras praticas, discursivas e nao discursivas (VEYNE, 1982, p.158),

e que devemos “[...] atirar flechas, mesmo sem direcdo, e a desmantelar os ferrolhos
[...] da modernidade” (COSTA, 2007, p.21).

Munido desses cuidados, foi realizada uma pesquisa exploratoria nos
materiais produzidos que estavam no acervo da ASCOM/CORSAN categorizados
conforme o ano e o governo estadual. Para o escopo da pesquisa foram definidos
inicialmente os materiais produzidos entre 1999 e 2016 que consistiam nos
impressos: CORSAN Informa, Vitalle e Marca d’Agua, que tinham uma periodicidade
propria, os materiais destinados para o publico externo como material de apoio para
os Multiplicadores Ambientais e projetos e/ou programas que foram desenvolvidos
no periodo estipulado. A escolha desse periodo foi realizada por dois critérios: o
primeiro por causa do curto tempo para ser desenvolvido em uma dissertacdo e
abordar todos os materiais produzidos pela CORSAN demandaria um maior tempo.
O segundo critério foi estabelecer como periodo de corte, um ano apds a
homologacéo do Plano Nacional de Educagcdo Ambiental de 1999, para perceber os
efeitos dessa mudanga na legislagdo e na forma como a empresa realizava as
atividades de Educagdo Ambiental.

Nesse processo de coleta e sele¢gdo dos materiais de analise ja se procedeu
a anadlise das discursividades sob a perspectiva de Michel Foucault, procurando
marcar o que nos pareceu aproximar-se do que pode ser chamado de condugao de
condutas por parte da empresa, que implica agbes de governo de forma a gerir a
populacao, identificando nesse processo as descontinuidades que podem estar
presentes nas mudangas de governos estaduais e os ditos e/ou ndo ditos nos

materiais produzidos pela CORSAN no periodo definido no escopo.

5. Resultados e discussoes

A ASCOM da CORSAN disponibiliza materiais para sua for¢ca de trabalho e
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para os usuarios contratantes dos servicos da Companhia. Esses materiais
produzidos sao distribuidos pelas superintendéncias regionais da CORSAN e apos
redistribuidos para as Unidades de Saneamento localizadas nas cidades com as
guais a empresa possui um Contrato de Concesséao ou de Programa“.

No intuito de facilitar a abordagem metodoldgica utilizada, esse capitulo foi
dividido em trés momentos de forma a atender as marcacgdes evidenciadas durante
a pesquisa de campo, quais sejam, 5.1 - O que dizem os materiais de divulgagdo em
termos de condugéo de condutas; 5.2 - Politicas Publicas e discurso de governo e

5.3 - O que nao dizem os materiais.

5.1. O que dizem os materiais de divulgacao em termos de condugdo de

condutas

A CORSAN apresenta, em muitos materiais, a importancia da
conscientizagdo da populagdo em usar a agua com sabedoria, ou ainda utiliza-la de

forma “racional”, como podemos observar nesse excerto

A Corsan possui multiplicadores ambientais que realizam agdes junto as
comunidades. Palestras nas escolas, visitas orientadas as estagbes de
tratamento e apresentagcdes teatrais s&o algumas das atividades
desenvolvidas pela empresa para chamar a ateng¢do de criangas e adultos
sobre o0 uso responsavel dos recursos naturais. A Corsan também esta
entre as companhias publicas que mais investem na cultura do Rio Grande
do Sul (CORSAN, 2014, p.4).

Assim como prescreve condutas sobre como utilizar a agua de forma a
pensar no futuro, ou melhor, no seu uso consciente, pois os materiais apresentam

uma situagéo alarmante ao abordar a finitude da agua

[..] que, se utilizado sem nenhum controle, pode futuramente até
desaparecer do planeta. Para se ter uma ideia, um bilhdo e meio de
pessoas no mundo ja sofrem com a falta d’agua. Mesmo com essa
perspectiva alarmante, ainda tem gente que nao se preocupa com O USO
racional da agua e o desperdicio, que pode ser evitado através de
pequenos cuidados no dia-a-dia (Id., 2001, p.1).

Esse discurso, presente nos materiais dos governos anteriores, se repete

" Fazemos um paréntese nesse momento, pois se faz necessario marcar a diferenca entre esses
dois tipos de contratos: o Contrato de Concessao foi firmado antes da vigéncia da Lei de saneamento
de 2007 e o Contrato de Programa apés. Simplificando o Contrato de Programa define as metas a
serem cumpridas e penaliza¢des caso contrario. No Contrato de Concesséo esses itens eram muito
vagos nao deixando muito claro como se daria essa relagdo da prefeitura com a CORSAN.
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nos materiais impressos para a campanha “Verdo para TODOS”'

, em que também
prescreve condutas sobre como usar a agua nas casas, isto €, se porta como a dona
da verdade, com “[...] praticas discursivas que determinam formas legitimas de ser e
ver, funcionam como dispositivos de visibilidade que produzem a um sé tempo o
sujeito que vé e as coisas visiveis” (CHAVES, 2013, p.127). Essas prescricbes agem
no corpo individual do usuario, do sujeito de forma a culpabiliza-lo pela situacao
atual do ambiente e que se faz necessario uma mudanca de atitudes e/ou
comportamentos para que ele “faga a sua parte”. Os materiais reforcam a ideia de
agir de forma racional sobre o uso da agua de forma a “cuidar” dela, mas ao mesmo
tempo a educacdo moderna nos normatiza para um olhar classificatério da natureza
e de exploragdo para o “progresso”.

A “conscientizagao” ambiental, por parte do usuario, é reforgcada com uso de
dados estatisticos como, por exemplo, indice de tratamento de agua, indice de
tratamento de esgoto, indice de coleta de residuos reciclaveis, calculo da pegada
ecoldgica'®, ou seja, os

numeros, medidas, indices e taxas adquirem importancia nas agdes
governamentais, seja no ambito politico, econémico, social, educacional, [...]
para que os mesmos sejam utilizados na invengdo de normas, de
estratégias e de ag¢des no intuito de dirigir, de administrar e de otimizar
condutas individuais e coletivas em todos esses aspectos (TRAVERSINI e
LOPEZ BELLO, 2009, p.149).

O uso do saber estatistico como técnica de governo em agdes de Educacéo
Ambiental se aproxima mais do conceito de ecopolitica’” do que do conceito de
biopolitica de Michel Foucault, que diz respeito a sociedade disciplinar, pois a
conducgao de conduta implica para um futuro melhor de si e do planeta, ndo mais a
vida no presente.

Outro excerto dos materiais nos mostra a preocupag¢ao em “[...] conscientizar

os cidadados sobre os beneficios gerados pelas obras de agua e esgotamento

' No periodo de 15 de dezembro de cada ano até o dia 15 de margo do ano subsequente é
denominado de Operagédo Verdo. Nesse periodo a CORSAN divulga uma campanha publicitaria
macica na midia impressa e televisiva apoiada pelo governo estadual e que em 2017 era Verdo para
TODOS.

16 Pegada ecoldogica € um calculo matematico que estima o impacto causado pelo ser humano
conforme o seu estilo de consumo, e 0 que é necessario em consumo de recursos naturais para
manté-lo.

" N3o se trata de disciplina académica ou componente da gestdo do governo sobre a populacéo ou
ao [...] ambiente, mas de pratica de governo do planeta nos tempos de transformagéo (de si, dos
outros, da politica, das relagbes de poder e do planeta no universo), com desdobramentos
transterritoriais e variadas estratificagbes conectadas (BARCHI, 2016, p.9)



30

sanitario” (CORSAN, 2014, p.3), mas sera que é somente benesses para a
populagdo? Ou melhor (ou pior dependendo de quem esta olhando) quais seriam os
beneficios esperados dessas obras? Essas obras visam coletar os esgotos gerados
nas casas e realizar o tratamento antes de destinar ao corpo receptor, mas e os
impactos ambientais gerados durante as obras, como por exemplo, drenagem de
lengol freatico, retirada de solo, possibilidade de corte de vegetagdo nativa,
afugentacdo ou eliminagcdo da fauna nativa? As empresas, como a CORSAN, se
utilizam do discurso do desenvolvimento sustentavel para justificar o impacto
ambiental causado pelas obras de execucédo das redes de esgoto cloacal visando
qualificar o saneamento ambiental, ou seja, o “dano” de hoje € “permitido” para um

futuro melhor.

5.2. Politicas Publicas e Discurso de Governo

A CORSAN, por ser uma autarquia do Governo do Estado do Rio Grande do
Sul, tem de se ajustar as novas Politicas Publicas dos novos gestores publicos, que
emanam orientacbes de forma geral e hierarquizada a todos os setores os quais
coordenam. Essas orientacdes, que se alteram a cada quatro anos, em virtude do
costume da sociedade gaucha em nao reeleger os seus gestores publicos, sao
disseminadas de forma hierarquica para os 6rgaos publicos. A CORSAN, por ser um
orgao executor das Politicas Publicas do estado na area de saneamento, e a
demanda cada vez maior das sociedades por uma natureza mais “bela”, intocavel e
de qualidade visual, tem de se ajustar a cada governo que “passa” pelo Estado,
formando um discurso com os ditos e silenciando os que sao opostos a nova
“verdade’.

A leitura e a manipulagdo dos materiais apresentaram alguns pontos em
comum, conforme a época e as tendéncias politicas que ocupavam o governo
estadual em que foram produzidos. Nesse espaco, vamos evidenciar os informativos
Marca d’Agua e Vitalle que apresentam uma fala que se repete ao longo de todas as
publicagdes analisadas no periodo de 1999 a 20038,

Nesse periodo, se pode observar discursos que enfatizam a importancia de

uma empresa estadual publica, ficando explicito uma busca pela integracéo entre a

'® Periodo em que as revistas foram produzidas.
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comunidade e a CORSAN, pois seria 0

[...] compromisso do Estado no Saneamento Ambiental, o compromisso e a
importancia da Corsan como empresa publica — devendo se destacar como
a melhor e mais eficiente-; as responsabilidades, as exigéncias e as
competéncias dos chefes das Unidades de Saneamento; a participagdo, o
compromisso e o relacionamento com as prefeituras e liderangas
comunitarias e a imagem da Companhia junto a sociedade (CORSAN,
2000, p.8, grifo nosso).

Uma percepcao importante € a alusdo a liderangas comunitarias, pois nao
estd presente em nenhum outro periodo e se vincula a uma série de discursos
considerados socialistas ou “de esquerda”, que marcam uma valorizagdo do
protagonismo social e uma “distribuicdo” ou espraiamento das relagdes de poder, ou
seja, a legitimidade dos falantes é distribuida nos discursos desse periodo e como
vimos também esta presente no trecho do panfleto analisado. O apice do
estreitamento da relagdo da CORSAN com a comunidade resultou na implantacao
do Programa de Educagdo Ambiental, em 2001, cujo objetivo principal era

desenvolver um

[..] processo de ensino-aprendizagem permanente, fundamentado na
participagcdo de servidores e das comunidades como agentes de
transformagado, comprometidos com a universalizagdo do saneamento
ambiental e do desenvolvimento sustentavel” (ld., 2001, p.4, grifos
Nossos).

Nesse excerto, podemos identificar o discurso cientifico ' vinculado ao
desenvolvimento sustentavel, em um programa que visa integrar comunidade e

empresa por agdes de seus funcionarios, possui como principios a

valorizagdo da agua com um bem publico e finito; controle social para a
universalizagdo do saneamento ambiental; valorizagdo da CORSAN como
empresa publica de saneamento ambiental; postura ética profissional
comprometida com o modelo de desenvolvimento economicamente
viavel, ecologicamente sustentavel e socialmente justo; ser educando e
educador (lbid., p.4, grifos nossos).

E o discurso cientifico € atravessado pelo discurso politico ao citar que a
CORSAN ¢é uma “[...] empresa publica, sem outros interesses, sendo o de levar
qualidade de vida para as populagdes excluidas e agua tratada de boa qualidade,

para todos os gauchos” (lbid., p.3), e ainda convoca “[...] a participagao popular

¥ Ao citar a universalizagdo do saneamento ambiental e do desenvolvimento sustentavel, a empresa
aborda a importancia de fornecimento de agua potavel e de esgoto cloacal coletado como forma de
combater doengas vinculadas a falta de tratamento. Saneamento ambiental é classificado em quatro
eixos conforme o discurso cientifico positivista no que se refere a saide humana.
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para ajudar a manter o delicado equilibrio entre os recursos naturais e as demandas
que suprem as necessidade humanas” (lbid., p.3). Mas quais seriam os outros
interesses? E podemos ir um pouco mais além ao abordamos a “participacao

120

popular™” pois apesar de ser considerado importante na

construgcdo social de conhecimentos supostamente emancipatérios, nao
resistem ao crivo de analises cujos quadros de referencia apontam para a
impossibilidade de participacdo democratica em coletivos de sujeifos que
desfrutam de legitimidade desigual no contexto cultural (COSTA, 2007,
p.101)

e poder falar n&o ira garantir a autonomia e emancipacéo. No entanto, essa analise
requereria uma pesquisa junto a populagao afetada e n&o pode ser implementada no
parco tempo de uma dissertacao, por ora fiqguemos com o discurso presente nesses
materiais analisados e justapomos a esses o tensionamento entre as esferas dos
governos estaduais e federais, cujas perspectivas sdo bastante divergentes.
Queremos com isso evidenciar que 0s discursos nao sao unicos e sao bastante

marcadas as tensdes nos materiais de divulgagéo.

Figura 01: Charge.
Humor,

Fonte: CORSAN, 2002, p.7.

As Figuras 01 e 02 se destacam, por sintetizar o periodo em que elas foram
produzidas, pois no governo Federal, o Presidente Fernando Henrique Cardoso,
representante de uma politica de centro direita e estruturada em uma economia

neoliberal, proibiu os investimentos na area do saneamento oriundos do Programa

? Cada governo assume um “logo” que identifica como uma marca, signo no periodo que esta
assumindo a gestdo de uma prefeitura, governo estadual. No periodo do governo de 1999 a 2003
adotou uma imagem de uma bandeira do estado do Rio Grande do Sul em movimento com o slogan:
Estado da participagao popular”
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Nacional de Saneamento (PRONASA) para os municipios acima de 50 mil
habitantes. Em outras palavras, as empresas estatais teriam de arcar com os custos
do saneamento (altissimos), enquanto que as empresas de capital privado poderiam
solicitar financiamento publico para o saneamento causando seu sucateamento o
que inviabiliza empresas estatais de saneamento. No entanto, o governo estadual do
Rio Grande do Sul nesse periodo, se posiciona contra o neoliberalismo vinculando-
se a uma politica de fortalecimento dos érgéos publicos, como motivadores do
desenvolvimento econdmico e social da populagdo. O tensionamento entdo marca
0s materiais publicitarios como podemos ver na Figura 01.

A Figura 01 apresenta uma partida de futebol, cujas placas publicitarias
eram homenagens a cartunistas e chargistas, com um jogador que ao comemorar o
gol, levanta a camiseta para homenagear ou mandar uma mensagem politica como
ocorria algumas vezes no futebol, nesse caso a mensagem era “Abaixo a
privatizagcao da agua’, isto €, o discurso politico atravessando o discurso publicitario
de uma empresa publica engajada na luta contra as privatizagdes.

Por sua vez, a Figura 02 mostra a felicidade dos indios que receberam agua

tratada, pois era uma antiga “luta” dessa tribo.

Figura 02: Danga dos indios.
Indios comemoram
chegada de agua tratada

Katg ues snofar 3 conculssa com 3 Dasga da Seema, umbol oardo »
peta P posis da dgaa 0o murdo

Fonte: CORSAN, 2002, p. 1.

Se realizarmos a comparagdo da Figura 02 com a Figura 03 podemos

identificar que existe uma inversédo do protagonismo das agdes, pois na Figura 02 os
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indios trouxeram a agua, uma vez que os “Kaincangues festejam a conquista com a
Danca da Guerra, simbolizando a disputa pela posse da agua no mundo” (CORSAN,
2002, p.1). Apesar dos indios possuirem, na reserva indigena, agua, ela é retirada
de pocos secos e sem tratamento, cuja qualidade era precaria devido ao alto indice
de indigenas com problemas de saude provocadas pelo consumo dessa agua
(doencas gastrointestinais e bacterianas). A chegada da agua proporcionou uma
melhora na qualidade da saude pela diminuicdo de doencas, sendo considerada
pelos indigenas como um evento muito importante. Nesse sentido, a danga para os
indigenas faz parte de um ritual que envolve pinturas corporais, comidas e outras
expressoes artisticas, pois € sempre ligada a um momento muito importante para a
tribo, um ritual, sendo uma ceriménia sagrada para eles. A apresentagao da Danca
pelos indigenas ndo é uma apresentagdo circense da cultura indigena, mas sim,
“tém a possibilidade de efetivar todas as interagdes possiveis, intensificando as
relagdes sociais, as criagdes, o potencial comunicativo, retornando ao tempo
sagrado e a experiéncia do mito” (LARA, 2008, p.45). Ja na Figura 03, sado
oferecidas as qualidades da CORSAN de tratar a agua e/ou do usuario ter uma
‘agua legal, isto €, a empresa preocupada de forma mais globalizada, mais
hegemo&nica, mais padronizada, se contrapondo a ideia da Figura 02, de programas

mais regionais conforme a realidade de cada local.

SER UM CLIENTE DA CORSAN
TRAZ MUITOS BENEFICIOS

Fonte: CORSAN, 2010, p.1.

A diferencga sobre o discurso presente nas duas publicagdes, cujo intervalo &

em torno de 8 anos, poderia ser considerada surpreendente, pois ndo € possivel
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alegar que nao existe a alternativa de privatizagdgo da CORSAN em ambos
momentos historicos, pois a proibicdo de verbas federais para o saneamento
persiste. No entanto, podemos compreender os objetivos de cada governo
representado aqui, pelas Figuras 02 e 03, pois eram de posi¢coes politicas
antagobnicas no estado. Em 2002 a luta era pela n&o privatizagdo da CORSAN, com
o0 ensejo de demonstrar a viabilidade da empresa como um d&rgédo publico,
oferecendo um servigo de qualidade. Ja em 2010, no governo da Yeda Crusius,
tinha um enfoque na gestdo estratégica, desempenho por resultados e alcance de
metas pré-estabelecidas. Dessa forma, uma das metas era a reducéo de perdas na
distribuicdo, e como a publicagdo nos apresenta, a culpabilidade era do usuario
responsavel pelas ligagdes clandestinas. No entanto, se faz necessario uma
questdo: A perda no processo de distribuicdo era causada exclusivamente pelo
usuario ndo conectado de forma “legal” a rede da CORSAN? Ou poderia existir
outras formas de perda de agua que ndo sdo discutidas como deveria ser, por se

tratar de uma empresa publica?
5.3. O que nao dizem os materiais

Os materiais analisados prescrevem condutas, sao alarmistas informando a
problematica da falta da agua no futuro e também se posicionam de forma politica
ou pelo desempenho econdmico, mas o que os materiais nao dizem?

Cada material foi produzido em um periodo historico cercado de discursos
sujeitados pelos fendbmenos sociais ou culturais, isto é, “...] diversas épocas
historicas tém epistemes préprias e produzem diversificadas formas de verdade que
circulam no interior das sociedades conectadas com o poder” (COSTA, 2007, p.98).

O regime de verdade ?' instituido em épocas histéricas forma um
conhecimento que subjetiva, coordena e governa de forma que separamos o0s
materiais analisados conforme a posicdo politica de cada governo, isto é,
agrupamos os materiais dos governos de Olivio Dutra e Tarso Genro (identificados
com proposta de esquerda) no grupo 1, e os materiais dos governos de Germano

Rigotto, Yeda Crusius e Ivo Sartori (identificados com propostas de direita) no grupo

2 “[...] se apresenta como um regime em que cada proposicdo admite sempre uma das duas

alternativas: ou é falsa, ou é verdadeira” (VEIGA-NETO, 2007, p.43)
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Os materiais do grupo 1 mostraram uma preocupagao com a participagcéo
popular com objetivo de um maior controle social e uma participagao cidada, como é
citado em uma relagdo dialégica, no entanto ndo € “...] necessariamente, uma
relagdo de igualdade e nem de garantia de participagdo democratica. A participagao
€ sempre desejavel, mas ndo assegura igualdade na produgdo de discursos” (lbid.,
p.99).

A ordem discursiva desse momento histérico?®, determinando o que pode
ser dito e o que é interditado em jogos de poder, abordava os chamados males da
privatizagcdo no nivel estadual e os males dos 6rgaos publicos (neoliberalismo) no
governo federal, ou seja, os documentos/materiais produzidos apresentavam a
linguagem que produz uma “realidade” narrada pelo pesquisador. Essa realidade era
o fortalecimento da marca da CORSAN, como um érg&o publico com controle social
oferecendo um servico de qualidade no tratamento de agua. As imagens, de modo
geral, possuiam alguma relagdo com a sociedade e/ou funcionarios em uma rede de
preservacdao ambiental, informando que promoviam saneamento basico com preco
justo. O paradigma® de uma empresa publica ineficiente era o discurso a ser
combatido, apresentando uma empresa com capacidade de se relacionar de forma
mais humana com a sociedade e com maior qualidade nos servigos prestados. No
regime de verdade estabelecido na CORSAN, a proposi¢cédo verdadeira abordava a
importancia de uma empresa publica pertencente as Politicas Publicas de inclusdo
social e de participacado cidada, enquanto que parcerias com empresas ou abertura
de capital da empresa era algo indecidivel, preso na exteriodade e visto como uma
anomalia (VEIGA-NETO, 2007).

Ja os materiais classificados como grupo 2 demonstram uma preocupacgéo
com a eficiéncia de uma empresa publica através de dados e indicadores. O que
provocou uma mudanc¢a na cultura da empresa ao trabalhar com objetivos a curto,
meédio e longo prazo culminando na implantagdo de um programa de participagao
nos resultados financeiros, operacionais e ambientais. Assim, a empresa fortalece

uma imagem de qualidade aliada a eficiéncia de uma instituigdo publica,

2 Governo do Olivio Dutra.

% hdo no “[...] sentido forte de paradigma, isto &, a algum suposto carater de hegemonia e de
incomensurabilidade paradigmaticas” (lbid., p.42), mas quando “[...] nos referirmos a uma visao
particular de mundo, segundo a qual atribuimos determinados significados — e n&do qualquer
significado — ao mundo (lbid., p. 43)
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contrariando a loégica neoliberal dos préprios governos ditos de direita. Isto €, a
l6gica de estado minimo se contradiz ao fortalecerem a CORSAN com uma empresa
100% publica. Essa contradicao aparente encontra ressonancia com o discurso do
grupo 1 a respeito de oferecer uma agua tratada por uma empresa publica,
diferenciando em alguns detalhes na sua gestao.

Além desses discursos que se apresentam, o logo da companhia se
destaca, pois, esta presente em todos os materiais produzidos como divulgagao da
marca, mas sem se ater o detalhe de explicar o significado do mesmo. No acervo da
ASCOM foi localizado um informativo que foi publicado pela empresa em marco de
1984, e traz o depoimento dos criadores da marca, que objetivaram relacionar o
simbolo a atividade da empresa como é mostrado na Figura 04.

Figura 04: Logo da Empresa.

Fonte informativo CORSAN, margo de 1984

A fala de um dos criadores do logo, criado na década de 60, evidencia que

[...] deveria estar ligado a atividade da empresa. E também que havia
necessidade de uma identificagdo com o nome porque se tratava de impor a
marca. Partimos entdo da letra C, inicial de CORSAN e buscamos uma
relagdo com a atividade de tratamento de agua. Surgiu entédo a identificagdo
com decantador (CORSAN, 1984).

Dessa forma o logo utilizado pela CORSAN pode ser denominado como um
enunciado, pois

€ um tipo muito especial de um ato discursivo: ele se separa dos contextos
locais e dos significados triviais do dia a dia, para constituir um campo mais
ou menos autdbnomo e raro de sentidos que devem, em seguida, ser aceitos
e sancionados numa rede discursiva, segundo uma ordem —seja em fungéo
do seu conteudo de verdade, seja em funcdo daquele que praticou a
enunciacdo, seja em funcdo da instituicdo que o acolhe (VEIGA-NETO,
2014, p.94).
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Esse enunciado ativa outros enunciados e discursos relacionando a
CORSAN a esgotamento sanitario, qualidade de vida e saude, pois a empresa
reforca esse olhar ao utilizar, na grande maioria dos materiais, imagens de
reservatorios, criangas consumindo agua e pessoas preparando alimentos com agua
da torneira.

O sentimento de bem-estar relacionado com as imagens de agua corrente
ativa a memodria sensorial para dar maior confianga e/ou credibilidade a empresa

para a sociedade gaucha.

6. Consideracdes finais

Destaca-se, que as acdes de Educacido Ambiental sdo realizadas utilizando
os trabalhos voluntarios dos funcionarios da Companhia, sem uma determinacio ou
orientagdo, o que emerge um questionamento. Por que ao orientar sobre o consumo
de agua potavel existe o Regulamento de Servicos de Agua e Esgoto e para a
Educacdo Ambiental depende da iniciativa dos funcionarios? Convém agregar a
essa discussao o fato de que no Acordo Coletivo firmado entre os funcionarios e a
Direcdo da CORSAN foi incluida uma clausula em 2012, que remunera o funcionario
gue exerce as atividades de Educagao Ambiental para o publico externo, desde que
participe de um curso de capacitagao ministrado pelo Servico Nacional da Industria
(SENAI). Essa remuneracgao é realizada baseada em um relatorio, que o funcionario
elabora ao término da atividade, informando a quantidade de horas necessarias para
ser executada, isto €, um pagamento sob a forma de “horista” em que nao
contabiliza o tempo necessario para organizar a palestra, “forgando” o funcionario a
elaborar o plano de aula nos horarios que nao esta a disposi¢cao da companhia.

As rupturas entre um governo e outro (governo no sentido de mandato)
fomentam algumas politicas que podem permanecer ou ndo nesses momentos,
dependendo mais de como os funcionarios entendem ser pertinente incluir nas
palestras de Educagdo Ambiental na Companhia. O primeiro programa de Educagéao
Ambiental da CORSAN emergiu em 2001, em decorréncia de varios fatores que
ocorreram naquele ano nos anteriores. Analisar agora pode ser mais confortavel,
pois conhecemos os efeitos das atitudes e das Politicas Publicas adotadas naquele
momento, no entanto, ainda estao reverberando na empresa até o momento, nas

suas rupturas e nos seus siléncios.
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Esse programa originou outros modelos, que mudaram o foco de inclusao
social e da participacédo cidada para um foco mais de gestdo dos resultados, com
intuito de mostrar uma empresa eficiente. Esses modelos de Educagdo Ambiental
foram sendo adaptados e até silenciados, conforme o entendimento de cada
governo, mas em 2012, a CORSAN criou uma Assessoria de Educacdo Ambiental
vinculada ao gabinete da presidéncia criando um Conselho de Educagcdo Ambiental,
cujo objetivo era abranger o sécio ambiental®* e a Educagdo Ambiental com
participagdo e controle social mas que pode ter esbarrado na falta de
profissionalizagdo da funcdo do Multiplicador Ambiental pois o funcionario também
tinha de exercer as atividades inerentes ao seu cargo.

No entanto, inerente a qualquer periodo analisado, esta a conducédo de
condutas dos usuarios, reforcando a ideia de ser uma pessoa “consciente”,
‘racional” e que desenvolva atitudes “responsaveis” para que se tenha um mundo

“melhor” ou de acordo com o discurso da companhia.
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Resumo

Neste artigo, é proposta uma discussédo sobre uma das formas mais estabelecidas
de representar a ciéncia e sua legitimidade, o uso do jaleco branco, e de sua
apropriacéo pelos Multiplicadores Ambientais, mesmo sem possuir orientacdo nesse
sentido, em atividades de Educacdo Ambiental na CORSAN. Nessa discusséo,
buscamos articular como a ciéncia moderna impacta e legitima algumas falas dos
funcionarios da CORSAN ao utilizar o jaleco branco como forma de dar veracidade
aos seus discursos. Ademais, identificamos como a fala dos funcionarios torna-se a
fala da empresa de forma a emergir um discurso unico a respeito das atividades de
Educacdo Ambiental, mesmo sem um programa institucional que oriente ou capacite
os Multiplicadores Ambientais.

Palavras-Chave: Ciéncia Moderna. Educacdo Ambiental. Sujeito Ambiental.
1. Da ciéncia moderna e seus sujeitos

Como explicar os fendbmenos e fatos que ocorrem na natureza, ou melhor, o
que seria a definicAo de natureza? Essa resposta depende de como nos
posicionamos nas diferentes epistemes que constituem o conhecimento possivel de
cada época. Segundo Foucault, os saberes de determinada época podem ser
analisados em grupos, cuja principal caracteristica é a formagdo de uma rede
discursiva que possibilita o que, e como é possivel pensar em cada momento os
diferentes aspectos da sociedade; a esse processo chamou, em seus primeiros

trabalhos, de episteme que

nao é uma forma de conhecimento, ou um tipo de racionalidade que,
atravessando as ciéncias mais diversas, manifestaria a unidade mais
soberana de um sujeito, de um espirito ou de uma época; € o conjunto das
relagbes que podem ser descobertas, para uma época dada, entre as
ciéncias, quando estas sdo analisadas no nivel das regularidades
discursivas (FOUCAULT, 2009, p.217).
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Na episteme renascentista, por exemplo, a verdade instituida era de uma
natureza compreendida como tempo e espago da expresséo divina, cujos mistérios
e segredos deveriam ser apenas contemplados (CHAVES, 2013). Essa verdade foi

sendo modificada e orientada pelo “método” %°

e pela razdo que implicou no
reducionismo disciplinar, mas provocou um aprofundamento dos estudos, como por
exemplo, do homem e da natureza, inaugurando a filosofia moderna em que se
produz uma nova natureza passivel de ser compreendida, controlada e manipulada
(D’AMBROSIO, 2001).

A ciéncia moderna foi sendo promovida entre os séculos XIX e XX, de forma
que foi construida uma “[...] teoria da passagem do n&o-cientifico ao cientifico, do
obscuro ao transparente, da subjetividade individual a objetividade publica” (GIL,
1979, p,161). Na mesma linha, Merton indicava que a ciéncia se apresenta com um
“[...] carater internacional, impessoal [...] virtualmente anénimo [...]" (1979, p. 43). Por
sua vez, Pierre Bourdieu, autor chave para as teorias socio criticas, contrapde essa
visdo positivista e ingénua dos processos cientificos afirmando que se “[...] confere a
ciéncia o poder de resolver todas as questdes que ela coloca (desde que
cientificamente colocadas) e de impor, pela aplicacdo de critérios objetivos, o
consenso sobre suas solugdes [...]" (1983, p.122). Nesse movimento, o poder de
decidir o que € verdade fica atribuido a ciéncia, bem como o conceito de ...]
monopolio da competéncia cientifica, compreendida enquanto capacidade de falar e
de agir legitimamente (isto €, de maneira autorizada e com autoridade), que é
socialmente outorgada a um agente determinado” (Ibid., p.143, grifo do autor).

As teorias socio criticas trouxeram para o campo das analises da educacao
e da ciéncia uma “[...] contraposi¢cdo ao empiricismo e ao pragmatismo vulgar das
perspectivas tradicionais [...]" (SILVA, 2015, p.52), e por sua vez, as teorias poés-
modernas e pos-estruturalistas, ao quebrarem as relagdes verticalizadas de poder e
ao admiti-lo como produtivo, particularmente no trabalho de Michel Foucault,
também mostraram a importancia da ciéncia como lugar legitimado da produgéo de

verdades e o0s perigos presentes em toda e qualquer metanarrativa da verdade.

% Segundo Bacon “s6 ha e s6 pode haver duas vias para a investigacdo e para a descoberta da
verdade. Uma que consiste no saltar das sensacdes e das coisas particulares aos axiomas mais
gerais e, a seguir, descobrirem-se os axiomas intermediarios a partir desses principios e de sua
inamovivel verdade. [...]. A outra, que recolhe os axiomas dos dados dos sentidos e particulares,
ascendendo continua e gradualmente até alcangar, em ultimo lugar, os principios de maxima
generalidade. Este é o verdadeiro caminho, porém ainda n&o instaurado (2002, p.15).
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Segundo Lyotard (1991, p. vii), a ciéncia péde ser chamada de moderna
quando recorreu a determinadas narrativas para se legitimar, como a “dialética do
espirito, emancipagao do sujeito razoavel ou do trabalhador, crescimento da riqueza

e outros”. E a legitimacao pelo saber € um

processo pelo qual um “legislador’ ao tratar do discurso cientifico é
autorizado a prescrever as condi¢des estabelecidas (em geral, condigbes de
consisténcia interna e de verificagdo experimental) para que um enunciado
faca parte deste discurso e possa ser levado em consideragdo pela
comunidade cientifica (LYOTARD, 1991, p.13, grifo do autor)

e pela sociedade em geral. Lyotard define a ciéncia como um subconjunto do
conhecimento

[...] feita também de enunciados denotativos, ela imporia duas condigbes
suplementares a sua aceitabilidade: que os objetos aos quais eles se
referem sejam acessiveis recursivamente, portanto, nas condicbes de
observacéao explicitas; que se possa decidir se cada um destes enunciados
pertence ou ndo pertence a linguagem considerada pertinente pelos experts
(Ibid., p.35, grifo do autor).

Portanto, ha na ciéncia um sujeito que se mostra tanto quanto se oculta, o
sujeito cientista, e ao falar em ciéncia, se faz necessario falar do cientista, € o
cientista que ao elaborar suas teorias constitui e constitui-se colaborando com a
imagem da ciéncia. Ciéncia que em um determinado momento foi competitiva com a
cultura popular, como na era classica, e mais tarde, se tornou a detentora dos
discursos verdadeiros, como na era moderna. Esse cientista, hoje, na
contemporaneidade é bastante ordinario e cotidiano, mas algumas marcagdes ainda
autorizam a ciéncia e seus sujeitos como unico e legitimo para enunciar a verdade
do mundo, pois € um saber “[...] positivista, que encontra facilmente sua aplicacido as
técnicas relativas aos homens e aos materiais e que se presta a tornar-se uma forga
produtiva indispensavel ao sistema” (Ibid., p.24).

Considerando o status dado a ciéncia e ao cientista, que faz parte do
imaginario socialmente construido, nosso artigo analisa as formas com que se
apresentam e se narram as agdes de uma companhia publica de agua do estado do
Rio Grande do Sul em suas praticas educacionais. Para tanto, utilizamos os
materiais internos de divulgagdo e centramos a analise na figura do cientista,
buscando perceber através dessas imagens como se institui a ciéncia e o cientista

nesse contexto.



45

2. Da metodologia

Ao tomarmos a vertente pds-estruturalista como referencial para uma
pesquisa, surgem algumas dificuldades em constituir o objeto de pesquisa, pois é
necessario “[...] romper com (ou pelo menos coloca-las em suspenso)
representacdes que muitas vezes habitam nossos préprios modos de pensar e
existir académicos” (FISCHER, 2007, p.56).

Um primeiro movimento da pesquisa foi o levantamento de material de
divulgacao interna, em que é possivel de ser encontrado os diferentes discursos e
normas que definem o sujeito Agente de Tratamento de Agua e Esgoto (ATAE).
Nesse processo, encontramos uma série de publicagcdes que cairam em desuso
quando ocorreram as trocas no governo estadual do RS, no entanto, uma
permaneceu em atividade, mesmo que tenha diminuido a sua frequéncia durante
esse periodo. Esse material é de frequéncia semanal, denominado de Corsan On
Line (Col) e é distribuido pela lista de e-mails. O Col apresenta aos funcionarios
diversas informacbdes sobre as atividades realizadas para o publico interno e
externo, divulgacdo de investimentos em saneamento e introducdo de novos
procedimentos adotados pela empresa. Nele podemos encontrar alguns dos
discursos que constituem as falas dos funcionarios, e as fotos enviadas por eles
como forma de divulgagao das suas agoes.

No segundo movimento de pesquisa, foram analisadas as imagens em que
os funcionarios estavam em atividades de Educagcdo Ambiental ou de divulgacéo da
imagem da Companhia, pois sdo imagens enviadas por eles para o Col. As imagens
mostraram uma certa recorréncia quando de suas analises, tal recorréncia era a
presencga, em grande parte, de funcionarios vestidos com o tradicional jaleco branco,
0 que nos levou a um terceiro movimento de pesquisa que buscou, através de um
contato por e-mail com os funcionarios, entender o porqué da recorréncia de alguns
temas e do uso do jaleco branco:

(P1). Qual é a vestimenta que utiliza nas atividades de Educagcdo Ambiental

da CORSAN e por qué?

(P2). Quais conteudos s&o abordados nas atividades de Educagdo

Ambiental?
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A P2 era uma “despiste”, pois para uso nesse artigo a P1 era mais
pertinente ao nosso escopo da pesquisa, por isso que ndo sera analisada. As
imagens utilizadas nesse artigo s&o propositalmente desfocadas e com baixa
resolucdo, pois para analise das mesmas era observado o uso do jaleco branco
pelos Multiplicadores Ambientais nas agdes de Educagcdo Ambiental e ndo os alunos
participantes.

As coletas dos materiais foram analisadas sob a perspectiva do filésofo
francés Michel Foucault, cujas ferramentas permitem trabalhar as praticas
discursivas enquanto sistemas analiticos possiveis de produzir leituras sobre os

processos constituidores das politicas identitarias dos ATAE.
3. Da CORSAN

A CORSAN é uma autarquia® oficializada, em 1966, pelo governo do estado
do Rio Grande do Sul atendendo, hoje, mais de 7 milhdes de pessoas distribuidas
em mais de 300 municipios. A estrutura da empresa € dividida em diretorias e
subdividida em superintendéncias regionais, que atendem varios municipios
denominados de Unidades de Saneamento. As Unidades de Saneamento s&o
abastecidas por Estacdes de Tratamento de Agua (ETA) que podem abranger um ou
mais municipios conforme a demanda e/ou delimitagbes geograficas existentes.

O servico de tratamento de agua é executado exclusivamente por um
funcionario concursado, no entanto, os requisitos para o cargo de ATAE? szo a
escolaridade de nivel médio e a carteira de habilitagdo, ou seja, o individuo é
contratado para exercer uma fungdo na area da quimica (dosagem de produtos
quimicos para o tratamento de agua, analises fisico-quimicas e controle da
qualidade da agua potavel para a populacdo) sem que seja necessario algum
conhecimento prévio sobre a mesma. A explicacao mais plausivel para a falta de um

requisito prévio sobre conhecimentos de quimica é ainda remanescente da década

% “[...] servico autbnomo, criado por lei, com personalidade juridica, patriménio e receita proprios,

para executar atividades tipicas da Administragcdo Publica, que requeiram, para seu melhor
funcionamento, gestdo administrativa e financeira descentralizada” (BRASIL, 1967, art.5°)

2 Realcamos a importancia do servico prestado por esse funcionario pois, a qualidade da agua
ingerida por 7 milhdes de clientes no estado do Rio Grande do Sul depende diretamente de como ele
presta este servico.
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de 60, em que existia uma dificuldade na qualificagdo da populagdo, emergindo um
concurso de nivel fundamental e apos atualizado para nivel médio.

Com a dificuldade em selecionar funcionarios com qualificagdo prévia, a
CORSAN criou um setor especifico para a capacitagdo interna dos novos
concursados denominada de Superintendéncia de Tratamento (SUTRA). Esse setor
desenvolveu um programa de capacitagdo para os novos funcionarios de forma que
fossem qualificados para realizar o processo de tratamento de agua potavel para a
populacdo. Esse programa ministrado pelo corpo técnico da empresa, constituido de
engenheiros, bidlogos e quimicos oriundos de um sistema educacional também da
década de 60%, é fortemente influenciado pela visdo moderna da ciéncia, isto &,
como detentora da verdade, produtora de progresso e impenetravel as questdes de
nossa subjetividade.

A SUTRA, de forma a orientar os demais funcionarios, desenvolveu
procedimentos denominados normalizadores/normatizadores. Essas normas,
podemos dizer junto a teoria foucaultiano, do disciplinamento, agem na docilizagédo
dos corpos dos ATAE, orientando, determinando e disciplinando-os para
agirem/atuarem como técnicos (cientistas) agindo no controle da qualidade da agua
potavel.

Além de estabelecer o padrédo a ser seguido e repetido, a SUTRA
desenvolveu equipes de fiscalizacdo com o objetivo de reforgar o controle, como
justificativa de atendimento a legislagcédo sobre a distribuicdo de agua potavel, isto €,
governa-se o0s corpos pelo disciplinamento do sujeito, de forma a acomodar
mecanismos de poder que agem no corpo individual (FOUCAULT, 2000).

O entendimento das disciplinas dos corpos e dos controles das populacdes
sdo tomados aqui das ferramentas tedricas produzidas na obra de Michel Foucault,
fildsofo francés, que na busca de entender o poder e sua relagdo com os sujeitos
produziu inumeras perspectivas de analise. Voltaremos a Foucault mais tarde

explicitando melhor esses conceitos/ferramentas.

* A Reforma Capanema (1942 a 1961) abrangeu o ensino secundario e o técnico-industrial,
modificando os ciclos de estudo para quatro anos (ginasial) e trés anos (colegial), sendo oferecido
duas modalidades o cientifico e o classico que permitiria o ingresso em qualquer curso superior
(CHRISTOFARO, 1999).
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4. Das praticas e das normas: uma nao-norma

A pesquisa tem como mote analisar a forma de educar dentro e fora da
empresa para um melhor aproveitamento dos recursos hidricos, e, nesse caminho, o
que nos interpelou mais fortemente foi uma ndo-norma que se tornou regra: os
modos de vestir dos ATAE.

Ha nos sujeitos ATAE uma sistematica vestimenta que, ainda que nao seja
uma norma da empresa, se tornou uma constante em o que poderiamos chamar de
atos discursivos sérios®, o uso do jaleco branco.

Explicando um pouco mais, podemos dizer que dos atos de fala aos modos
de vestir, ha toda uma discursividade que apresenta a ciéncia para a sociedade,
uma dessas discursividades é o uso do jaleco branco de forma a dar mais
veracidade e confiabilidade aos discursos cientificos.

A vestimenta representa e se apresenta como um traco de um determinado
grupo ou casta social de forma a distinguir-se dos demais, ostentando a sua
posicdo. Em algumas culturas, a vestimenta era um objeto de sacralizagao, simbolo
de nobreza, harmonia ou de destaque social. Para o mundo moderno a vestimenta é
um simbolo de status, sendo explorado pelos profissionais de marketing ao utilizar a
simbologia como poténcia de uma campanha para um determinado grupo social, ou
seja, € uma representagcdo do proprio ser humano pois assim como a lingua, os
sinais de transito, sdo nada mais do que sistema de codigos que “falam” carregados

de ideologias ao mesmo tempo de historia. A vestimenta

enquanto sistema de sinal, compde uma mensagem, uma vez que, no
suporte do corpo do usuario, ha um recorte da sele¢cdo do cdédigo (mesmo
quando ndo selecionado para combinar, a displicéncia informa
displicéncia...). Essa linguagem, portanto, comunica, mas sobretudo
informa, enquanto moda, a histéria da roupa (CHALLHUB, 1987, p.51).

E “[...] as roupas tém vida propria: elas sdo presencas materiais e, ao
mesmo tempo, servem de codigo para outras presengas materiais e imateriais”
(STALLYBRASS, 2008, p.29-30) como se fosse possivel “...] que a histéria, a
memoria e o desejo pudessem ser materializados em objetos que fossem tocados e

amados e carregados no corpo” (Ibid., p.45).

# Utilizado por Dreyfus e Rabinow (1995) para diferenciar os enunciados cotidianos comuns com
alguma comunicagao direta e proxima, dos enunciados especiais que se manifestam por uma
incessante “vontade de verdade”.
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O simbolismo do discurso cientifico aprisionado no jaleco branco tem como

um de seus efeitos o sujeito cientista, entendido como um

[...] individuo preso a uma identidade que reconhece como sua, assim
constituido a partir dos processos de subjetivacdo. Estes processos,
justapostos aos processos de objetivagdo, explicitam por completo a
identidade do individuo moderno: objeto décil-e-util [...] (FONSECA, 2003,
p.26).

E esse objeto docil-util € normatizado por normas que, segundo Dreyfus e

Rabinow sao

[...] o elemento que vai circular entre o disciplinar e o regulamentador, que
vai se aplicar, da mesma forma, ao corpo e a populagdo, que permite a um
sO6 tempo controlar a ordem disciplinar do corpo e os acontecimentos
aleatorios de uma multiplicidade bioldgica (1995, p.302).

Normas que criam uma disciplina que “[...] tentam reger a multiplicidade dos
homens na medida em que essa multiplicidade pode e deve redundar em corpos
individuais que devem ser vigiados, treinados, utilizados, eventualmente punidos”
(FOUCAULT, 2000, p.289).

No caso do jaleco branco dos ATAE, a subjetivagéo é anterior as normas da
empresa, € uma agao sobre o sujeito herdada de um discurso sobre a ciéncia, sua
assepsia, sua branquitude, sua higiene e, principalmente, sua objetividade. A
passagem de uma ciéncia medieval e renascentista para uma ciéncia moderna e
contemporanea tem, signeamente no jaleco branco, a mudanga de uma protociéncia
a uma ciéncia nova. O disciplinamento dos corpos cientistas nos laboratérios,
seguindo regras de seguranga, hoje denominadas de Equipamento de Protecao
Individual (EPI), expandiu fortemente sua fung&o e passou a identificar o cientista, o
técnico, enfim, o que possui conhecimentos, ndo saber, ndo informagdo, mas
conhecimento, ou seja uma informacgé&o racionalizada e verdadeira.

Os efeitos da disciplina podem ser percebidos na sua dispersao, produzindo
em diferentes discursos, em diferentes profissbes e em diferentes sujeitos uma
forma cientista padrdo raramente questionada. A padronizagdo da vestimenta
evidencia os jogos de poder relacionados no dominio do corpo, ao aceitar a regra
como verdade instituida, sem questionar o porqué de segui-la, nos momentos de
educar fora ou na empresa “[..] podem constituir-se como recurso estratégico na
formagdo da imagem (corporativa) da empresa, da imagem profissional e da
identidade do individuo” (MARTINS e MARTINS, 2011, p.101). Para Chevalier e

Gheerbrant indicaria “[...] a associagdo a um grupo, atribuicdo de uma miss&o, um
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meérito [...]" (1991, p.912). Martins e Martins ainda destacam que uma equipe “[...]
bem vestida, além de proporcionar um bom apelo visual, é responsavel por transmitir
segurancga e respeito [...] pois o visual € um dado decisivo para a identificagdo de

uma marca ou empresa” (2011, p.103). Assim o uniforme ou o jaleco branco

[...] pode contribuir para a construcdo da imagem e da identidade visual
favorecendo a construgdo de significados. Como integragdo, reducdo de
contaminagdo, higiene social, praticidade, modernidade, setorizagao,
organizagéo, seriedade, eficiéncia, competéncia, produtividade e qualidade
(Ibid., p.107)

e uma propaganda indireta da empresa na qual o funcionario faz parte e ajuda nesse
processo.

E importante lembrar que os ATAE nZo sdo quimicos, ou melhor, n&o
necessitam ser quimicos, e, nesse sentido, o jaleco branco além de indicar o status
de ciéncia moderna, também, promove a esses sujeitos um pertencimento que a
principio ndo lhes caberia. A vestimenta protege, adverte e constitui um lugar de
verdade, um lugar para o sujeito cientista; os jogos de verdade impressos no jaleco
branco advertem que ha uma forma sujeito cientista e, eu, enquanto nessa
vestimenta, sou esse sujeito.

Para além do disciplinamento advindo de discursos sobre uma ciéncia
positiva moderna e contemporanea, ha, segundo Fonseca, mecanismos de controle
pois “a abordagem dos mecanismos disciplinares de vigilancia e controle permite a
compreensao do processo de constituicido do individuo moderno como efeito e
objeto de poder, e como efeito e objeto de saber” (2003, p.75). De forma a moldar,
por exemplo, um tipo de funcionario como se ele fosse um corpo unico, ocorrendo
assim “[...] uma segunda tomada de poder que, por sua vez n&o € individualizante,
mas € massificante [...] em dire¢cdo ndo ao homem-corpo, mas ao homem-espécie”
(FOUCAULT, 2000, p.289).

5. Das redes dos sujeitos ambientais

O discurso ambiental em torno de uma natureza naturalizada sem a agao
entropica direta ou indiretamente, torna-se cada vez mais dificil de ser sustentada a
partir da ”[...] crescente entropia dos processos produtivos, guiados pela razéo
tecnolégica e pela logica do mercado [...]” (LEFF, 2015, p.146,147), “[...] exigindo

uma recomposigao holistica, sistémica e interdisciplinar do saber” (Ibid., p.147)
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ambiental. Esse saber ambiental faz emergir “[...] as verdades silenciadas, os
saberes subjugados, as vozes caladas e o real submetidos ao poder da objetivagao
cientificista do mundo” (Ibid., p.150). Nesse sentido, o ambiente é o sinalizador dos
limites de um sistema produtivo baseado no consumo de recursos naturais,
precipitando “[...] a morte entrépica do planeta por sua autocomplacéncia no
progresso e sua embriaguez de crescimento” (lbid., p.192).

A faléncia do sistema produtivo, em que a natureza € um “incémodo” para o
desenvolvimento de uma cidade, um pais e/ou continente, articula os conhecimentos
existentes de forma a orientar as pesquisas cientificas para aproveitar o potencial
ambiental de cada regido, se baseando na [...] articulagdo de seus sistemas
ecologicos, tecnologicos e culturais, para satisfazer as necessidades basicas e
melhorar a qualidade de vida da populagao” (LEFF, 2015, p.201).

Essa qualidade de vida que é associada a uma natureza da “[...] ordem
bioldgica, essencialmente boa, pacificada, equilibrada, estavel em suas interagdes
ecossistémicas [...]" (CARVALHO, 2012, p.35) culminando na importancia da
protecdo ambiental, que podemos considerar como uma pratica discursiva,
lembrando que “[...] ndo € um ato de fala, ndo € uma agao concreta e individual de
pronunciar discursos, mas é todo o conjunto de enunciados [...]" (VEIGA-NETO,
2014, p.93) que “[...] formam o substrato inteligivel para as a¢des, gragcas ao seu
duplo carater de judicativo e veridicativo” (FOUCAULT, 2009, p.56). O discurso
presente em uma episteme>° que engloba a racionalidade ocidental com uma
preocupagao com o ambiente, ou melhor, uma racionalidade ambiental, um

desenvolvimento sustentavel que

[...] procura chamar a atencéo dos habitantes do planeta para os problemas
que afetam a todos, e o conhecimento é apresentado como elemento
necessario para adquirir uma compreensao essencial do meio ambiente
global das questdes que estdo a ele interligados e a responsabilidade de
cada um diante desses fatos (REIGOTA, 2011, p.89).

Dessa forma, as falas dos ATAE estio imbricadas em uma rede discursiva

de protegdo ambiental, tanto quanto estavam no imaginario cientifico, e

[...] ndo se dao porque a Empresa os subjugue ou os obrigue a assim falar,
mas, sim, porque eles assumem o discurso que esta nos textos publicitarios
e nos programas/projetos da Empresa como seus. Até porque, esses

%0 Designa um conjunto de condi¢cbes, de principios, de enunciados e regras que regem sua
distribuicdo, que funcionam como condigbes de possibilidade para que algo seja pensado numa
determinada época (VEIGA-NETO, 2014, p. 96).
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enunciados como, por exemplo, os que afirmam que os cidadaos
conscientes devem preocupar-se em proteger o meio ambiente, compdéem o
discurso ecologico que circula na midia e na sociedade de modo geral
(FERREIRA, 2000, p.88).

Assim pode-se entender que nao existe uma relagao impositiva da CORSAN

sobre os seus funcionarios, que se reconhecem como sujeitos livres, “[...] sujeitos
individuais ou coletivos que tém diante de si um campo de possibilidade onde
diversas condutas, diversas reacdes e diversos modos de comportamento podem
acontecer” (DREYFUS & RABINOW, 1995, p.13) mas que esse sujeito “livre” ndo é
um autor, mas uma forma em que os ATAE se reconhecem e cabem. Nesse sentido
emergiu o sujeito Multiplicador Ambiental na CORSAN agindo de forma voluntaria
em um discurso ecologico atravessado pelo discurso publicitario e politico em

parcerias com escolas e prefeituras desenvolvendo atividades

6. Das imagens

A anadlise da proposta pedagogica de uma empresa para as agdes de
Educacdo Ambiental pode se fundamentar no uso das imagens como principal
instrumento metodolégico (REIGOTA, 2011). As imagens poderiam materializar
representacdes sociais “[...] presentes nos meios profissionais, culturais, sociais e
académicos solidificando preconceitos e estereotipos [...]" (Ibid., p.97) legitimando ao
mesmo tempo posi¢cdes equivocadas, que ocorrem “[...] principalmente porque essas
imagens [...] trazem consigo, de forma explicita ou implicita, o potente capital
simbdlico das instituicdes, grupos e pessoas que as produzem e divulgam” (lbid.,
p.97).

Na perspectiva critica de Reigota, podemos perceber a importancia dada a
representagcdo, no sentido de reapresentar ou tornar presente algo que ai ndo estq,
e essa representacdo é uma forma bastante potente de entender as imagens. No
entanto, optamos por um comprometimento com as ferramentas de Foucault e,
assim, entendemos as imagens como praticas discursivas, e o0s discursos nao
representam ou reapresentam, eles criam. E, nesse sentido, que durante o processo
interpretativo “[...] as categorias preexistentes precisam ser suspensas. Nao devem

ser rejeitadas definitivamente [...], mas sdo sempre o resultado de uma construgao
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de regras que precisam ser aceitas e sua justificacdo precisa ser escrutada“
(FOUCAULT, 2009, p.25) de forma que o

dizivel e o visivel formam os discursos que nos interpelam, onde as
visibilidades nao se confundem com o que nés podemos ver, mas sao
formas que fulguram dos préprios objetos. Para além do que é visto no
angulo, ha os pretos e brancos, os sépias — ndo ha uma imagem pura. Ha
além disso o olhar do observador atravessado por discursos outros que se
colocam muito além do que quer a légica do signo, do significado e do
significante e mais ainda, ndo se podem dizer representativos, pois nada se
representa e sim se representa. A cena é criada a cada olhar que l|he
repousa (LEITE e LOGUERCIO, 2013, p.139).

Destacamos como Stuart Hall aborda o significado de imagens:

Vale enfatizar que ndo ha uma resposta Unica nem “correta” para a
pergunta “O que significa esta imagem? “ ou “O que esta propaganda esta
dizendo? “ Uma vez que ndo ha qualquer norma que garanta que as coisas
tenham “um unico e verdadeiro sentido” nem que os sentidos ndo mudem
com o passar do tempo, o trabalho nesta area tem a tendéncia de ser
interpretativo — um debate, ndo entre quem esta “certo” e quem esta
“errado”, mas entre sentidos e interpretagdes igualmente plausiveis embora
por vezes concorrentes e contestadores. A melhor forma de “focar’ tais
leituras contestadas € reexaminando o exemplo concreto e tentando
justificar sua “leitura” em detalhes em relagéo as praticas e formas reais de
significacdo adotadas, e que sentidos Ihe paregam produtivos (1997, p.9,
grifos do autor).

7. De perguntas e de imagens: o que vimos

A ciéncia moderna sendo prédiga em signos nao € algo recente pois os
homens de saber, no final da Idade Média, de posse dos seus livros eram valorados
de forma simbdlica e material pois eram “cuidadosamente conservados dentro de
um cofre ou armario, os livros proclamavam a ciéncia de seu proprietario.
Frequentemente adquirido junto a livrarias de universidades [...] os livros eram
indissoluvelmente ligados aos estudos e aos diplomas” (VERGER, 1999, p.117).
Nesse mesmo sentido, uma das caracteristicas mais comuns das praticas cientificas
€ 0 uso do jaleco branco, o uso do jaleco proclama ao seu portador a ciéncia,
legitimando a sua fala como cientista da era moderna.

O jaleco branco foi incorporado a empresa CORSAN como um EPI, sendo
necessario o seu uso durante as atividades executadas dentro do laboratorio de
analises da ETA. O seu uso fora desse ambiente ndo € obrigatério como, por
exemplo, ao atender as escolas que solicitam palestras sobre o processo de
tratamento de agua, no entanto, torna-se uma marca, um signo de um grupo de

funcionarios da CORSAN, sendo utilizado também em agdes politicas e/ou sindicais.
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O jaleco branco € uma presencga forte nas imagens da empresa, como
mostraremos mais tarde, e nos interessou resgatar a fala dos ATAE a respeito do
seu uso e de como eles se veem, ou ndo, no seu uso em atividades nao
relacionadas com a sua fungao.

A dificuldade de obter retorno dos entrevistados de questionarios é
recorrente em pesquisas qualitativas, pois dos quinze selecionados, sete (47%) se
propuseram a responder, mesmo assim € um retorno acima do esperado, a taxa de
resposta a questionarios on line € em média 25% (MARCONI e LAKATOS, 2005).

Para nao identificar os funcionarios foram utilizados os cédigos F1, F2, F3,
F4, F5, F6 e F7 sem relacionar com as imagens selecionadas os funcionarios
escolhidos. O uso do jaleco branco, como validagdo ou legitimidade, tem se
destacado em propagandas mas, em ag¢des de Educagdo Ambiental, pode
demonstrar como a normatizagao e a disciplinarizacdo dociliza o sujeito, pois o F2
diz que: O uniforme da empresa nos identifica e demonstra um grau de organizag&o
e comprometimento, por estar conectada com o ambiente.

O F4 diz que, ao receber as escolas na ETA, costuma estar de jaleco
branco, sapato de seguranca e o cracha. Fora da ETA, vou com roupa normal,
porém sempre Uutilizo o cracha. Podemos perceber na fala do funcionario a
preocupagao do uso do jaleco na ETA como um EPI, n&o realizando a associagao
do jaleco branco como um legitimador da ciéncia verdadeira, mas como uma
protecdo. No entanto, ainda que, quando esta fora da ETA, se veja como uma
pessoa normal, isto é, sem o simbolo do jaleco branco, a atividade executada por
ele n&o seria algo normal ou comum a todos, demonstrando que o seu discurso esta
perpassado por uma vontade de legitimidade e de poder.

O F3 afirma que o uso do jaleco branco é para divulgar o nome da empresa
em um servigo de utilidade publica, fazendo a ligagdo da CORSAN com a sociedade
de uma forma mais positiva e que aborda assuntos sobre tratamento de agua (todo
0 processo), limpeza de caixas d’agua e analises, assim como sobre pogos
clandestinos. Percebe-se que tanto o F2 e o F3 apresentam as suas falas, para os
alunos, de forma tradicional de transmissao do conhecimento, isto €, eles detém o

conhecimento enquanto que os alunos apenas serao os receptores (Figura 05).
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Fonte: ASCOM/CORSAN.

A Figura 05 foi escolhida pelo funcionario para ser publicada na Col, ou seja,
dentre tantas imagens que talvez tenham sido obtidas no dia da Visita Orientada ele
escolheu esta, o que poderiamos atribuir como ele se enxerga ou como ele gostaria
de ser enxergado. A composicionalidade da imagem, isto €, “o arranjo formal dos
elementos de uma fotografia dita o modo pelo qual a imagem é vista por seus
publicos” (ROSE, 2001, p.17). No caso dessa imagem, podemos notar que os
alunos, mesmo em um local fora da escola, ajustaram as cadeiras em direcdo ao
funcionario da CORSAN, que esta em uma postura de interpelacdo de forma a
dirimir duvidas sobre os assuntos abordados, mostrando a docilizagdo dos corpos
gue se promove na escola basica, desde ha muito tempo e que se mantém mesmo
em lugares informais de aprendizagem, como no caso de uma Visita Orientada na
ETA da CORSAN, ou de uma palestra em condominio residencial e/ou empresa.

O funcionario transformou uma parte da ETA em uma sala de aula, isto €,
uma aula de ciéncias em um local diferente e os corpos sujeitados dos alunos séo
interpelados por esse discurso moderno de ajustar as cadeiras para o professor,

para o mestre.

Figura 06: Visita Orientada na ETA.
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Nas interpretagdes das imagens podemos visualizar que turmas com adultos
(Figura 06), cujo corpo sujeitado pelos discursos que os interpelaram durante a sua
vida escolar, faz com que organizem no formato de uma sala de aula na ETA. A
sensacgao de ser o pilar do conhecimento a respeito do tratamento de agua aparece
na fala na publicagdo no Col, que € enviada por ele, em que diz que a oportunidade
serviu para que passassem a conhecer o processo de tratamento e tirassem suas
duvidas sobre como a agua chega as suas casas (Col, 2016, p.1). O discurso mostra
as influéncias da ciéncia moderna, pois € pressuposto que os alunos “passaram” a
conhecer, como se fossem iluminados pela gragca divina do conhecimento
orquestrado pelo mestre/professor da CORSAN que auxiliou nesse processo.
Podemos perceber que a ideia de ciéncia moderna faz parte de uma rede discursiva
que legitima ela como a verdade, de forma que a Educagdo Ambiental surge em
decorréncia da faléncia dessa ciéncia em lidar com a crise ambiental, e o
desenvolvimento sustentavel e a transdisciplinaridade seria a “solugdo” mais
adequada. Assim como o conceito de desenvolvimento sustentavel ndo é nada
sustentavel, visto que transforma um bem natural de uso de todos em um bem
econdmico, com valor estabelecido para ser reparado sob uma légica moderna de
organizagao e pureza.

O F6 cita que sempre usa o uniforme (jaleco branco) esta em horario de
servico a pedido da CORSAN o que pode indicar uma preocupacdo dela com a
imagem da empresa e agir de forma profissional como ATAE, mas o que se destaca
na fala dela € o uso de brincadeiras para alunos de educacgéo infantil. Como ja citado
anteriormente, a CORSAN n&o possui Programa de Educagdo Ambiental que oriente
ou capacite os funcionarios para atuarem como Multiplicadores Ambientais, isto €, o
preparo da aula ou das técnicas de abordagem das turmas de educacéo infantil ou
mais velhos, ocorre em periodos que nao esta trabalhando, ou seja, de forma
voluntaria e opcional. Por mais que ela queira transmitir como sendo uma atividade
institucional sdo de fato iniciativas pessoais de funcionarios com uma preocupacao
ambiental. J&a o F7 se define como sendo Multiplicador Ambiental e realiza varias
palestras em nome da CORSAN e utilizando a vestimenta conforme o publico, sendo
que usa o jaleco branco nas Visitas Orientadas na ETA, e novamente encontramos a
fala de uso de roupa “normal” em ambientes externos a CORSAN.

Os discursos dos funcionarios mostram-se similares, mesmo que se situem

em cidades distantes uma das outras e de nunca terem conversado sobre o assunto.
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O discurso publicitario se confunde com o discurso ecologico e com o econdmico,
pois ndo € possivel identificar como € organizada essa fala, de tal forma que se
torna um discurso unico. E o uso do jaleco branco pode ser considerado como uma
marca desse grupo de funcionarios denominados de ATAE, que quando atuam em
palestras se apresentam como Multiplicador Ambiental da CORSAN de forma mais

orgulhosa do que o proprio cargo.

Fonte: Col/ASCOM.

Na Figura 07 foi realizado um mosaico das fotos dos Multiplicadores
Ambientais em diversos momentos e lugares, apresentando o0s processos de
tratamento de agua para a populagdo, assim como para a comunidade escolar. O
uso do jaleco mesmo em um lugar, como por exemplo, a sede administrativa da
CORSAN no municipio ndo impede ou retira o poder legitimador do uso do jaleco
branco, pois os sujeitos se apresentam como Multiplicadores Ambientais detentores

da verdade para a disseminag¢ao do conhecimento para os demais.

Figura 08: Visita Orientada na ETA.

Fonte: ASCOM/CORSAN.
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Como vimos, todas as imagens apresentam uma mesma estrutura, mesmo
sendo produzidas em cidades e regides diferentes do estado. O jaleco branco esta
presente em todas as imagens e os funcionarios n&o parecem perceber o quanto se
utilizam dele para colocar-se no lugar da ciéncia, e, portanto como legitimos
representantes do conhecimento, a figura da empresa é a justificativa, mas a ciéncia

€ a autoridade.
8. Consideragoes Finais

O levantamento dos dados nos mostrou que o uso do jaleco branco mostra-
se como um signo do poder da ciéncia, ndo necessariamente consciente para os
funcionarios da CORSAN, pois nao aparece na fala deles, mas como Michel
Foucault nos provoca, as imagens, o corpo e a estrutura fisica podem nos informar
sobre o discurso que esta posto, e 0 uso do jaleco branco para além da norma, a
escolha das imagens e o posicionamento dos sujeitos marcam um discurso
cientificizado, que se legitima pelas diversas formas de se apresentar. Nao somente
o dito, mas o interdito; o que ndo se fala, mas que emerge a partir de uma rede
discursiva podendo ser a partir de uma Norma ou Nao-Norma.

O discurso dos funcionarios que encontra ressonancia em outras instancias
de hierarquias, emergindo uma validagao da fala que se utiliza da ciéncia moderna,
personificada no uso do jaleco branco, é marcada pelos efeitos da reverberagao
desse signo nas atividades de Educagdo Ambiental. Essas a¢des desenvolvidas por
funcionarios cujo tempo de permanéncia na empresa é variado, com baixo turn-
over®’, de forma voluntaria, ndo institucionalizada e sem um programa de Educacéo
Ambiental nos mostra a poténcia de uma episteme que ainda reverbera nos
discursos atuais, mesmo que tenham sido produzidas tentativas de desvinculagao
dessa ciéncia positivista.

Ou seja, a Educagdo Ambiental desenvolvida pela CORSAN parece que
atende aos trés eixos da governamentalidade: agindo sobre a populagao
instaurando “[...] uma forma de conduta que possibilita as pessoas participarem do
processo de salvagcdo do planeta [...]" (BARCHI, 2016, p.647); atendendo a

economia politica pois se “[...] aproxima muito mais da ideia de adequacido das

3 Alta rotatividade do corpo funcional de uma empresa.
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perspectivas ecoldgicas as governabilidades liberais” (Ibid., p.647); a legitimacéo e a
normalizagdo da Educagcdo Ambiental serve “[...] aos anseios da seguranga, pois ela
pode ser responsavel tanto pela docilizagdo dos individuos alvo dessa educacao,
quanto pela criagdo de um inimigo em comum, capaz de unificar os interesses
coletivos no combate ao monstro ecolégico” (Ibid., p.647). Os funcionarios por serem
sujeitos ja docilizados, antes de serem denominados como Multiplicadores
Ambientais, sdo conscientes das praticas consideradas “adequadas” para a
preservagao ambiental, e que legitimados pelos professores de escolas, que buscam
maiores esclarecimentos sobre esses assuntos, visam transformar os habitos de
outros reforcando a norma de forma disciplinar para que ocorra uma ou mais agdes
de mudanca de comportamento (FERREIRA, 2001). Segundo Ferreira “[...] eles
podem ser elementos dos discursos que constituem as agdes educativas de
determinada empresa, desde que o que esta sendo dito seja reconhecido como
verdadeiro” (2001).
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Resumo

No presente artigo invadimos as oficinas e trazemos uma analise do discurso de
uma oficina de Educagcdo Ambiental utilizada na cidade de Canoas/RS para
moradores contemplados com o Programa Minha Casa Minha Vida, que aborda
‘dicas” de como consumir a agua e evitar o seu desperdicio. Nessa analise,
aparecem questdes a respeito do que o Multiplicador Ambiental traz como verdade
sobre a empresa e o consumo de agua, e de como nao aborda outros assuntos:
seus ditos e os interditos numa relagéo direta com esses consumidores especiais.

Palavras chave: Sujeito. Educagcao Ambiental. Multiplicador Ambiental. Discurso.
1. Introdugao

A CORSAN, presente em mais de 300 municipios no estado do Rio Grande
do Sul (RS), atua nos segmentos de tratamento de agua e de esgoto e realiza,
ainda, a¢des de Educagdo Ambiental na comunidade na qual esta inserida, pelos
funcionarios denominados de Multiplicadores Ambientais (MA).

As acbes educacionais sobre o ambiente, como bem sabemos, demandam
um conhecimento amplo, a literatura é vasta e inclui diferentes perspectivas sobre
danos ambientais, preservacao e agdes socioambientais. No entanto, a CORSAN
nao possui um programa de Educagdo Ambiental institucionalizado que oriente,
capacite ou defina qual perspectiva tedrica escolhida pode embasar as agdes e/ou
intervengdes realizadas nas escolas ou em visitas nas Estagdes de Tratamento de
Agua (ETA). O despreparo indica que a empresa tem um entendimento de senso
comum sobre as questdes ambientais e, por isso, ndo nos estranha que, ainda que

nao se possa encontrar um documento que identifique uma politica ambiental

% Trabalho submetido e aceito no XI Encontro Nacional de Pesquisa em Educacdo em Ciéncias
(ENPEC, 2017).
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padrao da empresa, existe um discurso similar entre todos os funcionarios nas
cidades em que a CORSAN celebrou um Contrato de Programa ou de Concesséo e
“[...] essa nao é uma fala particular dos técnicos, € o discurso da prépria empresa:
eles falam por ela” (FERREIRA, 2000, p.305).

Nesse artigo, realiza-se uma analise do posicionamento dos sujeitos que
ministraram as oficinas de Educag¢ao Ambiental como ferramenta de inclusao social.
A escolha de abordar o individuo, enquanto sujeito dessas e nessas oficinas, se
deve a entendé-lo como um lugar no discurso publicitario e ecolégico e ao mesmo
tempo como materialidade de inscricdo dos acontecimentos historicos, no sentido

dado por Foucault que define sujeito como um corpo, uma

[...] superficie de inscricdo dos acontecimentos (enquanto que a linguagem
0s marcam e as ideias os dissolvem), lugar de dissociagdo do Eu (que
supbes a quimera de uma unidade substancial), volume em perpétua
pulverizagdo. A genealogia, como analise da proveniéncia, esta, portanto,
no ponto de articulagdo do corpo com a historia. Ela deve mostrar o corpo
inteiramente marcado de histéria e a histéria arruinando o corpo
(FOUCAULT, 2002 p.22),

sujeito esse que é denominado Multiplicador Ambiental.

2. Ferramentas conceituais base para entender o papel de um MA como

produtor de verdade

O Multiplicador Ambiental € um funcionario concursado da CORSAN cuja
historia se desenvolveu a partir do trabalho dos responsaveis pelas Estagdes de
Tratamento de Agua ao receber as escolas para a Visita Orientada. Em 2001 com o
Programa de Educagdo Ambiental, todo funcionario que tivesse interesse em
participar de ag¢des de Educacdo Ambiental era denominado de Facilitador
Ambiental. Anos mais tarde, com as rupturas dos governos estaduais, se afirmou a
denominacdo de Multiplicador Ambiental “para promover a consciéncia ambiental
junto aos usuarios [...] que realizam agdes preventivas através de palestras em
escolas, visitas orientadas as estagdes de tratamento, teatro e campanha de ligagao
nas novas redes de agua e esgoto [...]" (CORSAN, 2012), pois “nestas atividades, a
companhia busca chamar a atencdo de adultos e criangas para a importancia do
compromisso diario de cada um com o uso responsavel dos recursos naturais”
(Ibid.).
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Ao colocar o sujeito no centro da analise dos discursos publicitarios e
ecologicos correntes nas oficinas, ndo se pode prescindir de uma analise dos efeitos
de tais discursos na producao desses sujeitos e, portanto, nos sujeitos de

determinadas relacdes de poder, como por exemplo,

[...] estudar os procedimentos e as técnicas utilizados nos diferentes
contextos institucionais, para atuar sobre o comportamento dos individuos
tomados isoladamente ou em grupo, para formar, dirigir, modificar sua
maneira de se conduzir, para impor finalidades a sua inagio ou inscrevé-la
nas estratégias de conjunto, consequentemente multiplas em sua forma e
em seu local de atuagéo (Id., 2010, p.238).

Esses dois conceitos presentes na metodologia de analise foucaultiana —
sujeito e poder — sao melhores entendidos quando mobilizamos o conceito de
verdade em Foucault. A triade sujeito/poder/verdade constitui uma ferramenta
poderosa de analise, pois o0 jogo constitutivo dos lugares de poder que definem os
modos de saber ndo esta isolado das produgdes de verdade. Para Foucault,
verdade é “[...] o conjunto das regras segundo as quais se distingue o verdadeiro do
falso e se atribui ao verdadeiro efeitos especificos de poder [...]" (Id., 2002, p.13).

A verdade se constitui como a ordem do discurso estabelecendo o que pode
ser dito ou interditado e até silenciado (VEIGA-NETO, 2014), mas os discursos nao
séo falsos e nem verdadeiros, pois ndo descobrem verdades universais ja que elas
sdo regionais e sdo tomadas em um dado tempo e espago em um regime de
verdade. E os regimes de verdade produzidos pelo saber como construgéo historica
ativam o poder que se capilariza atuando no que temos de mais material e concreto,
como o0 corpo que se submete e o toma como natural ou necessario, ou seja, o

saber e o poder se articulam nos regimes de verdade instituidos.

3. Os entendimentos de Educacao Ambiental e os MA

A analise e a compreensado em relacdo aos discursos, aos ditos e também
aos nao ditos dos MA nas oficinas de inclusdo social da CORSAN, oferecidas em
parceria com a Prefeitura Municipal de Canoas (PMC), € ponto fundamental para
entender as estratégias de comunicacdo em relagdo a Educacdo Ambiental
abordadas pela empresa. Da mesma forma, a nocdo de que ha uma verdade
ambiental a ser compartilhada, mesmo que seja essa de um discurso de senso

comum, pode nos levar a entender melhor o MA.
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Ferreira (2000, p.81) aborda a Educagdo Ambiental como ndo preocupada
somente com a continuidade da vida, mas “vinculada a estratégias politicas e
econdmicas de desenvolvimento das nagdes” no qual as empresas precisariam estar
‘constantemente realizando agdes voltadas para a manutengcdo do equilibrio
ecologico como estratégia de subsisténcia” (Ibid., p.81), pois estariam sujeitas a
prejuizos politicos e econbmicos assim como penalizagbes legais, por nao
cumprirem as legislagdes pertinentes aos seus processos.

Carvalho descreve essas acgdes de Educagcdo Ambiental como sendo
comunitaria ou popular extrapolando a educag¢ao formal envolvendo a comunidade
de modo geral como “[...] uma intervencgao ligada a identificagdo de problemas e
conflitos concernentes as relagcbes dessas populagdes com seu entorno ambiental,
seja ele rural ou urbano” (2012, p.159).

Ja Mészaros entende que é “[...] necessario romper com a légica do capital
se quisermos contemplar a «criacdo de wuma alternativa educacional
significativamente diferente” (2005, p. 27, grifo do autor), pois a educagao é
normativa, quando deveria ser mais dinamica para atuar de forma engajada,
fomentando as redes e a interdisciplinaridade.

Diante de tais entendimentos, a oficina extrapola seu espago pedagogico e
se constitui como uma estratégia de conformacao de um determinado sujeito, que va
ao encontro do que é desejavel nessa sociedade de governo. Os MA corroboram
com os jogos de verdade ao definir o que seria verdadeiro ou falso, ou melhor, o que
seria correto ou inadequado no que se refere as condutas de um sujeito ecoldgico,
consciente da sua responsabilidade, ou um “uso racional” da agua potavel. Mas
quem define o que seria um “uso racional” da agua potavel? E, essa definicdo vale
para todo e qualquer publico/usuario?

A norma, a disciplina que “[...] tenta reger a multiplicidade dos homens na
medida em que essa multiplicidade pode e deve redundar em corpos individuais que
devem ser vigiados, treinados, utilizados, eventualmente punidos” (FOUCAULT,
2016, p.292) atuando como uma estratégia que para Foucault “incide sobre o
engendramento deste produto, a fim de garantir que o resultado esteja sintonizado
com seus objetivos” (FONSECA, 2003, p.53). Foucault escreve ainda, que “todas
estratégias disciplinares tém um unico objeto de aplicagdo: o corpo vivo do individuo.

As disciplinas realizam uma anatomo-politica do corpo humano (Ibid., p.85).
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O posicionamento dos sujeifos demanda uma série de estimulos tanto
discursivos como né&o discursivos. Para que se consiga assujeitar tais sujeitos nao
se pode ter uma estratégia didatica voltada para a uso de palestras que privilegiam a
transmiss&o de um saber. E necessario que o discurso, em concordancia com outros
tantos discursos, seja capaz de interpelar seus sujeitos e a experiéncia € uma parte
importante.

O sentido da experiéncia € exatamente ao que Foucault se refere quando
analisa os diferentes modos de sujeicdo/subjetivagdo que marcam os corpos, a
experiéncia é algo que nos afeta, vivé-la sob outras possibilidades € agir na
constituicdo de si. O que nos leva a uma correlagao entre campos de saber, formas
de subjetividade e tipos de normatividade em uma cultura (FOUCAULT, 1998) pois o
cuidado de si “...] abrange inumeras praticas, experiéncias modificadoras da
existéncia do individuo, cuja finalidade €& transformar o ser mesmo do sujeito, para
ter acesso a verdade e estabelecer para si um modo de vida ético, belo, brilhante e
heroico” (PORTOCARRERO, 2008, p.420).

Um das dificuldades de trabalhar com Educagdo Ambiental com sujeitos ja
constituidos como individuos, mas néo incluidos no sistema, isto € agem a margem
das Politicas Publicas®®, é repensar o olhar a respeito da natureza longe da
perspectiva de uma ciéncia pura e imparcial que pode estar influenciando a nossa
sociedade nas ultimas décadas, pois “a cisdo cartesiana entre natureza e cultura é a
base da educacdo moderna e constitui-se como dos principais entraves para a
promocdo de uma Educacdo Ambiental realmente proficua” (GRUN, 2006, p.55)

Esse olhar “naturalizado da natureza” em que

tende a ver a natureza como o mundo da ordem biologica, essencialmente
boa, pacificada, equilibrada, estavel em suas interagbes ecossistémicas, o
qual segue vivendo como auténomo e independente da interagdo com o
mundo cultural humano” (CARVALHO, 2012, p.35)

decorre da percepg¢ao da natureza como um fendbmeno biologico e independente do
ser humano, e que qualquer contato acaba por contaminar este lugar de pureza.
Assim, quais seriam as expectativas e os valores soécio historicos contidos

neste olhar naturalizado da natureza para estes sujeitos participantes da oficina?

¥ Os individuos aqui relatados sdo provenientes das areas a beira do rio e que foram retirados em
virtude das obras da rodovia BR448. Esses individuos ndo utilizavam o vaso sanitario, pois realizam
as suas necessidades no proprio rio ao adentrarem com agua na altura do abdémen.
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Poderiamos entender a ciéncia e a tecnologia dentro dos contextos sociais sem

negar o saber cientifico em que

[...] em nome da objetividade e da busca de um conhecimento que pudesse
ser traduzido em leis gerais, a racionalidade moderna acabou expulsando a
complexidade. Afirmou-se uma visdo dualista e mecanica do mundo e da
natureza [...]. No método cientifico, a separagéo entre o sujeito e o objeto
desdobrou-se em outras polaridades excludentes com as quais aprendemos
a pensar o mundo: natureza/cultura, corpo/mente, sujeito/objeto,
razdo/emocgado (CARVALHO, 2012, p.116).

Ou seja, para formular uma “Educagdo Ambiental Critica ha um discurso de
rupturas com paradigmas cientificos modernos” (SILVA, 2014, p.88), como por
exemplo uma Educacdo Ambiental transdisciplinar na educagao formal do aluno
como uma estratégia de assujeitamento/subjetivagdo. Veiga-Neto (1996) define
transdisciplinar como o quarto e ultimo nivel na questéo disciplinar em que ocorreria
uma fusado disciplinar sem identificar os limites entre as antigas disciplinas. Veiga-
Neto (1996) aborda ainda o fracasso deste movimento em virtude da formacé&o
disciplinar dos professores profundamente enraizada na forma de pensar pela qual o
mundo contemporaneo foi organizado, bem como as relagbes de poder-saber
implicadas com um saber disciplinar.

A Educagdo Ambiental, partindo dessa discussédo proposta por Veiga-Neto
(1996), estaria no nivel multidisciplinar em que as disciplinas abordam esta tematica
de forma compartimentada, sem troca de informagdes, no entanto, em alguns casos
ocorre um segundo nivel chamado de pluridisciplinaridade com uma interagéo entre
as matérias/disciplinas. Em alguns projetos de Educagdo Ambiental ocorre o terceiro
nivel definido como interdisciplinar, um novo nivel de conhecimento construido na
reciprocidade, mutualidade ou de copropriedade estabelecendo um dialogo entre os
interessados (lbid.).

Assim se supde que, ao compreender os problemas e conflitos ambientais
existentes na relacdo do ser humano e ambiente de forma pds-critica por uma
Educacdo Ambiental interdisciplinar, pode-se contribuir para identificar os efeitos de
uma possivel “[...] mudanga de valores e atitudes formando um sujeito ecoldgico
capaz de identificar e problematizar as questdes socioambientais e agir sobre elas”
(CARVALHO, 2012, p.158-159).

A CORSAN e suas oficinas carregam consigo alguns discursos sobre como



68

estar no mundo e ser no mundo em relagdo aos sujeitos moradores do Programa
Minha Casa, Minha Vida* (PMCMV), e é muito importante que os identifiquemos.

As oficinas de Educacdo Ambiental se articulam com discursos publicitarios,
de marketing e financeiros, mas com uma caracteristica de verdade (vontade de
verdade) produzida na Educacdo Ambiental e se apoiando em diferentes discursos
ambientais e educacionais que conformam um lugar para o sujeito MA. Constituidos
nas redes de saber/poder da CORSAN, nos vazios dos discursos interdisciplinares
de sua formacéao disciplinar e em suas vivéncias cotidianas, o sujeito MA multiplica
conceitos nas acdes ambientais propostas de forma interdisciplinar como uma
experiéncia no intuito de assujeitar o individuo para os cuidados de si.

Nesse artigo, que compde uma pesquisa sobre compreender o papel do
Multiplicador Ambiental nas atividades de Educacdo Ambiental da CORSAN,
analisamos o encontro entre os MA e a comunidade, nesse caso uma comunidade

bastante sui género.

4. As oficinas de Educagcao Ambiental, a Comunidade e os movimentos da

pesquisa

As oficinas de Educagdo Ambiental oriundas da parceria da CORSAN e
PMC sao construidas de forma reativa conforme a demanda solicitada por escolas,
instituicées e prefeituras, cujos oficineiros sdo chamados de MA na CORSAN. Existe
uma orientagdo na intranet/CORSAN (CORSAN, 2016) de como encaminhar as
solicitagbes para o seu atendimento, mas nao qual metodologia e abordagem
conceitual que deveriam ser utilizadas.

As oficinas de Educagdo Ambiental analisadas foram realizadas no primeiro
semestre de 2016 em trés condominios pertencentes ao PMCMV do Governo
Federal para a faixa 1, que se refere aos moradores de baixa renda que recebem o

auxilio Bolsa Familia®*. As oficinas contaram com a presenca de dois funcionarios®

% E uma iniciativa do Governo Federal que oferece condigdes atrativas para o financiamento nas
areas urbanas para familias de baixa renda. Em parceria com estados, municipios, empresas e
entidades sem fins lucrativos, o programa vem mudando a vida de milhares de familias brasileiras”
gCAjXA, 2017b).

°“E um programa de transferéncia direta de renda, direcionado as familias em situagéo de pobreza e
extrema pobreza em todo o Pais, de modo que consigam superar a situagdo de vulnerabilidade e
pobreza” (CAIXA, 2017a).
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da CORSAN sendo auxiliados por funcionarios da PMC, atendendo 350 moradores
na primeira oficina, 52 moradores na segunda oficina e 10 na terceira oficina.

A divulgagao para a participagado das oficinas é realizada pela PMC como
requisito para os moradores contemplados receberem a posse do imovel. As oficinas
da CORSAN foram realizadas em dois momentos: no primeiro, o funcionario
abordou questdes de preservagdo ambiental e cuidados com a agua, além de focar
a problematica dos residuos solidos e poluigdo na cidade. No segundo momento,
uma funcionaria da empresa apresentou a estrutura tarifaria utilizada, como forma
de orientar sobre o desperdicio no consumo de agua e as suas consequéncias para
o orgamento familiar.

Os objetos de analise utilizados nesse texto e considerados como o corpus
de pesquisa foram as apresentacbes dos funcionarios da CORSAN, o material
utilizado como apoio para divulgacdo e informagédo aos participantes das oficinas.
Foi utilizado como referencial tedrico de analise as ferramentas analiticas do filésofo

francés Michel Foucault para analise dos discursos de conformagao dos sujeitos.

5. Andlises possiveis dos movimentos de Educagdo Ambiental em uma

comunidade especifica

Um dos questionamentos mais contundentes de nossa pesquisa foi sobre a
preparacao das oficinas e do material utilizado pelos MA, porém como vimos no
Artigo 1 dessa dissertacdo®’, os funcionarios ndo possuem curso técnico ou superior
de quimica ou ciéncias afins, e tampouco a empresa possui uma diretriz sobre
Educacdo Ambiental, portanto é bastante importante compreender como séao
capacitados estes funcionarios que multiplicam saberes ambientais em nome da
empresa CORSAN.

Assim, sob a perspectiva de Foucault, foi necessario limpar os estratos do
campo de analise de forma a fazer um exercicio de genealogia do nascimento deste
MA na CORSAN e de como sao operacionalizados pela empresa as agdes de
Educacdo Ambiental. O que nos fez buscar as legislagdes e documentos/normas da

CORSAN sobre Educacdo Ambiental e de como pode ter influenciado as agdes de

% o funcionario que abordou questbes ambientais era identificado como Multiplicador Ambiental,
enquanto que o outro era um funcionario da area comercial.
Uma ciéncia moderna reatualizando-se em Praticas de Educagdo Ambiental, p.42-61.
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Educacdo Ambiental executadas pela empresa.

O MA é o termo referente ao funcionario concursado em qualquer cargo da
empresa cujo pré-requisito é a disponibilidade em atender as demandas da
comunidade local: palestras com tematica agua e/ou ambiente. Esta denominagao
nao consta no Plano de Cargos e Carreira (CORSAN, 2001) e foi criado e redefinido
ao longo da histéria da empresa pois “as a¢des de cunho educativo sempre foram
executadas na CORSAN, porém, na estrutura organizacional este aspecto foi tratado
de diferentes formas ao longo do tempo” (Id., 2015, p.1).

No periodo entre 1967 e 2001 os responsaveis pelas ETA eram funcionarios
capacitados internamente para multiplicar o conhecimento adquirido (regime de
verdade instituido) para os novos funcionarios e fomentar parcerias para realizar
visitas na empresa, orientados pela SUTRA (setor interno da empresa responsavel
pela qualidade da &gua tratada). Essa “verdade” na CORSAN tem como
caracteristica a centralizagdo em um discurso cientifico vinculado a incitacédo
econdmica e politica, sendo objeto de intensa difus&o entre todos os departamentos
produzida e transmitida sob controle dos técnicos da Companhia, assim como objeto
de debate politico conforme ¢é definido por Foucault em “economia politica”
(FOUCAULT, 2002).

Essa capacitagdo organizada e ministrada pelo corpo técnico da empresa
constituido por engenheiros (civis, quimicos, eletromecanicos), quimicos (bacharéis
e industriais) e bidlogos (bacharéis) com uma carga horaria de 350 horas realizadas
em um local fora da empresa, quase como se fosse um “retiro”*®, preparava os
funcionarios para atuarem como responsaveis pelas ETA nas cidades para quais
foram designados.

Uma forma interessante de olhar para as visitas nas ETA é percebé-las em
seu combate “pela verdade”, pois se apresentava um “conjunto de regras
distinguindo o verdadeiro do falso e atribuindo ao verdadeiro efeitos especificos de
poder” (FOUCAULT, 2002, p.13), e consistia de caminhadas orientadas
apresentando o processo de tratamento e a importancia na saude da populagédo em
consumir a agua produzida no local. Fazendo uso do discurso cientifico, os técnicos

da CORSAN destacavam os beneficios de consumirem uma agua tratada e ndo uma

% 0O curso era realizado em uma escola que incluia alojamento e alimentacdo com aulas que
iniciavam as oito horas da manha e se estendiam até as dezenove horas por um periodo que variava
de 30 a 60 dias.
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fonte alternativa (pogos artesianos, por exemplo). Uma clara formagao de acordo
com os interesses da empresa em nome da saude da populagdo, pois nessa
caminhada nao se problematiza a empresa e suas agcdes no ambiente, mas somente
suas bem feitorias cientificas nas aguas “naturalmente” préprias para consumo
humano.

Essa situacdo permaneceu até fim do governo de Antonio Brito®® em 1998,
pois era um momento de privatizagcdes de outras empresas publicas como, por
exemplo, a Companhia Riograndense de Telecomunicagbes e da Companhia
Estadual de Energia Elétrica fomentando mudangas na gestdo da CORSAN, pois foi
privada de acesso a financiamentos do governo federal pelo sistema Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS) decorrente das Politicas Publicas de
Fernando Henrique Cardoso (Tabela 1) baseado em uma economia neoliberal cuja
concepgao

busca estender a racionalidade do mercado, os esquemas de analise que
ela propbe e os critérios de decisdo que sugere a dominios né&o
exclusivamente ou néo prioritariamente econdmicos. No caso, a familia e a
natalidade ou a delinquéncia e a politica penal (FOUCAULT, 1997, p.96).

Tabela 1 — Investimentos do FGTS em saneamento basico.

ANO Valor Anual estimado (R$)
1996 1.005.400.851,00
1997 1.353.986.000,00
1998 217.297.000,00

Fonte: (SOUSA, 2016).

No caso do RS a racionalidade do mercado foi condicionada a perda do
controle acionario das companhias estatais (Ibid.) e associado a uma norma interna
da CORSAN (residéncias com quatro pontos de agua e de até 60m? de area
construida estavam isentas do pagamento do consumo de agua, independente da
quantidade expedida) ainda no governo de Alceu Collares*’, a empresa estava em
um processo de sucateamento e diminui¢do da sua imagem frente a sociedade.

O dominio sobre a familia apoiado pelas Politicas Publicas exercidas no

Governo de Antonio Brito implementando um programa de esgotamento sanitario

% Governador do RS (1995-1998).
%0 Governador do RS (1991-1994).
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que consistia de um banheiro-patente*' instalado a dois metros de um poco cavado
com agua impropria para consumo, provocando problemas de saude nos moradores
que foi constatado em 1999, primeiro ano do mandato de Olivio Dutra*’. Os
problemas de saude constatados, nessa obra, para a populacdo “beneficiada” e
alardeados nos meios de comunicacao da época, provocaram a contratacdo de uma
pedagoga com expertise em agdes socioambientais que prestava servigo no
Departamento Municipal de Agua e Esgoto de Porto Alegre. Para resolver este
problema foram realizadas parcerias entre a Prefeitura, CORSAN e os moradores
para implantar rede coletora de esgoto e de agua potavel. Esta parceria inovadora
colocando compromissos para as partes envolvidas foi uma das singularidades que
contribuiram para a criagdo do Programa de Educagdo Ambiental que durou de 2001
a 2003.

Apos o término do contrato com a pedagoga e do Programa de Educacao
Ambiental a falta de preparagao continua para a constituicdo de um corpo de MA,
cuja discussdo ambiental fosse bastante fundamentada em estudos didaticos e
técnicos sobre Educagdo Ambiental e ambiente, indicam que esse assunto ja estava
resolvido e € de senso “técnico” comum, ignorando-se assim que os discursos sobre

ambiente ndo sao unicos, eternos e, definitivamente, ndo sao tranquilos.

5.1. Os materiais dos oficineiros

Os materiais utilizados pelos MA sao divididos em uma apresentagcdo no
formato em data show constituidos de 32 slides e um video. Dos 32 slides, 15 s&o
oriundos de materiais produzidos em outras campanhas da empresa e adaptadas
para a oficina e os demais s&o materiais produzidos pelos MA a partir de imagens
obtidas de sitios da internet sendo legitimados pela empresa como discurso
ecologico imbricado com o discurso cientifico para os participantes.

Os slides sao constituidos de imagens e informagdes sobre o processo de
tratamento de agua, dicas sobre como economizar agua, impactos de produtos

langados nas redes de esgoto das residéncias, destinagao e separagao do lixo e os

“'Uma peca construida no patio do morador que funcionava como vaso sanitario, em que as fezes e
urinas eram depositadas em um buraco escavado no solo e a cada uso era adicionado um material
para retirar a umidade, como por exemplo serragem, cal hidratada ou cinzas.

2 Governador do RS (1999-2003).
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impactos causados pelos rios contaminados por redes de esgotos cloacais
clandestinas.

O video utilizado mostra uma ETA e os processos de tratamento utilizando
um discurso cientifico concomitantemente a pratico-expositiva, em que realiza o
tratamento de agua com uma amostra do manancial de superficie utilizado pela
CORSAN para captagdo. O MA realiza um processo de discussdo cientifica
solicitando hipoteses sobre o estado do manancial e quem seria o “culpado” pela
falta de qualidade do mesmo.

E interessante perceber em algumas imagens selecionadas das oficinas que
ha um discurso de culpabilizagdo dos usudrios. E importante lembrar que essas
oficinas foram direcionadas para um determinado publico que pode nunca ter tido
acesso a agua potavel e esgoto tratado, e que muito provavelmente ndo tem acesso
a conhecimentos estabelecidos sobre a poluicdo de grandes empresas e de
corporagdes e industrias extremamente poluidoras, nesse sentido a Figura 09 é o
slide numero 8, nos atinge particularmente pois o MA apresenta dados referente ao
consumo de agua pelo brasileiro, e na sua fala, demonstra preocupagcdo com o

desperdicio de agua e o impacto financeiro para as familias.

Figura 09: Consumo de agua.
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consome, em média, il Cada acionamento de
b
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Fonte: http://www.zedudu.com.br/wp-content/uploads/6330e503671f F70B/Semanadagua_thumb.jpg

No entanto, apds o slide 16 o MA mostra uma sequéncia em que apresenta
o processo de tratamento de esgoto da CORSAN e a sua eficiéncia realizando uma
comparagdo com o esgoto gerado pelas residéncias e o impacto causado nos

mananciais como é mostrado na Figura 10.
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Figura 10: Sequéncia de slides culpabilizando o sujeito pelos impactos ambientais.

.......

Percebe-se que das quatro figuras escolhidas, trés sdo especificas da
poluicéo individual ou familiar, porém a mortandade do rio nada tem a ver com esse
processo e ao ser justaposta as demais induz o sujeito a pensar-se culpado por isso.
As acbes sao criticas das condutas dos moradores, em que informa e/ou orientam
de como seria a forma correta ou melhor qual a verdade instituida sobre os cuidados
para com o ambiente.

Ha uma intencionalidade de difundir um discurso em que o sujeito polui,
isentando o estado de sua participagdo, como, por exemplo, a construgcado imediata
de redes coletoras de esgoto cloacal, identificagdo dos langamentos irregulares de
efluentes industriais e uma maior fiscalizagdo dos veiculos de transporte de cargas
perigosas. A mortandade dos rios apresentado na Figura 10 obviamente € uma
descarga téxica grande, provavelmente oriunda de residuos industriais que dizimam
de imediato a fauna e flora de um rio de forma massiva que jamais poderia ser
colocada no mesmo nivel de uma poluigao cloacal. A pergunta que podemos fazer é:
Os MA sabem disso? Se sabem, por que usam? Se n&do sabem ha algo de errado
com a formacéo, e disso ndo temos duvida.

A justaposicdo das imagens pode ser explicada de algumas formas:
ignorancia do palestrante, o que implicaria na discussdao do seu despreparo
profissional, sujeicdo a um discurso circulante sobre os ditos ignorantes individuais
poluidores domeésticos, ou habitualmente a empresa nao discute as acdes mal

fiscalizadas pelo estado dos poluidores de grande poderio econémico. Seja qual for
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a explicacdo, sdo visiveis os problemas e os efeitos discursivos que se produz junto
a uma populagéo fragilizada econémica-socialmente, como é o caso dessas oficinas.

Como vimos nesses recortes dos materiais analisados, ha um discurso que
problematiza a acdo do sujeito individual, tomando-o como responsavel pela sua
demora no banho, pelo numero excessivo de descarga que aciona, etc, mas em
contraposi¢gao ndo ha uma discussédo dos produtos industrializados que o individuo
adquire e que em sua manufatura consomem e poluem muita agua, como, por
exemplo, os produtos da industria do couro. Mais que isso, a problematizacédo de
uma vertente direta de economia da agua (a domeéstica) promove um lugar no
discurso para um sujeito culpado, descuidado e irresponsavel, como acontece em
outros discursos ambientalistas.

E dificil que a reverberagdo desse discurso ndo promova um assujeitamento
dos individuos e ao estabelecer-se esse discurso como o da ordem, retoma-se uma
posicdo neoliberal bastante tranquila para a estatal, pois é o sujeito "gastador" da
agua que sofrera as consequéncias de sua incémoda postura social.

A empresa por sua vez, ao omitir ou delegar a segundo plano uma
discusséo sobre as tantas outras empresas que poluem e/ou gastam muito a agua,
nao se compromete com sua propria agcdo daninha. Cumpre a legislacdo e ao
mesmo tempo se regozija por fazer agdes sociais politicamente corretas.

A analise das legislagdes mostrou que na Politica Estadual de Educacao
Ambiental, no seu artigo 3 e inciso V aborda as atividades de Educagdo Ambiental

gue devem ser desenvolvidas no estado do RS informando que sao

as empresas, instituicbes publicas e privadas e entidades de classe,
promover programas destinados a educagdo ambiental dos trabalhadores,
visando a melhoria e ao controle efetivo sobre o ambiente e as condigbes
de trabalho, bem como sobre as repercussdes do processo produtivo no
meio ambiente, inclusive sobre os impactos da poluicdo sobre as
populagdes vizinhas e no entorno de empreendimentos que causem
impacto ambiental (RS, 2002).

A preocupacao ambiental esta inclusa na Constituicdo Estadual do RS nos
artigos 250 e 251(ld., 1989) afirmando que € essencial a manutengdo do ambiente

para a sadia qualidade de vida pois

todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, impondo-se
ao Poder Publico e a coletividade o dever de defende-lo, preserva-lo e
restaura-lo para as presentes e futuras geragdes, cabendo a todos exigir do
Poder Publico a adogédo de medidas nesse sentido (Ibid.).

Ou seja, a Educagdo Ambiental deveria ser uma atividade intrinseca aos
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processos principais da empresa visando ndo somente os seus clientes, mas
também os seus funcionarios evitando que ocorram agdes mais pontuais
dependentes de iniciativas de funcionarios preocupados com o discurso ecoldgico.
Estes excertos de legislagdes estaduais sobre a preocupagdo ambiental denota o
uso da Educacdo Ambiental como uma das ferramentas de melhoria do ambiente
ecologicamente equilibrado, mas ndo especifica a sua definicdo deixando a critério
das empresas a metodologia a ser definida. Ou ainda ser usada como ferramenta de

propaganda da empresa de forma intencional ou n&o.

6. Consideracdes finais

As observagdes das oficinas ofertadas pela CORSAN apresentaram alguns
guestionamentos do pesquisador sobre qual seria o papel constituidor dos discursos
e de que modo é integrante no planejamento estratégico da empresa. O discurso
ecologico utilizado pelos MA nestas oficinas parece colidir com o aspecto financeiro
da empresa, uma vez que destaca a importdncia de consumirem agua com
parcimbnia para evitar o desperdicio de agua, o que impactara na arrecadagao.

No entanto, além de orientar sobre o desperdicio de agua o MA percorre a
trajetéria dos esgotos cloacais gerados pelos sujeitos e o seu impacto no ambiente,
sem que se fagca uma discusséo acerca dos grandes poluidores, como por exemplo
a industria, agroindustria e a propria CORSAN, quando tangencia a problematica do
lodo gerado pelas ETA e a perda nos seus processos produtivos de agua potavel.

A Educacdo Ambiental é utilizada como uma estratégia da empresa de
fortalecer a marca e atender a legislagdo assujeitando os sujeifos para auxiliar na
preservacdao ambiental dos mananciais hidricos de superficie qualificando o recurso
natural de forma a diminuir os custos operacionais de tratamento de agua e de
esgoto, mas sem provocar o despertar ambiental para a constituigdo do “sujeito
ecologico”.

O processo de constituicdo dos MA, conforme foi apresentado nesse artigo,
teve seu apice até os anos de 2001, ano em que foi contratada uma pedagoga para
estabelecer o Programa de Educacdo Ambiental da CORSAN, e cujos efeitos
reverberam até o ano de 2017, com ag¢des isoladas e voluntarias dos funcionarios
em todas as Unidades de Saneamento. Essas agbdes fomentaram o surgimento de

uma rede informal (ndo institucionalizada) de Multiplicadores Ambientais, que se
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destaca pela troca de informagdes. No entanto, ndo existe uma metodologia e/ou
técnica padronizada e que tenha sido assumida pela empresa como forma ampla de
definir uma politica ambiental compartilhada nos mais de 340 municipios ainda que
seja importante respeitar suas particularidades referentes a cultura, ambiente e
politica.

O MA desenvolve o seu proprio material a partir dos impressos ou videos da
empresa, que sao produzidos por publicitarios, e/ou colegas, ou ainda de sitios da
internet. Dessa forma, as oficinas de Educagdo Ambiental repetem acriticamente
uma estratégia de convencimento da culpabilizagdo do usuario sobre os danos
causados ao ambiente, e que sua atitude deve ser modificada se aproximando do
discurso neoliberal referente ao sujeito independente e responsavel por si, ndo
dependendo do estado para auxilia-lo, formando um “cidaddo melhor”. Ou seja, a
empresa atende uma demanda legal, mas que pouco ensina e empodera com um

conhecimento atual, para a populagao atingida (“beneficiada”).
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VIl - RESILIENCIAS

Resiliéncia é a capacidade de reencontrar o equilibrio apés um momento de
estresse ou de alteracdo, ou ainda, a capacidade de superar obstaculos e se
recuperar, aprender e seguir em frente, tornando-se mais resistente a crises futuras.
No entanto, utilizo esse termo, n&o para concluir a minha dissertagao, colocando um
ponto final e reiniciar outra pesquisa, mas como um entendimento que nao podemos
ser tdo inflexiveis a ponto de afirmar ou se aproximar de uma conclusdo absoluta
sobre o assunto, pois ndao existe verdade universal e sim uma verdade em um
determinado periodo e local, que pode ser mudada conforme os discursos que se
produzem, portanto, a constituem em cada momento. Resiliéncia no sentido da
formacgédo do sujeito pesquisador, que utilizou ferramentas pds-estruturalistas para
analisar a Educacdo Ambiental na CORSAN, assujeitado pela minha historia de vida
vinculada a essa empresa.

Posto isso, ao rever toda a dissertacdo e o caminho percorrido para me
aproximar da perspectiva pos-estruturalista, me surpreendo ainda com os regimes
de verdade os quais estamos assujeitados. As analises das imagens nos trés artigos
teve uma especificidade em cada um deles: no primeiro, os materiais produzidos
pela empresa presos a redes discursivas diferentes em virtude das trocas nas
gestdes dos governos estaduais; no segundo artigo, o questionamento sobre o uso
do jaleco branco em atividades que nao tem relagdo e sem alguma orientagdo — uma
nao-norma seguida pelos funcionarios que se intitulam de Multiplicadores
Ambientais; e no terceiro, a culpabilizacdo do consumidor sobre a condigao atual do
ambiente.

A falta de um programa de Educacdo Ambiental na empresa ndo a torna
mais ou menos despreocupada com o ambiente, até mesmo porque ndo ha como
evitar a discussdo ambiental em quaisquer empresas desde os Protocolos de Kyoto
e Rio de Janeiro - EC0O92, ademais de que no Rio Grande do Sul ha uma Politica
Estadual de Educacdo Ambiental que define como sendo um componente essencial
e que deve estar presente em todo o processo educativo, incubindo as instituicbes
publicas a promogéo de programas de Educagdo Ambiental para os trabalhadores e
para a populacédo no entorno das suas instalagoes.

O que efetivamente constamos € o fato de que, na CORSAN, as acdes de

Educacao Ambiental, de forma bastante informal s&o realizadas por funcionarios que
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se informam, ou conhecem o assunto de forma particular e pouco vinculadas a
saberes estabelecidos no campo amplo da educacdo ambiental. No entanto,
podemos destacar que quando na CORSAN teve um programa de Educagao
Ambiental (2001-2003) ele marcou o corpo funcional de tal forma que quase 20 anos
depois ainda existe uma rede de funcionarios que falam em nome da empresa,
utilizando o uniforme e/ou jaleco branco para “transmitir” conhecimento aos alunos e
clientes. Esse momento, me parece necessario destacar, pois foi quando surgiu a
denominagdo de Multiplicadores Ambientais que nada mais s&o que funcionarios
leigos preocupados com a “causa” ambiental.

As acdes dos Multiplicadores Ambientais na empresa podem ser
consideradas como conflituosas, pois ao mesmo tempo que é destacado ser um
trabalho voluntario sédo solicitados os relatérios sobre as atividades executadas para
serem incluidas no Balango social anual da empresa. Além disso, em alguns
materiais produzidos pela empresa constam algumas informag¢des a respeito das
atividades executadas pelos Multiplicadores Ambientais, inclusive no proprio sitio, é
indicado o recebimento de escolas nas Esta¢des de Tratamento de Agua e Esgoto.

Percebo que é possivel desenvolver outras pesquisas na empresa na area
de Educagdo Ambiental, seja qual for a perspectiva a ser adotada, pois a auséncia
ou o vacuo sera preenchido de qualquer forma, mas esperamos que seja sob uma
perspectiva de integracdo do ambiente com o ser humano. As perspectivas
existentes tratam a natureza como algo puro biolégico, ou seja, preso em uma rede
discursiva que considera o ser humano como fora desse mundo e que ele deveria se

redimir das suas ac¢des para trazer de volta aquele “mundo belo e puro”.
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