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Resumo

Este estudo partiu da reflexdo acerca da complexidade criada com a expansdo e a
profissionalizagdo do ensino superior no Brasil, com o objetivo de analisar como 0s
coordenadores de curso percebem os desafios e as possibilidades de empregabilidade e
mobilidade social dos estudantes e egressos de cursos superiores de tecnologia (CST’s) na
regido metropolitana de Porto Alegre/RS, Brasil. Para tanto, além da consulta a dados
secundarios, este artigo valeu-se de 13 entrevistas semiestruturadas com coordenadores de
CST’s. Os resultados apontam que a expansdo e profissionalizagdo do ensino superior
possibilitou acesso a esse nivel de ensino a pessoas que dificilmente o teriam. Ademais, se
percebeu os CST’s como cursos mais focados em atividade operacionais da area, que vém
atender uma demanda do mercado de trabalho, formando profissionais especialistas, em tempo
reduzido e a custos baixos. Contudo, verificou-se que 0 ensino superior acaba servindo como
maquina de triagem, formando profissionais para atender as necessidades do mercado de
trabalho, mas nédo possibilitando maior mobilidade social. S&o diplomas que fornecem acesso
facil ao mercado de trabalho, mas que sdo limitados nas chances que disponibilizam de
evolucdo na carreira, posteriormente. Por fim, aventa-se a necessidade de estudos empiricos
com alunos e egressos para que se tenha maior compreensdo da expansao e profissionalizacao
do ensino superior e suas repercussdes para 0 mercado de trabalho e para a mobilidade social
no Brasil.

Palavras-chave: mercado de trabalho; empregabilidade; mobilidade social; ensino superior;
cursos superiores de tecnologia.
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This study was originated by a reflection on the complexity created by the expansion and
professionalization of higher education in Brazil. Based on that, we aim to analyze how the
course coordinators realize the employment challenges and opportunities, as also the social
mobility of students and graduated of professional courses in the metropolitan region of Porto
Alegre/RS, Brazil. Therefore, in addition to secondary data researches, this article is also based
in 13 semi-structured interviews with professional courses coordinators. The results indicate
that the expansion and professionalization of higher education allowed the access on under
graduation level to people who would hardly have this opportunity. Furthermore, it also
indicates that professional courses are more specific, focusing on operational activities, what
meet labor market demands. These courses are preparing specialized professionals in a short
period of time and not demanding high costs for that. However, it was found that higher
education also ends up acting like a sorting machine, in the moment that it prepares
professionals to meet the labor market needs but not provide a greater social mobility. They are
diplomas that provide easy access to the labor market, but are limited in the chances that provide
career development later. Finally, it is considered the necessity of empirical studies conducted
with students and under graduates in order to have a deeper understanding of the expansion and
professionalization of higher education in Brazil and their impact on labor market and social
mobility.

Keywords: labor market; employability; social mobility; higher education; professional higher
education.

1 Introducéo

A virada do século XX para o século XXI ficou marcada por diversas mudancgas no
mundo do trabalho, a saber, inovagdes tecnoldgicas, novas formas de organizacao, e a crescente
internacionalizacdo e desterritorializacdo dos mercados (SCALON, 2009). No Brasil, dentre as
transformacdes que repercutiram no mercado de trabalho, podemos citar a flexibilizacdo dos
contratos, a precarizacdo e uma significativa desindustrializacdo dos empregos, a qual derivou
no crescimento de setores como o de servigos, o informal e o por conta prépria (SCALON,
2009). Ocorreram demissfes em massa e se passou a exigir uma polivaléncia funcional
(PICCININI; ROCHA-DE-OLIVEIRA, 2011), de modo a acompanhar as modificagdes
constantes no mundo do trabalho. Além disso, apesar de se registrar um crescimento no nimero
de ocupacdes ao longo dos primeiros 14 anos do século XXI, com saldo liquido 44% superior
ao verificado no periodo entre 1980 e 1990, os novos postos de trabalho se concentraram, em
sua maioria, na base da pirdmide social, j& que 95% das vagas abertas apresentaram
remuneracao de até 1,5 salarios minimos (POCHMANN, 2012).

Para Guimaraes dos Santos (2013), grande parte dos empregos que surgiram foram de
curta duragdo, sem muitas garantias sociais e habitualmente de baixa remuneracgdo. Situagdo
que reverbera a conjuntura mundial do mercado de trabalho, o qual ndo apresenta iguais
possibilidades de ascensdo social ou até mesmo de trabalho decente que ofereceu nas trés
décadas seguintes a Segunda Guerra Mundial (GUIMARAES DOS SANTOS, 2013).

Somado a isso, a partir de 2014 a politica econdmica nacional mudou de rumo,
invertendo assim a trajetoria do desemprego. As politicas de ajuste econémico realizadas em
2015 resultaram no reaparecimento da recessdo, que teve efeitos sobre o mercado de trabalho
e, sobretudo, sobre as taxas de desemprego, que em julho de 2015 atingiram o marco de 7,5%
(POCHMANN, 2016), e continuam a subir desde entdo". Além disso, nota-se a reducio do
rendimento médio real recebido pelos trabalhadores, o que tende a gerar, segundo Pochmann
(2016) o acirramento da competigdo entre os individuos, tanto para os que perdem o emprego,
quanto para aqueles que estdo buscando se inserir no mercado de trabalho.
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Nesse contexto, ao longo das ultimas décadas, um importante desafio tem se
apresentado aos que buscam se inserir no mercado de trabalho, a questdo da qualificacdo
profissional, compreendida como requisito para a empregabilidade (LEMOS; DUBEUX;
PINTO, 2009). O que esta havendo, segundo Guimarées dos Santos (2013) é o aumento da
necessidade de aproximacdo entre ensino e trabalho. Tal visdo encontra suporte na
ressignificacdo da teoria do Capital Humano da decada de 1960 (SCHULTZ, 1973), que
enfatiza o papel das capacidades e competéncias individuais a serem adquiridas “[...] no
mercado educacional para atingir uma melhor posicdo no mercado de trabalho” (GENTILI,
2011, p. 81).

Assim, paralelamente a esse contexto e imbricado a ele, os primeiros 15 anos do século
XXI foram palco de uma expansao sem precedentes do ensino superior brasileiro, marcada por
diferentes politicas publicas de educacdo. O Censo do ensino superior de 2015 registrou um
total de 8.027.297 matriculas, contra um pouco mais de 3 milhdes registradas em 2001. Dentre
as mudancas ocorridas no ensino superior, além do aumento de matriculas — com énfase para
as instituicdes privadas -, destacam-se a insercdo da modalidade de ensino a distancia e a
profissionalizacdo deste nivel de ensino com o crescimento de cursos superiores de tecnologia
(CSTs). O nimero de matriculas nos CSTs passou de 42.852 em 2004, para 1.010.142, em
2015, perfazendo 12,6% do total de matriculas em ensino superior no Brasil (INEP, 2004;
INEP, 2015).

O aumento da oferta de cursos superiores de tecnologia pode ser entendido como uma
tentativa de atender a demanda por maior qualificacdo advinda do mundo do trabalho. Todavia,
em que pese o discurso de necessidade de maior qualificacdo profissional, Lemos, Dubeux e
Pinto (2009) postulam que h& um numero significativo de brasileiros mais escolarizados que
ndo conseguem obter colocagtes correspondentes as suas qualificacbes. Tal fator instiga que se
aprofundem os estudos acerca do processo de transi¢ao entre a formacao e a entrada no mercado
de trabalho. Assim, este estudo parte da reflex&o acerca da complexidade criada com a expanséo
do ensino superior e a crescente profissionalizacdo dos cursos, com o objetivo de analisar 0s
desafios e as possibilidades de empregabilidade e mobilidade social dos estudantes e egressos
de cursos superiores de tecnologia, com base na visao dos coordenadores de curso.

Por se tratar de um fendbmeno recente, a expansao dos CSTs e suas repercussdes ainda
sdo foco de estudos de poucos pesquisadores no Brasil, a maioria deles provenientes da area da
educacdo. Dentre os enfoques que vém sendo trabalhados, alguns merecem destaque. Alguns
autores tém se preocupado com a qualidade dos CSTs (GARIBA JUNIOR, 2005; CAMPELLO
et al., 2009), outros com os processos de transformacéo dos CEFETs em IFES (PIRES, 2006;
CIAVATTA, 2006, ALMEIDA JUNIOR e PILATTI, 2007). Existem ainda estudiosos que se
focam na expansdo dos CSTs como um processo de privatizacdo continua do ensino superior
(SEGENREICH e CASTANHEIRA, 2009), outros que questionam o entendimento da
proliferacio dos CSTs como um processo de democratizag&o do ensino superior (BRANDAO,
2006). Um grupo mais reduzido tem se debrucado sobre a repercussdo do aumento da oferta de
CSTs para 0 mercado de trabalho, (NETO, MODESTO e ARGOLLO, 2009"; ALMEIRA
JUNIOR e PILATTI, 2007). Na area de administracdo, Takahashi (2010) e Coraiola, Baratter
e Takahashi (2013) tém realizado pesquisas acerca da repercussdo do aumento dos CSTs para
0 ensino superior brasileiro, bem como trabalhos sobre os processos de aprendizagem
organizacional no desenvolvimento de competéncias em IES para a oferta de CSTs.

Embora alguns estudos ja estejam em andamento, a maioria deles apresenta inimeros
questionamentos acerca do papel que vém assumindo os CSTs na sociedade brasileira, mas ha
poucas respostas que ajudem a entender esse modelo que vem gradativamente crescendo dentro
do ensino superior, bem como a repercussdo que a entrada dos jovens provenientes desses
cursos tem provocado no mercado de trabalho. Assim, para além dos motivos que fomentaram
0 aumento de institui¢des, cursos e matriculas no ensino superior tecnolégico, o que se tem é a
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insercdo de novos atores no campo mercado de trabalho, sobre os quais ainda néo existem
muitas informacdes. Ademais, nesse cenario, em que pesa a mudanca na composicao da forca
de trabalho no pais, surgem novos desafios para a anélise das relagdes que se estabelecem entre
formacédo e trabalho. A expanséo e a crescente profissionalizacdo do ensino superior cria uma
nova complexidade aos estudos de empregabilidade e mobilidade social dos individuos, a qual
precisa ser desvelada. Este estudo visa, portanto, contribuir com esta lacuna.

Esta pesquisa, de cunho qualitativo, valeu-se de consulta a dados secundarios e
entrevistas semiestruturadas com 13 coordenadores de cursos superiores de tecnologia da regido
metropolitana de Porto Alegre/RS. Os dados foram analisados com base na anélise de conteudo
de Bardin (2004). Dito isso, além desta introducéo, este trabalho divide-se em mais 7 se¢des. A
primeira reflete sobre as mudancas ocorridas no mundo do trabalho na virada dos séculos XX
para o0 XXI. A segunda aborda a relacdo entre qualificacdo e empregabilidade. A terceira secao
traz o construto mobilidade social na sua relagdo com o mundo do trabalho. Na sequéncia é
apresentado um breve histdérico dos cursos superiores de tecnologia. No quinto topico sdo
apresentados os procedimentos metodolégicos mobilizados na construgdo deste artigo. A sexta
secdo apresenta a andlise dos dados, de modo a refletir sobre os desafios e possibilidades de
empregabilidade e mobilidade social dos estudantes e egressos de CSTs. Por fim, sdo trazidas
as considerac0es finais.

2 Mercado de Trabalho

Desde a década de 1990, diversas mudancas resultantes do projeto de reestruturacéo
produtiva puderam ser notadas no mundo do trabalho. Tal projeto integrou a esfera do trabalho
inovacdes tecnoldgicas, novas formas de organizagdo do trabalho como a producdo enxuta, a
crescente internacionalizacdo e desterritorializacdo dos mercados. Ademais, dentre as
transformagOes que repercutiram no mercado de trabalho, podem ser citadas ainda a
flexibilizacdo dos contratos de trabalho, a precarizacdo e uma significativa desindustrializacéo
dos empregos, que derivou no crescimento de setores como o de servicos, o informal e o por
conta propria. (SCALON, 2009).

Conforme Pochmann (2011), as relagdes de trabalho no Brasil foram marcadas por
caracteristicas proprias que ndo podem ser menosprezadas e que contribuiram para a reproducéo
das disparidades na produtividade setorial e regional, e da precariedade das condicOes de
trabalho de parcela significativa da populacdo, a saber: (i) longa transi¢do da sociedade agréria
e aincompleta passagem pela sociedade urbano-industrial; (ii) predominio de regimes politicos
ndo democraticos e heranca escravocrata; (iii) precariedade do movimento migratorio campo-
cidade, que ndo foi acompanhado de mobilidade social. Tais caracteristicas especificas
tornaram também peculiares as modificacdes ocorridas em funcéo da reestruturacdo produtiva
nas relacGes de trabalho no pais.

A industrializacdo incompleta do pais - a qual ja vinha apontando sinais de esgotamento
desde a década de 1980 -, contribuiu com o avango dos postos de trabalho no setor terciario da
economia, que passou a ser o0 setor responsavel pela maior parte das ocupagdes no Brasil
(POCHMANN, 2011). Contudo, apesar da importancia assumida por tal setor na economia
brasileira, a regulacéo das relagdes de trabalho seguiu marcada por lentidao e legislacdo pontual
e gradual, seguindo “[...] a margem de regulagdo nas relagdes de trabalho adequada a nova fase
de dinamismo do trabalho no setor terciario (terceirizacdo e demais formas de exercicio do
trabalho imaterial)” (POCHMANN, 2011, p. 131).

Segundo Guimardes dos Santos (2013), hoje, grande parte dos empregos existentes é de
curta duracdo, sem muitas garantias sociais e habitualmente de baixa remuneracdo. O mercado
de trabalho, na maioria dos paises, ndo apresenta iguais possibilidades de ascensao social ou
até mesmo de trabalho decente que ofereceu nas trés décadas seguintes a Segunda Guerra
Mundial (GUIMARAES DOS SANTOS, 2013).
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Em ambito mundial, dificuldades como a de expandir a demanda por méao de obra em
ritmo correspondente a absorcdo dos que entram no mercado de trabalho comecaram a ser
notadas (ROCHA, 2008). Nesse cenario, tanto jovens como adultos tém competido de modo
desigual pelos escassos empregos existentes (GUIMARAES DOS SANTOS, 2013). Apesar de
0 desemprego atingir a todos, sdo 0s jovens que mais padecem, haja vista a sua vulnerabilidade
as adversidades do mercado de trabalho, em virtude de caracteristicas como a falta de
experiéncia e a busca por experimentacdo (ROCHA, 2008).

Paralelamente, ao longo das Ultimas décadas a qualificacdo profissional tem aparecido
como requisito aos que buscam se inserir no mercado de trabalho (LEMOS; DUBEUX; PINTO,
2009), reforcando a necessidade de aproximagao entre ensino e trabalho (GUIMARAES DOS
SANTOS, 2013). Tal valorizacao da formagéo profissional que se difunde no Brasil é reflexo,
em grande parte, do debate existente em ambito internacional acerca da crise do mercado de
trabalho, o qual é reverberado por organismos como a Organizagdo Internacional do Trabalho
e 0 Banco Mundial. Debate esse que tem sido pautado pela énfase na necessidade de novos
perfis profissionais que passam a ser demandados no novo contexto de céleres avangos
tecnoldgicos (LEMOS; DUBEUX; PINTO, 2009).

Contudo, apesar de haver um discurso de necessidade de qualificagdo profissional,
Lemos, Dubeux e Pinto (2009) com base em pesquisa realizada por Ramos (2006, apud
LEMOS; DUBEUX; PINTO, 2009) postulam que ha um numero significativo de brasileiros
mais escolarizados que ndo conseguem obter colocacdes correspondentes as suas qualificacoes.
No mesmo sentido, Silva et. al. (2014) em estudo realizado em Feira de Santana/BA, constatam
gue os egressos de cursos superiores de administracdo da cidade ndo conseguem acessar as
vagas gerenciais das grandes empresas da regido, e que os capitais econémico, cultural e social
de Bourdieu (2009) sdo explicativos das expectativas de insercéo profissional dos estudantes.
Além disso, Sposito (2005) acrescenta que a escolaridade ja ndo se apresenta como elemento
garantidor a entrada no mundo do trabalho. 1sso ocorre, segundo a autora, especialmente se for
considerado o ingresso em uma vaga no mercado formal de ocupagdes e “[...] as posigdes dos
estratos menos privilegiados da sociedade, exatamente aqueles que tém acesso tardio aos
degraus mais elevados do sistema de ensino” (SPOSITO, 2005, p. 90).

Tal cenério, conforme postulam Rocha-de-Oliveira e Piccinini (2012), instiga
aprofundar os estudos desse processo de transicdo entre a formacao e a entrada no mercado de
trabalho. Refletir sobre a complexidade que se cria com a expansdo do ensino superior e a
crescente profissionalizacdo desse nivel de ensino é fundamental para se compreender 0s
movimentos do mercado de trabalho hoje no Brasil e os fatores que influenciam na
empregabilidade e na mobilidade social dos individuos.

3 Quialificacdo e Empregabilidade

Takahashi (2010) entende que o fomento a educacéo profissional de nivel superior, pelo
qual tem passado o pais nos ultimos dez anos, é resultado: (i) da busca de continuidade dos
estudos por formandos do ensino médio; (ii) da pressdao da intitulada Economia do
Conhecimento sobre os sistemas educacionais, com o intuito de formar e qualificar os
trabalhadores para que as organizagfes insiram-se na economia globalizada; além (iii) da
existéncia de uma tendéncia mundial de investimentos em educacdo profissional. Dentre 0s
paises que tém desenvolvido iniciativas de educacdo superior — com foco na aproximacao de
educacéo profissional e académica — pode-se citar Inglaterra, Estados Unidos, Japédo, Franca,
Alemanha, Suécia e Nova Zelandia (CORAIOLA; BARATTER; TAKAHASHI, 2013).

A mudanca nas modalidades de formag&o insere-se em um contexto maior, decorrente
da reestruturacdo produtiva e das modificagdes nas formas de organizagéo do trabalho, entre
elas a ressignificacdo da teoria do capital humano de Theodore Schultz (1973). Tal visdo
entende que o0 aumento da formacao é responsavel pelo aumento de salario, e que o investimento
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em formacdo cabe ao proprio trabalhador (CATTANI, 2011). Outros trabalhos como os de
Soares e Gonzaga (1997), e Ferreira (2000), também buscam reforcar a relacdo entre capital
humano, empregabilidade e renda.

Segundo Pochmann (2013), a elevacdo das competéncias laborais, aliada ao aumento da
expectativa de vida para algo em torno dos cem anos, faz com que seja expandida a demanda
pela formacao por toda a vida, rompendo a légica educacional do século passado no Brasil, a
qual se voltava somente as fases mais precoces da vida humana. Atrelado a isso, 0 avango da
sociedade pos-industrial expande os postos de trabalho nos setores terciarios da economia - nos
quais se encontra o trabalho imaterial -, cuja natureza da formagao “[...] diverge da insergéo e
trajetdria laboral continua no interior das atividades primarias e secundarias da producéo
(trabalho material)” (POCHMANN, 2013, p. 46).

Assim, no atual contexto de modificacdes no mundo do trabalho, o papel da educacao
estaria sendo revalorizado, apesar de apresentar bases diversas das da década de 1960, quando
era associada ao crescimento econdmico e a integracdo social dos individuos. A crise do
capitalismo avancado possibilitou que a educagdo assumisse um novo papel, ndo mais o de
promover o desenvolvimento econdmico, mas sim de aumentar as chances individuais de
inser¢do no mercado de trabalho (LEMOS; DUBEUX; PINTO, 2009).

Nesse cenario, questdes relativas a educacao e as politicas publicas de formacéo técnico-
profissional tém sido tratadas, no Brasil, diante da crise estrutural do desemprego e do
desenvolvimento desigual como intrinsecamente atreladas as mudancas no processo produtivo
(FRIGOTTO, 2011). Conforme Gentili (2011), para além de pensar a integracdo dos
trabalhadores ao mercado de trabalho, as politicas educacionais comegaram a voltar-se para a
garantia da transmissdo diferenciada de competéncias flexiveis, de modo a habilitarem os
individuos a lutarem nos exigentes mercados laborais pelos poucos empregos disponiveis.

Nesse contexto a no¢do de empregabilidade, entendida como capacidade individual de
disputar as possibilidades limitadas de insergdo oferecidas pelo mercado de trabalho e de se
ajustar a ele", ganha espaco e toma o lugar da garantia de emprego como direito social
(NADER; OLIVEIRA, 2007; GENTILI, 2011). A empregabilidade passa, assim, a ser a
propagada como a nova alternativa dos individuos e, na era do fim do trabalho, a competéncia
empregaticia flexivel torna-se a possivel garantia de sucesso no mundo laboral. Contudo, com
um custo social que evidencia a natureza estruturalmente excludente dos novos tempos
(GENTILI, 2011).

O discurso que vincula a educacdo a realidade mercadoldgica domina o sistema de
ensino brasileiro e faz com que aumente a demanda das classes populares por formagéo. Esse
guadro encontra sustentacdo nas novas tecnologias e na globaliza¢do da economia, que tendem
a estabelecer exigéncias mais elevadas de escolaridade tanto para o ingresso no mercado de
trabalho, quanto para a permanéncia neste. Ademais, os indices de desemprego e exclusdo
social apontam que as populacdes menos escolarizadas sdo afetadas primeiramente, o que
reforca a previsdo de que as desigualdades escolares irdo cada vez mais repercutir nas
oportunidades de emprego disponiveis ao trabalhador, fundamentalmente entre os jovens
pobres (OLIVEIRA; SOUSA, 2013).

Tal discurso tem embasado a expanséo e profissionalizagdo sem precedentes do ensino
superior no Brasil, principalmente nos ultimos dez anos. A significativa expansdo do ensino
superior ndo sO deveria contribuir para a inser¢cdo dos jovens no mercado de trabalho, mas
também diminuir as desigualdades de oportunidade educacional e promover a mobilidade social
intergeracional. Contudo, apesar das transformagdes em termos de educacdo no pais,
atualmente ha um cenario marcado pelo desemprego juvenil, a0 mesmo tempo em que se
destaca a falta de méo de obra qualificada (ROCHA-DE-OLIVEIRA; PICCININI, 2012).

Pochmann (2013) destaca que a expansao das vagas e a facilitacdo do acesso ao ensino
superior que tem emergido como necessaria a formacéo para o trabalho imaterial tem, também,
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postergado o ingresso de um maior nimero de jovens no mercado de trabalho. Diante da
ampliacdo no tempo de estudos, 0s jovens, a0 mesmo tempo que elevam o seu nivel de
escolaridade, aumentando conforme o discurso da teoria do capital humano, sua
empregabilidade, por outro lado, enfrenta a ndo garantia de emprego imediato, diante da
vulnerabilidade que apresentam face & diversificagio das relacdes de emprego (GUIMARAES,
2013).

Assim, a0 mesmo tempo em que reverbera o discurso de necessidade de qualificagéo da
méo de obra diante das mudancas no mundo do trabalho, o desemprego juvenil tem assumido
relevancia cada vez maior entre os estudos académicos. A passagem da escola para o0 mercado
de trabalho é apontada por Hasenbalg (2003) como fundamental diante do processo de
autonomizacao - transicdo da dependéncia dos pais a assuncao plena dos papéis sociais na vida
adulta. Contudo, tal processo ndo ocorre de modo homogéneo entre os paises. No Brasil e em
outros paises latino americanos, a transicdo escola-trabalho possui caracteristicas como o
ingresso precoce no mercado de trabalho e a conciliacdo entre estudo e trabalho, que nédo
permitem que se reflita sobre a relagcdo qualificacdo educacional e a entrada no mundo do
trabalho, sem que outros elementos sociais sejam levados em conta (HASENBALG, 2003).
Além disso, Castro e Andrade (2013) postulam que, para além das diferencas entre paises, as
questdes que afetam a juventude séo vividas de forma diversificada e desigual, variando de
acordo com a origem social, a raga, o sexo, as disparidades socioeconémicas entre 0 campo e a
cidade e entre as regides do Brasil.

4 Mobilidade Social

O termo mobilidade social pode ser entendido, segundo Valle Silva (1999, p. 57) como:

[...] o movimento, normalmente de individuos (mas, por vezes, de grupos sociais),
entre posices diferentes dentro de um sistema de estratificacdo social em uma
sociedade qualquer. Assim, o estudo de mobilidade social enfoca um processo, um
movimento que reflete a distribui¢do de oportunidades.

No mesmo sentido, Oliveira (2010) postula que a mobilidade social indica o
movimento dos individuos - ou das unidades familiares - no interior do sistema de classes
sociais ou de categorias socioprofissionais. A mobilidade social pode ser ascensional - mudanca
positiva ou hierarquica na estrutura de ocupacao -, ou descensional — que representa perda de
status e prestigio. Pode ser classificada ainda como intergeracional, quando se tratar de
mobilidade de uma geracao para outra da familia; ou intrageracional, quando ocorre ao longo
da carreira do individuo, ou seja, entre a primeira ocupacao e a atual (PERO, 2008; OLIVEIRA,
2010).

E importante referir que ndo ha consenso sobre a melhor forma de medir a mobilidade
social, de modo que permanecem alguns impasses metodologicos. Ha aqueles que favorecem a
abordagem de classes, os que defendem uma abordagem hierdrquica para estratificacao
ocupacional e 0os que se preocupam com estudos sobre mobilidades de renda e educacao
(GANZEBOOM; DE GRAFF; TREIMAN, 1992; SCALON, 1999). Conforme Scalon (1999,
p. 18), qualquer que seja o caso, o intuito € mensurar o grau de fluidez da estrutura social, além
de “[...] identificar os padrdes e a movimentagdo envolvidos na distribuicédo e redistribuicdo de
atributos especificos”.

Os estudos sobre mobilidade social sdo fundamentais para que se compreenda melhor
0 processo de geracdo e de reproducdo da desigualdade, bem como a capacidade de uma
sociedade de erradicar a pobreza. Consequentemente, é necessario também o desenvolvimento
de métodos para analisar a mobilidade social. Nesse sentido, dois trabalhos tém sido
fundamentais para os estudos de mobilidade no Brasil, um com foco em classe e outro que
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utiliza a estratificagdo ocupacional: Goldthorpe e Erickson (1982) e Ganzeboom, De Graaf e
Treiman (1992) (SCALON, 1999).

Goldthorpe, juntamente com Erickson, formulou o sistema intitulado CASMIN
(Comparative Analysis of Social Mobility in Industrial Nations), o qual foi proposto para o
estudo comparativo de mobilidade social em paises industrializados. Com base em Marx e
Weber, os autores formularam o esquema que se apoia na distin¢ao entre dois tipos de relacdo
de emprego: proprietarios (empregadores e autbnomos) e empregados (distintos segundo
contratos de trabalho restritos e contratos que delegam ampla responsabilidade aos
empregados). A preocupacdo dos pesquisadores consiste em distinguir grupos de classe com
posicOes de emprego e de mercado distintas (SCALON, 1999).

Além disso, o esquema ainda segue a divisdo entre trabalho ndo manual urbano,
manual urbano e trabalho rural. Tais distingdes levam em conta a ocupacdo das pessoas
envolvidas, entretanto, ndo incluem varidveis como educacdo e renda (RIBEIRO, 2006), o
esquema é largamente utilizado no Brasil (RIBEIRO; SCALON, 2001; PERO, 2008;
RIBEIRO, 2006; 2012), por permitir comparagdes internacionais. Todavia, € tido como
insuficiente neste estudo, pois somente a posicdo ocupada no mercado de trabalho ndo é
considerada como satisfatdria para constituir o esquema de classes.

Outro estudo considerado relevante neste trabalho é o realizado por Ganzeboom, De
Graaf e Treiman (1992), os quais desenvolveram a escala ISEI (International socioeconomic
index of occupational status) de status socioeconémico das ocupagdes, com base nos cddigos
ocupacionais da International Standard Classification of Occupations (ISCO 88), na qual os
autores atribuiram notas para 271 categorias distintas de ocupacdo. Segundo Flor, Laguardia e
Campos (2014) tal escala é constituida pela ponderacdo de caracteristicas socioeconémicas —
em geral, educacao e renda — das pessoas inseridas em uma determinada ocupacgdo. Para 0s
autores, essa classificagdo “[...] permite a analise de trajetdria para determinar o peso das
caracteristicas sociais e dos fatores de estratificacdo no processo de obtencdo de status” (FLOR,;
LAGUARDIA; CAMPOS, 2014, p. 1871). Dessa forma, a escala amplia o leque de elementos
sociais analisados, em relacdo a CASMIN, para indicar a posi¢do social dos sujeitos ou grupos.

Segundo Pero (2008, p.164), a construcdo dos estratos ocupacionais é um ponto crucial
sobre mobilidade social, “[...] pois representa fazer escolhas conceituais e tedricas sobre posicéo
social e, portanto, determina as possibilidades de analise do tema”. Neste artigo nos alinhamos
a visdo de que a construcdo dos estratos ocupacionais deve levar em conta a reflexdo acerca de
classes sociais, 0 que nos conduz a trazer nosso entendimento do conceito, o qual vai além da
condigédo de emprego e mercado em que os trabalhadores se encontram. Portanto, cabe dizer
gue a mobilidade social é compreendida neste artigo como o fluxo entre as classes sociais.

Aderimos a compreensdo de Souza (2012, p. 45), para o qual as classes sociais ndo sdo
determinadas pela renda, nem pelo simples lugar na produgdo, mas “[...] por uma visdo de
mundo ‘pratica’ que se mostra em todos os comportamentos e atitudes”. Poder-se-ia dizer, nos
termos de Bourdieu (2009), que a posicdo ocupada pelos sujeitos na sociedade se relaciona com
suas disposicdes (habitus), e sera essa posi¢do ocupada que ira determinar quais capitais esse
agente possui (cultural, politico, econémico, etc). Além disso, a posicdo ocupada se relaciona
com a origem social dos individuos, a qual, segundo postulam Chan e Boliver (2013) ¢ forte
delimitadora dos destinos sociais.

Portanto, se entende que para pensar classe social na perspectiva de Souza (2012) é
preciso trazer a tona uma variedade de elementos sociais, a saber: tipo de instituicdo de
formagéo (publica/privada), se concilia estudo e trabalho, género, idade, regido de origem,
habitos de comportamento e de consumo, formas de lazer, diferentes capitais e comportamento
religioso. Segundo Masson e Suteau (2010), existe uma conjunc¢éo de elementos variados, que
combinados, determinam a utilizacéo da formacao sobre as trajetdrias profissionais. Ademais,
associado a esses componentes, Beaud (2014) chama atengéo para a importancia de considerar
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o0 contexto historico e politico no qual se analisa a mobilidade social, pois eles modificam, por
exemplo, a relacdo entre as instituicdes de formacdo e o mercado de trabalho (MASSON;
SUTEAU, 2010).

Desvelar a existéncia de outros elementos sociais que, além da formacdo, podem
influenciar a empregabilidade e a mobilidade social dos estudantes e egressos de CSTs se
mostra relevante, pois pode permitir a compreensdo da expansdo e da diversificacdo do ensino
superior como um movimento que ocorre atrelado a diversos outros aspectos da sociedade, o
que é fundamental para pensar politicas publicas de ensino que levem em conta a diversidade
existente entre os estudantes e que permitam uma maior aproximagéao entre formagéo e mercado
de trabalho.

5 Desafios e Possibilidades de Empregabilidade e Mobilidade Social dos Estudantes e
egressos de Cursos Superiores de Tecnologia

Os cursos superiores profissionais no Brasil ndo sao algo recente, pois datam da década
de 1960 (BRASIL, 1968). Para Takahashi (2010) os CSTs comecaram a ser ofertados no
contexto de industrializacdo e modernizacdo promovido no pais em meados do século XX,
mediante a necessidade de formar e qualificar trabalhadores para atender a demanda das
empresas que se instalavam. Durante a década de 1970 houve grande incentivo a ampliacéo dos
CSTs, sendo que as primeiras experiéncias foram de instituicGes privadas. Entretanto, a essa
época a educacdo profissional superior permaneceu atrelada a formacdo de classes menos
favorecidas, absorvendo o preconceito nutrido pelas elites em relagdo a educacédo profissional
de nivel médio (TAKAHASHI, 2010).

No final da década de 1970, diante da pressao exercida pelo Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura (Crea), que ndo reconhecia e limitava a atuacdo dos tecnélogos de
engenharia, a procura diminuiu até que esses e outros cursos de curta duracdo foram
abandonados pelo Ministério da Educacdo (MEC). Outras iniciativas surgiram na década de
1980, mas até o final da dos anos 1990, os CSTs tiveram um crescimento modesto
(SMANIOTTO; MERCURI, 2007).

Apesar de em 1994, a Lei Federal n° 8.948 ter instituido o Sistema Nacional de
Educacdo Tecnoldgica, € somente a partir de 1996, com a Lei Federal n° 9.394/96 e o Decreto
Federal n° 2.208/97 que o ensino tecnol6gico comega a ganhar nova dimensdo na educacdo
superior brasileira (BRASIL, 1994; BRASIL, 1996; BRASIL, 1997). Em 1999, os Centros de
Educacdo Tecnoldgica e Faculdades de Tecnologia ofereciam apenas 74 cursos em todo o pais,
o0s quais eram exclusividade do setor publico federal e estadual. Tal situacdo viria a se alterar
em 2001, com as mudancgas no ensino superior resultantes da Lei Federal n° 9.934/96 e com a
entrada novamente do setor privado na oferta de cursos - inicialmente com 30. Em 2004, o
namero total de CSTs oferecidos j& havia saltado para 758 — desses, 390 em instituicOes
privadas (INEP, 2004).

De acordo com Campello et al. (2009) a expansdo dos cursos superiores tecnologicos
que passou a ser registrada a partir de 2001 tem como base as reformas educativas do Brasil
que comecaram a ser implantadas nos governos de Fernando Henrique Cardoso e Luiz Inécio
Lula da Silva, do final da década de 1990 em diante. O Decreto Federal n° 2.208 de 17 de abril
de 1997, que altera a Lei de 1996, em seu artigo 10°, determina que 0s CSTs séo cursos de nivel
superior, que correspondem a educacdo profissional de nivel tecnologico e deverdo focar sua
estruturacdo de modo a “[...] atender aos diversos setores da economia, abrangendo areas
especializadas, e conferirdo diploma de Tecnologo” (BRASIL, 1997, s/p). Assim, 0S cursos
superiores de tecnologia que haviam sido criados em 1970 passam por reformulacdes com
vistas a ampliagdo do ensino superior e a atender a demanda do sistema produtivo
(TAKAHASHI, 2010).
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Em 2008, com a Lei Federal n° 11.892/08, que instituiu a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, e criou os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, o0 ensino tecnoldgico iniciou uma expansdo sem precedentes na historia do pais.
Muitos Centros Federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (CEFETS) foram
transformados em Institutos Federais (IF) e habilitados a oferecer cursos de nivel superior, além
de que, outros tantos foram abertos em diversas localidades do pais. Atualmente existem 525
campi de IFs, 18 CEFETs e 11 universidades tecnoldgicas, espalhados por 26 Estados
brasileiros mais o Distrito Federal (BRASIL, 2015). O nimero de matriculas que em 2008 era
de 91.291 na rede publica, passou para 144.876 em 2015, das quais 50.151 sdo em CSTs (INEP,
2015).

Paralelamente aumentou também o nimero de cursos e matriculas na rede privada de
ensino, fator que podemos atribuir, pelo menos em parte, as politicas publicas de incentivo ao
acesso aos cursos superiores nas redes privadas como ProUni¥ e Fies“, juntamente com a
valorizacdo do ensino superior profissional suprarreferida. O nimero de matriculas em
instituicOes privadas passou de 448.405 em 2008, para 860.933 em 2015, ou seja, praticamente
dobrou (INEP, 2015).

Tal expansdo do ensino superior profissional, tanto publico como privado, contribuiu
para aumentar 0 acesso as instituicGes de ensino superior, pois além de aumentar a oferta de
vagas, iniciou uma deslocalizacdo desse nivel de ensino, o qual historicamente estava atrelado
aos grandes centros urbanos. O catalogo de cursos superiores de tecnologia de 2016 (que
atualiza o de 2010), conta com 134 denominacdes de cursos — 21 a mais que em 2010, que se
dividem em 13 areas (BRASIL, 2016). O ultimo senso da educacéo superior aponta que o total
de matriculas em CSTs chegou a 1.110.142 em 2015, perfazendo 12,6% do total de matriculas
nesse nivel de ensino (INEP, 2015).

Segundo Takahashi (2010), o novo foco passou a ser a qualificacdo dos trabalhadores,
de modo que possam contribuir com a insercdo das organiza¢es na economia globalizada. A
autora, com base no parecer CNE/CES n° 436/2001, aponta que 0S Cursos superiores
tecnoldgicos foram criados para “[...] atender a uma demanda do mercado por especialistas
dentro de uma area de conhecimento e estdo orientados por caracteristicas como foco, rapidez
e flexibilidade, enquanto as outras modalidades de ensino superior visam formar generalistas”
(TAKAHASHI, 2010, p. 389). Takahashi (2010) refere ainda que o fomento a educacéo
profissional de nivel superior, pelo qual tem passado o pais nos Ultimos dez anos é resultado:
(i) da busca de continuidade dos estudos por formandos do ensino médio; (ii) da pressao da
intitulada Economia do Conhecimento sobre os sistemas educacionais, com o intuito de formar
e qualificar os trabalhadores para que as organizacdes insiram-se na economia globalizada;
além (iii) da existéncia de uma tendéncia mundial de investimentos em educacéo profissional.
Posto isso, 0 topico seguinte traz os procedimentos metodoldgicos adotados no estudo.

6 Procedimentos Metodoldgicos

Este artigo é parte de uma tese de doutorado, portanto, € um estrato da pesquisa
exploratdria qualitativa mobilizada para conhecer melhor a situacéo problema de pesquisa. Os
dados foram coletados por consulta a dados secundarios e entrevistas semiestruturas. A
pesquisa envolveu a procura por eventuais trabalhos cientificos ja realizados acerca dos temas:
cursos superiores tecnoldgicos, mercado de trabalho, formagdo, insercdo profissional,
estratificacdo, mobilidade e classe social. Ainda se buscou estudos ou relatorios realizados por
institutos especializados (INEP, IBGE, IPEA, CEREQ) e de 6rgdos reguladores e
governamentais.

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com 13 coordenadores de CSTs da
regido metropolitana de Porto Alegre/RS. O roteiro foi estruturado com base em trés blocos
baseados na revisdo da literatura¥': (1) opinido do especialista sobre a expansdo do ensino

Martins, B. V.; Rocha-de-Oliveira, S.
30



Sociedade, Contabilidade e Gestdo, Rio de Janeiro, v. 12, n. 2, mai/ago 2017.

superior no Brasil, com foco nos cursos superiores tecnologicos; (2) opinido do especialista
sobre as possibilidades de insercao profissional dos jovens estudantes e de egressos dos cursos
superiores tecnoldgicos; e (3) opinido do especialista sobre a relagdo entre formacdo e
mobilidade social no pais, com énfase para 0 momento de insercao profissional. Assim, buscou-
se informacdes mais detalhadas sobre a insercéo profissional de jovens estudantes e egressos
de cursos superiores tecnologicos, de modo a atrelar a insercdo a problematica da mobilidade
social. O roteiro referente a esta parte da pesquisa encontra-se no APENDICE A.

Quadro 1 — Especialistas entrevistados

Més e Ano NuUmero de Curso Tipo de Instituicdo de
profissionais Ensino
entrevistados e
descricéo da funcao
ocupada

(1) Redes de
Computadores e
Sistemas para Internet (1)
Comércio Exterior,
Gestdo Comercial,
Gestdo da Qualidade,
Gestdo de Recursos (2) Faculdades
Humanos, Gestdo
Financeira, Gestéo
Hospitalar, Gestéo
Publica, Logistica,
Marketing e Processos
Gerenciais

(1) Gestdo de Recursos
Humanos, (1) Redes de
(3) coordenadores de Computadores e (2) Centros
curso Sistemas para Internet, Universitarios
(1) Design de Produto e
Design Gréfico.

(1) Logistica, (2) Estética
(5) coordenadores de e Cosmética, (1) Gestdo
Ccurso de Recursos Humanos,
(1) Gastronomia.

(1) Processos Gerenciais,
(3) coordenadores de (1) Logistica, (1) Analise
Ccurso e Desenvolvimento de
Sistemas.

(2) coordenadores de
curso

Janeiro a Marco de
2015

(3) Universidades

(2) Institutos Federais

Fonte: dados de pesquisa

A regido metropolitana de Porto Alegre é composta por 34 municipios e possui uma
populagéo de 3.958.985 habitantes, dos quais 22,43% s&o de jovens na faixa dos 17 a 29 anos.
(IBGE, 2010). No momento da pesquisa, contava com 31 instituicbes que ofereciam cursos
superiores de tecnologia presencial. O ponto de partida para selecionar os coordenadores dos
CSTs foi enviar uma solicitacéo por e-mail para todas as institui¢cdes de ensino de nivel superior
gque possuem cursos superiores de tecnologia na regido pesquisada. Dessa forma, foram
entrevistados todos os coordenadores que responderam a solicitacdo e tinham datas disponiveis
entre 0s meses de janeiro e margo de 2015, resultando na seguinte composi¢édo de cursos: area
de gestdo, estética e cosmética, design, tecnologia da informacao (T1) e gastronomia. N&o houve
escolha de institui¢des, cursos ou entrevistados, dado que a pesquisa tinha o objetivo de cobrir
a maior diversidade possivel, de modo a buscar um panorama geral acerca dos estudantes e
egressos de CSTs. As entrevistas tiveram duragdo média de uma hora e foram realizadas nas
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respectivas instituicbes de ensino dos entrevistados, de modo que foram gravadas e
posteriormente transcritas pela propria pesquisadora.

Os dados foram analisados utilizando a anélise de conteldo por categorizacdo, sendo o
critério empregado o semantico, isto €, categorias tematicas (BARDIN, 2004), a saber: (i) perfil
dos estudantes; (ii) expanséo e diversificacdo do ensino superior no Brasil; (iii) possibilidades
de insercédo profissional dos estudantes e egressos de CSTs; e (iv) relacdo entre formacéo e
mobilidade social. O perfil dos estudantes foi a Unica categoria adicionada apds a realizacéo
das entrevistas, por ter sido uma questdo que surgiu de forma recorrente nas entrevistas,
principalmente derivada das questbes propostas acerca da expansao e diversificacdo do ensino
superior no Brasil, as demais categorias seguiram o proposto pelo roteiro pré-estruturado.

6.1 Perfil dos Estudantes

Conforme suprarreferido, este artigo é parte de uma pesquisa maior"'!! acerca da insercéo
profissional e da mobilidade social dos estudantes e egressos de cursos superiores de tecnologia
da regido metropolitana de Porto Alegre/RS. O perfil dos estudantes expressos aqui foi montado
conforme o relato dos entrevistados, de forma que nédo foi aplicado um questionario especifico
aos estudantes nesta etapa da pesquisa’™. A analise dos dados apontou, em primeiro lugar, que
os alunos e egressos de cursos superiores de tecnologia formam um grupo heterogéneo no que
diz respeito a idade e género, atrelando tais elementos ao curso escolhido, como predominancia
do género masculino, com idade entre 18 e 25 anos em cursos ligados a area de TI; e género
feminino entre 25 e 30 anos de idade a area de estética e cosmética, por exemplo. Contudo,
todos os coordenadores relataram que nos dltimos 3 anos nota-se a diminuicdo da idade dos
alunos que ingressam nos CSTs, o que pode ser entendido como reflexo de que parte da
demanda reprimida por ensino superior existente no Brasil até o inicio dos anos 2000 comeca
a ser suprida. A citacdo abaixo, referente ao coordenador L reflete essa realidade:

Logo que eu comecei a ministrar eu percebia pessoas de mais idade, mas hoje nés
temos varios alunos mais novos que vem para ca, mas que estdo como auxiliares
administrativos, enfim. Os alunos do tecnoldgico que eu estou recebendo em inicio de
curso, a grande maioria estd atuando na area que esta buscando graduacao.

No que tange a classe social, com excecdo do curso de gastronomia*, a maioria dos
alunos dos demais cursos sdo provenientes das classes baixa e média baixa e, em muitos casos
sdo os primeiros da familia a obterem uma titulacdo de nivel superior. A fala do coordenador
B, retrata essa percepgdo: “Eu percebo também que esses CSTs sdo 0s primeiros da familia a
entrarem numa faculdade e isso tem o papel de inclusdo social, um sentimento de orgulho”. A
grande maioria dos alunos também, conforme relatado, sdo advindos do ensino médio publico,
0 que pode ser observado tanto nos institutos federais quanto nas instituicdes privadas*. Fator
que, segundo os coordenadores, pode ser entendido como resultado de programas de incentivo
do Governo Federal como o Fies e o ProUni.

Acerca da regido de origem, nota-se que varia conforme a instituicdo e sua localizacéo,
mas a grande maioria é proveniente de Porto Alegre e da sua grande regido, de modo que foram
poucos os coordenadores que relataram ter alunos advindos de regides mais distantes do Estado.
Tal fator pode ser entendido como resultado da expansdo do ensino superior como um todo,
que acabou levando esse nivel de ensino também para regides mais afastadas dos grandes
centros metropolitanos, seja atraves de novas instituicdes ou do acesso ao ensino a distancia.

No que se refere a etnia, os coordenadores revelaram que possuem a percepg¢éo de que
a Lei de Cotas (Lei Federal n° 12.711/2012) sancionada em agosto de 2012 (BRASIL, 2012)
parece estar aumentando o numero de estudantes afrodescendentes, mas que 0s nimeros ainda
sdo muito pequenos. No que diz respeito as demais etnias, os coordenadores ndo possuem dados
consistentes.
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Por fim, é relevante referir que os coordenadores relataram que uma parcela dos alunos
que ingressam nos CSTs possui uma base escolar de ensino médio ruim, o que leva algumas
instituicdes a oferecerem em sua grade curricular disciplinas basicas de portugués e matematica,
por exemplo, de modo a auxiliar os alunos no acompanhamento das demais disciplinas do curso.
A fala do entrevistado M reflete essa questéo:

Eles t&m grandes dificuldades de acompanhamento do curso em virtude de a base
escolar ser ruim. Eles levam mais tempo pra fazer o curso por causa disso. Eles tém
dificuldade de leitura. Eu estou aprendendo a ser professor ainda. No inicio eu exigia,
hoje eu dou ponto extra para algumas tarefas. Faco até um glossario das palavras
usadas no mercado em inglés e explico os significados.

Tais apontamentos nos levam a refletir que o perfil apresentado pelos estudantes e
egressos de CSTs, em geral, atrela-se ao pouco capital cultural e econémico a ser mobilizado,
de modo que a entrada no ensino superior, pode de certa forma ajudar a mudar esse perfil, ou
apresentar a reproducdo das desigualdades entre classes sociais, a qual pode refletir na entrada
no mercado de trabalho.

6.2 Expanséo e Diversificagdo do Ensino Superior no Brasil

No que tange a expansao e a diversificacdo do ensino superior, a analise dos dados nos
permite observar que os CSTs vém possibilitar, segundo os coordenadores, acesso a esse nivel
de ensino a pessoas que dificilmente o teriam antes da expansdo. Os coordenadores também
apontaram que a expansao do ensino superior tem contribuido para qualificar a insercao dessas
no mercado de trabalho, de modo a permitir o acesso a vagas que normalmente nao alcangariam
sem 0 ensino superior, aumentando assim sua empregabilidade.

Para os coordenadores, apesar de hoje o diploma de graduacdo ndo ser mais um
diferencial como era ha 20 ou 30 anos, ele possui valor no mercado de trabalho, que permite
acessar vagas mais qualificadas do que os individuos que ndo o possuem. Ou seja, ha uma
mudanca de patamar nas possibilidades de acesso ao mercado de trabalho. Além disso, o0s
coordenadores relataram que é bastante comum pessoas que ja estdo inseridas no mercado de
trabalho, em vagas menos qualificadas, buscarem um curso tecnoldgico como forma de galgar
postos mais elevados dentro das proprias empresas que atuam. Isso reflete a valorizacdo da
qualificacdo ndo sO para o acesso a vagas no mercado de trabalho, mas também para a
manutencdo e a ascensdo do status ocupacional, o que reforca o argumento de Oliveira e Sousa
(2013) de que as novas tecnologias e a globalizagdo da economia tendem a estabelecer
exigéncias mais elevadas de formacdo. As falas dos coordenadores K, B e L refletem essas
questdes:

Existe um certo preconceito com quem hoje ndo tem curso superior, isso influencia
muito na questdo salarial, insercdo no mercado. E muito dificil alguém sem nivel
superior competir com quem tem. A graduacdo ndo é mais um diferencial h4 tempos.
Precisa disso pra se manter num nivel médio de formagdo. O diferencial hoje é o
mestrado, doutorado, MBA, enfim. A graduacdo € obrigatéria e o CST vai colaborar
pra dar uma graduagdo mais rapida, ndo vejo nada além disso.

[...] sobre os CST, eu tenho hoje 2 mil alunos sob minha coordenagdo em 10 cursos
diferentes. Eu vejo que a maioria ja esta inserida no mercado e estdo buscando uma
melhoria da sua colocagéo profissional.

Entdo esta abertura que nés tivemos nos Ultimos anos das graduacdes tecnoldgicas
acabam permitindo, na grande maioria das vezes, para o profissional que ja estd
atuando, ter nivel superior, ter uma possibilidade de ascensdo na sua carreira
profissional, e isso a gente tem muito aqui. [...] Normalmente a grande maioria ja
chega inserido. [...] N&o sei precisar exatamente, mas na minha turma de 32 feira com
50 alunos, apenas 2 alunos ndo estavam trabalhando na &rea. Entdo, gestéo financeira:
trabalho na area de finangas da minha empresa, estou fazendo gestdo financeira; sou
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vendedor, faco gestdo comercial. E sempre se percebe assim: professor, eu estou
buscando crescimento profissional ou na minha empresa ou para eu crescer, preciso
de nivel superior.

Assim, de acordo com os coordenadores, os CSTs atraem pelo menos dois grupos
distintos de individuos, sendo o primeiro deles composto por jovens com saida recente do
ensino médio, que ainda ndo ingressou no mercado de trabalho. Para esse grupo, 0 ensino
superior pode ser entendido como forma de se capacitarem para disputar as vagas existentes no
mercado de trabalho, ou seja, aumentar suas chances de empregabilidade (NADER;
OLIVEIRA, 2007; GENTILI, 2011). O outro grupo é formado por profissionais, normalmente
com mais idade", que ja estdo atuando no mercado de trabalho e, ou querem trocar de area, ou
buscam a formagédo como forma de ascenséo na carreira.

Por fim, é importante ressaltar que dois coordenadores de Institutos Federais relataram
que a criacdo de programas de incentivo, como o Fies e ProUni, por um lado aumentaram as
vagas no ensino superior tecnologico privado, mas, por outro lado esse incremento ndo foi
acompanhado de um controle claro da qualidade dos cursos oferecidos®". A fala do coordenador
E reflete essa situacao:

Se ha 20, 25 anos atrds 0 acesso era muito restrito, seja nas publicas ou algumas
privadas, hoje prolifera até de forma vergonhosa alguns cursos, sem qualidade. Entdo
0 crescimento é espantoso, talvez por metas de governo, de ampliacdo da
acessibilidade do ensino superior.

Nesse sentido, o curso superior pode comecar a apresentar diferentes status no mercado
de trabalho, ndo sé relacionado com a modalidade de curso, mas também com a instituicdo na
qual foi realizado, reproduzindo o que ocorre na Franca, que é uma hierarquizacdo do ensino
superior que se reflete no acesso as vagas no mercado de trabalho (GALLAND, 2012).

6.3 Possibilidades de Insercéo Profissional

Para os coordenadores, os CSTs sdo cursos mais focados, que vém atender uma
demanda do mercado de trabalho, formando profissionais especialistas, em tempo reduzido e a
custos mais baixos, o que para eles, resulta em boas taxas de insercédo profissional, a qual ocorre
durante o curso, por meio de estagios ou de vagas formais. Desse modo, a conciliacdo entre
estudo e trabalho é recorrente nos CSTs, o que reforca o argumento de Hasenbalg (2003), de
gue outros elementos precisam ser levados em conta na relacdo entre qualificacdo educacional
e trabalho. Entre eles esta o turno de estudo, de forma que nos cursos noturnos existem mais
estudantes que trabalham, que ja possuem seu nacleo familiar e de idade mais avancgada (acima
de 29 anos). Além disso, ha ainda casos de individuos que j& ingressam no ensino superior com
algum tipo vinculo formal de trabalho, mesmo que nédo seja na area de formacao.

Os coordenadores relataram também que o lugar dos tecndélogos ainda ndo esta
claramente definido no mercado de trabalho. H& empresas que entendem que ele forma um
profissional mais focado e que vai contribuir para uma area especifica, mas também héa
empresas que confundem a formacdo com a de técnico, ou entdo, que compreendem os CSTs
como um curso superior inferior aos bacharelados. Segundo os coordenadores isso se deve ao
fato de os cursos em sua grande maioria serem novos, e gque com 0 passar do tempo 0s
empresarios terdo uma definicdo mais clara do seu lugar no mercado de trabalho. A fala do
coordenador F demonstra essa questao: “Acho que com o tempo as coisas irdo se ajeitar, mas
hoje as empresas estdo perdidas, elas tém dificuldade em enxergar o tecnologo, mas também,
tudo ¢ muito novo. Tendo mais alunos formados em CSTs as empresas vao conhecer”. No que
tange as vagas para concursos publicos, os coordenadores relataram trés situacées: (i) ainda séo
poucos 0s concursos que aceitam a formacdo de tecnologo; (ii) quando ha vaga para tecnélogo,
muitas vezes a remuneracao € inferior ao bacharelado; (iii) muitos tecnélogos acabam prestando
concurso para nivel médio, o que poderia ser entendido como um “rebaixamento” em termos
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de compatibilidade entre formagao e vaga acessada no mercado de trabalho*V. Contudo, mesmo
assim, eles afirmam que a situacéo estd mudando aos poucos, que hoje os tecndélogos comegam
a ser reconhecidos e aos poucos as vagas em concurso publico estdo aumentando.

Além disso, precisam ser levadas em conta as especificidades de cada curso. O de
estética e cosmética, por exemplo, possui a peculiaridade de ndo ter regulamentacdo
profissional, de modo que a insercdo dos tecndlogos vai depender, conforme os coordenadores,
da regido na qual se situam. Assim, existem localidades onde é concedida maior importancia a
educacdo formal e outros nos quais os tecnélogos acabam ndo conseguindo colocagédo
justamente pela qualificacdo que encarece sua contratacdo. A fala do coordenador G demonstra
essa realidade acerca do curso:

Aqui na nossa regidao, como ja ha um historico do curso, ha procura pelos alunos para
atuar, pelo perfil e pela conduta do aluno. Tive uma aluna que foi tentar trabalhar em
Teresina e explicaram pra ela que o fato de ter um CST ndo a diferenciaria em nada.
Mas aqui na regido é diferente, existe a procura pelo profissional. E dificilmente o
aluno conclui o curso e ndo se insere.

Ja o curso de gastronomia, apesar de apresentar altas taxas de empregabilidade, reflete
uma realidade salarial precaria. Conforme os coordenadores, a expansdo desse curso se deu
muito pela venda da gastronomia como produto interessante em programas de televisdo e
revistas especializadas, de forma que ocorreu uma mudanca no status do cozinheiro, a qual ndo
¢ acompanhada, na sua maioria, pelo aumento salarial. A fala do entrevistado A reflete essa
realidade:

A gente tem uma taxa muito boa de empregabilidade, a gente também tem uma taxa
muito boa de empreendedorismo dentro do curso, porque tem muita gente que faz o
curso com o objetivo de abrir seu proprio negécio, tem também essa questdo. Mas tem
também uma parte que se depara com a realidade dura da profissdo e que migra para
outro tipo de atividade também, mas em termos de empregabilidade, emprego ndo
falta. Mas a faixa salarial ela € muito baixa, principalmente a inicial. Entdo isso
desestimula um pouco o profissional que fez uma universidade privada, pagou uma
mensalidade.

Outra peculiaridade importante é que de acordo com os coordenadores, a inser¢do dos
alunos e egressos ocorre em geral em pequenas e médias empresas, de maneira que as vagas
nas grandes empresas, ou vagas como as de trainee parecem reservadas aos alunos de
bacharelado, e isto, fundamentalmente quando se fala em cursos vinculados a &rea de
administracdo. O entrevistado M retrata esse aspecto quando questionado acerca do lugar que
ocupam os tecndlogos:

Principalmente pequena e média empresa que ndo tem capacidade de pagamento para
um sujeito bem formado, com uma formacdo longa. Também tem tecndlogo bom e
ruim. Os bons conseguem se inserir no mercado com a metade do salario que pagaria
para um administrador.

No que se refere aos perfis com maior e menor dificuldade de insercéo, percebe-se que
de modo geral, os que possuem maior dificuldade sdo os estudantes mais novos, entre 17 e 19
anos de idade, que sucederam ensino médio e curso superior, devido a falta de experiéncia. I1sso
reforca 0 argumento de Rocha (2008) de que os jovens sdo 0s que mais padecem com as
adversidades do mercado de trabalho. Além disso, os alunos tidos como com dificuldades
cognitivas ou que ndo se comunicam de modo adequado também possuem maior dificuldade
de inser¢do. Em profissdes como a de esteticista, as mulheres possuem mais facilidade para se
inserirem. J& na area de T1 o que importa é o conhecimento técnico, independente do género, e
na logistica os homens se inserem maior facilidade. Tais dados reforcam o argumento da
importancia de considerar outros elementos como capital cultural, género, idade, entre outros,
na analise da empregabilidade dos estudantes e egressos de CSTSs.
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Acerca do perfil com maior facilidade de inser¢do, hd uma ampla variacdo de um curso

para o outro. Para a area de TI, além do conhecimento técnico, insere-se mais facilmente o

estudante que domina mais tecnologias, que seja fluente em inglés, que tenha conhecimento

prévio (autodidata), que ndo possua familia e que ndo concilia estudo com trabalho em outra

area. Ja para a logistica é mais fécil para quem tem flexibilidade de horarios e mobilidade para

viagens. Na area de recursos humanos, as mulheres inserem-se mais facilmente. De forma

geral, aqueles estudantes e egressos provenientes de classes sociais mais favorecidas, que

circularam por diferentes redes de relacionamentos e que possuem uma base de formacao mais

solida, também conseguem se inserir com mais facilidade. Além disso, os coordenadores

citaram competéncias individuais como: estudantes mais centrados, proativos, com boas notas

e comportamento adequado. As falas dos coordenadores E, F e K retratam alguns pontos acerca
do perfil de insercdo:

O aluno que ja chega com perfil desenvolvido (habilidades, atitude, postura, que

solucionem problemas) consegue se inserir mais facil. Os alunos com boas notas,

idioma, perfil comportamental, desinibido, com mobilidade. Os que tém mais

dificuldade sdo os com problemas cognitivos, de escrever, se comunicar, calcular.

Esses com mais dificuldade normamente sdo os primeiros da familia a se formar. Em

geral sdo pequenas e medias empresas que contratam. O aluno que é mais focado, com
uma carreira mais planejada, pode ir para empresas maiores.

E dificil categorizar, mas acho que o género masculino ainda tem mais facilidade na
logistica. Os mais velhos tém mais dificuldade, mas esses geralmente ja estdo
trabalhando e procuram o curso pelo diploma, para uma promog¢do. As mulheres
sofrem um pouco, tanto nos estagios quanto nos empregos, elas ndo conseguem mudar
de setor as vezes. Ainda ha essa barreira, talvez por historicamente o curso estar ligado
as engenharias. Etnia ndo sei diferenciar.

Na nossa area (T1) o que importa é o conhecimento técnico. Nao vejo, por exemplo,
a empresa deixar de contratar porque saiu da instituicao tal. Género também néo tem
influéncia.

6.4 Relacdo entre formagéo e mobilidade social

Como ocorre na Franca®™ (GALLAND, 2012), parece que 0 ensino superior de
tecnologia no Brasil, contribui para a hierarquizacdo do ensino superior, de modo a atrelar a
maioria de seus cursos e instituicdes as classes média e média baixa, as quais irdo acessar,
posteriormente, posi¢cdes especificas no mercado de trabalho, que ndo estdo vinculadas aos
postos mais altos no status ocupacional. Um exemplo disso sdo os cursos ligados a area de
gestdo, que apesar de apresentarem bons resultados em termos de inser¢do profissional,
permitindo galgar postos formais ainda durante o curso, em sua maioria, ndo possibilitam o
acesso a vagas de gestdo propriamente ditas, as quais sdo destinadas a alunos provenientes de
cursos de bacharelado, evidenciando uma mobilidade limitada a partir das possibilidades do
curso. A fala do coordenador F retrata essa ocorréncia:

E uma contribuicfo mais pratica. Vejo que numa empresa o bacharel ficaria mais num
cargo de gestdo e o tecn6logo de operacdo. Até pode ser gestor, mas nessas areas
operacionais. Ha4 uma hierarquizacdo. Espero que os alunos bons mudem isso, pois é
uma questdo historica muito forte.

Conforme relato dos coordenadores, um gestor de recursos humanos estara apto a
trabalhar especificamente nessa area, mas nédo tera formacdo voltada para entender toda a
empresa, assim como os programadores do campo da informatica, que serdo especialistas em
algumas linguagens, mas nao terdo a visdo do todo. Esse foco de especialista pode acabar por
limitar as oportunidades de ingresso e promoc¢ao no mercado de trabalho. Os CSTs séo cursos
superiores, mas nao possuem o mesmo status no mercado de trabalho que um bacharelado. A
fala do entrevistado H retrata essa diferenca de status: “EXiste um preconceito da sociedade em
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relacdo aos CSTSs, pois eles sdo procurados para fazer uma formagdo mais rapida. Sempre tem
a questdo de que quem faz um bacharelado é mais valorizado”. O coordenado K apresenta a
visdo acerca dos cursos da area de TI:

A gente atende as empresas no foco que elas precisam. Acaba sendo mais dificil até
mesmo para 0 bacharel, porque, digamos que os dois estejam no 3° semestre, 0
tecnélogo, nesse ponto, ja tem muita carga técnica, e 0 outro tem muita carga basica
ainda. Depois que o curso terminar ndo tenho ddvidas que o bacharelado estara muito
mais preparado. [...] Euentendo que ha uma preferéncia por bacharelados para cargos
sénior, mas seria num momento mais adiante na carreira. Mas dai fecha com o que
acho que € o perfil do tecndlogo. Ele esta ai pra cobrir uma situagdo pontual. [...] eu
falo bastante com os alunos, se quiser fazer um investimento na carreira, faz
bacharelado, se quiser crescer rapidamente, faz tecndlogo. Cada um tem seu perfil e
necessidade.

Claro que este resultado pode estar atrelado ao proprio formato dos cursos, que
segundo os coordenadores, sdo mais focados que os bacharelados, pois 0s egressos nao séo
generalistas, se diplomam sabendo realizar com mais profundidade algumas tarefas especificas,
0 que os ligaria mais a execucdo do que a reflexdo acerca das atividades. Contudo, quando
pensamos em termos de formacao e mobilidade social, levando em conta o status ocupacional,
0 ensino superior acaba servindo como maquina de triagem (GALLAND, 2012), formando
profissionais para atender as necessidades do mercado de trabalho, mas ndo possibilitando
maior mobilidade social. Assim, os diplomas de CSTs parecem fornecer acesso facil ao
mercado de trabalho, mas que sdo limitados nas chances que disponibilizam de evolucéo na
carreira, posteriormente.

Por outro lado, pode-se perceber que os CSTs na regido metropolitana de Porto Alegre
parecem ainda ndo refletir a ideia de “rebaixamento” dos diplomados - ocupar um posto inferior
a titulacdo adquirida (com exce¢do dos concursos publicos ja relatados). Esse fenbmeno se
acentua nos paises europeus desde o inicio da década de 1990, para todos os niveis de
diplomacdo, e que atinge, sobretudo, mulheres, jovens e minorias étnicas (COHEN, 2007).
Contudo, devemos levar em consideracdo que a expansao do ensino superior no Brasil € muito
recente e a grande parte dos cursos que integram esta pesquisa formardo suas primeiras turmas
no ano de 2015, de modo que talvez ainda ndo tenham suprido a demanda do mercado de
trabalho por maior qualificacdo nas areas estudadas. Além disso, é relevante ressaltar que essa
é a percepcao dos coordenadores, de modo que é importante que futuramente analisemos como
tal questdo tem se refletido para os alunos e egressos.

Ademais, percebe-se ainda pelo relato dos coordenadores que 0 ingresso em um curso
de ensino superior possibilita que os alunos circulem por ambientes que ndo estavam
acostumados, que ampliem suas redes de relacionamentos, seu conhecimento de mundo, lhes
possibilita acesso a leituras em nivel mais elevado. Contudo, para muitos estudantes, o fato de
estar cursando ou concluir o ensino superior ainda restringe-se a possibilidade de aumento de
renda e acesso a bens materiais que antes ndo possuiam.

7 Consideracdes Finais

Este artigo teve por objetivo analisar o entendimento de coordenadores de CSTs sobre
os desafios e possibilidades de empregabilidade e mobilidade social de estudantes e egressos
dessa modalidade de ensino superior. Verificou-se que a expansao do ensino superior tem se
mostrado como uma possibilidade de ingresso nesse nivel de ensino para pessoas que
historicamente ndo a tinham. Ademais, a formacédo tecnoldgica tem possibilitado a insercdo
profissional mais qualificada, permitindo o acesso a vagas que esses individuos nao teriam sem
0 ensino superior, aumentando assim, sua empregabilidade.

Verificou-se ainda que os CSTs vém atender uma demanda por especialistas do mercado
de trabalho, com uma formacéo rapida e a custos mais baixos que um bacharelado. Além disso,
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0s coordenadores apontaram que os CSTs possuem boas taxas de inserc¢éo profissional, a qual
ocorre ainda durante o curso, por meio de estagios ou de vagas formais.

Por outro lado, pdde-se perceber também, que ndo apenas a formacdo interfere na
empregabilidade dos jovens, mas outros elementos como idade, género, regido de origem,
competéncias individuais e diferentes capitais como o social (redes de relacionamentos) e o
cultural (lingua inglesa, outros cursos e conhecimentos) também sdo responsaveis por
determinar o tipo de insercdo profissional desses estudantes e egressos.

Outrossim, a analise dos dados nos permitiu refletir sobre o papel dos CSTs no ensino
superior e para o mercado de trabalho. E preciso entender se de fato esta acontecendo uma
hierarquizacdo do ensino superior, pois essa podera resultar na reproducdo das relacGes de
classes na sociedade (BOURDIEU, 2012) e assim, na reproducéo das desigualdades sociais de
modo a dificultar a mobilidade social ascensional dos individuos.

E relevante reforcar que este trabalho é derivado de uma pesquisa exploratoria, de
modo que analisar somente a percepcdo dos coordenadores ndo € suficiente para que se
aprofunde o entendimento acerca da empregabilidade e mobilidade social dos estudantes e
egressos de CSTs, o que se configura como uma limitacdo deste estudo. Para estudos futuros
se sugere realizar pesquisas quantitativas e qualitativas diretamente com o0s estudantes e
egressos dos CSTs, de modo a averiguar se a percepcao dos coordenadores se confirma.

No que tange a contribuicdo deste trabalho para os estudos de administracdo, ressalta-
se que ha uma caréncia de dados, conforme relatado na introducéo, no que diz respeito ao lugar
ocupado pelos estudantes e egressos de CSTs no mercado de trabalho, bem como teorizagdes
gue levem em conta o contexto brasileiro, acerca do processo entre a formacéo e 0 mercado de
trabalho. Esta pesquisa buscou, assim, contribuir com esta lacuna, trazendo a percepc¢édo dos
coordenadores de CSTs e levantando questdes que inspirem futuras pesquisas sobre a tematica.
Ademais, em um cenério em que pesa a mudan¢a na composicao da forca de trabalho no pais,
surgem novos desafios para a analise das relagdes que se estabelecem entre formagcéo e trabalho.
Nesse sentido, trabalhos empiricos podem contribuir com dados para embasar politicas publicas
que articulem o ensino superior profissional e 0 mercado de trabalho.

Por fim, é importante ressaltar que muito resta ainda a ser feito para que tenhamos uma
maior compreensao da expansao e diversificagdo do ensino superior e suas repercussoes para o
mercado de trabalho e para a mobilidade social no Brasil. Estudos empiricos precisam ser
realizados e dados consistentes precisam ser produzidos, para que juntamente com 0 aumento
do numero de titulados em ensino superior, possam ser pensadas politicas de insercao
profissional e mobilidade social, de modo a combater a desigualdade social no pais. Com vistas
a contribuir para o avanco desse campo de estudos, propdem-se algumas possibilidades de
pesquisa:

a) Analisar como ocorre 0 processo de insercdo profissional dos estudantes e egressos de

CSTs;

b) Analisar o impacto do crescimento dos CSTs para o mercado de trabalho brasileiro;

¢) Analisar se 0 aumento dos investimentos em formacédo profissional de nivel superior
tem aumentado a empregabilidade dos jovens;

d) Analisar se a expansao do ensino superior tem resultado na segregacao e hierarquizacao
desse nivel de ensino;

e) Analisar se a formagéo profissional de nivel superior é capaz de eliminar diferengas de
origem econdmico-social no momento da insercéo profissional;

f) Analisar quais elementos sociais, alem da formacgédo superior profissional podem
influenciar a entrada dos jovens no mercado de trabalho
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O presente trabalho foi realizado com o apoio CAPES, Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — Brasil.

i Chegou a 11,9% em novembro de 2016 (IBGE, 2016).

il Colocam o foco na aceitagio desse tipo de profissional no mercado de trabalho.

v Importante ressaltar que apesar de esta ser a nogdo hegemonica, ela ndo é a Unica de existe. Mais sobre
empregabilidade em Nader e Oliveria (2007).

vV Programa Universidade para Todos: criado em 2004 e institucionalizado pela Lei n° 11. 096/2005 objetiva a
concessdo de bolsas integrais e parciais para estudantes de graduacdo e de cursos superiores sequenciais de
formacéo especifica, em instituicdes privadas.

vi Fundo de Financiamento estudantil: € um programa destinado a financiar, prioritariamente, estudantes de cursos
de graduacéo. E operacionalizado pelo Fundo Nacional de Educacéo (FNDE).

Vit Os principais autores que embasaram a construgéo do roteiro foram, conforme os blocos: (1) Takahashi (2010);
(2) Rocha-de-Oliveira (2009), Rocha-de-Oliveira e Piccinini (2012); (3) Valle Silva (1999), Bourdieu (2009; 2012)
e Souza (2012).

Vi Tese de doutorado, de autoria de Volkmer Martins, defendida junto ao Programa de Poés-Graduagdo em
Administracdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGA-EA/UFRGS), em novembro de 2016.

* Dados acerca do perfil dos estudantes, com base em questionario respondido por eles, podem ser obtidos junto
ao documento final da tese de VVolkmer Martins (2016).

* Alunos provenientes de classes médias e médias altas, muitos em segunda formacéo e buscando o curso como
hobby e/ou realizagdo pessoal.

X Contudo, é interessante notar que os alunos de instituicGes publicas de ensino médio sdo maioria em faculdades
menos renomadas, situacdo que se modifica em universidades de maior prestigio, que possuem os CSTs ha mais
tempo.

i A excecdo dos cursos de tecnologia da informagdo, que tem a caracteristica de ingresso precoce de jovens
autoditadas no mercado de trabalho.

Xii Situagdo que comega a ser repensada com a diminuigio de bolsas em 2015 e as novas exigéncias do MEC
para concessao.

Xiv O déclassement ocorrido na Franga (COHEN, 2007).

* Cuja expansdo do ensino superior comegou j& na década de 1960 e a intensifica¢do da profissionalizagdo desse
nivel de ensino nos anos 80 e 90.

APENDICE A - ROTEIRO ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM
ESPECIALISTAS DO SETOR

Prezado entrevistado,

Estamos realizando uma pesquisa na area de relagcfes do trabalho. Este estudo refere-se a uma
tese de doutorado realizada no &mbito do Programa de Pés-Graduacdo em Administracdo da
UFRGS, e tem como objetivo Compreender como ocorrem 0S processos de inser¢ao
profissional e mobilidade social de jovens egressos de cursos superiores tecnologicos na regiao
metropolitana de Porto Alegre/RS, diante do atual contexto de expanséo e diversificagdo do
ensino superior no Brasil. Para tanto, inicialmente precisamos obter suas percepg¢des sobre esse
tema, a partir de algumas questfes que estéo elaboradas a seguir:

Bloco 1 - expansdo do ensino superior no Brasil, com foco nos cursos superiores
tecnoldgicos:

1. Na sua percepcéo qual a importancia da expansdo do ensino superior no Brasil?
2. Qual lugar vocé acredita que ocupam 0s cursos superiores tecnoldgicos dentro do ensino
superior brasileiro?
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3. Como vocé descreveria o perfil dos estudantes de cursam os CSTs na sua instituigéo?
4. Como o tecndlogo e bacharelados séo diferenciados dentro da instituicdo?

Bloco 2 - possibilidades de insercédo profissional dos jovens estudantes e de egressos dos
cursos superiores tecnoldgicos:

1. Como a expansdo e diversificacdo do ensino superior no Brasil tem influenciado a insergéo
profissional dos jovens?

2. Como vocés acompanham o processo de inser¢ao profissional dos egressos?

3. Qual o perfil do aluno com maior facilidade de inser¢do? E com maior dificuldade? (idade,
regido de origem, género, instituicdo de formacéo)

4. Como o empresariado tem visto os cursos tecnolégicos? Ha algum tipo de preconceito?

5. Como o tecnologo se insere/contribui na empresa?

Bloco 3 - relagdo entre formacéao e mobilidade social no pais, com énfase para o momento
de insercéo profissional:

1. Qual papel vocé atribui ao ensino superior tecnolégico no processo de transformacéo social
do pais?

2. Como vocé enxerga a relacéo entre formacao de ensino superior e ascensao social?

4. Como vocé entende que os CSTs podem contribui com a ascensdo social?
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