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RESUMO

A dislexia € um transtorno de aprendizagem caracterizado por uma diferenca
neurobioldgica significativa no estilo e na velocidade do processamento da
informacao, € caracterizada, principalmente, pela dificuldade na atividade de leitura.
Geralmente, os primeiros sinais sdo observados em criancas em idade escolar
durante a alfabetizacdo, causando a elas desmotivacao, baixa autoestima e, em casos
mais graves, evasao escolar. O projeto visa, através dos preceitos do design, ampliar
as solucgbes alternativas necessarias as criangas disléxicas que auxiliem no avango
do aprendizado da leitura através de um produto que mantenha o interesse da crianca
e a inclua efetivamente no contexto escolar. Através da fundamentacao teérica e
entrevistas com especialistas, buscou-se compreender o contexto escolar que envolve
a dislexia, as caracteristicas do transtorno e as intervencdes pedagdgicas adequadas,
a fim de desenvolver uma ferramenta ludico-pedagdgica modular, para criancas de 5
a 9 anos, que, através das letras do alfabeto, acrescenta multissensorialidade ao

aprendizado da leitura e escrita.

Palavras-chave: Dislexia. Transtornos de Aprendizagem. Incluséo Escolar. Design



ABSTRACT

Dyslexia is a learning disorder characterized by a significant neurobiological difference
in the style and speed of information processing. It is mainly characterized by difficulty
in the reading activities and, generally, early signs are observed in school-age children
during literacy, causing them to become demotivated, sad, and, in more serious cases,
school dropouts. The project aims to expand the necessary alternative solutions to
dyslexic children that need assistance in the process of learning to read, through a
product that maintains the child's interest and effectively includes it in the school
context. According to the theoretical basis and interviews with specialists, was sought
to understand the school context that involves dyslexia, in order to develop a modular
ludic pedagogical product, for children from 5 to 9 years old, that through alphabetical
letters, adds multisensriality to the learning process.

Key Words: Dyslexia. Learning Disorder. School Inclusion. Design
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1 PLANEJAMENTO DO PROJETO

A etapa de planejamento do projeto compreende uma visdo abrangente do
projeto e apresenta-se como um guia para 0 mesmo. Nessa fase sao conduzidas
atividades para planejar o desenvolvimento do produto, visando sua execucéo e
controle (BACK et al., 2008). O presente projeto consiste em desenvolver um produto
que auxilie criancas disléxicas na aprendizagem, facilitando o processo para as
mesmas e seus educadores. S&o abordados nessa etapa, introdugéo, justificativa

objetivos e metodologia utilizada.

1.1 INTRODUCAO

As praticas de leitura e escrita sao a base para qualquer tipo de aprendizagem
e se mostram extremamente necessarias. Freire (1995) relatou que a leitura é capaz
de tirar conclus@es utilizando mais do que as informacdes coletadas no texto, ou seja,
€ a capacidade de levantar hipéteses, de conceber novas ideias e solucées (Freire
apud PEDROSO; ROTTA, 2006, p.152). Essas habilidades, entretanto, ndo emergem
naturalmente no ser humano - diferentemente da linguagem oral, desenvolvida
através da interacdo com os pais e outros adultos. Para aprender a ler, € necessario
ter uma boa consciéncia fonoldgica - capacidade de segmentar conscientemente as
palavras em suas menores unidades: silabas e fonemas - uma competéncia dificil de
adquirir, pois na linguagem oral, ndo é perceptivel a audicdo separada dos diferentes
fonemas (TELES, 2004).

O entendimento de sucesso do individuo esta diretamente ligado ao bom
desempenho escolar e, por isso, a importancia dada aos problemas relacionados com
aprendizagem aumentou significativamente. De acordo com Rotta (2006), a
dificuldade de aprendizagem transformou-se em um problema social, visto que atinge
um ser em desenvolvimento, nem sempre maduro nos aspectos neurologicos e
emocionais. Raramente os obstaculos na aprendizagem podem ser atribuidos a uma
causa Unica. A dislexia, discalculia e dispraxia sdo consideradas protagonistas na
constituicdo das dificuldades de aprender.
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A Associacao Internacional de Dislexia - IDA (2002) define dislexia como um
transtorno especifico de aprendizagem de origem neurobiologica caracterizada pela
dificuldade no reconhecimento da palavra, na habilidade de decodificagcdo e na pratica
de soletracdo. De acordo com a Associagcdo Brasileira de Dislexia - ABD, esse
transtorno afeta entre 10% e 15% da populacdo mundial desconsiderando cultura,
classe social ou género. O esclarecimento acerca da dislexia favorece a diferenciacao
entre as dificuldades usuais na aquisicdo de conhecimentos e comprometimentos
neurobiolégicos na aprendizagem. E importante, portanto, o olhar dos pais e

educadores sobre as criangas no processo de alfabetizacao.

Segundo Fonseca, devem-se diferenciar criangas que ndo querem aprender a
ler de criancas que ndo conseguem aprender com o0s métodos pedagdgicos
tradicionais. Alunos disléxicos que nao recebem métodos adequados para amenizar
suas limitagcdes correm riscos de continuos fracassos no universo escolar. E comum

a perda da motivagao, baixa autoestima e evaséao escolar (FONSECA, 1995).

O curriculo escolar, ambientes pedagdgicos e ferramentas educacionais
oferecem oportunidades para que o design intervenha através de um papel de
transformacao social que se vincule a dislexia. O Design Universal para Aprendizagem
(Universal Design for Learning - UDL), estabelece um modelo préatico para maximizar
as oportunidades de aprendizagem para todos estudantes: buscam o
desenvolvimento de materiais e métodos eficientes e producdo de maneiras justas
para avaliar o progresso dos alunos. O UDL aplica-se adequadamente a acao
educacional quando é preparada e exercida considerando a diversidade existente na
escola e o seu valor na qualificacdo da educacéo para todos (BERSCH, 2013)

Apesar da dislexia ndo ter cura, a avaliagdo, a orientacdo e a intervengao
adequada sao fundamentais para o futuro do disléxico (TOPCZEWSKI, 2010). Os
desenvolvimentos de projetos contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades
funcionais de pessoas com deficiéncias ou transtornos (BERSCH, 2013). A inovagéo
na educagado requer coragem e criatividade para contornar a cultura educativa
existente e proporcionar novos projetos institucionais, o design aliado a Tecnologia
Assistiva possibilitam a independéncia, qualidade de vida e inclusdo social aos

individuos.
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Limitacbes na aprendizagem sdo adversidades para as criangcas e, por
conseguinte, aos adultos que a cercam. Quem nédo aprende sofre, e, na maioria das
vezes, é a propria crianca quem carrega a culpa (ZORZI, 2008). Toda comunidade
escolar deve ser conscientizada acerca da dislexia: a escola deve prover
encorajamento e atender e respeitar os limites da crianca; o professor necessita se
familiarizar com a dislexia para compreender e apoiar a crian¢ca na sala de aula,
reconhecendo a necessidade de ajuda extra (IANHEZ; NICO, 2002). O Design de
Produto tem potencial para atuar como conciliador entre a instituicdo de ensino e
alunos, e, através da forca da diversidade, propor inovacao a partir da ampliacdo do

aprendizado das criancas disléxicas e empoderamento dos individuos.

1.2 JUSTIFICATIVA

s

A dislexia é o transtorno especifico de aprendizagem, entre os tantos que
atingem criancas e adolescentes, o mais difundido e explorado. A prevaléncia atinge,
mundialmente, uma a cada cinco criangas e, muitas vezes, rouba a alegria da infancia
(SHAYWITZ, 2006). A pesquisa inicial a respeito da dislexia expde a relevancia
extrema da imersdo nessa tematica, entretanto, o primeiro contato demonstrou uma

caréncia de contetdos que articulem a dislexia com o design.

Apesar das diversas pesquisas que abrangem a temética, é grande a
dificuldade da comunidade escolar ao lidar com a dislexia de forma adequada. E
comum, por parte da crianga, a descricdo do sentimento de fracasso, de desmotivagao
e de baixa autoestima; por parte do educador, é recorrente a frustracdo por ndo se
sentir capaz de lidar adequadamente com a problematica (CIASCA; RODRIGUES,
2016). Embora a dislexia possua base neurobioldgica, o transtorno se expressa no
contexto escolar, por isso, é necessaria a conscientizagdo dos professores para que
as criangas que despertam suspeitas de transtornos durante a aprendizagem possam

ser encaminhadas para o diagnaostico.

Os alunos disléxicos dependem, em sua maioria, da benevoléncia dos
educadores e da comunidade escolar para a realizacao de atividades alternativas em

sala de aula (TELES, 2004). A Tecnologia Assistiva € entendida como uma
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colaboracdo a ampliacdo de uma pratica deficitaria, como o recurso do usuario e néo
do profissional (BERSCH, 2013), entretanto, os métodos existentes para apoiar a
aprendizagem de disléxicos possuem foco na orientagdo dos educadores e ndo sao
centradas no principal usuario: a crianga. As ferramentas que visam assistir o disléxico
devem incluir dindmicas multissensoriais, que envolvem exercicios auditivos, tateis,
visuais e de memoria (TELES, 2004).

A andlise e compreensdao das diferencas de aprendizagem e das
particularidades do desenvolvimento da leitura nos disléxicos proverdo o0s
direcionamentos necessarios para oferecer alternativas atrativas que estimulem o
interesse das criancas durante as atividades propostas em sala de aula. Além da
elaboracdo de projetos que, aliados ao processo de design e aos preceitos da
Tecnologia Assistiva, auxiliem no aprendizado, € necessario que as atividades
contribuam na producéo e difusdo de conteudos conectados a dislexia e instiguem
todas as criancas, disléxicas e ndao-disléxicas, a realizar atividades juntas,

considerando os principios da inclusédo escolar.

1.3 OBJETIVOS

Esse trabalho tem como objetivo principal o desenvolvimento de um produto
educacional que auxilie na aprendizagem e no progresso da habilidade da leitura de

criancas disléxicas.
Como obijetivos especificos, estéo:

a) Compreender as dificuldades e os transtornos de aprendizagem, bem

como, o cenario no qual a dislexia estéa inserida,;

b) Identificar o publico-alvo e suas necessidades sem desconsiderar os

demais envolvidos no projeto;

C) Pesquisar a respeito da tecnologia assistiva e incluséo escolar aliadas a

tematica da dislexia;

d) Desenvolver um projeto conceitualmente adequado que proponha modo

de producdo acessivel.
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1.4 METODOLOGIA

O desenvolvimento de um produto eficiente depende da organizacdo de
conhecimentos, métodos e ferramentas utilizadas (BACK et al., 2008). Para a
estruturacao deste trabalho foi utilizada a base metodolédgica apresentada por Back et
al. (2008), que abrange etapas do desenvolvimento do processo de produto. Foram
apresentadas as seguintes etapas: planejamento do projeto, projeto informacional e
projeto conceitual. Para complementar as fases propostas por Back et al. (2008) foram
agregadas ferramentas de projeto auxiliares apresentadas por Kumar (2012) e Baxter
(1998). O Double Diamond - mapa visual desenvolvido pela Design Council -
instituicdo britanica reconhecida pelo desenvolvimento do design estratégico - foi
utilizado como macroestrutura para orientar as fases propostas por Back et al. (2008)
conjuntamente com as ferramentas. O Double Diamond é dividido em quatro etapas
distintas: descobrir, definir, desenvolver e entregar, possibilita a interacdo durante o
processo criativo e o retorno a fases anteriores para garantir a melhor resolucéo para

0 projeto.
Figura 1: Etapas do projeto inseridas no Double Diamond

Projeto Conceitual

Planejamento de Projeto Projeto __ '
Informacional Brainstorming; Rapid Prototype

Mind Maps; — Brainwriting; Listening Openly;
Listening Openly; Listening Openly;

Field Visit;
Concept Sketch;

Analise do MESCRAI; Especificagao do
Fundamentacao Tedrica Problema Projeto;
. Paper Prototype;
— Analise de Solution Prototype;
Publications research; Concorrentes: Rapid Prototype;

Harris Profile

descobrir definir desenvolver entregar

.Back et al. (2008) .Baxter(1998) . Kumar (2012)

Fonte: Autora
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Planejamento do Projeto: Fase caracteriza-se pela definicdo das informacdes
iniciais sobre o projeto realizado. Nessa etapa, ocorre a elaboracéo da declaracéo do
escopo de projeto: descricdo da justificativa e restricbes do projeto, a definicdo do
produto a ser desenvolvido e os objetivos gerais do projeto (BACK et al., 2008). Para
facilitacdo da organizacéo do processo utilizou-se a ferramenta Mind Maps embasada

na proposta de Kumar (2012).

Projeto Informacional: A fase de projeto informacional estabelece as especificacdes
do projeto do produto. Nela séo realizadas diversas atividades que buscam a defini¢éo
dos fatores de importancia, a fim de estabelecer as especificacdes projetuais. Durante
a execucao dessa etapa foram utilizadas ferramentas propostas por Baxter (1998) e
Kumar (2012), para a melhor captacédo de informac¢des com os usuarios e andlise de
similares. Apoiado nos requisitos do usuario e considerando atributos funcionais,
ergondmicos, estéticos, entre outros, sao definidos os requisitos de projeto - de onde
derivam as especificacdes que o produto deve atender - as chamadas especificacdes
de projeto (BACK et al., 2008).

Projeto Conceitual: Identificada como a fase responsavel pelo desenvolvimento da
concepcao e detalhamento do produto. E necessario, para atingir os objetivos dessa
fase, designar a estrutura funcional do produto e gerar alternativas, prover selecéo
entre as alternativas, estudar a identificacdo dos processos de fabricacdo. Para haver
a aprovacado dessa etapa a concepcado final do produto deve estar alinhada as
definicbes do escopo do projeto estabelecidas nas fases anteriores. Essa etapa
engloba o maior numero de ferramentas de projeto, foram utilizadas para
conceituacdo, geracdo de ideias, validacdo das ideias e geracdo de alternativas

funcionais e estéticas.

Durante o desenvolvimento do produto, as decisées de projeto mais relevantes
realizaram-se nos pontos convergentes do Double Diamond. Por se tratar de uma
tematica interdisciplinar e externa a regular area de atuacdo do designer, as
validacbes com profissionais especialistas em transtorno de aprendizagem,

educadores e as proprias criancas tornaram-se as principais etapas da metodologia.



22

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Através de referéncias bibliograficas essa fase do projeto apresenta o0s
principais conteudos para o desenvolvimento do trabalho. Para fundamentagéo do
projeto € essencial a ampliagcdo do conhecimento na area da dislexia e os temas que

a cercam.

2.1 APRENDIZAGEM

Para a compreensdo da dislexia como um transtorno de aprendizagem é
importante o entendimento da dita aprendizagem normal. Dessa forma, € possivel a

identificacdo, de forma mais completa, dos desvios envolvidos no ato de aprender.

De acordo com Rotta (2006), aprendizagem pode ser definida como um
processo que ocorre no Sistema Nervoso Central (SNC), onde produz modificacdes
relativamente permanentes, permitindo uma melhor adaptacéo do individuo ao seu
meio. Quando um estimulo ja& é conhecido no SNC, desencadeia uma lembranca;

guando o estimulo é novo, desencadeia uma mudanca.

A aprendizagem implica numa relag&o bilateral, tanto da pessoa que ensina
como da que aprende. Dessa forma, a aprendizagem é melhor definida como
um processo evolutivo e constante, que envolve um conjunto de modificagfes
no comportamento do individuo, tanto a nivel fisico como bioldgico, e do
ambiente no qual esta inserido, onde todo esse processo emergird sob a

forma de novos comportamentos (FONTES, 2007).

A importancia da aprendizagem no desenvolvimento da crianga é extrema.
Muitas vezes a crianca em idade escolar é emocionalmente fragilizada por ndo estar
alcancando um desempenho escolar desejavel. Por esse motivo, diversos
profissionais dedicam-se aos estudos da aprendizagem. Existe uma relacdo entre as
areas da educacdo e saude, na primeira agem os educadores, pedagogos e
psicopedagogos; na segunda atuam pediatras, neurologistas, psicélogos, psiquiatras,
fonoaudidlogos, fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais (ROTTA, 2006).
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2.2 OBSTACULOS PARA A APRENDIZAGEM

O campo das Dificuldades de Aprendizagem (DA), de acordo com Keogh
(1989) agrupa uma variedade desorganizada de conceitos, critérios, teorias, modelos
e hipdteses (Keogh apud FONSECA, 1995). Sao utilizados na literatura, termos como
"distarbios”, “dificuldades”, "problemas”, "incapacidades"”, "transtornos", e

frequentemente sdo empregados inadequadamente.

O estabelecimento da diferenca entre dificuldade e transtorno de aprendizagem
€ importante para estabelecer uma terminologia uniforme e adequada (OHLWEILER,
2006). A presenca de wuma dificuldade de aprendizagem n&o implica,
necessariamente, em um transtorno de aprendizagem. A significacao errbnea dessas
expressdes no cotidiano escolar sdo mais um reflexo do processo de patologizacéo
da aprendizagem ou da biologizacdo das questdes sociais (Collares e Moyses apud
DOMINGOS, 2007).

As explicacfes para as causas do fracasso escolar podem ser baseadas em
dois fatores. O primeiro, as dificuldades de aprendizagem, correspondem as causas
externas, ou seja, questdes ligadas as relacdes familiares, caréncia social e questbes
relacionadas com a qualidade do ensino oferecido & crianga - resulta da influéncia de
condicbes momentaneas que estao interferindo na aprendizagem. O segundo fator,
os transtornos de aprendizagem, referem-se as condi¢des internas da crianca, como
algum tipo de deficiéncia, transtorno, distirbio ou ma formacéo - apresenta carater
congénito e persistente (FERNANDES; POKER, 2014).

2.2.1Dificuldades de Aprendizagem

A aprendizagem ocorre no Sistema Nervoso Central, entretanto, nem todos
obstaculos ligados a aprendizagem e fracasso escolar devem ser relacionados a ele
- as dificuldades afetivo-culturais e socioecondmicas podem intervir no ato de
aprender, independente da vontade da crianga. A dificuldade para aprender
representa um dos maiores desafios educacionais, é estimada entre 15% e 20% na
primeira série, e € capaz de chegar a 50% nos seis primeiros anos de escolaridade
(ROTTA, 2006).
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As dificuldades de aprendizagem séo percebidas em individuos que nao
rendem academicamente a nivel esperado para a idade e a partir do potencial
intelectual percebido. Cada vez mais, sdo consideradas uma "esponja socioldgica"
utilizada para absorver uma pluralidade de problemas educacionais combinados com

acontecimentos externos complexos (FONSECA, 1995).

Os fatores envolvidos nas dificuldades para a aprendizagem podem ser
divididos em fatores ligados a escola, a familia e a crianca (ROTTA, 2006). A escola
e familia constituem sistemas nos quais as criancas estdo inseridas e onde devem
desempenhar papéis diversos (MARTURANO, 1998). Toda relacdo educacional
necessita de qualidade - condicbes adequadas da sala de aula, disposi¢cdes
pedagdgicas de exceléncia e qualificagdo do corpo docente. E reconhecida a
importancia das influéncias familiares na escolarizacéo: sdo observadas associacdes
positivas entre status socioeconémico e educacional dos pais e o desempenho escolar
das criancas (BAKER; STEVENSON, 1987). Em relac&o aos fatores ligados a crianca
€ necessaria a distincao das deficiéncias fisicas gerais - dificuldades sensoriais, sejam
elas visuais ou auditivas; dos transtornos psicologicos - timidez, inseguranca, baixa

autoestima; e das deficiéncias mentais - paralisia cerebral e epilepsia.

Para atender criancas com dificuldades de aprendizagem é necesséaria uma
equipe multidisciplinar e interdisciplinar, a fim de entender a crianga como um ser
global. As situacdes que levam a crianc¢a ao fracasso escolar devem ser consideradas,

avaliadas e tratadas de forma conjunta (ROTTA, 2006).

2.2.2Transtornos de Aprendizagem

Os Transtornos de Aprendizagem englobam uma incapacidade especifica, na
leitura, na escrita ou ha matematica, em individuos que apresentam resultados abaixo
do esperado para a idade. Podem ser suspeitados mesmo em criangas que
apresentem caracteristicas como: inteligéncia dita normal, auséncia de alteracdes
motoras ou sensoriais, estabilidade emocional, bom nivel socioeconémico e cultural
(OHLWEILER, 2006).
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Dependendo do tipo de testagem utilizada, a prevaléncia dos transtornos de
aprendizagem varia de 2% a 10%. O transtorno especifico da aprendizagem é
diagnosticado diante de déficits especificos na capacidade individual para processar
informacdes com eficiéncia e precisdo. Esse transtorno é manifestado, inicialmente,
durante os primeiros anos de escolaridade formal, € caracterizado por dificuldades
persistentes nas habilidades basicas de leitura, escrita e/ou matematica (AMERICAN
PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014).

Os Transtornos de Aprendizagem apresentam basicamente trés tipos de
transtornos especificos: o da leitura, o da expressao escrita e 0 da matematica. O
transtorno especifico da leitura, a dislexia, é caracterizado pela dificuldade em
compreender palavras escritas. O transtorno de expresséao escrita, a disgrafia, refere-
se a ortografia ou caligrafia, geralmente existe uma dificuldade na capacidade de
compor textos. O transtorno da matematica, conhecido como discalculia, ndo é
relacionada a auséncia de matematica basica e sim, a forma com que o individuo

associa as habilidades mateméticas com o mundo que a cerca (OHLWEILER, 2006).

2.3 DISLEXIA

A definicdo de dislexia é cercada por ambiguidades que motivam a ansiedade
em disléxicos, pais e educadores. A natureza multidisciplinar encaminha diferentes
perspectivas adotadas nas pesquisas e a ndo-uniformizacado da tematica gera uma
confusao, tanto clinica quanto académica. A caréncia do consenso acerca da dislexia
reflete no desencontro de informacgdes relacionadas a defini¢cdes, estimativas e dados
de prevaléncia (FRANCA, MOOJEN, 2006; LAWRENCE, 2009).

O Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais descreve dislexia
como termo alternativo para referenciar um padrao de transtornos de aprendizagem
caracterizado por problemas no reconhecimento de palavras e na decodificacédo
ortografica (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014). Por outro lado, Reid
(2007) descreve dislexia como uma diferenca na maneira e na velocidade do
processamento da informacgao que necessita de estratégias alternativas para atingir o

aprendizado efetivo da leitura. Apesar das inumeras e distintas definicdes da dislexia
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as caracteristicas comuns sédo: o hao-comprometimento da inteligéncia do individuo,
a persisténcia da dislexia durante toda a vida, as evidéncias genéticas, a necessidade
de um tratamento a longo-prazo e o requerimento de uma equipe multidisciplinar para
o diagnostico (FRANCA, MOOJEN, 2006).

Lawrence (2009), define dislexia como um transtorno de aprendizagem
especifica de origem neurobioldgica, frequentemente caracterizada por uma diferenca
significativa entre as medidas de memaria de trabalho e capacidade de raciocinio do
individuo, unida a uma menor velocidade de processamento da informacéo. Essas
caracteristicas podem ser percebidas nas demonstracdes de dificuldades na
realizacdo de tarefas educacionais, principalmente relacionadas a alfabetizacao.
Dessa forma, propfe a inclusdo de atributos significantes, desconsideradas nas
definicbes de outros autores, como: causa e descricdo da dislexia, visdo tedrica
multidisciplinar, aplicacdo para criancas e adultos e reconhecimento de niveis de

habilidade cognitiva.

Apesar da falta de consenso para a definicdo formal da dislexia, € validado
clinicamente a existéncia de pessoas que apresentam dificuldades especificas
durante a aprendizagem, bem como, a difusdo do termo dislexia. A dificuldade na
aprendizagem € a caracteristica mais notavel, entretanto, outras particularidades,
como transtornos de atencéo, dificuldades de organizacao e adversidades na esfera
social, podem estar associadas. O desenvolvimento de pesquisas e o conhecimento
acerca da dislexia segue expandindo e, possivelmente, no futuro, a definicdo seja
modificada e passe a considerar dislexia como uma diferenca no modo de aprender e
nao mais como um déficit (LAWRENCE, 2009).

2.3.1Anélise Historica

O termo dislexia foi utilizado pela primeira vez, em Berlim, no ano de 1872, pelo
oftalmologista Reinhold Berlin. Pringle Morgan, em 1896, publicou no British Medical
Journal, um artigo intitulado "Cegueira Verbal" que descreve o caso de um jovem que
nao havia aprendido a ler, contudo, quando avaliado cognitivamente, apresentava
capacidades consideradas satisfatérias. A inocéncia e perplexidade da descricédo

realizada pelos médicos perante os diagnosticos da “Cegueira Verbal” permite a
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compreensao da singularidade da dislexia (SHAYWITZ, 2006). A terminologia
aplicada por Morgan € mantida por Stevenson, ao relatar, em 1907, seis casos em
membros de uma s6 familia, j& apontando para as circunstancias genéticas
(PEDROSO e ROTTA, 2006; TELES, 2004). As revisdes médicas continuaram até os
anos 1900. Hinshelwood, em 1917, retoma o termo dislexia ao deparar-se com um
paciente de desempenho cognitivo dito normal, porém, com dificuldades para a leitura,
concluiu que a causa mais provavel era um defeito congénito do cérebro, acometendo
a memoria visual (LAWRENCE, 2009; PEDROSO E ROTTA, 2006).

O psiquiatra e neuropatologista Samuel T. Orton, dedicou-se ao estudo dos
transtornos de aprendizagem, em 1925, sugeriu o colapso cerebral nos disléxicos em
estabelecer uma dominédncia cerebral e denominou essa condicdo de
estrefossimbolia, contribuiu para os estudos da dislexia ao chamar atencdo para o
aspecto genético da doenca (PEDROSO; ROTTA, 2006). A dislexia comecou a ser
percebida como um problema educacional apenas em meados dos anos 1930. Apesar
das inumeras publicac6es contendo proposi¢cdes de novos métodos de ensino para
auxiliar criancas com dislexia, os médicos continuaram como o0s profissionais
responsaveis pela supervisao, identificacdo e adaptacao das criancas com transtornos
de aprendizagem (LAWRENCE, 2009).

Pesquisas relacionadas a educacdao e a psicologia foram ampliadas, bem como
0s conceitos do desenvolvimento das criancas (LAWRENCE, 2009). A partir de 1960,
0s autores iniciaram a busca pela definicdo correta da dislexia, buscou-se minimizar
0s aspectos biolégicos através da influéncia dos conhecimentos acerca da
psicodinamica. A Federagdo Mundial de Neurologia, em 1968, definiu a dislexia como
um transtorno manifestado pela dificuldade na aprendizagem, independentemente da

instrucdo escolar, inteligéncia e oportunidade sociocultural adequada (TELES, 2004).

As definigcbes, termos e causas da dislexia foram remodeladas conforme a
progressao das pesquisas. Hoje a dislexia é predominantemente aceita como um
transtorno especifico de aprendizagem, alguns autores, apesar de aceitarem o termo,
afirmam que dislexia ndo € um déficit no aprendizado, e sim, uma diferenca no estilo
de aprendizagem — acreditam, portanto, na necessidade de alteracdo dos padrdes da
educacdo (LAWRENCE, 2009).
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A dislexia é examinada pelos setores educacionais, psicolégicos e médicos. A
multidisciplinaridade das areas atuantes nesse transtorno € um fator significante para
a evolucao constante das pesquisas e atualizacdo das defini¢cdes, classificacdes e

processos diagnoésticos.

2.3.2 Etiologia

Os estudos a respeito das causas da dislexia mostram dois aspectos ligados
diretamente ao transtorno, as causas genéticas e as causas adquiridas. A etiologia
genética refere-se as formas mendelianas de transmissdo hereditaria, modelos
poligénicos e interacdes multifatoriais entre os conjuntos de genes e o ambiente.
Quanto aos aspectos adquiridos sao consideradas as falhas no desenvolvimento do
Sistema Nervoso Central, privagdes ambientais e oportunidades inadequadas de
educacdo. A possibilidade etiologica da dislexia pode ser mista, e envolver ambos
fatores, tanto o genético quanto o adquirido (PEDROSO; ROTTA, 2006). “A dislexia
se manifesta guardando uma relacdo estreita entre o quadro genético e o meio
ambiente” (TOPCZEWSKI, 2010).

2.3.2.1 Genética

A origem genética da dislexia, ao longo dos anos das pesquisas, tem sido
observada em familias: entre 35% e 40% dos familiares de primeiro grau séo afetados.
Nas pesquisas realizadas, sdo encontrados padrdes de transmissdes que se
encaixam em diferentes modelos de heranca genética. Em alguns casos observados,
a dislexia é transmitida de forma dominante e autossémica influenciada pelo sexo
(PEDROSO E ROTTA, 2006). As questdes sobre a heranca genética sdo recorrentes,
entretanto, as comprovacgdes nao sao cientificas. Estudos de diversos autores indicam
a ligacdo da dislexia a alteracbes em diferentes cromossomos e genes, porém, nao
h& resolucdo quanto aos apontamentos e a propensdo especifica da dislexia
(LAWRENCE, 2009).
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2.3.2.2 Estrutura Cerebral

Os estudos acerca do processamento da linguagem no cérebro foram
inicialmente possibilitados devido a tomografia de emissédo de positrons (PET), essa
foi a primeira tecnologia desenvolvida para o estudo do cérebro em funcionamento. A
PET permite, por meio de um composto radioativo injetado na corrente sanguinea, a
mensuracao do fluxo sanguineo nas regides cerebrais. Foi substituida pela imagem
por ressonancia magnética funcional (fMRI) a qual tornou-se o método mais utilizado
pelo carater ndo-invasivo que apresenta. Nos estudos realizados sdo comparados 0s
processamentos cerebrais de ndo-disléxicos e disléxicos e observadas as variacdes
entre a ativacdo das areas corticais durante a leitura dos individuos (PEDROSO,
ROTTA, 2006; SHAYWITZ, 2006).

O processamento da leitura em individuos nao-disléxicos ativa sistemas
neurais interconectados que incluem regides anteriores e posteriores do lado
esquerdo do cérebro. A maior parte da regido cerebral responsavel pela leitura situa-
se na porcdo posterior e € composto por duas posicdes cerebrais. A primeira,
localizada na porcdo média do cérebro, € a chamada regido Parietotemporal,
responsavel pela analise das palavras, sua funcao encontra-se nos primeiros estagios
da aprendizagem da leitura; a segunda, a chamada Occipitotemporal, encarregada do
reconhecimento visual, sonoro e interpretativo das palavras, automatiza a leitura e
possibilita a ativacdo das informacgdes relevantes sobre a palavra anteriormente
armazenadas. Existe outra area cerebral ativada durante leitura, localizada na parte
inferior frontal do cérebro, a chamada area de Broca, permite a analise lenta e
fonologica das palavras e é responsavel pela articulagdo das palavras verbalizadas
(PEDROSO, ROTTA, 2006; TELES, 2004; SHAYWITZ, 2006).
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Figura 2: Sistemas Cerebrais para a Leitura
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Fonte: Shaywitz (2006)

Os estudos realizados a partir das imagens cerebrais mostraram diferentes
padrbes de ativacdo cerebral nos leitores disléxicos. Sdo demonstradas menores
ativacdes nas partes posteriores do cérebro e demonstram uma super ativacao na
regido de Broca (inferior frontal), essa substituicdo exibe a compensacéo cerebral
realizada pelo disléxico e a dependéncia de uma rota alternativa para a realizacédo da
leitura. O padréo de sub ativacdo da area cerebral posterior comprova as dificuldades
fonoldgicas que caracterizam a dislexia (SHAYWITZ, 2006).

Nos considerados bons leitores, a ativacdo do lado esquerdo do cérebro, bem
como seu tamanho, é proporcional as melhores habilidades linguisticas do individuo.
Nos leitores disléxicos é observada a simetria dos planos esquerdo e direito
(PEDROSO, ROTTA, 2006). A diferenca na rota desenvolvida na parte posterior do
cérebro impede o reconhecimento automatico e agil das palavras e o uso do lado
direito do cérebro durante a leitura & percebido como sistema auxiliar para permitir
uma leitura precisa, embora lenta (SHAYWITZ, 2006).

Os leitores eficientes utilizam um percurso rapido e automatico - via Iéxica. Os
disléxicos utilizam um percurso mais lento e analitico para decodificar palavras:
necessitam da habilidade da vocalizacdo e a segmentacao das palavras em silabas e
fonemas - via fonoldgica (TELES, 2004). Essas diferencas no funcionamento cerebral

explicam as dificuldades de leitura dos disléxicos nos métodos de ensino tradicionais
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e fornecem conteddo para o desenvolvimento de instrumentos que facilitem a

aprendizagem.

2.3.3Caracteristicas

E importante que a avaliagdo das criancas que demonstram falhas inesperadas
na aprendizagem inicie em sala de aula através dos educadores responsaveis. As
andlises devem estar relacionadas com o ambiente e o curriculo escolar e incluir trés
aspectos durante as observagdes: as dificuldades demonstradas pelas criangas na
decodificacdo de palavras e frases, as discrepancias entre a capacidade de leitura da
crianca e as habilidades em outras areas do curriculo escolar e as diferencas entre as
individualidades das criangas com dislexia (REID, 2007). Os primeiros desafios sao
percebidos nas primeiras séries escolares, quando se iniciam o0s contatos com a
alfabetizacao, entretanto, existem indicadores para o diagndéstico em diversas fases

do desenvolvimento infantil.

Na primeira infancia, periodo que compreende do 0 a 6 anos da crianga, 0s
disléxicos apresentam o0s primeiros sinais na dificuldade de processamento da
linguagem (SHAYWITZ, 2006). E comum o atraso na aquisicdo de linguagem, a
conservacao da chamada linguagem-bebé para além do tempo considerado padrao,
a omissao e/ou inversao de sons em palavras, o desconhecimento das letras do seu

nome e a dificuldade em aprender e recordar os homes e 0s sons das letras.

No primeiro ano da idade escolar as indicacbes comegam a tornar-se mais
tangiveis e chamam atencdo dos pais e professores em relacdo as dificuldades de
leitura e escrita. S&o manifestadas as primeiras complica¢des durante a segmentacao
das palavras em silabas e fonemas e a associacao letra-som, essas caracteristicas
impactam negativamente as criangcas que iniciam resisténcia na realizacdo das
atividades de leitura e escrita. Nessa etapa os educadores devem ficar atentos e
realizar o encaminhamento da crianca a profissionais especializados em dificuldades
e transtornos de aprendizagem a fim de realizar a iniciacdo de um diagndstico
completo. Nos anos seguintes 0S progressos na aquisicdo da leitura e ortografia

seguem lentos, sdo percebidos problemas na linguagem em contraste com o bom
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desempenho da crianca nos processos que independem da leitura e a baixa

memorizacao das atividades realizadas (TELES, 2004).

2.3.4Diagnostico

A chave para evitar frustracfes das criancas € reconhecer a possibilidade da
dislexia o mais cedo possivel, observando os infantes mesmo antes do inicio das
atividades de leitura (SHAYWITZ, 2006). O processo do diagnostico busca diferenciar
a dislexia de atrasos simples da leitura, de dificuldades de aprendizagem da leitura e
de transtornos secundarios. Para a avaliacdo de criancas com queixas primarias de
dificuldades durante a aprendizagem da leitura é necessario saber os objetivos da
avaliacdo e a quem ela beneficiara, o investimento no processo deve suprir as
necessidades da crianca, da familia e da escola (CIASCA; MOURA-RIBEIRO, 2006).

De acordo com Shaywitz (2006), a avaliacdo segue uma determinada estrutura,
obtém um raciocinio cientifico e reflete situacdes que a crianca ja experienciou. Os
testes sdo considerados aproximagoes da realidade da crianga de modo que reflitam

a expressao de problemas adequados a idade e ao nivel de escolaridade.

O diagnéstico da dislexia deve ser multidisciplinar, ou seja, desempenhado por
diferentes profissionais e abranger diferentes areas e niveis de avaliacdo. Alguns dos
padrbes buscados para realizacdo do diagnéstico da dislexia séo: dificuldades de ler
palavras isoladas, dificuldades em decodificar palavras desconhecidas, compreensao
da leitura superior a decodificacdo de palavras isoladas, leitura imprecisa, leitura lenta
e ortografia deficiente (SHAYWITZ, 2006; REID, 2007). A Classificacdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude - CID e o Manual
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais - DSM propdem parametros que

podem servir como diagndsticos para médicos e psicologos.

A fim de identificar os padrdes de diagnostico da dislexia propostos sao
elaboradas analises durante atividades que envolvem leitura desempenhada pela
crianca. Esses testes dependem de uma avaliagdo e reunido de indicagbes e
evidéncias que comprovem o contraste entre as deficiéncias fonologicas, a alta

capacidade de aprendizagem e outras funcdes que permanecem relativamente
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inalteradas. Os testes devem ser atividades ja familiares a crianca e executados com
diferentes ferramentas educacionais, € importante que proponham a ativacdo de
multiplos sentidos para uma avaliacdo completa (REID, 2007). A elaboracdo do
chamado mapa funcional das estruturas mentais, o qual descreve o fluxo de
processamento da informacédo, também € um teste realizado para o diagnostico da
dislexia. O mapa determina como 0 cérebro processa e organiza mentalmente
elementos necessarios a aprendizagem, dessa forma, fatores e funcgbes

neuropsicolégicas podem ser investigados (CIASCA; MOURA-RIBEIRO, 2006).

O problema da leitura é apenas um entre os grupos de problemas capazes de
serem diagnosticados. O investimento na crian¢a diagnosticada com dislexia € muitas
vezes falho e sdo ignoradas, em alguns casos, as caracteristicas individuais de cada
um (CIASCA; MOURA-RIBEIRO, 2006). Toda crianca que ndo aprende no primeiro
ano da escola deve ser diagnosticada para evitar sucessivas falhas que prejudiquem
o desenvolvimento escolar e emocional da criangca e que provoguem ansiedade dos
pais e dos educadores envolvidos. E necessaria a reciclagem de curriculos e a
atualizacao de métodos dos contextos escolares para proporcionar avangos nas areas

ligadas a educacéo.

2.3.5Intervencdes Escolares

As intervencdes de adequacéo do contexto escolar dependem, principalmente,
do educador responsavel pela crianca disléxica, devem ser individualizadas e
considerar quatro fatores: (a) o contexto da crianga (condi¢des da escola, tamanho da
sala de aula, treinamento dos educadores); (b) o diagnostico prévio da crianca
(indicacéo de forcas e fraquezas experienciadas); (c) o curriculo escolar (indicacao
das expectativas em torno da crianca e possivel flexibilizacdo do mesmo) e (d) a
crianca (fatores individuais que motivam a crianca, informacdes sobre estilo de
aprendizagem). As abordagens das estratégias para o desenvolvimento de programas
inclusivos podem ser diversas: programacoes individualizadas, abordagens
curriculares e aproximagdes com toda comunidade escolar. A implementagcédo desses
métodos cientificamente testados e de programas de intervencéo precoce reduzirdo
substancialmente o nimero de criancas que necessitardo de educacéo especial nas
séries mais adiantadas (REID, 2007).
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As estratégias que se caracterizam pelo programa individualizado propéem
uma relacdo estreita entre o professor responsavel e a crianca. A abordagem desse
método envolve a utilizagdo das modalidades visuais, auditivas, tateis e cinestésicas
como componentes chave. Para desenvolver e ativar a automaticidade na leitura séo
necessarias repeticbes das atividades propostas e, muitas vezes, sdo necessarios
reforcos extraclasse. Por ser um método baseado no processamento fonolégico,
sequencial e cumulativo, o progresso da crianga exposta a programacao
individualizada € facilmente observado, ele ocorre de forma linear e possibilita o
aprendiz a completar e validar uma determinada habilidade de leitura antes de
explorar novos desafios (REID, 2007). Existem pontos comuns entre as abordagens
estratégicas, todas as criancas para tornarem-se alfabetizadas devem atingir o
dominio dos mesmos elementos de leitura. O processo para criangas com dislexia é
mais dificil, por isso, de acordo com Reid (2007) e Shaywitz (2006) sdo componentes

basicos para programacdes individualizadas:

« Fortalecimento da compreensao fonémica - perceber, identificar e manipular
0s sons da linguagem oral;

e Aquisicdo da consciéncia fénica - representacdo de sons das letras e grupos
de letras na linguagem oral;

e Oportunidades para melhoramento da decodificacao;

« Capacidade de reconhecimento de letras;

o Desenvolvimento de construcao de frases;

e Aprimoramento da estratégia para auxiliar na compreensao de texto;

« Desenvolvimento de escrita criativa;

« Oportunidades para desenvolvimento da imaginacéo e criatividade;

« Prética na aplicacéo dessas habilidades - incluséo de jogos;

« Desenvolvimento de percepc¢ao e producéo de rimas;

« Aprimoramento na separacao de fonemas e silabas;

« Repeticdo das tarefas para aprimoramento da memorizagao.

Apesar do método utilizar a multissensorialidade e promover o uso de uma
guantidade abrangente de ferramentas, a recomendacdo € que sejam usados
programas suficientemente testados por especialistas experientes. E importante o

envolvimento dos educadores e professores para gerar atividades ecléticas,
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entretanto, se ndo forem testadas e ndo obtiveram comprovacao teérica anterior nao
é adequada a indicacdo ao aluno disléxico. E importante, portanto, os programas
individualizados propostos apresentarem um tipo de intervengao de leitura embasado
teoricamente, que seja integrado ao curriculo escolar e que envolva toda comunidade

escolar, garantindo o monitoramento do progresso da crianca (SHAYWITZ, 2006).

2.4 INCLUSAO ESCOLAR

A andlise histérica da humanidade revela que nenhuma sociedade se constitui
prospera se nao oportunizar o respeito a diversidade. O pais alcanca pleno
desenvolvimento ao garantir a todos os cidadaos qualidade de vida, nos mais variados
ambitos: psicolégicos, sociais e econémicos. A educacao tem papel fundamental
nesse cenario, sendo a escola o ambiente o qual deve proporcionar facil acesso ao
conhecimento e ao desenvolvimento de competéncias. Para isso, a escola deve
promover acfes pedagodgicas que resultem em uma contribuicdo no processo de
aprendizagem, respeitando a individualidade de cada aluno e respondendo a cada um

de acordo com suas necessidade e potencialidades (BRASIL, 2007).

O Brasil assumiu a politica educacional inclusiva a partir da década de 1990 e,
por isso, toda diversidade passou a obter acesso a escolarizacao em salas regulares,
seja ela intelectual, motora, sensorial, comportamental ou mesmo transtornos de
aprendizagem, como a dislexia. Dessa forma, diferentes leis e normas foram
decretadas visando amparar tais alunos, oferecendo suporte pedagoégico para garantir
a aprendizagem (FERNANDES; POKER, 2013). A constru¢ao de uma escola inclusiva
demanda mudancas no contexto educacional, desde o plano politico-administrativo
ao didatico-pedagogico e requer transformacfes de ideias, atitudes e praticas
(BRASIL, 2007).

A inclusdo escolar assume a necessidade de rompimento nos paradigmas
existentes nos meétodos educacionais de estruturas curriculares fechadas e
homogeneidade das atividades em sala de aula. Nas escolas inclusivas o aluno € o
foco central de todas ac¢bOes educacionais e assume-se que todas criangas Ss&o
capazes de aprender e fazer parte da vida escolar e social. A valorizacdo da
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diversidade é essencial, bem como a crenca de que as diferencas fortalecem as
turmas e oferecem, a todos o0s envolvidos, maiores oportunidades para a
aprendizagem. Nascimento e Silveira (2011) apontam os principios da escola

inclusiva:

e Percepcao das diferencas individuais como um atributo e ndo como um
obstaculo;

o Consideracdo do direito de pertencimento e da educagdo como um direito
universal;

« Valorizacdo da igualdade de oportunidades;

« Apreciagdo pelo convivio social e pelo crescimento de todos envolvidos nas

relacdes.

2.4.1Cartilha da Inclusao Escolar

A Cartilha da Inclusédo Escolar busca intervengdes educacionais através de
uma pedagogia que contemple e inclua toda a diversidade infantil, baseada em
evidéncias cientificas e que garanta os direitos civis das pessoas com deficiéncia. O
projeto foi idealizado pela Comunidade Aprender Crianca e conta com o apoio de
dezenas de associagOes apoiadoras, entre elas a ABD. A partir desse novo paradigma
educacional a cartilha parte com o0s seguintes objetivos: a disponibilizacdo de
recomendacfes da inclusdo escolar baseadas em evidéncias cientificas,
recomendacdes gerais e especificas para criancas com deficiéncias, transtornos
mentais, transtornos especificos de aprendizagem, talentosos e superdotados,
disponibilizagdo dos principios e praticas que contemplem o atendimento da
diversidade infantil, apresentacao de projetos para implantacéo da escola inclusiva e
disponibilizagdo de bibliografia cientifica que permitam ao leitor se aprofundar na
tematica (COMUNIDADE APRENDER CRIANCA, 2014).

A Cartilha da Inclusdo Escolar inclui recomendacdes gerais e especificas para
as diversas deficiéncias e transtornos incluidos na mesma. As recomendagfes gerais
levantam a importancia da consideracéo da intensidade, gravidade das limitagcdes e
as condi¢cdes neuropsiquiatricas das criancas para destinar a crianca para as

melhores instalagfes, a importancia da capacitacéo dos profissionais envolvidos com
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as criancas e a importancia da formacao de redes de colaboracao entre a comunidade
escolar, os pais e toda sociedade. As recomendacdes especificas atentam a
descrever peculiaridades de cada deficiéncia e transtorno a fim de proporcionar maior
apoio aos profissionais, pais e criangas que fardo uso da cartilha. As recomendacoes
especificas a dislexia, de acordo com a Cartilha da Inclusdo Escolar (2014) estédo
descritas no APENDICE H desse projeto.

2.5 LEIS E NORMAS

2.5.1Leis e Normas Relacionadas a Dislexia

O Brasil, como membro da ONU (Organizacdo das Nagoes Unidas), reconhece
o valor das Declaragfes Internacionais que tratam de Direitos Humanos e Direito a
Educacado. Propde-se a assinar documentos que determinam a educacao inclusiva,
como, por exemplo, a Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos (1948), que
assume direitos aplicados de forma igualitaria a todas as pessoas. Ao ser signatario
de Declaragdes Internacionais, o Brasil deve compreender o modelo de educacgéo
inclusiva, implementar leis que garantam o sistema educacional inclusivo e cumpri-las

adequando a realidade nacional.

A Constituicdo Federal brasileira de 1988 aponta em dire¢cdo a defesa dos
Direitos Humanos e a educacéo inclusiva. O Art. 205 garante que “A educacéo, direito
de todos e dever do Estado e da familia...”, no Art. 206. é defendido os principios que
devem guiar o ensino “igualdade de condicdes para o acesso e permanéncia na
escola”. O Art. 208. inciso lll aponta o "atendimento educacional especializado aos
portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.” (BRASIL,
1988). A Constituicdo Federal, entretanto, ndo faz referéncias aos alunos com dislexia,
€ observada, portanto, uma inconsisténcia nas informacfes, visto que existe a

supresséao dos tipos especificos de necessidades educacionais.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (1990) reforca os argumentos
apresentados na Constituicdo Federal. No Art. 53. é citado que "A crianca e 0
adolescente tém direito a educacédo, visando ao pleno desenvolvimento de sua

pessoa” e o inciso | do mesmo artigo defende "igualdade de condicdes para 0 acesso
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e permanéncia na escola”, dito isso, o Art. 54. inciso Il cita como dever do Estado
"atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino” (BRASIL, 1990). Da mesma forma que
a Constituicdo Federal, no ECA a dislexia néo é tratada explicitamente.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (1996) segue 0s principios,
de acordo com o Art. 3° inciso |, da “igualdade de condicOes para 0 acesso e
permanéncia na escola" e inciso IV, "respeito a liberdade e aprego a tolerancia". Neste
documento é incorporado a expressdo Necessidades de Educacionais Especiais
(NEE), o aluno com dislexia € incluido. Além disso, no Art. 12. a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacg&do Nacional afirma que os estabelecimentos de ensino teréo a
incumbéncia de: "elaborar e executar sua proposta pedagdgica" e "prover meios para

a recuperacao dos alunos de menor rendimento” (BRASIL, 1996).

O Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC) € um
compromisso formal estabelecido pelo Governo Federal, os Estados e Municipios de
garantir a alfabetizacdo de todas criancas até os oito anos de idade. Em 2013, a
Presidenta Dilma Rousseff sancionou a lei 12.801 que disponibiliza apoio técnico e
financeiro da Unido aos federados no PNAIC. A estrutura do PNAIC é composta por
materiais didaticos e pedagdégicos, como livros didaticos aos alunos e professores,
jogos pedagdgicos e softwares que apoiam a alfabetizacdo. Além disso, houve
aumento da quantidade de livros entregues nas escolas para a criacdo de uma
biblioteca mais completa (MEC, 2013).

O Plano Nacional de Educagéo - PNE, Lei n° 13.005/2014, com vigéncia de 10
anos, tem como diretrizes: Art. 2¢, inciso I, a "universalizacao do atendimento escolar"
e Art. 2., inciso Il a "superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na
promocdo da cidadania e na erradicacdo de todas as formas de discriminacao”
(BRASIL, 2014). A Politica Nacional da Educacao Especial (2008) é o movimento
pela educacéo inclusiva e trata-se de uma acao politica, cultural, social e pedagogica,
em defesa do direito de todos os estudantes sem nenhum tipo de discriminagao
(BRASIL, 2008).
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Na perspectiva da educacado inclusiva, a Politica Nacional de Educacéo
Especial € um importante aliado nos direitos dos disléxicos e afirma, mesmo que de
forma indireta, que esses alunos também constituem o publico-alvo da educacgéo
especial (FERNANDES; POKER, 2014).

Em 2010, o entdo Senador Federal Gerson Casamata propds o projeto de lei
PL 7081/2010 o qual dispBe sobre o diagnostico e o tratamento da dislexia e do
Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade na educacgdo basica. O projeto
de lei defende que o Poder Publico deve manter programa de diagnéstico e tratamento
para a dislexia e casos de TDAH, a multidisciplinaridade dos profissionais envolvidos
no tratamento e diagndstico, o contato com recursos educacionais adequados e a
qualificacdo dos educadores. Atualmente, o Projeto de Lei aguarda designacao de

Relator na Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC).

A legislagéo brasileira defende e garante a incluséo escolar e, portanto, todos
tém o direito de frequentar salas de aulas regulares e receber as mesmas
oportunidades de educacédo. Quanto aos alunos disléxicos, seus direitos sao tratados
de formas abrangentes sendo garantidas pela educacéao inclusiva. Atualmente, ndo
existem especificidades de como devem ser atendidas suas necessidades visto que

a PL 7081/2010 ainda aguarda aprovacao.

2.5.2 Normas de Seguranca de Brinquedos

Aos produtos destinados para criangcas menores de 14 anos s80 necessarias —
para obtencdo de resultados seguros — orientacdo das normas técnicas aplicadas a
brinquedos. Foi consultada a norma da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas) NBR NM 300-1 Seguranca de Brinquedos — Parte 1: Propriedades gerais,

mecanicas e fisicas.

Os produtos destinados as criangas, de acordo com a Norma Técnica (2011),
devem apresentar resisténcia mecanica, eliminar cantos vivos, respeitar as dimensoes

minimas adequadas para evitar riscos de asfixia, ndo devem apresentar nenhum risco
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de les@es, alergias e ndo devem conter substancias toxicas, corrosivas ou inflamaveis.
As instrucdes dimensionais dependem da idade das criancas, as normas mais rigidas
séo aplicadas a criancas com até 36 meses, ap0s essa idade avisos e instru¢des nos

produtos, embalagens ou manuais sdo suficientes para tornar a produgéo possivel.

2.6 DESIGN UNIVERSAL E ACESSIBILIDADE

O Design Universal é a tecnologia adequada a todas pessoas. De acordo com
Steinfeld (1997), busca evitar a necessidade de desenvolvimento de adaptacbes
especificas e promover a criacdo de ambientes e produtos que assegurem a
diversidade dos usuarios. Os sete principios basicos do Design Universal, de acordo
com a The Center of Universal Design (1997) sdo: (a) uso equitativo: adequacéo de
uso para diferentes pessoas; (b) flexibilidade no uso: acomodacgéo de variada gama
de preferéncias e capacidades individuais; (c) uso simples e intuitivo: fécil
compreensao, independente da experiéncia do usuario; (d) informacdo perceptivel:
comunicacdo eficiente dos elementos essenciais; (e) tolerancia ao erro:
caracteristicas de falha segura; (f) baixo esforco fisico; (g) tamanho e espaco para

aproximacao e uso: apropriacao de aproximacao, alcance, manipulagao e uso.

A Acessibilidade pode ser compreendida como a presenca de elementos
adequados as diferentes necessidades especiais, ou seja, € garantia de mobilidade e
possibilidade de acesso aos diferentes recursos (LIMA, 2003), relaciona-se
estreitamente ao Design Universal. Historicamente, a aplicacdo de acessibilidade ao
design direcionava o foco na acomodacao de produtos a pessoas com deficiéncias,
entretanto, a evolucdo do conceito tornou claro que os beneficios gerados deveriam
ser utilizados por todos. S&o caracteristicas do design acessivel: perceptibilidade,
operabilidade, simplicidade e tolerancia (BUTLER, HOLDEN, LITWELL; 2010).

As barreiras que impedem e limitam o uso democratico de produtos e
ambientes sé@o construidas pelos proprios projetistas. O conhecimento da diversidade
de barreiras fisicas, cognitivas e sensoriais é fundamental para que a dimenséo social
igualitaria se manifeste na prética projetual. O publico-alvo do Design Universal sdo

todos os cidadaos, contudo, sdo os usuarios com deficiéncias ou transtornos os
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principais beneficiarios da implementacdo das solucdes universais de design, visto
que, dessa forma, sdo plenamente integrados as atividades diarias (BISPO, SIMOES;
2006).

As criancas diagnosticadas com dislexia avancam nas atividades de leitura e
escrita quando estimuladas pela via fonoldgica, o aprendizado realiza-se da mesma
forma em criangas n&o-disléxicas nas fases iniciais de alfabetizacdo. E possivel,
portanto, através dos preceitos do Design Universal e da Acessibilidade, o
desenvolvimento de um projeto que proponham atividades que considerem
prioritariamente a via fonologica para a realizacdo da aprendizagem. Dessa forma,
através de uma proposta construtivista, as criancas podem aprender um com 0S

outros ao realizarem atividades ludico-pedagdgicas em conjunto.

2.6.1Design Universal para a Aprendizagem (UDL)

O Design Universal para Aprendizagem (UDL) propde o desenvolvimento
curricular que oportuniza a igualdade a todos individuos durante a aprendizagem. Nos
ambientes que propdem aprendizagem, como escolas e universidades, a variabilidade
individual € a norma e ndo a excecdo. Quando os curriculos sdo projetados para
atender as necessidades de uma média hipotética, ndo abordam a realidade da
variabilidade do aprendiz e ndo proporcionam a todos os individuos oportunidades,

excluindo, desta forma, alunos com diferentes habilidades, origens e motivagoes.

A estrutura proposta no UDL encoraja a criacao de curriculos flexiveis desde o
inicio: possuem opc¢des personalizaveis e permitem que todos progridam de onde
realmente estdo e ndo onde presume-se que estejam. O UDL fornece um modelo para

criar metas, métodos, materiais e avaliacdes de instrucao que funcionam para todos.

2.7 TECNOLOGIA ASSISTIVA

O termo Tecnologia Assistiva (TA) serve como identificacdo de recursos que
contribuem para oportunizar independéncia e inclusdo a pessoas com algum tipo de

deficiéncia, transtornos ou, até mesmo, envelhecimento. (BERSCH; TONOLLI apud
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BERSCH, 2013). A TA deve ser entendida como um recurso do usuario que
proporciona a ampliacdo de uma habilidade funcional deficitaria e, por consequéncia,
favorece a independéncia, a qualidade de vida e incluséo social (BERSCH, 2013).
“Para as pessoas sem deficiéncia a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as
pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis” (Radabaugh apud
BERSCH, 2013).

No contexto educacional, considera-se TA quando os obstaculos - sejam eles
sensoriais, motores ou cognitivos — que limitam o acesso as informacfes visam ser
superados. Sem o recurso tecnoldgico a participacdo do aluno disléxico em sala de
aula seria restrita ou inexistente, por isso, a TA objetiva 0 acesso e a participacao
autbnoma em projeto pedagogicos e a possibilidade de manipulacdo de objetos de
estudo (BERSCH, 2013).

Com base nas pesquisas realizadas durante a construcao da fundamentacgéao
tedrica, nas entrevistas realizadas com especialistas, educadores e disléxicos e nas
observacdes dos produtos existentes no mercado foi possivel perceber a existéncia
de tecnologias como softwares leitores de texto e captadores de voz que geram textos.
Essas ferramentas facilitam a leitura e escrita, entretanto, ndo sdo protagonistas na
geracdo da alfabetizacdo. E observada a escassez de produtos direcionados e
apropriados para a alfabetizacao de criancas disléxicas.

2.8 O LUDICO-PEDAGOGICO NA APRENDIZAGEM

A analise das praticas pedagogicas predominantes nas escolas demonstra
auséncia de brinquedos, jogos e momentos recreativos. Nos raros momentos em que
sdo propostas atividades ludicas, as mesmas sdo realizadas separadamente das
atividades de aprendizagem escolar (FORTUNA, 2014). Existe uma tendéncia nas
escolas em que os brinquedos e meétodos pedagdgicos obtém objetivos
predeterminados e as atividades totalmente controladas pelo educador responsavel
(HORN, POTHIN, SILVA; 2014).
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O brincar espontaneo, como acéo livre, raramente encontra espago nos
ambientes educativos (HORN, POTHIN, SILVA; 2014). Uma escola inspirada
ludicamente possui as caracteristicas do brincar, influenciando no papel do aluno e do
professor. A proposicdo de brincadeiras e jogos pelo professor ja € o comec¢o do
projeto educativo, dessa forma, € necessario que o educador obtenha, desde o inicio,
consciéncia da importancia de suas acfes em relacdo a aprendizagem oferecida. As
melhores atividades s&o as que oportunizam espagos de acao para quem brinca - ao
professor cabe a observacéo e instigacéo das atividades mentais e psicomotora das

criangas, questionamentos e sugestdes de encaminhamentos (FORTUNA, 2014).

A defesa do brincar na escola ndo significa negligenciar a responsabilidade
sobre o ensino e aprendizagem, as atividades ludicas qualificam o brincar e fornecem
possibilidades de organizacéo de relagdes emocionais e propiciam desenvolvimento
do contato social. Através da brincadeira, a crianca € capaz de desenvolver-se
integralmente como sujeito engajado no processo de construcéo de simesmo (HORN,
POTHIN, SILVA; 2014). E necessario encontrar o equilibrio entre o cumprimento das
funcdes pedagdgicas — conteudos e habilidades — e psicolégicas — desenvolvimento

da subjetividade e construcéo do ser humano criativo e autbnomo. (FORTUNA, 2014).

O direito de brincar ndo é o suficiente para as criancas, € preciso despertar e
manter o desejo pelas brincadeiras. O brincar, além de potencial educativo, possui
uma fonte de vida saudavel. As atividades ludicas sdo as responsaveis pela educacgao
de criancas autbnomas, criativas e espontaneas. (HORN, POTHIN, SILVA; 2014). Os
alunos disléxicos, por obterem dificuldades de aprendizagem, evitam a realizacéo de
atividades ligadas ao transtorno, por isso, acredita-se que atividades ludicas que
sugerem diversdo e brincadeiras para sua realizacdo sao extremamente
aconselhadas para manter a atencdo e motivacao da crianga durante a realizagao das
tarefas. Aléem disso, as atividades ludicas proporcionam uma efetiva socializa¢ao entre
as criancas, seja essa realizadas por meio de trocas, competicdo ou, melhor ainda,

na cooperacgao entre os participantes (VIDAL, 2014).
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2.9 AMBIENTES MATERIAIS E SOCIAIS

As criancas aprendem elaborando hipoteses e comprovando-as ou refutando-
as, com a leitura e a escrita 0 aprendizado é realizado da mesma forma. As hipoteses
sao influenciadas pela qualidade dos materiais sobre qual sdo formuladas. Bruner
(1983) afirma que para elaborar um espaco de aprendizagem produtivo, o educador
deve organizar o ambiente onde exista a possibilidade de interacdo propicia: o
ambiente material e social no qual ocorre a aprendizagem estd extremamente
relacionada a possibilidade de desenvolvimento da mesma, ele permite as criancas a
comprovacao de suas hipoteses (COLOMER, TEBEROSKY; 2003).

Os materiais componentes do ambiente podem ser adquiridos comercialmente
ou podem ser objetos produzidos pelas proprias criangas. Um mesmo material ndo é
interpretado da mesma forma por duas criancas diferentes, nem mesmo pela mesma
crianga em momentos diferentes de seu desenvolvimento (COLOMER, TEBEROSKY;
2003). Ao desenvolver seu proprio material educativo, a criangca abandona uma atitude
passiva de receber coisas prontas e adota uma postura ativa ao construir seu proprio
trabalho utilizando sua experiéncia pessoal e criatividade (HORN, POTHIN, SILVA;
2014).

As pesquisas realizadas sobre a dislexia e as ferramentas auxiliares ao
transtorno demonstram a caréncia de produtos mercadolégicos que considerem as
diferencas de aprendizado das criancas disléxicas e, por essa razdo, as criangas
tornam-se dependentes dos professores para a manufatura de produtos adequados
ao seu aprendizado. Produtos acessiveis, tanto em relagcdo ao preco quanto em
producgédo, sdo raros quando se trata de produtos inclusivos e, portanto, € primordial a
proposicado de materiais de baixo custo. Apesar de muitas alternativas criadas pelos
pais e educadores serem extremamente satisfatorias, é inviavel a dependéncia das
criancas da benevoléncia dos educadores para planejamento e materializacdo de
produtos adequados. Dessa forma, torna-se imprescindivel a criagdo de um projeto

inclusivo de producéo acessivel.
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3 PROJETO INFORMACIONAL

A fase de projeto informacional estabelece as definicbes das especificacdes do
projeto de produto (BACK et al., 2008). Nessa etapa sao coletados e analisados dados
dos usuarios, através de entrevistas e pesquisas, para identificar os requisitos do

usuario e, por conseguinte, os requisitos do produto.

3.1 PROBLEMA DE PROJETO

O problema de projeto abrange o desenvolvimento de um produto que auxilie

na alfabetizacdo de criancas diagnosticadas com dislexia.

3.2 ANALISE DE SIMILARES

A analise de similares ocorre através do levantamento e avaliacdo de produtos
gue propdem exercicios ou atividades educacionais focadas na alfabetizacdo e
processo fonolégico. Os produtos analisados podem ser existentes no mercado ou
apenas conceituais, o objetivo € compreender a fase de desenvolvimento do mercado
em relacdo a produtos direcionados a dislexia. Por tratar de produtos especificos, a
analise sera focada no tipo de aprendizagem proposta pelo produto e no cumprimento
dos requisitos citados na fundamentacéao teorica, escolhidos através da indicacdo dos
especialistas em diagnéstico e educacao de criancas disléxicas, sendo eles:

« Multissensorialidade: A utilizacdo de diversos estimulos é fundamental e
bastante difundida na literatura ao tratar-se de opc¢bes para auxiliar a
aprendizagem de alunos com dislexia;

« Repeticdo: A repeticdo da tarefa & necessaria para automatizacdo da
atividade visto que as dificuldades de memaria sdo percebidas em pessoas
disléxicas;

« Motivagdo: Criangas com dislexia necessitam de estimulos frequentes que as
mantenham engajadas no processo da atividade para alcancar a

aprendizagem desejada;
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« Versatilidade: Os produtos destinados as criancas com dislexia devem propor
diferentes possibilidades de atividades e variacdo de temas para a tarefa ndo
se tornar macante. A versatilidade das tarefas sugeridas deve ser alta, visto
gue a crianga precisara repetir inUmeras vezes a atividade e ainda sentir-se
motivada e interessada;

e Interacdo com Grupos: Os preceitos da inclusdo social sdo importantes
durante a realizacdo de atividades. As criancas devem sentir-se incluidas no

grande grupo.

A pesquisa de similares foi feita a partir de buscas online e indicacdes dos
profissionais entrevistados. A selecdo escolhida abrange variedade de atividades,

propostas e plataformas.

3.2.1Anna

Anna (Figura 3) é considerado um material educacional e propde exercicios
que consideram composi¢cdes e decomposicdes fonéticas. O produto contém um tipo
de balanca, todas as letras do alfabeto e blocos de madeiras com icones que

representam palavras.

Figura 3: Anna
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A crianca deve compor a palavra representada no bloco de madeira utilizando
as letras do alfabeto, se ela utilizar as letras corretas a balanca equilibra-se e a crianca

recebe o feedback do acerto.

A partir dos requisitos selecionados como principais pelos especialistas o

produto Anna foi analisado (Quadro 1).

Quadro 1: Analise Anna
Requisitos Anélise Descricao

As pecas de madeira do jogo possuem a

forma das letras, dessa forma, além da
Multissensorialidade Intermediaria visao, o tato também é ativado e auxilia na

memorizacao da grafia das letras.

O material propde uma dinamica que pode

RETSIR Al ser repetida diversas vezes.
A utllizagdo do formato da balanga
proporciona a crianca um feedback do
Motivagéo Alta acerto ou erro, essa resposta motiva a
crianca a prosseguir a outro bloco ou tentar
novamente.
Versatilidade Baixa A tarefa propde apenas um tipo de atividade

Interacdo com Alta Existe a possibilidade de integracdo entre
grupos grupos de criangas

Fonte: Autora

O produto Anna considera as caracteristicas da dislexia e as atende na maioria

dos requisitos, possui baixa avaliagdo apenas na versatilidade de atividades.

3.2.2System Design - Jogos educacionais para necessidades especiais

Projeto de sistemas baseado em auxilios educacionais para jovens e criangas

diagnosticadas com dislexia (Figura 4).
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Figura 4: System Design

Fonte: Pankhuri Jain, 2013

Este jogo gira em torno do conceito de ensinar digrafos e jun¢des e na lingua
inglesa, funciona em um nivel multissensorial e usa pistas audiovisuais para ajudar
criancas a aprender grafias simples com suas pronuncias corretas em um ambiente
divertido. E composto por um dado tetraédrico que define o estimulo sensorial a ser
utilizado, fonemas basicos para construcdo de palavras e letras do alfabeto em alto
relevo. O jogo busca abordar as dificuldades na leitura, auxiliar na compreensao das
letras e seus significados, ajudar na memorizacdo das letras, e trabalhar a

coordenacao manual e visual.

O produto System Design foi analisado a partir dos requisitos selecionados

como principais pelos especialistas consultados (Quadro 2).

Quadro 2: Andlise System Design
Requisitos Anélise Descricéo

Multissensorialidade  Alta O jogo busca, através do dado existente, definir
gual sentido a crianga deve utilizar para compor a
palavra. Além disso, as letras e fonemas séo
representadas com letras em alto relevo.

Repeticao Alta O material propde uma dindmica que pode ser
repetida diversas vezes.
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Motivacao Alta A brincadeira promove a verificacdo de erros e
acertos e nao € necessario reiniciar a tarefa do
inicio para obter sucesso.

Versatilidade Baixa A tarefa, apesar de estimular diversas areas,
apresenta apenas uma possibilidade de atividade.

Interacdo com Alta  Existe a possibilidade de integracdo entre grupos
grupos de criancas

Fonte: Autora

Assim como a andlise do produto Anna, o System Design possui elementos
auxiliares as particularidades da aprendizagem dos disléxicos e apresenta baixa
avaliacdo apenas na versatilidade de atividades.

3.2.3Spindow

Trata-se de um método préatico para proporcionar a aprendizagem do inglés a
criancas com dislexia. Spindow (Figura 5) mostra, através de diferentes circulos em
diferentes elevacdes, padrdes de construcdes de frases frequentemente repetidos na
lingua inglesa.

Figura 5: Spindow

Fonte: Danilo Makio Saito, 2017
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A utilizacdo de cores auxilia na hierarquia visual, facilita a compreenséo da

l6gica e torna o aprendizado mais intuitivo.

Foi realizada a analise do Spindow através de requisitos, considerados por

especialistas (Quadro 3).

Quadro 3: Analise Spindow
Requisitos Anélise Descricao

Multissensorialidade Baixa As pecas coloridas auxiliam na memorizacao
e compreensdo das frases, entretanto,
apenas o estimulo visual é incentivado.

Repeticao Alta O produto apresenta infinitas combinacdes de
frases a serem formadas. Além disso,
oportuniza a personalizacdo de algumas
pecas.

Motivagéo Intermediaria N&o é necessario reiniciar a tarefa do inicio
para obter sucesso, entretanto, depende da
validacéo do professor para a verificacdo do

acerto.

Versatilidade Baixa A tarefa apresenta apenas uma possibilidade
de atividade.

Interacdo com Alta Acomoda de 1 a 5 jogadores.

grupos

Fonte: Autora

Algumas das caracteristicas mais importantes, como a multissensorialidade,
motivagao e versatilidade, n&o obtiveram bons resultados. Acredita-se, entretanto, que

a dindmica do jogo torna a atividade da aprendizagem mais divertida.

3.2.4Touch and Write

Aplicativo disponivel para download, possui o custo de US$ 2,99, é focado no
desenvolvimento da escrita das letras e, posteriormente, de palavras. O aplicativo ndo
€ especifico para a dislexia, mas é considerado pelos especialistas como um grande
aliado. As atividades do Touch and Write (Figura 6) envolvem o direcionamento da

escrita de cada letra e proporciona ludicidade durante a escolha do "material” utilizado,
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entre eles: marshmallows, balas, chocolate e etc. e, ao realizar a escrita da letra

proposta, o aplicativo emite o fonema da letra para memorizacéo da crianca.
Figura 6: Touch and Write

back e

Fonte: iTunes Store

Por tratar-se de um aplicativo, existe a dependéncia da sensibilidade da tela do
gadget escolhido. A falta de uma sensibilidade completa interfere negativamente na
atividade, visto que mesmo com a escrita feita obter a correspondéncia correta, o
aplicativo ndo reconhece como tal. A falsa ideia do erro pode despertar a frustracao
nas criangas e iniciar o processo de desmotivacdo durante a realizacdo das
atividades. No Quadro 4 é realizado a analise dos requisitos selecionados por

especialistas do Aplicativo Touch and Write.

Quadro 4: Andlise Touch and Write

(Continua)
Requisitos Andlise Descricao

Multissensorialidade  Alta O aplicativo conta com o estimulo visual das cores,
com o tato por utilizar os dedos para escrever as
letras e com o estimulo sonoro com a repeticao dos

fonemas.

Repeticao Alta O aplicativo permite a escrita de diversas letras e
palavras.

Motivacao Baixa Apesar da correcao dos erros ser feitas de forma

divertida, a dependéncia da qualidade do aparelho
eletrénico utilizado pode causar frustracao por nao
reconhecer a execucdo correta da escrita das
letras.
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(Continuacao)

Requisitos Analise Descrigéao

» : A tarefa apresenta apenas uma possibilidade de
Versatilidade Baixa  atividade.

Interacdo com

Baixa O uso do aplicativo € individual.
grupos

Fonte: Autora

Os aplicativos sdo solucdes interessantes que participam do repertorio atual
das criancas e proporcionam, de forma rpida, acesso a diversas informacdes. O
Touch and Write ndo € um produto especifico para criancas disléxicas, portanto,
apesar de obter caracteristicas que auxiliam criancas com transtornos de

aprendizagem, ele desconsidera algumas caracteristicas fundamentais.

3.2.5Cartilha ABD

A ABD disponibiliza a venda materiais de apoio para a alfabetizacao, entre eles
esta a cartilha (Figura 7) que recebe o preco de R$243,00.

Figura 7: Cartilha ABD
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E composto de trés volumes, cada volume possui um caderno multissensorial
com o alfabeto em alto relevo (Figura 8) e um DVD de todo material. S&o propostos

exercicios para a preparacgéo da leitura e escrita e o ensino das letras do alfabeto.

Figura 8: Letras em Alto Relevo - ABD

Fonte: Autora

Realizou-se a andlise da Cartilha ABD (Quadro 5).

Quadro 5: Andlise Cartilha ABD
Requisitos Analise Descrigéao

Multissensorialidade Intermediaria Possibilita, além do contato visual, o estimulo
do tato através dos relevos.

Repeticdo Alta A cartilha propfe a repeticdo das atividades
guantas vezes for necessaria.

Motivagao Baixa A cartilha ndo apresenta nenhum tipo de
recompensa ou validacao da tarefa.

Versatilidade Baixa A tarefa apresenta apenas uma possibilidade
de atividade.
Interacdo com Baixa O uso da cartilha é individual.
grupos

Fonte: Autora

A atividade proposta pela Cartilha ABD demonstra-se focada em apenas uma

atividade das tantas necessarias para o desenvolvimento da aprendizagem.
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3.2.6 Materiais Didaticos CEEL

O Centro de Estudos em Educacao e Linguagem (CEEL), da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), em parceria com o Ministério da Educacdo (MEC),
desenvolveu o material com o objetivo de socializar recursos didaticos que possam
auxiliar o professor a melhor desenvolver sua pratica pedagogica e contribuir para a
aprendizagem do sistema alfabético de escrita pelas criangas. Objetivando a
alfabetizacdo das criancas de forma ludica e dindmica, foram desenvolvidos jogos
para potencializar as possibilidades de aprendizagem da lingua. O kit € composto por
dez jogos didaticos (Figura 9) e um manual de instrucao dos jogos, entre eles estédo
0s seguintes titulos: Quem Escreve Sou Eu, Bingo dos Sons Iniciais, Batalha de
Palavras, Palavra Dentro de Palavra, Trinca Magica, Bingo da Letra Inicial, Caca

Rimas, Troca Letras e Dado Sonoro.
Figura 9: Materiais Didaticos do CEEL

Fonte: Autora

Os jogos, indicados para criancas com a idade a partir de 5 anos, séo
compostos, em sua maioria, por cartas com letras do alfabeto, silabas e desenhos de
animais e objetos (Figura 10) e sdo projetados para serem jogados em grupos.
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Figura 10: Exemplo de Jogo CEEL - Dado Sonoro

Fonte: Autora

No quadro 6 foi realizada a andlise dos requisitos do produto indicados por
educadores e especialistas.
Quadro 6: Andlise jogos CEEL

Requisitos Anélise Descricéao

Multissensorialidade  Baixa Apresenta estimulos visuais, entretanto, nao
possui outros estimulos.

Repeticao Alta Os jogos podem ser repetidos diversas vezes.
Motivagao Alta A dindmica dos jogos é bastante divertida e
mantém a crianca entretida e focada durante toda
a atividade.
Versatilidade Alta Possui diversos jogos com diferentes atividades.
Interacdo com Alta Existe a possibilidade de integracdo entre grupos
grupos de criancas.

Fonte: Autora
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As atividades e jogos propostos pelo Material Didatico do CEEL séo, dentre a
analise dos similares elegidos, as que mais atendem as necessidades das criancas

com dislexia e, portanto, é selecionado como um produto referéncia.

3.3 IDENTIFICACAO DO USUARIO

De acordo com a definigao feita por Back et al. (2008): “O termo usuario sera
usado para representar todas as pessoas e organizagfes que tém interesse ou que
serdo afetadas pelo produto ao longo de seu ciclo de vida”. A identificacdo dos
usuarios foi realizada por meio de consulta a fundamentacéo teérica e por meio de
entrevistas - contendo relatos de psicopedagogos, educadores especialistas em
dislexia e adultos diagnosticados com dislexia - com o objetivo de tragar um panorama
e validar a necessidade e a viabilidade deste projeto.

O publico-alvo do projeto do projeto sdo, além de psicopedagogos, professores
e outros diversos profissionais ligados aos diagnésticos e intervengdes de criangas
com dislexia, as criancas de 5 a 9 anos, em periodo de alfabetizacao que apresentam
transtornos especificos de aprendizagem. Baseado nos preceitos da incluséo escolar,
todas as criancas participantes desse contexto escolar sdo impactadas e, por isso, as
criancas nao disléxicas em idade de alfabetizacdo também sdo consideradas publico-
alvo desse projeto.

3.3.1Entrevistas

Foram realizadas entrevistas em profundidade com psicopedagogos
especialistas, educadores e disléxicos para auxiliar na definicdo das necessidades
dos usuarios. Foi organizado, anteriormente a realizacédo das entrevistas, um roteiro,
entretanto, foi considerado importante a discussdo ser guiada pelos entrevistados,
dessa forma tornou-se mais tangivel a percepcao dos pontos mais relevantes. Houve
a realizacdo de cinco entrevistas qualitativas. O roteiro e as respostas estédo

transcritos de gravacdes de audios nos Apéndices.
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Os profissionais especialistas em diagndsticos e intervenc¢des apontaram para
a necessidade de considerar a rota fonoldgica da aprendizagem na realizacdo de
atividades com as criancas disléxicas e contemplar a utilizagédo de diversos estimulos
sensoriais durante o desenvolvimento da habilidade da leitura e escrita, além disso,
ressaltaram a importancia de manter a crianca motivada durante as atividades e a
acessibilidade financeira da proposta educacional. O educador entrevistado destacou
a dificuldade que as criangas e professores enfrentam ao tentar improvisar atividades
adequadas, a importancia do respeito a individualidade de cada crianc¢a, e a conexao
emocional da mesma com os produtos utilizados em sala de aula. Durante a entrevista
com os disléxicos foi percebida a importancia de um contexto escolar inclusivo na
promocdo da autoestima do estudante, os relatos mostraram lembrancas infantis
traumaticas de fases que os entrevistados ndo recebiam o acompanhamento

adequado.

As entrevistas confirmaram os fatos levantados na etapa da Fundamentacao
Tedrica e destacaram os pontos relevantes para as adequacfes das atividades

escolares para as criancas disléxicas.

3.3.2Necessidades dos Usuarios

Fundamentado na bibliografia, nas informacdes recebidas durante as
entrevistas e nas leis relacionadas a incluséo foram elaboradas as necessidades dos
usuarios. Segundo Back et al. (2008), "a voz do usuario se constitui no principal e mais
critico passo para alcancar a qualidade ou competitividade de produtos",
principalmente ao tratar-se de uma tematica pouco difundida nos produtos de mercado
como a dislexia. As informacfes recebidas devem ser classificadas para formar as
necessidades representativas que expressam desejos e qualidades relevantes ao
usuario (BACK et al. 2008).

A partir da Fundamentacdo Teodrica e das informacfes literarias sobre a
dislexia, foram listadas, item A a D (Quadro 7), as necessidades que os autores
apontam como principais: referenciam a proposicdo de diferentes estimulos,
consideracdo da rota fonolégica de aprendizagem, importancia da repeticdo das

tarefas e a necessidade da benevoléncia dos professores para a realizacdo das
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atividades. Em relacdo aos preceitos da inclusdo escolar, estdo listados itens E e F.
Quanto ao Projeto Informacional, com as entrevistas, foram encontradas
necessidades que vao de acordo com as levantadas durante a fundamentacao teorica,
e incluidas outras, referentes a promocao da autoestima, a motivagdo da crianga e a
viabilidade econdmica, listadas nos itens G a K do Quadro 7.

Quadro 7: Descricdo das necessidades dos usuérios

(Continua)
Necessidades dos C
. . Descricao
Usuarios
O disléxico depende dos professores para ter
Ser independente da acesso a produtos ou atividades
A benevoléncia dos imprescindiveis para o aprendizado e, por isso,
professores para realizar sao prejudicadas caso o professor ou a escola
atividades; nao sejam bem informados quanto a dislexia e

as diferencas de aprendizagem.

Para facilitar a aprendizagem de criangas com
B Multissensorialidade dislexia é importante utilizar estimulos visuais,
tateis e auditivos.

c Aprendizagem pela rota Diferente funcionamento do SNC do disléxico
fonologica utiliza rota fonolégica para leitura.
D Repetir atividades para Pessoas com dislexia apresentam dificuldades
facilitar a memorizacéo; de memorizagéao.

Receber oportunidades

. E necessaria a inclus&o escolar da crianga com
E iguais a todos durante a

) i dislexia.
aprendizagem,;
Conviver socialmente As criancas devem receber a oportunidade de
F durante as atividades de realizar atividades com o restante do grupo
aprendizagem,; escolar.
G Ser motivado durante toda a Algumas atividades séao frustrantes e
realizacéo da tarefa desmotivam as criangas.

Criancas disléxicas frequentemente possuem
autoestima baixa pelas falhas sucessivas nas
atividades ligadas a leitura e escrita.

Sentir-se capacitado para
desempenhar a tarefa

Realizar atividades que Muitas atividades propostas para disléxicos
I sejam economicamente envolvem tecnologias e softwares que nao sao
acessiveis; financeiramente acessiveis a todos.
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Quadro 7: Descricdo das necessidades dos usuarios
(Continuacao)

Necessidades dos

. Descricao
Usuarios ¢

Criar lacos afetivos com o As atividades necessitam promover conexdes
produto; emocionais com as criangas.

Obter as individualidades A dislexia apresenta niveis de severidade, além
respeitadas de possiveis comorbidades.
Fonte: Autora

A realizacdo da descricado das necessidades reforca a importancia e acentua a

indispensabilidade do atendimento das mesmas para o bom desempenho do produto

final a ser projetado.

3.3.3Requisitos dos Usuarios

Para o desenvolvimento do processo é necessaria a transformacdo das

necessidades dos usuarios para requisitos dos usuarios. De acordo com Back et. al.

(2008), a linguagem utilizada se torna mais compacta e a conversao pode ser

realizada com base em atributos de qualidade do produto. Por tratar-se de um

transtorno de aprendizagem, a dislexia é considerada desafiadora e depende do

direcionamento de especialistas, por isso, algumas das chamadas Necessidades dos

Usuério ja sdo consideradas Requisitos do Usuério.

Quadro 8: Conversao das Necessidades do Usuario em Requisitos do Usuario

(Continua)
Necessidades dos Usuéarios Requisitos dos Usuérios

Ser independente da benevoléncia

) n . Ser independente dos educadores;
dos professores para realizar atividades;

Aprender através Aprender através
da multissensorialidade; da multissensorialidade;
Aprender pela rota fonoldgica; Aprender pela rota fonoldgica;

Repetir atividades para facilitar a

A Repeticdo das atividades;
memorizagao;
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Quadro 8: Conversao das Necessidades do Usuério em Requisitos do Usuério

(Continuacao)

Fonte: Autora

3.3.4Requisitos do projeto

7

Posteriormente a determinacdo dos requisitos dos usuarios, é possivel
estabelecer os requisitos de projeto. Segundo Back et. al. (2008) sao os "atributos do
produto que podem ser manipulados para satisfazer os requisitos dos usuarios” e
terdo grande relevancia para a solucéo do problema de projeto. Foram considerados
dezenove Requisitos do Projeto (Quadro 10) a partir de onze Requisitos do Usuario
(Quadro 9).

Quadro 9: Requisitos do Projeto através dos Requisitos do Usuario
(Continua)




Quadro 9: Requisitos de Projeto através dos Requisitos do Usuario

(Continua)
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Quadro 9: Requisitos do Projeto através dos Requisitos do Usuario
(Continuagéo)

Fonte: Autora

O Quadro 10 lista os Requisitos de Projeto convertidos a partir dos Requisitos

dos usuarios.



Quadro 10: Requisitos do Projeto

(Continua)
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Quadro 10: Requisitos do Projeto
(Continuacéo)

Fonte: Autora

3.3.5QFD

Definidos os requisitos de projeto, foram apontadas as prioridades do
desenvolvimento do projeto. Para esta atividade sdo analisados os requisitos do
projeto e os requisitos do usuario, tarefa realizada na parte central da casa da
gualidade (Back et al, 2008). O QFD (Desdobramento da Funcdo da Qualidade, do
inglés, Quality Function Deployment) é uma matriz que busca traduzir as
necessidades do projeto em especificacdes mensuraveis, os valores atribuidos variam
entre 1 = pouco importante, 2 = importante e 3 = muito importante. Foram
estabelecidos (Quadro 11) com o auxilio dos especialistas entrevistados e,
posteriormente, foi realizada uma média entre os valores recebidos.

Quadro 11: Valores Atribuidos aos Requisitos dos Usuarios

(Continua)
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Quadro 11: Valores Atribuidos aos Requisitos dos Usuarios
(Continuacéo)

Fonte: Autora

Apoés a atribuicdo de valores para os requisitos do usuario, os requisitos de
projeto (Quadro 10) foram utilizados para a constru¢cao da matriz de Desdobramento
da Funcéo Qualidade (Tabela 1) na qual estdo arranjadas as relagdes de importancia
entre 0s requisitos de usuario e de projeto, sendo conferidos os valores: 0 = ndo se
aplica 1 = relag@o baixa, 3 = relagéo intermediaria e 9 = relagéo alta.
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A partir das relacdes atribuidas aos requisitos dos usuarios e 0s requisitos de
projeto foi possivel a priorizacdo dos fatores que devem ser considerados durante o
projeto. Os requisitos de projeto com maior pontuagdo foram: possibilitar o
desenvolvimento da consciéncia fonémica e silabica (75 pontos); ser relevante para a
alfabetizacdo de todas as criancas (72 pontos); oferecer avanco na aprendizagem da
leitura e escrita (72 pontos); proporcionar o conhecimento das letras do alfabeto (69
pontos); e considerar os diferentes estimulos sensoriais: tato, visdo e audicdo (64

pontos).
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4 PROJETO CONCEITUAL

Fase destinada ao desenvolvimento do produto, para isso, sédo realizadas
atividades para conceber a estrutura - funcional e estética - do produto (BACK et al.,
2008). O Projeto Conceitual deve satisfazer as exigéncias dos usuarios e apontar
como o produto sera projetado para atingir os objetivos percebidos na fase do Projeto
Informacional (BAXTER, 1998). A partir dos requisitos e especificacdes de projeto
foram gerados conceitos, ideias funcionais e alternativas estéticas, as quais passaram

por ferramentas de selecéo, a fim de obter a decisdo acerca de uma alternativa final.

4.1 DEFINICAO DO CONCEITO

A geracéo de conceitos, de acordo com Baxter (1998) depende de intuicéo,
raciocinio logico e imaginacao, deve orientar o desenvolvimento do produto para que
0 mesmo atinja os beneficios basicos e satisfaca as necessidades dos usuarios. O
conceito de um produto relaciona-se a descricdo de caracteristicas necessarias e

funcdes do produto, pode ser feito de forma textual ou visual.

A consideracao dos requisitos e especificacdes de projeto foram os principais
norteadores para a conceituacdo do projeto. O desenvolvimento das ideias iniciou-se
livre de julgamentos e analises prévias. Foram gerados diversos conceitos
relacionados as especificagcbes de projeto, entretanto, de acordo com Shaywitz
(2006), as atividades exercidas por criancas disléxicas devem ser testadas e
aprovadas por especialistas e embasadas teoricamente, por isso, com o auxilio e
direcionamento de educadores, foi desenvolvido um Mapa Mental (Figura 11) para a
efetivacdo e avaliagcdo da geracdo conceitual. As alternativas que propunham novos
tipos de atividades, como jogos de tabuleiro ou brinquedos considerados

pedagogicamente inovadores, foram descartados.
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Figura 11: Mapa Mental
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Fonte: Autora

A proposta do projeto, portanto, € uma ferramenta ladica pedagdgica que,
através da multissensorialidade, permite a realizacdo de diversas atividades com
diferentes objetivos, abordagens e dinamicas. O conceito do projeto relaciona-se
diretamente ao desenvolvimento da alfabetizacéo a partir das letras do alfabeto; a
ampliagdo da motivacdo das criancas durante a aprendizagem - através da
diversidade de tarefas e adequacédo da tematica; a acessibilidade do projeto em

termos financeiros e produtivos; e ao estilo estético funcional e minimalista.
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4.2 GERACAO DE IDEIAS

A partir da definicdo conceitual do produto, foi iniciada a geracdo de ideias —
solugdes funcionais e esqueméaticas para a materializacdo do produto. Foram
utilizados insights obtidos através da realizacdo de um brainstorming construido a
partir da esquematizacdo das principais caracteristicas especificadas do produto,

tanto funcionais quanto estéticas (Figura 12).

Figura 12: Brainstorming
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Fonte: Autora

A cada aspecto identificado foram sugeridas palavras relacionadas com o
intuito de aprimorar a geracdo de ideias. A multissensorialidade é a principal
caracteristica a ser considerada na geracéo do produto, dessa forma, foram citados
os diferentes sentidos que podem ser experienciados pelas criancas durante a
atividade. As possiveis atividades que podem ser desenvolvidas, bem como a
motivacdo que as mesmas devem proporcionar - principalmente por tratar-se de
criancas com transtornos de aprendizagem - foram sugeridas de acordo com as
informacgdes recolhidas durante o Projeto Informacional. Quanto a estética e opcdes
formais, por tratar-se um produto destinado as criancas, foram consideradas as
formas geométricas primitivas, cantos arredondados, cores primarias e texturas

simplificadas.
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Gerou-se, inicialmente, através de sketches rapidos, ideias preliminares
desenvolvidas a partir do brainstorming e das sugestdes dos educadores e
especialistas. Procurou-se desenvolver as ideias de forma espontanea, entretanto, os
requisitos dos usuarios e de projeto foram considerados os pilares para a geragéo. Foi
desenvolvido um conceito de produto principal: as letras do alfabeto multissensoriais
— dada a importancia do reconhecimento do alfabeto e da formacao de palavras - e,

a partir dessa ferramenta foram geradas variagdes de artefatos complementares.

4.2.1Letras Multissensoriais

Para as criancas desenvolverem a aprendizagem da leitura e da escrita, sejam
elas diagnosticadas com dislexia ou ainda nos primeiros anos de alfabetizacdo, é
fundamental a familiaridade obtida com as letras do alfabeto e seus fonemas, visto
gue nas fases iniciais a crianca busca encontrar unidades sonoras que correspondam
as juncodes das letras — as silabas (COLOMER, TEBEROSKY, 2003).

A ideia envolve, portanto, a representacao tridimensional das letras do alfabeto
e sugere diversas atividades, que podem ser realizadas através da
multissensorialidade, como jogos de raciocinio, carimbos e contorno das letras para

compreensao do sentido de escrita da letra (Figura 13).

Figura 13: Letras Multissensoriais
REPMONGO

E ETAS CARINBOS *
B # aeAMS (VD) - MASinA (TAT)

m - BiscOITOS (paupaR)

SO

«—
MONTAR _—
PALAVRAS

(aceinio) ENENDER Seviido
DE escUTA D€
cava STRA . (1AT0)

Fonte: Autora
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O produto destina-se, principalmente, a criancas diagnosticadas com dislexia
que carecem de produtos disponiveis no mercado que respeitem suas
individualidades de aprendizagem. As letras multissensoriais foram projetadas para
serem produzidas, primeiramente, em impressoras 3D e disponibilizadas para
donwload ou compra online, para ampliar 0 acesso ao produto. Esse conceito mostra-
se assertivo de acordo com os requisitos e especificacfes de projeto obtidos a partir
do Projeto Informacional, pois envolve atividades aprovadas por especialistas em
diagnosticos e tornam possiveis o desenvolvimento de atividades que foram

suficientemente testadas.

As letras multissensoriais e suas possiveis atividades demandam a geracao de
produtos de apoio que tornem a ferramenta mais desafiadora, divertida e Iudica. Foi
constatada, portanto, a importancia da criacdo de um display para a acomodacéao das
letras. A fim de aproximar o publico-alvo ao projeto, além da geracdo do display, foi
considerado fundamental a adicdo pecas que incluam tematicas relacionadas ao

universo infantil.

4.2.2Displays

As Letras Multissensoriais propdem inUmeras atividades e dinamicas
educativas, entretanto, € importante a criacao de apoios fisicos para a realizacdo dos
jogos de raciocinio. A partir da Fundamentacdo Teorica, Analise de Similares e
conversas com especialistas foram selecionadas sugestdes de jogos de raciocinio e
brincadeiras que poderiam ser realizados com os displays e seriam fundamentais para

as criangas com transtornos de aprendizagem.

Séo eles:

a) Troca Letras: Muitas palavras tém prefixos ou sufixos semelhantes, e, por
isso, com pequenas trocas de letras é possivel formar outras palavras. Esses
exemplos conscientizam as criancas que diferentes fonemas compdem diferentes
palavras, e por isso, € bastante relevante para a alfabetizacéo;

b) Palavra Dentro de Palavra: O objetivo dessa brincadeira é extremamente
semelhante ao da Troca de Letras, a percep¢do de que silabas e fonemas a mais

mudam completamente a palavra é fundamental;
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c) Palavras-Relampago: As criancas precisam montar 0 maior numero de
palavras possiveis que iniciem com as mesmas letras;

d) Anagramas: E importante que as atividades sugeridas tenham
representantes em diferentes niveis de aprendizagem. A ideia € ordenar letras de

maneira que revelem diferentes palavras.

As atividades listadas acima séo apenas sugestfes de atividades que podem
ser realizadas, € importantissimo considerar as particularidades de cada crianca e
respeitar a vontade dos mesmos no momento da proposicdo de jogos, materiais

pedagodgicos e brincadeiras.

4.2.2.1Cubo Giratério

A ideia faz alusédo ao classico brinquedo do cubo magico (Figura 14). O produto
trata-se cubos com os cantos arredondados que demandam dois tipos de encaixe, 0s
posicionados nas quatro faces principais dos cubos - destinados as Letras
Multissensoriais - e as duas faces restantes possibilitam conex&do entre diferentes

cubos.
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Figura 14: Cubos Giratérios

MOVIMENTO
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Fonte: Autora

As diferentes letras sdo encaixadas em quatro das seis faces do cubo, essa
atividade deve ser feita pela prépria crianga ou com o auxilio do profissional
responsavel pela mesma — visto a importancia do planejamento da disposicao das
letras. Ao encaixar 0s cubos entre si € possivel gira-los para a formacao de palavras
e a efetivacdo dos jogos de raciocinio. Essa atividade, além de facilitar a tarefa do

professor, possibilita as criangas atividades mais ladicas e atraentes.

4.2.2.2 Hexagono Giratorio

Os hexagonos sao variagbes da funcionalidade dos cubos giratorios,
entretanto, possibilitam mais faces para a acomodacao das diferentes letras do
alfabeto (Figura 15).
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Figura 15: Hexagonos Giratérios
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Fonte: Autora

Os Hexagonos Giratdrios demandam dimensdes maiores pois, ao invés de
encaixar-se uns aos outros, os hexagonos sao acomodados a um eixo central e possui

uma estrutura robusta que delimita a utilizacdo produto em cima de superficies.

4.2.2.3 Painéis Multifuncionais

Os Painéis Multifuncionais (Figura 16) sugerem outras atividades, entretanto,

também sédo diretamente relacionados as Letras Multissensoriais.
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Figura 16: Painéis Multifuncionais
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Fonte: Autora

para 0s jogos de raciocinio e pode ser tanto pendurado na parede quanto utilizado
sobre uma mesa. Os painéis podem ser montados entre si para ampliar a
multifuncionalidade e também prop6em a realizacdo de outras atividades, como a
construcdo de letras com o uso de linhas ou com outros tipos de pecas como Lego,

massinha de modelar e etc.

4.2.2.4 Discos

O disco giratorio é um artefato estilo tabuleiro, a ideia € o empilhamento de dois
discos concéntricos onde o circulo superior pode ser rotacionado e o inferior mantém-

se fixo a mesa (Figura 17).
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Figura 17: Discos
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Fonte: Autora

superior, onde estardo algumas Letras Multissensoriais fixadas e no disco inferior

estardo outras letras, formando terminagdes comuns.

4.2.2.5 Perfis

A ideia dos perfis, assim como as demais, é focada em possibilitar os jogos de

raciocinio, além da simples acomodacéo das pecas (Figura 18).
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Figura 18: Perfis
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Os perfis possuem encaixes estratégicos onde a letra é posicionada e, com
movimentos horizontais ou verticais, as pecas deslizam para promover as mudancas

das letras de lugar e, por conseguinte, a formacao de novas palavras.

4.2.3 Pecas Ludicas

As criancas diagnosticadas com dislexia, além de possuirem dificuldade de
aprendizagem, tém déficit na memorizacdo e, por isso, necessitam de imagens
familiares para relacionarem as palavras. Considerou-se necessaria, portanto, a
criacdo de pecas ludicas, com imagens em alto-relevo — a fim de estimular a
multissensorialidade - simplificadas de palavras conhecidas no repertério infantil. As
pecas, da mesma maneira que as Letras Multissensoriais, poderdo ser acopladas ao
Display e serdo utilizadas nos Jogos de Raciocinio. O contetdo das pecas considera
0 acervo da faixa etaria dos 5 a 9 anos, que envolve tematicas de animais, materiais

escolares, objetos do dia a dia, universo e outros.

4.3 SELECAO DAS IDEIAS

As geracOes das ideias de produto foram geradas a partir dos requisitos de
projeto obtidos durante o Projeto Informacional, por isso, a selecdo de ideias é

importante por considerar outras caracteristicas relevantes em relacdo a forma,
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usabilidade, custo, facilidade de producédo e outros. Além de utilizar ferramentas de
design para a selecao, as ideias foram apresentadas para profissionais especialistas
em diagnostico e educagédo de criangas disléxicas e, também, foram realizados testes

com usuérios disléxicos em diferentes idades dentro do publico-alvo.

4.3.1Harris Profile

O Harris Profile € uma ferramenta de avaliacao e selecao de conceitos e ideias.
Sao listados inUmeros critérios projetuais importantes para o desenvolvimento do
produto e, a partir de uma tabela, € realizada uma avaliacdo individual de cada ideia.
A ferramenta utiliza a seguinte escala: -2, -1, +1, +2. O autor da ferramenta, John
Harris, defende a supressdo do numero 0, pois considera necessario o
posicionamento em relacdo as ideias. Além das notas, que recebem uma soma final,
uma caracteristica importante do Harris Profile (Tabela 2) é a representacao visual da

matriz que, através de cores e atributos graficos, torna a avaliacdo mais rapida.

Os displays, por serem 0s componentes com a maior geracao de ideias, foram

selecionados através do Harris Profile.

Tabela 2: Harris Profile

(Continua)
Caracteristicas Displays
Cubos | Hexagono | Painéis Discos | Perfis
Multissensorialidade +2 +2 +2 +2 +2
Versatilidade +2 +1 +2 +1 +2
Inclus&o +2 +2 +1 +2 +1
Material de Baixo Custo +2 +1 +1 +1 +2
Repertério Infantil +2 +1 +1 +2 +1
Feedbacks -2 -2 -2 -2 2
Maneabilidade +1 +2 +1 +1 -1
Apropriacao a diferentes 42 +1 1 1 +2
lugares de uso

Tabela 2: Harris Profile



80

(Continuagdo)

Displays
Caracteristicas
Cubos | Hexagono | Painéis Discos Perfis
Proposicéo de +1 +2 +1 +1 1
mudanca de nivel

Motivacao +1 +1 +1 +1 -1
Seguranca +2 +2 +1 +2 +2
Multiplayer +1 +1 +2 +2 +1
Divers&o +2 +2 +1 +2 +1

Fonte: Autora

De acordo com essa ferramenta, as ideias que melhor pontuaram foram os
cubos giratérios e os hexagonos giratorios, dessa maneira, essas ideias foram

priorizadas a confec¢cdo dos mockups e prototipos.

4.3.2Consulta com Especialistas e Usuarios

Devido & complexidade e particularidade da tematica é necesséria a consulta
periodica com profissionais especialistas no diagnostico e promocéao da aprendizagem
para criancas disléxicas e com 0s usuarios. Foram consultados dois especialistas no
transtorno especifico de aprendizagem e duas criancas na faixa etaria compreendida
no publico-alvo. As observacdes e sugestdes realizadas durante os testes foram, em

sua maioria, acatados e adicionados ao projeto final.

Através da exposicdo dos sketches e mockups, foi possivel comunicar o
conceito aos profissionais. Os mesmos auxiliaram na validagédo de alguns critérios e
refinamento das ideias antes de um progresso mais definitivo. As letras
multissensoriais obtiveram ampla aceitacdo. Os profissionais levantaram observacdes
e hipéteses acerca dos sketches desenvolvidos e, através de critérios técnicos e das
caracteristicas especificas da dislexia, optou-se pela ideia de extrusdo das letras
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(Figura 19) — a qual possibilita a realizacdo das atividades propostas com maior
exceléncia.

Figura 19: Ideia Selecionada - Letras Multissensoriais
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Fonte: Autora

4.3.2.1Protétipos de Papel

Os prototipos de papel promovem rapidez na visualizacdo e organizacao dos
conceitos basicos do projeto. Sdo produzidos de forma simples e &gil pois a
preocupacao ndo deve aproximar-se da qualidade dos materiais, e sim, em testar a
usabilidade do produto. Foi decidido pela validacéao dos displays dos cubos giratérios
através dos prototipos de papel (Figura 20).
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Figura 20: Prototipos de Papel

Fonte: Autora

Para esse projeto, foram produzidos 5 cubos de papel, com dimensdes de 4
cm, com impressdes das letras para simular o funcionamento do display e
apresentadas para os profissionais responsaveis pela alfabetizacdo de criancas
disléxicas. O conceito funcional dos cubos giratérios obteve aprovacédo de todos

professores consultados.

Os hexagonos giratorios foram considerados muito complexos para criangas
disléxicas pelos educadores e especialistas em transtornos de aprendizagem. Foram
apontadas possiveis dificuldades a serem enfrentadas pelas criancas quanto ao
grande numero de faces disponiveis e, por conseguinte, as excessivas combinacgdes
possiveis. Além disso, as grandes dimensdes demandadas pela forma do produto —

em torno de 6 cm por face, tornariam o processo produtivo mais lento e caro.

4.3.2.2 Prototipagem Réapida

Pela importancia da estrutura rigida que o conceito de multissensorialidade das
letras demanda, optou-se pelo uso da impressao 3D FDM - realizada apés modelagem
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tridimensional computacional em software - para os testes de usabilidade, forma,
dimensionamento e atratividade das mesmas (Figura 21). O material utilizado para a

impresséo foi o PLA.

Figura 21: Impresséo 3D para prototipagem

Fonte: Autora

As letras multissensoriais, projetadas com 1,5 cm de largura e 4,5 cm de altura,
foram apresentadas para 2 integrantes do publico-alvo, uma crianga nao-disléxica de
5 anos e uma crianca disléxica de 9 anos. A crianca de 5 anos, ao brincar com as
letras, demonstrou-se encantada com a letra do seu nome, visto que, por nao estar
alfabetizada n&o demonstrou interesse, nem conhecimento, das demais letras
impressas. O teste auxiliou a perceber o superdimensionamento das letras propostas

e sinalizou quais alteragdes projetuais poderiam ser realizadas.

A realizacdo do teste com a crianga disléxica de 9 anos possibilitou a coleta de
informagdes extremamente relevantes: a crianga demonstrou interesse nas
ferramentas e, principalmente, no seu modo de fabricacdo; manifestou entusiasmo
frente a solucdo de produtos destinados especificamente para dislexia; expressou

prés e contras percebidos nas letras, como: dimensionamento e cores; sugeriu
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atividades complementares as propostas pelo professor para os exercicios-teste;
revelou interesse na adi¢cao de cartas com tematicas infantis recorrentes na sala de
aula para auxilio de atividades. As observacdes e sugestfes durante os testes foram,

em sua maioria, adicionados ao projeto.

4.3.3 Selecao Final das Ideias do Projeto

De acordo com as indicacdes do Harris Profile, os protétipos e as validacdes
com usuarios do produto, a ideia selecionada para o display foram os Cubos
Giratérios, os quais receberam as melhores avaliacbes. O produto final sera

composto por Letras Multissensoriais, Cubos Giratérios e Pecas Ludicas.

4.4 GERACAO DE ALTERNATIVAS

As geracdes de alternativas, através de esbocos graficos, fornecem possiveis
solucBes formais e funcionais para as ideias geradas anteriormente. A partir do Harris
Profile, prototipos de papel e prototipagem réapida definiu-se os conceitos finais e foi
possibilitada a geracdo de alternativas especificas para cada elemento do produto
final. Para a iniciacdo da geracao de alternativas foi construido um painel seméantico

com caracteristicas relevantes a funcionalidade e estética (Figura 22).

Figura 22: Painel Semantico

Fonte: Autora
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Foram consideradas as geometrias primarias e estabelecidas no universo
infantil, cantos e extremidades arredondadas para promocao da seguranca e formas

minimalistas e intuitivas a fim de conferir ao produto uma estética limpa e simples.

4.4.1Letras Multissensoriais

A principal ponderacao acerca das letras multissensoriais circunda em torno da
escolha da fonte ideal utilizada no projeto para a facilitacdo da aprendizagem. Através
de pesquisas, optou-se pela utilizacdo da fonte de acesso publico OpenDyslexic
(Figura 23) desenvolvida pelo designer Abelardo Gonzalez para auxiliar disléxicos
durante a atividade da leitura. As principais caracteristicas da dislexia foram
consideradas pelo designer durante o desenvolvimento da fonte, dessa forma, as
letras possuem maior peso grafico na base para facilitar a indicacdo do
posicionamento correto e evitar confusdo em relacéo a rotacoes e trocas de letras. As
letras foram levemente alteradas ao receberem arredondamentos nos cantos vivos

por tratar-se de um produto infantil.

Figura 23: Fonte OpenDyslexic

THE QUICK BROWN FOX JUMPS
OVER THE LAZY DOG.

Fonte: Autora

As letras - além de multissensoriais - sdo consideradas multitarefas. As

atividades sugeridas sao:

a) Contorno da letra com o dedo: atividade importante para criangas com
dislexia visto que as mesmas apresentam dificuldades na memorizagéo
visual das letras, no sentido da grafia de cada letra e na unido dos

diferentes fonemas e silabas;

b) Utilizacdo das letras como cortadores: a capacidade de memorizagéo é
uma dificuldade para os disléxicos e, aliar materiais com diferentes

cores, texturas e composicoes, por exemplo, massinha de modelar ou,
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até mesmo, massa para biscoitos, ativam a multissensorialidade e

reforcam a memoria;

c) Jogos de raciocinio: possibilidade de formacéo de silabas ou palavras,
proposicéo de rimas, anagramas e diversas atividades que desenvolvam

o raciocinio.

4.4.2Display

Apbs os testes com profissionais, usuarios e ferramentas de selecdo foram
desenvolvidas alternativas formais para o display (Figura 24). As principais ideias sao

limitadas pelo modo de producéo escolhido para o projeto: a impressao 3D.

Figura 24 Alternativas Formais dos Displays

Fonte: Autora

Através de testes nas impressoras 3D FDM com material polimérico foi
possibilitada a percep¢do das geometrias mais adequadas, que dispensassem
material de suporte, diminuissem o uso de material e limitassem tempo de impressao

— caracteristicas importantes para reducédo do custo de fabricacao.
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Além da apresentacao estética, houve a preocupacdo com funcionalidade dos
encaixes entre os elementos. Os cubos necessitam prender-se entre si e possibilitar

0 apoio das diferentes letras (Figura 25).

Figura 25: Alternativas de Encaixes
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Fonte: Autora

Para a proposicao da melhor funcionalidade possivel, foi necessério considerar
as tolerancias dos encaixes das pec¢as no processo produtivo realizado em impressao
3D. Os encaixes necessitam de simplicidade e seguranca - visto que o projeto
considera criangas como publico-alvo - dessa forma, foram sugeridas a utilizacéo de
imas para proporcionar a acomodacgado das letras multissensoriais aos cubos com
facilidade. As chapas metalicas séo instaladas internamente ao cubo e os imas

alocam-se nas letras multissensoriais.

Os encaixes entre cubos também devem propor agilidade e clareza durante as
atividades. As ideias geradas consideram a utilizagdo de dois cilindros acomodados
em faces opostas no cubo que, através de diferenca dimensional proporcional,
conectam-se um ao outro e pela escolha da geometria cilindrica permitem o

movimento do giro.



88

A fim de propor melhor usabilidade e funcionalidade ao produto, foram geradas
alternativas para suportes dos cubos giratorios (Figura 26). Devida a rotacdo das
pecas, é interessante a adicao de pecas que acrescentem altura entre os cubos e a
estrutura onde estao apoiados, dessa forma, facilita-se 0 movimento. As alternativas
geradas respeitam o0s encaixes individuais entre os cubos, entretanto, também

propdem solucdes com eixos horizontais centrais.

Figura 26: Alternativas de Suportes para Cubos Giratérios
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Fonte: Autora

As decisfes acerca da estética do suporte, assim como nos cubos, limitaram-
se as caracteristicas do processo produtivo da impresséo 3D. Além disso, por tratar-
se de uma peca considerada auxiliar para o projeto, foi decidido por uma estética

funcional e minimalista para ndo concorrer visualmente com o restante do produto.

4.4.3 Pecas Ludicas

As alternativas em relacédo as pecas foram geradas em relacédo a tematica,
estética, funcionalidade e encaixes. Em relacdo as tematicas, ap0s a conversa com
profissionais e usuarios, a fim de atingir o objetivo de sugerir palavras e auxiliar na
criacao de relacdo entre letras e palavras, optou-se pela tematica do reino animal —
assunto cotidiano e do interesse das criancas da faixa etaria percebida como publico-
alvo.
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Em relacdo a configuracdo formal das pecas, ao considerar um processo
produtivo financeiramente acessivel, foram elaboradas alternativas em cartas de
papel, as quais seriam impressas com as figuras representativas dos animais,
entretanto, essa alternativa afasta-se do conceito inicial do projeto. A partir dessa
limitacdo conceitual, optou-se pela geracao de alternativas das pecas produzidas em
3D (Figura 27).

Figura 27: Alternativas pecas Ludicas
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Fonte: Autora

Foram consideradas diferentes atividades para cada peca, entretanto, foi
optado pelo desenvolvimento de um produto que segue o padréo gerado pelas Letras
Multissensoriais para refor¢o do conceito e pela facilidade no processo de adaptacao
da crianca ao modo de uso da ferramenta (Opc¢ao B). Foram escolhidos nove animais
para a representacgéo, os critérios utilizados foram: numero de letras de cada palavra,
relacdo entre as palavras, facilidade fonémica das palavras. Os animais escolhidos
para a representagédo sdo cachorro, coelho, gato, macaco, pato, peixe, porco, rato e

sapo (Figura 28).
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Figura 28: llustracdes dos Animais Selecionados

UGSy
42 20 4
D D &7

Fonte: Autora

Acredita-se na possibilidade de adicdo de novas teméticas como extensdes a

ferramenta projetada: planetas, vestuéario, objetos do universo escolar, frutas e etc.
4.5 SELECAO DE ALTERNATIVAS

O processo de Selecéo de Alternativas ocorre durante todo o projeto do produto
de forma simultanea ao desenvolvimento e, apesar de apresentar maior detalhamento
formal e técnico, obteve método semelhante ao da Selecao de Ideias. As alternativas
desenvolvidas apresentavam caracteristicas distintas e de dificil predilecéo, por isso,
foram consultados os educadores responsaveis pelas criancas disléxicas. Para as

validacdes técnicas do projeto, foram realizados testes de impressdo 3D FDM.

4.5.1 Validagdo com Educadores

Durante as validacdes das Letras Multissensoriais, ratificou-se a escolha da
OpenDyslexic como fonte do projeto e foi sugerida por educadores a diferenciacéo
entre as vogais e as consoantes, optou-se, portanto, pela utilizacdo de diferentes
cores entre essas duas categorias de letras. Além disso, foi indicada a utilizacédo de

letras em caixa-alta, educacionalmente chamadas de letras bastdo, visto que as
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mesmas possuem menores variacdes entre letras, exige menor desenvolvimento

motor para a escrita e permite acesso mais rapido a memoria.

Quanto as pecas ludicas, confirmou-se as expectativas quanto a tematica do
reino animal. Os especialistas foram questionados quanto ao estilo grafico que deveria
ser empregado aos animais, foram sugeridos, portanto, arquétipos classicos e
realistas dos animais, entretanto, revelaram a importancia da adicdo de elementos

infantis e ludicos.

4.5.2 Prototipagem Rapida

A prototipagem rapida realizada através da impresséo 3D FDM permitiu realizar
validacbes importantes a respeito de tolerancias entre 0os encaixes, tempo e custos de

impresséo, por consequéncia, foi possivel o direcionamento da selecéo (Figura 29).

Figura 29: Prototipagem Rapida
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Fonte: Autora
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Foram eleitos como alternativa final os cubos referentes a opcéao A (Figura 24)
com geometrias mais simples a fim de tornar o produto final acessivel, produtiva e
financeiramente. Para diminui¢cdo da quantidade de pecas produzidas, em relacéo ao
suporte dos cubos, optou-se pela alternativa A (Figura 26) em forma de “L” a qual

dispensa o eixo central e utiliza o encaixe entre cubos.

4.6 BRANDING E NAMING

7

O Branding € o sistema de acdes interdisciplinares que estabelecem
percepcdes e associacdes pelas quais o publico se relaciona com a marca. Considera
a cultura da marca, seu posicionamento, nome e representacao visual. O projeto de
Naming revela os principios da marca e contribui para posicionamento de mercado e

facilita a comunicacao entre a empresa e o publico-alvo (RODRIGUES, 2011).

O desenvolvimento do Naming foi realizado através de rodadas de
brainstorming baseado nos insights retirados da fase do Projeto Informacional e nas
caracteristicas formais e funcionais do produto. Dezenas de palavras foram
analisadas em relacdo a grafia, sonoridade e significado. Primeiramente, foram
cogitados nomes relacionados a dislexia e caracteristicas do transtorno em questao,
entretanto, por tratar-se de um projeto defensor dos principios do Design Universal,
optou-se pela utilizacdo dos aspectos estéticos e educacionais do produto. Houve,
além disso, a preferéncia pela escolha de um nome que obtivesse sentido e

sonoridade em diferentes idiomas.

O nome escolhido para a ferramenta foi “Cubino”, jungdo da palavra cubo -
principal forma dos displays da ferramenta, e combino, principal agdo das atividades
propostas: a combinacdo de letras e silabas. A palavra escolhida foi validada com

educadores e obteve ampla aceitacéo.

A fim de aproximar-se do publico-alvo, a identidade visual (Figura 30) faz aluséo
a principal forma do produto - o cubo — e adiciona uma expressao de felicidade ao

mesmo, pessoalizando o produto.
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Figura 30: Logo Cubino

CUBINO

Fonte: Autora

A Figura 31 apresenta o logo da marca aplicada aos produtos componentes da
Cubino.

Figura 31: Logo Cubino Aplicado em Produtos

Fonte: Autora
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4.7 DETALHAMENTO TECNICO

No Detalhamento Técnico sdo apresentadas as descricbes e 0s
esclarecimentos acerca dos principais componentes do produto final. S&o
evidenciadas as caracteristicas funcionais e as particularidades de producdo do

Cubino.

4.7.1 Dimensionamento

A partir da alternativa final de ferramenta pedagodgica escolhida e da forma do
produto ja definida, foi necesséario determinar as dimensdes dos mddulos
componentes do display, das letras multissensoriais e das pecas ludicas. Para
definicAo das dimensdes maximas dos produtos, Dreyfuss (2005) exibe os
dimensionamentos das criancas em centimetros por idade, na Figura 32 é
exemplificado com as medidas antropométricas das criancas de 6 anos. As medidas
mais importantes para o projeto sdo as dimensdes das maos das criancas de 5 a 9

anos e a capacidade motora esperada em cada idade.

Figura 32: Dimensionamento do Publico-Alvo

Fonte: Dreyfuss (2005)

Os cubos possuem a dimenséo de 60 mm x 60 mm x 60 mm; as letras possuem
altura de 45mm — variando largura por suas diferencas formais — e profundidade de 9

mm; 0s animais ladicos possuem largura ou altura de 45 mm - variando as dimensdes
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por suas diferencas formais — e, assim como as letras, possuem profundidade de

9mm. Os desenhos técnicos encontram-se no APENDICE | do presente trabalho.

4.7.2Processo Produtivo: Impresséo 3D FDM

A democratizacdo da tecnologia contribui para a virtualizacdo de atividades
anteriormente apoiadas em objetos fisicos, a utilizacdo de aplicativos para atividades

educacionais é um grande exemplo do crescimento do meio digital.

Através das pesquisas realizadas na Fundamentacdo Tedrica, foi possivel
identificar as impressoras 3D como ferramentas qualificadas para produtos destinados
a pessoas com dislexia. A impressao 3D propde novas possibilidades relacionadas a
materializacdo de objetos fisicos: sdo capazes de materializar, de maneira acessivel,
artefatos que ndo seriam produzidos em larga escala por questdes financeiras. Além
disso, as impressfes 3D, como ferramentas terapéuticas, sdo capazes de ampliar a
multissensorialidade dos objetos através da incorporacdo do sentido do tato as
atividades. Atualmente, as impressdes 3D ja contribuem no campo educacional e

possuem notavel potencial para ampliar ainda mais sua atuacao.

O processo produtivo da impressao 3D por filamento inicia-se com o modelo
3D do objeto, geralmente criado por softwares de design (CAD - Desenho Assistido
por Computador). A partir do arquivo convertido para STL (Biblioteca Padréo de
Gabaritos), é enviado o modelo para a impressora que desenvolve o objeto. O
processo produtivo da impressora 3D é realizado em camadas: sdo construidos niveis
sequenciais de deposicao de material através da extruséo do plastico derretido (Figura
33), normalmente PLA (Poliacido Lactico) ou ABS (Acrilonitrilo-butadieno-estireno),
até a conclusdo da geométrica da peca projetada anteriormente em software de

modelagem 3D (RITTER, 2014).
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Figura 33: Impressédo 3D em Camadas
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Fonte: Escola de Impreséo 3D (2016)

Hausman e Horne (2014) consideram as principais caracteristicas das
impressoras 3D:

a) Personalizacdo: permite que objetos impressos possam atender as
preferéncias de cada consumidor em termos material, design ou, até
mesmo, cores;

b) Complexidade: Como cada camada de um objeto é criado

sequencialmente possibilita a criagdo de estruturas internas complexas;

c) Economia: A fabricacdo em 3D permite a criagdo de itens individuais

com menor custo em comparacao a producdo em massa tradicional.
d) Limitacdo de materiais;
e) Limitacdo do acabamento: O sentido da deposicao de material influencia

no bom acabamento das pecas

f) Restricdes de tamanho: A maioria dos sistemas de producdo em 3D,

atualmente, tém um limitado volume de impresséo.

Foi realizada a avaliacdo das vantagens e desvantagens da impressao 3D.
Apesar de existirem algumas limitagdes formais, por consequéncia da maneira
produtiva, que impactam no resultado final do projeto, a impressao 3D foi escolhida

como o processo de producéo que melhor preenche os Requisitos de Projeto definidos
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no Projeto Informacional, visto que torna a producdo da ferramenta projetada

acessivel e possibilita maior alcance para o publico-alvo.

4.7.3 Encaixes

Os encaixes definidos sdo fundamentais para possibilitar a execucédo dos
principais movimentos funcionais do projeto. SA0 necessarios encaixes entre 0s
mabdulos cubicos entre si e entre 0s mesmos e as letras multissensoriais e pecas
ludicas. Para respeitar o repertdrio do publico-alvo, sdo necessarios encaixes simples

€ seguros.

4.7.3.1 Encaixe entre médulos e suporte

O principal movimento realizado pelos modulos cubicos é o de rotagdo. Durante
a geracdo de alternativas foram representadas graficamente diversas solugdes. A
alternativa escolhida trata-se de cilindros situados em duas faces, das seis faces do
cubo, opostas que, por possuirem dimensdes relacionadas, possibilitam a entrada de
um no outro e, através do formato escolhido, possibilita a rotacdo no eixo. O mesmo

tipo de encaixe é utilizado para unir os cubos ao suporte. (Figura 34).

Figura 34: Encaixes: Médulos e Suporte

A

Fonte: Autora

A vantagem percebida pelo sistema escolhido € a dispensa de pecas extras, a

unido entre os moédulos através das pecas cilindricas embutidos no proprio cubo
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facilita a montagem e desmontagem e permite rapido arranjo de diferentes

configuracdes.

4.7.3.2 Encaixe entre mddulos e componentes

Os componentes avulsos — letras e pecas ludicas — possuem diferentes
dimensdes e formatos, dessa maneira, houve limitacdes para o desenvolvimento de
encaixe universal. Foi escolhido, portanto, o uso de imas nos componentes avulsos e
chapas metalicas na parte interna dos cubos. Os imas escolhidos sdo de neodimio,
possuem 5 mm de didmetro e 1,5 mm de altura. A opcao da utilizacdo dos imas
pequenos foi realizada pelas geometrias e dimensdes das letras e pecas ludicas. Os
imas estdo posicionados na parte interior das letras e pecas ludicas — ndo permitindo
contato da crianga com o mesmo (Figura 35) séo colados nas posi¢cdes corretas com

adesivo instantaneo.

Figura 35: Posicionamento dos imas nas Letras Multissensoriais
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Fonte: Autora

Conforme a ABNT NBR NM 300-1 (2011) que explora a seguranca de
brinquedos, os produtos que possuem pecas pequenas (menores que 31,7mm de
didmetro) que possam causar riscos de asfixia, devem conter, nas embalagens ou

manuais, adverténcias sobre proibicdo do produto para criangas menores de 3 anos.
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Para proporcionar melhor atragdo magnética e, por conseguinte, fixacdo das
pecas ao display, na area interna dos cubos estao fixadas, com adesivo instantaneo,

imas de diametro de 6 mm (Figura 36).

Figura 36: Posicionamento dos imas nos Cubos

Fonte: Autora

A utilizacdo de imés entre os modulos e os componentes avulsos — letras e
pecas ludicas - torna a atividade mais interessante e pratica para a crianga, visto que
facilita a combinacéo das letras e acrescenta agilidade ao processo educacional. Além
disso, os polos dos imas proporcionam apenas que as pecas sejam fixadas no sentido

correto da leitura.

4.7.4 CMF: Cor, Material e Acabamento

A definicho de CMF (Cor, Material e Acabamento) € uma area focada na
definicdo de cor, material e acabamento dos produtos, deve apoiar as caracteristicas
funcionais e emocionais da marca. Para a definicdo dos atributos do Cubino foram
realizadas andlises estratégicas em relagdo as necessidades emocionais infantis e
consultas a relatérios de tendéncia, entretanto, o processo produtivo limita a livre

escolha de materiais, cores e acabamentos.

A escolha dos materiais do projeto limita-se as impressées 3D em FDM. Para
a producéo de produtos, as impressoras 3D necessitam de um fio polimérico. Os

filamentos mais comuns disponiveis sdo o PLA (Acido Polilatico), o ABS (Acrilonitrilo-
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butadieno-estireno). Esses materiais possuem variedade de cores, diametros e

comprimento.

A escolha do material depende, geralmente, da empresa ou pessoa fisica
responsavel pela impresséo 3D, entretanto, o projeto Cubino recomenda a impressao
através do polimero PLA pois — além de ser um termoplastico biodegradavel - produz
pecas com maior precisdo dimensional, maior fidelidade aos detalhes e melhor
acabamento da superficie do que os outros termoplasticos. Ainda, nas questdes

financeiras, o PLA oferece menor custo por hora de impresséo.

Apesar das limitacbes propostas pelas impressoras 3D, uma das
caracteristicas relevantes ao Cubino, em relacdo as possibilidades produtivas, é a
personalizacao do produto. Os filamentos poliméricos possuem diversas cores e, por
isso, o Cubino n&o possui limitagdes criativas em relagcdo a combinagéo das mesmas,

entretanto, é sugerida a diferenciacdo de cores nas letras entre as vogais e as

consoantes.
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5 SOLUCAO FINAL

A solucéo final do projeto, o Cubino, apresenta-se como uma ferramenta Iudica
e pedagdgica modular que, através das letras do alfabeto desenvolvidas
tridimensionalmente, acrescenta multissensorialidade ao aprendizado da leitura e, por
conseguinte, da escrita (Figura 37). As pecas componentes do produto sédo produzidas
através de impresséao 3D, dessa forma, garante producéo acessivel e facilita o contato
da ferramenta com o publico-alvo. A estética minimalista e a escolha de formas
geomeétricas basicas foram selecionadas para relacionar-se ao repertorio infantil e ndo

propor distracdo durante a realizacéo das atividades educativas.

Figura 37: Componentes do Cubino
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Fonte: Autora

O produto desenvolvido é uma ferramenta educacional, seu principal objetivo é
auxiliar e incentivar a aprendizagem de criancas disléxicas. O Cubino é composto por

guatro componentes diferentes que formam o kit completo:

e 61 letras multissensoriais (vogais possuem trés representantes cada e as
consoantes apresentam duas representantes cada);

e 9 pecas ludicas representadas por animais (cachorro, coelho, gato, macaco,
pato, peixe, porco, rato e sapo);

e 6 cubos giratorios;
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e 2 suportes destinados aos cubos.

O kit completo € formado com a presenca das 78 pecas, entretanto, ndo sédo
necesséarias todas pecas para a realizagcdo das atividades - inimeras tarefas e
dindmicas podem ser propostas apenas com alguns dos componentes, cabe aos
profissionais e educadores envolvidos com as criangas o direcionamento do uso da

ferramenta para atender suas diferentes necessidades.

As criancas diagnosticadas com transtornos especificos de aprendizagem,
geralmente, evitam a realizacdo de atividades que envolvem as dificuldades
promovidas pelo transtorno. As tentativas de abandono das atividades sédo constantes,
portanto, Cubino € uma ferramenta multitarefas que promove a realizacdo de
diferentes atividades com diferentes objetivos, permite 0 uso por criangas com
diversos niveis de dificuldades e possibilita a pratica das tarefas de maneira individual
ou em grupos. O produto, além de facilitar a aprendizagem, através do respeito as

individualidades, proporciona inclusao escolar e social.

A percepcao de requisitos basicos do desenvolvimento da aprendizagem
através da rota fonoldgica, obtida durante as etapas de Fundamentacédo Tedrica e
Projeto Informacional, proporcionou a sugestdo de algumas atividades ao produto

projetado:

a) Contorno das letras com os dedos: 0os movimentos de contorno nas
letras — possibilitada pelos ressaltos existentes nas pecgas, auxiliam as

criangas a memorizar o padrao de escrita de cada letra;

b) Uso das letras e animais ludicos como cortador ou carimbo de biscoitos
e massa de modelar: essa atividade adiciona maior caracteristicas
multissensoriais ao produto. Ao promover contato com outras texturas,
cores e sabores as criangcas ampliam as sensacdes percebidas e
memorizam, atraves da maior quantidade de estimulos, as

caracteristicas formais das letras;
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c) Jogos de raciocinio: a realizacdo de jogos ou brincadeiras que estimulem
a memorizacdo das letras, compreensdo dos fonemas, silabas e
palavras devem ser propostas e acompanhadas pelos educadores. Os
jogos podem ser realizados de forma individual ou em grupos,
acrescentando caracteristicas importantes da inclusdo escolar ao
produto. A partir do Projeto Informacional, foram sugeridos alguns jogos

gue podem ser realizados através do uso do Cubino:

c.1) Troca Letras: As mudancas de letras em uma palavra geram novas
palavras. A compreensdo de que fonemas diferentes geram diferentes
palavras é um grande desafio para criancas disléxicas. As mudancas
propostas podem ser realizadas em uma letra ou em varias letras,
portanto, esse jogo permite o desenvolvimento da aprendizagem em

diferentes niveis. Exemplo: Rato, Gato, Pato e Mato;

c.2) Palavra Dentro de Palavra: A adicdo ou supressado de prefixos ou
sufixos, assim como a troca de letras, podem gerar outras palavras. A
percepcao de que silabas e fonemas, sejam eles somados ou subtraidos
das palavras, mudam completamente a palavra € fundamental para a
aprendizagem, principalmente para criangas com dislexia. Exemplo:

Pato — Sapato; Dado — Soldado;

c.3) Palavras-Relampago: Geracao de diferentes palavras que iniciem com
a mesma letra e tenham o mesmo namero de letras em um tempo pre-
determinado pelos educadores. Essa atividade demanda um nivel mais

avancado de aprendizagem. Exemplo: Bola, Boia, Boca;

c.4) Anagramas: Ordenacgéo de letras de diferentes maneiras a fim de

formar diferentes palavras. Exemplo: Gato, Gota, Toga.

A Figura 38 demonstra a utilizagdo das Letras Multissensoriais durante a

realizagéo das atividades sugeridas.
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Figura 38: Propostas de Atividades com as Letras Multissensoriais

Fonte: Autora

As letras e animais ludicos, além de atividades individuais, foram projetados,
com a presenca de imas no interior das pecas, para possivel acomodacao aos cubos.
Os modulos cubicos sédo conectados uns aos outros, atraves de encaixes cilindricos,
e, mediante o movimento de rotac&o proposto, podem realizar as atividades sugeridas
anteriormente nos Jogos de Raciocinio ou outras atividades consideradas relevantes

pelos profissionais responsaveis (Figura 39).

Figura 39: Jogo de Raciocinio através dos Cubos Modulares

A

Fonte: Autora
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Os encaixes propostos entre os cubos possibilitam composi¢cdes horizontais,
remetendo a direcdo da escrita, e viabiliza, mediante dispensa de pecas extras,
disposi¢des com diferentes niUmeros de cubos, tornando possivel o ajuste adequado
da ferramenta ao nivel de aprendizagem de cada crianca, promovendo o controle do
grau de dificuldade e complexidade desejado. Os suportes laterais compdem o kit para

proporcionar maior maneabilidade nos movimentos.

A representacéo final do produto foi modelada em softwares computacionais
tridimensionais e renderizada em softwares de processamento digital, os arquivos
foram convertidos para STL e impressos tridimensionalmente. As pecas foram
seccionadas a fim de evitar a criacdo de materiais de suporte para propor melhor
acabamento, diminuir o tempo de producédo e, por conseguinte, custo de impressao
(Figura 40). Apos a impressdo das mesmas, devem ter os imés colados nos locais
indicados e coladas.

Figura 40: Arquivos Visualizados nos Softwares de Impresséo

Il Impressio consoantes_teste 0STL - Z-Suite v1.12.0 -

Z-SUITE MODEL | LBRARY & | Login or Register

poweneosr ZOMTTAX

€ BACK

SAVE TOPRINT [ESEU RS

Fonte: Autora

Para realizagdo dos testes dimensionais e validagbes funcionais, foi
desenvolvido um mockup da solucéo final, em escala 1:1, produzida em impressora
3D. As solugdes encontradas ao longo do projeto foram constantemente testadas com
usuarios e profissionais. A Figura 41 e Figura 42 apresentam os testes do mockup

com criangas.



106

Figura 41: Teste de Funcionamento dos Mdédulos

Fonte: Autora

Os testes realizados com o mockup demonstraram a adequacdo das
dimensdes do produto em relacdo a antropometria infantil. A crianca demonstrou

preferéncia de realizar as atividades propostas pelo educador no chéo.

Figura 42: Teste de Usabilidade das Letras e Pecas Ludicas

Fonte: Autora
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Durante a realizacdo das atividades pela crianca, ndo foram necessarias
maiores explicacfes em relacdes ao encaixe cubo/cubo ou cubo/letra, foi possivel
identificar a intuitividade presente nos encaixes propostos e na possibilidade de
rotacdo dos modulos. Da mesma forma, ao perceber a presenca da massinha de
modelar, a crianca naturalmente pressionou as pecas contra a massa e marcou a

figura escolhida na mesma (Figura 43).

Figura 43: Letras Multissensorial testada como Carimbo

Fonte: Autora
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A tematica do projeto demonstrou-se relevante desde o momento de sua
selecdo. Foi durante o desenvolvimento do projeto, entretanto, a identificacdo, de
forma concreta, dos beneficios a qualidade de vida dos disléxicos que o produto
projetado poderia proporcionar. Através de pesquisas em publicacGes cientificas e
entrevistas com especialistas em transtornos especificos de aprendizagem buscou-se
melhor compreenséo da dislexia e das dificuldades enfrentadas pelos disléxicos na
idade escolar e pelos educadores atuantes nesse contexto. Ciente das barreiras
construidas pelo sistema educacional tradicional, foi possibilitada a identificacdo dos
principais objetivos do projeto: o desenvolvimento de um produto educacional
acessivel que auxilie na aprendizagem e no progresso da habilidade da leitura das

criancas disléxicas e respeite as individualidades de cada crianca.

A principal caracteristica do projeto Cubino foi a frequéncia do contato com os
diferentes representantes dos usuarios da ferramenta educacional: criancgas disléxicas
e especialistas. As consultas realizaram-se durante todas as fases do projeto:
confirmacgé&o de informacdes obtidas na Fundamentagéo Tedrica, estabelecimento dos
requisitos dos usuarios, priorizacdo de requisitos, direcionamentos conceituais e
definicbes quanto a forma, funcionalidade e estética. As necessidades levantadas pelo
publico-alvo, posteriormente convertidas em requisitos de projeto, foram as principais
guias para o desenvolvimento da ferramenta. A partir das informacdes e orientacdes
recebidas, o risco da tomada de decisdes foi minimizado. Assinala-se, portanto, a
importancia da pesquisa criativa para o desenvolvimento de projetos e o
enriguecimento do processo de design através da unido com outras areas do
conhecimento. As dificuldades encontradas durante o projeto foram acentuadas
durante a selecao das ideias e alternativas motivadas pela caréncia de conhecimento
na area pedagogica. Por isso, a interdisciplinaridade proposta durante o

desenvolvimento do Cubino revelou-se indispensavel.

Acredita-se que o resultado final obtido atingiu o objetivo proposto. A solucéo
apresenta 0s requisitos necessarios para auxiliar no aprendizado de criancas
disléxicas e, por considerar a rota fonologica para o desenvolvimento da leitura e

escrita, possibilita um design acessivel, inclusivo e universal. As constantes consultas
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em publicacdes e, principalmente, com profissionais especialistas em transtornos de
aprendizagem, educadores e disléxicos foram essenciais para o estabelecimento de

uma relacdo empatica com o publico-alvo do projeto.

Os produtos que consideram o Design Universal e Acessibilidade como
conceitos norteadores do projeto estdo em constante desenvolvimento. Novas
atividades e melhorias podem, e devem, ser adicionadas ao projeto a medida que
forem recebidos feedbacks de um maior numero de pessoas, ou ainda, conforme o
avango das informag0es acerca da dislexia. A escolha produtiva, a impressao 3D,
apresenta vantagem diante dessa caracteristica, visto que a efetuacdo de mudancas
projetuais sdo simplificadas em relagdo a outras possibilidades produtivas e podem

ser testadas com agilidade e baixo custo.

A relacdo criada com o publico-alvo do Cubino reforcou a necessidade de
producéo acessivel do kit. Pretende-se realizar, portanto, a producdo de um pequeno
namero de kits do Cubino a fim de ampliar o uso e valida¢des para auxiliar criancas
disléxicas a desenvolver a capacidade de leitura e escrita com maior facilidade. Além
dos kits produzidos para validacbes, as pecas estardo disponiveis online para
download para proporcionar o acesso de criancas e educadores a produtos inclusivos
gue considerem as diferencas de aprendizagem das criangas.

Por fim, através dos preceitos estudados para o desenvolvimento do projeto,
foram solidificados 0s conceitos pré-estabelecidos sobre Design Universal,
Tecnologia Assistiva e Acessibilidade. A imersdo nos assuntos citados potencializou
convicgbes pessoais e evidenciou areas de atuagcdo oportunas para a contribuicao

através do design.
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APENDICE A

Roteiro para Entrevista com Educadores / Professores:
1. Qual seu cargo na escola e qual a atividade vocé desempenha com a crianca?

2. O aluno que vocé acompanha ja possuia diagnéstico ou a indicagao foi feita por
VOCcé?

3. Como vocé foi instruido a lidar com a crianca?

4. Possui algum curso especifico para desempenhar essa funcao?

o

. Quais atividades as criancas tém em sala de aula?

6. Como a crianca disléxica acompanha a turma?

7. Elas tém atividades extraclasse? Quais e por qué?

8. A crianca possui métodos proprios para facilitar o processo de aprendizagem?
9. Quiais atividades a crianca costuma fazer?

10. Qual o tempo da crianca em relacéo as atividades desempenhadas? Ela demora
mais?

11. A crianca apresenta sinais de baixa autoestima / desmotivacao / desinteresse?

12. Existe algum método de ensino que prenda a atencao da crianca ou aumente
seu interesse pela leitura e/ou escrita?

13. Quais objetos fisicos a crianca utiliza em sala de aula? Esses objetos sao
desenvolvidos pela escola ou comprados? Fotos?

14. Como as outras crianc¢as lidam com a crianga disléxica?

15. Qual a orientacao para os pais?
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APENDICE B

Roteiro para Entrevista com Psicélogos/Psicopedagogos/Pedagogos:
1. Qual sua formacao académica?
2. Possui especializacdo na area da aprendizagem / dislexia?

3. Quais as caracteristicas descritas pelos pais/educadores das criancas que
demonstram alguma dificuldade de aprendizagem?

4. Qual a incidéncia de criancas com dificuldades de aprendizagem e de criancas
com transtornos especificos de aprendizagem?

5. Como é feito o diagnoéstico? Existe algum "roteiro"?

6. E importante o conhecimento do contexto da crianca para o diagnéstico?

7. Como as criancas lidam ao saber do diagnostico? E os pais?

8. Qual o quadro psicolégico/emocional das criangas que chegam para as
consultas? Elas demonstram insatisfacdo ou chegam pela indicacdo externa (pais e
educadores)?

9. Qual a orientacao transmitida para os pais e educadores?

10. Qual a importancia dos colegas de sala de aula nesse processo?

11. Existem métodos que auxiliam as criancas em sala de aula?

12. Existem algum tipo de produto que vocé indica para criancas disléxicas?

13. Como é feito 0 acompanhamento das criangas com dislexia?
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APENDICE C

Roteiro para Entrevista com Disléxicos

1. Idade?

2. Qual a primeira lembranca relacionada a dislexia que vocé tem?
3. Em qual idade vocé recebeu diagndéstico?

4. Como foi o processo? Pais e educadores que indicaram?
5. Quais atividades desempenhava na escola?

6. Qual sua lembranca de dificuldades?

7. Qual mais gostava de fazer? Qual menos gostava?

8. Vocé recebia materiais/produtos que te auxiliassem?
9.Se sim, eram feitos pela escola ou comprados?

10. Fazia reforgo extraclasse?

11. Existia professor orientador?

12. A escola seguia regras de inclusdo? Sala especial, provas especiais,avaliacées
especiais...

13. Como vocé se sentia?
14. Como era a relagdo com os colegas?
15. Em casa vocé recebia “ajuda’?

16. Como ¢é a relacdo com a dislexia hoje?
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APENDICE D

Entrevista 1: Adriana Linden
Bidloga*, quando foi méde e a filha apresentou algumas peculiaridades e decidiu

aprofundar-se na educacédo. Neuropsicologia clinica;

*A maioria das pessoas que trabalham com dislexia sédo fonoaudiologos, pedagogos

ou psicologos.

1. Qual primeiro passo para a percepc¢ao da crianca disléxica?

Em geral sdo os professores no periodo da alfabetizacdo, pois antes os sintomas séo
mais simples e é dificil diagnosticar. No comeco € dificil saber se € uma dificuldade
de aprendizagem ou um transtorno de aprendizagem. O diagnéstico de dislexia nunca
é fechado antes do 2 ano, deve-se intervir o mais cedo possivel, mas apenas ap0s a

intervencao se tem segurancga para garantir.

2. O que os educadores descrevem?

Geralmente a queixa vem mais que a crianca nao presta atencao e € dispersa, e por
isso, ela ndo aprende. Mas realmente, ela é dispersa pois aquilo ndo esta fazendo
sentido para a crianga. Além da probabilidade da comorbidade entre dislexia e TDAH.
As criancas com dislexia tém uma baixa consciéncia fonologica, elas ndo percebem
rimas, ndo sabem com que letra inicia a palavra, dificuldade em juntar letras, e na fase
de alfabetizacdo isso torna-se mais notavel.

3. Qual aincidéncia da dislexia em colégios?

E dificil dizer pela variagéo de graus, na literatura diz 5%. Dependendo da idade, nivel

econdmico e grau de dislexia as vezes nem é procurado.

4. Como é feita a avaliacédo?
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Primeiramente deve ser multidisciplinar: fonoaudiologos, para ver a linguagem /
psicologia para ver a inteligéncia, pedagogos para a aprendizagem / neuropediatra
para excluir outras variagdes / oftalmologista / otorrino. Varias sessées com a crianca,
incluindo escola, pais. Desempenha varias tarefas.

Normalmente feitos nas séries primarias, mas em alguns graus mais leves as criancas
chegam mais tarde, como por exemplo na 4 série com dificuldades de interpretacédo
de texto.

5. A crianca € ciente do transtorno da dislexia?

A crianca deve saber, € um fator de alivio, pois chegam achando que s&o burros,

preguicosos e fazem comparacfes com 0s colegas.

6. Como as criangcas chegam emocionalmente?

Muito abaladas, chegam com rétulo de burros, de que ndo aprendem. Ainda mais em

colégio que o ambiente muitas vezes € hostil. E a autoestima vai la pra baixo.

7. Qual arelacdo com os colegas?

Tem os colegas e tem a proépria crianca.

A crianca pode fazer as atividades separados, como por exemplo, provas. A maioria
das criancas entendem bem e os colegas idem, mas algumas criancas néo aceitam -
nao querem diferenciar-se. Ai entra o trabalho do psicdlogo. Nas escolas que eu
trabalho eu ndo vejo discriminacdo, mas com certeza existe. Se vocé estiver
beneficiando o disléxico, sera bom para os outros. Pode ser fundamental para o

disléxico, mas sempre sera util para os outros.

Existem vérias linhas pedagogicas, a alfabetizagdo para dislexia é pelo método fénico
e 0 mais usado no brasil é o construtivismo. Talvez se usassemos o método fénico
nas escolas seria mais facil para todos, mas mexer com padrdes de educacao € algo

bastante complicado.
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O ideal é a diferenciacdo de métodos que se ajustem para as diferencas, e ndo tentar

enquadrar todas criancas num método principal.

8. O que sdo usados na sala de aula para auxiliar criancas disléxicas?

Depende do grau da dislexia, em graus severos, a crianca precisa de um
acompanhante em sala de aula. Podem ser feitas acomodacdes, usa-se bastante
softwares que faz a leitura, aplicativos para digitacéo. A tecnologia contribui bastante.
Em casos mais leves a crianca vai no fluxo, porém num ritmo mais lento. As atividades
devem ser reduzidas em sala de aula. Uma coisa que é legal e deve usar para pensar
o produto, é que a dislexia 0 que tu puderes usar de estimulo multissensorial, tato,
visao, audicao.

A gente usa massinha, caixa de areia, texturas. E bacana ter um material concreto,
para a crianga usar.

E bem legal para a crianca, faz no ar, passa no direcionamento do tracado da letra.
Super importante, ter cards, ter palavras, em inglés tem uma lista de palavras
frequentes.

Aplicativo é legal, mas nem todos tem acesso, € bacana algo concreto, em que a
crianca possa ter um contato fisico, tangivel.

Utilizac&o de diferentes materiais, diferentes texturas. E simples, porém muito Util.

9. Como é feito o acompanhamento ap6s o diagndéstico?

Novamente depende do grau. As com nivel mais grave a crianca precisa de um tutor
diaria na escola. Algumas outras criancas vém ao consultorio para reforcar a
aprendizagem Habilitacdo neuropsicolégica, nos aspectos cognitivos, trabalhar
memoria fonoldgico.

10. As escolas sao obrigadas a disponibilizar isso?

Sim, por lei elas s&o obrigadas, se for grave, a escola deve prover um acompanhante.

Isso é complicado, mas a lei exige que a crianca seja atendida.

11. Como é evolugdo da crian¢a?
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Transtorno ndo tem cura, tem tratamento. A crianca vai evoluindo lentamente, nos
casos moderados ela atinge um nivel de leitura ok. Mas o nivel mais grave, que fica,
€ a ortografia. Dependendo principalmente da lingua, em inglés que é mais opaco é
ainda mais dificil, ndo tem correspondéncia direta, e para um disléxico isso € bem

complicado. A intervencdo € importante, mas um apoio sempre sera necessario.
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APENDICE D

Entrevista 2: Luciana Corso

Professora Adjunta do Departamento de Estudos Especializados da Faculdade de
Educacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul e do Programa de Pos
Graduacdo em Educacdo da FACED/UFRGS. Licenciada em Pedagogia pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1987), graduacdo em Matérias
Pedagogicas do 2 Grau pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1989),
Mestrado em Educacéo - Flinders University of South Australia (1993), Doutorado em
Educacéo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (2008). Tem experiéncia
na area de Educacdo, com énfase em Psicopedagogia, atuando principalmente nos
seguintes temas: processos cognitivos subjacentes a aprendizagem da leitura, escrita
e matematica inicial; obstaculos a aprendizagem de tais sistemas simbdlicos;
diversidade na aprendizagem; dificuldades de aprendizagem; avaliacao e intervencgao
psicopedagdgica, educacédo infantil, alfabetizacéo.

1. Qual as principais caracteristicas da dislexia?

A principal caracteristica € a dificuldade no reconhecimento das letras, na
decodificacdo. Essa dificuldade torna o processo de aprendizagem mais lento, a
crianca lembra do som, mas no outro dia ndo lembra mais. Essa dificuldade de

decodificagdo demanda muito esforgo e isso esbarra na compreensé&o do texto.

2. 0 que é a dislexia?

O primeiro fator a se clarear € o tipo de dificuldade que a crianga apresenta. A dislexia
é um transtorno de aprendizagem e n&o uma dificuldade de aprendizagem. Existe uma

evidéncia genética, entdo, provavelmente, esse transtorno recorre na familia.

3. Quais instrumentos s&o indicados para auxiliar no progresso da

aprendizagem de criancas disléxicas?
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E importante o desenvolvimento de produtos que n&o se fixem apenas do desenho
das letras, mas que conciliem também a questdo sonora. As pesquisas mostram a
importancia do trabalho com a consciéncia fonoldgica, que € a observacéo de que as
palavras sdo formadas por som. Para os disléxicos a consciéncia fonolégica é
bastante confusa devido ao processamento da linguagem no cérebro tem um

funcionamento atipico.

4. Como se processa a linguagem no cérebro do disléxico?

Nos estudos de imagem, o cérebro do disléxico, comparado a de um né&o-disléxico é
perceptivel o funcionamento atipico do cérebro do disléxico. Durante a leitura existem
trés areas que sdo estimuladas, uma situada na frente do cérebro e outras duas
situadas na parte posterior. Cada area € responsavel por uma atividade na leitura. A
observacéo no cérebro do disléxico é a baixa estimulacdo das areas posteriores e a
parte frontal fica sobrecarregada, inclusive, é ativada o lado direito do cérebro. Essa
ativacdo do hemisfério direito do cérebro pode explicar a criatividade observada nos

disléxicos.

5. Qual arelacdo da dislexia com a inteligéncia dos individuos?

A relacdo que envolve baixa inteligéncia e a dislexia é um tabu que deve ser
desmitificado. A baixa inteligéncia ndo estd conectada a dislexia, pelo contrério,
disléxicos tendem a ser bastantes inteligentes. E por isso, a dificuldade de

aprendizagem € considerada atipica.

6. Qual adiferencaentre as rotas de leitura? Como isso influencia os disléxicos?

Existem duas vias, a lexical e a fonologica. A via fonoldgica € a utilizada para fazer a
relacdo letra-som. No inicio da alfabetizagcdo essa é a forma utilizada para o
aprendizado. A medida em que a pratica da leitura torna-se em familiar existe a
automatizacao da leitura através da memoria visual da palavra, € como se fosse uma
foto da palavra, isso, por exemplo, € a leitura através da via Iéxica. O interesse dos

alfabetizadores € que a medida do desenvolvimento que se aumente o uso da via
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lexical, para proporcionar uma leitura mais fluente e que a energia desprendida seja

aplicada na compreensao.

Nos disléxicos, de modo geral, ndo existe o0 avanco da via fonolégica para a via lexical.
O disléxico leva a leitura para a vida adulta de uma forma fonoldgica e por isso,

mantém a dificuldade durante toda a vida.

7. Em termos de intervencdo, o que € importante para os alunos com dislexia?

E muito importante trabalhar com a consciéncia fonoldgica, consciéncia da silaba e
do fonema. E necesséario, também, o desenvolvimento da meméria. Em muitos

disléxicos encontram problemas para lidar com a memoria de trabalho.

8. Como séo as leis para criancas disléxicas?

Existem leis que exigem acomodacfes especiais para os disléxicos, como, por
exemplo, a oportunidade de o aluno retirar-se da sala de aula para realizar a prova,

uma prova com menos questdes que respeite o tempo do aluno e etc.

9. Alguns autores recusam-se a perceber a dislexia como um déficit e preferem

chamar de diferenca na aprendizagem. O que vocé acha?

A consciéncia fonoldgica é importante durante a alfabetizacéo para todas as criancas,
nao existe uma diferenca nesse aspecto, somente o nivel mais lento. A intervencéo,

para o disléxico, sera pautada na consciéncia fonologica.
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APENDICE E

Entrevista 3: Augusto Gubert
24 anos, Estudante de psicologia na PUCRS, 7° semestre.

1. Qual seu cargo na escola e quais atividades vocé desempenha com a crianca

disléxica?

Meu cargo € auxiliar de psicologia e acompanhante terapéutico. Eu auxilio a crianca
com atividades de leitura e escrita, leio e escrevo para a crianga, ajudo o professor a
propor atividades alternativas, como por exemplo, atividades de desenho, audiobooks,
escolha de livros com nivel adequado, as vezes leio livros para ele, sugiro alguns
softwares de computador que possam auxiliar em matematica ou a escrita através do
uso do microfone. Além disso, utilizo técnicas de manejo de controle da ansiedade,
para ajuda-lo emocionalmente.

Minhas atividades sdo desempenhadas na sala de aula, na biblioteca, nas atividades

extraclasses.

2. O aluno que vocé acompanha ja possuia diagndéstico ou a indicacéo foi feita

por vocé?

Sim, a crianc¢a ja possuia diagnéstico. Ela tem 9 anos e ainda ndo sabe ler nem

escrever.

3. Por quem e como vocé foi instruido a lidar com a crianga?

Por referéncias literarias, diretora pedagdgica, supervisora e outros profissionais da
area da psicologia me instruem recorrentemente.

Facilitar o processo de leitura e escrita no dia-a-dia escolar e outras dificuldades que
o transtorno causa. Costumeiramente escrevo para a crianga palavras que ele dita e

leio as instrugdes das atividades propostas pelo professor.

4. Possui algum curso especifico para desempenhar essa funcéao?
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Eu fiz um curso online, mas nenhum presencial. Fiz o curso justamente por estar

desempenhando esse papel.

5. Quais atividades as criancas tém em sala de aula?

Em momentos de leitura/compreenséo de leitura as criancas nao-disléxicas leem e
escrevem um resumo, ja o aluno disléxico escuta a leitura, ou seja, os colegas / eu /
audiobook / professores leem para ele e o resumo € feito por ele em forma de
desenho. Ele usa bastante livros de matematica e as questdes que ele ndo consegue

interpretar por conta prépria eu auxilio ele a ler.

6. Ela tem atividades especiais?

Ele raramente tem atividades especiais, hormalmente as atividades propostas séo

mais adaptacoes.

7. Como a crianca disléxica acompanha a turma?

Em matemética a crianca nao possui dificuldades, é bem desenvolvida no raciocinio

l6gico. Nos momentos de leitura e escrita ele fica mais disperso.

8. Elas tém atividades extra classe? Quais e por qué?

N&o possui mais atividades que os outros, mas 45min por dia ele tem atividades
especiais com a pedagoga em uma sala chamada assistiva na escola. Na sala ele se
encontra com a pedagoga da escola que propde atividades de aprendizagem e que
auxiliam na aquisicdo de leitura e escrita. Ndo tenho muito conhecimento dessas
atividades mas ele joga jogos com cartas, mas faz atividades de jungéo de fonemas e

silabas, percepcao de novas letras, regras de portugués e inglés e etc.

9. A crianca possui meétodos proprios para facilitar o processo de

aprendizagem?
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Percebo que ela busca no youtube, por conta propria, audiobooks dos livros. Ela,

também, optou pelo uso da calculadora.

10. Qual o tempo da crianca em relacdo as atividades desempenhadas? Ela

demora mais?

Ela demora mais, mas ela tem possibilidade de retomar a atividade mais vezes que
os colegas. Nas atividades que ele precisa realizar direto, como um teste, ele recebe
mais tempo e pode optar por realizar em outra sala. As vezes ele escolhe ficar na sala,

mas ai eu intervenho se observo que ele estéa se distraindo muito.

11. A crianca apresenta sinais de baixa autoestima / desmotivacdo /

desinteresse?

N&o apresenta baixa autoestima, apresenta desmotivacdo em momentos de
exaustdo, mas esses momentos acontecem poucas vezes. Ele apresenta
desinteresse em atividades que demandem um novo aprendizado em relacdo a

escrita, por exemplo: pronomes, organizacao textual.

12. Existe algum método de ensino que prenda a atencdo da crian¢a ou aumente

seu interesse pela leitura e/ou escrita?

Jogos que envolvem pontuacéao e ele tenha que competir e ganhar/perder de alguém.

13. Quais objetos fisicos a crianca utiliza em sala de aula? Esses objetos séo

desenvolvidos pela escola ou comprados? Fotos?

Ele utiliza uma tabela com nimero de 0 a 200 e atras dessa tem outra tabela com
valores numéricos, por exemplo: dezenas, centenas...
Ele pode utilizar calculadora, principalmente para conferir as respostas.

Utiliza o computador e fone de ouvido para a leitura e atividades de matematica.
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As vezes utiliza celular para tirar fotos e gravar videos para realizar os trabalhos e
memorizar algumas atividades.

Usa objetivos que alivie a ansiedade.

Tem uma tabela de alfabeto e de palavras mais utilizadas, mas como ele ndo sabe

ler, ndo recorre muito a tabela de palavras e alfabeto.

14. Como as outras crianc¢as lidam com a crianca disléxica?

Algumas criancas ajudam lendo os textos e escrevendo para ele. Algumas criancas,
as vezes, comentam o fato de que € injusto ele poder ler no computador.
E uma crianca que ndo tem muitos amigos na sala de aula, convive mais com as

criangas de outras turmas que se conhecem de fora da escola.
15. Qual a orientacéo para os pais?
N&o faco contato com o0s pais, mas o0s pais normalmente séo instruidos para incentivar

a crianca em processos diarios, como por exemplo, gravar nimero de telefone, ver a

hora...
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APENDICE F

Entrevista 4: Felipe Affonso Llatas Ponce

23 anos, diagnosticado com dislexia aos 10 anos de idade. Hoje é fundador do blog

DislexClub, voltado a auxiliar pessoas com dislexia.

1. Qual a primeira lembranca relacionada a dislexia que vocé tem?

A primeira lembranca foi na época da alfabetizacdo, quando eu tinha 6 ou 7 anos, eu
nao conseguia ler e escrever no mesmo ritmo que meus colegas. Enquanto todos

"pegavam”as letras com facilidade eu tinha muita, mas muita mesmo, dificuldade.

2. Em qual idade vocé recebeu diagnostico?

Eu recebi o diagnéstico quando eu tinha 10 anos apds alguns testes com uma
psicologa, infelizmente o primeiro laudo recebido foi bem pobre em informacdes.
Depois fiz outros testes, bem mais completos, aos 15 anos, quando comprovei de

forma mais sélida a minha dislexia.

3. Como foi 0 processo? Pais e educadores que indicaram?

Nenhum educador me indicou, para os professores eu era o aluno burro e
desinteressado que sO fazia birra em sala de aula. Minha mae me levava para
psicologos diversos e foi entdo que ela ouviu falar da dislexia e foi atras de
profissionais que pudessem ajudar e informar melhor. Tive, entdo, contato com o
Neurologista clinico chamado Erasmo Casela e minha mée comecou a frequentar

alguns eventos e percebeu que eu me encaixava no quadro.

4. Quais atividades desempenhava na escola?



132

Na primeira, deu tudo errado. No inicio da aprendizagem e alfabetizacdo os
educadores e professores nédo tinham paciéncia comigo. Pipoquei por 5 colégios entre
a primeira e a quinta série buscando encontrar um colégio que atendesse minhas
necessidades.

Quando encontrei o Colégio Mackenzie, aos 12 anos, tive um grande apoio e ajuda
dos professores. La em podia fazer prova com mais tempo, usar calculadora, usar
dicionario na prova de portugués, escrever no computador para ndo ter erros

ortogréaficos. Eu tinha bastante apoio dos professores, deu muito certo.

5. Qual sua lembranca de dificuldades?

A maior dificuldade era na leitura, escrito e interpretacao de textos. Pela presséo que
eu recebia dos professores para aprender a ler nas primeiras séries de alfabetizacéo
eu desenvolvi uma gagueira, fui gago durante muito tempo. Posteriormente foi
superada com trabalhos de fonoaudiologia.

6. Qual atividade escolar mais gostava de fazer? E qual menos gostava?

As atividades que eu mais gostava envolvia as aulas de arte pois eu podia colocar a
criatividade no papel. As que eu menos gostava eram as aulas que envolviam
nameros e letras. Gostava bastante de ciéncias, historia e artes. Na aula de historia,
guando eu deveria decorar datas eu tinha dificuldades, mas quando se tratava de
compreender sucessédo de fatos eu gostava.

7. Vocé recebia materiais/produtos que te auxiliassem?

N&o, nunca recebi.

8. Fazia reforgo extraclasse?

Sim, fazia dos 10 aos 17 anos. De todas as matérias em uma escola especialista em

reforcos escolares.
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9. A escola seguiaregras de inclusao?

Nas primeiras escolas ndo seguiam. Depois que mudei de colégio e fui para o
Mackenzie sim, eles seguiam os preceitos da inclusdo. Tinha sala especial para
realizar atividades, tinha mais tempo de provas, provas adequadas especiais para
mim, ndo retiravam pontos de prova por erros ortograficos. Fui bastante bem acolhido

nessa escola.

10. Como era arelacdo com os colegas?

No comeco eu sofri bastante bullying na escola. Quando eu tinha 10 anos fizeram uma
rodinha na aula de ed. Fisica e me espancaram a ponto de eu quebrar o dedo da méo.
Eu recebia bastante xingamentos de burro e eu fingia estar doente pra ndo precisar ir

pra escola.

11. Como é arelacdo com a dislexia hoje? O que mudou da dislexia para ca?

O que mudou foi a autoestima. Antes eu me sentia inferior, e quando atestei a dislexia
aos 15 anos com testes mais robustos, eu também realizei testes de QI no qual os
valores mostraram-se acima da média. E entdo ocorreu o plot twist da minha vida,
pois percebi uma qualidade que poderia ser explorada e que eu poderia acreditar em
mim mesmo.

A dislexia segue atrapalhando algumas coisas, eu sou péssimo para decorar nomes
de pessoas, nomes de ruas, numeros de telefone. No trabalho a minha mesa é cheia
de post-it para lembrar as tarefas que devo desempenhar, sendo eu esqueco e nao
realizo. Além disso continuo cometendo erros de portugués até hoje, troco S/SS, mas
ISSo eu vou levando.

Eu criei um blog, o Dislexclub, para ajudar pessoas com dislexia a ndo passarem o

gue eu passei naguela época.
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APENDICE G

Entrevista 5: Catarina Kampf

23 anos, diagnosticado com dislexia aos 20 anos de idade. Estudante do 8° semestre
de psicologia na PUCRS.

1.Qual a primeira lembranca relacionada a dislexia que vocé tem?

Foi a dificuldade de aprender a ler nas séries iniciais de alfabetizagéo.

2. Em qual idade vocé recebeu diagndstico?

Recebi o diagnostico faz 3 anos, com 20 anos.

3. Como foi 0 processo? Pais e educadores que indicaram?

Por ser estagiaria de psicologia ao relatar meu sentimento no trabalho surgiu a davida.
Eu fazia acompanhamento com psicélogo e ele também me encaminhou para buscar
um diagndstico.

5. Qual sua lembranca de dificuldades?

A maior dificuldade € ler textos compridos e ndo me perder no meio da leitura e
compreender tudo que esta escrito.

6. Qual atividade escolar mais gostava de fazer? E qual menos gostava?
Gostava de todas atividade que ndo envolvessem leitura.

7. Vocé recebia materiais/produtos que te auxiliassem?

N&o, nunca recebi. Para a escola eu era preguigosa.

8. Fazia reforgo extraclasse?

Sempre fiz reforgo das matérias, mas nunca com um profissional qualificado.
9. A escola seguia regras de incluséao?

Nunca, a minha escola sempre foi muito conteudista e focada do vestibular. Nao

tinham esta visdo, agora isso tem mudado.

10. Como era a relagcdo com os colegas?
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Era 6tima, mesmo eu ndo sendo a melhor da turma em notas eu era uma das lideres

da turma.
11. Como ¢é a relacdo com a dislexia hoje? O que mudou do diagndstico para
ca?

Muita coisa mudou, depois do diagndéstico, busquei alternativas de estudo e hoje me
viro super bem na faculdade e provas, busco prestar atencdo na escuta. Além disto,

comecei a entender esse transtorno e aceita-lo, assim ficou muito mais facil.
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APENDICE H

Cartilha da Inclusdo Escolar: Observacdes acerca da Dislexia

bY

73. A escola e o professor devem proporcionar a comunidade escolar
atividades de conscientizacdo sobre Dislexia. Aulas, debates e videos sédo algumas

das estratégias Uteis para ampliar os conhecimentos a respeito do assunto.

74. A escola precisa assegurar a comunicagdo permanente com 0S
profissionais que atendem o aluno para definir os comprometimentos presentes no
seu aluno com Dislexia e quais as melhores medidas de suporte escolar que se
aplicam ao caso. Isso permitira estimular em sala de aula aspectos trabalhados na

clinica, tornando o processo interventivo integrado e muito mais eficaz.

75. O professor deve colocar o aluno para sentar-se préximo a sua mesa e a
lousa ja que frequentemente acaba se distraindo com facilidade em decorréncia de
suas dificuldades e/ou desinteresse. Essa medida tende a favorecer também o
didlogo, orientacdo e acompanhamento das atividades, além de fortalecer o vinculo

afetivo entre eles.

76. O professor deve prover estimulacdo de competéncias metalinguisticas
(consciéncia fonolégica, consciéncia sintatica, consciéncia morfolégica e consciéncia
metatextual) em criancas com atraso na aquisicdo e desenvolvimento da linguagem
oral, de risco para Dislexia, desde a Educacédo Infantil até o 1° ciclo do Ensino
Fundamental para desenvolver habilidades necessarias ao adequado aprendizado da

leitura e escrita.
77. Apresentacéo das informagdes:

» O professor deve dar informacdes curtas e espacgadas, pois alunos com
Dislexia frequentemente apresentam dificuldades para guardar (reter) informacdes
mais longas, o que prejudica a compreensao das tarefas. A linguagem também deve

ser direta e objetiva, evitando colocagdes simbdlicas, sofisticadas ou metaforicas.

* O aluno com Dislexia tende a lidar melhor com as partes do que com o todo
(“ver a arvore, mas nao conseguir ver a floresta”), portanto, deve ser auxiliado na

deducéo dos conceitos.
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» O professor deve utilizar elementos visuais (figuras, graficos, videos, etc.) e
tateis (como por exemplo, a utilizacdo de alfabeto moével, massinha, e outros) para
que a entrada das informacdes possa ser beneficiada por outras vias sensoriais.
Dessa forma, principalmente no periodo de alfabetizac¢éo, o aluno pode compreender

melhor a relacao letra-som.

* As aulas devem ser segmentadas com intervalos para exposigao, discusséao,

sintese e/ou jogo pedagdgico.

« E equivocado insistir em exercicios de fixagdo, repetitivos e numerosos, isto

nao diminui a dificuldade dos alunos com Dislexia.

« O professor deve verificar sempre (e discretamente) se o aluno esta
demonstrando entender a explicacéo e se suas anotacdes estao corretas. Dé tempo
suficiente para anotar as informac¢des da lousa antes de apaga-las.

78. As atividades em sala de aula e tarefas de casa do aluno com Dislexia

devem atender aos seguintes principios:

* Professores de Educacdo Infantii devem desenvolver estratégias para
estimulacdo de habilidades fonoldgicas (por exemplo, rima e aliteracao) e auditivas
(por exemplo, as criancas discriminarem sons fortes de sons fracos, altos e baixos,
longos e curtos). Devem ser estimuladas as recontagens de historias na oralidade, a
fim de promover a organizacao temporal, coeréncia e planejamento da crianca. Vale
lembrar que as atividades devem ser sistematizadas, organizadas em graus de
complexidade, conforme a idade e escolaridade. Assim, o professor pode promover,
por exemplo, 20 minutos diarios destas atividades estruturadas 26 27 como uma forma
de intervencgao preventiva para todos os alunos, beneficiando, sobretudo, aqueles com

sinais de risco para Dislexia.

* O professor pode dar algumas atividades ja prontas para que o aluno tenha o

material em seu caderno e ndo perca tempo maior que 0s outros para copiar textos.

» Levar em consideracado que a velocidade da escrita do aluno com Dislexia €
mais lenta em razdo de dificuldades de orientacdo e mapeamento espacial, entre

outras razoes.
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» Sempre que necessario, permitir o uso de tabuadas, material dourado e
abaco nas séries iniciais, e o uso de férmulas, calculadora, gravador e outros recursos,

nas séries mais avancadas.

» Fornecer dicas, atalhos, regras mnemoénicas e associagdes ajudam o aluno

a lembrar-se das informacdes, executar atividades e resolver problemas.

« Como opgao para atividades de aprendizado complementar além da leitura,
indicar filmes, documentarios, pecas de teatro, visita a museus, quadrinhos e,

sobretudo, recursos digitais.

79. As avaliacbes do aluno com Dislexia devem atender aos seguintes

principios24:

* O professor deve priorizar o progresso individual do aluno com Dislexia, tendo
por base um Plano Educacional Individualizado e a valorizacdo de aspectos

qualitativos ao invés de quantitativos.

« E recomendado que ao invés de poucas avaliagdes cobrando um grande
contetdo de informacg@es, seja realizado maior numero de avaliagdbes com menor

conteudo de informagdes (segmentacao).

* Dependendo de consenso com o aluno e seus pais, as avaliagdes podem ser
realizadas junto a turma ou em separado. Quando em separado pode facilitar o aluno
cuja leitura em voz alta auxilia sua compreensao. No entanto, lembrar que em alguns
casos, essa providéncia pode criar estigmas. Quando junto a turma recomenda-se
gue seja feita em dois tempos. Num primeiro momento, antes de iniciar, o professor
deve ler a prova para todos os alunos, certificar-se de que o aluno disléxico
compreendeu as questdes e oferecer assisténcia frequente a ele. Em um segundo
momento, em separado da turma, o professor deve corrigir a prova individualmente
com o aluno, permitindo que responda oralmente as questbes erradas. Mas é
consideravel a necessidade desse aluno fazer prova oral ou atividade que utilize

diferentes expressodes e linguagens.

» Personalizar a avaliagdo com recursos graficos que substituam palavras e
textos auxilia muito o aluno com Dislexia. Avaliacbes que contenham exclusivamente

textos, sobretudo textos longos, devem ser evitadas nesses alunos.
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* Disponibilizar maior tempo para as avaliacdes conforme a necessidade do

aluno nas habilidades de leitura e escrita

. *» Facilitar a compreensdo dos enunciados utilizando um menor numero de

palavras sem necessariamente comprometer o conteudo.

* Ao empregar questdes de falso-verdadeiro evitar 0 uso da negativa e
expressdes absolutas, e construir as afirmacées com bastante clareza e que incluam

somente uma ideia em cada afirmacgao.

* Empregar questdes de associagdes apenas de um unico assunto em cada
guestao e redigir cuidadosamente os itens para que o aluno ndo se atrapalhe com os

mesmaos.

* Ao empregar questdes de lacuna: usar no maximo uma em cada sentenca;
que a lacuna corresponda a palavra ou expressao significativa de um conceito
primario e ndo a detalhes secundarios; e conservar a terminologia usada no livro ou

em aula.

* Ao fazer corregbes ortograficas na produgcdo da crianga, pondere. Uma
sugestao é fazer um acordo prévio das regras ortograficas que seréo priorizadas (a

cada més, por exemplo), reconsiderando erros menos relevantes.

* Nao faga anotacdes na folha da prova, sobretudo que fagcam referéncia a juizo

de valor.

+ O aluno com Dislexia tem dificuldade para reconhecer e orientar-se no espaco
visual. Dessa forma, observar as dire¢cdes da escrita (da esquerda para a direita e de

cima para baixo) em todo o corpo da avaliagéo.
80. Autoconceito, vida emocional e social:

» O professor deve tratar o aluno disléxico com naturalidade, com incentivo,

valorizando seus acertos e estimulando sua perseveranca e autoestima.

+ Cuidar para nao expor esse aluno perante seus colegas em virtude de suas

dificuldades, sobretudo de ler ou escrever em publico.

« Cuidar para que ele se integre na comunidade escolar ndo deixando que sua
inaptiddo para determinadas atividades escolares (provas em dupla, trabalhos em

grupo, etc.) possa levar seus colegas a rejeita-lo nessas ocasioes.
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81. O aluno com Dislexia ja tem dificuldades para automatizar o codigo
linguistico da sua proépria Lingua e isso se acentua em relacdo a Lingua Estrangeira.
Uma flexibilizag&o curricular ou eventual dispensa da disciplina devem ser discutidos

com o aluno e seus pais para evitar prejuizos em sua autoestima e evolugao.

82. Nao ha receita para trabalhar com alunos com Dislexia. O professor deve
ter em mente que o planejamento deve ser individual, pois cada aluno tera
necessidades distintas. De suma importancia nesse processo é compartilhar com a
crianca como serdo conduzidas as atividades, isso a tornard mais segura em sala de

aula e nas avaliacbes, melhorando seu desempenho e relacdo com os colegas.
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