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RESUMO

O curso de Administracdo Publica vem ganhando destaque nos dltimos anos
em funcdo da necessidade de uma gestdo publica mais qualificada e alinhada com o
interesse publico. Assim, o tema deste trabalho visa caracterizar qual o modelo de
Administracdo Publica (Patrimonialista, Burocréatico, Gerencial e Novo Servigco
Pdblico) orienta, predominantemente, o perfil formacional dos cursos de
Administracdo Publica e Gestdo Publica oferecidos pelas instituicdes federais de
ensino superior (IFES) no Brasil na atualidade. Entende-se que avaliando a questao
por esta Otica serd possivel auxiliar na reflexdo quanto a formacdo dos
administradores publicos. A caracterizacdo dos cursos se dara pela analise dos
projetos pedagogicos, curriculos e ementas das disciplinas. Tal caracterizacao
basear-se-4 na revisdo de artigos cientificos publicados nas plataformas Scielo,
ANPAD, entre outras, além de livros técnicos da area estudada. Sera objeto de
estudo os cursos de Administracdo Publica e Gestdo Publica com avaliagdo 4 e 5 no
ultimo Exame Nacional de Cursos (ENADE). Para alcancar o objetivo deste trabalho,
sera utilizada a metodologia indutiva na qual, a partir de dados particulares infere-se
uma verdade geral. Busca-se com este trabalho contribuir com o desenvolvimento

da Administracdo Publica brasileira.

Palavras-chave: Administracdo Publica, Gestdo Publica, Patrimonialismo,

Burocracia, Gerencialismo, Novo Servico Publico.



ABSTRACT

The Public Administration course has been gaining prominence in recent
years due to the need for more qualified public management and aligned with the
public interest. Thus, the theme of this work is to characterize the Public
Administration (Patrimonialist, Bureaucratic, Managerial and New Public Service)
model, which predominantly guides the formative profile of the Public Administration
and Public Management courses offered by federal higher education institutions
(IFES) in Brazil today. It is understood that evaluating the question from this point of
view will be able to help in the reflection regarding the formation of public
administrators. The courses will be characterized by the analysis of the pedagogical
projects, curricula and menus of the disciplines. Such characterization will be based
on the review of scientific articles published in the platforms Scielo, ANPAD, among
others, besides technical books of the studied area. The courses of Public
Administration and Public Management with evaluation 4 and 5 will be studied in the
last Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). To reach the
objective of this work, the inductive methodology will be used in which, based on
particular data, a general truth is inferred. This work seeks to contribute to the

development of the Brazilian Public Administration.

Keys words: Public Administration, Public Management, Patrimonialism,
Bureaucracy, Management, New Public Service
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1 INTRODUCAO

O tema de estudo deste trabalho visa caracterizar qual o modelo de
Administracdo Publica (Patrimonialista, Burocratico, Gerencial, Novo Servico
Puablico) orienta, predominantemente, o perfil formacional dos curriculos dos cursos
de Administracdo Publica oferecidos pelas instituicdes federais de ensino superior
(IFES) no Brasil, na atualidade.

Uma hipo6tese para auxiliar no desenvolvimento de um perfil formacional de
Administrador Publico no Brasil seria a aproximacao a algum modelo tedrico de AP e
seus principios basilares. De acordo com Denhardt (2012), as teorias formais
auxiliam a compreensédo da vida organizacional, uma vez que tais conceitos Sao
elaborados com maior cuidado pelos teoricos. A analise destes modelos permite
uma melhor compreenséo da realidade, ja que sédo avaliadas uma ampla gama de

fatores. No entanto, Denhardt (2012, p. 14) faz uma ressalva,

(...) devemos cultivar certo ceticismo em relagdo as teorias
da organizacdo publica (e também em relacdo as outras teorias).
Devemos ter consciéncia de que as teorias da organizacéo publica, a
semelhanca das préprias organizacfes, sdo artefatos da atividade
humana - constru¢des particulares, que podem ser mais ou menos
convenientes a varios propésitos. Todas as teorias ddo énfase a
algumas coisas e pouca ou nenhuma énfase a outras; elas refletem,
ou espelham, portanto, 0s compromissos mais amplos de
determinada cultura. Por essa razdo, na medida em que
consideramos varias teorias veremos a vida “refletida”, ou espelhada.
Mas devemos saber que o ‘reflexo” é imperfeito, ja que é filtrado
através das lentes da cultura geral e das escolhas especificas feitas
pelo tedrico. Consequentemente, as teorias podem ou esconder a
realidade ou projeta-la.

No entanto, percebemos um distanciamento entre os conceitos teéricos e sua
aplicabilidade em campo, tal situacdo pode ser explicada, atualmente, pelo
‘monopdlio da circulagéo de ideias” (GURGEL; RIBEIRO, 2016). Tal monopdlio &
mantido pela visdo preponderante de que o neoliberalismo &€ o mecanismo
adequado para controlar as crises financeiras e institucionais a partir do final da

década de 80, mesmo ele ja tendo demonstrado sua incapacidade de atenuar as



guestbes econdmico-sociais. Segundo Gurgel e Ribeiro (2016) a disseminacéo
desta visao deve-se a

uma extensa ocupacgdo de espaco, no plano econémico e da

administragdo, com as privatizacfes e concessdes de ativos e

servigos publicos, além da sacralizagdo dos procedimentos gerenciais

privados; no plano da educacéo, pela mercantilizacdo crescente do

ensino e da pesquisa, com a associacdo dos centros de ciéncia,

tecnologia e inovacdo publicos ao mercado; no plano da literatura e

do jornalismo com a producdo de periddicos e livros, obras

laudatédrias e repetitivas das formulas neoliberais e gerencialistas, e o

oligopdlio dos meios de comunicacdo impressos, radiofénicos e

televisivos. Esse é o fendmeno da ideologizacédo gerado pela classe

dominante e que pretendeu transformar o pensamento conservador,

aquele que reconstruiu os paradigmas do século XVII (ou um pastiche

deles), em pensamento Unico pela via do monopdlio da expressao.
(Gurgel e Ribeiro, 2016, p. 8).

Buscando aproximar a AP a realidade das organiza¢ces, temos inumeros
estudos que tém buscado mostrar a trajetéria do desenvolvimento da Administracéao
Publica no pais. Percebe-se que, em funcédo das inimeras reformas administrativas
pelas quais o pais passou ao longo do século XX, ainda ndo se conseguiu formular
uma AP que consiga responder satisfatoriamente aos problemas sociais da nacéo.
Assim, conhecendo o perfil formacional dos profissionais acreditamos que se
vislumbre uma melhor compreensé&o entre o distanciamento da teoria ministrada nos

cursos e a realidade nacional.

A andlise das reformas administrativas é necesséaria, uma vez que podem
estar interferindo significativamente no perfil formacional dos Gestores Publicos, seja
no sentido de acompanha-las, complementa-las, ou ainda contrapondo-se a alguns

de seus principios.

De acordo com Fernandes (2002), no inicio da década de 80, sem
capacidade de investimento, o Estado brasileiro ndo conseguia manter as taxas de
crescimento. Assim, seguindo 0 movimento das reformas estatais propostas pelo
neoliberalismo, o0 pais passou por uma reforma administrativa a partir de 1995
(FERNANDES, 2002). Isso ocorreu, pois “o principal pressuposto dessas reformas é
gue elas séo formuladas e implementadas, em principio, com o objetivo de superar
as dificuldades gerenciais e organizacionais existentes no setor publico” (TORRES
apud FADUL; SOUZA, 2005). Além de ser uma tentativa de superacdo de

dificuldades, tais reformas sédo implantadas por questdes politico-ideoldgicas, ou



seja, diferentes ideologias apresentam visGes distintas quanto a melhor forma de
conducédo dos processos na Administracdo Publica.

Sobre a reforma administrativa que ocorreu a partir de 1995, Diniz (2001)
explica que:

A partir da presidéncia de Fernando Collor, desencadearam-
se as primeiras medidas para reduzir o Estado e realizar a ruptura
com o passado intervencionista, tipico do modelo da industrializagao
substitutiva de importagbes e do desenvolvimentismo dos governos
militares de 1964 a 1985. Esse esfor¢o reformista foi aprofundado no
primeiro governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, que se
propbds a tarefa de sepultar a Era Vargas e superar os entraves
representados pela sobrevivéncia da antiga ordem. Através da
prioridade atribuida as reformas constitucionais, iniciou-se um
processo de desconstrugdo legal e institucional, que abriu o caminho
para a reestruturacdo da ordem econdmica e, sobretudo, para a

refundacdo do Estado e da sociedade de acordo com 0s novos
parametros consagrados internacionalmente.

Assim, ao que parece, 0 parametro ‘consagrado internacionalmente”
mencionado por Diniz (2001) refere-se a implantacdo das prerrogativas do
neoliberalismo na administracdo publica, mais especificamente o gerencialismo, a

partir de 1995.

A consequéncia de ndo termos um modelo que AP que responda aos
problemas sociais da nacdo reflete-se no distanciamento entre o conhecimento
tedrico e a pratica — assim como em outras areas do conhecimento, a aprendizagem
em AP € guiada a partir de conhecimentos teéricos desenvolvidos fora do contexto
da realidade dos 6rgéos publicos brasileiros (DINIZ, OLIVEIRA, SANT’ANNA, 2011).
Em funcdo disto, a aplicacdo pratica dos métodos e conceitos teoricos trona-se

controversa.

Em funcdo deste contexto de constante mudanca, que impacta diretamente
na abordagem do perfil formacional, o Ministério da Educacdo (MEC) instituiu as
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacdo em Administracédo Publica,
em janeiro de 2014. Tal norma tem por finalidade ser um balizador para a
organizacdo pedagdgica e curricular dos cursos oferecidos pelas instituicdes ensino

superior no pais.

O tema proposto neste trabalho esta vinculado ao que é enunciado no artigo
quinto da norma instituida pelo MEC, a saber:



Art. 5° O curso de graduacdo em Administracdo Publica
devera contemplar, em seus projetos pedagdgicos e na sua
organizacdo curricular, conteldos que revelem, em uma perspectiva
histérica e contextualizada, compromisso com os valores publicos e o
desenvolvimento nacional, assim como com a reducdo das
desigualdades e o reconhecimento dos desafios derivados da
diversidade regional e cultural.

O MEC indica, por exemplo, que a organizacdo curricular tenha ‘o
compromisso com 0s valores publicos e o desenvolvimento nacional”, porém nao
determina quais sdo estes valores ou como o desenvolvimento nacional deva ser
alcancado. Tais conceitos, valores publicos e desenvolvimento nacional, estdo
intimamente ligados a questdes politico-ideoldgicas. Isto sugere que as instituicbes
de ensino sdo livres para organizar seus planos de ensino, desde que as
prerrogativas definidas pelo MEC sejam alcancadas. A questao deste estudo, entao,
€ como as universidades tém feito esta organizacdo? Que modelo de Administracao
Publica tal organizacao esté a revelar? Ha diferencas substanciais entre os diversos

curriculos? Ou ha uma certa predominancia de algum(ns) modelos neles?

Com o intuito de restringir o campo de pesquisa, ndo sera tratada neste
projeto, a questdo envolvendo qual o modelo teérico de Administracdo Publico mais
adequado frente ao que é desejado pela sociedade. Apesar de ser um tema
bastante instigante para pesquisa, esta avaliacdo requer tempo e recursos nao
disponiveis durante a producdo de um Trabalho de Conclusao de Curso. Bastar-se-a
a descrever, com base em uma analise dos projetos pedagoégicos, quais formacdes,
expressas em seus perfis formacionais, curriculos, disciplinas e conteudos, parecem
prevalecer e em que propor¢cdo em cada curso e neles em geral. A partir dessa
descricdo, novos estudos podem avancar, posteriormente, para verificar a que
propésito, necessidade ou interesses sociais tal formacdo predominante esta a
servigo e quais as possiveis consequéncias disso. Isso ndo é nossa pretensao neste
estudo de TCC.

Também, na delimitacdo do objeto de estudo, escolheu-se o0s cursos das
Universidades Federais pela facilidade de acesso das informacgfes relativas aos
seus curriculos e projetos pedagogicos, em regra, disponiveis na internet ou
possiveis de serem disponibilizados via e-mail. Alguns bons cursos de
Administracdo Publica, de universidades privadas, recusam-se a fornecer esses

dados.
10



Deste modo, tem-se por hipotese que, em havendo uma ideia basilar em
relacdo ao perfil formacional, bem como uma melhor compreensdo dos modelos
tedricos existentes, poder-se-ia desenvolver-se uma maior identidade de ensino,
bem como possibilitar uma maior clareza a sociedade a respeito do profissional

formado pelas instituicdes publicas de ensino superior enquanto Gestores Publicos.

1.1JUSTIFICATIVA

A intencdo deste trabalho, em abordar a probleméatica do ensino da
Administracdo Publica, pela analise dos projetos pedagdgicos, curriculos, disciplinas
e conteudos dos cursos oferecidos pelas Instituicdes Publicas de Ensino Superior,

se deve a importancia deste curso no cenario atual do Brasil.

Buscar-se-a analisar a problematica envolvendo o ensino da AP por uma
perspectiva diferente da encontrada em outros estudos, pois analisando inUmeras
obras que versam sobre o tema, em pesquisa ao banco de dados da ANPAD,
Scielo, LUME — Repositério Digital da UFRGS, néo foram localizadas obras com o
intuito de abordar o tema pela andalise dos projetos pedagdgicos dos cursos.
Entende-se que avaliando a questédo por esta Gtica sera possivel auxiliar na reflexao

quanto a formacédo dos administradores publicos.

Por se tratar de uma abordagem distinta das encontradas em outros
trabalhos, esta pesquisa terd carater descritivo a fim de verificar, num primeiro
momento, o perfil formacional predominante nos cursos de AP. Tal investigacao se
faz necesséaria para que possamos formular hipoteses que se aproximem da
realidade dos cursos, pois, por ser um campo de estudo multidisciplinar (COELHO et
al, 2014), a AP carece de um melhor delineamento dos conhecimentos a serem

trabalhados em sala de aula.

Além disso, a proposta deste projeto visa contribuir com o desenvolvimento
do Campo de Publicas. De acordo com Coelho et al (2014, p. 112) este campo
refere-se a:

(...) essencialmente, um campo multidisciplinar de ensino,
pesquisa e fazeres tecnopoliticos, no ambito das Ciéncias Sociais

11



Aplicadas e das Ciéncias Humanas, que se volta para assuntos,
temas, problemas e questbes de interesse publico, de bem-estar
coletivo e de politicas publicas inclusivas, em uma renovada
perspectiva republicana ao encarar as acfes governamentais, dos
movimentos da sociedade civil organizada e das interacdes entre
governo e sociedade, na busca do desenvolvimento socioecondmico
sustentavel, em contexto de aprofundamento da democracia.”

A partir deste conceito podemos perceber a complexidade inerente ao ensino
da AP nas universidades, pois encontramos termos, como: interesse publico,
politicas publicas, desenvolvimento socioeconbmico, que estdo intimamente
associados as questdes politico-ideolégicas. Em fungéo disso, € necessario que se
estude e debata os diferentes modelos de administragdo publica enquanto uma
forma de enfatizar principios de gestdo que possam compor conteudos importantes,

advindos da ciéncia administrativa, para esse campo.

Deseja-se com este projeto, além do que ja foi mencionado, contribuir com o
debate de um aspecto bastante mencionado em artigos que versam sobre o0 ensino
de AP, qual seja, a falta de uma identidade do ensino de Administragdo Publica
(COELHO, 2008). Sobre isso o autor menciona:

(...) a AP nado possui jurisdicdo sobre um nitido corpo de
conhecimentos, sua transmissdo em termos educacionais € objeto de
controvérsia, gerando ambiguidade e indeterminacdo no seu rol de
formacao académica. (COELHO, 2008, p. 8)

A falta de identidade no ensino é ocasionada por uma ténue fronteira entre os
cursos de Administracdo e Administracdo Publica. Isso porque, enquanto algumas
universidades mantém o curso de Administracdo Publica apenas como énfase
dentro do curso de Administracdo, outras, mesmo tendo um curriculo especifico para
0 curso, apresentam variacfes apenas nas nomenclaturas das disciplinas, néo

havendo diferenca nos conteddos ministrados (COELHO, 2008).

Com a analise destes fatores pretende-se contribuir com o desenvolvimento
de um perfil formacional que busque enfatizar ndo apenas os conceitos tedricos,
mas sim aproxima-los da realidade brasileira. A necessidade desta aproximacao
pode ser verificada a partir do que menciona Passador e Silva (2015):

“(...) as multiplas visdes e interpretagdes sobre administragao
publica no Brasil carecem, muitas vezes, de significagfes baseadas

na prépria dindmica historica, social e politica brasileira, ou seja, de
lentes analiticas que considerem as especificidades do contexto

12



nacional, o que tornaria assim os estudos, analises e acfes do campo
mais fidedignos.” (PASSADOR; SILVA, 2015, p. 1)

As informacfes obtidas neste estudo serdo repassadas aos cursos ndo como
um indicativo de mudangas, mas como uma pesquisa que visa trazer outros
subsidios ao debate e ao desenvolvimento do Campo de Publicas. Espera-se que 0s
cursos, a partir das informacdes obtidas pelo presente trabalho, reflitam sobre o
perfil formacional que os norteia e busquem, em conjunto, uma alternativa para

desenvolvimento da Administragdo Publica e seu ensino.

Assim, com o desenvolvimento deste projeto temos a intengéo de conhecer
melhor a situacdo do ensino de AP no Brasil, principalmente no que se refere ao
perfil formacional dos estudantes. Do mesmo modo que este projeto se amparou em
outros trabalhos, esperamos que as informacfes obtidas possam auxiliar o

desenvolvimento de novos estudos, bem como complementar outros.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Caracterizar qual o modelo de Administragdo Publica orienta,
predominantemente, o perfil formacional dos curriculos de Administracdo Publica
oferecidos pelas instituicbes federais de ensino superior (IFES) no Brasil, com

melhor avaliacdo (notas 4 e 5) no ultimo Exame Nacional de Cursos (ENADE).

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Evidenciar, a partir das discussdes teoricas e de estudos sobre formacéo de
Administracdo Publica, algumas linhas gerais de matérias, temas ou
disciplinas que poderiam ser mais adequados para se formar um
Administrador Publico;

b) Fazer a andlise quantitativa e qualitativa dos curriculos e ementa das
disciplinas, a fim verificar qual modelo de AP orienta, predominantemente, o
curso avaliado;

13



c) Verificar se ha predominéncia de um ou outro modelo de AP na formacao dos
Administradores Publicos no Brasil, a partir das informag@es tabuladas.

14



2  FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente estudo visa caracterizar qual o modelo de Administracdo Publica
(Patrimonialista, Burocratico, Gerencial, Novo Servico Publico) orienta,
predominantemente, o perfil formacional dos curriculos dos cursos de Administragéo
Publica oferecidos pelas instituicdes federais de ensino superior (IFES) no Brasil.
Assim, para melhor compreender a necessidade deste estudo, sera apresentada
uma revisdo de alguns dos conceitos fundamentais para a anélise do tema proposto.
Para tanto, serd mostrado o que se entende por Administracdo Publica, bem como
0s seus modelos (Patrimonialista, Burocratico, Gerencial, Novo Servico Publico).
Apoés, mostrar-se-a o desenvolvimento da AP no Brasil, bem como se desenvolveu o

seu ensino no Brasil.

2.1. ADMINISTRACAO PUBLICA

Apesar da nocdo de publico e privado remontar a época das civilizacGes
antigas (Gregos e Romanos) que nortearam a formacdo da sociedade ocidental, a
Administracdo Publica, como modo de gerenciar as atividades do aparelho estatal,
s6 foi concebida como area de estudos e de pesquisas a partir do final do século
XIX, com a publicacédo do artigo “O estudo da Administracéo”, por Woodrow Wilson,
em 1887 e a publicacdo do livro “Politica e Administracao”, de Frank Goodnow, em
1900.

Neste primeiro momento, a AP ‘“constituiu-se tendo como objetivo a
preparacdo de servidores publicos para a administracdo publica moderna, hd mais
de um século, nos EUA” (FARAH, 2011).

Ainda conforme Farah, 2011, apud Oslak, 1982:

Estas obras estabelecem uma diferenciacdo entre
administracdo publica e politica, diferenciacdo esta associada ao
propésito de superacdo das praticas de apadrinhamento e

15



patrimonialismo que marcavam a administracdo puUblica até entéo
naquele pais (Oslak, 1982).

Ja em 1887, Wilson (1946) menciona que, além da necessidade de combater
praticas como o patrimonialismo, as dificuldades inerentes ao ato de governar, em
funcdo da crescente complexidade das relagbes entre o Governo e a sociedade,
podem ser superadas com o uso de técnicas de Administracao, ja que:

a razdo por que as tarefas administrativas tém, em nossos
dias, que ser tdo exaustiva e sistematicamente ajustadas a diretivas
cuidadosamente testadas, a razdo por que estamos tendo agora o
gue jamais tivemos antes — uma Ciéncia da Administracdo. Os mais
importantes debates sobre principios constitucionais ainda ndo estédo
de modo algum, concluidos; mas eles ja ndo sdo de mais iminente
atualidade pratica que as questfes de Administracdo. Esta se

tornando cada vez mais dificil administrar uma Constituicdo do que
elabora-la. (WILSON, 1946, p. 351)

A “Administragdo” mencionada por Wilson (1946) refere-se ao uso dos

principios da Administracdo Cientifica proposta por Taylor e seus colaboradores.
No campo politico, Wilson (1946) menciona que:

(...) O mais importante a ser observado é a verdade ja tantas
vezes e com tanto sucesso reiterada pelos nossos reformadores do
servigo publico; a saber: que a Administragdo esta fora da esfera
propria da politica. As questdes administrativas ndo sdo questbes
politicas. Embora a politica determine as tarefas para a
administracdo, ndo se deve tolerar que ela maneje as suas
reparticées. (WILSON, 1946, p. 358)

Em funcdo destes dois principios, do uso da Administracdo Cientifica e da
separacédo entre Administracao e politica, a AP “voltava-se a formacao da burocracia
governamental, responsavel pela execucdo ou pela implementacdo das politicas
publicas” (FARAH, 2011). Cabia ao Administrador Publico dominar os procedimentos

e executar de forma eficiente a decisdo politica governamental.

Apesar do distanciamento entre Administracdo Publica e politica, proposta por
Wilson (1946) e os demais tedricos, ser, num primeiro momento, algo salutar, pois
evidencia uma preocupacédo em eliminar os tragos patrimonialistas da AP, acabou
por provocar um esvaziamento da questéo publica da Administracdo. A causa disso
foi “a busca de principios gerais validos para a administracdo de “qualquer
organizagdo”, fosse ela publica ou privada” (FARAH, 2011), ocasionando uma crise

de identidade da AP.
16



Esta crise de identidade ainda hoje pode ser verificada, na AP brasileira, pois,
conforme mencionado na justificativa deste projeto, esta ténue fronteira entre a AP e
a Administracdo gera grandes dificuldades na definicdo de um projeto adequado de

AP gue se adeque as exigéncias nacionais.

Conforme Farah (2011), este afastamento entre Administracdo e politica
gerou dois caminhos distintos no estudo da AP, a saber: no primeiro houve uma
reaproximacao entre a politica e a Administragdo, mas que acabou por fazer com
que AP se tornasse um mero subcampo da ciéncia politica; no segundo, consolidou
a ciéncia administrativa por intermédio de pesquisadores das escolas de negocios,
porém, o fator publico da administracdo foi perdido, uma vez que valores, como o
interesse publico, ndo eram enfatizados nesses estudos (FARAH, 2011 apud
HENRY, 1975).

No entanto, com o passar do tempo nota-se uma “evolugao” na apresentagao
da disciplina. Farah (2011) apresenta um breve historico das transformacfes que
ocorreram no desenvolvimento da disciplina de AP, a saber: incorporacao, a partir
de 1950, do tema das politicas publicas e do processo decisoério; em 1960, o tema
“politicas publicas” passa a ser objeto de andlise, com o0 reconhecimento do
Administrador Publico como um formulador de politicas publicas e ndo apenas

executor.

Ainda conforme Farah (2011), a partir dos anos 60 houve um expressivo
desenvolvimento de cursos de pdés-graduacdo em Administracdo Publica nos EUA
gue tinham como ambicé&o reforcar a identidade da disciplina, bem como expandir a
interacdo da AP com outras areas de conhecimento. Estes cursos, de certa forma,
eram independentes, pois estavam desvinculados dos cursos tradicionais, atrelados

as escolas de negdcios e a ciéncia politica.

Seguindo a evolucdo da AP, Farah (2011) mostra que, também ao longo dos
anos 60 comecam a surgir cursos voltados para o estudo de politicas publicas, que
visavam se diferenciar dos cursos de AP. Tal diferenciacdo baseava-se nos
seguintes aspectos: enquanto a AP amparava-se no estudo da ciéncia politica e
andlise das instituicdes, a politica publica visava analisar a microeconomia e

solucionar os problemas institucionais. No entendimento dos teoricos da época, esta
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diferenciacdo melhoraria a preparagdo para o servico publico (Althusler, 1990;
Engelbert, 1973).

Esta tentativa de diferenciacdo, que num primeiro momento poderia
representar um afastamento entre as disciplinas, acabou por aproxima-las. Esta
aproximacao foi tamanha que os cursos de AP passaram a integrar em seu nucleo
formacional o estudo relacionado a politicas publicas (FARAH, 2011). A
comprovacédo deste fato é evidenciada pelo fato da National Association of Schools
of Public Affairs and Administration (Naspaa) orientar os cursos de AP a terem a
seguinte estrutura basica:

contexto econémico, politico e social, ferramentas analiticas,
comportamento  organizacional, comportamento individual e
comportamento de grupo, analise de politicas publicas e processos

gerenciais (administrativos, de gestdo) (Henry, 1995 apud Farah,
2011).

Apesar da AP, ao longo de século XX, ter se desenvolvido bastante como
campo de pesquisa e disciplina de estudos, a sua funcéo principal ainda era formar
servidores para trabalhar na estrutura burocratica estatal. No entanto, com as crises
financeiras que se abateram sobre a estrutura estatal, a partir do final dos anos 70,
bem como com a ascensdo de modelos estatais baseados no neoliberalismo, o fator
publico da AP foi se transformando (FARAH, 2011; FERNANDES, 2002). Conforme
Farah (2011, p. 820):

o “publico” da administragédo publica foi redefinido, ampliando
suas fronteiras para além do Estado, passando a incluir organizacdes
nao governamentais, entidades do setor privado e da comunidade e

instituicbes voltadas a inclusdo dos cidaddos no processo de
formulacdo, implementacao e controle de politicas publicas.

Deste modo, com as transformacgfes sofridas pelo Estado, bem como a
incorporacdo de novas atribuicbes ao aparelho estatal, era necessario que alguma
disciplina pudesse estudar estas transformacdes, bem como interpretar as novas
relacbes entre Estado e sociedade. Frederickson (1999 apud Farah 2011) entende
gue coube a AP fazer esta interpretacéo, pois € uma disciplina Inter jurisdicional, que
tem em seu arcaboucgo tedrico influéncia de diversas &areas de conhecimento

(sociologia, ciéncia politica, economia, etc.).
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Atualmente, podemos perceber a multidisciplinariedade da AP nos estudos
que tentam delinear, com maior refinamento, o Campo de Publicas no Brasil. Tal
refinamento é necessario a fim de que se possa delinear com clareza este “campo
multidisciplinar de ensino, pesquisa e fazeres tecnopoliticos, no ambito das Ciéncias
Sociais Aplicadas e das Ciéncias Humanas, que se volta para assuntos, temas,
problemas e questdes de interesse publico” (COELHO et al 2014, p. 112).

2.2. MODELOS DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Conforme Paludo (2015), o modelo patrimonialista, mesmo que
desorganizado, foi o primeiro modelo de Estado. Com o desenvolvimento da
concepcao liberal do mercado, na segunda metade do século XIX, e 0 surgimento
das grandes corporacdes, bem como com o intuito de combater praticas
patrimonialistas (nepotismo, clientelismo), desenha-se o0 modelo burocratico. No
entanto, com a crise financeira que atingiu os Estados, no final da década de 70, e a
pressdo popular por melhores servigos publicos, levou ao desenvolvimento do
modelo Gerencial de AP, em que praticas gerenciais, antes inerentes ao setor
privado, passaram a ser adotadas na gerencia das instituicdes publicas. A principal
premissa deste modelo é a visdo do cidadao como “cliente” dos servicos publicos
(DENHARDT, 2012; PALUDO, 2015; SANTOS, 2014).

Estas diferentes concepc¢des de AP foram modeladas a partir da evolugao das
relacbes econbmicas e comerciais dentro da sociedade. Além disso, a pressao
social por melhores condi¢cdes de vida e prestacdo de servicos publicos de melhor
qualidade também contribuiram para o seu desenvolvimento. Referente a isso,

Souza (2006) comenta:

A configurac@o dos modelos de gestéo publica é influenciada
pelo momento historico e pela cultura politica que caracterizam uma
determinada época do pais. Assim, a evolugdo, aperfeicoamento e
transformacé@o dos modelos de gestdo surgem no bojo das pressfes
sociais e econdmicas existentes e que se traduzem em diferentes
movimentos reformistas empreendidos pelos governos que buscam
um alinhamento com as demandas sociais internas e externas.
(SOUZA, 2006, p. 1)
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Atualmente, segundo Paludo (2015), mesmo com a prevaléncia do modelo
gerencialista de AP, o modelo burocratico segue como principal organizador da
estrutura interna das instituicdes publicas. Também é possivel encontrar fragmentos

de praticas tipicas do patrimonialismo, ainda hoje, nas instituicées publicas.

A seguir serdo mostrados com maior detalhamento os modelos classicos de

Administragdo Publica.

2.2.1. Modelo Patrimonialismo

Ao se falar em um modelo de Administracdo Publica Patrimonialista, devemos
mencionar os estudos de Max Weber sobre este tema. Este autor estudou, de modo
consistente, os sistemas de dominacgéo das sociedades, e em tal modelo, de acordo
com Campante (2003, p. 155 - 156):

Dominagédo e administracdo, uma requer a outra, e ambas
sd0 necessarias sempre que, minimamente: a) uma organizagao
social se expanda; b) seus membros se diferenciem em termos de
poder; c) as tarefas administrativas se tornem complexas. Dai a

importancia do estudo dos “meios administrativos”. Estudar a
administragéo é estudar a dominagao.

Para Weber (1982), em sintese, a dominacdo possui trés premissas:
burocratica-legal, tradicional e carisméatica. A burocratica-legal, “é aquela em que o
Direito — as normas legais racionalmente definidas — confere legitimidade e poder a
autoridade formalmente constituida” (PALUDO, 2015; p. 72).

A dominacdo tradicional estd baseada nas crencas, habitos, nos costumes,
em que “a reveréncia a um senhor garante a legitimidade das regras instituidas por
ele” (OLIVEIRA et al; 2011) Subdivide-se em: patriarcalismo e patrimonialismo. O
patriarcalismo fundamenta-se na obediéncia aos mais velhos, ao patriarca familiar.
O patrimonialismo, por sua vez, esta lastreado no dominio do soberano sobre a
riqueza e os meios de producéo, os quais sédo ofertados a determinadas pessoas ou
grupos sociais a fim de garantir a obediéncia e a lealdade dos individuos. (PALUDO,
2015; SOUZA, 2006; OLIVEIRA et al; 2011).

A dominagdo carismatica, por sua vez, estd vinculada as qualidades
extraordinérias do lider, na confianca. As decisdes do lider estdo vinculadas a sua

percepcéo. (PALUDO, 2015).
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A partir desta conceituacdo, Souza (2006; p. 156), explica o patrimonialismo
da seguinte forma:

O patrimonialismo, portanto, explica a fundamentagdo do

poder politico, ou seja, como este se organiza e se legitima, e

caracteriza-se pelo poder politico organizado através do poder

arbitrario/pessoal do principe e legitimado pela tradicdo. Tal

legitimacao pela tradicdo é ambivalente em relacdo a tendéncia dos

dirigentes ao arbitrio pessoal. A tradigdo, ao mesmo tempo em que a

ampara, limita-a, ao reconhecer aos dominados certos direitos e
imunidades sacralizados pelo tempo e costumes.

O Patrimonialismo foi o primeiro modelo de administracdo do Estado. Tem
sua origem na época feudal, tendo como caracteristica marcante a apropriacdo da
estrutura governamental, servicos e recursos, pelo governante, ou seja, 0 USO
privado, em beneficio préprio, da estrutura puablica. (PALUDO, 2015; SOUZA, 2006).
Além disso, as relacdes mantidas entre o Estado e os particulares ndo € baseada
num carater racional, mas na troca de favores, clientelismo, que Souza (2006)
explica como sendo:

uso privado daquilo que é publico, ou seja, a apropriagdo da
coisa publica, do aparelho do Estado e do préprio Estado, por grupos
de interesses, lobbies, partidos politicos e demais representantes
corporativos interessados nhas benesses propiciadas pelo poder
publico. Tais benesses, representadas por praticas de doacfes e

liberacbes de beneficios governamentais, sdo direcionadas para
atender a uma determinada clientela ou grupo politico.

Em funcdo destas -caracteristicas, 0 patrimonialismo traz algumas
consequéncias negativas a sociedade, a saber: nepotismo, clientelismo,
corporativismo, apropriacdo da estrutura publica para beneficiar determinadas
camadas da sociedade, entre outras. Tais peculiaridades sao prejudiciais, pois 0s
interesses particulares tendem a ser distintos dos interesses da coletividade. Assim,
sociedades administradas a partir da perspectiva patrimonialista, tendem a
apresentar graves problemas sociais, oriundos de uma precaria distribuicdo de
renda, bem como servicos publicos deficitarios. A este respeito, os estudos de
Oliveira et al (2011) mostram que

0 patrimonialismo e o clientelismo prestam um grande
desservico a solidariedade social e a nogdo de comunidade civica. Se
a acao publica é seletiva, antes de exigir sensibilidade, eficiéncia e

probidade do Estado, é necessario tornar-se visivel a ele. E preciso
preocupar-se com moedas de troca e meios de persuasdo. Nao faz
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sentido, em esferas clientelistas, esperar pelo reconhecimento e pela
promocéo do interesse publico.

O modelo patrimonialista de AP é bastante fragil no que se refere a gestao
das organizacg@es. Isso porque ha pouca formalizacdo nos procedimentos uma vez
que a organizacdo € vista como um sistema fechado. Os regramentos que
determinardo as estratégias a serem utilizadas, bem como a interacdo entre a
organizacao e o ambiente sera baseada na troca de favores, bem como na obtencéo
de vantagens pessoais por parte das liderangcas, ou seja, 0s interesses
organizacionais serdo preteridos. Em organizacdes publicas isso significa o
afastamento do interesse publico, implicando na nao assisténcia da sociedade,
principalmente dos mais necessitados, levando a graves problemas sociais (SOUZA,
2006). Outro fator relevante, segundo Mintzberg (1992 apud SOUZA 2006), é o
protagonismo da dimensdo politica nestas organizacdes, pois em funcdo da
fragilidade dos procedimentos formais, os gestores tendem a utilizarem das

prerrogativas inerentes a seus cargos em beneficio préprio.

Souza (2006) apresenta uma tabela bastante interessante, em que sao

sintetizadas as dimens@es de andlise organizacional no modelo patrimonialista.

Tabela 1 - dimens8es de anélise organizacional no modelo patrimonialista.

Dimensdes de Analise Caracteristica Tipica Elementos Principais

Pouco complexas. baixa especializacio.
Baixo grau de departamentalizacio.
Pouca formalizacio.
Ampla esfera de controle e
Autoridade centrada em uma unica pessoa.
Dirigente  principal define e decide as
. . estratégias.
e Simples e Determinadas T R _—
Estratégia ) e DPossibilidade de previsdo e pouca pressio
Top-dow .

ambiental.
* Plano mais estatico e lentamente mutavel.
* Existéncia de poucos fatores ambientais.
* Baixo grau de interdependéncia entre partes,
Estavel e Pouca * Fatores permanecem os mesmos. a mudanca &
Complexidade lenta,
e Possibilidade de previsdo e pouca ameaga
ambiental.
e Uso da organizacdo e do cargo publico em
beneficio proprio,
Vontade Pessoal e e Uso da capacidade de persuasio, manipulacio e
Habilidade Politica convencimento.
* Aproximag¢do com pessoas influentes ocupantes
de cargos estratégicos.

Pré-Burocratica
Estrutura

Relacdo Ambiente

Politica

Fonte: Souza (2006).
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Assim, podemos perceber que, apesar de ser um modo de organizar o
Estado, o Patrimonialismo ndo consegue atender aos atuais anseios da sociedade:
melhor qualidade de vida, servi¢cos publicos eficientes, entre outros, pois o interesse
publico ndo esta presente no cerne deste modelo. Tais concepcdes dependerdo do
entendimento do Administrador que estiver responsavel pela conducdo da Gestédo
Publica.

2.2.2. Modelo Burocrético

O modelo burocratico surge a partir da segunda metade do século XIX, no
momento em que o Estado liberal ganha forca. O liberalismo emergiu como doutrina
dominante a partir da Revolucdo Francesa. Neste contexto, praticas tipicas do
patrimonialismo passaram a ser combatidas, como nepotismo e a corrupgao
(WALLERSTEIN, 1994). Além disso, o Estado liberal passa a considerar 0s
individuos iguais perante a lei, temos a ideia de propriedade privada, bem como a
submissdo do Poder Publico a lei. Na economia, os investimentos privados em
fabricas sdo incentivados para a producdo de bens e posterior comercializacao.
Neste contexto, temos o desenvolvimento das grandes corporacdes capitalistas.
(BUFFON, MATOS, 2011).

Assim, neste contexto de transformacdo, emerge o modelo burocratico de
Administragdo Publica. De acordo com Weber (1982; p. 230 - 231):

a organizacdo moderna do servico publico separa a
reparticdo do domicilio privado do funcionario e, em geral, a
burocracia segrega a atividade oficial como algo distinto da esfera da
vida privada. Os dinheiros e o equipamento publico estdo divorciados
da propriedade privada da autoridade. Essa condi¢cdo €, em toda
parte, produto de um longo desenvolvimento. Hoje em dia, é
observada tanto no setor publico como na iniciativa privada; nesta
Gltima, o principio se estende até mesmo ao empresario. Em
principio, o escritério executivo esta separado da residéncia, a
correspondéncia comercial e separada da pessoal, e os bens da
empresa sao distintos das fortunas privadas.

Conforme podemos verificar no trecho da obra de Weber (1982), uma das
premissas deste modelo € a distingcdo entre o publico e o privado, ou seja, 0 modelo
burocratico busca eliminar a apropriacdo da estrutura governamental por parte do

governante.
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O modelo burocrético ja era utilizado nas organizagfes deste o0 século XVI,
porém foi a partir da publicacéo da obra de Max Weber, “Economia e Sociedade”,
em 1922, apds sua morte, que o referencial teérico da burocracia foi construido.
Neste modelo de AP, a dominacgéo se da a partir da racionalidade-legal, ou seja, das
normas. (SECCHlI, 2009).

A burocracia weberiana tem como caracteristicas principais a formalidade, a
impessoalidade e o profissionalismo. Podemos definir estes conceitos como:
formalidade, as regras devem ser claras, sem ambiguidades, e determinar
exatamente os procedimentos a serem adotados, de modo a impedir que o
funcionério utilize da discricionariedade na interpretacdo das rotinas, as quais sao
padronizadas. Impessoalidade, o poder de decisdo pertence a estrutura burocrética,
ndo as pessoas, assim, cada nivel na estrutura hierarquica possui determinado grau
de responsabilidade. Profissionalismo esta ligado ao mérito, pois 0os ocupantes dos
cargos devem comprovar conhecimento e capacidade técnica. Além disso, sdo
funcionarios remunerados, seguem carreira dentro da estrutura, ha a separacéo

entre os bens publicos (organizacao) e privados, entre outros. (SECCHI, 2009).

Além destas, Bispo e Santos Junior (2016) apresentam outras caracteristicas

do modelo burocratico, a saber:

a) Carater formal das comunicac¢des: as informacfes e decisdes sdo prestadas
de modo formal e por escrito, e apresentam com clareza o que esta sendo
determinado.

b) Carater racional de divisdo do trabalho: a estrutura € composta por cargos,
gue possuem atribuicdes e competéncias. O delineamento das atribui¢cdes de
cada cargo é definido de modo racional, a fim de que os processos sejam
conduzidos de modo eficiente.

c) Hierarquia da autoridade: todos os cargos sao supervisionados, obedecendo
estritamente a hierarquia da estrutura.

d) Rotinas e procedimentos estandardizados: as normas legais determinam as
atribuicbes de cada cargo, além do modo como a tarefa sera desempenhada,
evitando-se a discricionariedade.

e) Competéncia técnica e meritocracia: a escolha dos ocupantes dos cargos é

baseada na capacidade e conhecimento.
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f) Especializacdo da administracdo: uma consequéncia da separagdo da
propriedade publica da privada, ou seja, os administradores da burocracia
nao detém os meios de producéo.

Estas caracteristicas fizeram com que o0 modelo burocratico fosse
considerado uma forma superior de organizacdo, pois com ele era possivel
organizar, com bastante eficiéncia, o trabalho de inumeros funcionarios em grandes
corporacoes e instituicdes publicas. (PALUDO, 2015; SOUZA, 2006).

No entanto, a racionalizacdo excessiva das tarefas, bem como a rigidez
guanto aos procedimentos acabam por trazer dificuldades as organizacbes
burocréaticas, em funcdo da lentiddo em responder as mudancas do ambiente,
fazendo com que a este tipo de organizacao fosse vista como um sistema fechado.
Outro fator negativo refere-se ao excessivo controle das atividades, isso faz com que
a organizacao se preocupe mais com 0s meios do que com a qualidade do resultado
obtido. Este aspecto recebeu criticas, por exemplo, na prestacdo de servicos
publicos, pois, € comum que o resultado final de uma acdo ndo seja 0 mais
adequado em funcdo da morosidade com que o processo se desenvolve. Este
aspecto sera alvo de criticas pelo modelo gerencial de AP. (PALUDO, 2015;
SANTOS, 2014; SOUZA, 2006).

Outra caracteristica negativa do sistema burocratico diz respeito ao dominio e
uso das informacdes em beneficio préprio pelos gestores. Tal atitude tem como
finalidade a obtencdo de vantagens pessoais, bem como defender interesses de
determinados grupos (Mintzberg, 1992 apud Souza, 2006).

Abaixo é reproduzida tabela elaborada por Souza (2006) com a sintese das

dimensdes de analises e o modelo de gestédo burocratico.

Tabela 2 - elementos que caracterizam as dimensdes de analise organizacional na gestdo
burocratica.
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Dimensdes de Analise Caracteristica Tipica Elementos Principais

Pouco complexas. baixa especializacido.

Baixo grau de departamentalizacio.

Pouca formalizacio.

Ampla esfera de controle e

Autoridade centrada em uma unica pessoa.

+ Definidas e decididas pela autoridade legal.

+ Possibilidade de previsdo e existéncia de poucas

pressdes ambientais,

¢ Plano mais estatico e lentamente mutavel,

e Enfase no atendimento das regras e normas

legais.

+ Existéncia de muitos fatores ambientais,

+ Interdependéncia entre as partes.

Estavel com Certa e Fatores permanecem 0s mesmos, a mudanca &
Complexidade lenta.

* Possibilidade de previsdo.

+ Existéncia de algumas ameacas ambientais.

¢ Uso das normas e regras em benéfico proprio oun

Informacdes privilegiadas e | de grupos.

Politica dominio regras e normas | ¢ Aproximacdo a pessoas com dominio da

legais informacdo. regras e procedimentos.

Burocratica
Estrutura

Estratégia Técnico-econodmica

Relacdo Ambiente

Fonte: SOUZA, 2006.

O modelo Burocratico de AP, conforme observado, tras uma importante
inovacdo em relacdo ao modelo Patrimonialista, a saber, a separacdo dos bens
publicos dos privados. Além disso, a ideia de uma estrutura organizada em nivel
hierarquicos e procedimentos formalizados, permite que um considerado contingente
de funcionarios seja organizado para execu¢do das inUmeras atividades inerentes
ao setor publico. Porém, o excesso de formalismo pode reduzir a maleabilidade do
sistema frente as demandas da sociedade. Deste modo, podemos perceber que
apesar de trazer inovacbes e beneficios ao setor publico o modelo Burocratico
apresenta algumas limitacbes. A partir disso é que se configurou o modelo

Gerencialista de AP.

2.2.3. Modelo Gerencialista

O modo de conduzir a gestao estatal esta atrelado as mudangas que ocorrem
tanto no ambiente macroeconémico quanto no social. Por conseguinte, no final do
século XX, surge a ideia de uma Administracdo Publica Gerencial. Este conceito
emerge em funcdo da crise do modelo burocratico, uma vez que este modelo ndo

estava respondendo de modo adequado as transformacdes sofridas pelas nagdes.
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Tais transformagfes dizem respeito, entre outros fatores, a globalizacéo, crise fiscal
do Estado, um distanciamento entre as decisdes dos gestores e as expectativas dos
administrados. Deste modo, era necessaria uma transformacédo na conducdo da
gestao publica, um sistema mais flexivel, voltado para obtencdo de resultados mais
consistentes se fazia necesséario. (PALUDO, 2015; OLIVEIRA, [20097]; SANTOS,
2014).

Souza (2006) indica que gerencialismo pode ser analisado a partir das
seguintes abordagens: A Nova Administracdo Publica, A Nova Gestdo Publica e
Managerialism

A Nova Administracdo Publica é centrada na visdo do Governo
Empreendedor (GE), a qual busca inspiracdo nos principios da administracao
privada para gerir o Estado, no entanto, de acordo com o Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado, de 1995 (PDRAE, 1995), o Estado ndo pode ser confundido
com uma organizagcao privada, pois a funcdo precipua do Estado € atender ao
interesse publico. O conceito de GE foi delineado por Osborne e Gaebler, com a
publicacdo do livro “Reinventando o Governo”, em 1992, no qual Sdo prescritos os
10 mandamentos para converter uma organizacdo publica burocratica, numa
organizacao racional e eficaz (SECCHI, 2009). Estes mandamentos sdo elencados
de modo resumido por Secchi (2009. p. 356) conforme segue:

a) governo catalisador — 0s governos ndo devem assumir o
papel de implementador de politicas publicas sozinhos, mas

sim harmonizar a ac¢do de diferentes agentes sociais na
solucédo de problemas coletivos;

b) governo que pertence a comunidade — os governos devem
abrir-se a participacdo dos cidaddos no momento de tomada
de deciséo;

C) governo competitivo — 0s governos devem criar mecanismos
de competicdo dentro das organizagdes publicas e entre
organizagdes publicas e privadas, buscando fomentar a
melhora da qualidade dos servicos prestados. Essa
prescricdo vai contra 0s monopdlios governamentais na
prestacao de certos servigos publicos;

d) governo orientado por missbes — o0s governos devem deixar
de lado a obsessé&o pelo seguimento de normativas formais e
migrar a atencéo na direcdo da sua verdadeira misséo;
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e) governo de resultados — os governos devem substituir o foco
no controle de inputs para o controle de outputs e impactos
de suas acdes, e para isso adotar a administracdo por
objetivos;

f) governo orientado ao cliente — os governos devem substituir
a autorreferencialidade pela légica de atencdo as
necessidades dos clientes/cidadaos;

g) governo empreendedor — os governos devem esforcar-se a
aumentar seus ganhos por meio de aplicacbes financeiras e
ampliacdo da prestacao de servicos;

h) governo preventivo — o0s governos devem abandonar
comportamentos reativos na solucdo de problemas pela acéo
proativa, elaborando planejamento estratégico de modo a
antever problemas potenciais;

i) governo descentralizado — 0s governos devem envolver 0s
funcionarios nos processos deliberativos, aproveitando o seu
conhecimento e capacidade inovadora. Além de melhorar a
capacidade de inovacdo e resolucdo de problemas, a
descentralizacdo também €& apresentada como forma de
aumentar a motivacdo e autoestima dos funcionarios
publicos;

j) governo orientado para o mercado — o0s governos devem
promover e adentrar na logica competitiva de mercado,
investindo dinheiro em aplicagbes de risco, agindo como
intermediario na prestacdo de certos servigos, criando
agéncias regulatérias e institutos para prestacdo de
informacdo relevante e, assim, abatendo custos
transacionais.

Uma critica que se pode fazer aos mandamentos sdo as contradicdes em
relacdo a alguns deles. Conforme Secchi (2009) mostra, governo catalisador,
governo orientado para o mercado, governo empreendedor e governo competitivo
sdo mandamentos contraditorios “em relacdo a papel e tamanho do setor publico”.
No entanto, Penteado Filho (1998) apresenta algumas colaboracfes importantes da
obra de Osborne e Gaebler (1992), a saber: diferente de outros autores
gerencialistas, estes defendem que o Estado ndo deva ser simplesmente reduzido,
mas sim remodelado de modo a buscar melhores resultados; mesmo simpaticos a
privatizacao, consideram que elas nem sempre sao a melhor alternativa; preconizam
que as questbes econbmicas ndo sdo fundamentadas unicamente em fungdo do
bindbmio organizagbes publicas e privadas, mas sim nas estruturas de mercado

vigentes; avaliam a eficiéncia da AP em func¢éo dos resultados obtidos; e, entendem
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que gestdo Pudblica e Privada podem utilizar métodos em comum, mas nhao

equiparam a organizacao publica a privada.

A Nova Gestao Publica, de orientacdo mais liberal, € uma resposta a crise
econdbmica mundial ocasionada pelas crises do petroleo de 1973 e 1979, a
estagnacdo econdmica, que resultou em elevados déficits fiscais dos Estados, a
necessidade da remodelacéo das aclOes estatais, as quais deveriam centrar-se em
questdes estratégicas, atribuindo parte de suas agfes a iniciativa privada, além da
necessidade do Estado atender, de modo satisfatorio, as demandas dos cidadaos.
Assim, seguindo as determina¢des do Consenso de Washington, bem como com a
disseminacao da visdo de que a crise é culpa da ineficiéncia do Estado, iniciam-se
uma seérie de reformas estatais no sentido de reduzi-lo. Além do seu encolhimento,
os Estados deveriam submeter-se a rigida disciplina fiscal, desregulamentar o
mercado e abri-lo ao capital internacional. Porém, tais medidas ndo obtiveram os
resultados esperados, uma vez que a concentracdo de renda, bem como
desemprego e inflacdo se intensificaram. Neste sentido, adota-se uma nova visao,
de que o Estado deve ser regulador e controlador, porém implementando estratégias

orientadas a satisfacao dos cidadaos. (PALUDO, 2015)

A partir do desenvolvimento da Nova Gestao Publica, Ferlie et al (1997) apud

Souza (2006, p. 11), temos 4 modelos de gerencialismo:

a) o impulso para eficiéncia, que visa tornar o setor publico cada
vez mais parecido com o setor privado, priorizando os
controles financeiros e a maximizacao da eficiéncia;

b) o downsizing e a descentralizacdo caracterizados por
processos de descentralizacdo e flexibilidade organizacional
e sua énfase ao mercado através da adocdo de relacdes
contratuais;

c) a busca pela exceléncia, que preconiza a valorizacdo das
pessoas e da cultura organizacional, através da priorizacdo
dos valores, ritos, cultura e modelagem organizacional como
focos para a eficiéncia dos servigos publicos; e

d) a orientagdo para o0 publico, que procura revitalizar os
gestores publicos com a adocgdo de praticas gerenciais do
setor privado como qualidade e exceléncia na prestacdo de
servigos publicos.
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Estas duas abordagens, conforme Souza (2006), apresentam algumas
congruéncias, como: uma ampla critica ao modelo burocrético, em funcdo do
excesso de formalismo, ocasionando a ineficiéncia das demandas sociais;
valorizacéo praticas adotadas pela Administracdo Privada; e, a adocao de praticas,
tidas como inovadoras caracteristicas dos anos 80 e 90, como reengenharia,

qualidade total, etc.

A Ultima abordagem, o Managerialism, inspirado na Administracdo Privada,
buscava a evolugédo da AP a partir do uso de métodos como a melhoria continua, a
descentralizacdo, bem como a avaliagdo dos servicos publicos pelos cidadaos-
consumidores. (ABRUCIO, 1997; PALUDO, 2015; SANTOS, 2014). Esta abordagem
apresenta trés visfes: o modelo gerencial puro, o consumeirism e 0 public service
orientation. Esta segmentacdo, proposta por Abrucio (1997), tem a finalidade de
facilitar a compreensao destes conceitos, pois como o préprio autor menciona: “ha
um grau razodavel de intercambio entre as teorias, principalmente no caso das duas

Gltimas (consumerism e public service orientation)” (ABRUCIO, 1997, p. 13).

O modelo gerencial puro est4d baseado na racionalizacdo dos gastos
publicos, através da implementacdo da reducéo de pessoal e privatizacdo, além do
uso consciente dos recursos publicos disponiveis. Outro aspecto abordado neste
modelo é reducdo da estrutura burocratica, atribuindo maior autonomia aos
funcionarios, a fim de tornar a organizacdo mais flexivel. Tal flexibilizacdo esta
vinculada a efetividade dos servigos prestados, ou seja, se alcancaram os resultados
esperados ou ndo, algo preterido pelo modelo burocratico. No entanto, a
implementacdo deste modelo fracassou em funcdo de fatores politicos, pois,
entendiam alguns tedricos, que caberia aos administradores implementar as
diretrizes necessarias independente da situacdo politica. Logo, sem o apoio politico,

as mudancas pretendidas n&o avancaram. (ABRUCIO, 1997)

O consumeirism, uma das mudancas em relacdo ao modelo anterior, foi o
incremento da flexibilidade organizacional, em virtude de as diretrizes anteriores
ainda serem bastante rigidas em alguns aspectos, principalmente no que se referia
aos gastos publicos. Assim, uma maior flexibilidade permitia aos gestores fazer
corregcdes nas estratégias governamentais com rapidez, a fim de garantir melhores

resultados. Além da flexibilizacdo, também se adotou o uso de ferramentas de
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gestdo como a qualidade total, uma vez que os anseios dos cidadaos/clientes
necessitavam ser atendidos com maior eficiéncia e efetividade. Além destas
medidas, também foram introduzidas as ideias de descentralizacdo administrativa,
incentivo a competicdo entre as organizacdes publicas, bem como se inicia 0 uso do
planejamento estratégico nas organizagdes publicas. (ABRUCIO, 1997; PALUDO,
2015).

Por fim, temos o public service orientation, este modelo, ainda vigente,
baseado no republicanismo e na democracia, tem como conceitos basicos
accountability (prestacdo de contas), transparéncia, participacao politica equidade e
justica. Esses conceitos tém por finalidade trazer a sociedade para o debate,
fazendo com que os cidadaos participem das decisfes, algo ndo considerado na
visdo anterior de cidadao/cliente. O cidadao passa a ser visto como titular da coisa
publica. A fim de tornar esta participacdo mais efetiva, adota-se a descentralizacao
das organizacfes publicas, pois € junto ao governo local que a participacdo popular
ocorre. (ABRUCIO, 1997; PALUDO, 2015).

A partir destes modelos é que o gerencialismo esta centrado. Segundo Lecchi
(2009), o gerencialismo € “um modelo normativo pds-burocratico para a estruturacao
e a gestdo da administracdo publica baseado em valores de eficiéncia, eficacia e

competitividade”.

Souza (2006, p. 12) elenca, ndo de modo taxativo, as principais

caracteristicas do gerencialismo:

e) administracao profissional;

f) descentralizacdo administrativa,;

g) maior competicdo entre as unidades administrativas;
h) disciplina fiscal e controle no uso de recursos;

i) avaliagdo de desempenho;

i) controle de resultados;

k) adocédo de praticas de gestdo do setor privado;

7

A seguir € mostrada uma tabela com os elementos que caracterizam as

dimensdes de analise organizacional. (SOUZA, 2006).

31



Tabela 3 - elementos que caracterizam as dimensdes de analise organizacional.

Dimensdes de Analise Caracteristica Tipica Elementos Principais
¢ Formalizacio apenas das metas e processos
globais,
Pés Burocrafica s Processos hor‘izontalizadqs,
Estrutura e Esfera de confrole reduzida pelo empowerment

e competéncias,

e Autoridade centrada na lierarqua de
competéncias.

¢ Definido e decidido mediante participacdo dos
principais agentes organizacionais,

Participativa e Existéncia de algum grau de incerteza e de
alguns focos de pressio,

Plano com certa flexibilidade,

Enfase nos resultados organizacionais.

Existemn muitos fatores ambientais,

Enfase atendimento demandas cidadios clientes.
Fatores estio continuamente mudando,
Instabilidade ambiental.

Estratégia

Rela¢do Ambiente Dindmico e Complexo

e Uso de relacdes informais com agentes de

influéncia da area de planejamento,

Uso da funcdo planejamento | ¢ Uso de relagdes informais com agentes de
e orgamento mnfluéncia da area de Orgamento,

e Uso de mnformacdes privilegiadas da funcéo

planejamento e orcamento.

Fonte: SOUZA (2006, p. 12)

Politica

O Modelo Gerencialista, apesar de implementado em grande escala, ndo
conseguiu atender a todos 0s seus objetivos, como tornar a Administracao Publica
mais eficiente na promoc¢éo do bem-estar da populacdo. Os gastos publicos, mesmo
com privatizagOes e parcerias, ainda séao elevados, pois o grau de dependéncia da
populacdo dos servigos publicos, principalmente as classes mais baixas, ainda é
muito grande. Alguns principios, ditos como inovadores como a privatizagéo,
contribuiu para a reducéo da renda dos individuos. Isso tem como consequéncia e
reducdo do poder de compra da populacdo, o que gera a desaceleracdo da
economia e a consequente reducdo na capitacdo de impostos pelo Estado. O
modelo Gerencialista trouxe inovacdes ao setor publico, como a implementacéo da
ideia de eficiente nos servi¢cos prestados e processos, porém ainda carece de uma
implementagdo mais efetiva. Como podemos perceber os modelos de AP, mesmo
nao conseguindo atender na totalidade as necessidades da Gestdo Publica,
contribuem com inovacdes administrativas e quebras de paradigmas. Isso mostra
gue o conceito de AP néo é algo deva ficar estagnado ao longo de tempo. A medida
gque a sociedade se transforma, a AP deve também se adaptar as novas

peculiaridades da sociedade.
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2.2.4. Novo Servico Publico

O Novo Servico Publico (NSP) é um modelo de AP que se contrapfe aos
preceitos dos modelos Burocratico e Gerencialista, pois esses preconizam conceitos
que, de acordo com os tedricos do NSP, afastam da Administracdo Publica a sua
funcdo precipua, qual seja, atender ao interesse publico (DENHARDT, 2012;
CHANLAT, 2002).

A fim de constatar o afastamento do interesse publico nos modelos
burocratico e gerencial é necessario compreender a evolucdo da AP. O modelo
Patrimonialista foi a primeira concepcao de AP, em que nao havia diferenciacéo
entre o publico e o privado, tudo pertencia ao soberano. Buscando obter uma melhor
organizacdo da sociedade, bem como um modo mais eficiente de gerir grandes
estruturas organizacionais, temos o delineamento do modelo Burocrético a partir dos
estudos Weber. Conforme Osborne e Gaebler (1992), temos o0 surgimento de
imensas estruturas burocraticas obcecadas por controle e regulamentacao, tornando
a burocracia estatal morosa e bastante centralizadora, de modo que o foco da
Administracdo passa a ser o controle dos procedimentos, independente do resultado

efetivo alcangado.

Com as transformacBes da sociedade e pressdes por reducdo de custo e
maior eficiéncia na prestacdo do servico publico, temos o advento do modelo
Gerencialista cuja premissa béasica € a implementacdo de procedimentos e
regramentos oriundos da iniciativa privada. No entanto, conforme Chanlat (2002), ao
se transpor a légica mercadoldgica para a AP, perde-se elementos fundamentais,
como: a imparcialidade e a ética do bem comum (rigueza comum, acesso igualitario
a servicos publicos, uma sociedade igualitaria...), pois, o mercado privilegia a

remuneracao do capital investido.

Assim, visando trazer o interesse publico para o cerne da AP, temos a
concepcao do Novo Servigo Publico por Denhardt (2012). Segundo Denhardt (2012,
p. 216)

Existe uma crise de legitimidade na administracdo publica
segundo a qual as bases convencionais da teoria n&o refletem ou nédo

33



correspondem as necessidades dos atores do campo — tedricos,
profissionais e cidadaos.

Esta crise de identidade diz respeito ao modelo atual de AP vigente, um
modelo racional, fundamentado em premissas mercadolégicas, que traz como
principais limitagbes (DENHARDT, 2012):

a) Visao restrita da razao humana;
b) Entendimento incompleto sobre a aquisicdo do conhecimento; e
c) Falta de uma conexao entre teoria e pratica adequada.

A visdo estreita e restritiva da razdo humana refere-se a constituicdo de uma
sociedade fundamentada no mercado, no qual a racionalidade instrumental
sobrepbs-se a racionalidade substantiva. Tais conceitos foram estudados de modo
bastante aprofundado por Guerreiro Ramos. Santos e Serva (2013, p. 7) conceituam
estes conceitos de modo bastante claro:

a) Racionalidade Substantiva: “compreendida como
concretizacdo de potencialidades e satisfacdo e na dimenséo
grupal, que se refere ao entendimento, na direcdo da
responsabilidade e satisfagéo social” (SERVA, 1997, p. 22).
Seus elementos sdo o entendimento, julgamento ético,
valores emancipatorios, autonomia, autenticidade, satisfacdo
social e auto realizagéo.

b) Racionalidade Instrumental: “acdo baseada no caélculo,
orientada para o alcance de metas técnicas ou de finalidades
ligadas a interesses econémicos ou de poder social, através
da maximizacgao dos recursos disponiveis” (SERVA, 1997, p.
22). Sao elementos da racionalidade instrumental: fins,

maximizacdo de recursos, éxito e resultados, desempenho,
utilidade e rentabilidade.

A racionalidade instrumental, voltada para o0 alcance de interesses
econdbmicos e metas, ndo considera a auto realizacdo ou a busca por valores
inerentes ao individuo, mas sim por interesses definidos pelo mercado, pelas regras
e pelo célculo utilitario, com o intuito de maximizar ativos, a partir de demandas
criadas artificialmente, que em nada contribuem com o desenvolvimento social. No
entanto, conforme indicado por Guerreiro Ramos, os individuos ndo buscam apenas
a satisfacdo a partir de bens materiais (racionalidade instrumental), buscam a
satisfacdo a partir da auto realizacdo, emancipacéo, ou seja, da possibilidade da
participacdo nas tomadas de decisdes (racionalidade substantiva). (DENHARDT,
2012; FERNANDES, 2016)
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Assim, percebe-se que o modelo racional de administracdo nao privilegia a
satisfacdo do individuo, mas sim a busca das necessidades das organizagcdes. A
partir disso podemos compreender uma demanda dos cidaddos em relacdo as
organizacdes publicas e ao proprio Estado, qual seja, uma maior possibilidade de
participagcdo na tomada das decisdes. Isso por que o modelo racional de AP
considera os individuos como meros instrumentos para a realizacdo das atividades,
pois o critério de julgamento das decisfes sao baseados na relacéo custo beneficio,
logo ndo ha a preocupacdo em trazer os cidadaos para o debate, a comunicacao ou
a deliberacédo. (DENHARDT, 2012).

A respeito do entendimento incompleto sobre a aquisicdo do conhecimento
Abreu, Fialho e Helou (2013, p. 5) fazem a seguinte ponderacéo:

“(...) pretende indicar que s6 existe um modo de se obter o

conhecimento verdadeiro, que é por intermédio da aplicacéo rigorosa

dos métodos da ciéncia positiva nas relagdes sociais, 0 que nao

considera, portanto, o papel das experiéncias subjetivas na vida
humana.”

Denhardt (2012) menciona que a ciéncia positiva apresenta limitagées quanto

a avaliacdo do comportamento humano, pois, entre outros motivos, “a variabilidade

no comportamento humano, no tempo e no espaco, limita a busca da ciéncia

positiva por enunciados definitivos” (DENHARDT, 2012, p. 222). Além disso, para

obter-se um entendimento aprofundado sobre o comportamento humano, Abreu,
Fialho e Helou (2013, p. 5) mencionam

“0 que se precisa sdo de teorias que ajudem a compreender o sentido

da acdo humana e permitam agir com mais clareza e habilidade na
busca dos objetivos societéarios.”

A terceira limitagao da teoria racional de administragéo - falta de uma conexao
entre teoria e pratica adequada — refere-se ao distanciamento da teoria racional em
relacdo as expectativas e aos anseios dos cidaddos. Conforme Denhardt (2012, p.
225)

“os tedricos que seguem o modelo racional estdo interessados em
explicagdo, predicdo e controle, mas ndo estdo necessariamente

interessados em saber se suas teorias tém ou ndo correspondéncia
direta com a realidade.”

35



Destas limitacdes verifica-se que os modelos Burocratico e Gerencial, apesar
de trazerem importantes contribuicfes para a analise da AP, carecem de um melhor
delineamento em relagcdo ao fator humano, como: uma maior interacdo com 0s
cidaddos, uma visdo mais substantiva da sociedade, bem como colocar o interesse

publico como meta principal da AP.

Assim, Denhardt (2012) apresenta o Novo Servico Publico, como uma
proposta de AP que visa promover e reafirmar os valores da democracia, da
cidadania e do interesse publico.

O NSP busca alcancar o interesse publico a partir da tomada de decisdo em
conjunto com a sociedade, compartiihando o autogoverno com os individuos,
devendo o cidaddo assumir uma postura politica ativa, deixando em segundo plano
0 auto interesse. Este engajamento do cidadao se d& principalmente por intermédio
da comunidade (formacg&o de grupos, associagdes), fazendo com que aumente o
senso de pertencimento ao grupo, a partir do desenvolvimento da solicitude,

confianga, trabalho, em equipe.

Outro aspecto importante abordado pelo NSP é a relacdo entre o
Administrador Publico e a sociedade. Enquanto no modelo racional o Administrador
Publico esta preocupa com o controle, indicadores e vé o cidaddo como consumidor,
no NSP, o Administrador deve proporcionar meios para que o cidadao participe da
tomada de decisbes, de modo que o interesse publico seja alcancado. Porém, é
necessario ter consciéncia que proporcionar 0S meios necessarios para a
participacdo popular € bastante dificil, sendo necessério o constante didlogo entre as
partes envolvidas. (ABREU, FIALHO E HELOU, 2013; DENHARDT, 2012;
FERNANDES, 2013).

A partir desta nova concep¢ao de AP, qual seja, tomada de decisdes
mediante o debate e a participacdo dos cidadaos, Denhardt (2012) apresenta sete

principios-chave para o NSP:

a) Servir cidadaos, ndo consumidores: cabe ao Administrador Publico promover
meios para que o cidaddo participe da tomada de decisbes. Tanto o
Administrador quanto o cidaddo devem tomar consciéncia que sao
responsaveis pela promocdo de politicas que visem ao interesse da
coletividade.

36



b) Perseguir o interesse publico: o Administrador Publico deve promover a nogao
do coletivo, bem como garantir que a comunidade seja ouvida durante o
delineamento das ac¢0es de gestao a serem desenvolvidas;

c) Dar mais valor a cidadania e ao servico publico do que ao
empreendedorismo: os cidadaos devem ser estimulados a auxiliar na
formulag@o das politicas publicas, de modo que a comunidade tenha suas
necessidades atendidas.

d) Pensar estrategicamente, agir democraticamente: as decisdes devem buscar
solugcbes consistentes para as demandas sociais, por intermédio do
engajamento do cidad&o.

e) Reconhecer que a accountability ndo é simples: o Administrador Publico ndo
pode agir pensando exclusivamente nos anseios do mercado. E necessario
gue o interesse publico seja alcancado mediante 0s preceitos éticos e morais
atrelados a Administracao Publica.

f) Servir em vez de dirigir: cabe ao Administrador Publico compartilhar o poder
de modo garantir que o cidadéo participe da tomada de decisao.

bY 7

g) Dar valor as pessoas, ndo apenas a produtividade: é necessario que a
colaboracéo e a lideranca compartilhada sejam incentivadas. A organizacao
publica deve promover o desenvolvimento da racionalidade substantiva em
sua estrutura.

Em funcdo do demonstrado, o NSP é um modelo de AP que busca o
engajamento da comunidade na conducdo das politicas publicas, em que o

Administrador Publico é o responsavel por promover este engajamento.

A fim de mostrar as diferencas entre os modelos de AP, é mostrado a segquir,
um quadro comparativo entre a Antiga Administracdo Publica (burocratica), Nova
Gestéo Publica (gerencialismo) e o Novo Servigo Publico.

TABELA 4 — Comparacao de Perspectivas: Antiga Administracédo Publica, Nova Gestdo Publica e Novo Servigo

Publico.
Antiga Administracéo U . -
gaAdmi & Nova Gestéo Publica Novo Servigo Publico
Pablica
. - Teoria Democratica com
o . . . Teoria Econbmica. o

Principios Teoria politica e social It : varias linhas de

- . o A Dialogo mais . . .
tedricos e intensificada por ciéncia - conhecimento, incluindo

. P AR sofisticado, baseado na e - .
epistemologicos social ingénua. s ’ o positivista, interpretativa e

ciéncia social positivista. "
pensamento critico.
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Racionalidade
predominante e
modelos de
comportamento
humano

Modelo de racionalidade
restrito ao “homem
administrativo”.

Racionalidade técnica e
econdmica,
caracterizada pelo
“homem econdmico”.

Racionalidade estratégica.
Multiplos tipos de
racionalidade (politica,
econdmica e racional).

Concepcdes de
interesse publico

O interesse publico é
politicamente definido
COMO 0 expresso nas

O interesse publico
representa a agregacao
dos interesses

O interesse publico é
resultado de um dialogo

sobre valores compartilhados.

leis. individuais.
A quem os
servidores . - . . N
o Clientes e constituintes Consumidores Cidadaos
publicos
respondem

Papel do governo

“Remar” (estruturar e
implementar politicas
focando num uUnico
objetivo politico pré-
definido).

“Guiar" (atuando como
um catalisador para
liberar as forcas do

mercado).

“Servir” (negociar e
intermediar os interesses
entre cidadaos e grupos
da comunidade, criando
valores compartilhados).

Mecanismos de
alcance dos
objetivos
politicos

Programas
administrativos
executados por meio de
6rgdos do governo.

Criacao de mecanismos
e de estruturas de
incentivo para alcancar
objetivos politicos por
meio da atuacéo de
orgéos privados e
organizacdes sem fins
lucrativos.

Criacao de coalizdo entre
6rgaos publicos, privados e
organizacdes sem fim
lucrativo para satisfazer
necessidades mutuamente
existentes.

Abordagem da
accountability

Hierarquica:
Administradores
publicos respondem aos
politicos eleitos
democraticamente.

Orientada para o
Mercado: o acimulo dos
interesses pessoais ir4
resultar nos resultados
desejados por um grupo
de cidadaos (ou
consumidores).

Multifacetada: servidores
publicos devem respeitar a
lei, os valores da
comunidade, as normas
politicas, os padrées
profissionais, e os interesses
dos cidadaos.

Discricdo
administrativa

Discrigdo limitada
permitida por oficiais
administrativos.

Ampla discri¢cdo para
permitir alcance dos
objetivos
empreendedores.

Discri¢cdo necessaria, porém
restrita e responsavel.

Suposta
estrutura
organizacional

Organizacdes
burocréaticas marcadas
pela autoridade top-
down.

Organizacdes publicas
descentralizadas com
controle priméario de
determinados érgéos
publicos.

Estruturas colaborativas com
liderancas compartilhadas
interna e externamente.

Supostas bases

servidores
publicos

de motivacéo dos

Pagamento e
beneficios, protegdes.

Espirito empreendedor,
desejo ideoldgico de
reduzir o tamanho do

governo.

Servigo publico, desejo de
contribuir para a sociedade.

Fonte: Traduzido de Denhardt e Denhardt (2003, p. 28) apud Menegasso, Salm, Santos (2006).

Seguindo a evolucdo do conceito de AP, o NSP busca incorporar a gestao
publica novas diretrizes, como uma maior participacéo popular, bem como colocar o
interesse publico como fator fundamental a ser alcancado pelos gestores publicos.

Conforme menciona Denhardt (2012), o NSP néo busca ser uma teoria acima das
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demais, mas um modelo que busca trazer novos conceitos para o debate, de modo

que a AP proporcione melhores resultados quanto a gestéo publica.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A fim de alcancar o objetivo proposto por este projeto sera realizada a
pesquisa, junto as Universidades Federais, dos curriculos e projetos pedagdgicos
dos cursos de Administragdo Publica, com o intuito de buscar qual o modelo de AP
orienta predominantemente a formag¢do dos Administradores Publicos no Brasil. A
seguir serdo mostrados o0s procedimentos a serem adotados durante o

desenvolvimento deste trabalho.

3.1 METODO

A metodologia a ser empregada sera a indutiva, pois para Lakatos e Marconi
(2007, p. 86 apud Prodanov e De Freitas, 2013, p. 28):

Inducdo € um processo mental por intermédio do qual,
partindo de dados particulares, suficientemente constatados, infere-se
uma verdade geral ou universal, ndo contida nas partes examinadas.
Portanto, o objetivo dos argumentos indutivos é levar a conclusdes
cujo contetido € muito mais amplo do que o das premissas nas quais
se basearam.

Por se tratar de um trabalho de Conclusdo de Curso, no qual ndo se dispbe
de um prazo avantajado para concluséo do projeto, ndo sera possivel analisar todos
os curriculos e projetos pedagdgicos de todas as universidades publicas. Assim,
utilizando-se do método indutivo, selecionar-se-4 uma amostra dos cursos seguindo
o critério elencado no objetivo geral deste projeto, a saber,

Caracterizar qual o modelo de Administragdo Publica orienta,
predominantemente, o perfil formacional dos curriculos de
Administracé@o Plblica oferecidos pelas instituicdes federais de ensino

superior (IFES) no Brasil, com melhor avaliagdo (notas 4 e 5) no
tltimo Exame Nacional de Cursos (ENADE).

O ENADE, instituido pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, € um

parametro fundamental para composi¢céo dos indicadores de qualidade no ensino
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superior no Brasil, pois, conforme o artigo 33-B da Portaria Normativa N° 40, de 12
de dezembro de 2007:

Art. 33-B Séo indicadores de qualidade, calculados pelo
INEP, com base nos resultados do ENADE e demais insumos
constantes das bases de dados do MEC, segundo metodologia
propria, aprovada pela CONAES, atendidos os parametros da Lei n°®
10.861, de 2004:

| - de cursos superiores: o Conceito Preliminar de Curso
(CPQC), instituido pela Portaria Normativa n° 4, de 05 de agosto de
2008;

Il - de instituicbes de educagdo superior: o indice Geral de
Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), instituido pela Portaria
Normativa n° 12, de 05 de setembro de 2008;

lIl - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir
dos resultados do ENADE;

Estes indicadores, conforme o site do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP

(http://portal.inep.gov.br/web/guest/indicadores-de-qualidade), S80 expressos em

escala de continua de 5 niveis, sendo o nivel 3 ou superior indicativo de qualidade
satisfatoria. Estes parametros sdo importantes na avaliacdo da educacado superior
no Brasil, bem como para defini¢cdo de politicas publicas voltadas para esta area.

O ENADE, no contexto de avaliagdo do ensino superior, conforme o 81°, do
artigo 5°, da Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004

aferirdA o desempenho dos estudantes em relacdo aos
conteddos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduagdo, suas habilidades para ajustamento as
exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento e suas
competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial e
a outras &reas do conhecimento.

Deste modo, entende-se que as melhores avaliagdes no ENADE, notas 4 e 5,
sdo um indicativo de cursos melhor estruturados. Apesar de ainda nao ter sido
objeto de avaliacdo pelo MEC, em funcdo de sua recente homologacao, incluimos

na amostra o Curso de Administragdo Publica e Social da UFRGS.

A partir da analise dos dados obtidos na amostra, sera possivel generalizar as

conclusdes para a totalidade dos cursos, pois de acordo com Prodanov e De Freitas
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(2013) “a generalizagao deriva de observacdes de casos da realidade concreta. As

constatacdes particulares levam a elaboracdo de generalizagbes”.

3.2 LEVANTAMENTO DOS DADOS

Serdo pesquisados, no site das universidades publicas, ou solicitado
mediante oficio, os curriculos, os projetos pedagogicos dos cursos, bem como a
ementa das disciplinas. Com estas informacdes sera possivel verificar qual modelo

de AP norteia a formacéo dos Administradores Publicos nestas instituicoes.

A compilacdo das informacfes se dara por meio da tabulacdo destas num
mapa em que constard o modelo de AP, suas caracteristicas principais, as
competéncias exigidas do administrador (conforme cada modelo). As competéncias
serdo classificadas de acordo com areas de conhecimento elencadas pelo Conselho

Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ).

Além da classificacdo do CNPq, sera tomado como referéncia o paragrafo 1°,
do artigo 5° da Resolugcdo N° 1, de 13 de janeiro de 2014 (Diretrizes Curriculares
Nacionais) o qual estipula os contetdos de formacédo basica em AP:

Art. 5° (...)
§ 1° S&o conteldos de formagéo basica:

| - contetidos relacionados a caracteristica multidisciplinar da
area Publica, articulando contetddos de Administracdo, de Ciéncias
Contabeis, de Ciéncia Politica, de Economia, de Direito e de
Sociologia;

Il - estudos antropoldgicos, filosoficos, psicoldgicos, ético-
profissionais, bem como os relacionados as tecnologias da
comunicacao e da informacao;

lll - conteludos relacionados a capacidade de leitura, escrita,
expressédo e comunicagao;

IV - conteltdos relacionados, nas diferentes areas
disciplinares, a realidade histérica e contemporanea da sociedade e
do Estado brasileiros.
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A seguir é apresentado um mapa de competéncias formatado a partir das

areas de conhecimento elencadas pelo CNPq. Este mapa visa mostrar a diversidade

de éareas de conhecimento que os cursos de Administracdo Publica e Gestao

utilizam para constituir o0 seu campo teorico. Na etapa de caracterizacdo dos

curriculos dos cursos, serdo indicados para cada disciplina a Area de Conhecimento

a qual se entende que ela mais se enquadra.

TABELA 5 — Mapa de competéncias a partir das areas de conhecimento elencadas pelo CNPq.

Modelo

Caracteristicas

principais

Competéncias

Area de Conhecimento
(CNPq)

Subérea

Patrimonialista

Centralidade na
tomada de decisfes

Corporativismo

Protagonismo da
dimensé&o politica

Habilidade na
conducao de
negociagao

Politicas Publicas

Analise do

Processo Decisorio

Administracdo Publica

Politica e
Planejamento

Governamentais

Administracdo Publica

Contabilidade e

Financgas Publicas

Pouca formalizacao

Excessivas formas de

controle

Conhecimento em
mecanismos de

controle

Administracéo de

empresas

Administracdo da
Producao

Racionalidade-legal

Profissionalismo

Conhecimento em

normas legais

Direito Publico

Direito

Administrativo

Direito Privado

Direito Empresarial

/ comercial

Organizacdes

Racionalizacdo da

estrutura

Descentralizagédo

organizacional

Burocratico | Impessoalidade Administracdo Publica o
Publicas
Administragcéo de Administracéo de
Controle
] empresas RH
— Saber l6gico _
Racionalizag¢éo do o . Administracdo de
Administracdo Publica ) .
trabalho Financas Publicas
Mercadologia;
Administragcéo
Planejamento . . Financeira;
o Administracéo »
Estratégico Administracéo de
Visé&o sistémica da
Recursos
Gerencial estrutura
Humanos;

Economia

Microeconomia;

Macroeconomia;

Ciéncia da Computacdo

Sistemas de

computacao
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Administracao de

Novo Servico
Publico

Empowerment Administracdo Publica
) Pessoal
Conhecimento em —
] ~ o Administracéo de
Avalicéo de gestdo de pessoas Administracdo de
Recursos
desempenho empresas
Humanos
) ) ) Etica no Setor
. ) Conhecimentos Sociologia "
Mdltiplos tipos de . Publico
) ) antropoldgico e
racionalidade o o ) Modelos de
socioldgico Ciéncia Paolitica .
democracia

Estruturas
colaborativas em rede

Visé&o sistémica da
organizacdo e do

ambiente

Relagdes Internacionais

Desenvolvimento

Social

Interdisciplinaridade

Coparticipagao

Coalizdo entre os

orgaos publicos

Acccountability

Conhecimento das

normas legais

Administracdo Publica

Organizacdes
Publicas

Contabilidade
Publica

Politicas publicas
voltadas para o

interesse publico

Viséao sistémica do

ambiente

Ciéncia Politica

Fundamentos de

politicas publicas

Sociologia

Sistemas de

accountability

FONTE: elaborado pelo autor a partir da Tabela de Competéncias do CNPq e artigos técnicos que versam sobre
AP, os quais fundamentaram a fundamentacgéo tedrica do presente trabalho.

A classificacdo das disciplinas, em relacdo ao Modelo de AP a que se

enquadra, se dara pela predominancia dos conteddos previstos nas ementas.

Verificando-se os projetos pedagdgicos dos cursos, constatou-se que had uma
diversidade de atividades que os compdem: disciplinas obrigatorias, eletivas,
projetos de extensdo, projeto do Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC), entre
outros. Assim, para garantir a uniformidade da analise dos dados segmentaremos o
conjunto de disciplinas da seguinte forma: disciplinas obrigatérias, disciplinas
eletivas, demais atividades. A seguir é mostrado o que compde cada uma destas

classificacdes:

a) Disciplinas obrigatorias: sdo todas aquelas que o aluno devera cursar,

obrigatoriamente, para poder completar o curso;

b) Disciplinas eletivas: aquelas que o aluno pode escolher se deseja ou néo

cursar;

c) Demais atividades: incluiram-se nesta classificacdo todas as atividades

complementares (projetos de extensdo...). Também foram arroladas as
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disciplinas referentes ao estagio supervisionado, projeto do TCC, bem como o
proprio TCC, pois, mesmo sendo atividades obrigatorias, ndo é possivel
avaliar pela ementa o0 modelo de AP que predominard no desenvolvimento

destas atividades.

A caracterizacao do perfil formacional de cada curso, se dara pela analise da

predominéncia a partir da soma das cargas horéarias das disciplinas obrigatorias

que foram caracterizadas em cada modelo, e sua proporcdo em relacdo a carga

horéria total do curso.

Quanto a classificagdo das disciplinas em relacdo aos modelos de AP,

buscaram-se nas ementas as caracteristicas basicas de cada um dos modelos:

a)

b)

d)

Modelo Patrimonialista: dominagcao tradicional, centralidade na tomada de

decisoes;

Modelo Burocrético: estrutura burocréatica, hierarquia, autoridade legal,

padronizacao de procedimentos;

Modelo Gerencial: analise financeira e fiscal, gestao privada aplicada ao setor
publico, descentralizacdo, racionalizacdo técnica e econdmica, percepcéo do
cidadao como cliente;

Novo Servigco Publico: estruturas colaborativas, coalizacdo entre os 6rgaos
publicos, accountability, cidadania, desenvolvimento local, coproducédo dos

servicos publicos;

Neutro: disciplinas de formacdo basica, como matematica (ndo aplicada),

producao de textos, l6gica, humanidades;

Naquelas disciplinas que apresentaram caracteristicas de mais de um

modelo, optou-se classifica-las em dois ou mais modelos e dividir a carga horaria

total entre os diferentes modelos, conforme o exemplo: se uma disciplina de 60

horas for classificada em dois modelos de AP, dividir-se-a o total da carga horaria

por 2, atribuindo 30 horas aula para cada modelo.

A fim de se implementar a analise proposta, seguir-se-a as seguintes etapas:
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a) Fazer o levantamento dos cursos de Administracdo Publica e Gestao

Publica;

b) Elencar os -curriculos e as sumulas das disciplinas dos cursos

selecionados;

c) Analisar os curriculos com as disciplinas e as ementas a fim de enquadra-

las nas areas de conhecimento;

d) Classificar os cursos conforme a predominancia em areas de

conhecimento em cada modelo; e
e) Sintetizar o perfil predominante nos cursos de formacéo de AP no Brasil.

No capitulo seguinte passaremos a analise das informacdes obtidas durante a

pesquisa.
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4 ANALISE DOS DADOS

4.1 CURSOS DE ADMINISTRACAO PUBLICA E GESTAO PUBLICA NO BRASIL

Com o intuito de delimitar o campo de pesquisa, em funcédo do exiguo tempo
o desenvolvimento do trabalho, optou-se por analisar os curriculos dos cursos de
Administracdo Publica e Gestdo Publica ofertados pelas universidades publicas.
Apesar de haver excelentes cursos ofertados por instituicbes privadas, a obtencao
dos dados necessarios para o desenvolvimento da pesquisa nem sempre é possivel,
em funcdo dos regramentos administrativos destas entidades, por isso, 0S cursos

destas instituicdes n&o foram relacionados na presente pesquisa.

A relagdo de cursos de Administracdo Publica e Gestéo Publica foram obtidas
junto a plataforma do Ministério da Educacdo (MEC), Cadastro e-MEC de
Instituicbes e Cursos de Educacao Superior, acessivel pelo endereco eletrdnico

http://emec.mec.gov.br/. Conforme indicado pelo MEC, este cadastro é a “base de

dados oficial e Unica de informacgdes relativas as Instituicdes de Educacdo Superior

— IES e cursos de graduacéao do Sistema Federal de Ensino.”

A seguir sao relacionados os cursos, vigentes, na modalidade presencial, de
Administracdo Publica e Gestdo Publica ofertados pelas universidades publicas no

Brasil.
Tabela 6 - Relagdo cursos de Administra¢éo Publica no Brasil. FONTE: MEC. Disponivel em
http://emec.mec.gov.br/. Acesso em setembro de 2017.
N AVALIACAO
Instituicéo (IES) Nome do Curso ENADE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS (UFAL) ADMINISTRACAO PUBLICA 2
CENTRO UNIVERSITARIO SAO LUCAS (UniSL) ADMINISTRACAO PUBLICA 2
FACULDADE REGIONAL DA BAHIA (FARB) ADMINISTRACAO PUBLICA 2
CENTRO UNIVERSITARIO TABOSA DE ALMEIDA X .
(ASCES-UNITA) ADMINISTRACAO PUBLICA 2
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS - UNEAL
(UNEAL)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA JULIO DE
MESQUITA FILHO (UNESP)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE
JANEIRO (UFRRJ)

ADMINISTRACAO PUBLICA

FACULDADE ESTACIO DE FLORIANOPOLIS -
ESTACIO FLORIANOPOLIS ()

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE DA INTEGRAGAO
INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-
BRASILEIRA (UNILAB)

ADMINISTRAGCAO PUBLICA

FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE
SANTA CATARINA (UDESC)

ADMINISTRACAO PUBLICA

ESCOLA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS DE
SAO PAULO (FGV-EAESP)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE (UFF)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS (UFLA)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS (UNIFAL-
MG)

ADMINISTRAGAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO (UNIRIO)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)

ADMINISTRACAO PUBLICA

ESCOLA DE GOVERNO PROFESSOR PAULO
NEVES DE CARVALHO (EG)

ADMINISTRAGCAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA (UECE)

ADMINISTRACAO PUBLICA

FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE
SANTA CATARINA (UDESC)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA (UFPR)

ADMINISTRAGCAO PUBLICA

FACULDADE ARAGUAIA (FARA)

ADMINISTRACAO PUBLICA

FACULDADE PROCESSUS (PFD)

ADMINISTRACAO PUBLICA

FACULDADE DE TECNOLOGIA DO NORDESTE -
FATENE (FATENE)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO RIO GRANDE DO
SUL (UERGS)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO RIO GRANDE DO
SUL (UERGS)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO RIO GRANDE DO
SUL (UERGS)

ADMINISTRACAO PUBLICA

FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DOM BOSCO
(FACDOMBOSCO)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS - UNEAL
(UNEAL)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS - UNEAL
(UNEAL)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS - UNEAL
(UNEAL)

ADMINISTRACAO PUBLICA
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS - UNEAL
(UNEAL)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE ALAGOAS - UNEAL
(UNEAL)

ADMINISTRACAO PUBLICA

FACULDADE CATOLICA DE SANTA CATARINA
(FACASC)

ADMINISTRACAO PUBLICA

Faculdade Itataia (FACIT)

ADMINISTRACAO PUBLICA

Escola Nacional de Administragdo e Economia da
Fundacéo Getulio Vargas (FGV/ENAE)

ADMINISTRACAO PUBLICA

ATOPP BRASIL FACULDADE DE NEGOCIOS
(ATOPP BRASIL)

ADMINISTRACAO PUBLICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRAGAO

ADMINISTRACAO PUBLICA E

POLITICAS PUBLICAS
ADMINISTRACAO PUBLICA E

LATINO-AMERICANA (UNILA)
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO

SUL (UFRGS) SOCIAL
Centro Universitario Dinamica das Cataratas (UDC) ADMINISTRACAO PUBLICA sC
CENTRO UNIVERSITARIO DE SETE LAGOAS ADMINISTRA(;AO PUBLICA sc

(UNIFEMM)

FONTE: Cadastro e-MEC de Instituicdes e Cursos de Educagdo Superior. Disponivel em
http://femec.mec.gov.br/. Acessado em setembro de 2017.

Tabela 7 - Relagdo cursos de Gestédo Publica no Brasil. FONTE: MEC. Disponivel em http://emec.mec.gov.br/.
Acesso em setembro de 2017.

Instituicao(IES) Nome do Curso ENADE
GESTAO PUBLICA PARA O
kJUl\ll__I\R{\IJE)RSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO DESENVOLVIMENTO 3
ECONOMICO E SOCIAL
kJUl\ll—‘IR//lI(Es?SIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS GESTAO PUBLICA 5

GESTAO PUBLICA -

GESTAO PUBLICA -

GESTAO PUBLICAE
DESENVOLVIMENTO -
REGIONAL
FONTE: Cadastro e-MEC de Instituicdes e Cursos de Educagdo Superior. Disponivel em
http://emec.mec.gov.br/. Acessado em setembro de 2017.

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA (UFPB)
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA)

UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA
(UFOPA)

4.2 CURSOS SELECIONADOS PARA A PESQUISA

De acordo com os dados obtidos junto ao MEC, temos 40 cursos de

Administracéo Publica e 5 cursos de Gestdo Publica, em IES publicas, cadastrados.

Os cursos selecionados, de acordo com a metodologia elencada no item 3.1

deste trabalho, sédo apresentados a seguir.
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Tabela 8 — Relagao cursos objeto de estudo neste trabalho.

Instituicdo (IES) Nome do Curso | ENADE Estado
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS GESTAO 5 MG
(UFMG) PUBLICA
FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DE ADMINISTRAGCAO 4 sC
SANTA CATARINA (UDESC) PUBLICA

ADMINISTRACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE (UFF) PUBLICA 4 RJ
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS (UFLA) ADMINISTRAGAO 4 MG
PUBLICA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS (UNIFAL- | ADMINISTRAGCAO 4 MG
MG) PUBLICA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO RIO ADMINISTRACAO 4 RJ
DE JANEIRO (UNIRIO) PUBLICA
ESCOLA DE GOVERNO PROFESSOR PAULO ADMINISTRACAO 5 MG
NEVES DE CARVALHO (EG) PUBLICA
ADMINISTRACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI (UFCA) PUBLICA 4 CE
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO | ADMINISTRAGAO ) RS
SUL (UFRGS) PUBLICA

Fonte: http://emec.mec.gov.br/. Acesso em setembro de 2017.

A partir da tabela acima, podemos perceber o protagonismo do estado de
Minas Gerais no ensino de Administracdo Publica no Brasil, pois, dos 9 cursos

selecionados, 4 sdo mineiros, ou 44% da amostra.

4.3  ANALISE DOS CURRICULOS SELECIONADOS

Os curriculos estudados foram obtidos a partir dos projetos pedagdgicos dos
cursos selecionados, conforme o item anterior. Em funcdo do extenso volume dos
projetos estes nao foram anexados na integra deste trabalho. A seguir sdo indicados

0os enderecos eletrbnicos onde € possivel ter acesso, na integra, os projetos

pedagogicos:

a) Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG): o projeto pedagodgico néo foi
localizado no site da universidade. O documento foi enviado, via email, pela
secretaria do Curso. Endereco eletrdnico do Curso:

https://www?2.ufmgq.br/gestaopublica;
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b) Fundacdo Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC):
http://www.esag.udesc.br/arquivos/id _submenu/26/ppp_dap 2007.pdf,

acessado em outubro de 2017;

c) Universidade Federal Fluminense (UFF): A grade curricular e as ementas das
disciplinas foram obtidas na pagina do curso na internet:
http://www.ichs.uff.br/admpub/arquivos/PPC-outubro-2014.pdf, acessado em
outubro de 2017,

d) Universidade Federal de Lavras (UFLA): o projeto pedagogico ndo foi
localizado no site da universidade. Foi enviado, via email, pela coordenacao
do curso. Endereco eletrénico do curso

http://www.prg.ufla.br/site/cursos/administracao-publica/;

e) Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG): http://www.unifal-
mg.edu.br/graduacao/system/files/imce/PPC%20Adm.%20P%C3%BAblica%?2
02013.pdf, acessado em outubro de 2017,

f) Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO):
htip:/Amwwv.unirio.br/prograd/ppc-dos-cursos-de-
graduacac/PPCADMINISTRACAOPUBLICA2014.pdf, acessado em outubro de 2017;

g) Escola de Governo Professor Paulo Neves de Carvalho (EG):
http://eq.fip.ma.gov.brindex.php/docman/graduacac-csap/401-projeto-
pedagogicoatualizacacout-2017/fle, acessado em outubro de 2017;

h) Universidade Federal do Cariri (UFCA):
https://www.ufca.edu.br/portal/files/Documentos/PPC_ADM_ PUBLICA 2017.p

df, acessado em outubro de 2017;e

i) UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL (UFRGS): projeto
pedagodgico enviado via email pela orientado do trabalho. Endereco eletrénico

do curso: https://www.ufrgs.br/escoladeadministracao/qgraduacao/sobre-o-

curso-de-administracao-publica-e-social/.

A seguir sdo apresentadas as grades curriculares com a ementa das
disciplinas e a sua classificacdo, conforme o modelo de AP, que acreditamos melhor

qualifica-la.
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http://www.esag.udesc.br/arquivos/id_submenu/26/ppp_dap_2007.pdf
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http://www.prg.ufla.br/site/cursos/administracao-publica/
http://www.unifal-mg.edu.br/graduacao/system/files/imce/PPC%20Adm.%20P%C3%BAblica%202013.pdf
http://www.unifal-mg.edu.br/graduacao/system/files/imce/PPC%20Adm.%20P%C3%BAblica%202013.pdf
http://www.unifal-mg.edu.br/graduacao/system/files/imce/PPC%20Adm.%20P%C3%BAblica%202013.pdf
http://www.unirio.br/prograd/ppc-dos-cursos-de-graduacao/PPCADMINISTRACAOPUBLICA2014.pdf
http://www.unirio.br/prograd/ppc-dos-cursos-de-graduacao/PPCADMINISTRACAOPUBLICA2014.pdf
http://eg.fjp.mg.gov.br/index.php/docman/graduacao-csap/401-projeto-pedagogicoatualizacaoout-2017/file
http://eg.fjp.mg.gov.br/index.php/docman/graduacao-csap/401-projeto-pedagogicoatualizacaoout-2017/file
https://www.ufca.edu.br/portal/files/Documentos/PPC_ADM_PUBLICA_2017.pdf
https://www.ufca.edu.br/portal/files/Documentos/PPC_ADM_PUBLICA_2017.pdf
https://www.ufrgs.br/escoladeadministracao/graduacao/sobre-o-curso-de-administracao-publica-e-social/
https://www.ufrgs.br/escoladeadministracao/graduacao/sobre-o-curso-de-administracao-publica-e-social/

a) Gestao Publica - Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

TABELA 9 — Grade curricular, sumulas e classificagdo do curso de Gestdo Publica/lUFMG.

Disciplinas

Carga
Horaria

Sumulas

Classificagao

Area do conhecimento
(CNPq)

1° SEMESTRE

Aspectos Legais
da Gestdo
Publica A

60

Estado e Sociedade. Estado e Direito. Origem e
formacdo do Estado Moderno. Elementos do
Estado: soberania, povo, territério. Cidadania
Moderna. Direitos e Garantias Fundamentais.
Paradigmas Constitucionais. Estado e
Democracia: participagdo direta e representacéo
politica, sufragio, sistema partidario e sistema
eleitoral. Organizacdo do Estado: formas e
sistemas de governo. Organizacdo dos Poderes:
Executivo, Legislativo e Judiciario. Federalismo:
reparticdo de competéncias.

BUROCRATICO

Direito Publico e Privado

Metodologia

60

Nocdes gerais de filosofia da ciéncia. Elementos
basicos de metodologias qualitativa e
quantitativa. Nocdes basicas de metodologia
cientifica para a Gestdo Publica. Elaboracdo de
trabalhos  cientificos.  Familiarizagcdo  com
indicadores relevantes para a Gestdo Publica:
propriedades, caracteristicas e uso em politicas
publicas.

NEUTRO

Epistemologia

Fundamentos da
Analise Politica

60

Politica, Poder, Estado e Mercado Definicdo
procedimental de Democracia: custos internos,
riscos externos, contextos decisérios, comités
(Sartori). Democracia, autoridade e propriedade:
Estado e mercado mecanismos de alocacdo de
recursos (Przeworski). Representacéo,
Participagdo Politicas: desenhos institucionais
contemporéneos. Executivo, Legislativo e
Accoutability resposive: demandas, politicas e
resultados (Arnold).

NOVO SERVICO PUBLICO

Direito Publico —
Administracdo Publica

Fundamentos de
Analise
Socioldgica

60

Introducéo as teorias e métodos sociologicos. As
concepgdes fundamentais de Marx, Durkheim e
Weber.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria Sociologica
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Gestdo Publica A

60

Gestdo Publica: origens, evolugdo, formatos
organizacionais, patrimonialismo, administra¢éo
burocratica, Nova Gestdo Publica, governanca
participativa. Gestdo privada e gestdo publica:
distingdo. Relacéo entre gestéo publica e politica.
Nocdes de controle publico e accountability.
Historico da gestao publica no Brasil.

GERENCIAL/NOVO
SERVICO PUBLICO

Administragdo Publica

2° SEMESTRE

Estatistica |

60

Amostragem. Representagdo Tabular e Gréfica.
Principais medidas estatisticas de Tendéncia
Central, Variabilidade e Concentragéo.
Regressado e Correlagdo Linear Simples. Series
Temporais.

NEUTRO

Estatistica

Introdugdo a
Economia

60

Nocdes de microeconomia (oferta, demanda,
equilibrio de mercado teoria do consumidor,
estruturas de mercado) nogoes de
macroeconomia (produto, emprego e renda
moeda, juros e politica monetaria setor externo,
cambio e balanco de pagamentos inflagéo e setor
publico estabilizacé@o e crescimento).

GERENCIAL

Economia Geral

Instituicoes
Politicas
Comparadas

60

Analise comparada desempenho instituicdes
democraticas paises centro, periferia capitalismo
instituicdes democréticas diferentes condiges
socioecondmicas, culturais. Estudos formas
organizagdo democracias liberais, organizacéo
Estado: unitarismo X federalismo processos e
poderes (executivo, legislativo) concepgles
burocratica publicos, politicas publicas, por
governos eleitos.

NOVO SERVICO PUBLICO

Direito Publico —
Administracdo Publica

Sociologia das
Organizagoes
Publicas

60

Burocracia, administragdo publica. Estado,
relagcbes sociais. Institucionalismo, utilitarismo.
Burocracia, poder politico. Cultura
organizacional. Mudanca, flexibilizag&o
organizacional.

BUROCRATICO

Organizacgdes Publicas

Aspectos Legais
da Gestdo
Publica B

60

Avaliacdo de politicas publicas: principais
conceitos, especificidades da avaliacao, tipos de
avaliacdo, metodologia da avaliagdo. Linguagem
dos projetos. Modelos para a avaliagdo de
impactos. Conceitos de indicadores sociais.
Aplicacdo de técnicas econométricas e bancos
de dados na avaliagdo de politicas publicas.
Técnicas de regressdo: modelo de regressao
simples analise de regressao multipla (estimacéo

NOVO SERVICO PUBLICO

Estatistica —
Administragcao Publica
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e inferéncia) andlise de regressdo multipla com
informagdes qualitativas heteroscedasticidade e
problemas adicionais de especificacdo e de
dados.

3° SEMESTRE

Econometria |

60

O modelo de regressdo linear entre duas
variaveis e regressao linear mdaltipla. Introducéo
aos modelos de equacdes simultdneas. Analise
de problemas econometricos. Modelos
econométricos. Exemplos aplicados a
econometria.

GERENCIAL

Métodos e Modelos
Matematicos,
Econométricos e
Estatisticos

Economia do
Bem-Estar

60

Funcdo de Bem Estar. Equidade e Eficiéncia.
Andlise Custo-Beneficio. O financiamento do
Setor Publico. Sistemas de Tributacdo. Politicas
Sociais: Sistemas de Seguridade, Sistemas de
Saude e Sistemas de educacao.

NOVO SERVICO PUBLICO

Administragdo Publica —
Direito Publico

Estado e Politicas
Sociais A

60

Teorias explicativas da emergéncia e evolucao
dos sistemas de protegcdo social e ou dos
estados de bem-estar social, a partir de andlises
comparadas, considerando: a relacdo entre
Estado e mercado o conceito de politica social, o
estado de bem-estar e o de regime de bem-estar
a evolucdo do conceito de cidadania e sua
relacdo com as politicas sociais. Estudo do caso
brasileiro desde as primeiras politicas sociais até
o fim da ditadura militar.

NOVO SERVICO PUBLICO

Organizagdes Publicas -

Anadlise de
Politicas Publicas

60

Ciclo formacédo politicas publicas (agendas,
deliberacéo, formulagéo, Implementacéo,
avaliacdo). Ambientes institucionais, processos.
Policy community, formagéo redes
implementadores politicas publicas, dinamica
setor publico. Integragdo, intersetorialidade,
coordenacdao horizontal politicas.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais

Gestdo Publica B

60

Novas tendéncias e paradigmas da gestédo
publica contemporanea: caracteristicas para a
provisdo de servigos e dilemas quanto a eficacia
e eficiéncia. Temas para pensar o Brasil: ideia de
governanca eficiéncia versus equidade tipos e

NOVO SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais —
Organizacdes Publicas
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mecanismos de accountability parcerias e
relagcdo publico-privado processos e instrumentos
de regulagdo, contratualizacdo e agencificac@o
gestdo em redes descentralizacdo, relacBes
intergovenamentais intersetorialidade, integracéo
e transversalidade flexibilidade versus controle
gestdo de pessoas nas organizacdes publicas.
Experiéncias inovadoras de gestdo publica no
Brasil. Outras inovaces.

4° SEMESTRE

Estado e Politicas
Sociais B

60

Constituicdo do sistema de protecdo social a
partir da Constituicdo de 1988 em perspectiva
comparada entre as politicas. Principios,
diretrizes, financiamento, gestdo das principais
politicas sociais em perspectiva comparada,
andlise do processo de descentralizagdo com
énfase nas relagdes governamentais e no papel
dos entes federativos. Agenda contemporanea e
as transformacgdes em curso, além de diferencas
entre governos e décadas p6s-1988.

NOVO SERVICO PUBLICO

Organizagdes Publicas —
Direito Publico

Politica,
Economia e
Sociedade no
Brasil

60

Construcdo nacional e constru¢do do Estado no
Brasil, desde a independéncia. Dinamicas
interdependentes da politica, da economia e da
estrutura social brasileira no ultimo século.
Etapas histéricas do desenvolvimento politico,
econdmico e social no Brasil.

BUROCRATICO / NOVO
SERVICO PUBLICO

Sociologia do
Desenvolvimento

Finangas Publicas

60

Introducdo as financas publicas: falhas do
mercado, fungbes do Estado, teoria da
tributacdo. Conceito, evolugdo e principios do
Orcamento Publico. O processo orcamentario
brasileiro: elaboracdo, execucdo e controle do
Plano Plurianual- PPA da Lei de Diretrizes
Orcamentarias ¢ LDO e da Lei Orgamentaria
Anual. Federalismo fiscal no Brasil. A Lei de
Responsabilidade Fiscal.

BUROCRATICO/GERENCIAL

Contabilidade e Financas
Publicas

Planejamento
Publico

60

Conceitos, tipos e metodologias de planejamento
governamental. A relagcdo entre planejamento e
implementacdo de politicas e entre planejamento
e desenvolvimento. O planejamento publico no
Brasil: evolugdo, desafios e vinculagdo com a
gestdo publica. Estudos de caso de inovacdes
em planejamento nos diferentes niveis de
governo. Préatica orientada no planejamento de

GERENCIAL/NOVO
SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais
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politicas publicas. Planejamento e PPA.

5° SEMESTRE

Avaliagdo de
Politicas Publicas
A

60

O papel da avaliagdo no ciclo de politicas
publicas e na gestdo contemporanea. Relacédo
entre objetivos politicos e critérios de avaliacao.
Tipos de avaliacdo em funcdo do momento de
realizagcdo, natureza e objetivos. Monitoramento
e avaliacdo, e a relacdo entre os dois.
Estratégias e desenhos de avaliacdo em fungéo
do objetivo da avaliacdo, do recorte programatico
e dos critérios para avaliacdo: pertinéncia,
possibilidades e limites de cada tipo. Métodos e
técnicas de avaliagdo. Elaboracdo de
Indicadores.

GERENCIAL/NOVO
SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais

Democracia
Digital e Governo
Eletronico

60

Democracia e internet. Governo eletrdnico.
Participacdo e representagdo digital. Governanga
eletrbnica. Accountability e transparéncia no
governo eletrbnico. Inclusdo e excluséo digital.
Avaliagdo de portais governamentais.
Deliberagdo on line. Gestdo estratégica da
informacéao: democratizagéo, participacao,
controle interno / externo. Lei de Acesso a
Informacéo.

NOVO SERVICO PUBLICO

Direito Publico —
Organizacgdes Publicas
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Formulagdo e
Implementagdo
de Programas e

Projetos

60

Conceituagdo: politicas, programas e projetos.
Conceito, objetivos e tipos de projeto, elementos
basicos de um projeto. Ciclo de vida e fases da
elaboragdo de um programa [/ projeto:
diagnostico, estudo de viabilidade, atores,
participacdo social, elabora¢do, monitoramento e
prestacdo de contas. Metodologias para
concepcdo, desenho, execucdo e avaliagdo de
programas e projetos. Cenério da elaboragdo e
implementacdo de programas e projetos:
incertezas tensBes, ambiguidades e conflitos.
Tipos de programas e projetos e consequéncias
para a gestdo. Estratégias de implementacdo e
fatores que afetam a implementacéo.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais

6° SEMESTRE

Avaliagdo de
Politicas Publicas
B

60

Avaliagdo de politicas publicas: principais
conceitos, especificidades da avaliagao, tipos de
avaliacdo, metodologia da avaliagcdo. Linguagem
dos projetos. Modelos para a avaliagdo de
impactos. Conceitos de indicadores sociais.
Aplicagdo de técnicas econométricas e bancos
de dados na avaliagdo de politicas publicas.
Técnicas de regressdo: modelo de regressao
simples andlise de regressao miltipla (estimacéo
e inferéncia) andlise de regressdo multipla com
informacgdes qualitativas heteroscedasticidade e
problemas adicionais de especificacdo e de
dados.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais

7° SEMESTRE

Estagio Curricular
A

Experiéncia de trabalho do discente com a
dimenséo profissional dos diversos campos da
gestdo publica sob supervisédo de docente e de
profissional do campo.

NEUTRO

Atividade nao considerada
no célculo da carga
horaria obrigatoria,

conforme item 3.2, do
capitulo 3.

8° SEMESTRE
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Estagio Curricular

Experiéncia de trabalho do discente com a
dimensao profissional dos diversos campos da

Atividade nao considerada
no calculo da carga

B gestdo publica sob supervisédo de docente e de NEUTRO hofrana qbrlgatorlaa
rofissional do campo con ormerltem 32, do
P ) capitulo 3.
9° SEMESTRE
Componentes poncgltuals e nletodologlcos de Atividade n3o considerada
Projeto Trabalho uma monog(afla. Sistematizacdo de etapas a no calculo da carga
N serem seguidas na tradugdo do plano da o e
Conclusdo de 60 ) . ~ NEUTRO horaria obrigatéria,
monografia em texto escrito. Elaboracdo do .
Curso - = conforme item 3.2, do
projeto de trabalho de conclusdo do curso, .
. ~ capitulo 3.
seguindo etapas de construcao deste trabalho.
10° SEMESTRE
Trabalho monogréfico, relatério de pesquisa ou o ~ .
Trabalho de projeto de intervencao feito pelo discente, a ser Atlv;]%agéelgjg ggnc's;crige;ada
Conclus3o do 120 reg|str_ado~ CO”,]O. comp_rovagao de sua NEUTRO horaria obrigatéria,
capacitagdo teérico-analitica, que o torne .
Curso conforme item 3.2, do

habilitado para o exercicio de fungfes diversas
referidas a gestao publica.

capitulo 3.

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagégico do curso.

TABELA 10 - Distribui¢&o da carga horéaria no curso de Gestdo Publica/lUFMG.

Estrutura curricular

Carga Horaria
(horas-aula)

Disciplinas obrigatorias 1380
Disciplinas eletivas 1140
Demais atividades 480
Carga horaria total 3000

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.




TABELA 11 - Distribui¢cdo da carga horéria obrigatoria entre os modelos de AP no curso de Gestdo Publica/lUFMG.

Carga horaria ~ =
99 Proporcdo em Proporcéo em
disciplinas AN AN
L relacdo a CH relacdo a CH
obrigatdrias SN
total obrigatéria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocrético 180 6,00% 13,04%
Modelo Gerencial 300 10,00% 21,74%
Novo Servi¢o Publico 780 26,00% 56,52%
Neutro 120 4,00% 8,70%
Total 1380 46,00% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

b) Administracdo Publica - Fundacéo Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)

TABELA 12 - Grade curricular, simulas e classificacdo do curso de Administragao Publica/UDESC.

Carga

27 Area do conhecimento
Horaria

Disciplinas Samulas Classificacéo

1° SEMESTRE

Administracdo Publica e Organiza¢Bes Publicas:
Conceito e papel da Administracdo Publica na
sociedade.  Significado  politico, social e
econdmico da Administragdo Publica. Evolugdo
historica dos estudos de Administracao Publica.
Fundamentos da Teoria da Delimitacdo dos
Sistemas Sociais. Os principais Modelos de
administragdo publica. Administracdo Publica e
Coprodugdo dos  servicos publicos. O
administrador publico, a aprendizagem e a
coproducdo do bem comum.

Administracdo
Pulblica e 72
Sociedade

NOVO SERVICO

PUBLICO Organizacdes Publicas




Metodologia
Cientifica e da
Pesquisa

36

Ciéncia, conhecimento e método. O processo de
leitura. Trabalhos académicos. Normas da ABNT.
Citacdes. Referéncias e Apresentacdo Gréfica.
Projeto de pesquisa: etapas basicas.

NEUTRO

Epistemologia

Instituicbes de
Direito Publico e
Privado

72

Administracdo/empresa e administracéo publica.
Legislagdo béasica. Aspectos tedricos e praticos.
Novas tendéncias do Direito Publico frente ao
contexto brasileiro e internacional. Direito Civil e
Comercial. Aspectos teéricos e préaticos. Novas
tendéncias do Direito Civil e Comercial frente ao
contexto brasileiro e internacional.

GERENCIAL

Direito Publico e Privado

Matematica

72

FungBes. Limites. Derivadas. Juros Simples.
Juros Compostos. Taxa de juros. Série uniforme
de pagamentos.

GERENCIAL

Matemética Aplicada

Filosofia

36

Fundamentos da filosofia. Filosofia, logica e
argumentacdo. Filosofia, ciéncia e sociedade.
Individuo, Sociedade e Estado no pensamento
moderno. Bem comum. Publico e privado.

NEUTRO

Epistemologia

Sociologia

72

O contexto histérico do surgimento da sociologia.
A sociologia como ciéncia e sua relagdo com as
outras ciéncias sociais. A evolugdo do
pensamento sociolégico: referenciais tedricos
classicos para o estudo da sociedade. Conceitos
Bésicos da Sociologia. Cultura Politica, classes
sociais e questdes sociais. Organizacdo politica
dos grupos, da comunidade e da sociedade.
Estudos antropoldgicos.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria Sociologica
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Tecnologia Basica
da Informagéo e da
Comunicagéo —
Aplicada a
Administracdo (Ead)

72

Conceitos de infraestrutura de tecnologia da
informagdo e comunicagdo — TIC. Utilizagdo de
sistemas de apoio a aprendizagem. Sistemas de
busca de informagdes cientificas. Conceitos de
sistemas operacionais. Uso de editores de textos
aplicado a administragcdo. Uso de planilhas de
calculo aplicados a administragdo. Uso de
softwares proprietarios e abertos.

GERENCIAL

Sistemas de Informacao

2° SEMESTRE

Teoria Geral da
Administragao
Publica

72

Escolas do pensamento administrativo. Teoria
administrativa sob o foco da Administracdo
Publica. Herancas intelectuais e politicas (Weber,
Marx, Wilson, Freud, Fayol, Waldo, Simon,
Lindblom, etc.) Tradicbes do estudo de
administragdo publica: administracdo publica
antiga, gerencialista e novo servigo publico.
Dicotomias: entre politica e administragdo, entre
teoria e pratica, entre fato e valor etc.
Administracdo dos  valores  publicamente
definidos (eficiéncia, democracia, justica etc).

NOVO SERVICO
PUBLICO

Administracéo de
Empresas e Publica

Psicologia

72

Fundamentos conceituais da psicologia. Objeto e
area de aplicacdo. O pensamento psicoldgico,
sua evolucdo e suas mudangas epistemoldgicas.
Antecedentes da Psicologia Moderna e suas
relagdes com outras ciéncias e com a Filosofia.
Influéncias das diferentes correntes filosoficas
sobre a formulagdo das diversas escolas de
Psicologia. Percepgdo. Personalidade. Papéis
organizacionais. Conflito individual, grupal e
organizacional.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Administracao de Pessoal

Métodos
Estatisticos

72

Arredondamento estatistico. Séries estatisticas.
Gréficos. Preparacdo de dados. Representagdo
grafica das distribuicdes de frequéncia. Medidas
estatisticas. Probabilidades. Amostragem.
Previsges.

GERENCIAL

Estatistica

61



Teoria Econbmica |

72

Conceito de economia. Principios de economia.
Evolu¢do e divisdo do estudo da economia.
Microeconomia.  Modelos  microeconémicos.
Consumidor. Demanda e oferta. Mercado e
producdo. Estruturas de mercados. Incertezas.
Teoria dos jogos.

GERENCIAL

Economia Geral

Fundamentos de
Ciéncia Politica

36

Organizacdo do Estado e Ciéncia Politica.
Formas de governo. Sistemas de governo.
Partidos politicos. Estrutura da administracao
publica Brasileira. Opinido publica. Sociedade,
Estado, Governo e Direito. Democracia e
Sociedade. Populagdo, povo, nagdo e territério.
Poder do Estado. Separagéo dos poderes.

BUROCRATICO

Direito Publico e Privado

Organizacao,
Sistemas e Métodos

36

A organizagdo: arquitetura, estrutura e
configuragdo. Departamentalizacdo. Delegacéo,
descentralizacdo e centralizagdo. Distribuicdo do
trabalho. Processos de trabalho. Layout.
Fluxogramas. Organogramas e hierarquia
organizacional. Formularios e manualizagdo.
Racionalizacéo do trabalho.

BUROCRATICO

Administracdo

3° SEMESTRE

Gestao de Sistemas
de Informagéo

72

A fase inicial das iniciativas de governo digital
canalizou suas agbes na disponibilizacdo das
informagdes e servicos para acesso ao publico.
Estas atividades estdo sendo rapidamente
substituidas por iniciativas que exigem arranjos
de cunho intrainstitucional e de Modelos de
Governancga de TI.

GERENCIAL

Sistemas de Informacao e
Organizagdes Publicas

Teoria Econdmica Il

72

Macroeconomia. Fundamentos da analise
macroecondmica. Problemas macroeconémicos.
Modelos macroecondmicos. Contabilidade
nacional. Demanda e oferta agregada. Produto
de equilibrio. Moeda. Equilibrio macroecondmico.
Juros. Cambio. Relagdes internacionais. Politica
econdmica. Crescimento. Inflagdo.
Desenvolvimento.

GERENCIAL

Economia Geral
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Direito
Administrativo

72

Direito Administrativo: objetivos e conceitos.
Administragdo publica: principios e poderes da
administrac@o. Atos administrativos. Contratos
administrativos: tipologia e aspectos
fundamentais. Concessdes de servicos publicos.
Aspectos juridicos da intervengéo na propriedade
e no dominio econdmico. Processo
administrativo e responsabilidade do Estado.
Controle administrativo e judicial da
administracao.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

Co-Producgao dos
Servigos Publicos

72

O envolvimento das organiza¢des de mercado e
ndo-governamentais na prestacdo do servico
publico. A coproducdo dos servigos publicos a
partir das referéncias da Administragdo Publica e
das formas ndo governamentais de prestacédo de
servigos: definicdes, tipos e relevancia. Aliangas,
redes, parcerias e outras formas locais da
coproducéo dos servigos publicos. Estratégias de
articulacdo e mobilizagdo dos atores do tecido
social e governanga publica. O Hollow State, a
coordenacdo e a liderangca nas redes de
coproducao dos servigos publicos.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Organizacdes Publicas e
Politica e Planejamento
Governamentais

Financgas Publicas

72

Politica fiscal e fungbes do Estado. Bens
Publicos: proviséo e distribuicdo 6tima. Teoria da
tributacdo e da incidéncia. Equidade e eficiéncia
tributaria. Avaliagdo de dispéndios publicos.
Federalismo fiscal e o sistema tributario
brasileiro. Finangas publica locais — politica fiscal
e provisdo de bens publicos nos estados e
municipios.

BUROCRATICO

Contabilidade e Financas
Publicas

4° SEMESTRE
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Antropologia
Politica

72

Antropologia; empiricas, cultural e fisica.
Antropologia filoséfica. Antropologia e politica. A
politica da antropologia. O ser humano e sua
multidimensionalide. A esséncia de ser humano.
A liberdade e a participacdo como manifestacéo
politica. A cidadania e a construgdo do bem
comum. A linguagem. A comunidade. A
sociedade e a sociedade civil. A democracia
liberal. As mudangas na estrutura social da
esfera publica. A ascensdo do setor privado e o
declinio da esfera publica. A descrenca nas
instituicdes publicas e a perda do estado estavel.
A unidimensionalizagdo do ser humano. A
frustracdo da participagdo politica. A importancia
da opinido publica. A reconstrucdo do espaco
politico e pessoal e a importancia da sociedade
civil organizada.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria Antropoldgica

Planejamento
Publico

72

Planejamento de o6rgdos publicos. Dimensao
estratégica e operacional do planejamento
publico. Engajamento democratico. Metodologias
de planejamento participativo.

GERENCIAL / NOVO
SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais

Administragdo de
Recursos Humanos

72

Histérico e evolugdo da administragdo de
recursos humanos. A visdo estratégica de
Recursos Humanos. Objetivos, politicas e
funcbes da area de recursos humanos nas
organizagBes. Estrutura e planejamento de
recursos humanos. Especificidades da
administragdo de recursos humanos no setor
publico. Tendéncias contemporaneas das
praticas de administragdo de recursos humanos.

GERENCIAL

Administracdo de
Recursos Humanos

Administracdo
Publica |

72

Modelos de Gestdo Pdublica: patrimonialista,
burocratico, gerencialista e da coprodugdo.
Administracdo Publica no Brasil: estrutura da
administragdo direta e indireta. As reformas na
Administracdo  Publica Brasileira e suas
estratégias. Nog¢do de Servico Publico:
caracterizacdo tipologia e significado. O
gerenciamento do servico publico: funcdes
administrativas.  Planejamento, Organizacéo,
Lideranca e Controle. Tipos de servigos publicos
e suas particularidades.

GERENCIAL / NOVO
SERVICO PUBLICO

Organizagdes Publicas
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Orgamento Publico

72

Estado e economia: necessidades humanas e
gastos publicos. Orcamento publico: evolugéo e
principios. Or¢camento e planejamento. Modelo
orcamentério brasileiro: evolugéo, organizacao e
estrutura. O orgamento baseado em programas.
Receitas e despesas publicas: classificacdes
orgcamentérias. Processo orcamentario: estrutura,
elaboragdo, discussdo e aprovacdo — Plano
Plurianual; Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei
Orcamentaria Anual. Execugdo das despesas
publicas. Controle da execug¢do orcamentaria:
Controles Interno e Externo; Lei de
Responsabilidade Fiscal.

BUROCRATICO

Contabilidade e Financas
Publicas

5° SEMESTRE

Politicas Publicas

72

Definicho de politicas publicas. Atores,
instituicdes e instrumentos de politicas publicas.
Ciclos do processo de politicas: montagem de
agenda, formulagdo, tomada de decisao politica,
implementacdo e avaliacdo. Regimes e
dinamicas de politicas publicas.

BUROCRATICO

Politica e Planejamento
Governamentais

LicitacBes e

Contratos de

Prestacdo de
Servigos Publicos

72

A decis@o de contratar: beneficios, custos,
assimetria de informacdo. O Estado como
Principal. O processo de licitagdo. Modalidades
de licitagdo. O pregéo eletrdnico. Modalidades de
contrato para prestacdo de servicos publicos:
concessdo, permissdo, franquia, terceirizagéo,
convénio, contrato de gestdo. Processo de
contratagdo: adjudicagédo, assinatura do contrato.
Execucdo do contrato. O gestor de contrato.
Acompanhamento e controle do contrato.
Avaliacdo dos resultados e dos impactos.

BUROCRATICO

Direito Administrativo
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Contabilidade
Publica

72

Campo de aplicagcdo da contabilidade publica.
Patrimbnio  publico. Receita e despesa.
Contabilidade orgamentaria, financeira e
patrimonial: aspectos fundamentais. Planificacdo
contabil. Métodos e sistemas de escrituragdo.
Exercicio Financeiro. Controle da execugao
or¢camentéria, financeira e patrimonial. Balancos
publicos. Tomada de contas. Controle interno e
externo. Auditoria Governamental. Lei de
responsabilidade fiscal e relatérios. RREO e
RGF’s.

BUROCRATICO

Contabilidade e Financas
Publicas

Administracao de
Materiais,
Patriménio e
Logistica na
Administragcdo
Publica

72

Fundamentos de Administracdo Patrimonial e de
Materiais. Armazenamento de Materiais. Fontes
de Fornecimento. Organizag8es Alternativas para
Compras. Licitagfes: estratégias e processos.
Experiéncias de compras no setor publico.
Evolugdo e conceito de logistica. Criagdo de
valor. Redes e cadeias — tempo e lugar.
Tecnologia e fungbes. Logistica e distribuicéo.
Processamento de pedidos. Gestdo de
transportes e operadores logisticos.

BUROCRATICO

Administracao da
Producao

Administracdo
Publica ll

72

Mudanca e aprendizagem nas organizacdes. A
intervengdo e o diagndstico nas organizacdes
publicas. As diferentes dimensdes nas
organizagbes publicas: dimensdo técnica,
dimensdo psicossocial, dimensdo cultural e
dimensédo politica. Indicadores de desempenho
em cada uma das dimensdes. A implementagéo
de mudancas. Modelos de gestdo e
metodologias para melhoria dos servicos
publicos: qualidade total, reengenharia, sistemas
de ouvidoria, BSC, cartas de servigo, avaliagdo
da satisfacdo dos usuérios, benchmarking,
parceria publico/privadas.

GERENCIAL

Organizacdes Publicas

6° SEMESTRE
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Mediagéo e
Negociagéo no
Setor Publico

72

Mediacdo: definicbes e praticas. Etapas do
processo de mediac&o, instrumentos e requisitos.
Arbitragem: definicbes e préaticas. Etapas do
processo de mediacdo, instrumentos e requisitos.
Negociacdo: conceitos basicos; processo de
comunicacao: conceitos, elementos e
efetividade; cendarios de uma negociacéo; perfil,
comportamento e estilos dos negociadores; jogos
de poder; paradigmas da interagdo humana;
planejamento e organizacdo da equipe de
negociacao; tatica de negociagcdo “ganha/ganha”;
dindmica da negociacgao e processo decisorio.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Analise do Processo
Decisério

Gestao de
Organizacgdes do
Terceiro Setor

72

Delimitacdo do campo teérico e pratico do
terceiro setor no Brasil. Gestao das organizagdes
do Terceiro Setor - diferentes formas
organizacionais e suas articulagbes com as
politicas publicas e a coprodugdo dos servigos
publicos. Particularidades da gestdo em
organizagOes do terceiro setor: a interface entre
as dimensbdes social, econémica e politica. O
empreendedorismo social (coletivo e
institucional). O processo de planejamento e a
gestdo de projetos. A sustentabilidade das
organizagbes. O marketing social e a
comunicagdo. A gestdo de pessoas e O
voluntariado. A interface entre as organizagfes
do terceiro setor, o Estado e o mercado na
coprodugdo dos servicos publicos. Papel das
redes e novos arranjos institucionais.
Experiéncias.

GERENCIAL / NOVO
SERVIGO PUBLICO

Organizacgdes Publicas

Administracdo
Pablica 1l

72

Administracdo Publica e Cultura Politica
Brasileira: histéria e particularidades. Analise
comparada da reforma administrativa no Brasil:
principios e estratégias. Panorama internacional
de sistemas de governanca e administracdo
publica. Organiza¢des econdmicas internacionais
e sua influéncia no Estado Brasileiro (FMI, Banco
Mundial, Gatt, OMC, Comunidade Européia,
ONU, OCDE, Mercosul, etc.). Politicas
comerciais, financeiras e monetarias. Relagdo
Norte e Sul. Estruturas de interface
governamental.

GERENCIAL

Organizacgdes Publicas —
Organizacdes
Internacionais
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Gestao da
Responsabilidade
Sécio Ambiental

72

Delimitagdo do campo tedrico e pratico do
terceiro setor no Brasil. Gestdo das organizagdes
do Terceiro Setor - diferentes formas
organizacionais e suas articulagdbes com as
politicas publicas e a coprodugédo dos servigos
publicos. Particularidades da gestdo em
organizagOes do terceiro setor: a interface entre
as dimensfes social, econdémica e politica. O
empreendedorismo social (coletivo e
institucional). O processo de planejamento e a
gestdo de projetos. A sustentabilidade das
organizagbes. O marketing social e a
comunicagdo. A gestdo de pessoas e o0
voluntariado. A interface entre as organizacfes
do terceiro setor, o Estado e o mercado na
coprodugdo dos servicos publicos. Papel das
redes e novos arranjos institucionais.
Experiéncias.

GERENCIAL / NOVO
SERVICO PUBLICO

Organizagdes Publicas

Desenvolvimento
Sustentavel e
Territorialidade

72

As teorias correntes de modernizacdo e de
desenvolvimento. Os conceitos e fundamentos
do desenvolvimento territorial e regional. As
bases constitutivas de um territério: economia,
histéria, cultura e meio ambiente. O
planejamento e organizagdo do espaco.
Estratégias espaciais. Gestdo social de
territérios. Monitoramento do desenvolvimento
territorial. Casos e técnicas. Governanga do
territorio - o papel do Poder Publico e das novas
institucionalidades no desenvolvimento territorial.
Programas publicos de apoio ao
desenvolvimento territorial. Metodologias de
articulagcdo politica das for¢as do tecido social.
Estudos de casos de referéncia nacional e
internacional.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento Regional
- Politica e Planejamento
Governamentais

7° SEMESTRE

Etica na
Administracdo
Publica

36

Fundamentos da ética: ética e racionalidade.
Teorias da justica. Consciéncia Moral e Agir
Comunicativo. Bem comum. Publico e privado.
Cbédigo de ética do administrador e dos
funcionarios publicos.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Etica e Organizacdes
Publicas
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Desenvolvimento de
Projetos Publicos

72

Andlise de demandas. Diagndstico institucional.
Projetos: origem, importancia, tipos e finalidades.
Impacto ambiental, externalidades, custos e
beneficios. Elaboragdo de projetos: técnicas,
etapas, formato, andlise, planejamento. Métodos
de avaliacdo: monitoramento, tipos de avaliag&o,
formas de avaliacdo. Formas de captacdo de
recursos; fundos; incentivos fiscais; instituicdes
publicas e privadas de apoio ao desenvolvimento
de projetos publicos; contratos, convénios e
subvengBes de governo; doagBes de diversas
fontes. Estrutura de projetos para captacdo de
recursos.

GERENCIAL

Politica e Planejamento
Governamentais

Desenvolvimento
Comunitario e
Poder Local

36

Desenvolvimento comunitario (definicdes,
evolugéo historica). As teorias de
desenvolvimento comunitario e local.
Movimentos Sociais. A relacdo comunidade,
movimentos sociais e sociedade. O poder local.
Os processos de desenvolvimento comunitério.
Metodologias para fomentar, articular a
participacdo e poder local. Experiéncias em:
gestdo publica e desenvolvimento comunitério;
gestao publica e poder local.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento Regional
- Politica e Planejamento
Governamentais

Administracdo
Municipal

72

Administracdo Publica municipal: caracteristicas
e problemas. A autonomia e os limites da agéo
da gestdo publica municipal. A organizagdo dos
poderes no municipio. O planejamento e o
controle municipais. Experiéncias na gestdo
publica municipal.

BUROCRATICO /
GERENCIAL

Direito Administrativo -
Politica e Planejamento
Governamentais

Marketing de
Servigos Publicos

72

Fundamentos do marketing integrado. Marketing
voltado para valor. Etica em marketing. Marketing
social. Marketing voltado para as causas sociais.
Mix de marketing social. Marketing de
relacionamento. Bases para a elaboragdo de um
plano de marketing.

GERENCIAL

Administracdo
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Plataformas de
Sistemas para
Governo: Estado
Virtual

72

Infraestrutura de tecnologia de informacdo e
comunicacdo para O governo. Legislagdo e
politicas de tecnologia de informagdo para
prestacdo de servigos publicos. Planejamento
estratégico de sistemas de informagéo
governamental. Geréncia de custos de sistemas
de informacdo governamental. Sistemas de
informacgdes corporativo e governamental.

GERENCIAL

Sistema de Informacéo —
Organizagdes Publicas

Estagio Curricular
Supervisionado |

180

Estudo tedrico e pratico acerca de contelidos da
Administracdo Publica e da coproducdo dos
servicos  publicos. Elementos pretextuais.
Desenvolvimento. Elementos pos-textuais.
Composicao estrutural do relatério de estagio .

NEUTRO

Atividade nao considerada
no calculo da carga
horaria obrigatoria,

conforme item 3.2, do
capitulo 3.

8° SEMESTRE

Sistemas de
Accountability

36

Conceitos de accountability e a democracia.
Abordagem legal e de poder. Transparéncia,
controle, responsabilidade, responsividade e
prestacdo de contas. Mecanismos e técnicas
organizacionais para accountability.
Accountability horizontal e vertical. Fontes de
controle externas e internas. Alvos ativos e
passivos da accountability. Controle social e seus
diferentes aparatos.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Contabilidade e Financas
Publicas

Relacbes
Intergovernamentais

72

Relacdes entre as distintas esferas de governo:
poderes executivo, legislativo e judiciario.
Relacdes entre governos federal, estadual e
municipal. Relages entre os diferentes 6rgdos
do governo federal com o6rgdos estaduais e
municipais. O papel das agéncias reguladoras.
Relagdes entre os 6rgdos de um mesmo nivel de
governo. Estratégias de relacbes
interorganizacionais e  intergovernamentais.
Definicho de fronteiras e competéncias.
Colaboracao e consorcios. Conflitos
interinstitucionais. Coordenacao interérgaos.

GERENCIAL

Relacbes
Intergovernamentais
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Teoria e Préatica de
Administragdo dos
Servigos Publicos

72

A aprendizagem formal e a experiéncia em
administragdo publica: a relagdo entre teoria e
pratica. Estilos, atores, atividades e instrumentos
de implementagdo. As praticas de administragéo
publica por meio de estudos de caso. Consultoria
de Procedimentos a relacdo entre teoria e
pratica. Estilos, atividades e instrumentos. As
praticas de consultoria de procedimentos por
meio de estudos de caso.

GERENCIAL

Politica e Planejamento
Governamentais

Desenvolvimento de
Liderancas

36

A liderangca na organizagdo e na sociedade. As
teorias sobre lideranca: dos classicos aos
contemporaneos. Papéis do lider.
Empoderamento. Visdo, valores e ética. A
lideranca para o futuro. Construindo um bom
ambiente de trabalho. Liderando a si mesmo e
aos outros. Plano de desenvolvimento pessoal.
Desenvolvimento de lideres. Aprendizagem.
Estilos de aprendizagem. Trabalho em equipes.

GERENCIAL

Administracdo de
Recursos Humanos

Gestéo de Espacgos
Urbanos

72

Teorias, modelos e técnicas contemporaneas e
principais tendéncias para gerir a administracao
publica com destaque para 0 patrimdnio
histdrico, a cultura etc. A relagdo cidade-campo.
Processo de urbanizagdo. Fungbes urbanas e
classificacdo das cidades e regibes. O
crescimento urbano. Andlise urbana de Santa
Catarina. Organizagdo do espaco urbano.
Planejamento urbano.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento Regional

Metodologias de
Avaliagéo de
Servigos Publicos

72

Conceituagdo. Objetos, tipos e metodologias de
avaliacdo. Sistemas de informagéo e bases de
dados sobre politicas e servigos publicos. Andlise
e avaliagdo de projetos e programas publicos.
Pesquisas de avaliagdo de tipo quantitativo e de
tipo qualitativo. O gerenciamento de resultados.
Avaliacdo por resultados intermediarios: produtos
e servigos prestados. Avaliagdo por impactos
finais. Instrumentos de avaliacdo. A avaliagédo de
resultados como instrumentos de ampliacdo da
participacéo cidadéd e da accountability do servico
publico.

GERENCIAL

Politica e Planejamento
Governamentais
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Estagio Curricular
Supervisionado I

Estudo te6rico e pratico acerca de contetudos da
Administragdo Publica e da coprodugdo dos
prétextuais.

180 servicos  publicos.  Elementos

Desenvolvimento.
Composicéo estrutural do relatério de estagio Il.

Elementos

pos-textuais.

NEUTRO

Atividade nao considerada
no calculo da carga
horaria obrigatoria,

conforme item 3.2, do

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagégico do curso.

Estrutura curricular

Carga Horaria
(horas-aula)

Disciplinas obrigatérias 2952
Disciplinas eletivas 0

Demais atividades 648
Carga horaria total 3600

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

TABELA 13 - Distribui¢cdo da carga horéaria no curso de Administracdo Publica/lUDESC.

TABELA 14 - Distribui¢&o da carga horaria obrigatoria entre os modelos de AP no curso de Administracéo Publica/UDESC.

Carga horaria
disciplinas
obrigatérias

Proporcdo em
relacdo a CH

Proporcédo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatéria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 612 17,00% 20,73%
Modelo Gerencial 1404 39,00% 47,56%
Novo Servico Publico 864 24,00% 29,27%
Neutro 72 2,00% 2,44%
Total 2952 82,00% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.
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c) Administracdo Publica - Universidade Federal Fluminense (UFF)

TABELA 15 - Grade curricular, simulas e classificagcao do curso de Administragao Publica/UFF.

Disciplinas

Carga Horéria

Sumulas

Classificagao

Area do conhecimento

1° SEMESTRE

Métodos
Quantitativos
Aplicados |

60

Reviséo. Funcdes. Funcgbes
usuais/Equagfes. Limites. Derivadas.
Integrais.

NEUTRO

Algebra

Métodos e
Técnicas de
Pesquisa

30

Sensibilizagdo para o tema principal por
meio da discussdo do conceito de
paradigma e sua importancia para o
desenvolvimento da pesquisa;
Instrumentos  béasicos da pesquisa:
resumo, resenha, apresentagdo de
trabalhos. Definicdo do Problema e
Objetivo Geral na pesquisa; A importancia
da Delimitagdo do tema e da relevancia
(justificativa) do mesmo. Apresentacao de
alguns tipos de Metodologia aplicada a
Administracdo e & Administra¢éo Publica;
Elaboracdo de um projeto simplificado de
pesquisa.

NEUTRO

Epistemologia

Fund. de
Administragdo e
Modelos de Gestao

60

Visdo global da administracdo. Tipos de
organizagao. Teorias: classica,
humanistica, neoclassica, estruturalista,
comportamental, sistémica e
contingencial. Modelo Japonés de
administragdo. O processo gerencial.
Administracdo Virtual. Vis@o Holistica.
Administragcéo empreendedora.
Organizacdo que aprende. A organizacao
enxuta. Terceirizagdo.

GERENCIAL

Administracdo
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Introducéo a
Sociologia

30

Definicdo de “social’; Sociologia e
Sociedade Moderna: o contexto do
surgimento da Sociologia; leituras do
capitalismo na Sociologia classica e
contemporanea.

BUROCRATICO

Teoria Sociolégica

Introducéo a
Economia

30

As ciéncias econdmicas e as relacdes
produtivas. O problema basico da
economia. Vantagens comparativas e
economia de mercado. As forcas de
mercado. Produto e renda. Poupanga,
investimento e crescimento econdmico.
Moeda, inflacdo e juros. Cambio e
balanco de pagamentos.

GERENCIAL

Economia Geral

Contabilidade
Geral

60

Conceitos Contabeis Béasicos. Registros e
Sistemas Contdbeis. Analise de Questdes
Contébeis. Relatérios Contébeis.
Aplicagédo dos Conhecimentos da Ciéncia
e da Técnica Contabil Voltados a
Estruturacdo de Balancos e do Conjunto
dos Demonstrativos Contabeis. Uso da
Informagdo Contabil pela Administragéo,
A escrituracdo Contabil, O Controle de
Estoque, Estrutura das Demonstragfes
Contébeis.

GERENCIAL

Ciéncias Contabeis

Instituicbes de
Direito Publico e
Privado

30

Aspectos Introdutérios do Estudo do
Direito; Nocdes de Direito Constitucional;
O Estado Brasileiro; Nocdes de Direito
Civil; Introducéo ao Direito Penal.

BUROCRATICA

Direito Publico e Privado

2° SEMESTRE

Estatistica |

60

I. Introducdo: terminologia basica; Il
Dados: tipos de dados, métodos de coleta
de dados, tipos de amostragem, métodos
graficos para descrever conjunto de
dados; Ill. Medidas: medidas de
tendéncia central, medidas de
variabilidade, medida de posigéo relativa;
V. Probabilidades: conceitos
fundamentais de probabilidade,
probabilidade condicional; V.
Distribuicdes de probabilidade de uma
variavel aleatoria discreta; VI.
Distribuicdes de probabilidade de uma
variavel aleatoria continua; VII.

NEUTRO

Estatistica
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Distribuicdo amostral

Introducéo a
Psicologia

30

Reflexdo critica sobre o comportamento
humano nas organizac¢des, buscando a
compreensao das dimens@es humanas a
partir de um enfoque interdisciplinar.
Andlise reflexiva quanto a dinamica do
individuo na organizagdo, passando do
referencial centrado do individuo para o
centrado do grupo, dando-se énfase as
relacBes humanas no interior dos grupos
de trabalho. O Estudo do Comportamento
Humano nas Organizacdes: A
interdisciplinaridade necessaria; As
Premissas bésicas dos Administradores
sobre o homem. As diversas visdes de
homem na Psicologia - Psicologia:
Conceito, Histdria, Divisbes e Métodos; O
homem e seu comportamento:
Behaviorismo; O homem e sua
percepcdo: Gestalt; O homem e seu
inconsciente: Psicanalise; O homem
Psicossocial: Psicologia Social.

NOVO SERVICO PUBLICO

Administracao de
Recursos Humanos

Fundamentos de
Administragc&o
Publica

60

Administracdo publica: conceituagdo e
histérico. A formacdo do administrador
publico. Conceitos estruturantes: estado,
nagdo, governo, democracia, cidadania,
pobreza, participacdo, corrupgao, controle
social, publico e privado. Estrutura e
principios da administragdo publica
brasileira: eficiéncia, eficacia e efetividade
no setor publico. Introducdo a reforma do
estado. Introdugdo ao pensamento de
guerreiro ramos.

NOVO SERVIGCO PUBLICO

Administracdo de
Empresas e Publica

Direito
Constitucional

30

Direito Constitucional: conceito e objeto.
Constitucionalismo. Constituicdo: conceito
e classificacdes. Poder constituinte.
Principios fundamentais da Constituicao
brasileira. Normas constitucionais:
efichicia e  aplicabilidade.  Direitos

BUROCRATICO

Direito Constitucional
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fundamentais. Federalismo e organizagéo
dos poderes.

Microeconomia

60

1. Aspectos preliminares; 2. Os
fundamentos da oferta e da demanda; 3.
Comportamento do Consumidor; 4.
Demanda Individual e Demanda de
Mercado; 5. Producdo; 6. Custos de
Producdo; 7. Maximizacdo dos lucros e
oferta competitiva; 8. Estruturas de
Mercado.

GERENCIAL

Economia Geral

Ciéncia Politica |

30

Introducéo ao estudo da ciéncia politica; o
Estado moderno; as Teorias
contratualistas do Estado; o Estado como
organizagdo do poder; a questdo do
poder.

BUROCRATICO

Teoria Politica

Antropologia
Cultural

30

Conceitos basicos: cultura,
etnocentrismo, relativismo cultural;
antropologia e sociedade moderna;
globalizacéo, cultura e desenvolvimento;
antropologia e histéria; a dinAmica da
cultura

NOVO SERVIGCO PUBLICO

Teoria Antropoldgica

3° SEMESTRE

Macroeconomia

60

Funcdo de produgéo, retorno de escala,
produtividade marginal, demanda de
trabalho, oferta de trabalho, equilibrio no
mercado de trabalho, oferta agregada,
principio da demanda agregada efetiva,
funcdo consumo, funcdo investimento,
despesas publicas, tributacdo e déficit
publico, politica fiscal e monetéria,
demanda de moeda, demanda agregada,
equilibro entre demanda e oferta
agregada.

GERENCIAL

Economia geral

Ciéncia Politica Il

60

Teoria do Estado contemporaneo; teoria
da representagdo politica; poder e
movimentos sociais; ac¢do coletiva e
escolha racional; teorias da democracia e
participacéo social; o] Estado
contemporéneo, dilemas e possibilidades.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria Politica
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Gestao Publica |

60

Introdugdo: o que € administragcdo
publica? A sociologia da dominacdo de
Max Weber; Modelos de administragédo
publica:  patrimonialismo,  burocracia,
gerencialismo e a vertente Societal;
modelos de administracdo publica e o
contexto brasileiro.

NEUTRO

Administragao Publica

Direito
Administrativo |

60

Administragdo  Publica: definicdo e
elementos constitutivos. Atividade
administrativa, poderes administrativos e
atos administrativos.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

Gestao de
Pessoas no Setor
Publico

60

A Gestdo de Recursos Humanos na
Administracdo Publica; A Aprendizagem e
o Desenvolvimento de Competéncias; A
Gestédo do Desempenho no Setor Publico.

GERENCIAL

Administracdo de Pessoal

4° SEMESTRE

Economia do Setor
Publico

60

Conceitos béasicos sobre o Estado e sua
interferéncia na economia; Atribuicdes
econbmicas do Estado; Falhas de
mercado; Teoria da tributacao;
Elaboragdo do or¢camento publico e de
todo o ciclo orgcamentério; Execucao
orgcamentéria: Andlise da receita publica,
abordando os diversos tributos, suas
competéncias e o papel da tributagdo
enquanto  instrumento de  politica
econdmica e social; Execugdo da
despesa, abordando suas etapas e
especificidades quando comparada a
despesa no setor privado; Andlise da
divida publica, da reforma tributaria e da
Lei de Responsabilidade Fiscal.

BUROCRATICO

Economia geral e
Mercadologia

Adm. Financeira e
Orcamentaria para
Adm. Publica

60

Introducdo a administracdo financeira e
orgcamentaria; orgamento publico
(planejamento e técnicas); execugdo
orgcamentérias (orcamento x financeiro);
controle do orgcamento (controles legais e
de gestéo).

BUROCRATICO

Contabilidade e Financas
Publicas
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Direito
Administrativo Il -
Licitacdo e
Contratos

60

Licitacéo. Contrato administrativo.
Servidores publicos. Bens publicos.
Desapropriacdo. Intervencdo do Estado
na propriedade e atuagdo no dominio
econdmico. Controle da Administragdo
Pdblica. Responsabilidade civil do
Estado.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

Informética
aplicada a
administracéo

30

Informéatica: histérico, evolucdo e
tendéncias. O computador. Conceito de
sistemas e sua representagdo ldgica.
Redes de computadores. Outras
tecnologias e sua utlizacdo nas
organizagfes. O software de apoio. Visdo
global da informatica na Administracéo.
Planejamento  de Informéatica  na
organizagéo.

GERENCIAL

Sistema de Informacao

Gestao Publica Il

60

Administracdo publica gerencial: base
tedrica; desdobramentos e limitagdes da
administragdo publica gerencial; gestéo
social; gestdo participativa; administracéo
publica e o novo servico publico.
Experiéncias e inovagdes no campo da
administracdo publica.

GERENCIAL/NOVO SERVICO
PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais e
organizacdes Publicas

Etica Geral e
Profissional para
Administragéo
Publica

30

O que é ética?; A ética em diferentes
concepcdes; FEtica e poder; Etica e
administragdo publica; Parametros éticos
para acao do administrador publico.

NOVO SERVIGCO PUBLICO

Etica e Organizagdes
Pudblicas

5° SEMESTRE

Introducéo as
Politicas Publicas

30

A relacdo entre Estado contemporéneo,
processo de politicas publicas,
governanca e desenvolvimento regional e
local; teoria da escolha publica; a
importancia das variaveis cultural e
institucional para o desenvolvimento de
politicas publicas; a relacdo entre
politicas  publicas, democracia e
participacéo social.

NOVO SERVIGCO PUBLICO

Teoria Politica
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Cultura Politica
Brasileira

30

Estado e sociedade civil; Hierarquia e
igualdade; patrimonialismo; estamento
burocratico; revolucao passiva;
democracia racial; homem cordial;
cidadania regulada; clientelismo; modelo
autocratico; cidadania ativa; movimentos
sociais.

NOVO SERVICO PUBLICO

Administragao Publica

Economia
Brasileira
Contemporanea

30

Evolugcdo da economia brasileira - breve
histérico (1500 a 1945); A Decolagem do
Desenvolvimento  Industrial  Brasileiro
(1945 a 1964); O milagre econdmico: O
projeto Brasil Poténcia (1964 a 1978); A
crise da divida, A inflacdo e era dos
planos econdmicos (1979 a 1998); O
controle da inflagdo; O setor externo da
economia; O desempenho da agricultura;
Desenvolvimento Econémico; Emprego e
Mercado de Trabalho.

GERENCIAL

Histéria Econbmica

Gestao de
Processos |

60

Revisdo teoria geral da administracao;
instrumentos de levantamento de
informagdes; estudo de layout;
fluxogramas; analise da distribuicdo do
trabalho; andlise e desenho de
formularios; departamentalizagéo;
organograma e manualizacao.

BUROCRATICO

Administragao

Orgamento e
Contabilidade
Publica

60

i- processo orgamentario como
instrumento de planejamento; ii- pratica
na elaboragdo de orgcamento publico; iii-
procedimentos contabeis patrimoniais; iv-
escrituracdo dos atos e fatos contabeis; v-
demonstracbes contabeis do setor
publico.

BUROCRATICO

Contabilidade e Financas
Publicas
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Desenvolvimento
Regional e Local | -
Asp. Econdmicos

60

Enfoques sobre desenvolvimento,
organizacdo espacial e desenvolvimento
regional nos paises avancados na atual
fase do capitalismo. Globalizacéo,
economia regional e desenvolvimento.
Fundamentos historicos dos
desequilibrios regionais, instituicbes e
planejamento regional no Brasil. Politicas
de desenvolvimento local, regional e
territorial no Brasil.

GERENCIAL

Teoria do
Desenvolvimento Regional
- Politica e Planejamento
Governamentais

6° SEMESTRE

Governo Eletronico

30

Economia digital e do conhecimento.
Sociedade da Informagdo. Governo
eletrbnico (e-gov) no Brasil e as
experiéncias internacionais. O conceito,
evolugéo e principais objetivos do e-gov,
vantagens, desafios e tendéncias.
Democratizagdo da informacao.
Prestacdo de servigos, transparéncia,
controle e accountability, aplicagdo do e-
gov no ambito da Unido, estados e
municipios. Mecanismos de avalia¢éo de
programas de e-gov. Diferencia¢do entre
e-gov, e- politica, e-democracia e e-
participacéo.

GERENCIAL/NOVO SERVICO
PUBLICO

Organizacdes publicas e
sistemas de informacgao

Agenda,
Formulagdo e
Implantacdo de
Politicas Publicas

60

Perspectiva comparada de modelos e
agendas em politicas publicas; tipologias
e modalidades de politicas publicas; o
papel das instituigbes na formulagcdo e
implantacdo de  politicas  publicas;
territério, movimentos sociais, redes
sociais e a implantacdo de politicas
publicas.

GERENCIAL/NOVO SERVICO
PUBLICO

Andlise Institucional e
Politica e Planejamento
Governamentais

Controladoria e
Governancga no
Setor Publico

60

Entidades publicas, Externalidades e
Risco Moral; Controladoria na Gestado
Pdblica; Governanga Corporativa na
Gestédo Publica; Principios (evidenciacao,
equidade, prestacdo de contas -
accountability, responsabilidade
corporativa); Conselho fiscal; Conselho

NOVO SERVICO PUBLICO

Contabilidade e Financas
Publicas
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de Administragéo.

Gestéo de Projetos

60

Andlise de Viabilidade de Projetos -
Métodos de avaliacdo de investimentos.
Orcamento de capital. Incerteza e
projetos de investimento. Retorno de
projetos. Analise de sensibilidade, arvores
de decisdo e modelos de simulacéo.
Aspectos organizacionais do orgcamento
de capital. Analise de Valor de uma
organizacao. Fundamentos de
Gerenciamentos de Projetos - Definicao
de Projeto. Evolugdo do Gerenciamento
de Projetos. Ciclo de Vida dos Projetos.
Estruturas Analiticas de Projetos (EAP).
Diagrama de Gantt. Método PERT/CPM.
Caminho Critico. Cronograma Fisico e
Financeiro. Alocagdo de recursos
humanos e financeiros. Planejamento,
Acompanhamento e Controle do Projeto.
Licdes Aprendidas. Ferramentas
computacionais para Geréncia de
Projetos. Processos de Gerenciamento:
iniciais, de planejamento, de execucdo,
de controle e de encerramento. O Project
Management Institute (PMI). A
Certificacdo PMP (Project Management
Professional).

GERENCIAL

Administracdo

Metodologia de
Pesquisa

30

Aspectos  conceituais:  conhecimento
cientifico x senso comum; metodologia x
técnica de pesquisa; pesquisa como
construcdo do conhecimento; método
indutivo x método dedutivo; Definigcdo do
objeto de pesquisa, problema e
hipoteses; Construcdo de um projeto de
pesquisa.

NEUTRO

Epistemologia
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Desenvolvimento
Regional e Local Il
- Asp. Sociolégicos

60

Desenvolvimento  regional:  aspectos
sécio-politicos; abordagem institucional;
capital social; governanga; analises de
trajetérias de desenvolvimento regional;
sociedade civil e territdrio; globalizagédo e
territorio; reestruturagdo produtiva e seus
impactos sobre o territério; mudancas
espaciais da atividade econbmica;
desenvolvimento local e novas
aglomeracoes (clusters, distritos
industriais e novos espagos econdmicos);
politicas locais de desenvolvimento.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento Regional
- Politica e Planejamento
Governamentais

7° SEMESTRE

Indicadores e
Avaliagdo de
Politicas Publicas

60

Instrumentos de  planejamento  de
politicas publicas; conceitos de
monitoramento e avaliagdo de politicas
publicas; tipologia, funcionalidade e
construcéo de indicadores para politicas
publicas; elaboragdo de diagnosticos;
processos de monitoramento e avaliagdo
de politicas publicas.

GERENCIAL

Politica e Planejamento
Governamentais

Pratica de
Pesquisa Social |

30

Discutir as especificidades das propostas
de pesquisa social dos alunos, bem como
0s delineamentos tedricos e
metodoldgicos em elaboragdo pelos
discentes. Os trabalhos de concluséo de
curso sdo normatizados por regulamento
especifico.

NEUTRO

Atividade nao considerada
no célculo da carga
horéria obrigatoria,

conforme item 3.2, do
capitulo 3.

Gestéo de
Operagdes e
Qualidade nos
Servigos Publicos

60

O conceito de servigo; especificidade dos
servicos publicos; gestdo de operacdes:
historico e fundamentos; planejamento e
controle da qualidade em servigos.

GERENCIAL

Politica e Planejamento
Governamentais

Gestéo de Projetos
Sociais |

60

Consideracdes éticas sobre projetos
sociais. Gestdo Social como pratica em
projetos sociais. Compreensdo sobre o
Terceiro Setor. Elaboracdo e analise de
projetos sociais. Sustentabilidade de
projetos sociais.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais e Etica
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Estagio |

150

Participacdo ativa em area ligada a
administracdo de organizacdes, de
acordo com campos de estagio
especificados em regulamento especifico,
sob a supervisdo de um profissional e a
orientacdo de um professor devidamente
designados.

NEUTRO

Atividade nao considerada
no calculo da carga
horaria obrigatoria,

conforme item 3.2, do
capitulo 3.

Marketing no Setor
Publico

60

Natureza do setor publico e premissas da
acdo publica; conceitos fundamentais de
marketing: ambiente de marketing,
composto mercadoldgico, sistemas de
informacgdes de marketing, pesquisa de
marketing, marketing de servigos; o
beneficiario da acdo publica: cidadéo-
cliente ou co-produtor de politicas
publicas?; comunicacdo e transparéncia
publica.

GERENCIAL

Administracdo

Sociologia das
Organizacdes

30

Sociologia e Sociedade moderna: o
contexto do surgimento da Sociologia;
leituras do capitalismo. Organizagdes e
relagdes de poder; trabalho, classes
sociais e identidade; globalizacéo,
tecnologia e reestruturagdo produtiva;
relacdo entre Estado e mercado.

BUROCRATICO/GERENCIAL

Teoria Socioldgica

8° SEMESTRE

Gestéo de Projetos
Sociais Il

60

Implementagdo e gestdo de projetos
sociais. Mobilizagdo e participagdo
comunitaria em projetos  sociais.
Mecanismos de captagdo de recursos.
Acompanhamento e avaliagcao de projetos
sociais. Experiéncias de projetos sociais

NOVO SERVIGCO PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento Regional
- Politica e Planejamento
Governamentais

Estagio Il

150

Participacdo ativa em &rea ligada a
administracdo de organizagdes, de
acordo com campos de estagio
especificados em regulamento especifico,
sob a supervisdo de um profissional e a
orientacdo de um professor devidamente
designados.

NEUTRO

Atividade nao considerada
no calculo da carga
horaria obrigatéria,

conforme item 3.2, do
capitulo 3.
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Tecnologia Social |

60

Tecnologia social: conceito, diferenciacao
e tipologias. Neutralidade da ciéncia,
ideologia e determinismo tecnolégico.
Tecnologia apropriada e tecnologia social.
Participacéo social como fundamento da
tecnologia social. Politicas publicas de
ciéncia, tecnologia e inovagdo (ct&i).
Estudos sociais da ct&i. Pensamento
latino-americano sobre ct&i.

NOVO SERVICO PUBLICO

Epistemologia e
Organizacdes Publicas

Pratica de
Pesquisa Social Il

60

Discutir as dificuldades encontradas e as
solucdes desenvolvidas no transcorrer da
pesquisa, notadamente questdes de
natureza empirica, tedrica e
metodoldgica. Os trabalhos de conclusao
de curso sdo normatizados  por
regulamento especifi

NEUTRO

Atividade nao considerada
no calculo da carga
horéria obrigatoria,

conforme item 3.2, do
capitulo 3.

Estratégia de
Mobilizag&o Social

30

Mobilizagdo social e politicas publicas;
mobilizacdo social e terceiro setor;
metodologias participativas de
mobiliza¢do social; mobilizacdo social no
brasil: antecedentes histdricos e contexto
atual; movimentos e redes sociais no
brasil e no mundo. Mobiliza¢&o social na
era da informacao; consideracfes éticas
sobre mobilizag&o social.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politica e Planejamento
Governamentais

Desenvolvimento
Sustentavel

60

A “questdo ambiental” como construgao
social; a emergéncia da questdo
ambiental nos anos 1970; a questdo
ambiental em convengdes internacionais;
o “desenvolvimento sustentavel” como
nogao socialmente disputada; a
perspectiva da “modernizacao ecoldgica”
e a perspectiva da “justica ambiental”;
conflitos socioambientais no brasil;, a
ambientalizacdo das politicas publicas no
pais; indicadores de equidade ambiental;
externalidades e o problema das zonas
de sacrificio ambiental.

NOVO SERVIGCO PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento Regional
- Politica e Planejamento
Governamentais

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.
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TABELA 16 - Distribuicéo da carga horéaria no curso de Administracdo Publica/UFF.

Estrutura curricular

Carga Horaria
(horas-aula)

Disciplinas obrigatérias 2250
Disciplinas eletivas 120
Demais atividades 630
Carga horaria total 3000

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagodgico do curso.

TABELA 17 - Distribuicao da carga horéria obrigatdria entre os modelos de AP no curso de Administragédo Publica/UFF.

Carga horaria
disciplinas
obrigatorias

Proporcédo em
relagao a CH

Proporcéo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatdria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 495 16,50% 22,00%
Modelo Gerencial 780 26,00% 34,67%
Novo Servico Publico 705 23,50% 31,33%
Neutro 270 9,00% 12,00%
Total 2250 75,00% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagégico do curso.
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d) Administracdo Publica — Universidade Federal de Lavras (UFLA)

TABELA 18 - Grade curricular, simulas e classificagdo do curso de Administragdo Publica/UFLA.

Disciplinas

Carga Horaria

Sumulas

Classificagao

Area do conhecimento

1° SEMESTRE

INTRODUCAO A
FILOSOFIA

68

Introducdo & histéria da filosofia. Logica,
epistemologia e metafisica. Conhecimento,
ética e verdade. Ciéncia e revolugdo cientifica.
A construgdo do pensamento légico. A
natureza critica da filosofia.

NEUTRA

Filosofia

TEORIAS
ADMINISTRATIVAS |

68

Introduc@o a administragdo e as organizagdes;
O ambiente organizacional; Funcdes da
administracdo: planejamento, organizagéo,
direcio e controle; Areas funcionais da
organizacdo: Producdo e operacdo, marketing,
recursos humanos e financas.

GERENCIAL

Administragao

INGLES
INSTRUMENTAL |

34

Aspectos contextuais e textuais, gramaticais e
lexicais pertinentes a compreenséo de géneros
diversos, desenvolvimento de estratégias de
leitura.

NEUTRA

Lingua Inglesa

MATEMATICA
FUNDAMENTAL

34

FungBes. Funcdo afim. Fung¢@o quadrética.
Funcdes definida por partes. Fungles
trigonométricas. Fungdo exponencial. Fungéo
logaritmica.

NEUTRA

Algebra

LEITURAE
PRODUCAO DE TEXTO

68

Géneros textuais e registro de leituras -
resumos, relatérios de leitura, fluxograma.
Producdo, estruturacdo e padronizacdo do
texto académico-cientifico. Uso de géneros
textuais na producédo e avaliagdo de um texto.
Producdo de textos (orais e escritos) a partir
dos géneros apreendidos. Desenvolvimento de
competéncias de leitura e de producdo textual.
Conhecimento e uso do padrdo culto da lingua
em contextos de leitura e producédo textual.
Reflexdo sobre o préprio texto e o texto do
outro. Desenvolvimento da expressdo e
comunicagdo compativeis com o0 exercicio

NEUTRA

Lingua Portuguesa
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profissional, inclusive nos processos de
negociacdo e nas comunicagfes intergrupais e
interpessoais.

Sociologia e sociedade; As principais correntes

SOCIOLOGIA 68 tedricas da sociologia; Instituicdes e Estruturas | BUROCRATICA Teoria Sociolégica
Sociais.
2° SEMESTRE
. Aspectos contextuais e textuais, gramaticais e
INGLES lexicais pertinentes a compreenséo de géneros .
INSTRUMENTAL II 34 diversos especialmente académicos, ampliagéo NEUTRA Lingua Inglesa
de estratégias de leitura.
Evolucdo das organizacdes. Abordagem
TEORIAS Cléassica. /—\bordagem Humanistica. Abordagem . )
ADMINISTRATIVAS ] 68 Estruturalista. Abordagem Comportamental. GERENCIAL Administragao
Abordagem Neoclassica. Abordagem
Sistémica. Abordagem Contingencial.
Discutir  conceitos e instrumentos dos
fundamentos bésicos da economia visando
compreender os fenémenos econbmicos da
o realidade, principalmente da  economia
INTRODUCAO A brasileira. Serdo discutidos tanto os aspectos .
ECONOMIA 68 relacionados ao comportamento e interacao de GERENCIAL Economia Geral
agentes econdmicos individuais
(microeconomia), quanto os elementos de uma
analise em perspectiva agregada
(macroeconomia).
METODOLOGIA DE Investigagao Sodfal: Métodos de Pesquisa em
PESQUISA NA 68 Ciéncias Sociais; ’ Projetos de Pesquisa; NEUTRA Epistemologia
ADMINISTRACAO . Ko e e ’
Divulgacao Cientifica.
Proporcionar, aos académicos, os principais
. ) conceitos e temas relacionados a Ciéncia Teoria Politica e
CIENCIA POLITICA 68 Politica, destacando a importancia de seu NEUTRO o P
X - A Organizagdes Publicas
conhecimento para a Administragéo Publica e o
contexto politico brasileiro.
INSTITUICOES DE Noc¢bes de Direito Constitucional. Nocdes de
DIREITO PUBLICO E 34 Direito Civil. NogBes de Propriedade Intelectual. | BUROCRATICO Direito Publico
PRIVADO Nocdes de Direito do Consumidor.
3° SEMESTRE
MATEMATICA Esta disciplina visa expor o conceito de
COMERCIAL E 68 capitalizacao e discutir sua aplicagdo no campo GERENCIAL Matematica Financeira
FINANCEIRA das financas, abordando a necessidade da
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atualizagdo do valor capital no tempo. O
contedo programético contempla capitalizacéo
simples e composta, anuidades ou rendas
certas, amortizacdo de dividas e correcéo
monetéria.

ADMINISTRACAO
ESTRATEGICA

68

Pensamento estratégico nas organizacoes
(conceito de estratégia, estratégias deliberadas
e emergentes e escolas do pensamento
estratégico); planejamento  estratégico e
administracdo estratégica (misséo, objetivos e
metas, evolucdo e etapas); diagnéstico do
ambiente organizacional (ambiente externo e
interno das organizacdes, analise de SWOT,
cenarios prospectivos); posicionamento
competitivo das empresas (estratégias
genéricas, forcas competitivas, cadeia de
valores e vantagem competitiva); organizagdo
estratégica (holding, aliangas estratégicas,
terceirizagdo, redes de empresas; -clusters
empresariais, gestio da cadeia de
suprimentos).

GERENCIAL

Administragcdo

CONTABILIDADE
GERAL

68

Estuda a Contabilidade como sistema de
informagdo. Analisa a formacgao do patriménio,
utilizando o método de Balangos Sucessivos.
Aborda a estrutura das Demonstracdes
Financeiras de acordo com a Lei 6.404/76 e as
alteracdes estabelecidas pela Lei 11.638/07 e
Lei 11.941/09. Considera as informagbes
contdbeis como instrumento de tomada de
decisdes na empresa. Desenvolve operacdes
béasicas de lancamentos contdbeis (método das
partidas dobradas) e apuracdo do resultado.
Elabora balancete de verificagdo, balanco
patrimonial, demonstracdo do resultado do
exercicio e a demonstracdo do fluxo de caixa.

BUROCRATICO
| GERENCIAL

Contabilidade Geral

Teoria da Administracéo
Publica

68

Administracdo como pratica social.
Administracdo Publica, Governo e Servigo
Publico. Governabilidade e Governanga.
Relagdes entre dominagdo (carismatica,
tradicional e burocratica) e Administragédo
Pdblica  (patrimonialista e  burocrética).
Emergéncia e tendéncias da Nova Gestédo
Pdblica. Experiéncias marcantes da Nova

NOVO SERVICO
PUBLICO

Administragao Publica

88



Gestdo Pdblica no contexto internacional.
Estado patrimonialista portugués: origens e
influéncias. Administracdo Publica
patrimonialista no Brasil colonial e monéarquico.
Iniciativas de implantacdo da Administracdo
Publica burocratica no Brasil. Administracdo
Publica gerencial e atividades nao exclusivas
de Estado. Similaridades e dissimilaridades
entre modelo burocratico e modelo gerencial.
Criticas e alternativas tedricas a Administragao
Publica gerencial.

Comportamento humano
nas organizacdes

68

Introducéo. Fundamentos. Ciéncias e
Comportamento. Individuo e Relacionamento
Interpessoal. Motivacdo e Lideranca. Etica e
Comportamento Humano nas Organizages.
Mudanca Organizacional, Aprendizagem e
Comportamento.

GERENCIAL

Administracdo de Recursos
Humanos

4° SEMESTRE

ADMINISTRACAO
FINANCEIRA

68

Esta disciplina objetiva explicar os fundamentos
basicos de Finangas Empresariais sob a Gtica
da criagdo de valor e maximizacdo da riqueza
dos proprietarios. Conceitos bésicos de
financas que incluem Administracdo de capital
de giro; Teoria de investimentos; Teoria de
financiamentos; Planejamento financeiro e
Criagdo de valor sdo tratados ao longo do
curso.

GERENCIAL

Administracdo Financeira

GESTAO DE PESSOAS
NO SETOR PUBLICO

68

Fundamentos de gestdo de pessoas no setor
publico; Planejamento na gestdo de pessoas;
Desenho organizacional; Estrutura, processos
e trabalho; Cargos e carreiras publicas;
Treinamento e desenvolvimento de pessoas;
Controle na gestéo de pessoas.

GERENCIAL

Administragcdo de Pessoal

CONTABILIDADE
PUBLICA

68

Conceitos Orgcamentarios e  Financeiros.
Receitas  Puablicas. Despesas  Publicas.
Contabilidade Publica e Subsistemas de
Contas. Plano de Contas. Demonstractes
Contébeis.

BUROCRATICO
- GERENCIAL

Contabilidade e Financas
Publicas

89



ESTATISTICA

68

Estatistica  descritiva. Probabilidade e
distribuicdo de probabilidades. Amostragem.
Distribuicdes de amostragem. Teoria da
estimagcdo. Teoria da decisdo. Regressédo e
correlacéo.

NEUTRO

Estatistica

MACROECONOMIA

68

Introdugéo sobre a  importdncia da
macroeconomia  para  administracdo de
organizagdes publicas e privadas. Andlise dos
principais modelos  macroecondmicos -
classico, keynesiano, monetarista e
neoclassico, sendo discutidos topicos sobre a
contabilidade nacional, demanda e oferta
agregadas, equilibrio macroecondémico, taxa de
juros, taxa de inflagdo, taxa de cambio, taxa de
desemprego e crescimento econdmico, dando
énfase aos aspectos conceituais e aos casos
praticos relacionados a problemas
macroecondmicos  atuais da  economia
brasileira.

GERENCIAL

Economia Geral

5° SEMESTRE

TEORIAS DAS
FINANCAS PUBLICAS

68

Conceitos basicos de ciéncia politica: o que é
um Estado e como ele funciona. A fronteira
entre os setores publico e privado. O Estado
como produtor de bens e servicos. O Estado
como promotor da redistribuicdo de renda, da
estabilidade de precos e combate a grandes
flutuacbes do nivel de emprego. Carga
tributaria e a participacdo do Setor Publico na
economia. A Lei de Responsabilidade Fiscal.
Politicas orgcamentdrias e o planejamento
publico. Receita orgamentéria e os principais
Tributos  brasileiros. Despesas publicas:
conceitos, classificagdo e adequagdo a Lei de
Responsabilidade Fiscal. Déficit Publico, Divida
Publica e a relagdo com crescimento
econdmico.

BUROCRATICO
/ GERENCIAL

Contabilidade e Financas
Publicas

90



ADMINISTRACAO DE
MATERIAIS E
PATRIMONIO DO
SETOR PUBLICO

68

Fundamentos de Administracdo Patrimonial e
de Materiais. Armazenamento de Materiais.
Licitagdes: estratégias e processos. Compras.
Evolucdo e conceito de logistica. Criacdo de
valor. Redes e cadeias. Logistica e distribuicéo.
Processamento de pedidos. Gestdo de
transportes e operadores logisticos.

BUROCRATICO

Administracdo da Producéo e
Direito Administrativo

MARKETING PUBLICO

68

Contexto da Administracéo Publica: os servigos
publicos; Orientacdo Cidadao-consumidor e
Novo Servigo Publico; Filosofias de marketing;
Marketing no setor privado e no setor publico:
diferencas e semelhancas; Marketing no setor
publico; Ferramentas de marketing no setor
publico; Gerenciamento do processo de
marketing no setor publico, Ouvidoria e Carta
de servigos ao cidadéao.

GEENCIAL

Administragao

DIREITO
ADMINISTRATIVO

68

Origem, objeto e principios norteadores do
Direito  Administrativo. Agentes  Publicos.
Responsabilidade do servidor. Atos e fatos
juridicos. Organizacdo e estrutura da
Administracao Publica. Entidades paraestatais.
O terceiro setor e o Direito Administrativo.
Licitagdo e Contratos administrativos.
Transparéncia e Controle da Administragdo.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

91



ECONOMIA
BRASILEIRA
CONTEMPORANEA

68

Diferentes fases da evolugcdo da economia
brasileira analisadas nos seus aspectos
macroecondmicos, condicionantes e
conseqiiéncias  advindas das  politicas
econdmicas adotadas no periodo. O processo
de industrializagéo no Brasil. A crise dos anos
60. Visdes alternativas: estagnagdo versus
ciclo; monetaristas e estruturalistas. PAEG:
superacdo politica da crise. O milagre
econdmico. Os choques externos. A politica
econbémica na Nova Republica. Governos
Collor e Itamar. O Plano Real. Governo Lula.
Perspectivas do atual governo. Topicos
especiais.

GERENCIAL

Economia Geral

6° SEMESTRE

ORCAMENTO
PUBLICO

68

Conceitos basicos sobre orgcamento publico.
Aspectos politicos do processo or¢camentério.
Orcamento como instrumento politico de
alocacdo de recursos. Sistema brasileiro de
planejamento e orcamento. Evolugdo histérica
do orgamento publico brasileiro. Instrumentos
gue compfem o orgamento publico. Etapas do
ciclo orgamentério. Estrutura e contetdo da Lei
Orcamentaria Anual (LOA). Classificagdo
orcamentaria das receitas e despesas publicas.
Processo de execucdo do orgcamento publico.
Instrumentos de acompanhamento  dos
pagamentos e transferéncias de recursos entre
orgdos e niveis de governo. Instrumentos de
avaliacdo e  fiscalizagcdo da  gestdo
orgcamentaria.

BUROCRATICO
| GERENCIAL

Contabilidade e Financas
Publicas

ETICA PROFISSIONAL

34

Discutir concepcdo moral e ética do bacharel
em Administracdo, em uma perspectiva
filosofica de andlise de agdes e de praticas de
gestao.

NOVO SERVIPO
PUBLICO

Etica

92



ORGANIZACAO,
PROCESSOSE
TOMADA DE DECISAO

68

Organizacdo e reorganizagdo. Processos.
Estruturas organizacionais. Processo decisorio:
modelos, estilos ambiente. Lideranca e
processo decisorio. Informacdo e processo
decisoério. Processo decisério nos setores
publico.

GERENCIAL

Administracdo

Gestéo de redes de
Cooperagédo na Esfera
Publica

34

Conceito, génese e tipos de redes, modelos de
gestdo e estruturas de redes publicas. Redes
federativas e redes publicas de cooperagéo,
redes comunitarias. Complementaridade e
Supletividade nas redes hibridas.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Administragao Publica

Planejamento e
programacao na
Administragcdo Publica

68

A disciplina de Planejamento e Programacéo
na Administracdo Publica tem como objetivo
discutir a problemética e as caracteristicas
peculiares e os desafios da Administracao
Publica no contexto das sociedades
latinoamericanas. Portanto, sera apresentado o
planejamento no &ambito governamental, a
evolucao do planejamento estatal relacionando-
a aos movimentos de modernizagdo da
Administracdo Federal: os impasses e o0s
aperfeicoamentos do  planejamento  no
processo de afirmacédo e consolidagcdo no seio
governamental. Também serdo Vvistos o0s
principais planos gerais econdmicos do
Governo Federal em especial os aspectos
politico, institucional e administrativo. E ao final
da disciplina sera detalhada a estrutura e o
funcionamento do sistema de planejamento
federal, com a apresentacdo dos quatro ciclos
do Plano Plurianual de investimentos da
Administracédo Federal.

GERENCIAL

Politica e Planejamento
Governamentais
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Direito e Legislacdo
tributaria

68

Conceitos de Direito Tributario, tais como,
conhecimento sobre ramos do Direito Publico,
com énfase no ramo do Direito Tributario.
Estudo das normas constitucionais relativas ao
sistema tributario nacional e das normas gerais
de Direito Tributario. Estudo e discussdo da
legislagdo tributéria federal, estadual e
municipal e tributos em espécie.

BUROCRATICO

Direito Tributario

7° SEMESTRE

AUDITORIAE
CONTROLADORIA

68

Probidade administrativa. Principios e sistemas
de controle na administragdo publica. Controle
social e transparéncia no Brasil. Fiscalizagdo
orgamentaria, financeira, contabil e patrimonial
do Estado. Organizacdo e funcionamento do
controle externo e interno na administracao
publica. Fluxo da gestdo governamental (PPA,
LDO, LOA). Conceitos de auditoria
governamental. Tipos de auditoria
governamental. Controles da administragdo
publica. Elaboragédo de relatério de auditoria.

BUROCRATICO
| GERENCIAL

Contabilidade e Financas
Publicas

NEGOCIACAO E
ARBITRAGEM

34

NocgOes gerais sobre ADR (Alternative Dispute
Resolution). Nocdes gerais do conflito.
Negociagdo: conceitos e principios; o conflito; o
negociador; o objeto; o lugar; os modelos e
estilos; desenvolvimento da negociagéo;
feedback. Arbitragem: retrospectiva histérica e
0 momento atual; conceito; a convengdo e 0s
tipos de arbitragem; o arbitro; a sentenca
arbitral.

GERENCIAL

Administrac&o

94



EMPREENDEDORISMO
GOVERNAMENTAL

68

Fundamentos do Empreendedorismo: defini¢céo
e origem; Migracdo do Estado patrimonialista
para Estado empreendedor;
Empreendedorismo privado X
Empreendedorismo publico; Motivagbes do
empreendedorismo; Gestdo empreendedora:
andlise de cenarios; Identificacdo de
oportunidades; Gestdo por resultados; Perfil e
comportamento  empreendedor; Mitos e
caracteristicas do empreendedorismo.

GERENCIAL

Administragéo

RELACOES
INTERNACIONAIS

68

Analisar as relag6es internacionais no periodo
contemporaneo e verificar como se encontra
estruturado o sistema internacional. Temas
como a globalizagdo, a regionalizagdo, a
interdependéncia e aqueles que tém ocupado a
agenda dos governos desde os anos 90, como
as organizagBes internacionais e nao
governamentais, 0 meio ambiente, os direitos
humanos, os conflitos étnicos e religiosos, os
nacionalismos e o terrorismo.

NEUTRO

Relacdes Internacionais,
Bilaterais e Multilaterais

ELABORACAO E
GESTAO DE
PROJETOS

34

Introducéo ao Estudo de Projetos.
Planejamento e Ciclo de Vida de Projetos.
Elaboracdo de Projetos: escopo, atividades,
estrutura, cronogramas e diagramas de
dependéncia, CPM, PERT/Tempo e
PERT/Custos. Avaliacdo de Projetos: custos e
despesas, risco e retorno, analise de
alternativas, técnicas de avaliacéo.
Administracdo de Projetos: organizagéo,
equipe, planejamento e desempenho.

GERENCIAL

Administrac&o

95



SISTEMA DE
INFORMACAO E
COMUNICACAO PARA
O SETOR PUBLICO

68

Sistemas e processos de informagéo:
fundamentos de sistemas, processos e
informagbes; tecnologia e sistemas de
informagcbes aplicados no setor publico.
Estruturagcdo da tecnologia de informacdo e
comunicagdo no setor publico. Legislagdo e
politicas de tecnologia de informacdo para
prestacdo de servicos publicos. Gestdo de
tecnologia da informagdo no setor publico;
Planejamento Estratégico e Tecnologia da
Informacéo. Governanca da TI. Padrbées de
interface e avaliagcdo de servico de tecnologia
de informagé@o do governo brasileiro. Governo
Eletrdnico. Tecnologias Emergentes e suas
aplicacdes organizacionais. Padrbes de
Sistemas de Informacéo e Politicas Publicas.

GERENCIAL

Sistema de Informagéo

8° SEMESTRE

POLITICAS PUBLICAS
E SOCIEDADE

68

Apresentar conceitos, concepgbes e teorias
fundamentais relacionadas a politicas publicas,
de modo que o discente, ao final da disciplina,
possa compreender o seu significado, o0s
processos gerenciais que a envolvem e como
esta pode ser contemplada tanto pelo Estado
como pela sociedade.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Politicas publicas

ADMINISTRACAO E
MEIO AMBIENTE

68

O meio ambiente como uma questdo publica
global;, a nogdo de Desenvolvimento
Sustentavel; politicas publicas e meio ambiente
no Brasil; a incorporagdo da variavel ambiental
nas estratégias das organizacdes empresariais.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Administrac&o

GESTAO DA
REGULACAO

34

Direito e Economia da Regulacdo e da
Concorréncia. O Poder Regulatério do Estado e
Concessao de Servigos Publicos; Politicas e
Estrutura da Regulacdo no Brasil; Defesa do
Consumidor; Defesa da Concorréncia. As
Agéncias Reguladoras no Brasil.

GERENCIAL

Direito Administrativo e
Organizagdes Publicas
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Direito Empresarial; Direito de empresa e

DIREITO societario; Titulos de Créditos e Contratos . .
EMPRESARIAL 34 empresariais; NogBes de faléncia e GERENCIAL Direito Empresarial
recuperacdo de empresa.
ESTAGIO Desenvolvimento do estagio supervisionado. Atl\élgliﬂﬁjr&zocc;c;nzuqu%rr%cri;no
SUPERVISIONADO 34 Projeto de monografia. Normalizagdo e NEUTRO RSP ganc
p ) obrigatéria, conforme item 3.2,
OBRIGATORIO | estrutura da monografia. B
do capitulo 3.
9° SEMESTRE
Integrar 0s conteddos estudados nas
) d|§c]pllnas of_ertgdas durante 0 curso com a Atividade n3o considerada no
ESTAGIO pratica profissional por meio de uma calculo da caraa horaria
SUPERVISIONADO 306 experiéncia de estagio em uma organizagao NEUTRO obricatoria com‘o?me item 3.2
OBRIGATORIO 11 publica ou organizacdo privada de interesse 9 ’ -

publico monografia como modalidade de
relatorio de estagio.

do capitulo 3.

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagodgico do curso.

TABELA 19 - Distribuicdo da carga horaria no curso de Administracéo Publica/UFLA.

. Carga Horaria
Estrutura curricular
(horas-aula)
Disciplinas obrigatorias 2584
Disciplinas eletivas 408
Demais atividades 374
Carga horaria total 3366

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.




TABELA 20 - Distribuicdo da carga horaria obrigatoria entre os modelos de AP no curso de Administragéo Publica/UFLA.

Carga horaria ~ .
I Proporgédo em Proporcédo em
disciplinas AR AN
o relagdo a CH relagcdo a CH
obrigatorias : .
total obrigatéria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocrético 476 14,14% 18,42%
Modelo Gerencial 1326 39,39% 51,32%
Novo Servico Publico 272 8,08% 10,53%
Neutro 510 15,15% 19,74%
Total 2584 76,77% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

e) Administracao Publica — Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG)

f)

TABELA 21 - Grade curricular, simulas e classificagao do curso de Administracédo Publica/UNIFAL.

Disciplinas

Carga
Horéaria

Sumulas

Classificagao

Area do
conhecimento

1° SEMESTRE

Introducéo a
Economia

72

O problema econdmico. Natureza e método da
Economia. Curva de Possibilidades de producéo.
Oferta e Demanda. Deslocamentos da curva e
movimentos ao longo da curva. Demanda de
mercado e receitas total, média e marginal.
Elasticidade preco. Elasticidade e receitas total e
marginal. Elasticidade-renda e elasticidade preco-
cruzada. Elasticidade pre¢co da oferta. Excedente
do produtor. A firma no curto prazo: produtos total,
médio e marginal, lei dos rendimentos
decrescentes, custos fixos e varidveis. Estruturas
de mercado. Macroeconomia bésica: principais
agregados macroeconémicos. Introducdo ao
sistema monetério: conceito e tipos de inflagdo.

GERENCIAL

Economia Geral

98



Introducéo as
Ciéncias Atuariais

72

Principios / Conceitos sobre Seguros. Ramos de
operacéo; Definicdes. Andalise de ambiente interno
e externo. Apodlice: Condicdes Gerais, Especiais
e/ou Particulares. Nota Técnica Atuarial.
Cosseguro. Resseguro. Planos de Capitalizagéo.
Planos de Previdéncia. Conceitos basicos de
Solvéncia. Caracterizac@o dos principais tipos de
risco. Conceitos basicos de gerenciamento de
risco.

GERENCIAL

Ciéncia Atuarial

Introducéo a
Administragcéo

72

O contexto da administracdo geral e publica. O
papel social da administragdo. Formacdo do
conhecimento e tomada de decisdo. Fungbes
administrativas: planejamento; organizagéo,
direcio e controle. Areas funcionais da
administracdo: operacdes, marketing, recursos
humanos e financgas.

GERENCIAL

Administragao

Matematica |

108

FuncBes Reais de uma varidvel real. Derivagdo:
conceito e regras. Interpretacdo geométrica da
derivada. M&aximos e minimos de funcgdes.
Resolucdo de problemas envolvendo otimizagao.
Integracéo: conceito e técnicas. Integral indefinida
e Integral definida como area sob uma curva.

NEUTRO

Algebra

Filosofia pa Ciéncia e
Etica

36

Discussédo dos problemas e conceitos
fundamentais da filosofia contemporédnea da
ciéncia. Desigualdade no acesso ao
conhecimento. O papel da extensdo e a
responsabilidade social e ética do pesquisador.
Os fundamentos sdécio-histéricos da ética. O
conceito de cientificidade versus senso comum. A
ciéncia experimental e o método hipotético-
dedutivo e o contraponto ao indutivismo.
Explicacbes causais, teleoldgicas, histérico-
genéticas, probabilisticas, estruturais, funcionais,
positivismo, materialismo histérico.

NEUTRO

Etica e organizacdes
publicas

2° SEMESTRE

Ciéncias Sociais

72

Individuo, cultura e sociedade. Diversidade
cultural. Solidariedade e tolerancia entre os povos.
A abordagem do trabalho pelas perspectivas
tedricas classicas da sociologia. Estrutura social.
Desigualdade social. Taylorismo e fordismo.
Reestruturac@o produtiva. Mudanca social e seus
impactos nas organizacdes e no mundo do
trabalho. Globalizacdo e a funcdo social do Estado.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria Sociolégica

99



A sociedade brasileira no contexto contemporaneo.

Histéria Econdmica
Geral

72

Economias agrarias (Mesopotamia e Egito) e
comerciais (Fenicia, Grécia e Roma) da
Antiguidade; A economia na ldade Média; Antigo
Regime e mercantilismo; A Transicdo para o
Capitalismo; As RevolugBes Burguesas; As
IndustrializagBes retardatarias; Imperialismo e
capital monopolista; O Desafio Socialista; A
Economia capitalista entre as guerras.

NEUTRO

Historia do
Pensamento
Econbémico

Matematica Il

108

Espaco multidimensional; funcdo de varias
variaveis; limites; derivadas parciais; taxa de
variagdo e analise marginal; aplicacdes de
maximos e minimos e problemas de otimizagéao;
Integracdo de fungdo de vérias variaveis e
aplicacdes; Equacdes diferenciais Ordinarias.

NEUTRO

Algebra

Comunicagéo

72

O texto como linguagem e estrutura. Fases de
elaboracéo do texto. Coeréncia e coesédo textuais.
Géneros textuais. Géneros académicos: resenha,
resumo e projeto de pesquisa. Principais
problemas de linguagem na escrita académica.
Aspectos gramaticais da linguagem culta.

NEUTRO

Lingua Portuguesa

Metodologia de
Pesquisa

36

Texto académico. Construgdo da hipotese.
Elaboracdo do projeto. Métodos de pesquisas:
guantitativas, qualitativas, campo, bibliogréfica,
etnografica, participante, pesquisa-agado, estudo de
caso, analise de conteldo, survey, experimental,
documental, exploratéria, explicativa. Técnicas de
pesquisa, aspectos éticos. Elaboragdo da
monografia. Divulgacéo e utiliza¢do dos resultados
de pesquisa.

NEUTRO

Epistemologia

3° SEMESTRE

Ciéncia Politica

72

Estado, capitalismo e luta de classes. Estado,
liberalismo e bem-comum. Ideologia, trabalho e
alienagdo. Formas de governo e regimes politicos:
democracia, ditadura, presidencialismo,
parlamentarismo, republica e monarquia.
Representacdo politica: os partidos politicos,
direita e esquerda. Burocracia: controle, poder e

BUROCRATICO
/ NOVO
SERVICO
PUBLICO

Estado e Governo

100



alienacdo. Globalizag&o, neoliberalismo.

Histéria do
Pensamento
Econbmico

72

Mercantilismo;  Economia  politica  classica;
Pensamento econdmico socialista e Marx;
Revolugdo marginalista; Ortodoxia neoclassica;
Schumpeter; Revolugéo Keynesiana; Pensamento
econdmico contemporaneo.

NEUTRO

Historia do
Pensamento
Econbmico

Estatistica

108

Estatistica descritiva. Probabilidade: Conceito,
axiomas e teoremas fundamentais. Variaveis
aleatdrias. Distribuicbes  de  probabilidade
unidimensionais. Introducdo a Teoria da
Amostragem. Inferéncia Estatistica: Teoria da
Estimagdo, Processos de decisdo, Testes de
Hipéteses.

NEUTRO

Estatistica

Teorias das
Organizacdes

72

Os pilares do pensamento Administrativo. Teorias
administrativas: teorias classica e cientifica,
abordagem humanistica, teoria da burocracia,
teoria  estruturalista, teoria neoclassica e
administracéo por objetivos, teoria
comportamental, teoria do desenvolvimento
organizacional, teoria sistémica, teoria
contingencial. Enfoques tedricos pos-
contingenciais: a cultura e  simbolismo
organizacional, a aprendizagem organizacional, o
poder nas organizacdes, teorias ambientais.

GERENCIAL

Administracdo

Fundamentos do
Estado

36

O Estado como uma unidade juridica. Estrutura e
Organizacdo do Estado Moderno de Direito.
Estado Democrético de Direito no Brasil.

BUROCRATICO

Teoria do Estado

4° SEMESTRE

Matematica
Financeira

72

Valor do dinheiro no tempo. Juros e desconto
simples. Juros compostos. Taxas nominais,
proporcionais, equivalentes e efetivas. Descontos.
Equivaléncia de capitais. Rendas ou séries de
pagamentos. Sistemas de amortizacdo. Avaliagbes
de investimentos.

GERENCIAL

Matematica Financeira
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Microeconomia |

72

Teoria do consumidor. Abordagem cardinal da
utilidade. Curvas de Indiferenca. Restrigdo
Orcamentaria. Equilibrio do consumidor. Bens
normais, inferiores, comuns, de Giffen, substitutos
e complementares. Curvas de renda-consumo e
preco-consumo. Preferéncia Revelada. Efeitos
preco, substituicdo e renda. Equacgdo de Slutsky.
Excedente do consumidor. Isoquantas.
Elasticidade de substituicdo. Rendimentos de
escala. Maximizacéo de lucros.

GERENCIAL

Economia Geral

Fundamentos de
Administragcdo
Publica

72

Modelos de administrag@o publica, paradigmas da
administracdo publica, principios da administragdo
publica, principios fundamentais da administragao
publica brasileira, organizacédo politico-
administrativa do governo, agentes publicos, perfil
do administrador publico no paradigma atual.

GERENCIAL/NO
VO SERVICO
PUBLICO

Administracdo Publica

Demografia

72

Conceitos e variaveis em Demografia. Fontes de
dados demogréficos. Medidas de periodo e
medidas de corte. Mortalidade. Técnicas de
padronizagao. Fecundidade, natalidade e
nupcialidade. Estrutura etaria e dinamica da
populacéo.

GERENCIAL /
NOVO SERVICO
PUBLICO

Demografia

Contabilidade Social

72

Conceitos bésicos e introdutérios; Sistema de
Contas Nacionais; Numeros indices; Balanco de
Pagamentos; Taxa de Cambio e Mercado Cambial;
Indicadores Sociais.

GERENCIAL

Contabilidade Geral e

Contabilidade e
Financas Publicas

5° SEMESTRE

Introducéo a
Contabilidade

72

Conceitos bésicos de Contabilidade. Principios
Fundamentais de  Contabilidade, Situagdo
Econbmica e Situacdo Financeira. Regime de
Caixa e Regime de Competéncia. Escrituragdo
Contébil. Elaboragdo dos Relatorios Contabeis:
Balanco Patrimonial — BP, Demonstracdo do
Resultado do Exercicio — DRE, Demonstragdo das
Mutagbes do Patriménio Liquido — DMPL e
Demonstracdo do Fluxo de Caixa — DFC. Leitura e
interpretacdo das Demonstracdes Contébeis.

GERENCIAL

Contabilidade Geral

Macroeconomia |

72

Modelo Classico, Modelo Keynesiano Simplificado,
Mercado de Bens, Mercado Monetéario, Modelo IS-
LM, Consumo e Investimento.

GERENCIAL

Economia Geral

Direito Constitucional

36

Introduc@o ao Direito Constitucional. No¢Bes dos
direitos e garantias individuais. Organizagdo do
Estado. Organizacdo dos Poderes.

BUROCRATICO

Direito Constitucional
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Psicologia

36

A Psicologia como ciéncia e seu objeto de estudo.
Principais correntes tedricas da Psicologia, seus
pressupostos e contribuicdes. Personalidade e
Subjetividade. Psicologia no trabalho e nas
organizagdes. Aspectos psicossociais envolvidos
nas relac@es de trabalho.

GERENCIAL

Psicologia do Trabalho
e Organizacional

Célculo de
Probabilidade

72

Conceitos  Fundamentais de Probabilidade.
Variaveis aleatérias multidimensionais. Fungéo
Geradora de Momentos. Teorema Central do
Limite. Lei dos Grandes NUmeros.

NEUTRO

Algebra

Microeconomia Il

72

Producdo e custos: curto e longo prazo.
Minimizagdo de custos. Curvas de custo.
Economias de escala e de escopo. Concorréncia
perfeita: O equilibrio da firma competitiva. A oferta
da inddstria no curto e no longo prazo. Avaliagdo
de ganhos e perdas de politicas governamentais.
Monopodlio. Discriminacéo de pregos. Concorréncia
monopolistica. Oligopdlio. Mercado de fatores de
producao.

GERENCIAL

Economia Geral

6° SEMESTRE

Gestao de Custos

72

Conceitos fundamentais de Custos para gestédo de
empresas; Classifica¢éo dos Custos; Elementos do
Custo; Métodos de Custeio; Andlise de Custos;
Custos para Planejamento e Decisdo: Relagéo
Custo-Volume-Lucro, Margem de contribuigdo,
Ponto de Equilibrio, Margem de Seguranga e
Alavancagem Operacional; Estrutura e formacgdo
do preco de venda.

GERENCIAL

Contabilidade Geral

InstituicBes de Direito
Privado

36

Dicotomia entre Direito Publico e Privado. Conceito
e classificagdo das leis. Pessoas naturais:
capacidade, personalidade e terminalidade.
Pessoas juridicas: sociedade simples e
empresariais. Fatos e atos juridicos. Nogdes sobre
direitos das obrigac6es e contratos. Nogbes sobre
Registros publicos. Nog¢bes sobre propriedade:
material, intelectual e industrial.

BUROCRATICO

Direito Privado

Analise de
Demonstra¢fes
Contébeis

36

Estrutura das Demonstragbes Financeiras,
objetivos da Andlise das Demonstracdes
Financeiras, Analise Vertical e Andlise Horizontal.
Anélise através de indices: indices de Estrutura de
Capital, Indices de Liquidez e indices de
Rentabilidade. Ciclo Operacional, Ciclo financeiro e
Ciclo Econdmico. Analise do Capital de Giro.

GERENCIAL

Contabilidade Geral
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Sistemas de
Informacgéo

72

Conceitos de sistemas de informagBes e
tecnologias; tecnologias bésicas e de ponta;
histérico de sistemas de informac0es;
componentes de sistemas de informagodes;
aplicacbes de Sistemas de Informagbes na
Administracdo Publica; Aplicagbes estratégicas
utiizando as Tecnologias e sistemas de
informag6es; Aplicacbes empresariais: e-business,
ERP, CRM, e-gov; aspectos de seguranca de
sistemas de informagBes, crimes utlizando o
computador, questdes de privacidade, tecnologias
de hardware, inclusdo digital.

GERENCIAL

Sistema de informagéo

Matematica Atuarial |

72

Teoria das Anuidades por Sobrevivéncia. Teoria
dos Peculios por Morte. Anuidades e Peculios a
Prémios Nivelados. Teoria das Reservas
Matemaéticas. Teoria dos Prémios Comerciais.

GERENCIAL

Ciéncias Atuariais

Macroeconomia

72

Mercado de Trabalho, Modelo OA-DA, Curva de
Phillips, Novos Classicos, Novos Keynesianos,
Ciclos Econbmicos.

GERENCIAL

Economia geral

NUCLEO DAS UNIDADES CURRICULARES ESPECIFICAS

7° SEMESTRE

Contabilidade Publica

72

Nogcbes Gerais: Campo de aplicagdo e
abrangéncia do sistema contabil; Objeto da
Contabilidade Publica; Regime contabil -
caracteristicas das receitas e despesas publicas.
Receita Publica. Despesa Publica. Plano de contas
da Administracdo Federal. Contabiliza¢cdo das
operacBes tipicas na Administracdo Federal.
Balanco  orgcamentario; Balango  Financeiro;
Balanco Patrimonial; Demonstragbes  das
variagbes patrimoniais e outros demonstrativos.
Tomadas e prestagbes de Contas. Controle
Interno. Controle externo.

GERENCIAL

Contabilidade geral

Gestao Ambiental

72

Fundamentos da gestdo ambiental. Gestdo
ambiental publica. Legislacdo ambiental. Politicas
ambientais. Instrumentos de gestdo ambiental na
esfera publica. Educacéo Ambiental.

GERENCIAL /
BUROCRATICO

Administracdo

InstituicBes Publicas
Brasileiras

36

Tracos constitutivos do agente publico brasileiro. A
incorporacéo de valores e costumes as instituicoes
politicas nacionais. A “gramatica” politica do Brasil.
Mudancas s6cio institucionais contemporaneas.

GERENCIAL/NO
VO SERVICO
PUBLICO

Organizagdes Publicas
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Markting no Setor
Publico

72

Compreenséo do conceito de marketing (evolugéo
e limitagdes). Analise do ambiente de marketing e
a relagdo com o setor publico ; conceitos de
estratégias de marketing, segmentagdo e
posicionamento; Comportamento do consumidor-
cidad&@o no setor publico. Administracdo do mix de
marketing (elementos do mix de marketing,
produtos/servigos, preco, distribuicéo,
comunicacgdo); aplicacdes de marketing no setor
publico.

GERENCIAL

Administracao

Politicas Publicas |

72

Principais vertentes tedricas em politicas publicas.
A evolucdo das Politicas Publicas no Brasil.
Estudos das novas responsabilidades e novas
posturas que 0S governos municipais vém
assumindo quanto as politicas publicas. Controle e
Avaliacdo das Politicas Publicas. Resultados das
Politicas Publicas e suas repercussdes para a
Administraco.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Politicas Publicas

Modelos de
Democracia

36

O que é democracia? A génese da democracia.
Democracia em diferentes escalas. Democracia
liberal. Democracia representativa. Democracia
participativa. Democracia deliberativa.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria do Direito

8° SEMESTRE

Gestao de Pessoas
no Setor Publico

72

Gestdo de pessoas nas organizagfes: historico,
evolucdo, objetivos, politicas e funcgBes.
Subjetividade e gestdo: tendéncias e desafios.
Especificidades das relagBes de trabalho e da
gestao de pessoas no setor publico. Subsistemas
de gestdo de pessoas e suas aplicacdes na esfera
publica. Conhecimento, poder e comunicagéo:
implicacdes para os trabalhadores em 6rgaos
publicos.

GERENCIAL

Administracdo de
Pessoal

Direito Administrativo

72

Introduc@o ao Direito Administrativo. Administracdo
Publica. Agentes Publicos. Administragcdo Direita e
Indireta. Poder de Policia. Ato Administrativo.
Licitacdes, contratos e convénios. Bens publicos.
Nocdes sobre intervencdo do Estado no direito de
propriedade. Improbidade Administrativa. Controle
da Administracdo Publica.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

Gestao Financeira

72

Administracdo Financeira em entidades publicas.
Administracdo de contas publicas de curto prazo.
Administracdo de contas publicas de longo prazo.
Diagnéstico financeiro.

GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas
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Politicas Publicas Il

72

Projetos: conceito, natureza, caracteristicas.
Elaboracdo de projetos, tipos de elaboragcdo e
fases. Andlise de viabilidade econdmica, técnica e
social. Gerenciamento de projetos: implantag&o,
controle e avaliacao.

GERENCIAL

Politicas Publica

Administracao da
Producéo e Servigos

72

Histérico da administracdo da produgéo e
operacgdes em Servigos. Introdugéo a
Administracdo da Produgdo; Sistemas de
Produgdo. Estratégias de Produgdo. Projeto e
composto de produtos e servigos. Estudos do
processo e do trabalho através dos métodos com
tempos e movimentos. Tecnologia dos processos.
Localizagdo e arranjo fisico das instalacoes.
Planejamento, programagdo e controle da
produgdo em servigos; Aspectos administrativos da
manutencdo na producgdo. Gestdo do Processo;
Logistica, Distribuicdo e Suprimentos; Gestdo de
Estoques; Gestdo da Capacidade e Previsao;

GERENCIAL

Administragdo da
Producao

Trabalho de
Conclusao de Curso |

36

Metodologia de pesquisa; Elaboragdo de Projeto
de pesquisa. Realizacdo de pesquisa e elaboragdo
do trabalho de concluséo de curso.

NEUTRO

Atividade nao
considerada no calculo
da carga horéria
obrigatdria, conforme
item 3.2, do capitulo 3.

9° SEMESTRE

Administracdo
Publica
Contemporanea

72

O cenario de mudangas das ultimas décadas:
globalizacao, desenvolvimento tecnoldgico,
aumento da desigualdade e seus impactos sobre o
Estado e a Sociedade. Transformacgéo do papel e
funcionamento do Estado: do Estado Moderno ao
Estado do Bem-Estar Social, a critica neoliberal e o
debate sobre os papéis do Estado. A redefini¢cdo
do papel do Estado. Principios da Nova Gestdo
Publica: mérito, flexibilidade e responsabilizacao.
Regionalismo: singularidade brasileira e regional.
Poder local: papel do municipio na administragcao
publica contemporadnea. Gestdo participativa:
Audiéncias publicas, Orcamento participativo,
Conselhos municipais.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Administracao Publica

Etica na
Administracdo
Publica

36

Etica e moral; crise ética; ética, politica e poder;
ética profissional na administracdo publica;
responsabilidade social; politicas afirmativas e
guestdes étnico-raciais; responsabilidade civil.

NOVO SERVICO
PUBLICO

Etica
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Gestéo Estratégica
Publica

72

Origens da estratégia. Definicdes de estratégia.
Escolas do pensamento estratégico. Gestdo
estratégica no setor publico: o processo de
administracdo estratégica e o planejamento
estratégico; ferramentas do  planejamento
estratégico.

GERENCIAL

Administra e
Administracéo Publica

Financas e
Orgamento Publico

72

Atividade Financeira do Estado. Regulacdo da
Economia. Politica Fiscal e Politica Monetaria.
Orcamento Publico e Principios Orgamentarios.
Classificacbes Orcamentéarias: Receitas e Gastos
Publicos. Vinculacdo de Receitas Publicas e Lei de
Responsabilidade Fiscal. Orgamento-Programa.
Processo Orcamentario.

BUROCRATICO

Contabilidade e
Financas Publicas

Direito Financeira e
Tributéario

72

Normas de Direito Financeiro na Constituigdo.
Visdo geral sobre a Lei de Responsabilidade
Fiscal. Principios tributarios. Classificacdo dos
tributos. Competéncia tributaria. Imunidades e
isengBes. Obrigacdo tributaria. Fato gerador.
Sujeitos ativo e passivo da obrigacdo tributéria.
Lancamento. Suspensédo e extingdo da obrigacédo
tributaria. Administracao tributaria.

BUROCRATICO

Direito Tributario

Trabalho de
Conclusao I

36

Desenvolvimento de pesquisa e andlise de dados.
Trabalho de concluséo de curso sera desenvolvido
sob a orientacdo de um professor responsavel,
dentro dos temas relevantes e atuais da
Administracdo Publica.

NEUTRO

Atividade nao

considerada no calculo

da carga horaria
obrigatdria, conforme
item 3.2, do capitulo 3.

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

. Carga Horaria
Estrutura curricular
(horas-aula)
Disciplinas obrigatorias 3204
Disciplinas eletivas 0
Demais atividades 394
Carga horaria total 3598

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

TABELA 22 - Distribui¢cdo da carga horéaria no curso de Administracdo Publica/lUNIFAL.
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TABELA 23 - Distribuicdo da carga horaria obrigatéria entre os modelos de AP no curso de Administragdo Publica/UNIFAL.

Carga horaria ~ .
I Proporgédo em Proporcédo em
disciplinas AR AN
o relagdo a CH relagcdo a CH
obrigatorias 4 .
total obrigatéria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocrético 396 11,01% 12,36%
Modelo Gerencial 1710 47,53% 53,37%
Novo Servico Publico 558 15,51% 17,42%
Neutro 540 15,01% 16,85%
Total 3204 89,05% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

g) Administracao Publica — Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)

TABELA 24 - Grade curricular, simulas e classificagdo do curso de Administragdo Publica/UNIRIO.

Disciplinas

Carga
Horéaria

Stumulas

Classificagao

Area do
conhecimento

1° SEMESTRE

Introducéo a
Administragéo

60

O conceito de Administragdo. O homem e o
fendmeno organizacional. Principios
administrativos. Histéria da Administracdo como
ciéncia. Trabalho: fatores técnicos e aspecto
humano. Lideranca. Areas funcionais e ambiente
organizacional:  funcdo  produc&o/operacoes;
funcdo mercadolégica; funcdo financeira; fungdo
recursos humanos. Processo administrativo:
planejamento; organizacéo; dire¢cdo/coordenacao;
controle. Papel social das organizac¢des. O futuro
da Administracao.

GERENCIAL

Administracéo

Introducéo a Politica

60

Conceito e evolugdo histérica do pensamento
politico. Teoria politica cldssica. A divisdo dos

BUROCRATICO /

NOVO SERVICO

Teoria Politica

108



poderes. Montesquieu. O contrato  social
Rousseau. As modernas correntes politicas.
Conceitos fundamentais. Relacéo Etica e Politica.
Etica Convencional e Etica e Politica. Formas de
Governo e de Sistemas de Governo.
Classificacdo. Regimes Politicos. Democracia.
Representacdo Politica. Partidos Politicos e
Sistema Partidario. Tipos de Denominagao
Politica.

PUBLICO

Sociologia Geral

60

Analisa as grandes correntes do pensamento
social que tornaram possivel o surgimento da
sociologia como ciéncia; debate das polemicas
gue constituem o campo de reflexdo desta
disciplina (objeto e método); visdo geral e critica
das grandes correntes socioldgicas e de seus
respectivos conceitos. O contexto histérico do
surgimento da sociologia (revolucdo francesa e
revolucdo industrial). O contexto intelectual que
influenciou o surgimento da sociologia (grandes
correntes do pensamento social dos séc. XVIII e
XIX).

NEUTRO

Teoria Sociolégica

Introducéo ao Direito |

60

Analisa os fundamentos das instituigcBes politicas
e juridicas. As acepcdes da palavra Direito e a
complexidade do fendmeno Juridico. Escolas do
Pensamento Juridico. Direito e as Concepg¢des
eminentemente valorativas. Construcdes
Dogmaticas do Direito. Fundamentos do direito,
com énfase o direito publico. Correntes do
pensamento juridico. Direito e ideologia. Direito e
ciéncia. Direito e ciéncias sociais. Fontes do
Direito. Relacdo e ramos do direito. Direito e
norma. Direito e justica. Direito objetivo e Direito
subjetivo. Atos e negocios juridicos. Certeza e
seguranca juridica.

BUROCRATICO /
NOVO SERVICO
PUBLICO

Teoria do Direito
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Economia Politica |

60

Proporcionar ao aluno uma visdo global da
Ciéncia Econbmica, fornecendo o0s meios
necessarios para iniciar a compreensdo da
estrutura de producdo, distribuicdo e consumo na
sociedade capitalista. Identificar os conceitos
fundamentais da teoria econémica e a historia do
pensamento  econdmico, indispensaveis a
compreensao dos fatos econdmicos, suas causas
e consequéncias, enfocando, sempre que
possivel, a realidade brasileira. Para dar énfase
ao caso brasileiro, os ultimos tdpicos do programa
priorizam a trajetéria recente da economia
brasileira.

GERENCIAL

Economia Geral

Matematica Bésica |

60

Visa desenvolver no aluno a habilidade de
guantificar e modelar problemas ligados ao
cotidiano da Administracdo. Especificamente,
esse desenvolvimento sera feito por intermédio do
estudo de Calculo Diferencial de fungbes com
uma Unica variavel. Também ensina as técnicas
quantitativas, em especial o célculo diferencial e
integral de fungcdes de uma Unica variavel
independente. Além disso, a disciplina procura
familiarizar o aluno com conceitos e terminologias
amplamente  utilizados no  cotidiano  do
administrador: receita, custo, lucro, demanda,
oferta, maximizacdo, minimizagdo. Ensina a
resolver e a modelar equagbes diferenciais.
Funcéo: funcbes elementares e suas aplicagdes;
limites de funcdes; taxa de variacdo; derivada e
técnicas de derivacdo; fungdo compostas e regra
da cadeia; aplicagBes da derivada; primitivas e
técnicas de integracdo; integral definida e
aplicacdes; matrizes; operagdes com matrizes;
determinante; sistemas de equacdes lineares;
escalonamento de um sistema; matriz inversa;
aplicacdes da matriz inversa; aplicagdes das
matrizes.

NEUTRO

Algebra

2° SEMESTRE
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Direito Constitucional
1

60

Estrutura e organizacdo do Estado Brasileiro.
Direito constitucional estadual. Municipios: lei
orgénica. Organizacdo dos poderes. Legislativo,
Executivo e Judiciério: atribuicdes e
competéncias. Defesa do estado e das instituicdes
democréticas. A ordem econdmica e financeira.
Ordem social.

BUROCRATICO

Direito Constitucional

Gestéo Estratégica

60

O ambiente organizacional esta se tornando mais
complexo, exigindo por parte dos gestores e das
organizacdes a necessidade constante de andlise
das diversas variaveis que afetam o planejamento
organizacional e adequacgdo deste as pressoes
externas e internas. Analisa o ambiente socio-
organizacional, o papel predominante das
organizacbes nas sociedades modernas e o0s
fatores que influenciam a vida organizacional, a
partir de diferentes perspectivas tedricas,
avaliando os limites e vantagens de cada
abordagem e analisar modelos e préticas
organizacionais. Analisa a disciplina: a) o
entendimento  sobre  0os  processos  de
diversificacdo e de internacionalizacdo das
empresas e dos determinantes do sucesso do
planejamento; b) a identificacdo de oportunidades
e riscos de estratégias de diversificagdo e de
internacionalizacao; c) a avaliagdo das estratégias
de diversifica¢&@o e de internacionaliza¢éo de uma
empresa. Plano de Negocios: razdes e estrutura.
Concepgédo e planejamento do Negdcio. Analise
de mercado. Estratégias competitivas. O processo
de gestdo e sua importdncia para as
organizagbes. A Evolucdo do Pensamento
Estratégico. O Planejamento Estratégico e sua
Metodologia Cléssica. A Importéncia da Viséo,
Missdo e dos Valores. Modelos de Analise
Estratégica: Modelos Quantitativos e Modelos
Qualitativos. Gestdo Estratégica e o Processo
Decisorio.

GERENCIAL

Administrac&o
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Teoria Geral da
Administragcéo

60

Os primordios da administracdo. Abordagem
classica da administragdo. Abordagem humanista
da administracdo. Abordagem estruturalista da
administracdo. O tamanho e a complexidade
organizacional. Processos Organizacionais.
Temas emergentes da teoria das organizacdes

BUROCRATICO

Administragéo

Contabilidade Geral

60

Breve histérico da contabilidade, Finalidade da
ciéncia contabil, Usuarios e Funcdes, Principios
Fundamentais de Contabilidade, Patrimbnio das
Empresas, Contas contabeis - nomenclatura e
tipos, Balancete de Verificacdo, Encerramento das
contas de resultado, Demonstracdo do Resultado
do Exercicio, Demonstracdo de Fluxo de Caixa,
Balanco Patrimonial Andlise de Balanco, Estoques
— critérios de avaliacdo e tipos de inventarios,
Regime de Caixa e Competéncia e Tributagdo —
visdo das espécies de tributos e apuragéo

GERENCIAL

Contabilidade Geral

Estatistica Aplicada as
Ciéncias Sociais

60

Analisa conceitos de estatistica descritiva,
distribuicbes de probabilidade e inferéncia
estatistica para desenvolver o0 raciocinio
estatistico do aluno para tomada de deciséo.
Conceitos basicos — distribuicdo de frequéncias e
suas caracteristicas — introdugdo a probabilidade
— ajustamento de fungdes reais. Correlacdo e
regressao linear — no¢des de amostragem e testes
de hipdtese. Estatistica: Representacao tabular e
grafica. Distribuicdes de Frequéncias. Elementos
de Probabilidade. Distribuicdes Discretas de
Probabilidades. Distribuicbes Continuas de
Probabilidades. Nogbes de  Amostragem.
Estimativa de Parametros. Teoria das Pequenas
Amostras. Testes de Hipdteses. Analise da
Variancia. Ajustamento de Curvas. Regresséo e
Correlagéo. Séries Temporais. Controle Estatistico
de Qualidade.

GERENCIAL /
BUROCRATICO

Estatistica
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Matematica
Financeira

60

Estuda as diversas formas de se fazer
financiamentos e analisar investimentos como
fungbes do valor do dinheiro no tempo. Ensinar o
aluno a utilizar calculadora financeira e funcdes
financeiras do Excel. Regimes de capitalizagdo
dos juros. Operacdes de desconto e reciprocidade
bancaria. Renegociacdo de dividas. A corregdo
monetaria. OperagBes financeiras ativas e
passivas. Apropriacdes de receitas e despesas
financeiras pela contabilidade. Calculo atuarial.

GERENCIAL

Matemaética Financeira

3° SEMESTRE

Marketing Estratégico

60

Introduz os conceitos basicos de Marketing, de
modo a garantir que os alunos adquiram o
linguajar e se familiarizem com a terminologia da
area. O ambiente dos negd6cios em mutagédo.
Conceito do Marketing. A andlise do mix de
Marketing:  produto, prego, promocdo e
distribuicdo. Pesquisa em Marketing. Conquista e
Manutencdo do Cliente. O Comportamento do
Consumidor e das organizacdes. Marketing de
Relacionamento. Segmentagdo e Posicionamento
Estratégico. Comunicagdo com o Mercado:
logistica de atendimento e entrega. Administracao
de vendas. E-commerce. Controle Estratégico de
Marketing. Consultoria promocional; coordenagao
de promocg0Oes; estudos de mercado; marketing;
pesquisa de mercado; pesquisa de
desenvolvimento de produto; planejamento de
vendas e promoc¢des

GERENCIAL

Administragao

Gestao de Recursos
Humanos

60

Comportamento Organizacional. Motivacao.
Grupos e Equipes. Comunicagdo. Lideranca.
Poder e Politica. Conflito e Negociacdo. Cultura
Organizacional. Mudanga Organizacional. Gest&o
do Estresse.

GERENCIAL

Administracdo de
Recursos Humanos

Gestao de Sistemas
de Informagédo

60

Evolugdo da TI e do ambiente de negdcios;
Impactos sociais da tecnologia da informacao;
Papel estratégico dos sistemas de informacéao;
fatores que influenciam a adocgdo de sistemas de
informacao; Ciclo de desenvolvimento de sistemas
de informacao

GERENCIAL

Sistema de
Infromacgéo




Gestao Financeira

60

Fundamentos de Finangas Empresariais,
Conceitos Contabeis, Capital de Giro, Gestdo e
Analise de Custos, Analise de Projetos e
Investimentos, Fontes de Financiamento — Origem
de Recursos, Estrutura de Capital, Mercado
Financeiro, Mercado de Capitais, Analise e
Gestdo de Titulos de Renda Variavel, Analise e
Gestdo de Titulos de Renda Fixa, Mercados
Futuros e Derivativos, Negociagdo e Garantias
nas Bolsas Brasileiras.

GERENCIAL

Administracdo
Financeira e
Mercadologia

Administragdo Publica

60

Tipos de administracdo publica: administragédo
hierarquizada, centralizada e  profissional.
Administracdo  descentralizada, residual e
desprofessionalizada. Burocracia e administragao
publica. Impessoalidade da funcédo publica.

BUROCRATICO
E GERENCIAL

Administracdo Publica

Direito Administrativo

60

Estudo dos principios e das normas que informam
e regem a atividade administrativa do Estado,
correspondente & sua fungéo de realizar concreta,
direta e imediatamente, os fins colimados pela
ordem politico-juridica. O sistema administrativo
brasileiro. A administracdo publica e seus
principios e poderes. Os atos administrativos. A
administracéo publica brasileira: sua
descentralizacdo politica, territorial ou no plano
horizontal, sua descentralizacdo no plano vertical
ou funcional (administracdo direta e indireta). A
colaboracdo ou a cooperagdo de particulares na
prossecucdo de fins publicos. Servigos publicos: a
responsabilidade do estado pela sua prestacéo de
modo direto ou indireto. Administragdo direta e
indireta com a sua respectiva localizagdo no
cronograma da estrutura administrativa. Os
agentes administrativos (servidores ou
funcionarios do estado): seu regime juridico.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

4° SEMESTRE
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Gestao do Trabalho
no Setor Publico

60

Conceitos basicos sobre o trabalho; Organizacao
do trabalho e do trabalhador: histéria, dilemas e
disputas no mundo do trabalho; Impactos dos
diversos modos de organizacdo do trabalho na
vida e saude do trabalhador. Desafios da Gestédo
do Trabalho na Area Publica. Gestdo Estratégica
e Planejamento de Pessoas. Andlise de Cargos.
Gestdo por Competéncias. Recrutamento.
Selecéo. Socializagdo Desligamento.
Capacitacdo. Avaliagcdo e gestdo do desempenho.
Recompensas. Nog¢bes da legislacdo de pessoas
na area publica.

GERENCIAL

Administracdo de
Pessoal e Teoria
Socioldgica

Financas Publicas |

60

Atividade financeira do Estado. Financiamento do
Estado: tributacdo e divida publica Estrutura
tributaria e federalismo fiscal. Evolugdo das
finangas publicas. Orgcamento publico: processo
orgamentario e planejamento. Atores no processo
de elaboragdo orcamentéria. Lei do Orgcamento
publico. Plano Plurianual, Lei de Diretrizes
Orcamentarias e Lei Orcamentaria Anual.
Desafios atuais para a gestdo das finangas
publica. Lei de Responsabilidade Fiscal.
Articulac@o do planejamento, orgamento e gestéo.
A experiéncia do orgcamento participativo: avancos
e limites Experiéncias internacionais em direcdo a
transparéncia e governanca — andlise de casos.
Politica orgcamentéria. Estudo da evolugdo das
técnicas orgcamentarias e aprendizagem das
classificacdes utilizadas na elaboracdo dos
orcamentos publicos brasileiros. Descricdo da
estrutura do sistema de planejamento federal e
analise dos documentos béasicos do sistema de
planejamento e orgamento no Brasil. Classificagcéo
or¢gamentaria: classifica¢éo funcional-
programatica; classificacdo econémica e por
objeto de gasto

BUROCRATICO
E GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas

Politicas Publicas |

60

Definicao de politica publica. Enfoques e teorias.
O modelo racional. Analise das politicas publicas.
As fases do processo das politicas publicas.
Apari¢éo dos problemas publicos. Formulacdo das
alternativas. Tomada de decisGes e
implementacéo.

BUROCRATICO /
GERENCIAL

Politicas publicas
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Estratégias de
Inovacéo

60

Conceitos basicos e perspectivas da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo. Politicas Publicas, P&D e
indastria. O hiato tecnolégico e os Sistemas
Nacionais de Inovacdo. Terceira Revolucédo
Industrial, comunicacdo e conhecimento. Estado,
capital, Modelos e Mecanismos de Financiamento
a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Estratégias
para o desenvolvimento de capacidades e
aprendizagem tecnoldgicas. Inovagéo
Organizacional. Tecnologias para o]
Desenvolvimento Social

GERENCIAL

Epistemologia e
Administracdo

Gestéo da Producgéo

60

Projeto do Sistema de Producéo: Planejamento de
capacidade; Localizagdo de Instalacao; Projeto do
Produto e do Processo; Arranjo Fisico de
Instalacdes; e Projeto e Medida do Trabalho.
Operacao do Sistema de Producdo: Previsdo de
Demanda; Planejamento Agregado; Programacao
e Controle da Producdo; e Administracdo de
Projetos. Controle do Sistema de Produgéo: Lote
Econdmico; Controle de Estoques de Demanda
Independente; Filosofia Just in Time; Sistema
MRP; e Medida de Produtividade.

GERENCIAL

Administracdo da
Producgédo

59 SEMESTRE

Financas Publicas Il

60

Analisa a execugdo orgcamentdria e 0s custos e 0s
resultados das Instituicdes Publicas. Evolugdo das
técnicas orcamentdrias. A contabilidade publica.
Utilizacdo das Demonstracdes Financeiras.
Avaliacbes de AcbBes e Titulos Publicos.
Administracdo e execugdo das Politicas Publicas.
Ordenagédo e execucdo financeira. Ordenagéo de
despesas. Empenho. Pagamento. Restos a Pagar.
Certeza e liquidez da divida ativa regularmente
inscrita. Adiantamentos. Prestacdo e tomada de
contas. Gastos da Unido. Déficit Publico. Lei de
responsabilidade fiscal. Analisa também o
Sistema Tributario Nacional. Principios
Constitucionais sobre Tributagdo. Planejamento
tributario e financiamento do Estado. Politica
Fiscal.

BUROCRATICO
E GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas
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Etica

60

Estuda o codigo de ética profissional do servidor
publico federal, tais como as regras deontoldgicas,
os principais deveres do servidor publico, as
vedacdes e a comissdo de ética e disciplina.
Analisa as relagBes profissionais que se operam
entre o0 agente publico e os particulares que atuam
na Administracéo Publica. Etica geral: o fenémeno
moral e a filosofia ética. Consciéncia ética. Etica
da alteridade. Etica especial: aspectos éticos
referentes & vida. Etica profissional. Processo
disciplinar. A obrigacdo de prestar contas do
agente publico (accountability).

NOVO SERVICO
PUBLICO

Etica e Organizagao
Publica

Contabilidade Publica

60

Estuda os principios de contabilidade e
controladoria publicas. Contabilidade gerencial no
setor publico: custos, medidas de desempenho,
como parte dos esforcos de mensuragdo e
avaliacdo de desempenho em organizagdes
publicas e do aumento da transparéncia e
accountability. Analise de experiéncias concretas
ja& implantadas no Brasil (Marinha, INMETRO) e a
experiéncia internacional. Patrimdnio publico e
erario: estrutura e variagcdo. Registros contabeis.
Despesas e receitas. Balanco patrimonial.

GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas

Politica Comparada

60

Metodologia do comparatismo politico. Instituicbes
politicas contemporaneas: andlise comparativa.
Modelos de democracia: o Wesminster e o
consensual. Diferencas entre congressos e
parlamentos.

BUROCRATICO

Organizagdes publicas
e Direito
Administrativo

6° SEMESTRE

Metodologia da
Pesquisa

60

Métodos Qualitativos. Método cientifico.
Compreenséo e explicagdo da realidade. Etapas
da pesquisa. Técnicas de sele¢do e amostragem.
Técnicas de observagdo. Técnicas de descrig¢do;
técnicas qualitativas e quantitativas; escalas de
atitude e de opinido; analise de conteudo.
Técnicas de andlise: elaboracdo de hipéteses;
mensuragao de variaveis; operacionalizacdo de
conceitos; analise e explicagdo de fendmenos e
sua generalizagdo empirica. Redagcdo e
apresentacao de relatdrio de pesquisa.

NEUTRO

Epistemologia e
Estatistica
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Logistica e Gestédo de
Materiais

60

Canais de Distribuicéo / Estratégia de Distribuicdo
e Desenho de Canais / Gestdo do
Relacionamento com os Membros do Canal /
Produtos e servicos, pregos, localizacdo,
promocdo/ Logistica Estratégica / Nivel de
Servigos Logistico x Custo Logistico Total /
Ferramentas Logisticas: Distribuicdo Fisica,
Estogue, Armazenagem, Processamento

GERENCIAL

Administracdo

Planejamento e
GestaoGovernamental

60

Apresenta as principais correntes de pensamento
sobre o planejamento governamental e estudar a
experiéncia brasileira recente acerca da utilizagéo
destas ferramentas e suas consequéncias para a
trajetéria de desenvolvimento econémico e social
do pais. Conceitos fundamentais de estratégia e
de planejamento aplicados as organizacoes
publicas. Sistema de gestdo publica: estrutura e
atribuicbes. Os sistemas complexos, 0s jogos
politcos e sociais e o0s  problemas
governamentais: planejamento, momento
normativo, programa direcional, elaboracdo da
estratégia, viabilizacgdo e momento tatico
operacional. Desenvolvimento Publico e Privado.
Parcerias Publico-Privadas. Atuagao, regulacado e
desregulagdo da atividade econdmica e dos
servicos publicos. Planejamento plurianual de
investimento. Capacidade de investimento publico

BUROCRATICO /
GERENCIAL

Politica e
Planejamento
Governamentais

Controle
Governamental

60

Introdu¢cdo a Controladoria. O Sistema de
Informacéo Contabil. Os Sistemas Integrados de
Gestdo (ERP). O sistema de controles internos.
Analise de custos. Andlise financeira. Conceito e
Campo de Atuagcdo da Auditoria. Forma de
Realizacdo da Auditoria Interna. Forma de
Realizacdo da Auditoria Externa. Objetivo dos
Trabalhos de Auditoria. Normas de Auditoria no
Brasil. Fraude e Erro. Processo de Auditoria.

BUROCRATICO

Politica e
Planejamento
Governamentais e
Contabilidade e
Financas Publicas

7° SEMESTRE
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Projeto de Pesquisa

90

Desenvolvimento do projeto de pesquisa, sob
supervisdo do professor orientador. Modalidades
de pesquisa. Aprofundamento de estudos de
revisdo da literatura sobre o tema de pesquisa.
Metodologia de  pesquisa. Estrutura da
monografia. Elaboragdo de instrumentos de
pesquisa. Pré-testes de instrumentos de pesquisa.
Execucdo da pesquisa. Software para pesquisa.
Levantamento de dados. Descricdo e analise de
dados. Elaboracdo dos resultados da pesquisa.
Normas da ABNT para estruturagdo da
monografia. Preparacdo para apresentacdo do
artigo cientifico.

NEUTRO

Atividade nao
considerada no
célculo da carga

horaria obrigatoria,
conforme item 3.2, do
capitulo 3.

Métodos Quantitativos

60

Apresenta as ferramentas e modelos matematicos
utilizados para apoiar a solugdo, em nivel
gerencial, de problemas praticos em
administracdo, sem entrar na complexidade de
deducdes de férmulas. Regresséo linear simples e
multipla. Séries temporais. Andlise discriminante.
Programacdo linear. Simulagdo. Programacéo nédo
linear. Modelos para solu¢do de problemas de
filas.

NEUTRO

Epistemologia e
Estatistica

Regulacéo de
Servigos Publicos

60

Conceitos relevantes. Experiéncia da Regulagdo
no Brasil. Agéncias Reguladoras no Direito
Brasileiro. Agéncias Reguladoras no Direito
Comparado. Regulacdo da infraestrutura e de
servicos. Defesa da Concorréncia e Direito do
Consumidor. Competéncias das agéncias
reguladoras. Estudos de casos.

GERENCIAL

Direito Administrativo
e Organizagbes
Puablicas

8° SEMESTRE

Gestéo da Qualidade
e Controle de
Processos

60

A evolucgdo do conceito e da pratica da gestdo da
qualidade. Modelos de gestdo da qualidade.
Sistema de gestdo da qualidade ISO 9001.
Ferramentas para o controle e melhoria da
qualidade. Desdobramento da funcdo qualidade
(QFD). Seis sigma e Técnicas Aplicadas ao Seis
Sigma. Diagnéstico e Andlise de Oportunidade de
Melhoria aplicacdo do método DMAIC. Sistemas
de medicdo de desempenho. Benchmarking.
Qualidade em servigos. Controle estatistico de
processos.

GERENCIAL

Administragcéo
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Gestao Ambiental

60

A disciplina trata dos aspectos ambientais
envolvidos nas empresas do setor. A partir das
exigéncias legais de licenciamento ambiental, sdo
apresentados temas especificos como Gestao
Ambiental Publica e Empresarial, Sistema de
Gestdo Ambiental e as Certificagdes Ambientais.
A gestao da responsabilidade corporativa enfatiza
a estratégia de negolcios sustentaveis, cujo
pressuposto é a transformagdo de desafios em
oportunidades, a partir da criacdo de valor
sustentavel. Investimentos socialmente
responsaveis, indices e diretrizes para relatorios
de sustentabilidade.

GERENCIAL

Administragao

Tomada de decisado

60

Processo Decisorio. Arvore de Decisdo. Decisdo
sob Incerteza. Teoria da Probabilidade.
Probabilidade Condicional. Valor Esperado.
Informacgéo Perfeita. Informacédo Imperfeita. Valor
da Informagéo. Teoria da Utilidade.

GERENCIAL

Administragao

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

. Carga Horaria
Estrutura curricular
(horas-aula)
Disciplinas obrigatorias 2160
Disciplinas eletivas 480
Demais atividades 640
Carga horaria total 3280

TABELA 25 - Distribuicdo da carga horéaria no curso de Administracdo Publica/UNIRIO.

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.
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TABELA 26 - Distribuicdo da carga horaria obrigatéria entre os modelos de AP no curso de Administracdo Publica/UNIRIO.

Carga horaria
disciplinas
obrigatorias

Proporcédo em
relagdo a CH

Proporcéo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatoria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 540 16,46% 25,00%
Modelo Gerencial 1260 38,41% 58,33%
Novo Servico Publico 120 3,66% 5,56%
Neutro 240 7,32% 11,11%
Total 2160 65,85% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagodgico do curso.

h) Administracdo Publica - Escola de Governo Professor Paulo Neves de Carvalho (EG)

TABELA 27 - Grade curricular, simulas e classificagao do curso de Administragédo Publica/EG.

Disciplinas

Carga
Horaria

Sumulas

Classificagao

Area do
conhecimento

1° SEMESTRE

Filosofia Politica

60

A concepcao da politica na modernidade, vista
a partir de seus principais pressupostos e
conceitos tedricos. As principais tradicbes e
correntes tedricas da filosofia  politica
contemporénea.

NEUTRO

Histéria da Filosofia

Formagéo Social
do Brasil

60

Formulagbes classicas da ciéncia social
brasileira. Discussdo dos grandes modelos
interpretativos que problematizam a formacéo e
o desenvolvimento da sociedade e do Estado,
com o intuito de oferecer ao aluno uma visao
introdutéria, informada e critica, sobre os
desafios atuais da sociedade brasileira.

NOVO SERVICO PUBLICO

Sociologia do
Desenvolvimento
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Introducéo a
Contabilidade

30

Conceito, objeto; objetivo fundamental e
finalidade da contabilidade; a informacao
contdbil e suas caracteristicas basicas; A
contabilidade como ferramenta para tomada de
decisdo; Conversdo as Normas Internacionais
de Contabilidade; Contabilidade Gerencial X
Financeira; Principios Contdbeis. Estatica
patrimonial: conceituagdo do patriménio sob a
Gtica contabil e seus elementos constitutivos;
configuragbes patrimoniais; equacao
fundamental. Dindmica patrimonial: fatos
contdbeis e sua classificacdo: variacdes
patrimoniais. Livros contdbeis: Razao e Diario.
Registros contdbeis bésicos: conta, sua
conceituacgdo, natureza, fungdo e classificagao;
Plano de contas; Registros contabeis pelo
método das partidas dobradas; registro de
operacfes com mercadorias (nogdes bésicas);
Balancete de verificagdo; apuracdo de
resultado. Balan¢o Patrimonial (elaboracédo) e
outros demonstrativos contébeis.

GERENCIAL

Contabilidade Geral

Introducéo ao
Direito

45

Direito e Democracia. Estado de Direito.
Paradigmas juridicos: Estado Liberal, Estado
Social e Estado Democratico de Direito. Gestao
Publica contemporéanea e Direitos
Fundamentais. Ordenamento Juridico. Norma
Juridica. Hermenéutica juridica.

BUROCRATICO

Direito Constitucional

Introducéo ao
Pensamento
Cientifico

30

A natureza do conhecimento cientifico.
Indutivismo, falsificacionismo e critério de
demarcacdo. Teoria e empiria na producdo do
conhecimento cientifico. Nocoes de
normalizacéo.

NEUTRO

Epistemologia

Matematica

60

Funcdes: conceitos e definicdes bésicas.
FuncBes exponenciais e logaritmicas. Regras
para diferenciagdo. Funcdes compostas e a
regra  da cadeia. Derivadas parciais.
Otimizacdo (maximos e minimos). Otimizacao
com restricdo. Integrais e o teorema
fundamental do célculo.

NEUTRO

Algebra
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Sociologia

60

Conceitos basicos da sociologia — ordem,
controle e coesdo social, socializagdo, papéis,
estratificacdo, acdo e relacdo social,
dominacéo, comunidade e sociedade,
modernidade — a partir dos classicos da
sociologia. Analise da pobreza e da
desigualdade como fenbmeno social e objeto
de analise da sociologia e como campo de
acdo para as politicas publicas.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria Sociolégica

Teoria Geral da
Administragcéo

60

A Administragdo como Ciéncia Social Aplicada.
Génese das organizagbes. Abordagem
classica. Abordagem humanistica. Abordagem
burocréatica. Abordagem sistémica. Abordagem
contingencial. A administragcdo contemporanea:
novas formas de organizagdo do trabalho
estratégias organizacionais, cultura e mudanca
organizacional. Tendéncias recentes em teoria
da administracéo.

NEUTRO

Administragao

2° SEMESTRE

Estatistica

60

Séries estatisticas. Medidas de posigéo,
disperséo e assimetria. Correlagdo e andlise de
regressdo. Introdugcdo a  probabilidade.
Distribuicdes mais utilizadas. Inferéncia e

testes de hipoteses.

NEUTRO

Estatistica

Teoria Politica

60

Conceitos e métodos na ciéncia politica. Teoria
democratica contemporanea. Representacao e
participacdo. O papel das instituicdes no
processo politico. Sistemas eleitorais e
partidarios. Sistemas e formas de governo.

BUROCRATICO/NOVO
SERVIGO PUBLICO

Teoria Politica

Direito
Constitucional

60

Conceito e origem do direito constitucional.
Tipos de constituicdo. Formacdo e tipos de
Estado e de Governo. O poder constituinte e os
poderes constituidos. O Predmbulo da
Constituicdo. Principios Fundamentais. Direitos
e Garantias Fundamentais. Da Organizacdo
Politico-Administrativa (arts. 18 a 33 CRF/88).
Da Organizagdo dos Poderes. Do Processo
Legislativo.

BUROCRATICO

Direito Constitucional
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Microeconomia

60

Especializacdo e ganhos de comércio: a teoria
das vantagens comparativas. Demanda, oferta
e 0 mecanismo de mercado. O conceito de
elasticidade e suas aplicagdes. Introducdo a
teoria do consumidor. Custos de produgdo no
curto e no longo prazo. Estruturas de mercado
(concorréncia perfeita, monopdlio, oligopdlio e
concorréncia monopolistica). Mercados,
eficiéncia, equidade na perspectiva da
Economia do Bem-Estar. Introdugdo as falhas
de mercado e suas possiveis correcdes.

GERENCIAL

Economia Geral

Matematica
Financeira

30

Sistemas de capitalizagdo simples e composta.
Desconto e valor presente. Taxas de juros
nominais e reais. Rendas constantes na
capitalizacdo composta. Amortizagdo de
empréstimos. Técnicas de analise de
investimentos.

GERENCIAL

Matematica Financeira

Politica Brasileira

60

Os processos de formacdo do Estado e da
sociedade brasileiros. A natureza das
instituicdes politicas no Brasil e suas conexdes
com a dindmica e as estruturas sociais.
Relagdes entre estado, mercado e democracia.
Inovacdes institucionais e participagdo politica.
Sistemas eleitorais e partidarios no Brasil. As
relagBes entre executivo, legislativo e judiciario
no Brasil. Federalismo no Brasil.

GERENCIAL/NOVO
SERVIGO PUBLICO

Organizagdes Publicas
e Sociologia do
Desenvolvimento

Sociologia das
Organizacdes

60

Insercdo das organizagcdes na sociedade
moderna e as relagcdes de poder no contexto
organizacional. A diversidade das estruturas
organizacionais e da relagdo da estrutura
formal com as atividades praticas
organizacionais. As relacdes entre
organizacbes e ambiente social, com especial
atencéo para o modelo de andlise institucional.
As tendéncias mais recentes na teoria
organizacional.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria Socioldgica

Projeto Aplicado |

30

Aplicacédo de conceitos aprendidos em sala de
aula. Articulagédo dos contelidos das diferentes
disciplinas com as experiéncias do servico
publico, propondo acdes concretas de
melhoria, com foco no contexto de Minas
Gerais.

NEUTRO

Atividade nao
considerada no calculo
da carga horéria
obrigatéria, conforme
item 3.2, do capitulo 3.

3° SEMESTRE
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Gestéao de
Processos e
Estruturas
Organizacionais

60

Estudo da estrutura das organizagGes publicas.
Andlise dos seus sistemas funcionais nas
dimensdes estrutural e processual. Estudo de
conceitos e técnicas de organizagdo, visando a
otimizac@o do processo gerencial, com énfase
nos processos da administracdo publica.
Desenvolvimento de habilidades de analise
para diagnéstico e formulagdo de processos e
estruturas organizacionais. Adequacgdo de
estruturas e métodos de trabalho voltados para
as demandas dos ambientes interno e externo.
Estruturas Organizacionais,
Departamentalizagdo, Gestdo de Processos,
Rotinas, Fluxogramas, Formularios, Arranjo
Fisico, aplicados a administracao publica.

GERENCIAL / NOVO
SERVICO PUBLICO

Administragéo

Macroeconomia

60

Mensuracéo dos agregados macroecondmicos.
Poupanca, investimento e taxa de juros.
Demanda agregada, curva de Phillips e
modelos DSGE. Mercados financeiros e
investimento nos modelos pés-Keynesianos.
Paridade do poder de compra, fluxos de capital
e taxas de cambio.

GERENCIAL

Economia Geral

Direito
Administrativo |

60

Origem, objeto e conceito do Direito
Administrativo. Regime Juridico-Administrativo.
Ato Administrativo. Organizagdo Administrativa.
Terceiro Setor. Licitacbes, Contratos
Administrativos e Convénios. Responsabilidade
Extracontratual do Estado.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

Métodos
Quantitativos
Aplicados a Gestao
Publica

60

Construgdo e interpretacdo de numeros-
indices. Metodologias para a criagdo de
indicadores sociais e econdémicos na realizacéo
de diagnésticos e na definicdo de prioridades
de politica. Bases de dados e fontes de
informacéo para a pesquisa social e econbmica
no Brasil. Os Registros Administrativos do
Governo.

GERENCIAL

Epistemologia




Administragdo
Publica

60

A histéria do pensamento sobre administragéo
publica. O modelo burocratico e sua crise.
Reforma do Estado e introducdo de
mecanismos do setor privado na administracéo
publica. Principios da Nova Gestdo Publica. As
limitacdes destas inovacdes e as
especificidades do setor publico. Inovacdes e
tendéncias recentes em uma perspectiva
comparada. As reformas administrativas no
Brasil. Iniciativas de Reforma em Minas Gerais.

GERENCIAL/NOVO
SERVICO PUBLICO

Administragao Publica

Psicologia
Organizacional

60

Conceitos basicos da Psicologia
Organizacional e sua relagdo com a teoria e a
pratica da administracdo. Técnicas de chefia,
lideranca e negociacdo. Salde Mental e
Trabalho. Assedio Moral no Trabalho.
Preconceito e Diversidade nas Organizagdes.

GERENCIAL

Administracao de
Pessoal

Contabilidade
Publica

60

Contabilidade Publica: conceito importancia,
objetivos, campo de aplicagdo, requisitos
fundamentais e caracteristicas. O novo
contexto da Contabilidade Publica e a
conversao as normas internacionais; Principios
contabeis aplicados a administragdo publica;
Atos administrativos e fatos contabeis na
administrag&o publica. Ordenador de despesas.
Patrimbnio publico sob a 6tica da contabilidade
publica: conceito e classificagdo; aspectos
qualitativo e quantitativo; variacdes patrimoniais
no setor publico; depreciagdo, amortizacédo e
exaustdo no setor publico. Exercicio financeiro
e regime contabil na administracéo publica para
as receitas e despesas publicas; regime
orgcamentério e regime patrimonial. Sistema de
informagdes contabeis na administracdo
publica: subsistema orgamentario; subsistema
patrimonial; subsistema de compensacéo;
subsistema de custos. Registros contabeis:
plano de contas e sua estruturacao;
procedimentos para registro das receitas e
despesas publicas e de fatos contabeis na
administracédo publica; balancetes de
verificacdo. Operagbes e registros para
encerramento de exercicio e apuragdo do
resultado. Balangos or¢camentdrio, financeiro e

BUROCRATICO/GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas

126



patrimonial e outros demonstrativos contabeis
na administragdo publica. Indicadores de
Desempenho nas demonstragées publicas.

4° SEMESTRE

Direito
Administrativo Il

60

Agentes Publicos: definicdo e classificagdo.
Direito Administrativo da Fungdo Publica.
Servigos Publicos. Concesséo e Permissdo de
Servicos Publicos. A regulacdo do Servigo
Pdblico na Constituicdo e na legislagdo
pertinente. A intervencdo do Estado na
propriedade. Bens  Pdblicos.  Processo
administrativo.

BUROCRATICO

Direito Administrativo

Economia do Setor
Publico

60

Mercados, eficiéncia e equidade na perspectiva
da economia do bem estar. Falhas de mercado:
concorréncia imperfeita e monopolio natural,
externalidades, bens publicos e recursos de
propriedade comum. A evolucdo do papel do
Estado na economia. Gastos publicos:
evolugéo e determinantes.

GERENCIAL

Economia dos
Programas de Bem-
Estar Social e
economia geral

Politicas Publicas

60

As politicas publicas e a relagdo entre acgao
governamental e processos politicos. Teorias,
modelos e conceitos de andlise das politicas
publicas. Acdo governamental e o ciclo de
politicas. Teorias da implementagéo. Utilizagéo
de modelos na analise de politicas publicas.

GERENCIAL

Politica Publica

Desenvolvimento
Econbmico e Social

30

Fundamentos do desenvolvimento;
Prosperidade e crescimento dos paises;
Reflexdo sobre as politicas de promocdo do
desenvolvimento: o papel do Estado; o papel
do mercado; a politica econdmica. A dimensao
institucional do desenvolvimento: capacidade
do Estado; instituicbes e valores e Capital
social; Experiéncias comparadas de promocao
do desenvolvimento; Exemplos classicos.
Tendéncias recentes no desenvolvimento:
Novos casos de sucesso; Fatores recentes
importantes para o desenvolvimento das
nacOes; Desenvolvimento Regional e Politicas
de desenvolvimento em Minas Gerais;
Desenvolvimento Local.

GERENCIAL / NOVO
SERVICO PUBLICO

Sociologia do
Desenvolvimento e
Economia Geral
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Informatica
Aplicada a Gestédo
Publica

30

Utilizacdo de ferramentas de Tecnologia da
Informagdo como base para construcdo de
relatérios executivos/gerenciais como suporte
aos processos decisorios que permeiam as
instituicdes, com foco nas organizacdes
publicas. A légica, construgdo/concepcédo e o
gerenciamento de banco de dados e sua
interface com ferramentas avancadas do MS-
Excel — Tabela Dindmica/Macros/VBA — para
andlise de dados e transformacédo destes em
informacdes estratégicas com énfase no
contexto da Administracdo Publica.

GERENCIAL

Sistema de
Informacgéo

Gestéo Estratégica
de Pessoas no
Setor Publico

60

Tendéncias e desafios da gestdo de pessoas
no setor publico. Subsistemas de gestdo de
pessoas: provisdo, desenvolvimento,
desempenho, compensacao, relacdes
humanas e sociais. Politicas e préaticas
inovadoras de gestdo de pessoas no setor
publico. Politicas e préaticas de gestdo de
pessoas no Estado de Minas Gerais.

GERENCIAL

Administracao de
Pessoal

Planejamento de
Governo

60

Conceitos basicos. Génese do planejamento na
esfera publica e trajetéria do planejamento
governamental no Brasil. Principais
metodologias e instrumentos de Planejamento.
Planejamento estratégico no setor publico.
Experiéncias recentes de planejamento. A
centralidade dos Planos Plurianuais no atual
modelo de planejamento brasileiro: avangos e
desafios. Relagdo do Plano Plurianual de Acéo
com o planejamento de longo prazo.

GERENCIAL

Politica e
Planejamento
Governamentais

Projeto Aplicado Il

30

Aplicacdo de conceitos aprendidos em sala de
aula. Articulacdo dos contelidos das diferentes
disciplinas com as experiéncias do servico
publico, propondo acdes concretas de
melhoria, com foco no contexto de Minas
Gerais.

NEUTRO

Atividade nao
considerada no calculo
da carga horéria
obrigatdria, conforme
item 3.2, do capitulo 3.

5° SEMESTRE
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Regulagéo e
Gestéo de Servigcos
Publicos

60

Visdo tradicional do papel do Estado na
regulagdo e na producdo de servicos de
utilidade publica. Avangos tedricos recentes e
novas visbes acerca da regulagdo. Novo
institucionalismo econdmico e custos de
transacao. Agéncias reguladoras,
desregulamentagdo, privatizagdo e modelos
regulatérios  alternativos.  Inovagbes na
producéo, na gestdo de servicos publicos e nos
modelos regulatérios. Trajetérias internacionais
e brasileira.

GERENCIAL

Direito Administrativo

Logistica no Setor
Publico

60

Viséo Sistémica em Logistica e Cadeias de
Suprimentos. O desenvolvimento histérico da
logistica e perspectivas. Logistica Privada e
Logistica Publica. A Administragdo de
Materiais: metodologias de gestdo; analise de
custos e possibilidades de inovag¢do, compras,
compras publicas, legislacdo; Planejamento
organizacional e a interface com a logistica;
Temas especiais de logistica.

GERENCIAL

Administracdo da
Producgédo

Gestéo Puablica no
Estado
Contemporaneo

30

As novas tendéncias e paradigmas da gestao
publica  contemporanea, num  contexto
democratico e como um dos elementos da
reforma do Estado. Democracia e governanga.
Descentralizacéo e desconcentragéo.
Intersetorialidade. Parcerias, redes e
participacdo da sociedade. Responsabilidade
publica: as novas formas de accountability. A
relacdo publico/privado na producdo de
servigos publicos. Experiéncias inovadoras de
gestdo publica.

GERENCIAL/NOVO
SERVICO PUBLICO

Administracdo Publica

Sistemas de

Informacéo e

Governanga
Eletrénica

60

Informacgéo e gestdo organizacional. Processo
decisério e caracteristicas da informagéo.
Inteligéncia  organizacional. Gestdo da
informacdo: o ciclo de gerenciamento de
informacéao. Sistemas de Informagé&o
Gerenciais. Sistemas de Gestdo Integrada.
Estudo de processos de implantacdo de
sistemas e engenharia de  software.
Perspectivas da gestdo de informacgdes no
setor publico. Informacdo, cidadania e
democracia. Experiéncias de  governo
eletrbnico no setor publico. Transparéncia e

GERENCIAL

Sistema de
Informacéo
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acesso a informagao.

Administragdo
Financeira e
Orcamentaria

60

Classificagbes Gerais; Receitas e despesas;
Planejamento e Orgamentagdo; O Processo
orgcamentario publico; A elaboragdo e execugéo
do orcamento; Controle da execucdo do
orgamento. Processo orgamentario em Minas
Gerais.

BUROCRATICO/GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas

Economia
Brasileira

60

A economia brasileira  contemporanea.
Evolugdo da economia brasileira entre as
décadas de 1940 e 1980. O modelo de
substituicdo de importacdes. A crise dos anos
80. Os desafios para a estabilizacdo
econbmica. O Plano Real. A politica
econdmicas nos governos de Fernando
Henrique Cardoso e Lula. Os desafios
econdmicos do governo Dilma: questdo fiscal,
spread bancério, financiamento do
desenvolvimento, reforma tributaria,
desindustrializagéo, politica industrial,
infraestrutura e inovagcdo. Os desafios para
fortalecer o desempenho da economia
brasileira.

GERENCIAL / NOVO
SERVIGO PUBLICO

Economia geral

Politicas Sociais

60

A trajetéria das politicas sociais no Brasil.
Estrutura e mudancas no Estado do Bem-Estar
Social. Marco legal, desenho institucional e
pressupostos conceituais das politicas sociais.
Agenda atual e principais desafios das politicas
sociais.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politicas Publicas

6° SEMESTRE

Metodologia
Cientifica

30

Principais elementos do desenho de pesquisa
cientifica: problemas, varidveis e hipoteses. A
relacdo entre varidveis. Mensuragdo e
operacionalizacdo. Estratégias de pesquisa
social e econdmica.

NEUTRO

Epistemologia

Financas Publicas

60

Problemas envolvidos na gestdo das financas
publicas. Estado e producdo de bens publicos,
financiamento das atividades governamentais
(instrumentos da politica fiscal, divida publica,
déficit e financiamento); federalismo fiscal e
relagdes intergovernamentais. Tributagdo.

GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas
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Controle na
Administragao
Publica

60

Tipos de Controle. Principios Especificos de
Controle. Rumos do Controle no Estado
Democratico de Direito. O Controle Interno e o
Controle Externo. O Controle exercido pelos
Poderes Judiciario, Legislativo e Executivo. O
controle exercido pelo Ministério Publico e pelo
Tribunal de Contas. O Controle Social e sua
relevancia para o Estado Democratico de
Direito. O Controle Jurisdicional de Politicas
Pdblicas. A Auditoria e sua relagdo com o
Controle.

BUROCRATICO

Direito Administrativo
e Contabilidade e
Financas Publicas

Gestédo Municipal

60

Os novos papéis dos governos locais e a
ampliagdo da agenda local. Descentralizacéo e
relagdes intergovernamentais. Competéncias e
atribuicbes municipais. Perfil do municipio
brasileiro. Inovagdes nas politicas locais.
Organizacao municipal. Planejamento
municipal e seus instrumentos. Gestédo
financeira e tributaria de politicas locais.
Politicas urbanas e ambientais locais: seus
marcos legais e instrumentos de acéo.

NOVO SERVICO PUBLICO

Administragao Publica
e Teoria do
Desenvolvimento
Regional

Avaliacdo Social de
Projetos

30

A importancia da avaliagdo na gestdo publica.
O papel da avaliagdo no ciclo da politica
publica. Institucionalizacdo da avaliacdo de
programas. Contextos e passos para
avaliacdes sob constrangimentos
orcamentarios, de tempo, de disponibilidade de
dados e politicos (agéncias de financiamento,
instancias governamentais e outros publicos
interessados). Avaliacdbes do desenho do
programa e do sistema de gestdo. Tipos de
desenhos para avaliagdo de resultados de
programas e projetos: limites e vantagens
relativas para validar as conclusges.

GERENCIAL

Administracao Publica

Etica e Servico
Publico

30

Razbes morais e dilemas para a agao na esfera
publica em diferentes tradigbes: ética
deontolégica, utilitarismo e a distingao
weberiana entre convic¢@o e responsabilidade.
Instituigbes, corrupcdo e controle publico.
Transparéncia, informagdo e democracia.
Universalismo, impessoalidade, mérito e
publicidade.

NOVO SERVICO PUBLICO

Etica e Administragéo
Publica
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Gestéo de Projetos

60

Administracdo de projetos no setor publico.
Gestdo de projetos e o ciclo de politicas
publicas. Desenvolvimento do projeto; as areas
e processos de gerenciamento de projetos;
ciclo de vida de projetos. A andlise do portfélio
de projetos. O gerenciamento da interface de
Programas. Escritério de Projetos.

GERENCIAL

Administracdo

Projeto Aplicado IlI

30

Aplicacdo de conceitos aprendidos em sala de
aula. Articulagédo dos contelidos das diferentes
disciplinas com as experiéncias do servico
publico, propondo acdes concretas de
melhoria, com foco no contexto de Minas
Gerais.

NEUTRO

Atividade nao
considerada no calculo
da carga horaria
obrigatéria, conforme
item 3.2, do capitulo 3.

7° SEMESTRE

Metodologia de
Pesquisa

60

Metodologia da pesquisa em Ciéncias Sociais.
Investigacdo no campo das organizacdes e no
setor publico. Técnicas de coleta e andlise de
dados. Elaboracdo de Projeto de Trabalho de
Concluséo de Curso.

NEUTRO

Epistemologia

Integragéo e
Desenvolvimento
Profissional |

30

Realizagdo de atividades académicas, visando
a identificacdo do conjunto de competéncias
necessarias a atuacdo do Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental.
Orientacdo e treinamento para uma efetiva
integracdo e um adequado desenvolvimento
profissional. Acompanhamento da elaboracéo
de Projeto de Trabalho de Concluséo de Curso.

NEUTRO

Atividade nado
considerada no calculo
da carga horéria
obrigatdria, conforme
item 3.2, do capitulo 3.

8° SEMESTRE

Integragéo e
Desenvolvimento
Profissional Il.

30

Realizacdo de atividades académicas, visando
a identificagdo do conjunto de competéncias
necessarias a atuacdo do Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental.
Orientac@o e treinamento para uma efetiva
integragdo e um adequado desenvolvimento
para o trabalho. Acompanhamento da
elaboragdo de Trabalho de Conclusdo de
Curso.

NEUTRO

Atividade néo
considerada no calculo
da carga horéria
obrigatdria, conforme
item 3.2, do capitulo 3.

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.
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TABELA 28 - Distribuicdo da carga horaria no curso de Administracdo Publica/EG.

Estrutura curricular

Carga Horaria
(horas-aula)

Disciplinas obrigatérias 2355
Disciplinas eletivas 120
Demais atividades 690
Carga horaria total 3165

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagodgico do curso.

TABELA 29 - Distribuicéo da carga horéria obrigatdria entre os modelos de AP no curso de Administragdo Publica/EG.

i) Administragédo Publica — Universidade Federal do Cariri (UFCA)

Carga horaria
disciplinas
obrigatorias

Proporcédo em
relagdo a CH

Proporcéo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatdria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 375 11,85% 15,92%
Modelo Gerencial 1110 35,07% 47,13%
Novo Servico Publico 510 16,11% 21,66%
Neutro 360 11,37% 15,29%
Total 2355 74,41% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagégico do curso.

TABELA 30 - Grade curricular, simulas e classificagao do curso de Administragcéo Publica/UFCA.

Disciplinas

Carga
Horaria

Sumulas

Classificagao

Area do
conhecimento

1° SEMESTRE
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Fundamentos de
Ciéncias Sociais

64

Contexto histérico e fundamentos das Ciéncias
Sociais; Autores, conceitos e modelos tedricos
classicos de analise das instituicbes sociais,
culturais e politicas; As especificidades da
Sociologia, da Antropologia e da Ciéncia Politica e
a sua importancia para a compreensao de temas
contemporaneos relevantes para a atuagdo do
profissional de Administragao Publica.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria Socioldgica

Fundamentos de
Economia

64

A disciplina tem por objetivo propiciar aos
discentes a familiarizagdo com os principios
basicos e fundamentais da teoria econdmica,
despertando-lhes o interesse por suas aplicagbes
nas diversas esferas de atuacao profissional, bem
como fornecer-lhes um instrumental capaz de
ajuda-los na compreensdo e interpretacdo de
aspectos politicos e sociais das decisbes publicas
e dos movimentos relativos ao mercado interno e
externo. Além de favorecer a uma analise critica
sobre o0s processos e possibilidades de
desenvolvimento local e sustentavel.

GERENCIAL

Economia Geral

Introducéo a
Administragdo e a
Administracdo
Publica

64

As bases que fundamentam a formulagdo da
Administracdo como Ciéncia; O objeto de estudo
da Administracdo: Gestdo ou Organizacbes; A
evolugdo do pensamento administrativo como
reflexo do sistema capitalista de produgédo; O
Surgimento do Estado e suas fungées; Do Estado
de Bem-Estar Social ao Estado Neoliberal;
Contextualizacdo da crise do Capitalismo ao
“Terceiro Setor”; Gestao Publica, Democracia e
Cidadania.

NOVO SERVICO PUBLICO

Administragcdo
Puablica

Producéo textual

64

Praticas de leitura e de producdo de texto;
Estrutura, ordenacéo e desenvolvimento do texto;
Nocdes fundamentais de géneros textuais;
Qualidades e defeitos de um texto.

NEUTRA

Lingua Portuguesa
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Oficina Tematica
1: Introducéo a
Universidade e ao
Curso

64

Reflexdo sobre o Ensino Superior no Brasil; A
UFCA no contexto da expansdo das IFES; Os
desafios da UFCA no Cariri Cearense; Estrutura e
Funcionamento da UFCA; Historia, perspectiva,
estrutura e funcionamento do Curso de
Administracdo  Publica; O Projeto  Politico
Pedagdgico do Curso e sua matriz curricular;
Ac¢bes de ensino, pesquisa e extensao ligados ao
Curso de Administragdo Publica; A constituicdo e
os desafios do Campo de Publicas a nivel
Nacional; Principais eventos ligados ao Campo de
Publicas; A organizacdo da vida de estudos na
Universidade; Formas de organizagdo e
participacdo dos estudantes na vida universitaria.

NOVO SERVICO PUBLICO

Epistemologia

2° SEMESTRE

Desenvolvimento
e Sustentabilidade

64

A trajetoria do conceito de desenvolvimento no

mundo. Desenvolvimento versus Crescimento.
Sustentabilidade e suas dimensoes.
Ecodesenvolvimento e sustentabilidade

socioambiental. Arranjos institucionais e politicas
ambientais. Desequilibrios ecossistémicos
urbanos e rurais. Histéria das estratégias de
intervencdo no Brasil: pressupostos tedricos;
Experiéncias regionais de desenvolvimento no
Brasil.

NOVO SERVICO PUBLICO

Sociologia do
Desenvolvimento

Epistemologia das
Ciéncias Sociais

64

A construcdo do objeto da ciéncia na
epistemologia contemporanea; A divisdo classica
entre ciéncias fisicas e sociais’/humanas.; A nova
visdo da ciéncia na realidade contemporanea a
partir do deslocamento da relacdo sujeito-objeto.
A produgcdo de conhecimento nas sociedades
complexas para além dos postulados de
racionalidade/causalidade linear, objetivismo,
previsibilidade. A virada paradigmatica e a
construcao plural de um referencial tedrico para as
ciéncias humanas e sociais; Os principios da
interdependéncia, da complexidade e do respeito
as diferencas na producdo do conhecimento.

NOVO SERVICO PUBLICO

Espistemologia




Estado,
Sociedade e
Economia
Brasileira

64

Fundamentos, estrutura e finalidade do Estado;
Estado e Governo; Caracteristicas e organizagéo
do Estado brasileiro; Diferentes concepgfes de
sociedade civil organizada e sua forma de
atuacdo; Conexdes e confrontos entre Estado e
Sociedade Civil;, Modelos de desenvolvimento
econdmico e seus condicionantes politicos; Os
efeitos da globalizacdo e do neoliberalismo nas
politicas publicas brasileiras; Reforma do Estado e
Planos de estabiliza¢do econdmica.

NOVO SERVICO PUBLICO

Direito Administrativo
e Economia geral

Metodologia do
Trabalho
Cientifico

64

Ciéncia e Conhecimento Cientifico; Os Métodos
Cientificos: Pressupostos e Conseqiiéncias de
sua Aplicagdo quanto as Particularidades das
Ciéncias; Verdade, Evidéncia e Certeza; Fatos,
Teorias e Leis. O trabalho cientifico: composi¢céo e
escrita.

NEUTRO

Epistemologia

Oficina Tematica
2: Esfera Publica
Ampliada

64

A construcdo social da esfera publica; Atores da
Esfera Publica; Direitos humanos e cidadania no
Brasil: impedimentos estruturais. Acesso a esfera
publica; Cidadania e desigualdade social; Vetores
contemporaneos para a discussdo da cidadania:
etnia, género e novas clivagens de identidade.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politicas Publicas

3° SEMESTRE

Direito
Constitucional

64

A organizacao politico-administrativa do Estado. A
Federacao brasileira. Entes federativos.
Competéncias. Intervencdo federal e estadual.
Poder Legislativo. Processo legislativo. Tribunal
de Contas. Poder Executivo. Poder Judiciério.
Precatdrios. FungBes Essenciais a Administracéo
da Justica. Defesa das Instituicdes Democraticas.
Da Ordem Econ6mica e Financeira. Principios
Gerais da Atividade Econdmica. Politica Urbana.
Politica Agricola e Fundiaria. Reforma Agréria. Da
Ordem Social. Seguridade Social. Educacéo,
Cultura e Desporto. Ciéncia e Tecnologia.
Comunicagdo Social. Meio Ambiente. Familia,
Crianga, Adolescente e Idoso. Dos indios. Atos
das Disposi¢g6es Constitucionais Transitorias.

BUROCRATICO

Direito Constitucional
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Fundamentos de
Politicas Publicas

64

As ambivaléncias do conceito de politica e de
politicas publicas; As nogdes de publico e privado,
publico e estatal, publico e governamental;
Tipologias das de Politicas Publicas; O Ciclo de
Politicas Publicas; Instituicbes e atores no
processo de politicas publicas; O setor publico
ndo-estatal e as politicas publicas; Nocdes de
eficacia, eficiéncia e efetividade das politicas
publicas; Politicas Publicas e participagdo; Os
setores das politicas Publicas no Brasil; Estudos
de caso de temas emergentes em politicas
publicas.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politicas Publicas

Gestao Social e
Territério

64

Nocdes de Territério situando a Gestdo Social.
Crise, debate e evolugdo do papel do Estado no
final do século XX. O Conceito de Territério;
Territério e Territorialidade; Territério e Identidade;
Sustentabilidade e Territdrio; Organizacdo politica
do territério; Politicas Territoriais no Brasil:
Principais Formulagbes e Execugfes; Andlise das
relacdes Estado/Territério no Brasil.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento
Regional e Teoria

Sociolégica

Instituicdes de
Direito Publico e
Privado

64

Nocdes preliminares de Direito. O Direito como
objeto de conhecimento: perfil  histérico.
Diferengcas conceituais. Disciplinas juridicas.
Direito: divisdo (classificacdo), fontes, nocdo e
elementos. Posi¢&o no quadro dos conhecimentos
humanos. Método e Direito. Relagdes Juridicas.
Responsabilidades

NOVO SERVICO PUBLICO

Direito Publico e
Privado

Oficina Temética
3: Organizagdes,
Interorganizacdes
e redes

64

Sociedade em Redes. Redes Organizacionais e
Interinstitucionais; Polos, Aglomeragdes, Arranjos;
Consorcios, Conselhos, Foéruns, Cooperativas e
Associagoes. Perspectiva  Estratégica  do
Desenvolvimento em Redes. As Redes e o0s
Processos de Coproducédo e Cogestao de Bens e
Servigos Publicos.

NOVO SERVICO PUBLICO

Relacdes
Intergovernamentais
e Organizagbes
Publicas

4° SEMESTRE
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Socioeconomia e
Economia
Solidaria

64

Economia social: Contexto de surgimento e
caracteristicas; Cooperativismo tradicional e
cooperativismo popular; Autogestdo: Construgdo
de um conceito. Crise do trabalho, novas relacdes
com o capital. Economia solidaria no Brasil:
Histérico, concepgbes e praticas. Economia
solidaria e principios cooperativistas.
Fortalecimento e desenvolvimento local:
Estratégia da economia solidaria; Desafios
praticos das experiéncias em economia solidaria.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria Politica e
Economia dos
Programas de Bem-
Estar Social

Democracia e
Sociedade

64

As ambivaléncias seménticas do uso do termo
“democracia”; Democracia e suas adjetivagdes; As
representacdes sociais de democracia; Teorias da
democracia classicas e contemporéaneas; Os
dilemas da representacdo politico-partidaria e
democracia; Os dilemas contemporaneos da
igualdade e da diferenca; O papel nos novos
atores sociais na construgdo da democracia e a
guestdo da participacéo social; A nogdo de esfera
publica; O papel histérico dos movimentos sociais
e os desafios contemporaneos na construcdo da
democracia; 0s mecanismos de controle e
accountability e os novos formatos de participagéo
politica e mobilizacéo social no Brasil e no mundo;
Democracia com uma nova gramatica social.

NOVO SERVICO PUBLICO

Direito Constitucional
e Organizag6es
Publicas

Direito
Administrativo

64

Estudo dos principios da Administracdo Publica e
seus fundamentos historicos; estudo dos atos
administrativos: conceito, classificacao,
caracteristicas, requisitos e atributos, extingéao,
invalidagéo, anulabilidade e nulidade;
procedimentos licitatérios, servicos e servidores
publicos, pessoas juridicas de direito publico da
administracdo direta e indireta: empresas
publicas, paraestatais e agéncias reguladoras.

BUROCRATICO

Direito Administrativo
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Estado e
governanca
Publica

64

Reformas do Estado e modelos de administra¢édo
publica. Natureza e fungbes do Estado
contemporaneo. Federalismo, descentraliza¢do e
relagbes intergovernamentais. As relacdes entre
Estado e sociedade e a governanga publica.
Bases tedricas e histdricas da governanga publica.
Governabilidade, governanca publica e
democracia. Agentes governamentais € novos
atores da governanga — poderes locais e outras
escalas de poder. Cidadania, participacdo social e
governanca compartilhada. Novos contornos da
gestdo publica e novas formas de governanca. A
ideia do Estado-Rede

NOVO SERVICO PUBLICO

Administracdo
Publica

Oficina Tematica
4: Participacéo
Social e Politicas
Puablicas

64

A qualidade da democracia e a questdo da
efetividade da  participacao; Democracia
participativa; Movimentos sociais; As relacdes
entre os niveis da federagdo (federalismo) e a
questdo da descentralizacdo das politicas
pablicas; A teoria da participagdo popular,
enquanto elemento norteador da Gestdo de
Politicas Publicas; A efetividade das IP’s
(Instituicbes Participativas) e o seu potencial de
influéncia nas politicas publicas; O papel dos
Conselhos de Participacdo da Sociedade nos
municipios; As experiéncias do orgamento
participativo; Experiéncias de Gestdo no campo
Democratico-Popular e seu carater inovador em
Politicas Publicas.

NOVO SERVICO PUBLICO

Teoria Sociolégica e
Organizacdes
Publicas

5° SEMESTRE

Estatistica

64

Propdsitos e Limitacdes da Estatistica; Estatistica
Descritiva; Probabilidade; Variaveis Aleatérias;
Principais Distribui¢cdes; Distribuicdo Conjunta de
Duas Variaveis.

NEUTRO

Estatistica
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Fundamentos da
Contabilidade

64

A importancia da contabilidade nas organizagtes
publicas e privadas e seus usudrios externos e
internos; Estrutura béasica de um Balanco
Patrimonial: Ativo, Passivo e Patriménio Liquido.
O mecanismo de origens e aplicacbes de
recursos. Despesas e receitas. Balangos
patrimoniais os principais grupos de contas.
Extracdo de dados do balanco patrimonial para
tomada de decisbes. A demonstracdo do
Resultado do Exercicio na geragdo de
informacées.

GERENCIAL

Contabilidade Geral

Planejamento e
Gestao de
Politicas Publicas

64

O processo de politicas publicas. Identificacdo de
problemas publicos. A formagdo da agenda
publica: atores, interesses e conflitos. Formulacéo
e implementagdo de politicas publicas.
Instituicbes, atores e politicas publicas.
Instrumentos de politicas publicas. Planejamento
governamental e politicas publicas no Brasil
contemporaneo. Integracdo, intersetorialidade e
descentralizagcdo no contexto federalista. Sistemas
de politicas publicas. Participagdo social em
politicas publicas. Esfera publica ampliada e
novos contornos da gestdo publica e das politicas
publicas.

NOVO SERVICO PUBLICO

Politicas Publicas

Oficina Tematica
5: Etica, Controle
Social e
Transparéncia

64

Gestdo ética no servico publico e privado,
destacando a ética na sociedade brasileira e nas
organizagdes; a participagcdo dos servidores,
gestores, sociedade civil, bem como os diferentes
atores sociais e o cidaddo comum na implantag&o
da cultura da transparéncia nas organizagdes
publicas e privadas. Conhecer através de
conteudos tedricos e de forma experienciada os
instrumentos que fortalecem a participacdo
popular a transparéncia na gestédo publica, sendo
eles os Conselhos de Direitos e Orgdos de
Controle Social. Desafios éticos que emergem
dessas novas realidades.

NOVO SERVICO PUBLICO

Etica e
Organizacdes
Publicas

6° SEMESTRE
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Anélise e
avaliacdo de
Politicas Publicas

64

Andlise de politicas publicas: perspectiva historica
e tedrica. Tipologias de politicas publicas.
Objetivos, natureza e dinamica das politicas
publicas. Avaliagdo de politicas publicas:
objetivos, natureza e tipos de avaliagdo.
Indicadores de processo, estrutura e resultados.
Modelos e instrumentos metodolégicos no campo
de avaliacdo. Construcdo de indicadores de
monitoramento e avaliacdo

GERENCIAL

Politica e
Planejamento
Governamentais

Financas e
Orcamento
Publico

64

Formacdo do Estado. Necessidades Financeiras
do Estado. Teorias das Finangas Publicas.
Despesa Publica, Receita Publica e Crédito
Publico. Evolucédo do Orgcamento Publico: Tipos de
Orcamento Publico. Orgamento como Instrumento
de Planejamento. Classificagbes Orgamentarias.
O Processo Orcamentario. A  Execucéo
Orcamentaria e Financeira. Acompanhamento,
Avaliagédo e Controle da Execucdo Orcamentaria.
Controles Interno e Externo.

BUROCRATICO/GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas

Gestao Tributaria

64

Sistema tributario nacional. Obrigacéo tributaria.
Contencioso Fiscal. Imposto de renda pessoa
fisica (IRPF) e sua contabilizacdo. Imposto de
renda pessoa juridica (IRPJ). Imposto sobre
produtos industrializados (IPl). Imposto sobre
circulacdo de mercadorias e servicos (ICMS) e
sua contabilizacdo. Imposto sobre servigos de
qualquer natureza (ISS). Contribuicdes sociais.
Simples Nacional, Lucro Real e Lucro Presumido.

BUROCRATICO

Direito Tributario

Oficina Tematica
6: Andlise de
Indicadores

64

Introducé@o ao conceito de indicadores. Tipologia e
propriedades dos indicadores. Metodologia de
construcdo de indicadores. Potencialidades e
limitagcBes de indicadores para avaliagdo e para a
gestdo das politicas publicas e programas sociais.
Analise de indicadores aplicada a gestéo publica e
social.

GERENCIAL

Administrac&o

7° SEMESTRE

141



Tecnologia da
Informacgéo e da
Comunicacao
Aplicada a Gestédo
Publica

64

Elementos de Tecnologia da Informacéo
(hardware, software, telecomunicagéo, bases de
dados e peopleware); Ligacédo entre estratégia de
TIl, estratégia organizacional e gestdo publica;
Modelo para andlise e avaliagdo da Tecnologia da
Informacéo; Posicionamento estratégico da Tl nas
organizagdes: Grid Estratégico, Cadeia de Valor e
Matriz Intensidade de Informagdo; O modelo do
alinhamento estratégico. Maturidade do
Alinhamento Estratégico; Diagnéstico integrado do
papel da Tl nas organizagfes; Avaliacdo da
eficacia da TI.

GERENCIAL

Sistema de
informacao e
organizacdes

Publicas

Métodos e
Técnicas de
Pesquisa

64

Principais métodos quantitativos e qualitativas de
pesquisa. A abordagem quanti-qualitativa.
Procedimentos de coleta e anélise de dados dos
métodos qualitativos estudados: Entrevista,
Etnografia, Histéria de vida, Analise documental,
Pesquisa-A¢do, Estudos de Caso, Andlise de
Contelido, Andlise de Discurso. Elaboracdo de
ferramentas de coleta de dados; Correlacéo;
Analise de Variancia; Testes de Hipoteses;
ANOVA; Andlise de Cluster.

NEUTRO

Epistemologia e
Estatistica

Psicologia Social
e Trabalho com
Comunidade

64

Tépicos especiais em psicologia social: ideologia,
representagBes sociais, linguagem, identidade
diversidades culturais, subjetividade, género,
etnia, geragdo. Introdugdo ao estudo dos “fatos
sociais”: abordagens tedricas da psicologia
comunitaria. Intervencdo psicossocial, Processos
grupais, trabalhos na comunidade.

NOVO SERVICO PUBLICO

Administracéo de
Pessoal e Teoria
Sociolégica
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Oficina Tematica
7: Metodologias
Integrativas e de
Residéncia Social

64

As bases epistemolégicas de uma nova visdo de
mundo; Edgar Morin e a re-conexdo de saberes:
multi, inter e trans-disciplinariedade. Howard
Gardner e as inteligéncias multiplas. O conceito
de Metodologias Integrativas. Observar, escutar e
agir com base na mente-corpo-coragéo. Casos de
aplicacdo de metodologia integrativas na gestao
publica e social e experiéncias diretas para se
familiarizar com algumas delas. Legislagdo e
Normas de Estagio da UFCA; Resolugdes,
normas e formulario de estagio em RS do Curso
de Administracdo Pudblica; A metodologia da
Residéncia Social; A Residéncia Social como
aproximacédo e apropriagdo tedrico-pratico-teorica;
Técnicas de elaboracéo de relatério da residéncia
social.

NOVO SERVICO PUBLICO

Epistemologia e
Organizacdes
Publicas

8° SEMESTRE

Contabilidade e
Controladoria
Publica

64

Nocdes gerais de contabilidade publica: campo de
aplicacdo, objeto e comparages com a
contabilidade empresarial. Estrutura politico-
administrativa brasileira. Plano de contas aplicado
ao Setor Publico. Contabilizagdo de operagdes na
Administracdo Publica. DemonstragBes Contabeis
do Setor Publico. Controladoria e sua aplicagéo as
organizagdes do setor publico.

BUROCRATICO/GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas

Gestao de
Servigos Publicos

64

Evolucgéo histérica da Administracéo Publica e dos
Servigos. Marcos tedricos e regulatdrios da gestao
dos servigos publicos. As fronteiras entre o publico
e o0 privado na gestdo dos servicos. O
envolvimento das organiza¢des de mercado e ndo
governamentais na prestacdo do servigo publico.
Qualidade dos servigos publicos e as relagdes
entre prestadores e usuarios. Regulagdo e
controle social dos servigos publicos -
Accountability e Agéncias Reguladoras. A
proposta do Novo Servico Publico. Aliancas,
redes, parcerias e outras formas locais da
producdo e gestdo dos servicos publicos.
Experiéncias inovadoras na gestdo dos servigos
publicos

NOVO SERVICO PUBLICO

Politica e
Planejamento
Governamentais
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Pesquisa e
Intervencao

64

Escolhas tedricas e metodolégicas. Questdes
técnicas e metodolégicas dos  processos
investigativos e de intervencdo no campo de
publicas. Parametros e procedimentos para
insercdo no campo e diagndstico da realidade.
Coleta, registro e tratamento de dados e
informagdes. Elaboracdo de projetos de pesquisa
e de intervencdo. A condugdo da pesquisa e da
intervengdo organizacional. As formas de
publicizacdo de resultados de pesquisa e
intervengdo. Seminério de defesa de projetos.

NEUTRO

Epistemologia

Elaboracao e
Avaliacéo de
Projetos

64

Conceito de Administragdo de Projetos,
Componente do Planejamento; Plano, Programa,
Projeto e Meta; Roteiro do Projeto e seu
Gerenciamento; O Projeto como Instrumento
Decisorio; Tipologia de avaliacdo de projetos;
Aspectos Metodologicos da Avaliagdo de Projetos.

GERENCIAL

Administragao

Residéncia Social

96

Trata-se da experiéncia de imersdo em
organizacbes publicas ou sociais, projetos,
ndcleos, comunidades, associagfes, contextos de
praticas, etc. sob o acompanhamento de um
orientador (professor do Curso) e um tutor (no
contexto no qual far4 a imers&o). As normas da
Residéncia Social estdo definidas em Resolugéo
interna do Curso e devem ser cumpridas
integralmente.

NEUTRO

Atividade nao
considerada no
célculo da carga

horéria obrigatoria,
conforme item 3.2,
do capitulo 3.

9° SEMESTRE

Trabalho de
Conclusao de
Curso

64

Trabalho de carater individual, elaborado sob o
acompanhamento de um Professor Orientador,
com vistas ao exercicio pedagdgico de
sistematizacdo e de construgdo teorico-pratica do
conhecimento ou de formacgdo profissional,
versando sobre quaisquer temas relacionados as
areas de conhecimento e acdo do Campo de
Publicas

NEUTRO

Atividade nao
considerada no
célculo da carga

horaria obrigatoria,
conforme item 3.2,
do capitulo 3.

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.
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TABELA 32 - Distribuicdo da carga horéria obrigatdria entre os modelos de AP no curso de Administragdo Publica/UFCA.

TABELA 31 - Distribui¢cao da carga horéria no curso de Administragdo Publica/lUFCA.

Estrutura curricular

Carga Horaria
(horas-aula)

Disciplinas obrigatérias 2304
Disciplinas eletivas 384
Demais atividades 376
Carga horaria total 3064

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.

Carga horaria
disciplinas
obrigatorias

Proporcédo em
relagdo a CH

Proporcéo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatéria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 256 8,36% 11,11%
Modelo Gerencial 448 14,62% 19,44%
Novo Servigo Publico 1280 41,78% 55,56%
Neutro 320 10,44% 13,89%
Total 2304 75,20% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdégico do curso.

J) Administracdo Publica — UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL (UFRGS)

TABELA 33 - Grade curricular, simulas e classificacao do curso de Administragao Publica/lUFRGS.

Disciplinas

Carga
Horaria

Stmulas

Classificagao

Area do
conhecimento
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1° SEMESTRE

Introducéo a
Administragdo Publica e
Social (*)

60

Estrutura e funcionamento do curso de
Administracdo Publica e Social da UFRGS.
Formagdo em Administracdo Publica e Social no
Brasil. Conceitos basicos, fungBes e areas da
Administracdo. Diferenca entre Administracdo e
Gestdo. Poder e Controle. Federalismo e
politicas puablicas no Brasil: desafios de
integracdo e cooperacdo. Reformas da
Administragcdo Publica brasileira. Relagdes entre
Estado e sociedade e novos arranjos
institucionais.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Administragao
Publica

Teorias do Estado e da
Sociedade | (*)

60

A formacé@o do Estado moderno no ocidente, a
especializagdo do poder politco e sua
justificagdo. Discussao tedrica sobre os principais
conceitos da relagdo Estado e sociedade nos
classicos modernos e nos tedricos
contemporaneos (mundiais e do Brasil).
Discusséo tedrica sobre os principais conceitos
da teoria do Estado moderna e contemporanea:
federalismo, formas de governo, democracia,
participacdo, modelos de Estado, politicas
publicas, sistemas politicos e eleitorais.

BUROCRATICO
/ NOVO
SERVICO
PUBLICO

Teoria do Estado e
organizacdes
Publicas

Economia A

60

Economia como ciéncia social. Nocgdes
elementares. Elementos béasicos do processo
produtivo. Sistema monetario-financeiro. Nogdes
de analise microecondmica. Relagdes
econdbmicas com o0 exterior. Morfologia da
atividade econdmica. Mensuracdo da atividade
econdbmica. Reparticdo da renda social.
Combinacdo econémica dos fatores da
produgdo. Nocdes de andlise macroecondmica.
Desenvolvimento econdmico. Economia
brasileira.

GERENCIAL

Economia Geral

Producéo de Textos

60

Estudo de texto: leitura e produgéo. Os aspectos
linguisticos, enunciativos e discursivos
constitutivos do texto. O tipo dissertativo em
diferentes géneros técnicos e cientificos.

NEUTRA

Lingua Portuguesa

Calculo Diferencial e
Integral

60

FungBes de uma e mais variaveis reais. Limites.
Derivadas: aplicacdes. Integral definida e
indefinida; aplicacfes.

NEUTRA

Algebra

2° SEMESTRE
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Teorias do Estado e da
Sociedade Il (*)

60

Estado e sociedade civil no final do século XX:
contexto e principais matrizes  tedricas
contemporaneas sobre a sociedade civil. Matriz
liberal: Tocqueville e o papel das associacdes;
Putnam e o capital social; Terceiro Setor e
estado neoliberal; autores e debates na América
Latina e o Brasil. Matriz habermasiana:
Habermas, mundo da vida e espaco publico; as
abordagens sobre sociedade civil, democracia e
espaco publico; autores e debates na América
Latina e no Brasil. Matriz gramsciana: Gramsci,
hegemonia, sociedade civil e Estado ampliado;
autores e debates na América Latina e o Brasil.
Perspectivas autonomistas e suas influéncias na
atualidade. Movimentos Sociais na Ameérica
Latina e no Brasil. As organiza¢fes da sociedade
civil e sua relagdo com o Estado na atualidade
brasileira.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Teoria do Estado e
organizacdes
Publicas

Introducéo a
Contabilidade

60

Elementos de  Contabilidade:  defini¢des.
Aplicacdo. Exigéncias legais e finalidades de
Contabilidade. Organizacdo das unidades
econdmicas. Patrimdnio. Gestdo. Controle e
crédito.

GERENCIAL

Contabilidade geral

Teorias Organizacionais
|

60

Conceitos bésicos, funcdes e areas da
Administracdo. Teoria, pratica e ciéncia. A
administracdo como campo especifico do
conhecimento: a emergéncia da razdo
instrumental e das organizagBes burocraticas.
Abordagem classica: taylorismo, fordismo e
fayolismo. Transicdo para a escola das relagbes
humanas: contribuicdes de Follett e Barnard. A
escola das relagdes humanas. Teorias de
motivagdo e liderancga. Estruturalismo. Teoria de
Sistemas.

GERENCIAL

Administragc&o

Direito Administrativo

60

Génese e evolugdo historica do Direito. Direito
administrativo. Sujeito direito. Pessoas juridicas
administrativas. Objeto do Direito. Atos e fatos
juridicos. Atos administrativos. Servico Publico.
Autarquias. Sociedades de economia mista.
Empresas publicas. Fundagfes. Fungéo publica.
Funcionario publico. Estatuto publico. Crimes
contra a administracdo publica.

BUROCRATICO

Direito Administrativo
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Estatistica Geral |

60

Probabilidade: Conceito, axiomas e teoremas
fundamentais. Variaveis aleatorias. Distribuicdes
de probabilidade. Estatistica  descritiva.
Distribuicbes tedricas e empiricas. Distribuicdes
unidimensionais e bidimensionais.

NEUTRO

Estatistica

3° SEMESTRE

Metodologia Basica de
Custos

60

Sistema de Custo. Introducéo a teoria geral de
custos. Classificacdo dos custos. Métodos
béasicos de apuragéo e registro de custos. Custos
com materiais, custos com o trabalho humano,
custos com tributos, custos com comercializagédo.
Principais métodos de custeio. Métodos basicos
de célculo de custo. Principais critérios decisoérios
na &rea de custos.

GERENCIAL

Contabilidade Geral

Teorias Organizacionais
I

60

As organiza¢Bes como sistemas abertos: teoria
de sistemas, teoria da contingéncia estrutural,
teorias ambientais; abordagens e tematicas
contemporaneas; organizagdes e
desenvolvimento.

GERENCIAL

Administracéo

Psicologia Aplicada a
Administracdo

60

Ciéncia psicologica: tradigbes e paradigmas
sustentadores. A condigdo humana nas
organizacdes e a construcdo do sujeito do
trabalho. Fundamentos da gestdo: organizagéo
do trabalho, espacgo-temporalidade, politicas de
gestdo. Poder e Controle. Psicodindmica do
Trabalho, Sofrimento Psiquico no Trabalho e
Subjetividade. Desafios e perspectivas da gestao
diante das transformacdes emergentes no
mundo do trabalho.

GERENCIAL /
NOVO
SERVICO
PUBLICO

Administracao de
Pessoal

Estatistica Geral Il

60

Introducdo a Teoria da Amostragem, principais
esquemas. Inferéncia Estatistica: Processos de
decisdo, Teoria da Estimagdo, Testes de
Hipoteses e Analise de Variancia.

NEUTRO

Estatistica

Atividade Integradora I:
Pesquisa (*)

60

O saber da ciéncia, do senso comum, da
metafisica/filosofia. O campo cientifico:
pressupostos, regras e estruturas cientificas na
contemporaneidade. A pesquisa nhas ciéncias
sociais. Estrutura da Pesquisa Cientifica no
Brasil. Atividades Praticas de Estudo e Pesquisa:
Exercicios de organizagdo do estudo, da leitura e
da pesquisa; Desenvolvimento de um Projeto de
Pesquisa; Selecdo dos Métodos e abordagens
cientificas; os usos dos Resultados de Pesquisa;

NEUTRO

Atividade nao
considerada no
célculo da carga

horaria obrigatéria,
conforme item 3.2, do
capitulo 3.
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os tipos e espacos de Publicages Cientificas.

4° SEMESTRE

Abordagens Tedricas
sobre Desenvolvimento

60

A emergéncia da diade desenvolvimento-
subdesenvolvimento. Desenvolvimento como
crescimento econdmico. As abordagens da
dependéncia: aproximagbes e rupturas. A
abordagem do sistema mundo. O pds-
colonialismo e as abordagens emergentes na
perspectiva latino-americana. As concepgbes
sobre desenvolvimento das agéncias
internacionais de cooperacao.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Sociologia do
Desenvolvimento

InstituicBes de Direito
Publico e Legislagcao
Tributéria

60

Conhecimento sobre ramos do Direito Publico,
com énfase no ramo do Direito Tributario. Estudo
das normas constitucionais relativas ao sistema
tributario nacional e das normas gerais de Direito
Tributario. Estudo e discussdo da legislagdo
tributaria federal, estadual e municipal.

BUROCRATICO

Direito tributario e
Administrativo

Estado e Governo no
Brasil (*)

60

A formacdo do Estado brasileiro e a historia da
Administracdo Publica no Brasil; Organizacédo
politico-administrativa do governo e processos de
reforma administrativa. Estrutura organizacional
e funcionamento (situacdo atual) do Poder
Executivo (administracdo direta e indireta), do
Poder Judiciario e do Poder Legislativo. Agéncias
Reguladoras e Executivas. Consorcios Publicos.
Modos de Intervencdo do Estado na Economia.
RelacBes Estado e Iniciativa Privada. Governo
Eletrbnico — Publicidade, Transparéncia e
controle. Administracdo de questbes funcionais
na gestéo Publica.

BUROCRATICO
/ GERENCIAL

Sociologia do
desenvolvimento e
Direito Publico
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Oficina I: Gestéo dos
Processos
Organizacionais

90

Disciplina de carater tedrico-pratico. Aspectos
essenciais da funcdo de organizacdo de
processos, sua atualidade como instrumento de
intervencdo planejada. A visdo sistémica das e
nas organizagbes. Organizacdo, 15 objetivo e
estrutura. Analise organizacional: fases e
instrumentos.  Eficiéncia e eficacia dos
processos. Metodologia de trabalho a ser
executada durante o estagio: introdugcdo a
metodologia de pesquisa, métodos de coleta de
informagbes, métodos de sistematizacdo e
andlise das informagdes coletadas. Elaboracéo e
apresentacao de relatorio relativo aos conteddos
tedricos estudados e aos processos analisados
em organizagdes privadas, publicas e/ou sem
fins lucrativos.

GERENCIAL

Administragéo

Filosofia e Etica na
Administragao

60

Filosofia: Origem, periodos e questfes centrais.
Os grandes enfoques do conhecimento:
racionalismo, empirismo e positivismo. A
racionalidade e a acdo humana face a complexa
realidade das organiza¢cdes contemporéaneas. O
inter-relacionamento entre Filosofia e Etica: na
profissdo, nas organizacdes e na sociedade.
(Bio)ética: requalificando os vinculos entre
ciéncia e ética.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Etica e organizacdes
publicas

59 SEMESTRE

Planejamento
Estratégico em
Organizacdes Publicas e
Sociais

60

Teorias e modelos de  planejamento.
Planejamento estratégico situacional e
planejamento participativo. Planejamento por
problemas. Momentos do processo de
planejamento. Experiéncias de planejamento em
organizacdes publicas e sociais.

GERENCIAL /
NOVO
SERVICO
PUBLICO

Administragdo e
organizacdes
publicas

Pensamento Social
Brasileiro

60

Conhecimento e andlise de autores classicos do
pensamento social brasileiro, com foco nas
singularidades do processo histérico-social do
Brasii e da dindmica de seu espaco
organizacional. Apropriacdo das contribuicdes do
pensamento social brasileiro como embasamento
para a qualificacdo da Administracdo Publica e
Social.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Teoria Sociolégica
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Atividade Integradora ll:
Extensao (*)

60

Concepgles tedricas sobre extenséo
universitaria. Ligacdo da extensdo com as
atividades de pesquisa e extensdo na formacgéo
do discente. Extensdo universitaria e politicas
publicas na América Latina e no Brasil
Concepgéo, pratica, acompanhamento,
sistematizacdo e avaliagdo das atividades de
extenséo.

NEUTRO

Atividade nao
considerada no
célculo da carga

horaria obrigatéria,
conforme item 3.2, do
capitulo 3.

Estratégias de
Desenvolvimento Loco-
regional

60

Espaco, territério e territorialidades: aspectos
tedrico-conceituais. Estratégias de
desenvolvimento e produgdo do territrio. O
processo histérico de formacdo das economias
locais e regionais. Politicas publicas para o
desenvolvimento loco-regional. Iniciativas locais
e regionais e sua relagcdo com organizagdes
governamentais e ndo  governamentais,
nacionais e internacionais.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Teoria do
Desenvolvimento
Regional - Politica e
Planejamento
Governamentais

Administracdo Publica
Brasileira (*)

60

O campo disciplinar da Administragdo Publica no
Brasil:  trajetéria e  composicdo  atual.
Administracdo  patrimonialista.  Administracdo
Publica burocréatica: origens, caracteristicas e
disfuncdes. A Nova Gestdo Publica: neo-
institucionalismo, gerencialismo e boa
governanca. O Novo Servico Publico e a Co-
Producdo. A corrente pluralista e os estudos
critcos na Administragdo Publica. Novas
perspectivas no campo da Administragéo Publica
no Brasil.

NEUTRO

Administracdo
Publica

6° SEMESTRE

Politicas Publicas

60

A abordagem das politicas publicas como area
de conhecimento. Principais autores e escolas de
pensamento. Tipos de politicas publicas. Tipos
de racionalidade na decisdo sobre politicas
publicas. Rela¢des das politicas publicas com
direitos sociais, contexto histérico-politico e
cultura politica. Demandas sociais, direitos de
cidadania e modelos de politica publica.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Politicas Publicas

151



Sistemas de
Informacdes Gerenciais
para Administracéo
Publica e Social

60

Definicho de informacdo, qualidade da
informagao, de sistemas, de processo decisério,
de gestdo da informacao, de sistemas de gestédo
publica, de Sistemas de InformacGes Gerenciais
(SIG) e de tipos tradicionais de Sl (Sistemas
transacionais, especialistas, de apoio a decisdo).
Analise e organizagéo de sistemas
administrativos. Desenvolvimento, implantacéo e
Avaliacdo de SIG em organizagGes publicas e
sociais. Governo eletrénico; E-learning,
Virtualizagdo e compartilhamento dos controles
de gestdo. A Tl como apoio a transparéncia da
administracdo de organizacdes publicas e
sociais.

GERENCIAL

Sistema de
informagao

Introducéo ao Direito do
Trabalho

60

Trabalho: conceito. Direito do trabalho: evolugéo
legislativa. Relacao juridica do emprego: sujeitos.
Contrato de trabalho: formag&o, vida e extingdo.
Regulamentagdo do trabalho (duracdo da
jornada, protecéo ao trabalho do menor, mulher e
trabalhador nacional, repouso semanal e férias).
NocOes de Direito Coletivo do Trabalho.

BUROCRATICO

Direito do trabalho

Gestao de Pessoas em
Organizagdes Publicas

Q)

60

Aspectos historicos e legais da Gestdo de
Pessoas na Administragdo Publica. Préaticas
contemporaneas dos processos de Gestdo de
Pessoas (recrutamento e selecdo, treinamento e
desenvolvimento, remuneragdo, avaliacdo de
desempenho) e suas implicagbes para as
organizacdes publicas. Gestdo de competéncias
e de desempenho. Papeis do administrador e
Gestdo de Equipes. Cultura e clima
Organizacional.

GERENCIAL

Administracao de
Pessoal

7° SEMESTRE

Gestao Financeira e
Orgamentaria

60

Finangas publicas: teorias e conceitos. Politica
fiscal e atividade econ6mica. Tributacdo e gasto
publico. Visdo sisttmica do  processo
orgamentario. O orcamento como instrumento de
acdo. Legislagdo que regulamenta os
orcamentos publicos e o papel dos varios 6rgaos
do governo no processo orgamentario.

BUROCRATICO
| GERENCIAL

Contabilidade e
Financas Publicas
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Gestéo de Operacdes
Logisticas (*)

60

Conhecimentos relativos as atividades a cargo
dos distintos segmentos da cadeia de
suprimentos e o respectivo fluxo de informagdes
sob o] enfoque logistico integrado.
Movimentacao, armazenagem,
dimensionamento, controle, tempos, custos e 0s
modelos de gerenciamento voltados a demanda
por produtos e por servicos ofertados pelas
organizagdes, envolvendo, consequentemente,
fornecedores, clientes, entidades
governamentais e 6rgdos ndo governamentais.

GERENCIAL

Administracéo da
Producgédo

Gestdo Socio-Ambiental
em Organizacdes
Publicas e Sociais (*)

60

Busca compreender as rela¢des socioambientais
nas empresas, em seu ambiente interno (parque
fabril, funcionéarios, processos, produtos e
servicos) e externo (comunidades do entorno,
consumidores e desenvolvimento sustentavel);
entender as relagdes que empresas pro-ativas
estdo adotando com seus stakeholders,
adquirindo vantagens econdmicas através da
eficiéncia nos processos produtivos, utilizando
ferramentas dos sistemas de qualidade e
implantando  sistemas de produgdo mais
sustentaveis;  desenvolvendo  produtos e
servicos, utilizando os principios do eco-design,
e, desta forma, integrando estratégia com suas
acles gerenciais.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Organizacdes
Puablicas

8° SEMESTRE

Préticas de Gestao
Participativa

60

Abordagens tedrico-praticas relacionadas a
participacdo popular, a gestdo participativa e ao
controle social. Papel dos movimentos sociais e
dos espagos colegiados de controle social.
Relacdo dos gestores publicos com os espagos
de participacdo social com os gestores publicos.
Experiéncias de gestdo participativa na
administracdo publica e em organizagbes da
sociedade.

NOVO
SERVICO
PUBLICO

Administracdo
Publica
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Caracterizacdo das organizagBes da sociedade
civil. Processos e estruturas organizacionais a
partir das logicas da Gestdo Social e da Gestdo
Alternativa. Logicas e racionalidades dos sujeitos

Administragdo de em organizacdes da sociedade civil e NOVO Oraanizacées
Organizagdes da 60 organizagdes alternativas. A contradi¢do sujeito x SERVICO %Ublicgs
Sociedade Civil (*) coletivo nas organizagdes da sociedade civil e PUBLICO
alternativas. Gestdo de Pessoas e trabalho em
organizacbes da sociedade civil: trabalho
remunerado e relacdes de trabalho; e trabalho
voluntério e relagfes de trabalho.
Servicos publicos, monopodlios estatais e
atividades privadas regulamentadas: distingdo.
Gestdo de cidades e de regides metropolitanas. | GERENCIAL / Politica e
Administracdo de Concessdo de servigos publicos e parcerias NOVO .
. S " 60 P . " e : Planejamento
Servigos Publicos (*) publico-privadas. Consorcios publicos. Regime SERVICO Governamentais
juridico das atividades monopolizadas pelo PUBLICO
Estado. Novas formas de gestdo de servigos
publicos.
9° SEMESTRE
Estudo da r_netgdologla para a elaboragéo _de Atividade n3o
. trabalhos cientificos. Técnicas de pesquisa .
Projeto do Trabalho de o considerada no
= organizacional. Normas da ABNT para a .
Concluséo do Curso de ~ = célculo da carga
- ~ o 60 elaboragdo e apresentacdo de trabalhos NEUTRO L L2
Administragc&o Publica e . = P horaria obrigatoria,
S cientificos. Regulamentacéo para o Estagio Final .
Social (*) . = conforme item 3.2, do
em cada area de concentragdo. Escolha de .
. A ~ capitulo 3.
orientador da area de concentracdo do aluno.
Atividade néo
considerada no
Estégio Supervisionado 60 célculo da carga
Obrigatdrio (*) horaria obrigatéria,
conforme item 3.2, do
capitulo 3.
10° SEMESTRE
Trabalho de Conclusdo Atividade néo
de Curso de 180 considerada no

Administracdo

célculo da carga
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horéria obrigatoria,
conforme item 3.2, do
capitulo 3.

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagégico do curso.

TABELA 34 - Distribuicdo da carga horaria no curso de Administracdo Piblica/UFRGS.

Carga Horaria

Estrutura curricular
(horas-aula)

Disciplinas obrigatérias 2010
Disciplinas eletivas 600
Demais atividades 420

Carga horaria total

3030

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagodgico do curso.

TABELA 35 - Distribui¢cdo da carga horaria obrigatéria entre os modelos de AP no curso de Administragdo Publica/lUFRGS.

Carga horaria ~ ~
(I8 Proporcédo em Proporcédo em
disciplinas relacdo a CH relacdo a CH
obrigatorias & ao a -
total obrigatoria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 270 8,91% 13,43%
Modelo Gerencial 720 23,76% 35,82%
Novo Servico Publico 720 23,76% 35,82%
Neutro 300 9,90% 14,93%
Total 2010 66,34% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor, a partir do Projeto Pedagdgico do curso.
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4.4  ANALISE DA DISTRIBUICAO DA CARGA HORARIA ENTRE OS MODELOS
DE ADMINISTRACAO PUBLICA

A seguir € mostrado um gréfico com a distribuicdo dos modelos de AP, dentro
da carga horaria obrigatoria dos cursos, analisados no item anterior. Visivelmente, o
modelo gerencialista é o principal modelo de AP que norteia o perfil formacional
nos cursos. Em segundo lugar temos o NSP, com destaque para os cursos da
UFMG e UFCA, onde este modelo de AP supera a carga horaria destinada as
disciplinas de viés gerencial. Seguindo o mencionado na literatura especializada
(PALUDO, 2015), o Modelo Patrimonialista ndo foi percebido nos contetudos
tedricos, pois € um modelo de AP ndo mais aplicado, formalmente, na Administracédo

Publica.

GRAFICO 1 - Distribui¢do dos modelos de AP na carga horaria obrigatéria dos cursos selecionados.

Distribuicdo dos modelos de AP na CH obrigatoria dos cursos
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Abaixo sera analisada a distribuicdo de cargas horarias nos cursos individualmente.

a) Gestao Publica — UFMG

Carga horaria ~ ~
97 Proporcédo em Proporcéo em
disciplinas AR AN
AL relacdo a CH relacdo a CH
obrigatdrias SN
total obrigatéria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 180 6,00% 13,04%
Modelo Gerencial 300 10,00% 21,74%
Novo Servigo Publico 780 26,00% 56,52%
Neutro 120 4,00% 8,70%
Total 1380 46,00% 100,00%

Assim como o curso de Administracdo Publica da UFCA, o curso da UFMG
apresentou carga horaria, destinada ao NSP, superior a 55%. O modelo gerencial foi
0 segundo modelo mais encontrado nas disciplinas. As disciplinas neutras (de
formacao basica) apresentaram menor propor¢do em relacdo a carga horéria, com
valores bem préximos a proporcao destinada ao modelo burocratico. Dentre os
cursos selecionados, este foi 0 que apresentou menor carga horaria de disciplinas
obrigatérias, 1380 horas. Um dado que corrobora a dindmica apresentada pelo
Projeto Pedagdgico, em que 0 curso € composto por elevada carga horéaria de
disciplinas eletivas, de modo que o aluno possa ter uma formacdo mais ampla a

partir da interdisciplinaridade.

b) Administracdo Publica — UDESC

Carga horaria ~ ~
D Proporgéo em Proporgéo em
disciplinas AN x> s
L relagdo a CH relagcdo a CH
obrigatorias : .
total obrigatéria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 612 17,00% 20,73%
Modelo Gerencial 1404 39,00% 47,56%
Novo Servigo Publico 864 24,00% 29,27%
Neutro 72 2,00% 2,44%
Total 2952 82,00% 100,00%
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O curso de Administragdo Publica da UDESC apresentou a segunda maior

carga horaria total entre os cursos analisados, ficando atrds apenas da UNIFAL.

Outro aspecto interessante € o fato do curso néo disponibilizar disciplinas eletivas. O

modelo de AP de maior destaque na grade curricular € o modelo gerencial com 1404

horas (47,56% do total da carga horaria obrigatéria). Este resultado indicou que o

curso da UDESC apresenta a maior carga horéaria destinada a disciplinas de viés

gerencial. O NSP vem em segundo lugar com 864 horas, seguido pelo modelo

burocratico com 612 horas, representando um percentual de 29,27% e 20,73%,

respectivamente.

c) Administracdo Publica - UFF

Carga horaria
disciplinas
obrigatdrias

Proporcédo em
relagdo a CH

Proporcéo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatoria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 495 16,50% 22,00%
Modelo Gerencial 780 26,00% 34,67%
Novo Servigo Publico 705 23,50% 31,33%
Neutro 270 9,00% 12,00%
Total 2250 75,00% 100,00%

O curso de Administracdo Publica da UFF, assim como o curso da UFGRS,

foram os que apresentaram distribuicdo mais homogénea, entre os modelos de AP,

dentro da carga horaria obrigatoria, sendo os modelos gerencial e NSP os

predominantes.

d) Administracdo Publica — UFLA

Carga horaria
disciplinas
obrigatérias

Proporcédo em
relagao a CH

Proporcéo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatoria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 476 14,14% 18,42%

158



Modelo Gerencial 1326 39,39% 51,32%
Novo Servico Publico 272 8,08% 10,53%
Neutro 510 15,15% 19,74%
Total 2584 76,77% 100,00%

Entre os cursos analisados, este curso, apresentou a segunda maior carga
horaria de disciplinas consideradas neutras (formacédo basica), 510 horas, ficando
atras do curso da UNIFAL, que disponibiliza 540 horas a este tipo de disciplina. O
modelo gerencial € o predominante entre as disciplinas consideradas obrigatérias,
com 1326 horas (51,32%). A carga horéaria destinada a disciplinas de viés do NSP
encontrada foi de 272 horas, a segunda menor carga horéaria para este modelo entre
os cursos avaliados. O cursa da UNIRIO apresentou a menor carga horaria para

este modelo, 120 horas.

e) Administracdo Publica — UNIFAL

Carga horaria ~ ~
S Proporcédo em Proporcédo em
disciplinas AR AN
P relagdo a CH relacdo a CH
obrigatdrias SN
total obrigatoria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocrético 396 11,01% 12,36%
Modelo Gerencial 1710 47,53% 53,37%
Novo Servico Publico 558 15,51% 17,42%
Neutro 540 15,01% 16,85%
Total 3204 89,05% 100,00%

O curso da UNIFAL foi o que apresentou maior carga horéaria obrigatdria, ou
3204 horas. O curriculo disponibiliza a maior carga horaria as disciplinas
consideradas neutras, 540 horas, entre 0s cursos selecionados. Outro aspecto
interessante em relagé@o ao curriculo do curso é a nao disponibilizacéo de disciplinas
eletivas, assim como ocorre na UDESC. O modelo gerencial, com 53,37% da carga
horéria, € o modelo de AP predominante no curso, seguido pelo NSP, com 558
horas (17,42%).
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f) Administragdo Publica — UNIRIO

Cgrga_ hqrarla Proporcéo em Proporcéo em
isciplinas AR AN
S relacdo a CH relacdo a CH
obrigatdrias SN
total obrigatéria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 540 16,46% 25,00%
Modelo Gerencial 1260 38,41% 58,33%
Novo Servico Publico 120 3,66% 5,56%
Neutro 240 7,32% 11,11%
Total 2160 65,85% 100,00%

Dentre os cursos analisados, esse apresentou a menor carga horéaria
obrigatéria destinada ao NSP, com 120 horas (5,56%). Com 1260 horas obrigatorias,
o modelo gerencial apresentou a maior proporcdo (58,33%) da carga horéaria

destinada a este modelo de AP entre os cursos avaliados.

g) Administracdo Publica - Escola de Governo Professor Paulo Neves de
Carvalho (EG)

Carga horaria ~ ~
97 Proporgdo em Proporcéo em
disciplinas AN AN
P relagdo & CH relacdo a CH
obrigatdrias SN
total obrigatoria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocrético 375 11,85% 15,92%
Modelo Gerencial 1110 35,07% 47,13%
Novo Servi¢o Publico 510 16,11% 21,66%
Neutro 360 11,37% 15,29%
Total 2355 74,41% 100,00%

O modelo gerencial de AP € o predominante na carga horaria obrigatéria neste
curso, com 1110 horas. O NSP, com 510 horas, segundo colocado em
predominéncia na carga horaria obrigatéria. O modelo burocratico e as disciplinas de
carater neutro apresentam proporcéo similar em relacdo a carga horaria obrigatoria,

com um pouco mais de 15% cada.
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h) Administracdo Publica — UFCA

Carga horaria
disciplinas
obrigatdrias

Proporcéo em
relacdo a CH

Proporgéo em
relacdo a CH

(horas-aula) total obrigatdria
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocratico 256 8,36% 11,11%
Modelo Gerencial 448 14,62% 19,44%
Novo Servico Publico 1280 41,78% 55,56%
Neutro 320 10,44% 13,89%
Total 2304 75,20% 100,00%

O curso de Administracdo Publica da UFCA apresentou a maior carga horéria
obrigatoria destinada as disciplinas de viés do NSP, 1280 horas ou 55,56%. O

modelo gerencial, com 448 horas, € 0 segundo em predominancia no curriculo do

Curso.

i) Administracdo Publica — UFRGS

Carga horaria ~ ~
S Proporcédo em Proporcéo em
disciplinas USAR AN
P relagdo & CH relacdo a CH
obrigatdrias SN
total obrigatoria
(horas-aula)
Modelo Patrimonialista 0 0,00% 0,00%
Modelo Burocrético 270 8,91% 13,43%
Modelo Gerencial 720 23,76% 35,82%
Novo Servico Publico 720 23,76% 35,82%
Neutro 300 9,90% 14,93%
Total 2010 66,34% 100,00%

Assim como o curso da UFF, a Administracdo Publica da UFRGS, a
presentou a distribuicdo mais homogénea entre as cargas horarias. Os modelos
gerencial e NSP apresentaram a mesma distribuicdo de carga horaria obrigatéria,
720 horas, ou 35,82%. Com o restante distribuido de modo equanime entre o
modelo burocrético e disciplinas de carater neutro. O total de horas obrigatoria foi o
segundo menor entre os cursos, 2010, ficando atras apenas da UFMG, 1380 horas.
Isso se deve em funcdo da elevada carga horéria de disciplinas eletivas e demais

atividades previstas no curso.
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5 CONCLUSOES

O objetivo do presente trabalho era caracterizar o modelo de Administracao

Publica que orienta, predominantemente, o perfil formacional dos curriculos de

Administracdo Publica e Gestdo Publica das Instituicbes de Ensino Superior

Plblicas. Para tanto, fez-se exaustiva pesquisa bibliografica em artigos técnicos,

bem como literatura especializada. A seguir sdo mostrados tabela e grafico com as

informacdes referentes a distribuicdo dos modelos de AP dentro das cargas horarias

obrigatérias dos cursos analisados, de modo que possamos encaminhar algumas

ponderacdes a respeito desta pesquisa.

Tabela 36 - Distribuicdo dos modelos de AP dentro das cargas horarias obrigatérias dos cursos

Modello. Modellc_J Modelp Novq Sgrvigo Neutro Total
Patrimonialista Burocratico Gerencial Publico
UFMG 0 180 300 780 120 1380
UFRGS 0 270 720 720 300 2010
UNIRIO 0 540 1260 120 240 2160
UFF 0 495 780 705 270 2250
UFCA 0 256 448 1280 320 2304
EG 0 375 1110 510 360 2355
UFLA 0 476 1326 272 510 2584
UDESC 0 612 1404 864 72 2952
UNIFAL 0 396 1710 558 540 3204
TOTAL 3600 9058 5809 2732 21199
% 16,98% 42,73% 27,40% 12,89% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor.
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GRAFICO 2 - Distribuico percentual das cargas horéarias destinadas para cada modelo de AP dentro total
de horas aulas de todos os cursos analisados
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FONTE: Elaborado pelo autor.

Os resultados indicados acima ficaram dentro do indicado na literatura, pois a
partir dos anos 90, em funcéo das crises financeiras, bem como por pressées dos
organismos internacionais pela racionalizacdo das estruturas burocréaticas, no setor
publico, tivemos uma ampla disseminacdo do Modelo Gerencial como forma de
conter 0os gastos pubicos e buscar uma melhor prestacdo de servigos. Assim, este
modelo é, na atualidade, o predominante nas estruturas organizacionais publicas
(GURGEL; RIBEIRO, 2016; PALUDO 2015).

A implementagdo do modelo Gerencial em inUmeras na¢gbes, mesmo com a
intencdo de trazer maior eficiéncia a Gestdo Publica, ndo conseguiu atender de
modo satisfatério seu objetivo. Um exemplo bastante claro € a Administracédo
Pulblica brasileira. Temos atualmente, uma sociedade com graves problemas sociais,
bem como uma incapacidade do Estado em suprir a populacéo, principalmente as
classes mais baixas, com servicos basicos de saude e educacdo adequados, por
exemplo. Praticas patrimonialistas ainda continuam no cerne de inimeros problemas
sociais, como 0 uso da maquina publica em beneficio proprio e o desvio de verbas
destinadas a programas de assisténcia. Percebe-se, nitidamente, um dos problemas

quanto a aplicacdo dos modelos de AP, qual seja, o distanciamento entre o modelo
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tedrico e a acdo pratica no cotidiano das instituicdes. Um outro fator que deve ser
avaliado é a intencdo dos gestores ao implementarem determinadas diretrizes. O
Modelo Gerencial, mesmo sendo fundamentado com alguns preceitos necessarios
para o bom funcionamento da AP, como a busca pela eficiéncia e racionalizacdo dos
gastos publicos, deve avaliar as peculiaridades da gestdo publica com maior
cuidado. A disseminacdo de conceitos baseados unicamente na contencdo de
gastos ndo pode ser o Unico viés do modelo, pois € contraditério em alguns
aspectos. Ao mesmo tempo que se fala em reducdo de gastos, temos a concessao
de inUmeras isenc¢des fiscais para determinados grupos, o que nitidamente reduz a
arrecadacdo. Por outro lado, alguns segmentos da industria e servicos enfrentam
dificuldades em desenvolverem-se em razdo da elevada carga tributaria. Assim,
apesar do modelo ter premissas muito interessantes, é necessario um tratamento

mais equanime entre os diversos grupos que compdem a sociedade.

O NSP, conforme indicado por Denhardt (2012), foi concebido com o intuito
de reaproximar a Administracdo Publica ao interesse publico. Assim, em fungdo do
Modelo Gerencial ndo ter conseguido promover o desenvolvimento previsto, quando
da sua disseminac¢do no inicio dos anos 90, o NSP surge como uma possibilidade
prover o desenvolvimento social (DENHARDT, 2015; PALUDO, 2015). Isso fica
expresso pela expressiva carga horaria destinada pelos cursos ao estudo deste
modelo de AP.

O modelo de AP proposto pelo NSP, apesar de muito interessante, ainda €
um tanto utdpico, pois esta centrado numa maior participacdo da populacdo na
tomada das decisdes. Apesar de ser algo que deva ser incentivado, € necessario
que um amadurecimento da sociedade quanto as suas responsabilidades frente a
essas decisdes. J4 alguns anos percebe-se um certo grau de desidia por parte da
populacdo em relacdo as elei¢cdes, por exemplo, que, nos moldes atuais, € 0
momento em que a sociedade se posiciona quanto a administragdo do aparelho
estatal. Isso porque, a pesar dos escandalos envolvendo determinados grupos
politicos, tais elementos continuam sistematicamente sendo reeleitos. Com isso,
percebemos que ha problemas, falta de informacé&o ou desinteresse, de parte da

sociedade em contribuir de modo efetivo no rumo da AP. Apesar da premissa do
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modelo ser vélida, algo a ser incentivado, antes € necessario que a sociedade
amadureca e tenha consciéncia da sua importancia na conducéo do Estado.

O Modelo Burocratico, ainda que em menor proporcdo que 0s demais
modelos, € um modelo bastante arraigado nas estruturas das organizacdes publicas,
em funcdo de preceitos como impessoalidade e regramentos claros dos
procedimentos (premissas basilares da Burocracia Weberiana), deste modo, é
necessario que os futuros gestores publicos tenham conhecimento dos regramentos

emanados por este modelo.

Mesmo considerado um modelo antiguado de gerir a maquina publica, a
administracdo estatal ainda requer alguns preceitos do modelo burocratico. O
meétodo de tomada de decisdo, o modo de escolha das diretrizes a serem seguidas
pelo Estado precisam, de fato, contar com uma maior participacdo popular como o
NSP preconiza, no entanto determinados aspectos devem seguir a formalidade e a
padronizacdo indicados pela modelo burocratico. Um exemplo disso é a
administracdo dos recursos financeiros aos quais o gestor publico tem acesso. Em
fungdo do tamanho dos Estados os valores financeiros envolvidos s&o
extremamente elevados, assim, a movimentacao e aplicagcdo destes recursos nao
devem ser geridos seguindo a discricionariedade dos gestores, mas sim seguir
parametros que permitam o acompanhamento de todo o fluxo financeiro, de modo a
garantir a accountability e a transparéncia dos gastos publicos. Além disso, os
procedimentos necessarios para que o cidaddo tenha acesso a prestacdo de
servicos devem ser claros e padronizados de modo que todos tenham acesso aos

servicos de modo igualitario, sem discriminagédo ou apradinhamento.

O Modelo Patrimonialista é um aspecto bastante interessante. Apesar de ser
um modelo ndo mais aplicado, formalmente, na Administracdo Publica (PALUDO,
2015) é, talvez, o modelo mais percebido pelo cidaddo na conducdo da maquina
publica. Isso porque, nos ultimos anos, inUmeros escandalos vieram a publico,

=0

‘mensaldao” e operagao lava jato principalmente, em que determinados grupos,
valendo-se da sua influéncia politica e posicdo dentro da estrutura estatal,
concedem beneficios a determinados individuos, de modo que a conquistar apoio e
renda, caracterizando praticas de clientelismo e apropriacdo da estrutura publica em

beneficio proprio, premissas basicas do Patrimonialismo.
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Em relagdo ao ensino de Administracdo Publica, o Apéndice deste trabalho
traz uma revisédo dos principais pontos quanto ao desenvolvimento da Administracéo
Publica no Brasil e em relacdo ao ensino desta ciéncia no pais. Um ponto bastante
destacado pelos pesquisadores, como o professor Fernando de Souza Coelho, € a
falta de identidade do ensino do curso e um distanciamento entre 0s conceitos
tedricos e a pratica. Entende-se que, a partir da andlise das informagfes obtidas

neste trabalho, é possivel perceber possiveis alternativas a estes dilemas.

A falta de identidade do curso, conforme Coelho (2008) se da pela nao
formulacdo de um corpo de conhecimentos. Um dos motivos para isso € a ténue
fronteira entre a Administracdo e a Administracdo Publica. Porém, conforme
analisado ao longo desta pesquisa, 0s cursos de Administracdo Publica estédo
tornando-se cada vez mais estruturados, com projetos pedagdgicos bastante
consistentes. Além disso, percebe-se uma aproximacdo dos curriculos, apesar do
modelo gerencial ainda ser preponderante, ao NSP, que busca, além do interesse
publico, aproximar o Administrador Publico ao cidaddo (DENHARDT, 2012).

O distanciamento em relacdo a teoria e a pratica pode ser explicada pela
predominancia, ao longo das ultimas décadas, do Modelo Gerencial, tanto nas
estruturas organizacdes publicas, como na formacdo dos gestores. Este modelo,
desenvolvido a partir de preceitos da iniciativa privada, apesar de trazer avancos
para a Administracdo Publica, ndo conseguiu responder por completo as
necessidades e as peculiaridades das organizacao estatal.

No entanto, € necessario enfatizar que o propdésito deste trabalho nao é
indicar ou criticar os modelos de AP, mas sim tentar mostrar o que cada um deles
tém a oferecer para a gestao das estruturas estatais. Percebe-se que os modelos de
AP evoluiram ao longo dos anos de modo a buscar melhores modos de gerir a
estrutura estatal e propiciar melhores condi¢cdes de desenvolvimento a sociedade.
Conforme menciona Denhardt (2012) ao propor o NSP, a intencdo deste novo
modelo de AP nado fundamenta-se na critica aos demais modelos, pois muitos

instrumentos desenvolvidos por eles, sao fundamentais na condu¢ao do governo.

O conceito de AP nado pode ser estatico ao longo do tempo, nem considerar
que um unico modelo conseguira suprir as demandas de uma sociedade em

constante transformacdo. A AP é um conceito que deve acompanhar as
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transformacdes sociais de modo a garantir que os individuos que a compdem
tenham acesso aos meios basicos de saude, educacdo, seguranca. A AP precisa
mesclar as diferentes premissas dos modelos existentes, bem como desenvolver

formas mais eficazes de participacdo popular nas decisdes e na gestao publica.

Assim, os dados obtidos neste trabalho, bem como a literatura consultada,
indicam que a Administracéo Publica esta evoluindo no Brasil. Os dados analisados
neste projeto foram obtidos junto aos cursos melhor avaliados pelo MEC. E nitido,
ao avaliar os Projetos Pedagogicos, bem como os curriculos, que 0s cursos sao
bastante estruturados, porém, ainda é necessario um amplo debate para disseminar
o ensino adequando de AP em todas as universidades, bem como inserir estes

preceitos na estrutura organizacional estatal.
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APENDICE

ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL

A fim de tentar identificar as causas dos problemas enfrentados pela
Administracdo Publica brasileira, sera apresentado um breve histérico quanto a
formacao e as transformacdes ocorridas durante o processo de formacdo do Estado
brasileiro, a partir da colonizagdo portuguesa. Tal andlise € necesséria, pois
conforme Costa (2008, p. 831):

ndo é possivel entender as recentes transformacgdes do
Estado, da organizacdo governamental e da administracdo publica
brasileira sem tentar reconstruir os processos de formacdo e
diferenciagdo histérica do aparato estatal que se constituiu no Brasil,
desde que a empresa da coloniza¢do aqui aportou, no alvorecer do
século XVI (...).

Como podera ser visto ao longo do texto, as inumeras reformas
administrativas nunca atingiram a totalidade das mudancas desejadas, muito menos

os resultados utilizados como fundamentos para sua implementacgdo, porém

ndo se pode avaliar a experiéncia de reforma em termos de
sucesso ou insucesso absolutos (...) a medida que o pais se
transformava econbmica, social e politcamente, a administracdo
publica se ampliava, se diferenciava e se aparelhava, sempre
aumentando a oferta de bens e servi¢os. (COSTA, 2008, p. 869).

Ou seja, os movimentos reformistas, mesmo apresentando problemas na sua
implementacdo, trouxeram avan¢os em determinadas é&reas a sociedade e

administracdo publica brasileira.

Brasil colénia

Apesar dos portugueses terem chegado ao Brasil em 1500, foi apenas a partir
de 1534-1536, que a Coroa Portuguesa implementou a primeira divisédo territorial na
colbnia, as Capitanias Hereditarias (CINTRA, 2013).
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Num primeiro momento, a Coroa Portuguesa entregou a administracéo destes
lotes de terras a administracdo privada, porém com o fracasso que este modelo de
descentralizacdo apresentou, a metrépole acabou assumindo diretamente o controle
da colénia. Assim, em 1549, institui 0 Governo Geral, por intermédio do chamado
Regimento de Tomé de Souza de 1548, uma administracdo central que cuidaria,
entre outras atribuicdes, a defesa territorial. Porém, em funcdo da extensa area
territorial, da dificuldade em controlar os governadores das capitanias, bem como
uma série de normas contraditorias e confusas a administracéo colonial era bastante
complexa. (COSTA, 2008; OLIVEIRA “b”, 2013). De acordo com Costa (2008, p.
832):

O caos legislativo fazia surgir num lugar fun¢cdes que néo
existiam em outros; competéncias a serem dadas a um servidor

gquando ja pertenciam a terceiros; subordinagbes diretas que
subvertiam a hierarquia e minavam a autoridade.

Durante o periodo colonial temos a implementacdo do modelo de
administracdo baseado no patrimonialismo, pois em funcdo dos custos operacionais
em manter o controle numa vasta extensao de terras como o Brasil, bem como em
funcdo das precarias formas de controle sobre as fronteiras, cabia ao Govenador
Geral distribuir sesmarias (lotes de terras), uma atribuicdo discricionaria do
governador, de modo que as terras fossem cultivadas e se tornassem produtivas,
mediante o pagamento de impostos a Coroa e defesa da terra em caso de invasdes
estrangeiras ou ataques de indigenas (COSTA, 2008; OLIVEIRA, 2013b).

Wehling e Wehling (1999) apud Costa (2008) ao se referir a Administracao
Publica Colonial, indicam que houve uma transplantacdo para o Brasil col6nia das
instituicbes que compunham a metrépole, porém em funcdo das peculiaridades
locais, imenso territério e dificuldade em coordenar as acbdes dos governadores
locais, tais organismos n&ao conseguiram atender as expectativas da Coroa,
constituindo um modelo fragil e ineficaz, resultando como caracteristica deste
modelo: “a centralizagdo, a auséncia de diferenciacdo (de fungbes), o mimetismo, a

profusdo e minudéncia das normas, o formalismo e a morosidade”.

Com o desenvolvimento da coldénia ao longo do tempo percebe-se uma
evolucdo gradual na administracdo local. A partir da coroagdo de Dom José, 1750,

assume como secretario de Estado o Marqués do Pombal (administracéo
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pombalina), na qual se implanta os preceitos do despotismo esclarecido (uma forma
de absolutismo aberto a alguns preceitos iluministas), iniciando-se a implementacéo,
ainda que rudimentar, de um modelo de burocracia. Neste contexto, a centralidade
das decisGes na Coroa Portuguesa acabava por tornar inoperante a administracao
da col6nia, pois a tomada de deciséo passava necessariamente pelo crivo da Coroa,
a qual estava sediada em Portugal. Além disso, os regramentos e instituicbes
implantados na colénia eram replicas do que havia ha metrépole nédo considerando
as peculiaridades do cotidiano da nova terra. Assim, temos o desenvolvimento de
uma administracdo cadtica, marcada pela corrupcdo e pelo autoritarismo, que
associada a politica de exploracdo colonial, minavam qualquer forma de
desenvolvimento do Brasil colénia (COSTA, 2008; OLIVEIRA “b”, 2013).

Periodo de 1808 a 1930

A transferéncia da familia real de Portugal para o Brasil, em 1808, em funcéo
da invasao de Portugal pelas tropas de Napoledo Bonaparte, € o0 marco para o inicio
da construcdo do Estado nacional e Administracdo Publica nacional (PALUDO,

2015). A esse respeito Costa (2008, p. 836) faz a seguinte constatacao:

O fato € que a transferéncia da corte e mais tarde a elevacao
do Brasil a parte integrante do Reino Unido de Portugal constituiram
as bases do Estado nacional, com todo o aparato necessario a
afrmacdo da soberania e ao funcionamento do autogoverno. A
elevacao a condicdo de corte de um império transcontinental fez da
nova administracdo brasileira, agora devidamente aparelhada, a
expressdo do poder de um Estado nacional que jamais poderia voltar
a constituir-se em mera subsidiaria de uma metropole de além-mar.

A partir desta constatacdo verificamos um dos problemas relatados por
inmeros historiadores quanto a formacdo da nacdo brasileira: a nacdo brasileira
nao se originou a partir da luta popular, mas sim da implantacdo de um modelo
patrimonialista, centralizador e oligargico oriundo do absolutismo portugués
(AMORIM, 2000; COSTA, 2008; PALUDO, 2015).

Essa constatacéo é ratificada por Amorim (2000, p. 100):

O Estado no Brasil ndo foi obra da sociedade, mas antecedeu
a nacdo. Foi transplantado da metrépole, sob um modelo
patrimonialista e centralizador. Por isso, sempre foi poderoso,
autoritario, autolegitimado, estabelecendo com a sociedade uma
relacdo de tutela e subordinacéo. Nunca definiu limites claros entre o
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publico e o privado, estabelecendo, como moeda de troca politica,
terras e cargos publicos. Nunca esteve nas maos de seus
verdadeiros donos. A administracdo dai decorrente orientou-se muito
mais para a prestacdo de servicos aos governantes do que para a
sociedade.

Assim, ao chegar a nova terra a corte portuguesa iniciou a implementacao da
estrutura organizacional existente na metrépole. Conforme Costa (2008), o rei criou
uma série de instituicbes na colbnia, algumas com a finalidade Unica de garantir
cargos aos individuos que o acompanharam desde Portugal, e outras importantes
para o desenvolvimento da estrutura administrativa local, como: o Banco do Brasil, a
Biblioteca Nacional, a Academia de Belas Artes, etc; além de inovacdes

institucionais, como leis, estradas, edificacfes, costumes, etc.

A visdo quanto ao Estado na época colonial fundamentava-se basicamente no
modelo patrimonialista, pois a estrutura burocratica estatal deveria atender a classe
dominante, bem como aos individuos ligados a esta classe. Esse conjunto de atores
constituia uma estrutura burocratica patrimonialista, ainda rudimentar, que se
apropriava, em beneficio proprio, do excedente produzido pelo Estado, dominando
com relativa autonomia o Estado e a politica (BRESSER-PEREIRA, 2001). O critério
para pertencer a esta burocracia ndo era econdmico, pois inUmeros destes
individuos ndo eram oriundos de familias abastadas, mas ascendiam socialmente
por intermédio de casamentos arranjados ou por possuir algum cargo publico.
Apesar desta elite politica patrimonialista pertencer a burocracia que comandava a
nacao lhe faltava autonomia para governar, pois o principe (Dom Pedro |) era a
maior autoridade do Brasil (BRESSER-PEREIRA, 2001; PALUDO, 2015).

No contexto politico, um fato importante neste periodo foi a declaracdo da
Independéncia do Brasil em 1822, em que Dom Pedro | valendo-se da estrutura
organizacional ja existe, mediante alguns ajustes, institui o Império no Brasil. As
praticas patrimonialistas continuam a serem utilizadas na distribuicdo de cargos
politicos, pois as nomeacdes eram um ato discricionario o regente (COSTA, 2008;
BRESSER-PEREIRA, 2001).

Esta elite patrimonialista imperial & assim descrita por Bresser-Pereira (2001,
p. 6-7):
S0 todos burocratas porque sua renda deriva

essencialmente do Estado; séo patrimonialistas porque os critérios de
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sua escolha ndo sdo racional-legais, e porque constroem um
complexo sistema de agregados e clientes em torno de si, sustentado
pelo Estado, confundindo o patriménio privado com o estatal.

A respeito desta elite Bresser-Pereira (2001, p. 7), também a caracteriza
como:

elite politica letrada e conservadora que manda de forma

autoritaria ou oligarquica. Ndo ha democracia. As eleicdes sdo uma

farsa. A distdncia educacional e social entre a elite politica e o

restante da populacéo, imensa. E no meio dela temos uma camada

de funcionarios publicos, donos antes de sinecuras do que de

funcbes, dada a funcdo do Estado patrimonial de Ihes garantir

emprego e sobrevivéncia. (...) O emprego publico, embora nao

garantisse plena estabilidade, dada a pratica das “derrubadas”

guando mudavam ministérios de um partido para o outro, era o Unico

emprego possivel para uma ampla classe média desempregada. Dela
se recrutava a elite politica.

Em 1831, o Império sofre com uma crise gerada revoltas regionais, problemas
financeiros, conflitos entre o Imperador e o Legislativo, entre outros, Dom Pedro |
abdica do trono em favor de seu filho Dom Pedro Il, entdo com 5 anos de idade.
Uma das primeiras medidas foi a substituicAo dos conselhos gerais pelas
assembleias legislativas provinciais, 0 que garantia maior autonomia as provincias,
pois criava o Poder Legislativo provincial e garantia o envio de recursos oriundos do
governo central aos governos provinciais, ou seja, uma medida que visava, ainda
que de modo insipiente, a descentralizagao politica (BRESSER-PEREIRA, 2001).

Conforme Costa (2008), na fase final do Império (1879) intensificaram-se 0s
conflitos entre as classes dominantes, as quais compunham a estrutura

administrativa, entre os quais podemaos citar:

a) o trabalho escravo: ao abolir a escravatura, o imperador perdeu uma
importante base aliada, os latifundiarios que utilizavam esta mao de obra em

suas fazendas.

b) A autonomia das provincias: gerava extensos conflitos entre os grupos

simpaticos a centralizacado do Poder e os apoiadores da descentralizag&o.

c) Guerra do Paraguai: um conflito que exigiu consideravel aporte de capital por
parte do Império, causando desequilibrio nas financas, bem como o

crescimento do papel politico do exército na politica.
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d) Precério estado de saude do Imperador: muito popular entre todas as
camadas sociais, no entanto em sua linha sucessoria tinha um estrangeiro,
conde D’Eu, marido da princesa Isabel, no entanto, uma figura bastante

impopular.

Neste contexto, temos o0 inicio de um movimento republicano. Conforme
Costa (2008, p. 838 - 839):

O movimento republicano se dividia em dois polos — o

federalismo e o liberalismo. O primeiro era protagonizado pelas

liderancas politicas de Sdo Paulo e do Rio Grande do Sul e o

segundo representado pelos politicos da cidade do Rio de Janeiro.

Os republicanos do Rio de Janeiro defendiam a participagdo politica

da populagdo e os gauchos e paulistas partidarios do federalismo
pregavam uma maior autonomia regional.

A principal critica deste movimento era a centralizacdo excessiva oriunda do
regime mondrquico, que retirava das provincias a autonomia politica e econdmica.
Assim, neste ambiente de instabilidade, em 15 de novembro de 1889, h& o levante
de um grupo de soldados, liderados pelo Marechal Deodoro da Fonseca, que acaba

promovendo a proclamacao da Republica.

Republica Velha

O periodo conhecido como Republica Velha na histéria do Brasil inicia-se com
a Proclamacédo da Republica e o inicio da era Vargas, em 1930. A proclamacao da
Republica se deu mediante um golpe militar liderado pelo Marechal Deodoro (uma
revolucdo de classe média), este fato representava algo novo no cenario politico, a
saber: a presenca efetiva dos militares na alianca de poder. (BRESSER-PEREIRA,
2001; PALUDO, 2015).

Apesar do levante militar se dar, entre outras causas, pela centralizacao
excessiva de poder na figura do imperador, a proclamacdo da Republica nao
significou alteracdes signitificativas nas estruturas socioeconémicas do pais, pois a
nacdo continuou dependendo do agronegécio de exportagdo (monocultura e
latifindio). A alteracdo substancial se deu no deslocamento do protagonismo
econdmico, dos engenhos localizados no nordeste, para a producéo de café e leite,

em Sao Paulo e Minas Gerais, respectivamente. Outro fato marcante na
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proclamacdo da Republica reside no fato do movimento ndo se ocorrer por
intermédio de um movimento popular, mas sim um golpe militar. A ndo participacéo
da sociedade pode ser explicada pelo fato de ndo se saber ao certo que tipo de
sociedade se desejava, além disso, as elites dominantes ndo sabiam ao certo como
seria a relacdo entre o cidadao e o Estado (BRESSER-PEREIRA, 2001; COSTA,
2008; PALUDO, 2015).

Na questdo organizacional da estrutura burocréatica do Estado houve algumas
mudancas. A Constituicdo de 1981 instituiu a Republica, o federalismo e o sistema
presidencialista. O Poder Moderador foi extinto, além de estabelecer de modo mais
claro a separacdo entre os poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario). Outra
inovagao foi a criagdo do Tribunal de Contas com a finalidade de fiscalizar a
despesa publica. Estabeleceu-se a desejada descentralizacdo administrativa por
intermédio da transformacdo das provincias em estados que podiam eleger seus
governadores, bem como passaram a administrar a sua arrecadacao. Em relacéo ao
governo federal, este incumbia-se da defesa nacional e de manter estavel a
economia baseada na agricultura de exportacéo, através do cambio e da politica de
estoques (0 governo comprava o excedente ndo exportado a fim de manter a saude
financeira dos latifundiarios) (COSTA, 2008).

No entanto, a descentralizacdo instituida pela constituicdo de 1981 ndao
significou mudancas na estrutura oligarquica e patrimonialista incrustada no pais,
pois as eleicbes nos estados continuam fraudulentas (eleicées de bico de pena) e
baseadas no voto a cabresto. Isto fazia com que a centralizacdo do poder, que antes
estava centrado no Imperador, fosse deslocado para as oligarquias locais, as quais
eram sustentadas pelos latifundiarios da regido. Este ambiente de poder baseado no
patrimonialismo e clientelismo gerava uma situacdo uma complexa rede de
interesses, pois o governo central dependia do apoio dos governadores para se
manter e os governadores, por sua, dependiam do apoio dos latifundiarios para se
sustentarem. Assim, apesar de, legalmente, haver a descentralizacdo administrativa,
na pratica, tinhamos o poder concentrado nas méaos de grandes latifundiarios, que
trocavam o seu apoio politico por regalias quanto a manutencédo de uma economia
agricola. Uma marca deste ambiente caltico era a instabilidade dos governos

estaduais, os quais poderiam ser drasticamente modificados conforme alteravam-se
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as oligarquias dominantes e nao em fungéao do voto popular (BRESSER-PEREIRA,
2001; COSTA, 2008).

A medida que a economia brasileira evolui por intermédio do primeiro ciclo da
industrializacdo, diversificacdo da producédo, pela urbanizacdo e organizacdo da
sociedade urbana o modelo patrimonialista comeca a apresentar suas caréncias. O
principal deles, refere-se a politica oligarquica café-com-leite, em que a presidéncia
do pais € alternada por representantes de Sao Paulo e Minas Gerais (COSTA,
2008).

Conforme Bresser-Pereira (2001, p. 9) este complexo ambiente politico

estava:

na base da insatisfacdo crescente dos militares, que
demandavam a ordem e o progresso anunciados na bandeira
republicana, e da indignacdo de liberais clamando por democracia.
(...) O movimento revolucionério, que desembocara na Revolugéo de
1930 e no governo Vargas, era intrinsecamente contraditério. De um
lado, no seu componente principalmente civil, era liberal: protestava
contra a farsa das elei¢cdes, propondo ampliar-se o eleitorado e
instituir-se o voto secreto, demandava anistia dos condenados por
razBes politicas, queria terminar com o poder das oligarquias locais,
de coronéis e jagungos, e regionais, de presidentes de provincia. De
outro, era um movimento conservador, na medida em que muitos dos
seus aderentes constituiam as proprias oligarquias estaduais,
principalmente nos Rio Grande do Sul, Minas Gerais e Paraiba.

Assim, a partir de 1920, iniciam as reivindicacdes dos primeiros movimentos
sociais, ainda sem expressdo, quanto a mudanca no rumo politico administrativo do
pais. Tais movimentos estavam concentrados nas regides metropolitanas das
grandes cidades (Rio de Janeiro, Porto Alegre, Salvador, etc). Além disso, o
processo de industrializacdo do pais estava produzindo organizacdes de grande
porte, estatais e privadas, que exigiam uma administracao profissional, a populagéao
comeca a cobrar melhores estruturas e servicos publicos (o Estado estava voltado
aos interesses da burguesia rural apenas), percebe-se a necessidade de combate a
corrupcdo e nepotismo (em funcdo da forte influéncia do coronelismo) e
principalmente a necessidade de organizar a Administracdo Publica a fim de
possibilitar o processo de desenvolvimento nacional. (COSTA, 2008; PALUDA,
2015).
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Neste contexto de mudancas, conforme Bresser-Pereira (2001), no inicio do
século XX, percebe-se a necessidade da busca por meios mais eficientes de
geréncia do Estado

E a administracdo publica burocrética que esta surgindo, é o
autoritarismo burocratico-capitalista que esta emergindo através
principalmente dos militares e das revolugbes que promovem em

nome de uma abstrata “razao”, cujas fontes capitalistas e burocraticas
classicas séao claras. (BRESSER-PEREIRA, 2001, P. 7-8).

A partir da insatisfacdo da burguesia industrial, bem como dos militares,
associado a quebra da politica café-com-leite, temos o desencadeamento da

revolucao de 1930 que levou Getulio Vargas ao poder.

Era Vargas e o modelo burocratico

Desde o Império até 1930, o clientelismo e o patrimonialismo dominavam o
cenario politico e administrativo do pais, pois a economia do pais ainda era baseada
na monocultura do café, com as elites rurais dominando o cenério politico. Assim, a
partir de 1930, com o golpe liderado por Getulio Vargas, temos a formacao de uma
burguesia industrial. Neste novo cenario, era necessario a implantacdo de um
modelo de administracdo que pudesse acompanhar o processo de industrializacéo,
ou seja, 0 modelo burocréatico (COSTA, 2008; PALUDA, 2015).

No inicio do século XX, o pais era uma economia periférica baseada na
atividade rural, tendo no café seu principal produto exportado. Com a crise de 1929,
gue ocasionou a contracdo dos mercados internacionais, as exportacdes brasileiras
foram duramente afetadas. A fim de garantir alguma estabilidade econbmica, o
governo comprava o excedente da producao cafeeira ndo exportado, evitando, deste
modo, o desemprego em massa no campo. No entanto, isto causava um
desequilibrio na balangca comercial do pais, ja que as exportagdes estavam bastante
prejudicadas. Assim, a partir de 1930, o pais passa por grandes transformacdes,
pois a Revolucdo de 30 trouxe novos grupos oligarquicos para o poder, as quais
substituiriam a antiga oligarquia rural. Enquanto na Republica Velha temos a
descentralizagcdo mediante aumento da autonomia dos estados, a partir do governo
Vargas teremos a instauracédo de um Estado autoritario e burocratico, mediante uma

consideravel centralizacdo no nivel politico (homeacédo de interventores para 0s
182



governos estaduais e dissolucdo do Poder Legislativo nos estados), econdmico
(aplicacdo de préticas keynesianas no campo econdmico, como criacdo de
empresas estatais) e administrativo (implementacdo de uma reforma burocratica no
aparato estatal) (BRESSER-PEREIRA, 2001; COSTA, 2008; PALUDO, 2015).

Neste periodo, a partir do capital acumulado pela classe rural que dominava o
cenario politico que inicia-se o processo de industrializagdo no pais, principalmente
em Sao Paulo, porém as préticas patrimonialistas e o clientelismo impediam o
desenvolvimento de uma economia mais robusta. Deste modo, temos um processo
de modernizacdo do aparato administrativo estatal, por intermédio da implantacao
do modelo burocratico de administracdo. Quanto a esta forma de promover o
desenvolvimento nacional, Costa (2008, p. 842) explica que:

passou-se a propugnar uma politica de crescimento baseada
na industrializacdo via substituicdo de importacdes, reduzindo a
dependéncia das economias primario-exportadoras, sujeitas a
crescente desvalorizagdo de seus produtos. De outro, o sucesso do
New Deal, politica de intervengéo do Estado na economia americana
para recuperar sua dindmica de crescimento, levava a pensar que ela
também seria possivel e desejavel para promover o crescimento das
economias periféricas. O Estado nacional poderia liderar o processo
de desenvolvimento, estabelecendo barreiras alfandegérias,
construindo infraestruturas, criando subsidios e incentivos e
oferecendo crédito. Esse papel supunha ndo s6 a capacidade de
gerar poupanca interna para participar da formacao bruta de capital

como também um elevado grau de intervengcdo na economia, em
particular, e na vida social em geral.

A partir disso percebemos que o pais, ainda que de forma de forma intuitiva,
desenvolvia uma politica keynesiana, ou seja, o Estado como indutor do processo de
desenvolvimento, fazendo com o pais passasse de agrario para uma economia
industrial, porém o governo mantinha ainda uma politica que buscava valorizar o
preco do café, de modo a garantir algum apoio da elite rural. No entanto, todas estas
mudancas ocorriam num ambiente politico bastante efervecente, ja que tinhamos a
alteracdo dos grupos que assumiam o protagonismo quanto a condugcao da nagao.
Isso gerou uma seérie de revoltas, todas combatidas com bastante vigor pelo Estado.
Em 1934, promulga-se uma nova Constituicdo. Todavia, em funcdo do crescente
descontentamento de movimentos, como o integralista, oposi¢céo politico-partidaria,
entre outros, em 1937 o governo fecha o Congresso Nacional e as Assembleias

Legislativas, dando inicio a ditadura do Estado Novo. Neste periodo a centralizacéo

183



€ um dos principios da organizacdo do Estado. (BRESSER-PEREIRA, 2001;
COSTA, 2008).

Neste novo contexto, uma série de transformacdes € deflagrada no aparelho
estatal, bem como a criacdo de inUmeras empresas publicas. Sobre este momento

em que o pais se encontra, Costa (2008, p. 844) apresenta o seguinte panorama:

Governo lancou-se de maneira franca e direta no projeto
desenvolvimentista, criando as bases necessarias da industrializacdo
— a infraestrutura de transporte, a oferta de energia elétrica e a
producdo de ago, matéria-prima béasica para a industria de bens
durdveis. Mais do que isso, assumiu papel estratégico na
coordenacdo de decisbes econOmicas. Para tanto, teve que
aparelhar-se. As velhas estruturas do Estado oligarquico, corroidas
pelos vicios do patrimonialismo, ja ndo se prestavam as novas formas
de intervencdo no dominio econémico, na vida social e no espaco
politico remanescente. Urgia reformar o Estado, o governo e a
administragdo publica.

Com o intuito de promover o desenvolvimento de uma economia capitalista
industrial no Brasil, desde 1930, uma série de medidas ja vinha sendo tomadas a fim
de substituir as praticas patrimonialistas, em como promover a racionalizacao dos
procedimentos, de modo a tornar mais claras as legislacbes vigentes e as
responsabilidades inerentes a cada setor governamental. Entre estas medidas
podemos destacar (BRESSER-PEREIRA, 2001; COSTA, 2008):

1930: criada a comissao permanente de padronizacao;

1931: criada a comissao permanente de compras;

1934: a Constituicdo traz o principio do mérito;

1935: criada a comissao mista de reforma econdmico-financeira;
1936: criado o Conselho Federal do Servigco Publico Civil.

Entre estas a mais destacada é o Conselho Federal do Servigo Publico Civil,
o qual, em 1938, é renomeado para Departamento Administrativo do Servi¢co Publico
(DASP). Sua fungédo primordial era executar e formular a forma de pensar e
organizar a administracdo publica no pais. Em funcéo da influéncia norte americana
no processo de industrializacdo no Brasil, por intermédio de suas organizacdes
transcontinentais, a Administracdo Publica brasileira sofre forte influéncia da

administracdo cientifica de Taylor, ou seja, 0 modelo burocrético aplicado no Brasil
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era fundamentado no modelo weberiano de burocracia, o qual tinha como padréo, a
administragao norteamericana. Deste modo, temos a inser¢cdo de uma AP baseada
na racionalizacdo, padronizacéo, revisao de estruturas, bem como planejamento dos
métodos a serem aplicados. Também cabia a este departamento elaborar as
praticas a serem implementadas quanto ao funcionalismo, como admissdo mediante
concurso publico, capacitacdo do funcionalismo, organizagdo dos cargos;
padronizacdo das compras publicas; além de ficar responsavel pela administracao
orcamentaria (orcamento publico). Em ultima anélise, 0 ao DASP cabia combater as
praticas patrimonialistas incrustadas na estrutura estatal brasileira, no entanto, no
que se refere aos recursos humanos as iniciativas do DASP n&o alcangaram de
modo signitificativo as mudancas propostas, em funcéo da presenca, ainda forte, do
patrimonialismo dentro da estrutura publica (BRESSER-PEREIRA, 2001; COSTA,
2008; PALUDO, 2015).

O DASP apresentou relativo sucesso na implementacdo das politicas a que
se propunha até 1945,
guando houve uma série de nomeacBes sem concurso
publico para varios organismos publicos. A liberdade concedida as
empresas publicas, cujas normas de admissédo regulamentadas pelos
seus proprios estatutos tornavam facultativa a realizacdo de

concursos foi em parte responsavel por tais acontecimentos (COSTA,
2008, p. 846).

As medidas adotadas durante o Estado Novo tinham a intengc&o de promover
o desenvolvimento do pais, embora apresentassem problemas na sua elaboracéo.
As reformas que tinham como fundamento o combate ao patrimonialismo a fim de
instituir o modelo burocratico, racional e eficiente, na AP nacional, por intermédio da
centralizacao, impessoalidade, hierarquia, 0 mérito e a separacdo entre o publico e o
privado, mas pecava quanto a énfase aos procedimentos meio, sem dedicar uma
maior atencdao aos fins que estavam buscando. A industrializacdo, apesar de
necessaria, nao possuia um planejamento adequado, a qual era fundamentada na
producdo de bens com a intencdo de substituir as importagcdes seguindo
basicamente os ditames do mercado, sem uma perspectiva mais elaborada
(BRESSER-PEREIRA, 2001; COSTA, 2008; PALUDO, 2015).

Assim, no periodo conhecido como Estado Novo h&a a implementacdo de um

sistema burocratico que visava suplantar as praticas patrimonialistas na AP nacional.
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No entanto, o modelo acabou incorrendo em erros inerentes a burocratizacdo dos
processos, como énfase no controle e ndo no acompanhamento e fins a serem
atingidos (inflexibilidade das normas), centralizacdo do comando, entre outros. Além
disso, constituicAo de empresas publicas que permitiam a contratacdo sem a
necessidade de concurso possibilitou a manutencdo do clientelismo na estrutura
estatal. Também podemos citar como problema, quanto a implementacdo das
reformas, o contexto de autoritarismo do governo Vargas a época. Este cenario
acabou prejudicando o desenvolvimento das mudancas desejadas, fazendo com que
0o modelo burocratico ndo atingisse a modernizacdo administrativa desejada
(COSTA, 2008; PALUDO, 2015).

Desenvolvimentismo

O governo Vargas foi deposta em 1945 em funcdo de inUumeros
descontentamentos na base do governo, bem como a oposi¢cao ao regime autoritario
por parte dos militares. Deste modo, o governo é assumido pelo STF que conduz a
transicdo de governamental. Neste periodo temos a convocacdo da Assembleia
Constituinte que promulga a Constituicdo de 1946, a qual restabeleceu a divisdo dos
poderes, a autonomia dos estados, as garantias individuais, ampliou os direitos
sociais, entre outros. Durante este governo de transicao foram criadas a Companhia
Hidrelétrica do S&o Francisco amentando o fornecimento de energia para o
nordeste. Apds 5 anos de transicdo, Vargas é eleito presidente em 1950 (COSTA,
2008; PALUDO, 2015).

Em seu segundo governo, Vargas, tendo que obedecer aos regramentos
impostos pela Constituicdo de 1946, tinha um plano de governo populista que visava
ampliar os direito dos trabalhadores, vindo a promulgar a Consolidacao das Leis do
Trabalho (CLT), em 1943. Na economia, investiu na industria de base e transportes.
Foram criadas 13 empresas estatais, como PETROBRAS e o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico (BNDS), banco com o intuito de fomentar o
desenvolvimento nacional. Além destas medidas, a tentativa de controlar a remessa
de lucro pelas multinacionais instaladas no pais e a criacdo de ELETROBRAS para
controlar o setor elétrico, fez com que as elites econbmicas conservadoras, bem

como os militares impusessem forte oposicdo ao governo. Sob a pressdo da
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deposicao, Vargas suicidou-se em 1954. Neste novo contexto, apdés um periodo de
transicdo bastante cadtico politicamente, assume em 1956 Juscelino Kubitscheck
(COSTA, 2008; PALUDO, 2015)

Seu governo foi marcado pelo seu Plano de Metas que:

tinha 36 objetivos, com destaque para quatro setores-chave:
energia, transporte, industria pesada e alimentacdo. Propugnava a
industrializacdo acelerada, apoiada na associacdo entre capitais
nacionais e estrangeiros, com énfase na industria de bens duraveis,
dando prioridade & indistria automobilistica e ao transporte rodoviario
(COSTA, 2008, p. 848).

No entanto, a implementacdo deste plano gerou uma dicotomia na
Administracdo Publica da época, pois enquanto a Administracdo Direta seguia 0
modelo burocratico de administracdo permeado por praticas patrimonialistas e
clientelismo, a Administracéo Indireta, que ficaria responsavel por conduzir os planos
de metas, possuia uma estrutura tecnocratica e flexivel, com consideravel
autonomia gerencial, constituindo uma estrutura mais agil e moderna. (COSTA,
2008)

Em funcdo dos embates politicos entre os diferentes grupos que compunham
0 cenario politico nacional, em 1961, Jodo Goulart é eleito presidente. Apesar do
cenario politico conturbado o Brasil mantinha uma boa taxa de crescimento
econdmico. No ponto de vista administrativo € criada a Comissdo Amaral Peixoto
com o intuito de realizar uma reforma administrativa de modo a promover uma ampla
descentralizacdo. Porém, as praticas patrimonialistas, ainda continuam
disseminadas pela estrutura burocrética, a qual ndo recebe 0s recursos necessarios
a sua modernizacdo nem a sua profissionalizacdo. Isto faz com que este aparata
nao consiga acompanhar a evolucao politica e social da nacao, fazendo com que se
recorra a subterflgios, como criacdo de estruturas paralelas a burocracia estatal, a
fim de garantir o atendimento das demandas surgidas. Conforme Costa (2008),
apesar das reformas nao terem surtido os efeitos desejados, elas contribuiram para
0 surgimento de uma nova visdo administrativa, pois a medida que 0s processos se
tornavam mais complexos eram sugeridas reformulagbes, as quais ndo eram
implementadas, mas foram construindo conceitos, diretrizes e objetivos mais

racionais que serviram de base para as reformas que viriam a ocorrer.
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A intervencgéo militar de 1964

As reformas de base, conforme Costa (2008), propostas pelo governo Jango,
associadas a toda a efervecencia politica e social de 1964, resultou no quarta
intervencdo militar no Brasil. Tal intervencdo resultou na supressdo de garantias,
centralizacdo das decisdes, etc. Também houve a ampliacdo das acbes de
intervencdo do Estado, principalmente pela ampliacdo da Administracdo Indireta
(PALUDO, 2015).

Do ponto de vista da Administragdo Publica, a medida mais significativa do
governo militar foi o Decreto-lei 200/1967, o qual tinha por meta a reforma da
administracdo federal, fixando principios, conceitos, além de estar balizado num
regramento claro e consistente quanto a organizacdo e funcionamento do aparata
estatal. Esta norma originou-se dos estudos da comissdo Amaral Peixoto (criada no
governo Jango), os quais foram desenvolvidos por comissdes designadas pelo
governo militar a fim de implementar a reforma. Este estudos indicaram dois
problemas centrais na Ap brasileira da época: excessiva centralizacdo nos 6rgaos
de cupula e falta de coordenacdo nas a¢bes de governo (COSTA, 2008; PALUDO,
2015)

A respeito deste decreto, Costa (2008, p. 851), apresenta seus principais

pontos:

Em primeiro lugar, prescrevia que a administracdo publica
deveria se guiar pelos principios do planejamento, da coordenacéo,
da descentralizacdo, da delegagédo de competéncia e do controle. Em
segundo, estabelecia a distin¢cdo entre a administracdo direta — os
ministérios e demais 6rgdos diretamente subordinados ao presidente
da Republica — e a indireta, constituida pelos 6rgdos
descentralizados — autarquias, fundagbes, empresas publicas e
sociedades de economia mista. Em terceiro, fixava a estrutura do
Poder Executivo federal, indicando os érgdos de assisténcia imediata
do presidente da Republica e distribuindo os ministérios entre os
setores politico, econdmico, social, militar e de planejamento, além de
apontar os 6rgdos essenciais comuns aos diversos ministérios. Em
quarto, desenhava os sistemas de atividades auxiliares-pessoal,
orgcamento, estatistica, administracdo financeira, contabilidade e
auditoria e servigos gerais. Em quinto, definia as bases do controle
externo e interno. Em sexto, indicava diretrizes gerais para um novo
plano de classificagdo de cargos. E finalmente, estatuia normas de
aquisicao e contratacdo de bens e servigos.

Apesar da importancia das inovacdes propostas pelo Decreto 200/1967, o

Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (Pdrae), 1995, traz criticas a ele:
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as reformas operadas pelo Decreto-Lei 200/67 néo
desencadearam mudancas no ambito da administragdo burocratica
central, permitindo a coexisténcia de nuacleos de eficiéncia e
competéncia na administracdo indireta e formas arcaicas e
ineficientes no plano da administracdo direta ou central. O nucleo
burocratico foi, na verdade, enfraquecido indevidamente através de
uma estratégia oportunista do regime militar, que ndo desenvolveu
carreiras de administradores publicos de alto nivel, preferindo, ao
invés, contratar os escaldes superiores da administragcdo através das
empresas estatais. (Pdrae, 1995, p. 20)

Durante este periodo o DASP tinha como principal objetivo elaborar o novo
plano de classificacdo dos cargos, no entanto, tal conquista ndo foi possivel, pois
ndo foi possivel modificar a estrutura hierarquica de todos os cargos, apenas 0S
iniciais, em funcdo da maior importancia dada pelo governo a administracéo indireta.
(PALUDO, 2015)

Apesar de nao ter conseguido implementar todas as mudancas pretendidas, o
Decreto 200/1967 consolidou um modelo de administragédo desenvolvimentista no
Brasil que pretendia substituir o modelo burocratico weberiano e taylorista. Isso
porque durante o governo militar a Administracdo Direta ndo recebeu a devida
atencdo, mantendo-se uma burocracia rigida e pouco eficiente, enquanto que a
Administracdo Indireta recebeu consideravel aporte financeiro, a fim de garantir o
seu desenvolvimento, bem como sua modernizagdo administrativa, constituindo um
quadro administrativo paralelo e bem qualificado (a tecnoburocracia). Com isso
temos uma reforma administrativa que ndo conseguiu ser completamente instutuida,
agravando a situacdo da Administracdo Publica no Brasil (COSTA, 2008; PALUDO,
2015).

Reformas de 1979 e 1982

O Programa Nacional de Desburocratizacdo (PND), instituido em 1979,
através do Decreto n° 83740/1979, “destinado a dinamizar e simplificar o
funcionamento da Administracdo Publica Federal”. Seus objetivos eram, conforme o

artigo 3° do decreto:

a) construir para a melhoria do atendimento dos usuéarios
do servigo publico;

b) reduzir a interferéncia do Governo na atividade do
cidadado e do empresario e abreviar a solu¢do dos casos
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c)

d)

f)

o))

h)

em que essa interferéncia é necessaria, mediante a
descentralizacdo das decisbes, a simplificacdo do
trabalho administrativo e a eliminacdo de formalidades e
exigéncias cujo custo econémico ou social seja superior
ao risco;

agilizar a execucdo dos programas federais para
assegurar o cumprimento dos objetivos prioritarios do
Governo;

substituir, sempre gue praticavel, o _controle prévio
pelo eficiente acompanhamento da execucdo e pelo
reforco da fiscalizacdo dirigida, para a identificacdo e
correcao dos eventuais desvios, fraudes e abusos;

intensificar a execucdo dos trabalhos da Reforma
Administrativa de que trata o Decreto-lei n® 200, de 25 de
fevereiro de 1967, especialmente os referidos no Titulo
XII;

fortalecer o sistema de livre empresa, favorecendo a
empresa pequena e média, que constituem a matriz do
sistema, e consolidando a grande empresa privada
nacional, para que ela se capacite, quando for o caso, a
receber encargos e atribuicdes que se encontram hoje
sob a responsabilidade de empresas do Estado;

impedir 0 crescimento desnecesséario _da maéquina
administrativa federal, mediante o estimulo a execucao
indireta, utilizando-se, sempre que praticavel, o contrato
com empresas privadas capacitadas e o convénio com
Orgdos estaduais e municipais;

velar pelo cumprimento da politica de contencéo da
criacdo _indiscriminada de empresas _publicas,
promovendo o equacionamento dos casos em que for
possivel e recomendavel a transferéncia do controle para
0 setor privado, respeitada a orientacdo do Governo na
matéria. (DECRETO 83740/1979, grifo nosso).

Conforme se verifica nos incisos que compdem o0s objetivos do programa uma
preocupacdo com O servicos a ser prestado ao cidaddo, bem como uma
preocupacdo em conter o crescimento da maquina publica, principalmente em
relacdo a Administracdo Indireta. Conforme Costa (2008), com a eliminacdo de
etapas desnecessarias 0s processos se tornariam mais ageis de modo a garantir um

melhor atendimento as demandas dos cidadaos.

Num primeiro momento o PND buscou a melhoria dos procedimentos por
intermédio da reducéo do processo burocratico nos 6rgaos publicos. Posteriormente,
tentou conter a expansao da administracdo indireta promovida pela reforma

instituida pelo Decreto 200/1967. Conforme Wabhrlic (1984), o ultimo inciso do artigo

190



3° foi a “antecipac¢do da criagdo do Programa Nacional de Desestatizagédo, que viria

a ser instituido em 15 de julho de 1981”.

O artigo 3° do Decreto 86.215/1981 indicava quais empresas publicas

poderiam ser privatizadas:

Art. 3° Sao enquadraveis, para os fins de transferéncia de
controle para o setor privado ou, se for o caso, desativacao:

| - As empresas privadas que, tendo sido criadas pelo
setor privado, passaram ulteriormente para o controle direto
ou indireto da Unido, em decorréncia de inadimpléncia de
obrigacdes, excussao de garantia ou situacfes juridicas
semelhantes;

Il - As empresas instituidas pelo Poder Publico que
ndo mais devam permanecer sob o controle e direcdo do
Governo Federal, por ja existir, sob controle nacional, setor
privado suficientemente desenvolvido e em condi¢cbes de
exercer as atividades que lhes foram atribuidas;

Il - As subsididrias das empresas instituidas ou
controladas direta ou indiretamente pela Unido, cuja
existéncia ndo seja indispensavel & execucdo dos objetivos
essenciais da empresa controladora e importe em
desnecesséria ou injusta competicAo com as empresas
privadas nacionais.

E o artigo 5° do referido Decreto, informa os principios basicos a serem

seguidos no processo de privatizacao:

Art. 5° Na transferéncia de controle de empresas para o
setor privado, serdo observados 0s seguintes principios basicos:

| - A operagdo de transferéncia devera ser precedida de
ampla divulgagdo, como forma de assegurar o conhecimento publico
das condigbes em que se processara, bem como da situagao
econdmica, financeira e operacional das empresas cujo controle se
pretenda transferir;

Il - os adquirentes deverdo ser cidadaos brasileiros residentes
no Pais ou empresas ou grupos de empresas sob controle nacional;

Il - os adquirentes deverdo obrigar-se, mediante
compromisso irrevogavel, a manter sob controle nacional o capital e a
administracdo das empresas adquiridas;

IV - A fim de preservar o carater negocial das transacdes,
evitar-se-a a excessiva generalizacdo, regulamentacéo ou rigidez de
condicdes, capazes de desestimular adquirentes potenciais,
resguardado, em qualquer caso, o interesse da Administracao;

V - As condi¢Bes e os valores que servirdo de base para a
negociacdo das transferéncias de controle serdo fixados pela
Comisséo Especial a que se refere o artigo 6°, segundo critérios que
levem em conta a conveniéncia de viabilizar as transferéncias, sem
prejuizo do interesse da Administragao.
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Deste modo, pode-se verificar que o Governo Federal estava imbuido no
enxugamento da maquina publica. Os principios basicos para a privatiza¢do indicam
que as empresas a serem privatizadas deveriam ficar sob o controle do capital
nacional a fim de evitar, 0 que muitos temiam a época, que empresas estrangeiras

se apropriassem das antigas estatais (Wabhrlic, 1984).

A Nova Republica

Em 1985, com o fim da ditadura militar, inicia-se o processo de
democratizagdo. No entanto, a estrutura estatal estava bastante fragilizada em
funcdo das reformas empreendidas nos anos anteriores, principalmente em funcéo
da excessiva centralizacdo, além das mazelas herdadas pela reforma proposta pela
Decreto 200/1967: ingresso de funcionarios publicos sem concurso (mediante o uso
de préticas clientelistas) e a negligéncia com a Administracdo direta, a qual era
composta por uma estrutura burocratica rigida e ineficaz que fragilizou,
sobremaneira, o centro estratégico do Estado. Além destes fatores temos um
contexto econdmico bastante adverso, principalmente em funcdo da crise do
petréleo que ocorrera no final da década de 70, (COSTA, 2008).

Assim, o0 governo eleito iniciou o processo de reforma, que pretendia redefinir
o papel do Estado, a partir de iniciativas burocraticas com medidas gerenciais,
porém, mais uma vez temos praticas tipicas do patrimonialismo, pois, com o intuito
de apaziguar os animos e garantir apoio, 0 governo promoveu uma ampla
distribuicdo de cargas aos partidos, (COSTA,2008; PALUDO, 2015).

Quanto a concesséo de cargos durante o processo de redemocratizacdo o
PDRAE, 1995, comenta:

embora representasse uma grande vitéria democrética, teve

como um de seus custos mais surpreendentes o loteamento dos

cargos publicos da administracdo indireta e das delegacias dos
ministérios nos Estados para os politicos dos partidos vitoriosos.

Assim, tentou-se a reforma administrativa por intermédio do Decreto n°
91.309/1985 e Decreto 93.211/1986, o qual extinguiu o DASP e criou a Secretaria de
Administracdo Publica da Presidéncia da Republica que ficaria responséavel pela
reforma, porém em funcdo dos problemas relacionados a falta de apoio politico e da
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crise financeira, as reformas propostas nao foram implementadas. No entanto, foi

possivel criar a Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP).

De acordo com Marcelino (1988) apud Costa (2008), a falta de planejamento

e meios eficazes de implementacdo impediram que as reformas fossem instituidas
na estrutura estatal brasileira, pois entende que houve

uma relativa distancia entre planejamento, modernizacéo e

recursos humanos, além da falta de integracdo entre os 6rgaos

responsaveis pela coordenacdo das reformas. Os resultados dessa

experiéncia foram relativamente nefastos e se traduziram na

multiplicagdo de entidades, na marginalizagéo do funcionalismo, na

descontinuidade administrativa e no enfraguecimento do Dasp. Em

resumo, a experiéncia das reformas administrativas no Brasil

apresentou distor¢des na coordenacdo e avaliacdo do processo, 0

gue dificultou a sua implementagé@o nos moldes idealizados. Persistia

na sua concep¢do uma enorme distancia entre as func¢des de

planejamento, modernizagdo e recursos humanos, (COSTA, 2008, p.
858).

Esta falta de planejamento trar4 consequéncias ao desenvolvimento de uma
AP brasileira, pois percebe-se claramente o distanciamento entre 0s conceitos
tedricos da administracédo e a pratica dentro dos 6rgaos publicos. Um dos motivos &

0 patrimonialismo arraigado na cultura da AP brasileira.

Com a Assembleia Nacional Constituinte instalada em 1987, inicia-se o
processo que pretende refundar a Republica no Brasil, mediante a ampliacdo dos
direitos e garantias individuais e sociais. Entretanto, quanto a estrutura
administrativa promoveu-se um engessamento e encarecimento do aparato estatal.
O engessamento derivou-se da instituicdo das regras burocraticas da administracao
direta a indireta, fazendo com a descentralizacdo perdesse a sua flexibilidade e agil
capacidade de adaptacdo as necessidades do ambiente. Também auxiliou neste
engessamento a tentativa de restringir a discricionariedade tipica da administracéo
publica no periodo ditatorial mediante o fortalecimento de érgdos como o Tribunal de
Contas. Referente ao aumento do custo da maquina publica, temos a conversao
compulsoria de uma grande contingente de funcionario celetistas, oriundos da
administracdo indireta, em estatutarios. Tal medida ndo levou em considera¢do o
gasto previdenciario resultante, originando um robusto passivo a ser suportado pelo
Estado, (PALUDO, 2015).
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Como avanco da Constituicdo de 1988, podemos citar a democratizacado da
esfera publica, por intermédio de participacdo direta 0 que promoveu um maior
controle social das acfGes governamentais. Estas acdes geraram meios que
possibilitaram a descentralizacdo-administrativa e a necessidade do planejamento
governamental a fim de garantir uma melhor prestacao dos servi¢os, (COSTA,2008;
PALUDO, 2015).

Apesar de todos os problemas apresentados na implantacdo das reformas
desde o inicio do século XX, os autores que estudam o desenvolvimento da AP
brasileira, consideram que o desenvolvimento nacional foi implantado por intermédio
da competéncia dos Administradores Publicos que compunham o quadro da

burocracia brasileira.

Reforma administrativa no governo Collor

O primeiro governo civil eleito em 1990 trouxe profundas mudancas a
Administracdo Publica brasileira. Um governo que, conforme Bresser-Pereira (2001)
podia ser qualificado como um “governo contraditério, sendo esquizofrénico”. A partir
deste governo inicia-se a ruptura com o modelo de Estado desenvolvimentista e
interventor que perdurava desde o final do século XIX na Brasil, (COSTA, 2008;
PALUDO, 2015).

A respeito das reformas propostas a partir dos anos 90, Diniz (2001, p. 13)

apresenta a seguinte consideracgao:

As reformas realizadas nos anos 90, notadamente a
privatizac@o, a liberalizagdo comercial e a abertura da economia,
tiveram eficacia no desmonte dos alicerces da antiga ordem, de tal
forma que qualquer perspectiva de retorno ao passado torna-se
anacroénica.

A ruptura com o antigo modelo tinha como finalidade possibilitar que a
modernizacdo econ6mica e da Administragcdo Publica, através da implantacdo de
politicas neoliberais. O novo governo tinha como prioridades o ajuste econémico, a
desestatizacéo, a desregulamentacéo e abertura econdmica. Seu foco principal era
a privatizacdo de empresas estatais, com o intuito de reduzir o tamanho da estrutura

estatal. No entanto, a condugéo de tais movimentos se deu de modo equivocado e
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sem planejamento, resultando num processo desastroso para a Administracéo
Publica nacional, (PALUDO, 2015).

A respeito das reformas propostas pelo governo Collor, Costa (2008, p. 861-

862), comenta que:

Sua reforma administrativa caminhou de forma erratica e
irresponsavel no sentido da desestatizacdo e da racionalizagdo. As
medidas de racionalizacdo foram conduzidas de maneira perversa e
equivocada. (...) movida a oportunismo neoliberal e constituida como
uma empresa de desmantelamento do setor publico, ela produziu
uma série de remanejamentos no plano da organizacao
administrativa, desarticulou as estruturas encarregadas de operar
politicas compensatérias e em nada contribuiu para a garantia de
direitos civis ou de direitos sociais basicos.

O PDRAE (1995, p. 22) também apresenta uma restricdo as reformas
implantadas pelo governo, pois “foi equivocada e apenas agravou os problemas

existentes, na medida em que se preocupava em destruir ao invés de construir’.

Entre os problemas na implantacdo de tais reformas podemos citar: corte
desnecessario no funcionalismo (além de uma campanha difamatéria), imposicéao de
estrutura desorganizada no Governo Federal (que possibilitou elevados niveis de
corrupgdo), paralisacdo dos programas sociais (exceto o SUS). Além disso, no
campo econdmico, a utilizacdo de artificios bastante controversos, como o bloqueio

da poupanca, contribuiu para o descontrole da inflacdo, (PALUDO, 2015).

No entanto, como ocorreu em outras propostas reformistas, o governo Collor
trouxe uma inovacdo benéfica ao mercado brasileiro que foi a abertura econémica
que possibilitou a ampliacdo da concorréncia de novos no mercado. Além disso,
iniciaram-se 0s contratos de gestdo e a descentralizacdo dos servigos de saude do
SUS, (PALUDO, 2015).

Em funcgéo da crise econémica e politica, o presidente Collor acabou deposto
em 1992. Seu vice, Itamar Franco, assume, mas nao implementa nenhuma
alteracdo estrutural significativa, restringindo-se a recompor o salario do
funcionalismo, (PALUDO, 2015).
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A Reforma Gerencial de 1995

Em funcédo da crise do petréleo no final da década de 70, bem como as
mudancas no cenario politico e econémico global, temos uma forte crise financeira
recaindo sobre as nacBes em especial no Brasil. Em funcdo das distorcdes
incorridas na conducdo das politicas econémicas implementadas pelos diversos
governos autoritarios, bem como um processo de redemocratizacdo baseado num
modelo burocrético rigido, caro e permeado por praticas pratrimonialistas, a situacéo
econdmica do pais no inicio dos 90 é bastante delicada, apresentando altos niveis
de inflacdo e crescente desemprego. O governo Collor iniciou o processo de
rompimento com a visdo desenvolvimentista que perdurava desde os 50. Seguindo a
tendéncia mundial, o pais passou a adotar as diretrizes do neoliberalismo a fim de
promover o desenvolvimento econémico e institucional, A partir de 1995, assume o
governo da republico Fernando Henrique Cardoso (FHC), apés um governo cadtico
e desagregador promovido pelo entdo presidente Collor, (BRESSER-PEREIRA,
2001; COSTA, 2008; DINIZ, 2001; PALUDO, 2015).

Sob a égide da modernizacdo administrativa rumo ao desenvolvimento é
instaurado o processo de reforma administrativa que visava implantar o
gerencialismo como modelo administrativo em substituicAo ao modelo burocratico
vigente até entdo. Para tanto é formulado o Plano Diretor da Reforma do Aparelho
de Estado (PDRAE). A respeito deste plano Costa (2008, p 863) faz a seguinte

observacéao:
tinha como proposta explicita inaugurar a chamada
“administragao gerencial’, o que parece designar (...) o fim da histéria

da administracdo publica, espécie de panacéia redentora do
estatismo patrimonialista e do ogro burocratico.

Assim, por se tratar da implantacdo de diretrizes neoliberais, o PDRAE foi
formulado seguindo as recomendacdes do Fundo Monetéario Internacional (FMI),
Banco Mundial e Banco Interamericano, que por intermédio do Consenso de
Washington definiam uma série de ajustes a serem seguidos pelos paises em crise.
Pegrino (2009, p. 20) apud De Paula (2005), indicam estas recomendacées como

sendo:

realizar o ajuste estrutural do déficit puablico; reduzir a
presenca do Estado; acabar com as restricbes ao capital externo;
abrir o Pais as instituicdes financeiras internacionais;
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desregulamentar a economia; reestruturar o sistema previdenciario;
aumentar o investimento em infraestrutura basica e fiscalizar o gasto
publico.

Deste modo, seguindo as diretrizes indicadas pelos 6rgaos internacionais, 0
PDRAE (1995, p. 11) apresentou como balizadores de sua conduta os seguintes
fundamentos:

(1) o ajustamento fiscal duradouro; (2) reformas econémicas
orientadas para o mercado, que, acompanhadas de uma politica
industrial e tecnoldgica, garantam a concorréncia interna e criem as
condicdes para o enfrentamento da competicdo internacional; (3) a
reforma da previdéncia social; (4) a inovacdo dos instrumentos de
politica social, proporcionando maior abrangéncia e promovendo
melhor qualidade para os servicos sociais; e (5) a reforma do
aparelho do Estado, com vistas a aumentar sua “governanga”, ou

seja, sua capacidade de implementar de forma eficiente politicas
publicas.

Tais fundamentos tinham como meta redefinir o papel do Estado dentro do
contexto econdémico e social, ou seja, 0 Estado deveria deixar de ser o responsavel
direto pelo desenvolvimento econdmico e social, passando a concentrar-se na
regulacdo e promotor de condi¢cbes para que o mercado pudesse se desenvolver.
Na visdo dos idealizadores da reforma gerencial: o ajuste fiscal permitiria ao Estado
ter recursos para implementar politicas publicas; a abertura do mercado permitiria 0
desenvolvimento do mercado interno através da concorréncia; a reducédo do aparato
estatal, por intermédio das privatizacbes, trariam liquidez ao erario, bem como
permitiria que a iniciativa privada assumisse determinados servi¢cos, uma vez que a
flexibilidade e capacidade de adaptacdo ao mercado, possibilitariam a entrega de
um servico mais qualificado ao cidadao; além da possibilidade de participacdo no
mercado de empresas publicas de direito privado. Além disso, a reforma da estrutura
burocréatica estatal buscaria tornar o Estado mais eficiente garantindo melhores
condi¢cBes aos cidadaos, (PALUDO, 2015; PEREGRINO, 2009).

A fim de implantar todas estas mudancgas o PDRAE (1995) apud Costa (2008,
p. 864) indica ser necessario:

a) a redefinicdo dos objetivos da administracdo publica,
voltando-a para o cidadao- cliente;

b) o aperfeicoamento dos instrumentos de coordenacéo,
formulacdo e implementacdo e avaliacdo de politica
publicas;

c) a flexibilizagdo de normas e a simplificacdo de
procedimentos;
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d) o redesenho de estruturas mais descentralizadas;

e) o aprofundamento das ideias de profissionalizacdo e de
permanente capacitacdo dos servidores publicos, ideias
gue vém da administracdo publica burocratica, mas que
jamais foram nela plenamente desenvolvidas.

Em relacdo as propostas da reforma gerencial, Andriolo (2006, p.5) comenta
que:

O que se observa é que as principais diretrizes da Reforma
do Estado estdo em consonancia com o0s conceitos basicos que
orientam a NGP (...) a divisdo das organizacdes burocraticas
tradicionais em agéncias separadas, a introducao de sistemas de
gestdo por desempenho, a mudanga das politicas de pessoal e a
introducdo de mecanismos de mercado e quase-mercado. Outros de

forma implicita, como a reducdo de custos e a separagdo entre
comprador e fornecedor de servi¢os publicos.

Em consequéncia de todas as propostas, que viriam a modificar
drasticamente a estrutura burocréatica nacional, foram indicadas alteracdes em trés
planos ser alterados para que se implantasse as modificacbes desejadas: plano
institucional-legal, com a alteracdo da Constituicdo e demais normas a fim de
garantir a aplicacdo das transformacgdes; plano cultural, romper com a cultura
burocrética, bastante arraigada, pois a fim de coibir a forte presenca do clientelismo,
as normas burocraticas tornaram-se, ao longo do ano, bastante rigidas; e, o plano
da gestdo, onde os demais planos se complementam, pois, em Ultima analise, as
mudancas propostas visam propor um modo eficiente de gestdo, que diferente do
modelo burocratico, esteja centrado nos resultados obtidos e ndo no excessivo
controle, ou seja, uma administracdo voltada para os resultados, (BRESSER-
PEREIRA, 2001; COSTA, 2008; DINIZ, 2001; PALUDO, 2015; PDRAE, 1995).

Referente ao modelo de gestédo gerencial, Costa (2008, p. 866) mostra alguns

de seus obijetivos:

a) a definicAo precisa dos objetivos que o administrador
publico devera atingir em sua unidade;

b) a garantia de autonomia do administrador na gestdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros que lhe foram
colocados a disposicao;

c) o controle ou cobranca a posteriori dos resultados.
De acordo com Costa (2008) e Paludo (2015), alem das propostas referentes
a modificagbes no modo de administrar o aparato estatal, a reforma gerencial

apresentou um novo conceito quanto a propriedade publica. Até entdo tinhamos a
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propriedade publica, aquela que estd sob dominio direto do Estado, e a privada que
pertence aos particulares. A reforma gerencial apresentou uma subdivisdo da
propriedade publica em: estatal e ndo estatal. A primeira refere-se aos bens
controlados diretamente pelo Estado. Ja a propriedade publica ndo estatal designa a
propriedade que, mesmo n&o sendo do Estado, cumpre fungéao destinada a atender
ao interesse publico. Pelegrino (2009, p. 20-21) indica estes que estes “bens podem
ser representados por entidades sem fins lucrativos dedicadas a prestar servigos a

sociedade, tais como fundacgdes e sociedades de interesse publico e beneficente”.

A respeito da propriedade ndo estatal, Costa (2008, p. 865), faz 0 seguinte
comentario:

Bresser-Pereira chama a atencdo para o fato de que a
existéncia desse tipo de propriedade gera direitos de cidadania, os
chamados direitos republicanos, que nao tém titular certo, mas
afetam o bem-estar e a sobrevivéncia de todos os individuos em
novas formas de apropriagdo do mundo e de inser¢cédo na vida social.
Eles ddo ao cidaddo direitos ao futuro comum, a informagéo

fidedigna, & prote¢cdo ao meio ambiente, ao patrimodnio historico e a
coisa publica.

Também € necessario destacar os trés projetos basicos, sugeridos pelo
PDRAE (1995), que permitiriam a implementacdo do modelo gerencialista no
aparato estatal nacional:

Avaliagdo estrutural: buscava avaliar as missdes dos Orgdos estatais
buscando identificar superposicbes de competéncias, inadequacdo de funcdes e a
possibilidade de se promover a descentralizacdo. Tal andlise se fazia necessaria,
pois permitiria que as agéncias autbnomas e as organizacfes sociais pudessem se
desenvolver. Isso porque, uma vez identificado que a organizagcao avaliada prestava
um servico ndo compativel com os preceitos do modelo gerencial ela poderia ser
extinta, privatizada, descentralizada ou ainda incorporada a outro érgdo, (PALUDO,
2015; PDRAE, 1995).

Agéncias autbnomas: este projeto tinha por interesse transformar autarquias e
fundagdes, que exercessem fungdes exclusivas do Estado, em agéncias autbnomas,
as quais teriam suas estruturas modernizadas. A modernizacdo de gestdo estava
lastreada na aplicagdo do modelo gerencial a sua gestdo, tornando-as mais flexiveis
as exigéncias do mercado. Para tanto seriam verificados os instrumentos legais

necessarios para tal transformacédo. A aplicacdo deste modelo se daria primeiro em
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alguns organismos, buscando obter o melhor método a ser empregado a partir da
experimentacéo, (PALUDO, 2015; PDRAE, 1995).

OrganizagOes sociais e publicizacdo: a publicizacdo buscava transferir os
servicos ndo exclusivos do Estado ao setor publico ndo estatal, por intermédio das
organizacdes sociais. Conforme o PDRAE (1995), tais organizacbes buscam ‘a
descentralizacdo de atividades no setor de prestacdo de servicos nao exclusivos,
nos quais ndo existe o exercicio do poder de Estado”, uma vez que elas podem
desempenhar com maior eficiéncia estas atividades, (PALUDO, 2015; PDRAE,
1995).

Além destes havia ainda uma série de outros projetos a fim de possibilitar a

implementacéo do modelo gerencial ao Estado brasileiro, (PALUDO, 2015).

A Reforma Gerencial se propos a fazer profundas mudancas na AP brasileira,
porém, assim outras como outros processos reformistas, ndo conseguiu atingir todos
0s objetivos buscados, atingindo apenas parte das metas almejadas. No entanto,
conseguiu incrementar os avancos no sentido de modernizar a AP brasileira em
algumas areas, (ANDRIOLO, 2006; PALUDO, 2015).

A respeito dos resultados obtidos pela reforma gerencial Fernandes (2002, p.
8) menciona que:
a implementacdo da reforma administrativa brasileira
conseguiu poucas realizagbes quando confrontada com a dimenséo
das transformacgbes propostas pelo Plano Diretor, embora tenha

registrado avancos nas mudancgas legais que eram consideradas pré-
condicéo para a viabilizacéo da reforma.

Uma causas apontadas para a nao implementacdo de todas as diretrizes
desejadas pela reforma gerencial refere-se a visdo dominante de necessidade de
reformar o Estado e questdo cultural. Em funcdo da crise econbmica que se
instaurou no pais, optou-se pelo uso de um modelo implantado em outras nacdes,
em especial na Inglaterra. Esta reproducdo de um modelo pode acabar nao
considerando todos os aspectos culturais envolvidos, no entanto utilizar um modelo
consagrado auxilia na legitimacédo do processo. A reforma do Estado baseado no
modelo gerencial, de influencia neoliberal, também é considerada como possivel
causa da nao obtencao de todos os objetivos desejados, pois de acordo com Gurgel

e Ribeiro (2016) o neoliberalismo ja deu “inUmeras demonstracdes de sua
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incapacidade de responder satisfatoriamente aos problemas econdmico-sociais”,
(ANDRIOLO, 2006; FERNANDES, 2002; GURGEL E RIBEIRO, 2016).

Deste modo podemos verificar que a reforma gerencial atingiu apenas parte
do que se propunha a realizar, mas auxiliou a AP nacional a inovar e a modernizar-
se, fazendo com que a administracdo a nivel federal, estadual e municipal
aplicassem novos conceitos as suas gestdes tornando o prestacdo de servicos mais
eficientes, (PALUDO, 2015).

Governo Lula

Em 2003, inicia o governo do Presidente Lula, num contexto em que o pais
apresenta uma extensa desigualdade social e uma robusta divida publica,
(PALUDO, 2015).

De acordo com Chagas, Carvalho e Marquesan (2013), em funcédo da
necessidade de promover um governo sustentavel, ndo foram propostos programas
gue rompiam em definitivo com a politica neoliberal dos governos anteriores. Com o
intuito de obter divisas

0 governo iniciou uma politica agressiva de exportacdo —
centrada no agronegocio e nos produtos industriais de baixa
tecnologia — e implementou medidas cambiais e de crédito

necessdarias para manter o funcionamento dessa estratégia politica,
(CHAGAS, CARVALHO E MARQUESAN; 2013, p. 9).

b

No referente a questdo social, o governo propds um projetos voltado a
atender aos menos favorecidos, mediante uma politica de transferéncia de renda, na
figura do programa Bolsa-Familia. Quanto a gestdo publica, foi implementado o
Programa Nacional de Gest&o Publica e Desburocratizagdo — GESPUBLICA, que buscava

a exceléncia em gestéo publica, (PALUDO, 2015).

De acordo com o artigo 1°, do Decreto n° 5.378, o programa tem a “finalidade
de contribuir para a melhoria da qualidade dos servicos publicos prestados aos
cidaddos e para o aumento da competitividade do Pais”. Os incisos do artigo 1°

apresentam outros objetivos do programa:
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l-eliminar o déficit institucional, visando ao integral
atendimento das competéncias constitucionais do Poder Executivo
Federal;

ll-promover a governanca, aumentando a capacidade de
formulacédo, implementacéo e avaliacdo das politicas publicas;

lll-promover a eficiéncia, por meio de melhor aproveitamento
dos recursos, relativamente aos resultados da acéo publica;

IV-assegurar a eficacia e efetividade da acdo governamental,
promovendo a adequacdo entre meios, acdes, impactos e resultados;
e

V-promover a gestao democratica, participativa, transparente
e ética.

Por intermédio do Decreto n® 6.935/2009, o governo federal busca simplificar

o atendimento ao publico, de modo que 0s servi¢cos prestados tornem-se mais ageis.

Em relacdo a area de Recursos Humanos, num primeiro momento a
estratégia adotada pelo governo recém eleito foi buscar a autossustentabilidade das
contas publicas, o que significou ndo reajustar os salarios do funcionalismo, bem
como ndo promover novos concursos. No entanto, apds implementar os ajustes
necessarios, buscou-se a valorizacao do funcionalismo, bem como a ampliacdo do

guadro mediante a abertura de novos concursos, (PALUDO, 2015).

Em funcéo do apresentado no mapa podemos verificar que a visdo gerencial
de Estado, no ponto de vista teorico, foi substituida por uma concepcao de que o
Estado sera o promotor do desenvolvimento nacional. Tal concepc¢éo € evidenciada
pela instituicho do Programa de Aceleracdo da Economia (PAC), o qual tem a
funcdo de promover “a retomada do planejamento e execugdo de grandes obras de
infraestrutura social, urbana, logistica e energética do pais, contribuindo para o seu
desenvolvimento acelerado e sustentavel”. Sua premissa € que o desenvolvimento
do pais esta atrelado ao montante de seus investimentos. De modo que se gere um
circulo virtuoso de crescimento e inclusao, (CHAGAS, CARVALHO E MARQUESAN,
2013; PALUDO, 2015).

Outra inovacdo apresentada foi a transparéncia das informacfes a serem
prestadas pelo governo, que possibilitam um controle mais eficiente do contribuinte.
Garantindo que as praticas clientelistas do proprio governo Lula viessem a tona,
(PALUDO, 2015).
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A respeito da mazela patrimonialista incrustada na AP brasileira, Fadul e
Souza (2005, p. 11), fazem o seguinte comentario:

Tudo indica que o atual governo tera grandes dificuldades
para superar as herangas clientelistas, patrimonialistas e burocraticas
existentes na administracdo publica. O fato que chama atencédo, em
termos de proposta de reforma, € que o atual governo promove a
criacdo de cargos e novas estruturas burocraticas, de forma
clientelista e patrimonialista como resultado de acordos, negociacfes
e barganhas politicas com o Congresso Nacional e com grupos

coorporativos interessados nas benesses propiciadas pelo poder
publico.

ENSINO DE ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL

Conforme mencionado na justificativa deste projeto a intencao deste estudo é
caracterizar qual o modelo de Administracdo Publica orienta, predominantemente, o
perfil formacional dos curriculos dos cursos de Administragcdo Publica oferecidos
pelas instituicdes federais de ensino superior (IFES) no Brasil. Para tanto, entende-
se gue para uma analise mais detalhada e pertinente do contexto atual, referente ao
ensino de AP no pais, € necesséario que conhecamos, além dos conceitos basico
gue regem esta ciéncia, o processo de desenvolvimento pelo qual a AP passou no
Brasil. Em funcéo disso foi apresentado na parte inicial desta revisdo tedrica o
processo de construcdo de AP como ciéncia, bem como uma revisdo histérica do

processo de formacgéo do Estado brasileiro.

Assim, a fim de formar um embasamento tedrico que irA nortear o
desenvolvimento desta pesquisa, sera mostrado, a seguir, como se deu a formacéao

do ensino da AP brasileira.

Apesar do marco inaugural do ensino e profissionalizacéo da AP no ser Brasil
a criacdo do DASP, em 1938, o ensino da AP no pais serd abordado a partir do que
Coelho e Nicolini (2013) consideram a ‘pré-historia do ensino de graduagdo em
administragdo publica no Brasil”, ou seja, a periodo anterior a criacdo da 1952,
Escola de Administracdo Publica e de Empresas (EBAP), vinculada a Fundacéo
Getulio Vargas (FGV). Para tanto, este primeiro periodo estudo de acordo com a
segmentagdo proposta por sera utilizada a segmentacdo Coelho e Nicolini (2013),

demostrada no quadro abaixo.
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12 momento Das alusdes no Império ao advento da administracdo cientffica no Brasil
(1854-1930)

No bojo das discuss@es sobre a ampliacio do ensino comerdial e a organizagio das faculdades de direito no pals — na segunda
metade do século XIX —, se fez aluso, pela primeira vez, ac ensino superior de administragdo publica. Todavia, o entendimento
de que tal ensino se assemelhava ao do bacharelado em ciéncias jurfdicas, seja pela jurisdicionalizacao das atividades simples
(e residuais) do Estado oligdrguico, seja pela sujeicdo do campo do saber de administracdo publica ao direito administrativo,
perdurou até os anos 1930; assim, 0s intentos de um curso superior voltado — exdusivamente — para a administragio (e
negécios) do Estado ndo avangaram.

22 momento Fortes razdes e frageis proposicdes para a institucionalizacdo do ensino superior de administracdo
publica em nivel de graduacdo no Brasil pds-1930
(1930-44)

A organizacdo de um Estado administrativo no pafs entre 1930-44 e, neste Interim, a redefinicdo do focus do estudo de ad-
ministragdo publica para o conceito de gue "govemnar & administrar” — sob a égide da scientific management — constituiram
fortes razes para a concepgao (e implementacdo) da formagdo académica em AP na ocasido. Efetivamente, o Dasp instituiu
a careira de técnico de administrac@o no aparelho do Estado e implantou o T&D em administracdo publica no pals. Contudo,
as proposicdes de se estruturar, academicamente, o ensino de AP ndo vingaram; conjecturase que o guestionamento se a
administracdo era arte ou ciéncia 4 época e as disputas das corporacoes de oficio pelo monopdlio das fungdes administrativas
no Estado Movo foram alguns dos muitos obstdculos para a ofidalizacdo do ensino superior de ADM.

32 momento Das origens da FGV & instalacdo da EBAP: contexto, preparativos e efeitos
(1944-52)

E no encadeamento das acties da FGV entre 1944 e 1952, fundada (e conduzida) por técnicos do Dasp, que 0 ensino supe-
rior de administracdo publica institucionalizou-se no Brasil. Articulada num momento em que o sistema universitario nacional
deslocava-se da referénda europeia para a tendéndia norte-americana, a FGV — com o apoio das Nagdes Unidas (ONU) e
com a cooperagdo de universidades dos Estados Unidos — instalaria, no Rio de Janeiro, a Escola Brasileira de Administragdo
Puiblica (EBAF) gue, precursoramente, formaria bacharéis neste campo do saber (condliando o embasamento tedrico das
humanidades corn um vertente fundonal-instrumental de geréncia puablica).

Quadro 1 - Momentos que antecederam (e originaram) o ensino de graduagao em administragéo publica no
Brasil (1854-1952). FONTE: COELHO E NICOLINI, 2013.

O estudo do periodo, posterior ao indicado acima, sera balizado pela
segmentacdo apresentado por Coelho (2006). No estudo a seguir, apesar de ser
norteado pelas obras ja mencionadas, contara com a contribuicdo de outros autores

a fim de que se construa uma visao plural quanto ao ensino da AP no Brasil.

Periodo Imperial a Primeira Republica (1854 — 1930)

Na obra de Silva (1958), fundamentada na pesquisa de leis e discursos do
parlamento, & época imperial, é possivel perceber a preocupacdo das autoridades
do periodo imperial em relacdo a falta de individuos com conhecimento na area de
administracdo a fim de auxiliar na conducé@o do governo. A este respeito € transcrito
parte do discurso do Deputado Angelo Moniz da Silva Ferraz, de 1854, a respeito da

reformulacao da “Aula de Comércio”:

z

Em minha opinidao, nenhuma instrugdo é mais necessaria,
entre nos, que a instrugdo profissional; ela nos falta em todos os
ramos da industria e da publica administracdo (...) Por falta de
subordinados que possam bem desenvolver seu pensamento, porque
entre nds ndo se ensinam as matérias administrativas; por falta de
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pessoas ilustradas, que o possam coadjuvar, porque € sabido que o
Direito Administrativo e a Ciéncia da Administracdo se aprendem por
acaso, por um esforco particular; (...) Creio necessaria uma Escola de
Direito e de Administracdo. Creio necessaria uma Escola de Direito e
de Administracdo. (SILVA, 1958, p 5-7).

Além do deputado baiano, Leberato Barroso (o qual entendia, em 1854, que o
curso de Direito e de Ciéncias Administrativas deveriam ser cursos distintos) e o
Ministro Lebnico de Carvalho (autor do projeto de lei que reformulou o ensino
superior em 1879) e Rui Barbosa (que em 1882 propds um curriculo de ciéncias
sociais) que temos a concepg¢do de um curso superior no pais destinado a preparar
individuos para gerir e desenvolver o aparato estatal nacional. Porém, em funcéo da
excessiva influéncia do Direito, bem como uma dificuldade em determinar qual o
papel, de fato, a ser desempenhado pelo Administrador Publico, fez com que a
formacdo em AP nascesse com um forte enfoque juridico, (COELHO E NICOLINI,
2013).

A respeito da formacao superior da época imperial, conforme Da Silva (2007)
“garantia de diploma profissional a uma pequena elite”. Branddo (1997 apud DA

SILVA, 2007, p. 22) menciona o sistema de ensino era um:

sistema voltado para o ensino, que assegurava um diploma
profissional o qual dava direito a ocupar posi¢des privilegiadas no
restrito mercado de trabalho existente e assegurava prestigio social.

Neste contexto, a formagdo em Administracdo Publica seguiu, até o inicio dos
anos de 1930, vinculada a visdo que de era um curso semelhante ao Direito. Deste
modo o desenvolvimento da AP como ciéncia foi prejudicada. Além disso, o contexto
econdbmico no pais, baseado na producdo agricola, bem como a forte cultura
patrimonialista, ndo suscitava o desenvolvimento de uma AP voltada para o
desenvolvimento nacional, (COELHO E NICOLINI, 2013; COSTA, 2008; PALUDO,
2015).

A partir da década 20, do século passado, o0 pais inicia um processo de
industrializagdo que resultara, a partir de 1930, na chamada “revolugao industrial
brasileira” (Da Silva, 2007). Com isso, o pais necessita de profissionais capazes de
gerir as industriais, bem como gerir o complexo aparato estatal, mais
especificamente a implementagdo do modelo burocratico, que comega a surgir com
o intuito de promover o desenvolvimento nacional. A fim de garantir a formacgao

destes profissionais, o ministro Francisco Campos, institucionaliza o ensino da
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Administracdo, neste momento, influenciado pelas ideias de Taylor (1911) e Fayol
(1916). A respeito da necessidade destes cursos Silva (1958, p.15) comenta que:

Se em 1854, 1879 e 1882. Os estadistas brasileiros ja

dispunham de argumentos capazes de justificar a existéncia de

cursos autbnomos de administracdo, o advento do tailorismo e

faiolismo comunicou a tais cursos maior contetido de plausibilidade,
tornando-os indispensaveis.

Ensino de Administracdo Publica p6s-1930 (1930-1944)

A partir de 1930 o pais passa por profundas transformacdes socioeconémicas
por intermédio de macicos investimentos na industria e infraestrutura, de modo a

possibilitar o desenvolvimento do capitalismo industrial, (KEINERT, 1996).

Com intuito de promover este desenvolvimento, uma série de acdes foi
tomada pelo Estado. A respeito dessas acdes KEINERT (1996, p. 4) informa se

basearam na visdo que o:

Estado era visto como agente ativo no processo de
desenvolvimento econbmico, e precisava, para tanto, se estruturar
para realizar investimentos em setores produtivos, em infraestrutura
social, transportes, energia e comunicagoes.

Deste modo, ter um corpo técnico qualificado se fazia necessario, tanto para o
Estado quanto para a iniciativa privada. Isso resultou na criacdo de duas importantes
instituicbes o Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho (ldort) e do Departamento
Administrativo do Servico Publico (Dasp), ambos seguindo a orientacdo classica da
Administracdo. O ldort, constituido por empresarios, é considerado o primeiro centro de
treinamento em administragdo na América Latina, difundia a administragéo cientifica, vindo
inclusive a influenciar a politica governamental quanto ao processo de industrializacéo,
(COELHO E NICOLINI, 2013).

Em 1938, é criado o DASP, com o objetivo modernizar a AP no pais, por
intermédio da institucionalizagdo do modelo burocratico weberiano, bem como as
proposicbes da Administracdo Cientifica, ao Estado. Além da modernizagédo
administrativa, cabia ao DASP: centralizar e reorganizar a AP; definir uma politica
para a gestdo de pessoal; racionalizar métodos e processos, entre outros. Em
sintese, o Estado estd buscando eliminar o patrimonialismo da estrutura

administrativa, (PALUDO, 2015).
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A partir da sua criagdo, o DASP, sob influéncia das teorias de Taylor e Fayol,
formulou uma visdo de AP em que o enfoque juridico foi afastado, passando a
considerar o Direito como parte da formacdo do Administrador Publico. A respeito
dessa nova concepcao de formacdo Coelho e Nicolini (2013 apud Keinert, 1994),
indicam que o ensino em AP disseminou:

uma corrente de pensamento de orientagdo instrumental,
mecanicista e prescritiva, ignorando a politica e pondo em voga as

nocdes de eficiéncia, neutralidade e aplicabilidade a qualquer
contexto.

Assim, ficava instituida a necessidade em profissionalizar a formacdo dos
administradores no pais. Para tanto, implementou-se uma série de reformas ao
sistema de ensino no pais, em que o Estado desempenhava forte influéncia. Sobre
isso Coelho e Nicolini (2013, p. 375-376), mencionam:

sucederam- se reformas da educagdo superior na Era
Vargas, regulamentando o ensino superior, tanto publico como
privado. Retomando a tendéncia centralizadora do periodo
monarquico — ndo em termos de monopodlio da criagdo e
manutencdo das instituicdes de ensino, mas de controle burocrético
pela normatizagdo e supervisdo de toda a estrutura académica —,
essas reformas decretariam uma legislacdo extremamente detalhista

(...) alta incidéncia de disciplinas da ciéncia juridica ndo despertava
nenhum interesse aos que almejavam as carreiras administrativas.

Neste sentido, até 1945, o DASP, apesar de ser responsavel pela
disseminagcdo da modernizagdo administrativa, ndo dispunha de um curso superior
formal, ficando restrito a ministrar cursos e treinamentos. O ensino de superior de
Administracdo ficou restrito ao curso de Administracdo e Finangas, um curso
disponivel em alguns estabelecimentos privados, como extensdo das escolas de
comércio. Coelho e Nicolini (2013, p. 377) entendem que:

as deformidades curriculares do curso e seu status néo

universitario corroborariam para o dificil reconhecimento social da
formacao académica em administracdo naquele momento.

Neste cenario, apesar da necessidade em formar um corpo técnico
qualificado, e das inumeras reformas, o governo Vargas ndo conseguiu estruturar o

ensino académico de AP no Brasil.

FGV e EBAP (1944-1952)
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Em 1943, com o enfraguecimento do governo Vargas, percebe-se que o
DASP, criacdo deste governo, iria perder a sua influéncia. Porém, mantinha-se a
conviccdo que o pais precisava aprimorar a qualificacdo de seus gestores, por
intermédio de um ensino sistematizado de administracdo. Deste modo, apos
mobilizagédo de dirigentes do DASP é criada a Fundacédo Getulio Vargas (FGV), em
1944, (COELHO E NICOLINI 2013).

De acordo com Da Silva (2007, p. 38), a FGV, tinha:

a proposta de estudo e divulgacdo da organizacao racional do
trabalho e de preparo de pessoal especializado para administracdo
publica e privada. Apesar do modelo de ensino ser importado, se
tornou um referencial para a consolidacdo dos cursos de
administragcdo no pais, posteriormente.

Em 1945, a partir do Decreto 7.988/1945, extingue-se o curso de Curso
Superior de Administracdo e Financas, desmembrando-o nos cursos de Ciéncias
Econdémicas e Ciéncias Contébeis e Atuariais. Por ser um curso oficial, reconhecido
pela legislagdo, o Curso de Economia foi instituida nas maiores instituicbes de
ensino superior do pais, Universidade de Sdo Paulo (USP) e Universidade do Brasil,
(COELHO E NICOLINI 2013). Este decreto ndo mencionava nada a respeito do
curso de Administracdo, o que para Benedito da Silva (1958, ps. 24-25):

Deixou inteiramente a margem, porém, o problema da
formagdo especifica de homens e mulheres para o exercicio de

cargos no servi¢o publico, notadamente nos drgdos de estado maior
civil e nas repartigcbes incumbidas de administracdo geral.

No entanto, mesmo ndo havendo a regulamentacdo oficial, o curso de
Administracéo foi concebido na FGV, mediante o projeto apresentado por Benedito
da Silva, o qual resultou na criacdo do “Instituto Brasileiro de Administragéo (Ilbra)
em 1951 e, nas dependéncias deste, surgiria a EBAP em 1952”, (COELHO E
NICOLINI 2013). Por ser uma proposta nova de curso, e em funcdo da pouca
experiéncia nacional na formacéo destes profissionais, 0 curso passou a receber
forte influéncia da administragcdo norteamericana, por intermédio de programas de
cooperacdo com Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), (GATEANI, 1999).
Gateani (1999, p. 98) indica que:

A interacdo com universidades americancas deu-se
basicamente pela vinda de professores norte-americanos, para
lecionar em cursos no Brasil, e da titulacdo de professores brasileiros
em programas de mestrado e doutorado de escolas norte-
americanas. Além disso, programas de cooperacdo mantidos com a
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USAID e a Fundacéo Ford viabilizaram a aquisicdo em inglés, e em
alguns casos a traducdo de diversos classicos de administragao
publica e para o desenvolvimento, de textos que seriam
posteriormente adotados intensamente nos programas de graduacéo,
pés-graduacédo, especializacao e aperfeicoamento.

Em funcgé&o do curso proposto pela EBAP, mesmo que sem o reconhecimento
legal, o curso de Administracdo Publica comeca a ser modelado, sob a tutela da
administracdo cientifica. Ao passar a ser ministrado por outras universidades
federais o curso € difundido pelo pais, vindo a qualificar a formacao dos técnicos a
fim de desenvolver e profissionalizar a burocracia estatal. A profissao foi
reconhecida em 1965 e o ensino regulamentado em 1966, (BARTELL, 2015;
COELHO E NICOLINI 2013).

Declinio na formag¢do em Administracao Publica (p6s 1970)

Com o inicio do governo ditatorial em 1964, o pais passa por transformacdes
politicas e econdmicas que impactaram no ensino da AP. Tais transformacgdes
estavam pautadas do processo de desenvolvimento industrial do pais, além da
necessidade de um modelo de administracdo publica que comportasse as rapidas e
complexas transformac@es do mercado, algo que o modelo burocratico, implantado
na estrutura estatal nacional, ndo conseguia atender. Deste modo a Administracao
voltada para a iniciativa privada ganha forca, (BARTELL, 2015; COELHO E NICOLINI
2013; PALUDO, 2015).

Desde o final da década de 1950 havia uma forte expansédo da administracéo
indireta, que apresentava uma estrutura organizacional mais menos burocratizada,
mais flexivel, podendo, inclusive, contratar servidores sem concurso publico. Estas
organizacdes por serem responsaveis por viabilizar o processo de industrializacéo
do pais estavam a margem da estrutura burocratica e defasada da Administracédo
Direta. Nesse contexto, com a reforma administrativa pelo governo militar, por
intermédio do Decreto-Lei 200, as organizagbes da Administracdo Indireta ganham
maior destaque, constituindo o “Estado-empresa”, fazendo com que o papel da AP
perdesse o seu destaque, (COELHO, 2006).

Gaetani (1999, p. 100) corrobora esta constatacao da seguinte forma:
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A reforma administrativa de 1967, baseada nos principios de
descentralizacdo e delegacao, viabilizou a reorganizacdo do Estado
brasileiro em bases gerenciais, libertando-o da camisa de forca
imposta pelos principios e constrangimentos legais que regem a vida
administrativa na administracdo direta. Todo o processo de
intervencionismo estatal deflagrado a partir dai ocorreu por meio da
utilizacdo de pessoas juridicas de direito privado, notadamente as
empresas estatais e as fundacdes. Dada a liberdade gerencial e a
emulacdo de arranjos organizacionais tipicos de administracao de
empresas.

O milagre econdmico também tem papel marcante no declinio do ensino em
AP. Em funcdo da proliferagcdo de empresas privadas se fazia necessario a
formacdo de técnicos aptos a gerir tais organizacfes. Além disso, o Estado passou a
recorrer as consultoria privadas a fim de modernizar a sua estrutura, em detrimento
as organizacdes de ensino publicas, como o EBAP, UFRGS, entre outras,
(COELHO, 2006).

A literatura também indica como causa do desprestigio no ensino de AP no
pais a falta de uma definicAo quanto ao campo profissional do Administrador
Pdblico, pois no periodo p6s-70 as organizacBes publicas consideravam o
Administrador Publico e Administrador de Empresas como o mesmo profissional.
Além disso, praticas patrimonialistas continuavam a garantir que profissionais

compusessem a estrutura administrativa estatal a partir do clientelismo.

Deste modo, gradativamente os cursos de AP passaram a ser fundidos aos
cursos de Administracdo de Empresas. Parecer n°® 307/1966 instituiu o curriculo
minimo para o curso de Administracao, fazendo com que a formacao passasse a ser
generalista, fazendo com que houvesse a descontinuidade de varios cursos em AP
no pais, (BARTELL, 2015; COELHO E NICOLINI 2013).

Diniz, Oliveira e Sant’anna (2011, p. 3), comentam a respeito da instituicao do
curriculo minimo que:

ndo seriam mais reconhecidos cursos em administracdo com

nomenclaturas diferentes (administracdo financeira, bancéria,

hoteleira) e todas as ofertas deveriam ser em ‘administragéo’ voltadas

para uma formag¢@o mais generalista. Tal decisdo atingiu também os
cursos de graduacdo em administracédo publica.

Neste contexto, o ensino de Administracdo assumiu um carater generalista,

até 2006, quando o Ministério da Educacéo, reviu seu posicionamento e voltou a
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reconhecer o curso de Administracdo Publica, (DINIZ, OLIVEIRA e SANT'ANNA,
2011).

A retomada na formacdo em AP e o Campo de Publicas

Desde o final dos anos 80 até a atualidade, o papel do Estado frente a
sociedade vem se transformando, tendo como indutores a democratizacdo e o
gerencialismo, (Coelho, 2006). A respeito do ensino em AP, neste periodo, Gaetani
(1999, p.102) indica que:

apenas em 1995 o tema administragéo publica volta a agenda
nacional em funcdo da atuacdo de Bresser Pereira a frente do
Ministério da Administracdo e Reforma do Estado. S6 entdo a
problematica do ensino de administracdo publica, entdo moribunda,

volta a ser retomada tanto no plano governamental quanto
académico.

Uma criacdo importante, em 1986, referente ao ensino de AP no pais foi a
Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), cujo objetivo era tornar a AP
mais eficiente, mediante o treinamento dos servidores, (SOARES, ROSENBERG E
OHAYON, 2009).

A partir de 1995, com a reforma gerencial, houve a profissionalizacdo do
servico publico e o aumento das politicas publicas, por intermédio da
descentralizacdo-redemocratizacdo, bem como o terceiro setor. Este novo contexto,
fez com que se percebesse a necessidade de profissionais com formacgéo voltada
para as areas publicas, (BARTELL, 2015).

Com o intuito de profissionalizar a administracdo por intermédio do
gerencialismo, uma metodologia fundamentada em principios gerenciais oriundos na
iniciativa privada temos um choque entre o que se prega em relacdo a AP e as
demandas da sociedade. Isso ocorre, pois de segundo Soares, Rosenberg e
Ohayon (2009, p. 6 apud Nicolini, 2008):

a administracdo publica se diferencia da administracao de
empresas por uma série de fatores, como a busca pela eficiéncia e
ndo pelo lucro, e o tratamento justo de seus clientes, sem discrimina-
los. Assim, para este autor, a simples aplicacdo das ferramentas de
gestdo empresarial em uma organizacéo publica traz problemas, pois
estas ferramentas sdo influenciadas pelos objetivos e formas das
atividades empresariais, sendo muitas vezes inadequadas para as
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organizagbes publicas. Pode haver uma transposicdo destas
ferramentas, mas €& preciso respeitar as caracteristicas da
administracdo publica. Este pensamento deve se refletir na formacéo
do administrador publico que deve ser capaz de estabelecer esta
diferenciagéo.

Com intuito de superar esta questao envolvendo influencia gerencialista na
AP, bem como intuito de aperfeicoar o ensino nas areas de formacédo destinadas a
organizacdes publicas, foi concebido, em 2007, o Campo de Publicas, (BARTELL,
2015). Este refere-se a:

um campo multidisciplinar de ensino, pesquisa e fazeres
tecnopoliticos, no ambito das Ciéncias Sociais Aplicadas e das
Ciéncias Humanas, que se volta para assuntos, temas, problemas e
guestdes de interesse publico, de bem-estar coletivo e de politicas
publicas inclusivas, em uma renovada perspectiva republicana ao
encarar as acdes governamentais, dos movimentos da sociedade civil
organizada e das interacdes entre governo e sociedade, na busca do
desenvolvimento socioecondmico sustentavel, em contexto de
aprofundamento da democracia. (Coelho et al 2014, p. 112).

O objetivo principal do Campo de Publicas, conforme Coelho et al (2014, p.
112), é:
um esforco politico-académico para diferenciar objetos e

objetivos de cursos de graduacdo focados na gestdo publica
daqueles voltados para a administracdo de empresas.

Em se tratando de um “campo multidisciplinar’, o Campo de Publicas,
conforme Bartell (2015, p. 30):

faz com que ambas formacdes (AP e AE) possam se
relacionar considerando que cada uma possui um objeto de estudo
préprio, mas convivem com contetdos correlatos entre as areas.
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