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Introdugao: Na constituicao brasileira de 1988, a saude é estabelecida como um direito
de todos e dever do Estado, garantido através de politicas sociais e econémicas que
visem a reducdo do risco a doengas e de outros agravos ao acesso universal e
igualitario para a promocao, protecao e recuperagao dos brasileiros. O objetivo deste
estudo foi descrever o perfil socioeconbmico da populagdo que busca os servigos
publicos e privados de saude, com énfase nos servigcos odontoldgicos, em trés
geréncias distritais de Porto Alegre.

Metodologia: Estudo transversal descritivo, onde questionarios estruturados com
questdes sobre a situagdao socioeconémica dos usuarios de servigos de saude foram
aplicados. Foram entrevistados 214 individuos maiores de 18 anos, tendo como
delimitagcao territorial trés geréncias distritais de Porto Alegre: Centro, Lomba do
Pinheiro, Partenon; Restinga e Extremo Sul, abrangendo, desta forma, por meio de uma
amostra aleatoria por conglomerados. Os entrevistados aceitaram participar e
assinaram o termo livre e esclarecido. As entrevistas foram realizadas no periodo de
setembro de 2016 a maio de 2017 e os dados foram analisados com o programa SPSS
versao v. 21.

Resultados: 101 (47,2%) dos entrevistados utilizavam o SUS sempre que precisavam;
38 (17,8%) realizavam apenas a vacinagdao e 75 (35,0%) apenas convénios
particulares. A escolaridade ensino fundamental, médio/técnico e superior ou maior
representou, respectivamente, 44 (20,6%); 103 (48,1%) e 67 (31,3%); sendo o SUS
utilizado por 75,0% dentre os que possuiam ensino fundamental e de 50,7% dentre os
que possuiam ensino superior ou mais. Quanto a saude bucal, a autopercepgéao teve
relagdo com o tempo da ultima consulta odontoldgica, sendo que 132 (67,7%) dos
entrevistados disseram ter consultado no ultimo ano, e 32 (14,9%) afirmaram ter
consultado ha mais de 3 anos. A autopercepg¢ao da saude bucal para aqueles que
consultaram nos ultimos 12 meses foi considerada ruim por apenas 4,5%, enquanto
para aqueles que fazia mais de trés anos essa porcentagem foi de 9,3%. Apenas 20
entrevistados (9,3%) utilizaram os servigos odontoldgicos publicos, sendo que a maioria
buscava servigos particulares justificados pela dificuldade relatada de conseguir fichas
para a consulta e a demora até esta. O tempo de espera até a consulta odontolégica foi
de até uma semana para 193 individuos (90,1%), sendo apenas 16 (8,3%) destas
consultas realizadas pelo SUS.

Conclusao: Na pratica ainda existe um acesso seletivo, focalizado e excludente, sendo
preciso a identificacdo das barreiras econdmicas, sociais, culturais para uma
organizagdo democratica que torne possivel exercer direito a saude, proporcionando
equidade na dindmica de organizacdo dos servicos em seus diferentes niveis de
complexidade para solucionar as demandas. Uma rede de servicos de saude
sustentada pela representatividade e participacdo ativa da populacdo e com
adequadas politicas publicas, gera melhores condi¢cdes de saude. O SUS possibilitou o
acesso justo aos servigos, mas a equidade € necessaria para atender as demandas.
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