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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a reportagem da Gaucha dentro da chamada fase
de convergéncia do radio (FERRARETTO, 2012). Parte da suposi¢do de que, na contem-
poraneidade, se estabeleceu um novo padrdo de transmissdes predominantemente ao vivo
na emissora. Considerando como pardmetro tedrico a economia politica da comunicagao,
em uma andlise voltada ao radio como empresa em busca de lucro (FERRARETTO,
2007), apresenta as caracteristicas das participacdes desta reportagem, em que se apre-
senta mais vinculada ao género informativo e utilitario (MELO; ASSIS, 2010). Identifica
uma pressdo do tempo no trabalho dos reporteres em diferentes situagdes (FRANCIS-
CATO, 2005); (MORETZOHN, 2012), relacionada com alteragdes causadas pela rees-
truturacdo capitalista (HARVEY, 2017) e com o avango da tecnologia. Para alcangar os
objetivos propostos, optou-se pelo newsmaking, baseado na observacdo participante
(WOLF, 2008). Além da presen¢a na emissora, foram realizadas entrevistas e gravacoes
de programas que permitiram apresentar detalhadamente a reportagem da Gaucha nesta
fase. A partir da escuta de cerca de 50 horas de programacao, foram feitas transcrigdes e
classificagdes das participagdes da reportagem, apresentadas em graficos e tabelas.

Palavras-chave: Radiojornalismo; Reportagem; Ao vivo; Convergéncia; Radio Gau-
cha.



ABSTRACT

This research aims to analyze the Gaucha reports within the so-called radio convergence
phase (FERRARETTO, 2012). It is based on the assumption that, in contemporary times,
a new pattern of live transmissions was predominantly on the broadcaster. Considering
as a theoretical parameter the political economy of communication, in an analysis focused
on the radio as a company looking for profits (FERRARETTO, 2007), presents the cha-
racteristics of the participations of this report, in which it is more linked to the informative
and utilitarian genre (MELO; ASSIS, 2010). Identifies a time pressure on reporters work
in different situations (FRANCISCATO, 2005); (MORETZOHN, 2012), related to chan-
ges caused by capitalist restructuring (HARVEY, 2017) and to the advancement of
technology. In order to achieve the objectives proposed, we opted for “newsmaking”,
based on participant observation (WOLF, 2008). In addition to the presence on the radio
station, interviews and recordings of programs were carried out which made possible to
present in detail the report of Gatcha in this phase. From listening to about 50 hours of
programming, transcripts and classifications of the participations of the report were made,
presented in chartsand tables.

Keywords: Radiojournalism; Report; Live; Convergence; Radio Gatcha.
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1. INTRODUCAO

Nenhum pedido de siléncio. Redagdo agitada e muitas conversas paralelas. Neste
cenario, microfones passam de mdo em mao entre os reporteres que entram no ar. Ao
contrario de outras épocasl, o tradicional estidio de gravagdes, com isolamento acustico,
ndo ¢ utilizado pelos profissionais observados durante a realizacdo deste estudo. Nenhum
gravador portatil foi visto no periodo da pesquisa de campo. Em contrapartida, os celula-
res aparecem com frequéncia. Seja espalhados pelas mesas, seja nas maos dos reporteres,
sdo utilizados, na maioria das vezes, para consultar a internet, falar com fontes e ler as
anotagoes feitas para serem transmitidas ao vivo. Se o reporter esta na rua, o aparelho

ainda tem outras funcdes, que serdo detalhadas ao longo do trabalho.

A emissora em estudo é controlada pelo Grupo RBS?, cujo fundador, o radialista
Mauricio Sirotsky Sobrinho, participou, como so6cio minoritario, do processo de compra
da Gaticha® em 1957. Em 2018, situa-se como lider nos segmentos hard news e esporte
na Grande Porto Alegre, segundo a Kantar Ibope (GRUPO RBS, 9 ago. 2018). Desde
1983, opera no formato talk and news, que se caracteriza por um modelo intensivo de
cobertura, “‘com o maximo de recursos materiais e humanos disponiveis, ao vivo e direto
do palco de agdo dos fatos” (FERRARETTO, 2013, f.13). Este formato ¢ uma mistura do
all-news — modo exclusivo de noticias com all-talk — preponderante na conversa (FER-

RARETTO, 2014a, p.65).

E possivel ouvir a Gaicha nas seguintes plataformas: AM, FM, TV a cabo, apli-
cativos para smartphones, website, além da Rede Gaucha Sat, em que emissoras de ou-
tras cidades, inclusive de outros estados, retransmitem parte da programacao. Esta rede
foi formada em margo de 1995, inicialmente, com 12 afiliadas (FERRARETTO, 2007,
p.245). Em 2017, retine 145 emissoras em sete estados (RADIO GAUCHA, 11 maio
2017), com retransmissao de parte da programacao que ¢ produzida em Porto Alegre. Em
julho de 2012, o Grupo RBS deu inicio a um processo de expansdo com a abertura de

emissoras proprias em Santa Maria, Caxias do Sul e Pelotas (RADIO GAUCHA, abr.

"Atéa primeira década dos anos 2000. Periodo em que o autor trabalhou na emissora como reporter.

2 Empresa de comunicagdo multimidia sediada no Rio Grande do Sul, afiliada da Rede Globo, que produz contetido e
entretenimento em radio, televisdo, jornal e plataformas digitais. (GRUPO RBS, 2017).

’ Ao longo desta dissertagdo, adotou-se apenas a denominagdo “Gaucha” — e ndo “Radio Gatcha” —, reproduzindo
idéntica atitude da emissora em seu reposicionamento como veiculo multiplataforma.
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2014). Levam os nomes de Gaucha Santa Maria, Gaucha Serra ¢ Gaucha Zona Sul, res-
pectivamente.

Esta pesquisa ird trabalhar as particularidades da reportagem de radio que, con-
forme Klockner (In: FELIPPI et al, 2006, p.89), divide-se em (1) ao vivo, (2) gravadas e
(3) uma mescla de ambas. Aprofunda-se, aqui, a rotina do reporter da Gaticha na contem-
poraneidade, em que se observa uma priorizag¢do das emissdes ao vivo (FERRARETTO;
SABALLA, 2018), diferentemente do verificado na fase da segmentagdo, de acordo com
proposta de periodizagdo de Ferraretto (2012.). Serdo abordados, também, alguns aspec-
tos deste periodo que antecede a convergéncia, indo ao encontro do entendimento de que
“a comparagdo aparece como sendo inerente a qualquer pesquisa no campo das ciéncias
sociais, esteja ela direcionada para a compreensao de um evento singular ou voltada para
o estudo de uma série de casos previamente escolhidos” (SCHNEIDER; SCHMITT,
1998, p.49).*

Considerando o meio radio como uma industria cultural, que funciona sob a vi-
géncia do sistema capitalista, ¢ feita uma abordagem do estudo também a partir deste
sistema, langando olhar sobre a mudanca do fordismo® para o pés-fordismo. Ao detalhar
o modo como trabalha o reporter da Gaicha na contemporaneidade, tenta-se identificar
se ha relacdo com a dindmica capitalista deste periodo (pds-fordismo), cuja caracteristica
central ¢ o regime de acumulagao flexivel, marcado por um confronto direto com a rigidez
do fordismo, que, segundo Harvey, “se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho,
dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. ” (2017, p.140).

A partir disso, entende-se como relevante a reflexdo em torno da pressdo que o
tempo pode exercer no trabalho do repdrter, que esta inserido num contexto de desenvol-
vimento de tecnologia, redes sociais e maior velocidade de circulacdo das noticias. Tal
cenario, também, remete a estudos de David Harvey, cuja analise de compressao do
tempo-espago, marcada por uma aceleragdo generalizada, apresenta uma influéncia par-

ticular nas maneiras poés-modernas de pensar, de sentir e de agir (HARVEY, 2017, p.258).

4 x O . .
Optou-se por ndo fazer uma analise comparativa para se concentrar no momento atual, considerando o tamanho do
corpus escolhido.

> Termo criado a partir da producéo de carros na montadora Ford, nas primeiras décadas do século XX. De acordo
com Laranjeira (In: Cattani, 1997, p.89), o fordismo caracterizar-se-ia como pratica de gestdo na qual se observa a
radical separagdo entre concepgao e execugdo, baseando- seesta no trabalho fragmentado e simplificado, com ciclos
operarios muito curtos, requerendo pouco tempo para formagéo e treinamento dos trabalhadores.
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Essa influéncia tem origem em diversos fatores que surgem nesta transi¢cdo para a acu-
mulagdo flexivel, como a rapida implantacdo de novas formas organizacionais e de novas
tecnologias produtivas. Ao fazer a ponte para as complexidades do trabalho do reporter
na contemporaneidade, em meio a compressdao do tempo, langa-se mao de estudos de
Sylvia Moretzsohn, que questiona como se pode admitir que o jornalista desempenhe
fungdes, se ndo tem tempo para pensar (2012, p.164). Entretanto, a autora ndo centra as
criticas, apenas, nas rotinas nas redagdes. Ela sugere uma reflexao sobre eventuais falhas
na universidade que, segundo ela, encontra-se “isolada em sua fun¢do de s6 pensar, inca-
paz de fazer, porque fazer ¢ com os jornalistas, detentores autorizados daquele saber es-
pecifico”. (MORETZSOHN, 2012, p. 164).

A questdo da temporalidade do jornalismo também pode ser abordada a partir de
estudos de Franciscato (2005, p.112-162), que aponta cinco tipos de fenomenos temporais
imbricados na atividade jornalistica. O autor constata caracteristicas que parecem surgir
na contemporaneidade, mas que existiam em outros tempos. Segundo o pesquisador, sdo
fendomenos que se constituiram historicamente como parte de um processo de formacgao
do proprio jornalismo como uma institui¢do social: (1) instantaneidade; (2) simultanei-
dade; (3) periodicidade; (4) novidade; (5) revelagdo publica. Em relagdo a estas, como
nas enumeracdes seguintes, haverd amplia¢ao ao longo do trabalho

A pesquisa ampara-se, do ponto de vista tedrico, na economia politica da comu-
nicacdo para auxiliar na analise da prioriza¢do do ao vivo pelo repdrter da Radio Gatcha,
bem como para entender as novas atribui¢des deste profissional. A compreensdo dessa
teoria passa por um retorno aos anos 1940, quando Adorno e Horkheimer criaram o con-
ceito de industria cultural, segundo o qual consideram mercadorias essa producao indus-
trial dos bens. Comparam a producdo dos filmes, programas de radios e revistas com a
fabricacdo de automoveis, afirmando que “a técnica da industria cultural levou apenas a
padronizacdo e a producao em série, sacrificando o que fazia a diferencga entre a 16gica da
obra e a do sistema social.” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p.114).

A partir de 1975, a economia politica encaminha-se para uma reflexdo que nao
versa mais sobre a industria cultural, mas sobre as industrias culturais, abandonando uma
visdo genérica dos sistemas de comunicacdo, conforme Mattelart e Mattelart (1999,
p-113). Ainda de acordo com os autores, esse entendimento indica reflexos nas modali-
dades de organizacdo do trabalho e na caracterizacio dos proprios produtos. E uma seg-
mentagdo das formas de rentabiliza¢do da industria cultural pelo capital (1999, p.122).

Portanto, indo ao encontro desta ideia, de que cada meio de comunicagdo € diferente e
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tem uma légica propria, Ferraretto (2014b, p.946) aponta que ha uma passagem do nego-
cio radiofonico ao seu estagio de industria cultural.

Para tentar compreender como a reportagem na Gatcha ¢ feita atualmente, a pes-
quisa esta centrada no radiojornalismo no contexto de convergéncia (JENKINS, 2009),
utilizando o conceito de radio expandido (KISCHINHEVSKY, 2016), indo ao encontro
de estudos de Ferraretto (2015). A partir disso, busca-se identificar se hd uma predomi-
nancia da reportagem ao vivo e, consequentemente, um desaparecimento das insergdes
de reporteres gravados. Entende-se como relevante, ainda, detalhar aspectos sobre even-
tual alterag@o nas atribui¢des do reporter, profissional que trabalha na apuracao, interna-
mente ou externamente (DE FELICE, 1981), com a fungdo de colher, elaborar e transmitir
a informag¢ao (PORCHAT, 1989), e que, no caso do radio, segundo McLeish (2001), pre-
cisa compreender a importancia dos sons.

Tendo em vista que a convergéncia ndo ¢ s6 tecnologica (JENKINS; SANTOS,
2009), leva-se em conta a vigéncia da fase da multiplicidade da oferta (BRITTOS, 1999),
ideia esta que foi pensada inicialmente para a televisdo, apds o surgimento da modalidade
paga, mas que, posteriormente, passou a ser trabalhada de forma mais geral, sendo ado-
tada inclusive para o radio (BRITTOS, 2002). Inspirado parcialmente nesses trabalhos,
Ferraretto (2012) sugere, em sua proposta de periodizagdo do radio, a vigéncia de uma
fase de convergéncia, que comegou em meados de 1990 e ¢ marcada pela influéncia da
internet e dos dispositivos méveis, principalmente o celular.

Consideram-se, ainda, os conceitos de radio plural, de Mariano Cebrian Herreros
(2001), radio hipermidiatico, de Debora Cristina Lopez (2009), porém usa-se, aqui, a ideia
de radio expandido (KISCHINHEVSKY, 2016), em que o veiculo adota uma forma ex-
pandida de atuagdo, provocando, como uma de suas consequéncias, transformagdes na
rotina do profissional, que passa a desempenhar multiplas fun¢des. Nesse cendrio, as tec-
nologias, como extensdes do ser humano (McLUHAN, 1974), apresentam aspectos posi-
tivos e negativos.

Este trabalho, no entanto, ndo trata apenas de radio. Impdem-se como fundamen-
tais as questdes que envolvem o jornalismo neste processo de priorizagdo do ao vivo.
Nesse sentido, identificam-se, nos estudos de Jean Charron ¢ Jean de Bonville (2016),
aspectos que vao ao encontro do que se apresenta aqui. Os autores apontam quatro fases
de transformagdo profunda, que serdo detalhadas ao longo do trabalho: (1) jornalismo de
transmissdo; (2) jornalismo de opinido; (3) jornalismo de informacao; (4) jornalismo de

comunicag¢do. Entende-se como relevante o aprofundamento - pela pesquisa dos autores
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franceses, da quarta fase - o jornalismo de comunicacao, em que os empresarios da midia
e os investidores, “em busca de novos mercados e estimulados pelas inovagdes técnicas
[...] favorecem a multiplicacdo de suportes midiaticos e dos servigos de informacao
(CHARRON; BOVILLE, 2016, p. 30). Além disso, dentro da reflex@o dessa transformagao,
entendem que a informagdo circula mais rapidamente, podendo ser relatadas imediata-
mente e em sua continuidade, a medida que ocorrem, ja que o tempo deste jornalismo de
comunicagdo ¢ o presente (CHARRON; BOVILLE, 2016, p.194).

Como corpus para este estudo, foram selecionados todos os programas da Gaticha
que abordam o jornalismo em geral®, durante cinco dias seguidos, de 4 a 8 de junho de
2018, entre segunda-feira e sexta-feira: Gauicha Hoje, Gaucha Atualidade, Timeline, Cha-
mada Geral — primeira e segunda edigdo —, Gaiicha Mais e Estiidio Gaiicha’. Estdo dentro
de uma faixa de horario que comeca as 5h da manha e vai até a meia-noite. Em comum a
todos, ha participagdo de reporteres. Resumidamente, caracterizam-se da seguinte ma-
neira:

a) Gaiicha Hoje: Das 5 as 8h. E apresentado por Antonio Carlos Macedo, com
participagdes, ao longo de todo o programa, do meteorologista Cléo Kuhn e do reporter
Jocimar Farina, que fica no estudio. Além destes, ha constante entrada de reporteres. Pri-
oriza informagdes do transito, do tempo e assuntos que serdo destaque ao longo do dia.

b) Gaucha Atualidade: Das 8h10min as 10h. Sdo trés apresentadores, sendo dois
em Porto Alegre e um em Brasilia, e tem participacao esporadica da reportagem. Baseado
em entrevistas, trata, prioritariamente, de assuntos de politica, mas também aborda temas
do cotidiano.

c) Timeline: Das 10 as 11h. Sao trés apresentadores, sendo dois em Porto Alegre
e um em Boston, nos Estados Unidos, com participagdo eventual da reportagem. Aborda,
por meio de entrevistas, assuntos de destaque nas redes sociais.

d) Chamada Geral: Ha duas edi¢des ao longo do dia, sendo uma das 11 as 12h, e
outra das 16h30min as 17h30min. E o programa com maior espago para a reportagem. Ha
a presenga de um apresentador que aciona, constantemente, os reporteres com assuntos

que sdo destaque no estado, no pais € no mundo.

% Do ponto de vista organizacional, ha uma separagdo entre esporte (compreendido normalmente como
futebol) e as demais areas de cobertura jornalistica. Neste trabalho, opta-se pela concentragdo no segundo,
utilizando-se essa denominagao para identificar tal pratica.

"No caso do Estiidio Gaiicha, foram trés edigdes. Nas outras duas noites, o programa néo foi ao ar devido
a transmissdo de futebol. Historicamente, os programas noturnos na Gautcha sdo intercalados com cobertu-
ras de futebol.
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e) Gaiicha +°: Das 14h30min as 16h30min. Sio trés apresentadores que abordam
assuntos do momento, predominantemente, por meio de entrevistas e com participacdes
de comentaristas. Ha inser¢des da reportagem ao vivo, principalmente, das relacionadas
ao transito.

f) Estudio Gaticha: Das 22 as 24h. Tem um apresentador e divide-se entre assuntos
de jornalismo geral e esporte, com entrevistas e participagdo da reportagem.

Foi analisada uma semana comum, sem coberturas jornalisticas que, eventual-
mente, pudessem destoar da rotina da reportagem. Chegou-se a um total aproximado de
52 horas de programagio gravada’.

A pesquisa leva em conta - como um dos objetivos centrais, de modo a contribuir
para as reflexdes do trabalho do reporter na contemporaneidade - as consideracdes a res-
peito de géneros jornalisticos categorizados por Marques de Melo (In: Melo; Assis, 2010,
p.23-41), a partir de uma leitura para o meio radiofonico'® (FERRARETTO, 2014a, p.
95-98):

(1) informativo, que se limita a narrar o assunto a ser noticiado com o minimo
de detalhes necessarios a sua compreensao;

(2) interpretativo, que contextualiza a narrativa;

(3) opinativo, englobando um julgamento proprio;

(4) utilitario, no qual se incluem informagdes como a previsdo do tempo e o
transito;

(5) diversional, correspondendo a incorporagao de técnicas de narrativa ficcional
na descricao de fatos reais;

Considerando que a reportagem ao vivo € o ponto central do trabalho, sdo feitas,
também, breves consideragdes que vao ao encontro da autentificacdo da noticia pelo re-
porter. Sem a pretensdo de adentrar profundamente nos conceitos da autentificacdo no
jornalismo, utilizam-se, nesta pesquisa, estudos do autor francés, Francois Jost (2001),
que propde uma classificacdo pensando no contetido de televisdo: (1) autentificante; (2)

ficcional; e (3) ludico. O pesquisador indica, porém, a possibilidade de se pensar também

¥ Lé-se Gatcha Mais.
9 . J , g S . . .
Para este procedimento, foram utilizados radio e gravador portateis, ambos com funcionamento a pilha.
Além disso, a emissora cedeu uma parte das gravagoes.
10 . N . . ~ ~ . I ’
Tais géneros inclusos nesta categorizagdo serdo objeto de aprofundamento em um capitulo especifico.
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no radio, ao detalhar sua visdo do modo autentificante, na medida em que ha uma simul-
taneidade entre a captagdo e a recepcao, visto que transmissdes ao vivo dao a impressao
de acessar-se diretamente o acontecimento.

Ferraretto (2014b; 2017) amplia o estudo desta ideia para o radio, analisando o
desempenho do comunicador ao vivo, sugerindo que, ao existir a simula¢do de uma con-
versa com o ouvinte, hd uma autentificagdo do processo. O autor centra foco em trés
fungdes essenciais das emissoras de radio: (1) ancora; (2) comentarista; e (3) reporter.
Nesta pesquisa, entende-se como relevante lancar olhar para a terceira funcao citada, em
que o profissional, além de obter os fatos corretamente, também precisa entender, no caso
do radio, a importancia dos sons, como o barulho de uma obra, ou gritos de uma mani-
festacdo (McLEISH, 2001).

Supondo-se que as noticias circulam mais rapidamente, sob a influéncia, por exem-
plo, das redes sociais, além de novas atribui¢des surgidas na fase da convergéncia, consi-
dera-se a hipdtese de que a compressao do tempo na rotina do repdrter tenha influéncia
na preponderancia do ao vivo na Gatcha.

A partir desse entendimento, o estudo propde-se a responder as seguintes perguntas:

(1) Existe um movimento de extin¢do das reportagens gravadas em detrimento das
veiculagdes ao vivo?

(2) Como a suposta exigéncia de estar sempre ao vivo interfere na rotina do tra-
balho do reporter?

(3) Qual a influéncia das redes sociais neste processo?

(4) Qual a justificativa da emissora em assumir o0 ao vivo como prioridade?

(5) As gravagdes mantém-se nas chamadas grandes reportagens?

A pesquisa tem por objetivo geral, portanto, identificar de que forma a convergén-
cia impacta na preponderancia da emissdo ao vivo pela reportagem da Gatcha. Pretende-

se, ainda, compreender e analisar os seguintes pontos:

(1) De que forma as mudancgas na rotina do repoérter, pressionado pelo tempo e
pela aceleragdo das noticias, com mais tarefas e com diferentes tipos de apoios tecnold-
gicos, influenciam nesta suposta preponderancia do ao vivo;

(2) As explicacdes oficiais de gestores para as alteracdes;

(3) A orientagdo da radio sobre a execucao da reportagem;

(4) Quantas insercdes de repdrteres ao vivo ao longo do periodo estudado e qual

o percentual desse tipo de participag@o, na relagdo com as gravagdes;
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(5) Quantas entrevistas (sonoras) sdo veiculadas pelos reporteres ao longo do pe-
riodo estudado e qual o percentual na relagdo com a quantidade de participacdes;

(6) Quantas inser¢des de reporteres tém até um minuto de duragdo e quantas pas-
sam de um minuto;

(7) Em quais géneros jornalisticos, a partir de uma leitura para o meio radiofonico,
segundo Ferraretto (2014, p. 95-98), a reportagem da Radio Gaucha mais se enquadra
atualmente.

No meio académico, a reportagem em radio ¢ estudada em pesquisas. Entretanto,
especificamente a reportagem ao vivo nao chega a ser abordada na totalidade da sua com-
plexidade. Um levantamento feito em bibliotecas on-line de cinco universidades (Univer-
sidade Feral do Rio Grande do Sul, Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do
Sul, Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Universidade Estadual de Campinas e Uni-
versidade de Sdo Paulo) aponta apenas um trabalho (entre monografias, teses e disserta-
cdes) que aborda a tendéncia de tornar predominante a reportagem ao vivo. Trata-se de
uma dissertacdo do Programa de P6s-Graduagao em Ciéncias da Comunicagdo da Escola
de Comunicagdo e Artes da Universidade de Sao Paulo, de 2013, cujo titulo ¢ Radiorre-
portagem: referéncias para a prdtica, o ensino e a pesquisa, de Nadine de Almeida Lo-
pes. Na UFRGS, na Faculdade de Biblioteconomia ¢ Comunica¢ao, uma monografia de
2016 estudou a reportagem da Gatcha na fase da convergéncia, de autoria de Ludmila
Drumond Cafarate, com o titulo A4 reportagem radiofonica na fase da convergéncia: um
estudo de caso da Radio Gaucha de Porto Alegre. Entretanto, tem como foco reportagens
especiais, gravadas e editadas, diferentemente do que esta sendo proposto neste trabalho.
Embora se trate de um trabalho de conclusao de curso de graduag@o, a monografia vai ao
encontro desta pesquisa ndo so6 por utilizar base tedrica semelhante mas também por ter
sido orientada pelo mesmo pesquisador. Ainda na UFRGS, uma monografia analisa as
transformagdes da linguagem da reportagem em radio. Tal trabalho ¢ de 2002 e ndo trata
diretamente da reportagem ao vivo. Tem como titulo: Reportagem de radio: a linguagem
em transformagdo de 1959 até hoje, de autoria de Milena Schoeller, que atualmente ¢é
chefe de reportagem da Radio Gaucha. A tese de doutorado de Nivaldo Ferraz, da Uni-
versidade de Sao Paulo, de 2016, com o titulo Reportagem no radio: realidade brasileira,
fundamentagdo, possibilidades sonoras e jornalisticas a partir da peca radiofonica re-
portagem aborda muitos aspectos da reportagem, porém tem como objeto de estudo re-

portagens gravadas e editadas.
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Em consulta feita no Google Académico, apenas um trabalho aproxima-se da pes-
quisa aqui sugerida. Trata-se uma dissertacao da Universidade Federal de Santa Catarina,
do Programa de Pds-Graduacdo em Jornalismo, de autoria de Juliana Gomes. Com o ti-
tulo: Impactos da mobilidade do radio na produgdo do radiojornalismo.: um estudo dos
programas Gaticha Reporter e Noticia na Tarde, o estudo aborda, em meio a comparacao
dos dois noticiarios, a tendéncia do uso mais frequente da reportagem ao vivo, porém sem
aprofundamento do tema especifico proposto nesta pesquisa. Em consultas na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTC), na Associacdo Nacional dos Progra-
mas de P6s-Graduagdo em Comunicacido (Compo0s), na Sociedade Brasileira de Estudos
Interdisciplinares da Comunicagdo (Intercom) e na Red de Revistas Cientificas de Amé-
rica Latina y El Caribe, Espafia y Portugal (Redalyc), ndo foi encontrado nenhum trabalho
que tenha como tema principal a reportagem ao vivo em radio e a tendéncia desse formato
como predominante na programagao.

Portanto, conclui-se que, diante da auséncia de pesquisas com este foco, um estudo
atualizado e direcionado a este tema ¢ Util, oferecendo elementos para reflexdes tanto para
profissionais de mercado quanto para professores e estudantes.

Para alcancar os objetivos propostos, opta-se pelo newsmaking, que se baseia na
observagao participante (WOLF, 2008), com objetivo de reunir e obter, sistematicamente,
as informacdes e os dados fundamentais sobre as rotinas de producdo que atuam na in-
dustria da midia (WOLF, 2008, p.191). O investigador junta-se a equipe pesquisada, sem
fazer parte dela propriamente, debrugando-se sobre as rotinas de produ¢do em jornalismo,
dando atencdo as diferentes etapas de producdo, desde a captacdo até a distribuicdo da
informacdo. “Envolve a observacdo da relagdo entre a cultura organizacional do veiculo
de comunicag¢do e a cultura profissional dos jornalistas envolvidos”. (STRELOW, 2010,

p. 27).

Os critérios especificos que regem a selegdo e a estruturacao do material
de observacgao, acumulado pouco a pouco, podem ser diferentes: o im-
portante ¢ que a fase de observacao (isto ¢, da presenga do pesquisador
em campo) esteja sempre ligado a hipdteses de pesquisa, que seja ori-
entada segundo aceitagdes teodricas precisas, € que ndo se constitua de
maneira indistinguivel e casual. (WOLF, 2008, p.191).

Para manter o espirito critico, segue-se o que foi dito por Hohlfeldt (2001), ja que,
apos a coleta dos dados, o pesquisador afasta-se para melhor descrever, analisar e, even-
tualmente, criticar as praticas observadas. Essas observagdes, destaca Wolf (2008), po-

dem ser passivas, com o minimo de intera¢cdes com os individuos analisados, ou mais
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participativas e integradas. De qualquer forma, o autor italiano observa que, mais cedo ou
mais tarde, o observador corre o risco de ter sua funcao confundida com a de participante
e acaba assimilando o modo de proceder, de pensar, de avaliar dos jornalistas, tornando-
se um deles, modificando o proprio papel. “Mesmo ndo sendo, no sentido estrito, um
participante do processo de produgao de noticias, ele deixa de ser um simples observador”
(WOLF, 2008, p. 192). Em resumo, ressalta Wolf (2008), o newsmaking se articula,
principalmente em duas frentes: uma relacionada a cultura profissional dos jornalistas,

outra ligada a organizagdo do trabalho e dos processos de producao.

Além das informagdes coletadas na redacdo, acrescentam-se os dados obtidos a
partir das gravacdes dos programas e da analise dos roteiros'' obtidos junto a emissora.
Também foi feita uma pesquisa bibliografica, buscando estudos publicados a respeito do

tema, que irdo auxiliar na orientacdo da pesquisa.

Nas entrevistas com os profissionais da emissora, foram feitas aquelas considera-
das do tipo abertas (DUARTE, 2005), exploratorias e flexiveis, sem precisar haver uma
sequéncia predeterminada de questdes. Terda como um ponto de partida um tema, que sera
o trabalho da reportagem. “A capacidade de aprofundar as questdes a partir das respostas
torna esse tipo de entrevista muito rico em descobertas” (DUARTE, 2005, p.65). A partir
dai, aprofunda-se em determinado rumo, de modo que a resposta pode originar a pergunta

seguinte.

Ap06s a introdugao, a pesquisa divide-se em outros cinco capitulos:

(1) O capitulo dois, Uma aproximagdo teorica com a economia politica da comu-
nicagdo, faz uma ponte entre radio, jornalismo e alteragdes no sistema capitalista. Busca
amparo em autores como Theodor Adorno e Max Horkheimer (1985), Armand e Michele
Mattelart (1999), Jean Charron e Jean De Bonville (2016). E feito um resgate historico
de conceitos, a fim de servir de base para uma relagdo com a atualidade e a realidade da
redacdo de uma grande emissora de radio, adentrando, também, nos estudos da economia
politica do radio, baseados em pesquisas de Luiz Artur Ferraretto (2007, 2009, 2012,
2013), Dallas Smythe (1983), Cebrian Herreros (1994), Marcelo Kischinhevisky (2010)
e Valério Brittos (1999, 2002), indo ao encontro da convergéncia no radio com Henry

Jenkins (2009), Ainara Larrondo Ureta (In: DOURADO et al, 2016), Nélia Del Bianco

' Material consolidado apés o fim do programa, que serve como um relatério do que foi ao ar.
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(2012) e Suzy Santos (2009). Procura, ainda, entender como as reflexdes em torno do
tempo e da velocidade podem-se relacionar com o estudo, a partir de autores como Carlos
Franciscato (2005) e Sylvia Moretzohn (2012). Como pano de fundo, entende-se como
relevante passar por questdes do sistema capitalista, abordando os periodos do fordismo
e pos-fordismo, com autores como David Harvey (2017), Fernando Tendrio (2011), Sonia

Larangeira (1997) e Idalberto Chiavenato (2003).

(2) O capitulo trés, Uma base metodologica para compreender a reportagem ao
vivo no radio, apoia-se em autores como Mauro Wolf (2008), Antonio Hohlfeldt (2001),
Alfredo Vizeu (In: LAGO; BENETTI, 2007), Aline Strelow (2010), Jorge Duarte ¢ An-
tonio Barros (2005), Susana Hornig Priest (2011). Detalha os métodos utilizados na pes-
quisa, além de revelar, parcialmente, os resultados das gravacgdes, entrevistas e observa-

¢oOes na redacgao.

(3) No capitulo 4, A reportagem ao vivo na Gaucha, aparece a maior parte dos
resultados da pesquisa. Busca-se, aqui, responder as questdes propostas, como a quanti-
dade de inser¢des de reporteres ao vivo, comparando-a com as participagdes gravadas,
além dos resultados sobre classificagdes dos géneros jornalisticos, apoiando-se em José
Marques de Melo e Francisco Assis (2010). Usam-se as entrevistas e descreve-se a rotina
de trabalho do repérter da Gaucha, buscando relaciona-lo as fases do radio comercial no
Brasil, a partir de Luiz Artur Ferraretto (2012). Considera-se, ainda, como valida para o
estudo teodrico deste trabalho, uma revisdo em manuais de radiojornalismo, através de
autores como Luciano Klockner (1997, 2006), Maria Elisa Porchat (1986, 1989) ¢ Hero-
doto Barbeiro (2003). Mesmo que possam estar em desuso nas emissoras, entende-se que,
por meio desses manuais, ¢ possivel tracar comparativos em diferentes épocas e promover
reflexdes acerca do rigor técnico ao desempenhar a fungdo de reporter. A partir disso,
detalha-se a estrutura da reportagem de radio, com auxilio de estudos de Emilio Prado

(1989) e Luiz Artur Ferraretto (2014).

(4) Ao fim do processo, o capitulo das Consideragaes finais, apresenta as conclu-
soes obtidas, descrevendo os objetivos alcangados em relagdo a hipotese inicialmente su-

gerida.

O projeto foi submetido a provagio do Comité de Etica em Pesquisa, vinculado &
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Pré-Reitoria de Pesquisa da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Cada partici-
pante assinou o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme preconizado pe-

las resolugdes 466/2012 e 510/2016, do Ministério da Saude.

2. UMA APROXIMACAO TEORICA COM ECONOMIA POLITICA DA COMU-
NICACAO

A utilizacdo da economia politica da comunicagdo, nesta pesquisa, auxilia no en-
tendimento sobre como o jornalismo esta inserido nas cadeias produtivas, bem como se
da o controle do mercado sobre o conteudo dos meios de comunicagao. Desenha-se, neste
capitulo, uma ponte entre jornalismo, radio e alteragdes no sistema capitalista. A econo-
mia politica da comunicag¢do, segundo Mosco (1999, p.107), descreve e observa a impor-
tancia das formas estruturais responsaveis pela produg¢ao, distribui¢cdo e troca de produtos
de comunicacao e pela regulacdo do mercado de comunicagdo. Ocupa-se, principalmente,
do estudo da comunica¢do como negocio, conforme Riidiger (2002, p.115), no qual se
observam as conexdes entre os sistemas de produc¢ao e estrutura de classes como elemen-

tos de manutengdo e/ou mudancas das relagdes de poder social.

A economia politica rejeita a andlise da transformag¢do da sociedade levando em
conta o individualismo e a racionalidade do mercado. Insiste nos processos sociais, fo-
cando-se nas classes sociais e no trabalho, em oposi¢do ao poder de classe. (MOSCO,
1998, p.112). No livro The political economy of communication, Mosco afirma que se
pode pensar em economia politica como o estudo das relagdes sociais, particularmente as
relagdes de poder que, mutuamente, constituem a producdo, a distribui¢do € o consumo

de recursos.

Deste ponto de vista, os produtos de comunicagdo, como jornais, livros,
videos, filmes e audiéncias, sdo os recursos primarios. Essa formulagao
tem um certo valor heuristico para os estudiosos da comunicacao, por-
que chama a atengdo para forgas e processos fundamentais em agdo no
mercado. Enfatiza o circuito institucional de produtos de comunicagao
que liga, por exemplo, uma cadeia de produtores primarios a atacadis-
tas, varejistas e consumidores, cujas compras € atencao sdo redirecio-
nados para novos processos de producao. (MOSCO, 1996, p.25, tradu-
¢d40 nossa).

O estudo da producado industrial dos bens culturais como mercadoria remete ao

conceito de industria cultural, criado pelos alemaes Theodor Adorno e Max Horkheimer,
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em meados de 1940. (MATTELART; MATTELART, 1999, p.77). Dentro dessa concep-
¢do, relaciona-se a producao de filmes, revistas e programas de radio a fabricagdo de au-

tomoveis em série.

Cada setor de producdo ¢ uniformizado e todos o sdo em relagdo aos
outros. A civilizagdo contemporanea confere a tudo um ar de seme-
lhanca. A industria cultural fornece por toda a parte bens padronizados
para satisfazer as numerosas demandas, identificadas como distin¢des
as quais os padrdes de produg¢do devem responder. (MATTELART;
MATTELART, 1999, p.77).
. o . 12
Aprofundando esse conceito na obra Dialética do Esclarecimento~, Adorno e
Horkheimer (1985, p.114) afirmam que radio e filme, por exemplo, passam a ser um ne-
gdcio, ndo sendo mais necessario serem empacotados como arte: “Eles a utilizam como
uma ideologia destinada a legitimar o lixo que propositalmente produzem”. Consideram
cada filme um trailer do proximo filme, que ird apresentar os mesmos herodis. (1985,
p.153). Mesmo que utilizem diferentes exemplos, torna-se ainda mais ilustrativo destacar
aqui como os autores pensavam, na época, o proprio meio em estudo neste trabalho, o
radio:
Democratico, o radio transforma-os a todos igualmente em ouvintes,
para entrega-los, autoritariamente aos programas, iguais uns aos outros,
das diferentes estagoes. [...]. Acresce-se a isso o acordo, ou pelo menos
a determinacdo comum dos poderosos executivos, de nada produzir ou
deixar passar que ndo corresponda a suas tabelas, a ideia que fazem dos

consumidores e, sobretudo, que ndo se assemelha a eles proprios.
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p.114-115).

Reforg¢ando e resumindo o posicionamento critico, Adorno e Horkheimer (1985,
p.-136) entendem que a industria cultural coloca o homem como um ser genérico, fungivel,

um mero exemplar, absolutamente substituivel.

Ao direcionar essa analise para o radio", dentro do contexto da economia politica
da comunicagdo, destaca-se o entendimento de que este meio ¢ um ramo particular de
investimento e reprodu¢do do capital (FERRARETTO, 2007) - caracteristica esta, que
sera ampliada adiante. Admite-se, entdo, que o radio possui uma ldgica propria, uma in-
dustria especifica, indo ao encontro da ideia de abandono de uma visdo demasiado gené-

rica dos sistemas de comunicacdo, segundo Mattelart ¢ Mattelart (1999, p.113). Isso

"> Dependendo da tradugio, o livro pode ser nomeado como Dialética do Iluminismo.
! Tem-se consciéncia da existéncia de outros radios, como o comunitario e educativo (FERRARETTO,
2007), mas se considera aqui apenas o radio comercial.
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ocorre a partir de 1975, de acordo com os autores, quando a economia politica se enca-
minha para uma reflexdo que nao versa mais sobre a industria cultural, mas sobre o con-

ceito de industrias culturais MATTELART; MATTELART, 1999, p.113), assim descrito
por Zallo:

[...] um conjunto de ramificacdes, segmentos e atividades industriais
auxiliares produtoras e distribuidoras de mercadorias com conteudos
simbolicos, concebidas por um trabalho criativo, organizadas por um
capital que se valoriza e destinadas, finalmente, aos mercados de con-
sumo, com uma func¢do de reproducgdo ideoldgica e social. (ZALLO,
1988, p.26).

A partir desta década, dos anos 1970, ap6s as reflexdes sobre o conceito de indus-
trias culturais e o entendimento de que existem industrias especificas, ¢ que se estabelece
um novo arranjo capitalista, com a reestruturagdo das relagdes de trabalho e aceleracdo
da inovacdo tecnoldgica. (BOLANO; BRITTOS In: HAUSSEN; BRITTOS, 2009, p.19).
Passa-se de um modo de producdo padronizado e rigido para um periodo de maior flexi-

bilidade. (Harvey, 2017).
2.1. Fordismo e pos-fordismo

O fordismo foi um termo criado a partir da produgdo de carros na montadora Ford,
nas primeiras décadas do século XX. De acordo com Larangeira (In: Cattani, 1997, p.89),
caracteriza-se como pratica de gestdo na qual se observa a radical separagdo entre con-
cepcao e execugdo. Tem como base o trabalho fragmentado e simplificado, com ciclos
operarios muito curtos, requerendo pouco tempo para formagao e treinamento dos traba-

lhadores.

O processo de produgdo fordista fundamenta-se na linha de montagem
acoplada a esteira rolante, que evita o deslocamento de trabalhadores e
mantém um fluxo continuo e progressivo das pecas e partes, permitindo
a reducdo dos tempos mortos, e, portanto, da porosidade. O trabalho,
nessas condi¢des, torna-se repetitivo, parcelado e monétono, sendo sua
velocidade e ritmo estabelecidos independentemente do trabalhador,
que o executa através de uma rigida disciplina'. (LARANGEIRA In:
CATTANI, 1997, p.90)

* O método fordista teve um surpreendente crescimento de produgio de carros. Passou de mais de 300
mil veiculos na fabrica de Detroit, em 1913, para dois milhdes em 1923. (LARANGEIRA In: CATTANI,
1997, p.90)
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O surgimento deste periodo se d4, conforme Harvey (2017, p.121), quando Henry
Ford, fundador da montadora Ford, introduz o dia de oito horas ¢ cinco dolares como
recompensa para os trabalhadores da linha automatica de montagem de carros. Segundo
o autor, foi uma forma corporativa de organizagdo de negocios aperfeigoada pelas estra-
das de ferro, ao longo do século XIX, que permitiu ganhos de produtividade, por meio da
racionalizacdo de velhas tecnologias e de uma detalhada divisdo de trabalho.

Antes do fordismo, a fabricagcdo de veiculos dependia da habilidade da mao de
obra envolvida, num processo considerado artesanal, desde a elaboragao do projeto, até a
execugio e distribui¢do (TENORIO, 2011, p.1152). Com a racionalizagdo da produgao,
foi possivel criar uma linha de montagem que permite a producao em série, cujo produto
¢ padronizado, bem como o maquinario € a mao de obra, proporcionando um custo mi-
nimo (CHIAVENATO, 2003, p.65). Para a obten¢do de um esquema caracterizado pela
aceleragdo da producao, Ford adotou, conforme Chiavenato (2003, p. 66), trés principios
basicos:

(1) Principio da intensificagdo: Diminuir o tempo de duracdo com a utilizagdo
imediata dos equipamentos e matéria-prima e a rapida colocagdo do produto no mercado.

(2) Principio de economicidade: Reduzir ao minimo o volume do estoque da ma-
téria-prima em transformacao, fazendo com que o automovel fosse pago a empresa antes
de vencido o prazo de pagamento dos salarios e da matéria-prima adquirida. A velocidade
de produgdo deve ser rapida.

(3) Principio de produtividade: Aumentar a capacidade de produ¢ao do homem no
mesmo periodo (produtividade) por meio da especializagdo e da linha de montagem. O
operario ganha mais e o empresario tem maior produgao.

A ideia de Ford, segundo Harvey, passava pela idealizagdo de uma producao em

massa geradora de um consumo de massa.

[...] um novo sistema de reproducdo de forca do trabalho, uma nova
politica de controle e geréncia de trabalho, uma nova estética e uma
nova psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade democratica, ra-
cionalizada, modernista e populista. (HARVEY, 2017, p.121).

Segundo o autor (2017, p. 134), os padrdoes materiais de vida para a massa da
populacdo nos paises capitalistas avangados se elevaram em um ambiente relativamente
estavel para os lucros corporativos. Entretanto, uma aguda recessdo, em 1973, forgou uma
transi¢do rapida, dando inicio ao chamado regime de acumulagdo flexivel. Em meio a

muitas incertezas no campo social, hd uma série de fatores que forcam a transi¢do dos
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regimes. Entre os principais, estdo a estagnacdo da produgdo de bens e alta inflacdo.
(HARVEY, 2017, p.140). Comegam a surgir dificuldades de aceitacdo da padroniza¢do
da produgdo fordista, segundo a qual, conforme Larangeira (In: CATTANI, 1997, p.92),
passava-se a exigir produtos diferenciados, de acordo com as demandas de diferentes seg-
mentos socioculturais. Para tanto, de acordo com a autora, utilizar-se-iam novas tecnolo-
gias e novas formas de gestdo da forca de trabalho, valorizando o trabalho em equipe,
com énfase na cooperacdo, na multifuncionalidade e na polivaléncia. Tudo isso deman-

daria um trabalhador mais qualificado e flexivel.

Portanto, neste periodo, segundo Harvey (2017, p.140), ha um confronto direto
com a rigidez do fordismo, quando se cria um ambiente de flexibilidade dos processos de

trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo.

Havia problemas com a rigidez dos investimentos de capital fixo de
larga escala e de longo prazo em sistemas de produ¢do em massa que
impediam muita flexibilidade de planejamento e presumiam cresci-
mento estavel em mercados de consumo invariantes. Havia problema
de rigidez nos mercados, na alocagdo e nos contratos de trabalho [...]. E
toda tentativa de superar esses problemas de rigidez encontrava a forca
aparentemente invencivel do poder profundamente entrincheirado da
classe trabalhadora. (HARVEY, 2017, p.135).

David Harvey (2017, p.141-142) explica que essa fase permitiu aos empregadores
maior poder para pressionar os trabalhadores, enfraquecidos pelo desemprego. Com isso,
completa o autor, o mercado de trabalho passou por uma radical reestruturacdo, impac-
tando em modestos salarios. “Os patrdes tiraram proveito do enfraquecimento do poder
sindical e da grande quantidade de mao de obra excedente [...] para impor regimes e con-

tratos de trabalho mais flexiveis”. (2017, p.143).

Na flexibilidade que se estabelece nos contratos de trabalho, Harvey (2017, p.143)
explica que, mesmo para os empregados regulares, hd uma sobrecarga para o trabalhador
em periodos de pico de demanda, compensado com menos horas em periodos de redugao
de demanda. Conforme o autor, o aumento do trabalho em tempo parcial, temporario ou
subcontratado implica reducdo do emprego regular. Portanto, a transformagao da estru-

tura do mercado de trabalho acarretou mudancgas na organizagao industrial.

Por exemplo, a subcontratacdo organizada abre oportunidades para a
formacao de pequenos negocios e, em alguns casos, permite que siste-
mas mais antigos de trabalho doméstico, artesanal, familiar (patriarcal)



30

e paternalista (“padrinhos, “patronos” e até estruturas semelhantes a da
mafia) revivam e floresgam, mas agora como pegas centrais, € ndo apén-
dices dos sistemas dos sistemas produtivos (HARVEY, 2017, p.145).

Tanto o fordismo quanto o pds-fordismo, marcado pela acumulagdo flexivel, po-
dem-se relacionar com o jornalismo e, por consequéncia, com o radio, se analisados no
ambito das industrias culturais detalhadas anteriormente. Muitas das caracteristicas cita-
das aparecem nas discussdes em torno das praticas nas redagdes, desde a padronizagdo de
producdo, organizacao do trabalho até o surgimento de novas tecnologias e flexibilidade
de processos de produgio. Nesse sentido, conforme Fonseca (2003, £.24), o leitor' ¢ tra-
tado como cliente. Desse modo, segundo a professora, destaca-se uma concepgao de jor-
nalismo como informacao, prestacao de servigo e entretenimento. No caso desta pesquisa,
as relagdes que eventualmente se estabelecam com a reportagem da Gaticha serdo apre-

sentadas adiante.

Ao pontuar a andlise dos periodos sob a dtica do jornalismo, parte-se, agora, para
as reflexdes da compressao do tempo-espago nesta fase. A indicacdo da linha de racioci-
nio ¢ feita por Harvey (2017, p.257), que cita a aceleragdo na produgdo ocorrida devido
a mudangas organizacionais do periodo. Com isso, surgem novos e aperfeicoados siste-
mas de comunicacdo, diferentes técnicas de distribui¢do, com empacotamento e controle

de estoques, que possibilitaram a circulagdo de mercadorias a uma velocidade maior.
2.2. Aceleracio e velocidade no jornalismo

Sao justamente estas duas palavras, velocidade e aceleragdo, que fazem a ponte
para as reflexdes em torno das inovagdes técnicas no jornalismo (FRANCISCATO, 2005,
p.114). De acordo com o autor, essas duas caracteristicas eram vistas com fascinio na
transicao do século XIX e XX, desde a chegada da bicicleta, passando pela invengdo do
automovel. “As organizacdes jornalisticas, ja transformadas em empresas com seus rit-
mos industriais e de administragdo de tempo, experimentavam, de forma especifica, essa

énfase a velocidade e a acelerag¢do”. (2005, p.119).

E impensavel, a nossa concepgio contemporanea de tempo, que o termo
instantaneidade pudesse ser utilizado na Europa dos séculos XVII e
XVIII para se referir ao envio, aos jornais, de cartas manuscritas por
correspondentes localizados a distancia da sede com o objetivo de mu-
niciar estas publicacdes com novidades das provincias, utilizando para
isso o sistema de correios da época, com sua periodicidade ampliada.

" Aqui, entende-se como aceitavel aplicar, também, ao ouvinte de radio.
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Também ndo nos parece razoavel falar de instantaneidade quando con-
sideramos as noticias estrangeiras desta época, em que uma rede preca-
ria de transmissdo fazia com que uma informagdo sobre um evento em
um pais estrangeiro demorasse dias para chegar a sede do jornal.
(FRANCISCATO, 2005, p.115).

Ao analisar os diferentes fendmenos imbricados na atividade jornalistica, Francis-
cato (2005, p.112) apresenta cinco categorias, com o objetivo de auxiliar na percepgdo a
respeito das relagdes diferenciadas que jornalistas, organizagdes e processos sociais esta-
belecem com seus produtos e processos sociais. Entende o autor que esses fenomenos se
constituiram historicamente como parte de um processo de formagdo do proprio jorna-

lismo como uma institui¢ao social. Sdo elas, em resumo (2005, p.112-162):

(1) Instantaneidade: conduz para uma apreensdo da temporalidade do presente,
ndo sé porque o sentido de tempo presente surge de experiéncias como a vivéncia do
agora, do momento, como também aponta para uma situagdo de emergéncia de algo que
¢ inadiavel ou indispensavel, que esta na iminéncia de acontecer. Refere-se a uma dese-
jada auséncia de intervalo de tempo entre a ocorréncia de um evento e sua transmissao e

recepgao por um publico.

(2) Simultaneidade: possibilitou que o sentido de tempo presente pudesse ser vi-
venciado por diferentes grupos de pessoas localizadas em diferentes locais. Trata-se de
uma marca decisiva para a formagdo de uma cultura do presente em que o amplo leque
de experiéncias pudesse ser compartilhado por diversas pessoas localizadas em pontos

cada vez mais distantes.

(3) Periodicidade: surgiu a partir de uma necessidade social de que a sociedade
fosse abastecida por noticias em periodos regulares. E uma categoria ligada a propria
caracterizacdo do jornalismo, mesmo em seus primordios, considerando a regularidade
na producdo e a oferta de informagdes. Com a introducdo de um padrao industrial nos
séculos XIX e XX, a periodicidade se tornou um fator orientador para a aplicacdo de um

controle preciso do tempo e das etapas de produgao.

(4) Novidade: esta entranhado nas definicdes mais comuns de jornalismo e ¢ um
dos principais componentes de noticiabilidade. Nao ¢ um componente que orienta toda a
producdo de forma natural, mas sim uma referéncia a que o jornalismo recorre para, num
processo de fabricagdo, por um objeto complexo como a noticia. A busca por noticias

mais recentes fez editores e reporteres redobrarem seus esfor¢os para tornarem os leitores
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informados com rapidez, acelerando todo o processo de produgdo.

(5) Revelagao publica: ¢ um exercicio de trazer a publico um conteudo novo, que
pode ser desconhecido porque ocorreu hé poucos instantes. Entretanto, situagdes, assun-
tos, ou questdes de interesse publico - ocorridos num intervalo mais ampliado de tempo,
mas fora do conhecimento publico - tornam-se atuais no momento em que o exercicio
jornalistico de investigacdo desfaz barreiras de ‘segredo’ e veicula esses conteudos para

informacgao e debate publico.

Todas as categorias, em menor ou maior grau, apresentam-se como relevantes
para a discussdo pretendida neste trabalho. No entanto, faz-se aqui um recorte para a re-
flexdo sobre a instantaneidade, indo ao encontro da reportagem ao vivo, foco desta pes-
quisa. Diante disso, surge como uma necessidade um breve resgate historico sobre a in-
fluéncia da tecnologia no jornalismo. Franciscato (2005, p.116) cita a criagdo do telé-
grafo, como a primeira grande promessa de uma instantaneidade. De fato, conforme o
autor, apesar das limitagdes, o equipamento acelerou o processo de producdo de noticias,
propiciando um efeito social e cultural, refor¢cando, no publico, seu vinculo com o tempo
presente dos eventos em desdobramentos. O pesquisador relata, ainda, que o sentido de
instantaneidade, experimentado pelos jornais impressos até as décadas iniciais do século
XX, foi deixado de lado ap6s o surgimento da tecnologia do radio e, posteriormente, da
televisdo. E o inicio das transmissdes ao vivo. Serdo esses veiculos, que irdo dar um novo
sentido da instantaneidade no jornalismo, introduzindo novos modos de o jornalista atuar

como mediador social. (2005, p.121).

Indo ao encontro dessas reflexdes, recorre-se aos pesquisadores Jean Charron e
Jean de Bonville (2016), que identificam quatro formas de jornalismo ao longo da histo-

ria. S3o0, em resumo, assim definidas:

(1) Jornalismo de transmissdo, em que ha uma preponderancia de agentes sociais
no financiamento do jornal, o que torna o editor muito sensivel a opinido desses autores.
Leitores e anunciantes pertencem a elite sociocultural e politica. Tem uma periodicidade
ampla, sendo a semanal a categoria tipica, ndo sendo necessario que as ocorréncias sejam

recentes.

(2) Jornalismo de opinido, que se caracteriza pela polarizagdo de ideias e das opi-
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nides em torno dos interesses dos patrocinadores, geralmente politicos. Varias periodici-

dades convivem, do semanal (bastante frequente) ao diario (mais raro).

(3) Jornalismo de informacao, cuja periodicidade tipica € o didrio, concentrando-
se no que se passou desde a ultima entrega, focando-se na narracdo dos acontecimentos.
Agéncias de noticias especializam-se na coleta e na transmissao da informagdo destinada

aos jornais, priorizando o tempo presente.

(4) Jornalismo de comunicagdo, que ndo considera a periodicidade, pois a infor-
macao circula em uma velocidade e ritmos tais que as ocorréncias podem ser relatadas
imediatamente. Radio, televisdo e internet asseguram a transmissao da informagao quase
ininterruptamente. O presente ¢ o tempo do jornalismo de comunicacdo: presente do ao

vivo, da informacao continua, do comentario sobre o acontecimento recente ou em curso.

Destaca-se, aqui, o jornalismo de comunica¢do como o0 que mais se aproxima da
instantaneidade, posta nesta pesquisa em destaque, considerando a relagdo com o jorna-
lismo ao vivo que se pretende abordar no trabalho. Tal conceito - jornalismo de comuni-
cacdo - converge com ponderacdes de Franciscato sobre nogdes de tempo real. Uma delas
se situa na dindmica de producao de contetidos em fluxo continuo, num movimento cons-
tante de noticias, as vezes 24 horas por dia, seja em radio, televisdo ou internet, numa

aproximacao induzida pela tecnologia. (2005, p.238)

Induz o leitor a pensar que, se a disponibilizagdo ¢ continua, a producao
¢ continua também, o que significaria mais pessoas produzindo mais
contetidos decorrentes de um envolvimento direto com mais situagoes,
eventos ou temas — sequéncia indutiva que tende a ndo ser comprovada
na averiguacdo de experiéncias praticas. (FRANCISCATO, 2005,
p.238).

No mesmo sentido, Sylvia Moretzsohn (2012, p.47) aponta que, na era do “tempo
real”, a informagdo, para ter valor, precisa ser instantanea. A pesquisadora avalia que o
jornalismo mudou profundamente, a ponto de descaracterizar-se, embora os grandes con-
glomerados multimidia venham consolidando seu poder econdmico e politico. “A énfase
no ao vivo, além de reduzir o tempo da andlise e da reflexdo, cria o efeito de que todos,

reporteres e publico, sdo testemunhas oculares da histéria em movimento”. (2012, p.48).

A proposito, Franciscato (2005, p.240-241) ressalta que o jornalismo ao vivo “nao

¢ apenas uma tecnologia de transmissdo, mas um novo contrato de sentido ou modo de
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interacdo, em que o evento, jornalista e publico agem simultaneamente”. No entanto, frisa
o pesquisador que esse jornalismo em tempo real ndo supera a media¢dao do jornalista,
seja nas questdes técnicas, seja na interpretacdo do profissional, que seleciona contetdos,
linguagens e enquadramentos. Entretanto, essa mediacgao ficaria ameagada, segundo Mo-
retzsohn (2012, p.168), que alerta para os riscos de valorizar em demasia a informacgao
instantinea. Ela coloca em duvida se o trabalho do jornalista ndo poderia ser considerado
desnecessario no contexto em que a velocidade ¢ vista como um fetiche. (2012, p.169).
Dessa forma, entraria em crise o sentido de servigo publico que originalmente orientava

o jornalismo.

Faz sentido, portanto, a consideravel mudanca de orientagdo no trabalho
jornalistico: “servir ao publico” passa a ser uma atividade pautada por
maximas de supermercado segundo as quais ¢ preciso “servir bem para
servir sempre”, pois “o cliente tem sempre razdo”. Como mercadoria, a
noticia deve ser oferecida de acordo com o gosto do fregués. E, eviden-
temente, a qualidade do produto passa a ser medida exclusivamente por
esse padrdo mercadologico: um jornal é bom simplesmente porque
vende ou tem audiéncia. (MORETZSOHN, 2012, p.171).

Dessa forma, entende-se, portanto, o jornalismo como um negdcio. Conforme
pontua Traquina (2004, p.158), com exce¢ao das empresas publicas, todas as outras aca-
bam enfrentando, em algum momento, o que ele classifica de tirania do balango econd-
mico final, com atencdo voltada as receitas com publicidade. Nesse sentindo, Kovach e
Rosenstiel (2003, p.98) explicam que a relagdo de negdcios do jornalismo ¢ diferente do
marketing de consumo tradicional, em que o anunciante ¢ que compra mercadorias e ser-
vicos, ndo a audiéncia. Entdo, ao invés de vender contetido aos clientes, os praticantes de
jornalismo constroem uma relagcdo com o publico baseada em valores, capacidade de ana-
lise, profissionalismo, compromisso com a comunidade, entre outros. “Ao fornecer tudo
isso, o jornalista cria uma ligagdo com o publico que as organizagdes jornalisticas entdo

alugam aos anunciantes.”

Nesta relacdo entre audiéncia, cliente e velocidade no jornalismo, Kovach e Ro-
senstiel (2003, p.228) ampliam a discussdo do tempo no jornalismo, indicando outros
prejuizos ao jornalista. Eles se ddo ndo pela falta de tempo para a apuracdo, mas pela
exigéncia de reportagens cada vez mais curtas, o que dificultaria na hora de contar bem
uma historia. Isso se deve, de acordo com os autores, ao entendimento das empresas jor-
nalisticas de que leitores ou espectadores tém cada vez menos atengdo as noticias. Consi-

deram, inclusive, a consolidagdo de um cenario que pode levar a uma autodestrui¢ao do
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jornalismo. Por isso, alertam sobre a necessidade de se refletir sobre a forma como a
noticia ¢ transmitida a audiéncia, ja que, conforme os autores, ¢ preciso tornar essa infor-

macao relevante e envolvente.

Em um jornalismo que se apresenta cada vez mais sob a pressdo do tempo, em
diversos aspectos, como visto aqui, Sylvia Moretzsohn (2012, p.163) provoca uma refle-
xa0 a partir da constatagdo de que se assumem como naturais as declaragdes de que jor-
nalista “ndo tem tempo para pensar” e que “vocés (estudantes) aproveitem para pensar
enquanto estdo na universidade, porque, quando forem trabalhar em jornal, ndo vao ter
tempo para isso”. Nessa linha de raciocinio, a pesquisadora considera as afirmag¢des como
um indicativo de uma demarcacao bastante clara dos campos universitario e profissional,

vistos pela otica do jornalista.

Assim, aquilo que num primeiro momento se insinuaria como a valori-
zagdo da atividade académica e como uma autocritica depreciativa, in-
dicadora das limitagdes (e mesmo das impossibilidades) do jornalismo
nas condigdes de trabalho atuais, pode ser compreendido em sentido
precisamente oposto: a desqualificagdo da universidade, isolada em sua
funcdo de so pensar, incapaz de fazer, porque fazer é com os jornalistas,
detentores autorizados daquele saber especifico. (MORETZOHN,
2012, p.164)

Neste ponto, em que se questiona a relagcdo entre o jornalista x universidade x
mercado, destaca-se o dito por Miquel Alsina (2009, p.14) sobre a redagdo vista como o
local onde se aprende a profissao. Corre-se o risco, dessa forma, que o aprendiz de jorna-
lista chegue a profissdo sem uma bagagem de conhecimentos prévios, tornando os pro-
prios jornais escolas de jornalistas. Acrescenta-se a isso o entendimento do autor de que
h4 um esfor¢o dos novos jornalistas para uma adaptagdo rapida a organizacdo, bem como

aos costumes de producao.

No mesmo sentido, Traquina (2004, p.25) descreve o jornalismo como uma ativi-
dade altamente condicionada, apesar da relativa autonomia. Enfrentam-se, na profissao,
situagdes dificeis, marcadas por multiplas incertezas, com pressdes pela hora do fecha-
mento da edicdo, pela tirania do fator tempo, pelas hierarquias superiores e pelos impera-

tivos do jornalismo como negécio.
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2.2. A economia politica do radio

Ao consolidar o entendimento do jornalismo como negécio, apos reflexdes em
torno de das pressdes que a profissdo enfrenta pela aceleracio das noticias e encurtamento
do tempo, adentra-se na economia politica do radio, que permite abordar o meio como
uma industria cultural. E de se considera-lo, portanto, a partir desta perspectiva tedrica,
como um negocio de comunicacdo que visa ao lucro. Apoia-se na definicdo de César
Bolafo (2012, f.4) de que o radio (e também a TV) ¢ um produto constituido de uma
grade de programacao, definida de acordo com a audiéncia a que se procura fidelizar. O
financiamento, explica o pesquisador, “depende ndo do pagamento de ingresso ou da
compra de uma mercadoria individualizada, mas de um “terceiro pagante”, que pode ser

o Estado (radio publica), ou os anunciantes (radio comercial). (2012, £.4).
A proposito, afirma o canadense Dallas Smythe:

Que ¢ o que compram os anunciantes com seus gastos em publicidade?
Como so6lidos homens de negécio, ndo estdo pagando inutilmente pela
sua publicidade, nem lhes move o altruismo. Sugiro que o que compram
¢ o servigo de certos publicos, de especificagdes previsiveis, que have-
rdo de prestar sua atencdo em quantidades previsiveis e, em certos mo-
mentos, particulares para determinados meios particulares de comuni-
cacdo (televisdo, radio, jornais, revistas, outdoors, impressos distribui-
dos pelo correio). Como coletividades, esses publicos sdo mercadorias.
Como tais, sdo traficados nos mercados, por produtores e consumidores
(estes ultimos s@o os anunciantes). Tais mercados estabelecem seus pre-
¢os, no modo habitual do capitalismo monopélico'®. (SMYTHE, 1983,
p.76).

Esta audiéncia, vista como mercadoria, ndo pode ser considerada como algo in-
flexivel, unitario. Cebrian Herreros atenta para o fato de que ha uma diversidade de pu-
blicos, ndo devendo haver, portanto, uma abordagem exclusivamente quantitativa, mas
também buscar-se uma andlise qualitativa, “especialmente aos fatores psicolégicos que
influenciam e condicionam a forma de escuta, decodificagdo, retencdo e compreensao das
mensagens”. (1994, p.221). Nesta linha, pode-se admitir a ideia de que o radio vende,

além de audiéncia, relacionamento:

Quando se realizam pesquisas com o objetivo de detectar aquilo que os
ouvintes sentem em relacdo a uma emissora, uma palavra sempre se
destaca: pertencimento. A sensacdo de que aquela programacao ¢é feita
‘sob medida’, refor¢ada com a forte interatividade promovida tanto den-
tro quanto fora do ar, desperta no ouvinte a ideia de que aquela emissora

'® Ideia pensada para TV, porém vélida para a radiodifusdo sonora tradicional (FERRARETTO, 2011, £.7)
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‘¢ dele’ e que, através dela, ele pertence a um grupo especial de pessoas.
Essa identificacdo, mais forte no radio que em outras midias, ¢ a base
que constroi uma audiéncia fiel e confiante para consumir ndo apenas
os contetidos oferecidos pela emissora como também os produtos anun-
ciados nos seus espagos comerciais. Afinal, fidelidade também envolve
credibilidade: algo primordial para a obten¢do de resultados junto aos
ouvintes. (MORGADO, 29 mar. 2011).

Fernando Morgado observa, portanto, que esse pensamento € a base que constroi
uma audiéncia fiel e confiante para consumir ndo apenas os contetidos oferecidos pela
emissora, como também os produtos anunciados nos seus espacos comerciais. (29 mar.
2011). Nesse sentido, supde-se que uma programacao voltada para o ao vivo aproxima o
ouvinte, na medida em que se estabelece um ambiente favoravel a conversa e a coloquia-

lidade.

Baseado na economia politica da comunicac¢ado, Ferraretto (2014) propde uma re-
flexdo a respeito das relacdes estabelecidas entre empresa, publico e anunciantes. Para
entender a realidade no Brasil a respeito do tema, recorre-se a pesquisa de Ferraretto
(2014, p.946), que indica como ponto-chave o advento da sociedade de consumo no pe-
riodo da ditadura militar, que marcou uma fase de crescimento economico entre 1967 e

1973.

Como em outros ramos da producdo cultural, a passagem do negdcio
radiofonico ao seu estagio de industria cultural esta relacionada ao ad-
vento da sociedade de consumo, que coincide com o chamado “Milagre
Brasileiro”, denominagdo ufanista cunhada pela ditadura militar, ins-
taurada em 1964, para o periodo de crescimento economico, registrado
entre 1967 e 1973. (FERRARETTO, 2007, p.945-946).

Foi neste periodo, portanto, que o radio alcangou o patamar de um ramo especifico
economico, dentro das industrias culturais, dedicado a obtencdo de lucro. Conforme
Adorno (1978, p.288), identifica-se uma audiéncia massiva, tratada como objeto da in-
dustria cultura. Esse processo acontece no radio, no Brasil, o que Ferraretto chama de fase
de segmentacao (2012), em uma proposta de periodizagdo que se apresenta em quatro

fases:

a) implantagdo, que corresponde a instalagcdo das esta¢des pioneiras, organizadas
sob a forma de associag¢des sem fins lucrativos. Compreende o periodo que vai do final

da década de 1910 até a segunda metade dos anos 1930.
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b) difusdo, marcada pela regulamentagdo da publicidade. Vai do inicio da década
de 1930 até a segunda metade dos anos 1960, quando predomina uma programacao ge-

neralista e focada no entretenimento.

¢) segmentacdo, na qual as estagdes enfocam parcelas do mercado, no periodo
entre o final da década de 1950 até o inicio do século 21. Essa transformacao ocorre sob

o impacto da introdu¢do da TV no ambiente comunicacional.

d) convergéncia, marcada pela influéncia dos dispositivos méveis, principalmente

o celular. E a atual fase, que comegou em meados da década de 1990.

Esta ultima fase expressa, segundo Ferraretto (2015, p.219), “a consciéncia em
nivel empresarial da aproximagao entre comunicagdo de massa, informatica e telecomu-
nicagdes”. E a partir deste momento que se percebe o contetdo produzido pelas emissoras
disponibilizado em outras plataformas, além das ondas do radio. Ocorre o fluxo de con-
tetidos através de multiplas plataformas, nas quais todo consumidor ¢ cortejado e a circu-
lacdo de contetidos depende fortemente da participagdo dos consumidores (JENKINS,
2009). Nesse sentido, aceita-se como rotineiro o comunicador no estidio apresentar o
programa e, a0 mesmo tempo, receber as mensagens dos ouvintes, que podem opinar,
criticar e corrigir o apresentador. (JUNG, 2004). Ao considerar o crescimento dessa inte-

racao, fica claro que o papel do publico ndo se restringe a ser uma audiéncia passiva:

O ouvinte participa, a cada dia mais, ativamente da programacao. Tanto
a participag@o emitindo sua opinido em programas jornalisticos quanto
a interacdo através do contato com a equipe de produgdo sugerindo pau-
tas configuram-no como fonte. (LOPEZ, 2010, p.78).

Diante disso, mesmo que a pesquisa ndo se proponha a aprofundar os conceitos
de interagdo'’, é importante nio desconsiderar o papel do ouvinte dentro da abordagem
do radiojornalismo na convergéncia. Apoia-se em Prata (2003, p.135) ao destacar que o
ouvinte precisa, cada vez mais, ser fidelizado. Nas palavras da pesquisadora, promover

uma analise da audiéncia do ponto de vista das teorias de marketing e administracao,

70 termo interagdo ¢ utilizado para toda comunicagao estabelecida entre o ouvinte ¢ a emissora (LOPEZ; QUADROS,
2015, p.172). Dentro da interagdo, t€ém-se dois tipos: a) interatividade, b) participagdo. Cada um desses dois tipos car-
rega consigo outras subcategorias. Considera-se interatividade as trocas comunicacionais entre ouvinte e radio ou res-
posta do ouvinte para iniciativas interativas da radio. As participagdes sdo sempre espontaneas e isoladas. Ja Luciano
Klockner aponta trés tipos de interatividade no radio: a) completa: ¢ a que oportuniza o didlogo direto e ao vivo, em
circunstancia equivalente de espago e de tempo, com réplicas e tréplicas; b) parcial: estabelecida quando, igualmente
no mesmo tempo e espago, o ouvinte opina, pergunta, mas ndo conquista um lugar ou ndo se interessa pela réplica ou
tréplica; c) reacional: ocorreria quando o ouvinte apenas reage a uma situagdo proposta no programa, sem que ele
proprio exija ou obtenha uma resposta, como no caso de envio de e-mails e de torpedos a radio que sdo apenas lidos no
ar. (Klockner, 2011, p. 127).
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trata-se do “sonho dourado de qualquer empresa”, relacionando o ouvinte a um cliente, o

que vai ao encontro do descrito por Fonseca (2005) e Moretzsohn (2012).

Neste caminho, ainda langando uma reflexao sobre a convergéncia, o trabalho
leva em conta o conceito de de radio expandido'®, de Marcelo Kischinhevsky (2016),
segundo o qual o veiculo adota uma forma expandida de atuacdo, provocando, como uma
de suas consequéncias, transformagdes na rotina do profissional, que passa a desempe-
nhar multiplas fun¢des. Entende-se, portanto, que a reinvengao do radio passa pela busca
da internet como uma aliada, em que este conceito transborda ndo sé para as midias soci-
ais, o celular, a TV por assinatura, mas também para os sites de jornais e os portais de
musica, extrapolando, assim, as transmissdes em ondas hertzianas, até chegar ao celular.

O estudo também, considera a vigéncia da fase da multiplicidade da oferta
(BRITTOS, 1999), ideia esta que foi pensada inicialmente para a televisdo, apds o surgi-
mento da modalidade paga, cuja principal caracteristica era a ampliacdo na quantidade de
canais oferecidos, relacionando-se com a aceleragdo definitiva da globalizagdo. Diante
disso, percebe o autor que o receptor ganha com a ampliagdo das opgdes de que dispode
na televisdo, mas a propriedade dos meios segue concentrada, com o dominio do setor
dividido entre um limitado grupo de corporacdes, com interesses transnacionais.

Posteriormente, no entanto, essa fase passou a ser trabalhada de forma mais
geral, sendo adotada, inclusive, para o radio, segundo Brittos (2002), que cita o avango
sobre a radiodifusdo de técnicas de gestao capitalista, reposicionando produtos e reunindo
emissoras em uma mesma rede para otimizar recursos.

[...] o préprio conceito de rddio muda, por considerar-se emissora toda
transmissdo de um mesmo dudio para mais de um grupo remoto de con-
sumidores, independentemente da tecnologia usada, e materializar-se a
possibilidade — tendéncia que vai crescer com a massificagdo da digita-
lizagdo dos sistemas terrestres — de aliar-se ao som, a difusdo de textos
e até mesmo de imagens em movimento, neste caso via internet. (BRIT-
TOS, 2002, p.41)

E um periodo no qual se identificam novas logicas de produ¢ao, comercializa-
¢do, distribui¢cdo e consumo de contetidos radiofonicos em tempos de convergéncia (FER-

RARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010).

18 Existem, ainda, outros conceitos, como radio plural, de Mariano Cebridn Herreros (2001), a respeito de formas tecno-
logicas de transmissdo, em que ha, do ponto de vista da irradiagdo, uma ampla gama de alternativas. E o conceito de radio
hipermidiatico, de Debora Cristina Lopez (2009), que descreve a evolugio da tecnologia do radio desde o seu inicio até a
implantagdo do radio digital e a utilizagdo da internet como fonte e como suporte do radio informativo.



40

2.2.1 A convergéncia no radio

Por convergéncia, entende-se uma série de transformagdes, desde tecnoldgicas e
mercadoldgicas até culturais e sociais. A afirmag¢do ¢ de um dos mais renomados pesqui-
sadores do assunto, Henry Jenkins (2009), que considera esta fase como um fluxo de
contetidos através de multiplos suportes mididticos, com a cooperagdo entre multiplos
mercados mididticos. (2009, p.30). Configura, nesse sentido, conforme Suzy Santos
(2009, p.79), uma aproximagao dos setores de produgdo de conteudo comunicacional (te-
levisdo, cinema, radio), distribuicdo (telecomunicagdes) e tecnologias da informagao, per-

mitindo transmissdes e armazenamento em sistemas integrados.

Diante disso, Kischinhevsky (2016, p.53) explica que, em uma emissora de radio,
as etapas de criacao/producdo, edicdo, distribuicdo e consumo alteraram-se com o surgi-
mento de novos dispositivos e, por consequéncia, de novos habitos de escuta. O autor
cita, por exemplo, o uso de microfones direcionais, que tornaram mais frequente a parti-
cipagdo de reporteres, ao vivo, diretamente da redagdo, dispensando as cabines de grava-
cdo. Soma-se a isso, a evolugdo tecnologica dos celulares, com aplicativos, que permitem

uma cobertura jornalistica mais 4gil em centros urbanos.

No entanto, recorrendo-se, mais uma vez, ao que diz Jenkins (2009), a convergén-
cia, apresenta-se além das mudangas tecnoldgicas. Segundo o autor (2009, p.43-44), é
uma transformagdo que ndo ocorre por meio de aparelhos, mas dentro dos cérebros dos
consumidores ¢ nas interagdes sociais com outros. E uma transformagio que promove
diversas alteragdes, como a relagdo entre tecnologias existentes, industrias, mercados, gé-
neros e publicos. Modifica a logica pela qual a industria midiatica opera e pela qual os

consumidores processam a noticia € o entretenimento.

[...] aconvergéncia ndo depende de qualquer mecanismo de distribui¢ao
especifico. Em vez disso, a convergéncia representa uma mudanca de
paradigma — um deslocamento de conteudo de midia especifico em di-
recdo a um conteudo que flui por varios canais, em direcdo a uma ele-
vada interdependéncia de sistemas de comunicacdo, em dire¢do a mul-
tiplos modos de acesso a conteudos de midia ¢ em dire¢do a relagdes
cada vez mais complexas entre a midia corporativa, de cima para baixo,
e a cultura participativa, de baixo para cima. (JENKINS, 2009, p.325).

Essa mudanca é conduzida por interesses econdmicos; ndo por um desejo de dar
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mais poderes ao publico. Dessa forma, completa o autor (2009, p.325), as empresas po-
dem: (1) explorar as vantagens de conglomerados; (2) criar multiplas formas de vender
conteudos aos consumidores; (3) fidelizar o consumidor.

Neste cenario, surgem preocupagdes com relagdo ao eventual excesso de trabalho
dos jornalistas. A pesquisadora espanhola Ainara Larrondo Ureta (In: DOURADO et al
2016, p.96) entende, por exemplo, que a mentalidade multiplataforma traz consequéncias
positivas em nivel econdmico, mas também envolve mudangas que podem ndo ser tdo
positivas, como as rotinas produtivas dos jornalistas. Ja Marcelo Kischinhevsky (2010, p.
79), mais critico, questiona o acimulo de fungdes, “ocasionado mais pelas tecnologias
digitais de edi¢do e de distribuicdo de conteudos on-line do que propriamente pela siner-
gia com outros meios de comunicacdo”. A proposito, Becker (2016) também avalia o
quadro:

Para os jornalistas “monomidia” — a grande maioria dos que sairam das
escolas até 2015 —, imaginar que um mesmo reporter faga producdes
para diferentes plataformas causa arrepios e até indignagdo. Aqueles
que passaram por cursos estruturados em disciplinas fechadas sobre o
aprendizado de cada meio (jornal/revista, radio e TV), sempre tendo
como ponto de partida o texto para o jornal impresso, e/ou que traba-
lharam por anos em um so tipo de suporte, percebem a produ¢do multi-
midia ou multiplataforma muitas vezes apenas como uma imposi¢ao
das empresas para aumento de seus lucros. (BECKER, 2016, p.112).

Entretanto, Del Bianco (2012, p.35) indica que o futuro do radio brasileiro estd na
combinagdo com os outros meios e suportes. Alerta que, se permanecer no isolamento,
corre o risco de ndo ter sustentabilidade, considerando que a audiéncia se apresenta cada
vez mais simultdnea com outros meios e dividida com outras atividades, como trabalho,
estudos e lazer.

2.3. De Radio Gaucha a Gaucha

Os profissionais da Gatcha abandonaram a palavra radio ao se referirem a emis-
sora. A explicagdo esta no entendimento de que o conteido produzido ndo se restringe

mais apenas ao radio, mas distribui-se em multiplataforma.

A Gatcha percebeu a relevancia do novo mercado que se desenhava.
Produtores de conteudo, veiculos tradicionais e a internet em geral com-
petiam, mas novos players, como as redes sociais, se tornaram concor-
rentes e passaram a abocanhar verba publicitaria. Essa constatacao fez
a Gaucha se perguntar: devemos aceitar tais players como ameaca ou
utilizd-los como oportunidades? A decisdo foi transformar, por meio
do mundo digital, a Radio Gaucha em Gaticha, “uma solu¢do moderna
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de comunicagdo multiplataforma”, capaz de atender usudrios e anun-
ciantes a partir da geragdo de conteudo para as diversas plataformas —
tradicionais ou de vanguarda. As ameagas viraram oportunidades, e a
base continuaria sendo a radio tradicional, de onde se expandiria para
todas as plataformas. (MARTINS, 20 mar. 2017).

Tal reflexdo vai ao encontro do que diz Ainara Larrondo Ureta (In: DOURADO
et al.,2016, p.95), sobre a mentalidade multiplataforma, segundo a qual o “importante ¢
levar o produto jornalistico ao maior numero possivel de dispositivos, obtendo o maximo

proveito dos recursos disponiveis a partir de sinergias de diferentes tipos”.

Com 92 anos completados em 2019, o caminho até essa produgdo em multiplata-
forma, vivida na fase da convergéncia pela Gaucha, foi tracado em meio a muitas transi-
¢oes (FERRARETTO, 2014). Uma delas € a entrada da Gaucha na fase da segmentagﬁolg,
no comego dos anos 1970. E um periodo em que o radio é obrigado a “buscar nichos
especificos para serem trabalhados em termos comerciais e de contetido, bem antes de
que o mesmo ocorra, de forma mais disseminada, em outros setores da economia. (FER-
RARETTO, 2007, p.165). No caso especifico da emissora em estudo, Ferraretto (2012,
p.2010) aponta como marco para essa transi¢ao, o primeiro ano de existéncia do tradici-

onal programa de debates Sala de Redag¢do, apresentado por Candido Norberto.

Em meio a fumaga de cigarros, ha um movimento exagerado de pes-
soas em torno do aquario, que isola a conversa transmitida aos ouvin-
tes do burburinho dos repérteres e do dedilhar constante dos jornalis-
tas nas maquinas de escrever. A presenca ali, de Mauricio Sirotsky
Sobrinho, diretor-presidente da Rede Brasil Sul, atesta o sucesso junto
ao publico e a importancia para a empresa deste primeiro aniversario
do Sala de Redagdo. (FERRARETTO, 2007, p. 2010).

Essa transi¢do, no entanto, ndo foi imediata. Foi um processo lento e gradual, até
que a Gaucha comegasse a deixar para tras posi¢oes desfavoraveis nos levantamentos da
época realizados pelo Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica. (FERRA-
RETTO, 2007, p.229). Abandona, aos poucos, a programac¢do eclética e inconstante e
passa a ter uma programacao baseada no noticidrio, nas reportagens, nas entrevistas € nos
comentarios. (2007, p.219). O entdo presidente da RBS, Nelson Pacheco Sirotsky, conta
que foi influenciado ap6s retornar de uma viagem aos Estados Unidos, em 1972, onde foi
convencido sobre a ideia de segmentacdo do radio: “Eu afirmo entdo que estava tudo

errado e deviamos fazer uma radio diferente, uma radio que fosse 24 horas o Sala de

"% Conforme periodizagio descrita na pagina 34 deste trabalho.
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Redacdo.” (SIROTSKY apud FERRARETTO, 2007, p.230).

Um dos mais renomados jornalistas do Rio Grande do Sul, Flavio Alcaraz Gomes,
relata que, ao assumir a geréncia executiva da Gaucha no comeco dos anos 1980, prome-
teu fazer a emissora dar lucro. O ex-gerente relata que transformou a Gaticha numa radio
eminentemente falada e criou o histdrico slogan ‘A fonte da informagdo’. Descreve,

ainda, que buscou profissionais esquecidos ou desprezados.

Criei uma série de programas, todos na base do talk news, e vesti-a
toda com uma nova formatacao. Paulatina, mas firmemente, fui elimi-
nando a musica. Diariamente, pastinha sob o brago, saia a visitar agén-
cias e clientes. E va programa novo no ar. Pouco a pouco a audiéncia
foi crescendo, e o faturamento dobrou. Depois de anos, a radio saiu
do vermelho e comecgou a cogar a concorréncia, especialmente a Gua-
iba. (GOMEZ; 1995, p.242).

Nos anos seguintes, de 1991 a 1998, conforme Ferraretto (2007, p.220), a RBS,
vive uma posi¢do predominante e consolidada nos mercados de jornal, radio e televisao
no Rio Grande do Sul. Diante desse quadro, ensaia um passo na dire¢do da convergéncia
tecnologica. Primeiro, na busca de parcerias, como a aproximag¢ao com a Globocabo para
a televisdo por assinatura. Em telecomunicagdes, a principal sociedade foi estabelecida
com a Telefonica de Espaia, que acabou propiciando uma crise no grupo, em meio a uma
negociacdo cuja complexidade ndo cabe ser aprofundada neste trabalho. A partir de 1999,
ocorre um retorno gradativo aos negdcios originais da RBS, com o surgimento, por exem-
plo, do portal clicRBS, que da acesso ao contetido dos jornais, emissoras de radio e canais

de televisdo do grupo.

Atualmente, em plena fase da convergéncia - e, como ja referido, numa intensa
producdo em multiplataforma - a Gaucha lidera em jornalismo na Grande Porto Alegre,
segundo a Kantar Ibope (GRUPO RBS, 9 ago. 2018). A cobertura especifica de um evento
foi considerada pela geréncia da emissora um marco para a redefini¢do da marca de Radio

Gaucha para, simplesmente, Gaucha:

Em 2013, quando a Gaucha realizou uma forte cobertura das manifes-
tacdes nas ruas de Porto Alegre, a audiéncia foi forte e positivamente
impactada, alcancando a lideranca geral. Uma evidéncia de que deve-
ria estar mais presente nos grandes eventos de forma intensa e direta.
Saindo dos estudios e fazendo coberturas ao lado da populagdo. A ex-
periéncia serviu de referéncia para um projeto maior que deveria vir.
(MARTINS, 20 mar. 2017).

A partir deste momento, o entdo gerente de jornalismo da Gaucha, Cyro Silveira
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Martins Filho (20 mar. 2017), afirma que se entendeu como necessaria uma aproximagao
com as redes sociais, sob risco de perder verba publicitaria. Além disso, enxergou-se a
possibilidade de aproximar a audiéncia, numa visdo de que € preciso valorizar o relacio-
namento, o que vai ao encontro do descrito por Morgado (29 mar.2017), j4 mencionado
nesta pesquisa. Martins (20 mar. 2017) avalia que o consumo da informagao est4 atrelado,
entre outros fatores, ao envolvimento com quem o disponibiliza, incrementando o enga-
jamento com a marca, “‘com o site na rede e mobile, com o aplicativo para smartphones e
tablets e a presenca da marca e seus conteidos nas redes sociais”. O atual gerente de
jornalismo da emissora, Daniel Scola (05 jun. 2018), endossa o dito pelo antecessor e
amplia esta reflexdo, explicando que essa aproximacao com a audiéncia passa, sobretudo,

por um jornalismo cada vez mais ao vivo.
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3. UMA BASE METODOLOGICA PARA COMPREENDER A REPORTAGEM
AO VIVO NO RADIO

Para responder ao objetivo proposto pela pesquisa, conforme indicado na introdu-
cdo deste trabalho, optou-se pelo newsmaking, que se baseia na observagao participante,
com foco sobre as rotinas de producao (WOLF, 2008, p.191). Neste caso, o investigador
junta-se a equipe pesquisada, sem fazer parte dela propriamente, porém dando atencdo as
diferentes etapas de producao, desde a captacdo até a distribuicdo da informagao, levando
em conta a cultura profissional dos jornalistas envolvidos. (STRELOW, 2010, p.27). No
entanto, seguindo o que diz Hohlfeldt (2001), apds a coleta de dados, o pesquisador
afasta-se para melhor descrever, analisar e, eventualmente, criticar as praticas observadas.
Na pesquisa aqui apresentada, foram feitas observacdes de dois tipos, conforme indica
Wolf (2008, 191): (1) passivas, com o minimo de interagdes com os individuos analisa-

dos; (2) mais participativas e integradas.

Seguindo indicacdo do newsmaking, os dados foram coletados junto aos profis-
sionais seja pela observacgdo sistematica de tudo o que acontece, seja por conversas, que
podem ser informais e ocasionais, ou entrevistas. (WOLF, 2008). O newsmaking tem
como preocupacdo central as articulacdes, as conexdes e as relagdes existentes entre a
cultura profissional do jornalista, a organizag¢do do trabalho e os processos produtivos.
(VIZEU in: LAGO; BENETTI, 2007, p.223). Aceita-se a ideia do autor de que as empre-
sas jornalisticas sdo obrigadas a construir estratégias e impor ordem no espago € no tempo.
(2007, p.224). Para este estudo, adotaram-se apontamentos de Priest (2011, p.126), que
aconselha, ao fazer-se uma observagao participante, ser honesto e aberto com o grupo que
esta sendo estudado, explicando-lhe os motivos da presenc¢a naquele ambiente. Porém ¢

importante que o grupo esquega o0 maximo possivel que se esta no local.

Assim seu primeiro objetivo ¢ se misturar com os outros membros.
Relaxe e tente ser o mais natural possivel, mas sem se sobressair a
ponto de ter muita influéncia na dindmica do grupo. Uma realidade da
etnografia ¢ que vocé ird mudar o cendrio social de alguma maneira
pela sua presenca. Isso ndo pode ser evitado, somente minimizado.
(PRIEST, 2011, p.127).

Com base nas orientacdes da autora, na maior parte do tempo, ndo foram feitas
anotacdes de modo tdo visiveis, para nao causar constrangimentos nos profissionais ob-

servados. Buscou-se um exercicio de memorizagao para em seguida, discretamente, fazer
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os registros escritos o mais rapido possivel. “Isso ¢ muito importante. Caso contrario,
pode ser dificil lembrar tudo o que apreendeu e observou”. (2011, p.128). Nesta pesquisa,
ainda conforme Priest, foram anotados os mais diversos detalhes, sem preocupagdo em

fazer filtragem sobre o que pode ou ndo ser importante no momento.
A proposito, Michael Angrosino orienta:

[...] € crucial que as observagdes sejam registradas de modo a facilitar
arecuperacdo da informacgao. Nao ha nenhum formato universalmente
aceito para o registro de observacdes etnograficas. Alguns pesquisa-
dores preferem listas de verificagdo altamente estruturadas, grades, ta-
belas e assim por diante; outros preferem narrativas mais livres. Ou-
tros gostam de inserir os dados diretamente em programas de compu-
tador, outros gostam (ou precisam, dependendo das condi¢des locais)
de usar meios manuais como cadernos, ficharios, etc. O ponto princi-
pal ¢ que o melhor método ¢ aquele que ajuda o pesquisador a recu-
perar e analisar tudo o que foi coletado, o que sempre serd variavel de
um pesquisador para o outro. (ANGROSINO, 2009, p.79).

Optou-se por fazer entrevistas em profundidade, considerada uma técnica qualita-
tiva, que explora um determinado assunto a partir de percepcdes e experiéncias de infor-
mantes. Dessa forma, o pesquisador permite ao entrevistado definir os termos da resposta,
enquanto pode ajustar livremente as perguntas. (DUARTE In: BARROS; DUARTE,
2015, p.62). O uso de entrevistas permite identificar as diferentes maneiras de perceber e

descrever os fenOmenos:

Neste percurso de descobertas, as perguntas permitem explorar um
assunto, ou aprofunda-lo, descrever processos e fluxos, compreender
o passado, analisar, discutir e fazer prospectivas. Possibilitam ainda
identificar problemas, microinteragdes, padrdes e detalhes, obter jui-
zos de valor e interpretacdes, caracterizar a riqueza de um tema e ex-
plicar fendmenos de abrangéncia limitada. (DUARTE In: BARROS;
DUARTE, 2015, p.63).

Neste trabalho, as entrevistas foram gravadas em video. Nesta etapa, seguiu-se o
proposto por Rosa e Arnoldi (2008, p.60), ja que foi preciso certificar-se de que o entre-
vistado estava sentindo-se a vontade, para ndo comprometer suas respostas. Ainda de
acordo com as autoras, buscou-se estabelecer um vinculo de confiabilidade entre entre-
vistador e entrevistado. A tomada de notas, ressaltam as pesquisadoras, tem sido deixada
de lado, porém ¢ uma alternativa para momentos fora do contexto da entrevista, em um

ambiente de informalidade.
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Para tornar essas entrevistas mais Uteis na busca de respostas, optou-se por adotar
aquelas consideradas do tipo abertas (DUARTE In: BARROS; DUARTE, 2005, p.65),
exploratorias e flexiveis, sem precisar haver uma sequéncia predeterminada de questdes.
Tiveram como um ponto de partida um tema, que € a reportagem ao vivo. Segundo os
autores, dessa maneira ha uma capacidade de aprofundar as questdes a partir das respos-
tas, tornando esse tipo de entrevista muito rica em descobertas. Diante disso, ¢ possivel

que uma resposta possa originar a pergunta seguinte.

Nesse sentido, Angrosino avalia que, a medida que a pesquisa avanga, podem sur-
gir novas questoes e novas percepgoes. (2009, p.79-82). Admitindo essa possibilidade, o
estudo aqui apresentado, deparou-se com essa situacdo. Além do tema principal — a re-
portagem ao vivo — outra abordagem mereceu destaque e questionamentos, que nao esta-
vam previstos, como o engajamento dos profissionais e o tempo despendido na elabora-
¢do de reportagens para o site da emissora, o0 GauchaZH>.

A observagdo participante na reda¢do da Gaucha foi feita nos dias 4, 5, 6 ¢ 7 de
junho de 2018, alternando turnos da manha, tarde e noite. Durante o trabalho, foram feitas

algumas fotos, com discri¢do, tentando ndo constranger os profissionais.

% Plataforma digital do Grupo RBS langada em 21 de setembro de 2017, que une contetudo produzido por
profissionais de Gaucha e Zero Hora. Conforme o Grupo RBS (GAUCHAZH, 21 set 2018), um ano depois,
alcangou a marca de 2,3 milhdes de inscritos para receber notificagdes de noticias, seja nos aparelhos por-
tateis ou no computador. Em um ano, foram 480 milhdes de visualiza¢des de paginas do portal.
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FIGURA 1: Reporteres Lucas Abati e Vitor Rosa

Foto: Léo Saballa Junior (6 jun. 2017)

FIGURA 2: Daniel Scola, Andressa Xavier e Jocimar Farina

Foto: Léo Saballa Jr (6 jun. 2017)



49

FIGURA 3: Reporter Cid Martins

Foto: Léo Saballa Jr (5 jun. 2018)

Foram entrevistados os seguintes profissionais:

(1) Daniel Scola: gerente-executivo e apresentador dos programas Gaticha Atua-
lidade e Chamada Geral, segunda edi¢do. Desde 1998 na emissora, ja atuou como repor-
ter, também, na RBSTV;

(2) Antonio Carlos Macedo: apresentador dos programas Gaticha Hoje € Cha-
mada Geral, primeira edi¢ao. Estd na Gaucha desde 1984, onde também ja foi reporter
esportivo;

(3) Giane Guerra: estd na Gaucha desde 2001. E reporter, colunista de economia
e apresentadora do programa dominical Acerto de Contas;

(4) Eduardo Matos: reporter, apresentador substituto do Chamada Geral e Corres-
pondente Ipiranga. Estd desde 2002 na emissora. Ocupa a posi¢do 15 na regido sul, no
ranking de pontuagdo de prémios do site Jornalistas & Companhia. (JORNALISTAS &
COMPANHIA. 3 jan 2018);

(5) Vitor Rosa: desde 2015 na Gaucha, € reporter da editoria geral,

(6) Eduardo Paganella: reporter de transito; esta na emissora desde 2017;

(7) Cid Martins: reporter da emissora desde 2001, integrante do GDI, Grupo de
Investigacao da RBS, onde sdo feitas reportagens especiais. Lidera o ranking de prémios

na regido sul, segundo o portal Jornalistas & Cia (JORNALISTAS & CIA, 3 jan 2018).
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Além das informag¢des coletadas na reda¢do e de uma pesquisa bibliografica,
acrescentam-se os dados obtidos a partir das gravagdes dos programas: Gaucha Hoje,
Gaucha Atualidade, Timeline, Chamada Geral — primeira e segunda edi¢do —, Gaucha
Mais e Estudio Gaucha. Para auxiliar na pesquisa, a emissora cedeu os roteiros de todos

os programas veiculados no periodo da pesquisa.

FIGURA 4: fragmento do roteiro do programa Chamada Geral, de 5 de junho de
2018

CHAMADA GERAL PRIMEIRA EDICAO - COM ANTONIO CARLOS MACEDO
DATA: 5 de JUNHO 2018 - TERGCA-FEIRA

Produgdo: Central de Jornalismo

Edi¢do: Mariana Ceccon

LOC - Pelo menos 19 pessoas que solicitaram visto americano em Porto Alegre sdo
vitimas de golpe. Prejuizo é superior a 20 mil reais. Cid Martins.
TEC-VIVO

LOC - Mesa Diretora da Assembleia decide que projeto sobre plebiscito de estatais va a
plendrio. Gabriel Jacobsen.
TEC-VIVO

LOC - Apds greve dos caminhoneiros, Camara dos Deputados discute hoje projeto com
regras para transporte de cargas. Matheus Schuchl
TEC - VIVO LINHA BSB
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FIGURA 5: fragmento do roteiro do Chamada Geral, de 4 de junho de 2018

CHAMADA GERAL SEGUNDA EDICAO com DANIEL SCOLA
Segunda-feira, 04/06/18
Producgdo: Kathlyn Moreira

LOC - Boa tarde! Hora./ Esta no ar, Chamada Geral Segunda Edigdo, programa da
reportagem da Radio Galcha./ Temperatura POA / SANTA MARIA /CAXIAS.///

R R R R R N R i A e e R R Y R s R N R Y R R R R e R R e R e e e N R

LOC - Governo encerra comité de crise montado na greve dos caminhoneiros e
promete reforgar fiscalizagdo sobre prego do diesel./ Da RBS Brasilia, Matheus
Schuch./

TEC - VIVO ESTUDIO

LOC - Litro gasolina passou de 10 reais durante a greve dos caminhoneiros./ Eduardo
Matos./
TEC - VIVO

LOC - Sdcio da Libra contradiz presidente Michel Temer sobre atuagdo do coronel Lima
em campanha./ Paulo Rocha./
TEC - VIVO

LOC - Governo desiste de construir complexo dos Bombeiros na drea onde hoje
funciona centro de treinamento em Porto Alegre./ Paulo Germano./
TEC - VIVO

LOC - Motorista encontrada morta em Porto Alegre ndo estava trabalhando com
transporte por aplicativo desde fevereiro./ Eduardo Pinzon./
TEC - VIVO

Ap6s a escuta dos programas, que totalizaram 52 horas de gravagdes, juntamente

com o acompanhamento dos roteiros, fez-se uma separa¢do de informagdes, que serdo
organizadas a partir do levantamento dos seguintes dados:

(1) nimero de inser¢des de reporteres ao longo de todo o periodo analisado, espe-
cificando a quantidade em cada programa;

(2) quantas dessas inser¢des sdo ao vivo e quantas sdo gravadas;
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(3) em quantas dessas inser¢des foram usadas sonoras®';

(4) quantas inser¢des tém duragdo de até 1 minuto e quantas ultrapassam esse
tempo;

(5) em quais géneros jornalisticos, a partir de uma leitura para o meio radiofonico
(FERRARETTO, 2014), conforme ja descrito no trabalho, estdo classificadas essas inser-

coes de reporteres.

GRAFICO 1: esquema resumido da metodologia.

OBSERVACAO ENTREVISTAS ESCUTAS

11

PESQUISA BIBLIOGRAFICA

2! Também chamada de ilustragio, é um trecho editado de entrevista. A palavra “sonora” é originaria do
jargdo profissional de televisdo, mas assimilada, gradativamente, pelo radio. As duas palavras sdo usadas
como sinénimo, mas possuem uma leve diferenga. [lustragdo tem um sentido mais amplo, de qualquer dudio
além da voz do repoérter, enquanto sonora remete mais a entrevista em si. (FERRARETTO, 2014, p. 163).
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3.1. Questao ética

A questao ética foi obedecida, possibilitando que os participantes desistissem em
qualquer fase do estudo, ou se recusassem a participar dele. Os procedimentos envolvidos
neste estudo devem proporcionar desconfortos ou riscos para os entrevistados, além de
um leve desgaste decorrente do tempo empregado nas entrevistas (cerca de 30 minutos).
Caso fosse necessario um periodo maior de tempo para a realizacdo da entrevista, este
seria solicitado ao entrevistado, ficando a critério dele a continuidade, a marcacao de um
novo contato em outra oportunidade conforme disponibilidade ou a interrup¢ao, sem re-
tomada, do mesmo.

Ao participar desta pesquisa, o entrevistado ndo teve nenhum beneficio direto.
Entretanto, espera-se que este estudo traga informag¢des importantes sobre a mudanga no
padrdo de emissdo da reportagem da Gaucha, de forma que o conhecimento que foi cons-
truido a partir desta pesquisa possa contribuir para os estudos de reportagem de radio na
fase da convergéncia.

Como ja mencionado anteriormente, este projeto foi submetido a provagao do Co-
mité de Etica em Pesquisa, vinculado a Pré-Reitoria de Pesquisa da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, e a Plataforma Brasil - base nacional e unificada de registros de
pesquisas envolvendo seres humanos para todo o sistema CEP/CONEP (Comissao Naci-
onal de Etica em Pesquisa). A plataforma permite que as pesquisas sejam acompanhadas
em seus diferentes estagios, desde sua submissdo até a aprovacado final pelo CEP e pela
CONEP, possibilitando, inclusive, o acompanhamento da fase de campo, o envio de re-
latérios parciais e dos relatorios finais das pesquisas (quando concluidas). Assim, esta
pesquisa estd em conformidade com a resolugdo CNS no 466/12 para a area da Saude e
com a nova Resolugdo CNS no 510/16 para as areas Social e Humana. Antes da coleta de
dados, foi lido e entregue a cada participante o Termo de Consentimento Livre e Esclare-
cido e, no mesmo momento, solicitada a permissdo para a gravacao da entrevista, con-

forme preconizado pelas resolugdes 466/2012 e 510/2016, do Ministério da Saude.
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FIGURA 6: parecer CEP

UFRGS - PRO-REITORIA DE

PESQUISA DA UNIVERSIDADE gwm
FEDERAL DO RIO GRANDE DO

é
CEP
Continuagéo do Parecer: 2.469.678

Consideracoes Finais a critério do CEP:
APROVADO.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Bésicas| PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P | 07/11/2017 Aceito
do Projeto ROJETO_1012436.pdf 20:56:33
Folha de Rosto Folha_de_rosto_assinada.pdf 07/11/2017 |Luiz Artur Ferraretto Aceito
20:56:02

TCLE / Termos de | Termo_de_consentimento.pdf 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto Aceito
Assentimento / 23:18:46

Justificativa de
Auséncia

Outros Autorizaca_previa_da_Radio_Gaucha.p [ 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto Aceito
df 23:17:33

Outros Termo_de_compromisso_para_utilizaca [ 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto Aceito
0_de_dados.pdf 23:15:54

Outros Instrumento_de_coleta_de_dados.pdf 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto Aceito
23:15:05

Outros Curriculo_Lattes.pdf 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto Aceito
23:14:31

Outros Correcao_solicitada.pdf 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto Aceito
23:13:56

Outros Aprovacao_na_Compesq.pdf 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto | Aceito
23:12:11

Projeto Detalhado / | Projeto.pdf 09/10/2017 |Luiz Artur Ferraretto | Aceito
Brochura 23:11:38

LInvestigador

Situacao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciagcdo da CONEP:
Néo
PORTO ALEGRE, 18 de Janeiro de 2018
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(Coordenador)
Endereco: Av. Paulo Gama, 110 - Sala 317 do Prédio Anexo 1 da Reitoria - Campus Centro

Bairro: Farroupilha
UF: RS
Telefone:
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(51)3308-3738

CEP: 90.040-060
PORTO ALEGRE
Fax: (51)3308-4085

E-mail: etica@propesq.ufrgs.br
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4. A REPORTAGEM AO VIVO NA GAUCHA

A participagdo de repodrteres ao vivo tem sido facilitada desde a introdugdo da
telefonia celular, em 1990, e da internet comercial, em 1995. (FERRARETTO; SA-
BALLA, 2018, f.1). Tais tecnologias deram mobilidade e melhoraram a qualidade de au-
dio. Na contemporaneidade, contudo, esse tipo de insercdo se tornou predominante na
Gaucha, praticamente afastando as reportagens gravadas. Outros fatores, para além dos
avancos tecnologicos, podem provocar essas alteragdes, conforme se pretende demonstrar
ao longo do trabalho. Antes, no entanto, faz-se necessario resgatar alguns conceitos e

fatos historicos que ajudardo a entender a pesquisa aqui proposta.

Entende-se o trabalho do reporter como sendo a base do processo radiojornalistico
(PORCHAT, 1989, p. 49), com o profissional procurando esfor¢ar-se, a0 maximo, para
ouvir todos os lados envolvidos (BARBEIRO; LIMA, 2003, p.44). Deve unir capacidade
de observagdo com habilidade de comunicagdo. (FERRARETTO, 2014, p.155) e, se-
gundo Mcleish (2001, p.44): “Nada deve ser transmitido sem que os fatos tenham sido
verificados duas vezes, ndo por ouvir dizer ou por alguma sugestdo, mas com total confi-
abilidade. ‘Retorne a fonte’ ¢ um ditado muito atil”. Mesmo que se busque o imediatismo,
considerado o grande trunfo do radio, ¢ preciso entender a checagem de informacdes
como um cuidado basico. (PORCHAT, 1989, p.26). Por sinal, ¢ importante destacar que
a ideia de noticia imediata no radio ndo € uma caracteristica recente. Décadas atras, Mauro

De Felice destacava:

A principal caracteristica de um programa de radiojornalismo ¢ o ime-
diatismo, a instantaneidade, a possibilidade de se levar ao ouvinte um
fato simultaneamente ao acontecimento ou com diferenca de minutos.
Por isso, devem sempre ter precedéncia sobre os demais assuntos
aqueles que tenham acontecido HOJE, que estejam acontecendo
HOJE ou que ainda estejam previstos para acontecer HOJE. (DE FE-
LICE, 1981, p.88).

Conforme Klockner (In: FELIPPI et al, 2006, p.89), as reportagens de radio divi-
dem-se em (1) ao vivo, (2) gravadas e (3) uma mescla de ambas. Ao fazer a gravacao, o
reporter, geralmente, obtém um material que precisa passar por edi¢do, cuja estrutura sera

detalhada adiante neste trabalho.

J& quando estd ao vivo, o profissional ¢ submetido a provas a todo o momento,

como a exigéncia de “rapidez mental e verbal para transmitir o fato enquanto o observa,
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vasto vocabulario, facilidade de exposi¢do, dotes de improvisagdo e o mais importante:
um acentuado senso de ética profissional” (PORCHAT, 1989, p.43). Exige-se do reporter
grande habilidade, por implicar um bom grau de improvisacao. (FERRARETTO, 2014,
p.163). Nesse sentido, Emilio Prado (1989, p.87) também ressalta a dificuldade da repor-
tagem ao vivo, na medida em que a narragdo requer improviso, sendo necessario profundo
conhecimento do tema para fugir de lugares-comuns. A propdsito, a respeito das obser-
vacdes de Prado (1989), destaca-se que o autor utiliza outra nomenclatura para classificar
os tipos de reportagens em radio, dividias por ele em: (1) simultanea e (2) diferida. A
simultanea se realiza ao vivo e tem a criagdo executada paralelamente ao desenrolar da
acao reportada, provocando uma sensa¢do de participacdo. Faz-se presente um ambiente

acustico, interferindo na imagina¢@o do ouvinte. Provoca uma sensacdo de participacdo

Neste tipo trabalha-se sobre a marcha dos acontecimentos, e o jorna-
lista deve selecionar constantemente aquelas representagcdes fragmen-
tarias mais significativas. Isto obriga a um exercicio de valoracdo
constante. [...] A grande vantagem das reportagens simultineas ¢ o
sentido de participag@o nos fatos que produz no ouvinte. Este sentido
vem em primeiro lugar pelo ambiente aclistico ou cenario sonoro da
acdo, que transmite com grande riqueza de matizes o ambiente e ou-
tras amostras sonoras definidoras e insubstituivel pela narragdo ver-
bal. (PRADO, 1989, p.89).

Nesse sentido, Barbeiro e Lima (2003, p.56) também destacam que, para dar o
clima do acontecimento, ¢ importante que se deixe passar para a reportagem o som am-
biente nas transmissdes ao vivo, como sons de carro no transito, chuva, buzinas e mani-

festantes.

J& nareportagem diferida, conforme Prado, permite-se a montagem, com a selecao
das representagdes fragmentadas da realidade apds o conhecimento da acdo. Nao precisa

seguir uma sequéncia cronoldgica, mas uma ordem logica.

Este tipo de reportagem permite reproduzir os acontecimentos com a
menor intervengdo explicita do jornalista. Este selecionard as amos-
tras e as ordenara de forma que transmita ao publico, em poucos mi-
nutos, a ideia de uma ac¢do desenvolvida em fragdes de tempo superi-
ores sem esconder informag@o. Na selecdo deve procurar incluir ao
maximo o som ambiente, que favorece a compreensibilidade, provoca
a interveng¢do da imaginag¢do do ouvinte e, sobretudo, da credibilidade
a informagdo. Por outro lado, estes elementos ddo dinamismo e ritmo
a reportagem. (PRADO, 1989, p.89).

Cabe lembrar ainda que Eduardo Meditsch propos uma classificacdo da emissao

ao vivo no radio, indo além das participagdes da reportagem (2001, p.210-213):
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(1) Vivo em primeiro grau: segundo o autor, estd presente no radio desde a sua
origem, época em que se pressupde um radio totalmente transmitido por antena, por ondas
eletromagnéticas. Esse tipo de vivo ndo implica necessariamente a simultaneidade entre
o tempo de producdo do enunciado e sua enunciacdo. Esse enunciado pode ter sido pro-

duzido antecipadamente, como num caso de programa gravado.

(2) Vivo em segundo grau: refere-se a situagdo em que hé um texto escrito, me-
morizado ou planejado antecipadamente para ser interpretado no radio e, embora mante-
nha as caracteristicas de um conteudo diferido, pode ser considerado um vivo em segundo

grau.

(3) Vivo em terceiro grau: considerado pelo autor como um nivel intermediario,
seria aquele em que ndo apenas a interpretagdo viva ¢ agregada a um contetdo diferido,
mas a propria elaboracdo do conteudo ¢ realizada simultaneamente a enunciagao - predo-

minantemente, com improviso, sem planejamento prévio.

(4) Vivo em quarto grau: aplica-se tanto a cobertura de acontecimentos anterior-
mente previstos, quanto a de fatos inesperados, como um incéndio. Nesse nivel, conforme
o autor, ocorre a “isocronia entre os quatro tempos: o do acontecimento, o da producdo

do relato, o da enunciacdo e o da recepgao”. (2001, p.2013).

Independentemente do modo como a reportagem for apresentada (gravada ou ao
vivo, simultinea ou diferida) - nas palavras de Emilio Prado (1989) - ¢ permitida a cria-
tividade, sem esquecer, no entanto, que se trata de uma narragdo de carater informativo.
Conforme Prado (p.85, 1989), trata-se de “uma agrupacdo de representacdes fragmenta-
das da realidade que, em conjunto, ddo uma ideia global do tema”. Para Ferraretto (2014,
p.151), a falta de reporteres em uma emissora de radio indica auséncia de jornalismo,
for¢ando-a ficar dependente de agéncias de noticias, redes sociais e outras empresas de

comunicagao.

Ainda a respeito da elaboracdo de reportagens de radio, sugerem-se seguir as ori-

entagdes de Barbeiro e Lima (2003, p.56-57), descritas em 30 tdpicos:

(1) O rigor na apuracao dos fatos ¢ determinante para a qualidade da reportagem.
O reporter precisa ter o maximo de informagdes sobre o assunto que cobriu. A reportagem

deve responder a todas as perguntas comuns que o ouvinte poderia fazer.

(2) A reportagem deve ser completa em si mesma, com comego, meio ¢ fim.

Nunca imagine que o ouvinte ja conheca os antecedentes do fato, mesmo que este venha
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sendo noticiado com insisténcia.

(3) O ceticismo ¢ uma qualidade do jornalista. Ele deve desconfiar do que ouve e
v€. Muitas vezes, a noticia ndo estd na forma como se apresenta, mas escondida em de-

claragdes e fatos aparentemente relevantes.

(4) Sempre que possivel, o jornalista deve gravar e guardar as entrevistas com as
fontes, ainda que nem tudo seja reproduzido na reportagem. A fonte pode se arrepender

e recuar no que disse. A fonte deve ser avisada de quando se ird gravar.
(5) Reporter desinformado dificilmente escapa de ser manipulado pela fonte.

(6) O reporter ndo julga os entrevistados nem opina na elaboracao de seu trabalho.
Conta o que viu e o que apurou ao ouvinte. Nao ¢ fun¢do do repdrter querer mudar com-

portamentos.

(7) Nao faca generalizacdes de fatos isolados. Evite julgar o todo pela parte, situ-

acao comum no radio, que tem audiéncia rotativa.

(8) Cuidado com o uso dos adjetivos. Um fato descrito como sensacional ou dra-

madtico pode ndo ser nem sensacional nem dramatico. D¢ preferéncia aos verbos.

(9) Para se fazer uma boa reportagem, ndo ¢ necessario arriscar a vida. O repOrter
ndo precisa assumir o personagem de super-homem, entrando em prédios em chamas,

pendurando-se em janelas, etc.

(10) O reporter nunca deve se oferecer como refém em acontecimentos policiais.

Nao ¢ sua funcdo. Deixe isso para Clark Kent.

(11) O repoérter deve conferir os nimeros que usa na reportagem. E preciso bom
senso quando se comparam grandezas. As vezes, as pessoas tendem a exagerar para mais
ou para menos. No calculo de multidao em acontecimentos publicos, ¢ melhor perguntar
para as autoridades presentes. Se houver divergéncia entre os organizadores, citar as duas

fontes.

(12) Seja criterioso com as matérias técnicas. O excesso de dados pode confundir

o ouvinte, que ndo tera a chance de ouvir a reportagem novamente.

(13) Nao ¢ admissivel tratar com humor a humilhag¢ao e o sofrimento das pessoas.

Um tombo deixa de ser engracado se alguém se machuca.

(14) Detalhes desnecessarios para o entendimento do fato devem ser dispensados.
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A narragdo precisa ser direta para que o ouvinte ndo se perca. Nao esque¢a que o unico

recurso € o som.

(15) A reportagem deve ser iniciada com um fato novo, mesmo que o assunto seja

conhecido.

(16) Nas suites, ¢ indispensavel rememorar o fato, em poucas palavras, para que

o ouvinte possa acompanhar a informagao principal.

(17) Informacdes e sons de ambiente, quando possiveis de serem relacionados ao

fato, ajudam a enriquecer a reportagem.

(18) A sonorizagdo ou uso de musica nas reportagens devem ser feitos de forma
criteriosa e apenas se a matéria comportar. Imagine o resultado de uma reportagem sobre

um acidente com mortos e feridos, tendo ao fundo o som de uma musica alegre.

(19) As entradas ao vivo, principalmente em improvisagdes, exigem do reporter o
controle das emogdes, além de um bom vocabulério e concentragdo para transmitir cor-
retamente o fato observado. E preciso cuidado para ndo ficar repetindo as informagdes

sem conclui-las. A capacidade de improvisagdo se adquire com tempo e treinamento.

(20) Aten¢ao ao tom de voz. Nao faz sentido relatar um acidente, por exemplo,
com uma voz alegre ou de consternagdo. O tom ideal, de acordo com cada acontecimento,

¢ alcangado com a pratica.

(21) O jornalismo ¢ trabalho em equipe. O entrosamento do reporter com a reda-

¢do e com os técnicos ¢ fundamental para a qualidade da reportagem.

(22) Mantenha a chefia informada sobre o andamento da reportagem. De posse de
acusagdes ou informagdes comprometedoras em relagao a terceiros ndo ouvidos na repor-
tagem, cabe ao reporter alertar a chefia para que seja providenciado o direito de resposta

ou a checagem de determinadas informacdes.

(23) Entregue um relatorio detalhado ao editor. Informagdes que ndo constam na
entrevista podem ser importantes para a edicdo. Devem-se sugerir trechos de gravagoes,

discutir o tempo da matéria e a cabeca dos boletins.

(24) A qualidade da reportagem também depende do som. O esfor¢o na apuragdo
dos fatos pode ser inutil se a gravagao ficar distorcida ou se ndo for possivel compreender

o que esta sendo dito durante a entrada ao vivo. Siga as orientagdes dos técnicos.
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(25) Informagdes obtidas durante a reportagem podem servir de gancho para nova

pauta. Todo reporter deve apresentar uma sugestao de pauta por dia.

(26) A velocidade na transmissdo das noticias (principalmente via internet) exige
mudancas na forma de agir do repdrter que esta fora do Brasil. Nao basta relatar o que
aconteceu. O correspondente deve repercutir o fato e relaciona-lo, quando possivel, a im-

portancia que tem para o Brasil.

(27) Um telefonema pode determinar o sucesso ou o fracasso de uma reportagem.

Mantenha a agenda atualizada.

(28) A prestagdo de servicos ¢ uma das razdes de uma radio jornalistica. O ouvinte,
muitas vezes, liga o radio para saber das condi¢des de transito e das estradas. Seja preciso
na localiza¢dao dos congestionamentos e indique caminhos que sirvam de opg¢ao. Tenha

sempre um mapa para consultas. Nao seja prolixo.

(29) A liberdade de imprensa ndo autoriza o reporter a cometer qualquer deslize e

ndo lhe d4 imunidade contra toda a sociedade.

(30) Todo jornalista ¢ reporter. Ele deve entrar em contato com a radio mesmo

fora do horério de trabalho, se presenciar algum fato de interesse publico.

Percebe-se, na lista, a preocupagdo do autor em destacar a importancia da busca
pela precisdo na informacdo a ser passada ao publico, além de indica¢des para que a re-
portagem seja atraente a audiéncia, facil de ser entendida, sempre priorizando a atualiza-
¢do para fatos que sejam novos. Remete-se, portanto, ao entendimento de que a reporta-

gem precisa aliar agilidade, técnica e responsabilidade.

4.1. A reportagem na Gaucha: alguns apontamentos historicos

A utilizagdo de reportagem no radio do Rio Grande do Sul teve inicio, de forma
embriondria, na década de 1930, quando foram registradas irradiacdes externas de even-
tos, com caracteristicas mais aproximadas da cronica, segundo Ferraretto (2007, p.425).
Entre essas transmissoes, conforme o autor, estdo as da Radio Sociedade Gaucha, como
a abertura da primeira edi¢cdo da Festa da Uva, em fevereiro de 1932, na cidade de Caxias
do Sul, e a Assembleia Constituinte Estadual, em Porto Alegre, no més de abril de 1935.

A primeira rotiniza¢cdo moderna da atividade do reporter ocorre somente no final
da década de 1950, quando Jodo Aveline, entdo chefe do Departamento de Noticias da

Gaucha, determina que a captacdo de informagdes seja feita junto a fonte. Identifica-se,
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neste ponto, uma nova fase para o jornalismo radiofonico no Rio Grande do Sul, com a

adog¢do de critérios mais profissionais para a selecao da noticia.

A préatica de gravar e irradiar entrevistas, ilustrando reportagens com
vozes dos protagonistas dos acontecimentos torna-se habitual no dia a
dia da Gaucha, sendo logo seguida pelos de outras emissoras, como na
Difusora, estacdo que, ao longo da década de 60, também adota siste-
maticas operacionais semelhantes. (FERRARETTO, 2007, p.426)

Em meados da década de 1960, entretanto, vive-se o periodo da Ditadura Militar.
Naquela época, o jornalismo sofreu para se consolidar como um segmento especifico no
contexto das emissoras de Porto Alegre, com 6bvias repercussdes no trabalho do reporter.
Segundo Ferraretto (2007, p. 153), “os comunicados da censura chegam, de inicio, na
forma de um oficio, identificando de quem parte as determinagdes”. Posteriormente, os
textos sdo enviados de forma cada vez mais vaga, sem identificacdo de origem, para am-
pliar a possibilidade de autocensura.

No comeco dos anos 1970, a RBS cria a Central Gaucha de Noticias™, onde o
trabalho da reportagem ganha destaque, de acordo com Ferraretto (2007, p.439). H4, nesta
estrutura, uma integracao das redagdes de radio e da TV Gatcha com a do jornal Zero

Hora.

Sdo os reporteres desta emissora que, em marco de 1971, informam a
populacdo de Porto Alegre o rompimento do reservatorio da Hidraulica
Loureiro da Silva, no bairro Menino Deus. Além de acompanharem o
atendimento aos feridos junto ao hospital de Pronto Socorro, descrevem
os estragos provocados pelo vazamento de 15 milhdes de litros de 4gua,
que destroem residéncias e alagam ruas. (FERRARETTO, 2007,
p-439).

Dentro desse breve resgate historico, destacam-se ainda, algumas coberturas que
consolidaram o trabalho da reportagem da Gatcha. Uma delas ¢ a da morte de Tancredo
Neves, em 1985, com envolvimento de toda a equipe da emissora durante 38 dias, quando
o Brasil acompanhava o estado de saude do presidente eleito. Reporteres falavam de va-
rios pontos do pais, com repercussoes € homenagens ao politico. (FERRARETTO, 2007,
p.240). Poucos anos depois, reportagens sobre as sucessivas crises no sistema prisional

do Rio Grande do Sul ganharam reconhecimento de importantes premiagdes, como o da

* Também chamada de Central RBS de Noticias (FERRARETTO, 2007, p.439).
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Associagdo Rio-grandense de Imprensa em 1987 e 1988, pelas coberturas, respectiva-
mente, do motim no Presidio Central®® e da rebelifio na Penitenciaria Estadual do Jacui.

(FERRARETTO, 2007, p.449).

A partir de década de 1990, a Gaticha passa a contar com enviados especiais pro-
prios, ou compartilhados com outros veiculos do grupo RBS, para acompanhamento de

conflitos internacionais, como as guerras do Golfo (1990-1991)

[...] em 15 de janeiro, coincidindo com o fim do prazo dado pela Orga-
nizacdo das Nacdes Unidas para que o governo de Saddan Hussein re-
tire-se do territdrio invadido, o repodrter de Zero Hora, Marcelo Rech
chega a regido, narrando, a partir do dia seguinte, o inicio das operagdes
militares da coalizacdo de paises liderada pelos Estados Unidos. Nas
primeiras 24 horas de intenso bombardeio as posi¢des iraquianas, o jor-
nalista chega a intervir 17 vezes na programacdo da Radio Gaucha. A
partir dai, mantém, no minimo, cinco participagdes diarias. (FERRA-
RETTO, 2017, p. 449-450).

A reportagem da Gaucha ainda se faz presente nos conflitos do Afeganistao
(2001), do Iraque (2003), além dos atentados de 11 de setembro de 2001, nos Estados
Unidos. Em todos esses momentos, fez-se presente a reportagem ao vivo, porém ainda
com limitagdes técnicas, que serdo superadas pelo avango da tecnologia, como serd ex-

plicada ainda neste trabalho.

Nas duas fases destacadas nesta pesquisa, que sdo a segmentacio e a convergén-
cia, conforme periodizacdo ja descrita anteriormente, verifica-se a existéncia de cinco

tipos de reporteres ao longo do periodo (FERRARETTO et al, 2018, f. 3):

(1) o polivalente, trabalhando na area de geral - policia, sindical, ensino, transito

etc. —, mas, na falta de outro, cobrindo também da politica a economia;
(2) o setorista, atuando em uma area especifica;

(3) o reporter especial, profissional experiente e qualificado, responsavel pela co-

bertura aprofundada e mais investigativa relacionada a grandes tematicas;

(4) o correspondente, aquele que desenvolve suas fungdes cotidianamente fora da

cidade-sede da emissora e de seu entorno;

(5) o enviado especial, que ¢ deslocado para a cobertura em outros municipios,

estados ou paises.

3 A partir de 2017, passa a ser chamado de Cadeia Publica.
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4.2. A reportagem ao vivo no radio e o modo de emissao autentificante

Quanto mais participagdes ao vivo, supde-se, ampliam-se as possibilidades de que
se estabeleca um ambiente de conversa, ndo so entre reporter e ancora mas também com
o ouvinte, de modo simulado. Dessa forma, entende-se que ha uma autentificagdo do pro-
cesso, em que, segundo FERRARETTO (2017, p.160), “o repdrter conversa com ancoras

€ comentaristas e, em meio a interagdo gerada no estudio e fora deste nas redes sociais,
sdo inseridos os trechos previamente preparados de seu trabalho”.

Admitindo-se que esta participacdo ao vivo reforga a ideia de veracidade da nar-
rativa do reporter, lanca-se mao de formulagdes de Frangois Jost (2001). O pesquisador
francés propde um modelo de compreensdo e analise de contetido, contemplando trés
modelos de emissdo (1) autentificante; (2) ficcional; (3) ludico. Destaca-se aqui o pri-
meiro, que considera o reporter no papel de comunicador de radio. Esse modo autentifi-
cante, proposto por Jost, engloba emissdes que “possuem assercdes verdadeiras sobre o
mundo, fornecendo informagdes para ampliar o conhecimento que se destacam, em ul-
tima instancia, como um exercicio da prova” (JOST, 2001, p. 19). Em um primeiro mo-
mento, ele propde esse modelo para analisar o contetudo televisivo. No entanto, amplia a
possibilidade de se pensar a ideia no radio, entendendo que hd uma simultaneidade entre
a captagdo e a recepgdo, visto que as transmissoes ao vivo ddo a impressdo de acessar

diretamente o acontecimento.

Uma das maneiras pela qual a televisdo atesta que um acontecimento
¢ real — caracteristica compartilhada com o radio [grifo nosso] — ¢ a
simultaneidade entre a captagdo e a recepgdo. Se alguém, por vezes,
considera passivel de contestacdo o tema de uma emissdo de um es-
petaculo, por convengdo, reconhecido como irradiado em tempo real,
¢ porque produtores e telespectadores concordaram que nele existe
veracidade. Eu chamo isto de modo autentificante, e ndo apenas infor-
mativo. Para além das transmissdes de noticias do mundo, de sua atu-
alidade, identifica todos os programas que remetem a um discurso de
realidade e que nds interpretamos sobre o eixo verdadeiro-falso. As
transmissdes ao vivo nos ddo a impressdo de acessar diretamente os
acontecimentos, de ser testemunhas do mundo [...]. (JOST, 2001,

p.19).
O foco deste trabalho ¢ o reporter de radio na contemporaneidade, portanto cabe
observar a andlise de Ferraretto (2010), cuja avaliagdo ¢ de que todos se tornam comuni-

cadores, incluindo o repdrter. Dessa maneira, o comunicador de radio, torna-se figura

central da programacgdo em emissoras que passam a ter um predominio de transmissao ao
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vivo: “E o responsavel pelo dialogo imaginario — e com dose significativa de coloquiali-
dade — estabelecido pela estagao de radio com o ouvinte”. (FERRARETTO, 2010, p. 312).

Conforme Jost (2001, p.19), a audiéncia aceita como auténtica uma transmissao,
admitindo que esta (a) propde algo considerado vélido; (b) expressa uma verdade pro-
funda, um sentimento ou relato, como nos depoimentos e nas transmissoes ao vivo em
geral e (¢) possui a marca de um individuo, cuja autoridade ndo pode ser contestada, va-
lorizando, por vezes, uma informag¢do em razdo da sua fonte. De acordo com Ferraretto
(2014a, p. 64): “Observa-se que esses fatores estdo presentes na postura que o comunica-
dor radiofonico assume, no cotidiano, frente ao microfone em emissdes predominante-
mente ao vivo”.

Neste contexto, Luiz Gonzaga Motta, afirma que, para provocar um efeito de real,
sdo usadas estratégias, fazendo com que o publico interprete a narrativa como uma ver-
dade, “como se os fatos estivessem falando por si mesmos” (MOTTA, 2013, p. 199). Uma
dessas, segundo o pesquisador, ¢ utilizar expressdes que remetem ao momento presente,
como “aqui” e “agora”, por meio das quais também o hoje, o ao vivo e o on-line passam
a ser valorizados: “Na afirmacao radical do presente (a atualidade), o jornalismo constroi
a sua versao de neutralidade e objetividade, reduzindo e encerrando tudo no momento

atual” (MOTTA, 2013, p. 200).

4.3. Rotinas de trabalho na reportagem

Os reporteres da Gaucha desenvolvem seus trabalhos em diferentes rotinas, mas
com pontos que se assemelham, como: (1) pressao exercida pelo tempo; (2) compromisso
com o site de noticias, o GauchaZH; (3) participagdes ao vivo. Através da observacdo
participante e da série de entrevistas feitas com os jornalistas, de acordo com a metodo-
logia aplicada, ¢ possivel identificar as principais caracteristicas que compdem a rotina
do repdrter na emissora. Em junho de 2018, periodo em que foi realizada observagao na
redacdo, a equipe de repodrteres da Gaticha, na redagdo de Porto Alegre, apresentava-se
assim:

(1) Marina Pagno;
(2) Bibiana Dihl;

(3) Vitor Rosa;

(4) Tiago Bitencourt;
(5) Cid Martins;

(6) Francine Silva,
(7) Gabriel Jacobsen,;
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(8) Giane Guerra;

(9) Eduardo Paganella;

(10) Lucas Abati;

(11) Paloma Fleck (estagiaria);
(12) Yasmin Luz (também ¢ produtora);
(13) Felipe Daroit;

(14) Tiago Boff;

(15) Eduardo Matos;

(16) Bruno Teixeira;

(17) Mateus Schuch;

(18) Eduardo Pinzon (estagiario);
(19) Jocimar Farina;

Sem, ainda, aprofundar a analise de aspectos especificos da fase da convergéncia,
como o conteudo que vai para o ar, descreve-se, a partir de agora, o ambiente para o
desenvolvimento do trabalho desses profissionais; entre eles, o repdrter Vitor Rosa, que,
diariamente, pouco antes das seis horas da manha, bate o cartdo ponto para comegar sua
jornada. Sobre o ponto, a proposito, hd um controle rigoroso para que o profissional ndo
ultrapasse a carga horaria estabelecida em contrato. Horas extras somente sdo autorizadas
em casos considerados extraordinarios, apds avaliagdo criteriosa das chefias.

No caso do reporter Vitor Rosa, apenas dez minutos depois de chegar a emissora,
ele ja esta no ar com informacgdes no programa Gaticha Hoje:

Recuperando alguma informacao, em geral, da madrugada, que ja foi
apurada pelos colegas que estavam antes [...]. E o tempo de ver o que
teve de novidade em casos de policia, seja crime, de investigagdo que
foi deflagrada na madrugada, e seis e seis, seis e sete, eu ja entro no
ar com um boletinzinho de 30, 40 segundos. (VITOR ROSA, 4 jun.
2018).

O relato aponta para a pressdao do tempo ja no comeco do dia de trabalho. No
entanto, ressalta-se que ndo hd uma exigéncia para que o reporter saia para a rua imedia-
tamente. Pelo contrario, a saida ocorre apenas se o fato estiver acontecendo naquele mo-
mento. Na maioria das vezes, a apuragdo ¢ feita por telefone, explica Rosa: “Nao faz
sentido, como na TV, ir para o local e fazer uma entrada do local, a ndo ser que seja uma
situacdo extraordinaria”. (VITOR ROSA, 4 jun. 2018).

Reunides de pauta foram extintas na Gatcha, com a justificativa de que nao se
pode perder tempo. Entre seis e oito horas da manha, as aten¢des do repdrter Vitor Rosa
voltam-se para os assuntos que estejam acontecendo no momento, ou que repercutam

neste intervalo de tempo. Apds este horario, o ritmo de trabalho segue intenso. Recebe de
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duas a trés pautas da chefia de reportagem, avalia o que pode ser feito e trabalha na apu-
racdo, principalmente por telefone (ligacdes ou aplicativo de conversas WhatsApp). Além
disso, monitora alguns assuntos diariamente, independentemente da pauta recebida. Sao
investigacdes policiais, do Ministério Publico e processos judiciais em andamento.
Nesta mesma linha de pautas (policiais), esta o reporter Cid Martins, que tem um
horario mais flexivel, devido as constantes operacdes policiais, que demandam o acom-
panhamento presencial dele. A relacdo com o site GatichaZH ¢ citada espontaneamente
J& no primeiro contato com Cid Martins, enquanto escrevia uma manchete para o texto
que estava publicando no site GatichaZH. A reportagem estava disponivel, on-line (ver
figura 7), instantes antes da entrada ao vivo, da redagdo, usando um microfone que circula

de mao em mao entre os reporteres.

FIGURA 7: publicagdo de reportagem no site GauichaZh

Pelo menos 19 pessoas qu
solicitaram visto para os
EUA em Porto Alegre sao

vitimas de golpes

Foto: Léo Saballa Jr (2018)

Seja pelas entrevistas, conversas informais seja pela observagado, identifica-se o
engajamento e a importancia dada as reportagens escritas e publicadas no portal de noti-

cias. Tem-se, neste ponto da pesquisa, uma questdo nao esperada, mas aceita no estudo,
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indo ao encontro das orientagdes postas pela metodologia aplicada. Todos os profissionais
entrevistados e observados fizeram mengdo destacada as publicagdes que precisam ser
feitas no site. E uma atribuigdo que ndo se restringe, apenas, a produzir o material mas
também a executar uma série de procedimentos especificos para que a reportagem seja
publicada, desde a inser¢do de links ao longo do texto, com sugestdes de reportagens
relacionadas, até a escolha das fotos. Cid Martins relata que, muitas vezes, prepara, pri-
meiro, a reportagem para o site e, depois, adapta a entrada na radio. Outras vezes, no
entanto, pensa tudo ao mesmo tempo. “Quando tem um assunto, eu j& tenho ele assim no
meu cérebro: divulgar em pilulas para o twitter, fazer um resumo para a radio e um texto
mais amplo para o site, ja pensando numa virada de manchete”. (CID MARTINS, 6 jun.
2018).

E uma situagio que esta de acordo com o que diz Vitor Rosa, que admite pensar,
primeiro, a reportagem do site.

Porque no rédio eu sei que vou conseguir simplificar aquilo de uma
maneira mais facil e, no on-line, eu preciso contar aquilo de uma ma-
neira que fique mais atraente. E o texto do on-line posso adaptar para
o do radio. O do rédio ndo vou conseguir adaptar para o on-line. Mui-
tas vezes, lendo o texto que vocé preparou para o on-line, no ar, ja vai
fazendo as adaptacdes naquele momento, no improviso. (VITOR
ROSA, 4 jun. 2018).

Vitor Rosa relata, inclusive, que tem meta de duas reportagens escritas em Gatui-
chaZH por dia. Afirma ndo ter dificuldade com essa atribui¢do e conta que, em média,
publica trés diariamente. Ele admite um grau de dificuldade devido a atribui¢dao a mais,
que, em outros tempos, ndo existia para um reporter de radio, no entanto v€ vantagens
que se refletem num trabalho de apura¢do com mais profundidade, ja que os textos do site
sdo apresentados com mais detalhes. (4 jun. 2018).

Essa relacao proxima com o site aparece de forma ainda mais acentuada na rotina
da reporter e colunista de economia, Giane Guerra. A exemplo dos colegas, ela afirma
que apura a informacao ja pensando no texto que vai publicar em GauchaZH. Nota-se um
grau de envolvimento que causa entusiasmo ao acompanhar a audiéncia fornecida em
tempo real dos leitores que acessam os textos pelo site. “Eu sigo a regra de que o leitor
vai ler os dois primeiros paragrafos e, depois, tem que tentar capta-lo para ir até o final.
Enfim, ele ficando 15 segundos; ja conta como acesso”. (GIANE GUERRA, 4 jun. 2018).

Essa divisdo entre site e radio ocasiona uma pressdo no trabalho para que a informagao
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chegue rapidamente para leitores e ouvintes, como nesta situacao relatada pela profissio-
nal:

Eu recebi um alerta de um analista de mercado, de um comunicado
divulgado nos Estados Unidos. De imediato, entrei no editor de texto
de GauchaZH e coloquei uma manchete com um asterisco embaixo
dizendo “acompanhe que estd sendo atualizado”, e fui escrevendo ali,
nem tinha o comunicado na mao [...]. Ai, entrei no ar no Gaucha Atu-
alidade, enquanto eu escrevia o do on-line. Depois, as proximas en-
tradas eram todas em cima do texto do on-line. Vou adaptando, se ¢
uma entrada correndo no meio do programa, se ¢ uma entrada no No-
ticia na Hora Certa, se € uma coisa mais com analise, como acabou
sendo no Chamada Geral, e, ai, inclusive no Chamada o Macedo me
perguntou uma outra coisa que estava na minha outra matéria, que eu
estava escrevendo ainda, entdo ja antecipei no Chamada algumas coi-
sas que eu ja estava publicando na segunda matéria. Mas tudo em cima
do on-line. (GIANE GUERRA, 4 jun. 2018).

Atento as informagdes de transito, o reporter Eduardo Paganella entra no ar diver-
sas vezes ao longo da programacado. Também relata ter atribui¢des com o site GauchaZH,
porém, como esta circulando pelas ruas, na maioria das vezes ele escreve no celular os
textos das reportagens que serdo publicadas no site, que passam, antes, pela avaliagdo do
editor.

Eduardo Matos (7 jun. 2018) classifica como extremamente grande o envolvi-
mento com o site GauchaZH. Ele explica que se exige agilidade na redac¢ao do texto e
atengdo em pegar declaragdes exatas de entrevistados para usa-las nestas reportagens do
site. Além disso, s@o atribuicdes do reporter fazer fotos, se estiver no palco de a¢do do
fato, caso contrério, precisa buscar alguma imagem no arquivo, fazer videos e abastecer
redes sociais. Também, em alguns programas, o reporter faz transmissdes em video, as
chamadas lives, que demandam ainda mais esfor¢o do profissional, ja que € preciso testar
conexao e avaliar se o aplicativo esta funcionando normalmente.

Muitas vezes vocé estd em uma pauta que ndo estd familiarizado. En-
tdo vocé tem que se preocupar com a pauta, com tudo isso que eu
relatei (texto para o site, fotos, gravacdo de videos e redes sociais)
com vivo em dudio e com vivo em video. Entdo sdo assuntos que pe-
sam para a reportagem, hoje em dia, que ndo tinha antes. Evidente que
a gente acaba se adaptando, mas o trabalho, realmente, dobrou. As
fungdes do repoérter, se ndo dobraram, triplicaram. (EDUARDO MA-
TOS 7 jun. 2018).
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FIGURA 8: Eduardo Matos, com celular acoplado no tripé, preparando entrada ao vivo

Foto: Léo Saballa Jr (2018)

Assim como os demais colegas, Eduardo Matos conta que recebe de duas a trés
pautas por dia. Afirma que, em outros tempos, chegava a receber até sete pautas em um
dia. Porém, atribui essa diminui¢do a quantidade de outras tarefas que o reporter precisa
executar: “Tu tens outros trabalhos, além de fazer radio. Tens que fazer video, tens que
fazer texto. Antes, a gente entrava no ar com o que tinha e era isso”. (EDUARDO MA-
TOS, 7 jun. 2018). Ele lamenta que a falta de tempo, provocada por essas diversas outras
atribuicdes, impeca que ele aprimore as entradas no ar, ao longo da programagao. Ja o

apresentador Antonio Carlos Macedo defende a gravagdo de videos pelo reporter.

Hoje ndo podemos perder em velocidade de informagdo para o ou-
vinte, que transmite videos entre eles com uma velocidade incrivel.
Entdo, ndo adianta eu fazer um video muito bem-acabado sobre um
acontecimento, se varios dos meus ouvintes ja estdo trocando infor-
magio entre eles. (ANTONIO MACEDO, 6 jun. 2018).

Quando estdo na rua, os reporteres da Gatcha levam uma série de equipamentos:

(1) um smartphone modelo iPhone da emissora;

(2) um smartphone pessoal;

(3) um celular da marca Nokia, modelo fabricado no comego dos anos 2000, com
a funcdo apenas de fazer ligacdes, que ¢ utilizado em situagcdes de emergéncia, como na

falta de bateria dos aparelhos smartphones;
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(4) Access™ — equipamento para transmissio de audio com qualidade semelhante
a de estudio (ver figuras 9 e 10);

(5) bastao de selfie (ver figura 11), utilizado em transmissdes, ao vivo, de video;

(6) radio portatil e fones de ouvido;

(7) tripé para o smartphone (ver figura 8);

(8) bateria portatil recarregavel para smartphone.

FIGURA 9: reporter Eduardo Paganella com Access.

Foto: Léo Saballa Jr (2018)

** 0 equipamento Access é fabricado pela empresa norte-americana Comrex e utiliza conexo via inter-
net.
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FIGURA 10: Equipamento Access

Foto: Léo Saballa Jr (2018)

FIGURA 11: Eduardo Paganella utilizando bastao de selfie como suporte do celular

Foto: Léo Saballa Jr (2018)
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O resultado da utilizagdo de todos esses equipamentos e a descricdo do conteudo
que vai para o ar serdo detalhados a seguir. Por enquanto, trata-se aqui do impacto direto
na rotina de trabalho do profissional pesquisado. Vitor Rosa, por exemplo, demonstra

estar habituado, mas admite que o cendrio pode assustar um repdrter sem experiéncia:

Se ele ndo estiver preparado, vai ter que “pegar” na hora, vai aconte-
cer, ndo existe uma preparagdo. Quando eu entrei aqui, ndo tinha essa
preparacdo, foi acontecendo, vai pegando o ritmo, a rddio tem um
ritmo muito acelerado e ¢ meio que natural, as pessoas que entram
aqui vao se adaptando. Tu pensas: como vou dar conta, vai faltar mao
[...]. Acontece, as coisas fluem, meio que no caos, as vezes, mas acon-
tece. (VITOR ROSA, 4 jun. 2018).

Ao encontro do que disse Rosa, o reporter Eduardo Paganella afirma que ¢ pre-
ciso vencer algumas dificuldades impostas pela exigéncia de ter que segurar diferentes

equipamentos para as transmissoes:

E complexo, as vezes, de articular duas coisas a0 mesmo tempo [...],
mas a gente acaba se acostumando e pegando algumas técnicas para
fazer uma boa transmissdo, tanto no video, quanto no 4udio. O audio,
obviamente, ¢ o primordial, mas a transmissdo em video precisa ter
qualidade também. (EDUARDO PAGANELLA 7 jun. 2018).

A transmissao em audio, fora do estudio, ¢ feita de trés formas: (1) via Access; (2)
aplicativo Tieline Report™; (3) ligagdo telefonica. Alguns repérteres consideram o equi-
pamento Access grande (ver fotos 9 e 10) e sentem-se incomodados em carrega-lo. Por

isso, preferem utilizar o aplicativo Tieline Report, que tem fungdo semelhante.

Anotagdes a caneta sdo raras. Praticamente tudo € escrito no celular ou no com-
putador (ver figuras 10 e 11). Mesmo dentro da redagdo, quando precisa entrar no ar
lendo, o reporter utiliza a tecnologia como aliada, descartando o papel: “Faz anos que nao
uso o bloco, aboli o bloco; minhas anotacdes sdo nos celulares, até aquelas anotacdes de
coletiva, tudo no celular, quando ndo sdo direto nas redes sociais (EDUARDO MATOS,
7 jun. 2018).

* Pode ser instalado em celulares com sistema operacional Android e IOS. Permite transmissio de dudio
com qualidade semelhante a de estdio, utilizando a internet.
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FIGURA 12: leitura de informacdes direto na tela do celular

Foto: Léo Saballa Jr

FOTO 13: Reporter Bibiana Dihl

Foto: Léo Saballa Jr
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FIGURA 14: Reporter Vitor Rosa

\

\ _-’ —

Foto: Léo Saballa Jr (2018)

Requer um destaque especial, ainda, a partir do constatado pela observagao e pelas
entrevistas, o uso intenso do WhatsApp. Ferramenta indispensavel para os reporteres da
Gaucha, o aplicativo de conversas estd instalado em todos os smartphones utilizados
pelos profissionais. “E fonte de trabalho mais do que o telefone para ligagdo. Todas as
minhas fontes, praticamente, eu falo por WhatsApp, sem ele [o aplicativo] seria um caos
o dia”. (VITOR ROSA, 4 jun. 2018). Cid Martins também se mantém permanentemente
conectado as mensagens que chegam a todo momento pelo aplicativo - a maioria, de au-
toridades policiais, que lhe informam, quase em tempo real, o andamento de investigagdes
diversas. No entanto, apesar de fazer um uso constante do WhatsApp, ele defende com

veeméncia, o contato pessoal entre o jornalista e as fontes.

Hoje em dia, muitas pessoas t€ém como fonte grupos de WhatsApp, ou
nunca falaram pessoalmente com o policial, com a fonte. Os caras sé
falam no WhatsApp. O cara ndo vai passar uma informacgdo quente.
Quando tiver um rolo grande, ele ndo vai atender o telefone. Mas ele
vai atender quando vocé for, e olha 14, ainda. Por que estou falando
que isso ¢ importante? Porque quando eu entro no ar com uma infor-
magao, depois que a policia divulga, eu chego com o texto pronto, ndo
vou precisar elaborar o texto para o site. (CID MARTINS, 6 jun.
2018).

Giane Guerra (4 jun. 2018) endossa a ideia de que o aplicativo ¢ imprescindivel.
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Relata que € por este canal que chegam as principais pautas, em meio a centenas de men-
sagens, diariamente. H4 uma troca permanente de informagdes, com o envio de mensa-
gens, também, pela reporter as fontes. O uso da ferramenta ¢é tao frequente, que ela chega
a fazer entrevistas por WhatsApp, com os entrevistados respondendo, através do recurso

de gravacao de 4udio, a perguntas recebidas por escrito.
4.3.1 A reportagem na fase da segmentacio

Partindo da proposta de periodizagdo do radio brasileiro (FERRARETTO, 2012),
jé descrita neste trabalho, detalha-se, a partir de agora, a chamada fase da segmentacao,
periodo anterior a fase da convergéncia. Apresentam-se, aqui, algumas caracteristicas da
época, reiterando o entendimento de que a comparacdo aparece como sendo inerente a

qualquer pesquisa no campo das ciéncias sociais (SCHNEIDER; SCHMITT, 1998, p.49).

De forma geral, essa periodizacdo apresenta-se da seguinte forma, conforme Fer-

raretto (2012):
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Fonte: (FERRARETTO, 2012, f. 6)

De 1950, quando a TV ¢ introduzida no pais, até meados da década de 1960, o
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radio brasileiro sofreu alteragdes significativas. Com o televisor na sala das casas, ¢ esta-
belecida uma simulagfo diaria de contato pessoal. E justamente neste ponto que Ferraretto
(2012, £.13-14) entende surgir um novo protagonista para o radio: o comunicador. Este,
entdo, simula uma relagdo de proximidade com o ouvinte, em uma conversa constante e
mais exclusiva, em meio a disseminagao dos receptores transistorizados, como os radi-

nhos de pilha.

A massificacdo dos receptores portateis a pilha vai permitir, assim,
que o veiculo se aproxime do cotidiano de publicos, para citar alguns,
como as donas de casa, os motoristas de taxi, os torcedores de futebol
e os estudantes universitarios. Convertido, gradativamente em um
bem de consumo barato, invade, ainda, as periferias e os morros das
grandes cidades, onde se concentram, em virtude do éxodo rural, po-
pulagdes das classes C, D e E. (FERRARETTO, 2007, p.91).

Ferraretto (2012, f.14) aponta quatro fatores fundamentais na passagem para esta

nova realidade:

(1) a sociedade de consumo que comeca a se conformar em paralelo ao chamado
Milagre Economico Brasileiro, ao final do qual vai restar o crédito pessoal como forma

consolidada de aquisi¢do de bens;

(2) a populacdo urbana superando a rural, de acordo com o censo de 1970, com

66% dos habitantes do pais;
(3) aascensao do jovem ao status de categoria social, ao longo da década de 1960;

(4) a revogacao do Ato Institucional n° 5, em 31 de dezembro de 1978, e o pro-
cesso de redemocratizagdo do pais, com a promulgagdo da nova Constitui¢ao Federal, em

1988, e as eleigdes presidenciais no ano seguinte.

O crescimento do jornalismo no radio nao foi um movimento global de mercado.
O que ocorreu, segundo Ferraretto (2007, p.174), foi a segmentagdo de algumas emissoras
a partir dos anos 1970, com mais espago para noticias, debates e reportagens, que sdo
detalhadas nesta pesquisa. Nesse sentido, conforme o autor, o marco principal ¢ a adap-
tacdo, pela Gaticha, a realidade do Rio Grande do Sul aos formatos norte-americanos all-

news (modo exclusivo de noticias) e all-talk (preponderante na conversa).

Para auxiliar na pesquisa aqui proposta, ¢ feito um resgate da estrutura tradicional

da reportagem gravada, comum na fase da segmentacdo, descrita por Ferraretto (2014,

p.164)"p
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TABELA 2

Elementos basicos da reportagem radiofonica

Cabeca

Introdu¢do que resume o assunto a ser desenvolvido no texto.
. 426 . .
Corresponde ao lide™ da imprensa escrita.

Ilustrag@o ou sonora

Trecho editado da entrevista realizado pelo reporter com a fonte.

Encerramento Informagao complementar. Em geral, acompanhada da identifi-
cacdo do entrevistado.
Assinatura Local de onde a informacao ¢ transmitida e a identificacdo do

reporter. Por vezes, inclui o nome do programa, o de um patro-
cinador ou um slogan da emissora.

Fonte: (FERRARETTO, 2014, p. 164)

Naquela fase, a rotina de trabalho do reporter era diferente da verificada na fase

da convergéncia, como na coleta de informacdes:

[...] no final da década de 1980, (a) o reporter ia ao palco de agdo do
fato, coletava informacdes, ligava para a redacdo, passava dados que
seriam convertidos em texto e entrava no ar, terminando, enfim, o seu
trabalho; e (b) a tecnologia empregada englobava gravadores de fita,
telefones fixos e unidades méveis com radios em UHF para comuni-
cagdo com a emissora ¢ entrada ao vivo no ar (FERRARETTO, set.-
dez. 2015, p. 226).

Eram comuns os pedidos de cuidados com as gravagdes. Na década de 1980, De

Felice (1981, p.102) orientava ser preferivel perder uma reportagem a levar ao ar uma

gravacao defeituosa, mesmo que um grande esforco tivesse sido empregado para a pro-

ducdo do material. A qualidade de 4dudio estava em primeiro lugar. Para evitar essa situ-

acdo, recomendava aten¢do a algumas situacdes especificas:

De modo geral, trés sdo as causas que podem determinar a gravagao
defeituosa: pilha fraca, gravador com defeito ou aparelho de ar condi-
cionado funcionando no ambiente em que a gravacao ¢ realizada. Nos
dois primeiros exemplos, o resultado pode ser uma gravagao distor-
cida, com a voz de quem fala se arrastando, enquanto na terceira situ-
acdo a consequéncia mais comum ¢ um ruido na gravagdo que geral-
mente torna ininteligivel o que esta dizendo a pessoa entrevistada. (DE
FELICE, 1981, p.102).

A respeito dos equipamentos utilizados naquela época, Ortriwano (1985, p.98) faz

uma relacdo que inclui, além da méquina de escrever, gravadores “para que os reporteres

possam realizar reportagens e entrevistas, que poderdo ser colocadas no ar na integra ou

% A abertura do texto noticioso, aquela que resume os principais dados a respeito do tema abordado e tem
a fungdo de fisgar a atengdo do publico.
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editadas”. A autora também descreve como se dava a transmissdo ao vivo, do ponto de
vista da tecnologia da época:
[...] para que a emissora possa transmitir diretamente do local do acon-
tecimento, ao vivo, serd necessario que ela disponha de unidades mo-
veis de transmissdo — as viaturas de FM — através das quais o reporter
pode colocar no ar a sua informacgdo no momento em que a esta ela-
borando. (ORTRIWANO, 1985, p.98).

No periodo correspondente a fase da segmentagdo, era comum, também, a edicao
de manuais com orientagdes aos profissionais. Faz-se, aqui, uma breve consulta em al-
guns destes. No caso da Gaticha, o manual de redagdo publicado em 1987 pedia ao repor-
ter simplicidade na forma de transmitir a noticia, porém proibia saudagdes ao apresenta-
dor nas participagdes ao vivo.

Os reporteres participam da programacao de duas maneiras bésicas:
1) Com boletim, em média com 1 minuto de duracdo, ao vivo ou gra-
vado, assinando sempre “Gatcha, a Fonte da Informacdo, local e
nome, a seguir”.

2) Com intervengdes ao longo da programacdo, em didlogo ou ndo
com apresentadores, sem tempo fixo. Nos dois casos, o repérter ndo
deve comegar com qualquer tipo de saudagdo [...], entrando direto na
noticia. (RADIO GAUCHA, 1987, f. 21).

No manual da emissora concorrente, editado nos anos 1970, os repdrteres da Gua-
iba eram orientados para que, em uma transmissao ao vivo, combinassem com o apresen-
tador os pontos nos quais poderia haver interrup¢ao para perguntas. Havia, também, um
alerta para a duragdo da participagdo. “Em casos normais, os boletins para o Agora>’ de-
vem durar 3 minutos, no maximo. (RADIO GUAIBA, 197-, p.).

Ja na década de 1990, em um outro manual da Gautcha, Luciano Klockner (1997)
sugere, genericamente, informalidade ao repdrter que entra ao vivo, além de alerta-lo para

a importancia de fazer anotacdes a fim de dar-lhe mais seguranca. Traz ainda detalhadas

orientacdes para a reportagem gravada.

1) Escute a fita com a entrevista anotando as falas principais.

2) Faca um plano de edicdo (cabega, fala do entrevistado, assinatura
do reporter).

3) Na hora de escrever, preferencialmente, ndo diga no texto (cabeca)
o que o entrevistado vai falar. Desperte no ouvinte o interesse pela
declaragdo do entrevistado.

4) O som deve ser de 6tima qualidade. Se ele estiver ruim, s6 deve ir
ao ar se o depoimento for muito importante.

*7 Tradicional programa de radiojornalismo da Radio Guaiba, criado em 14 de julho de 1975.
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5) Identifique o entrevistado, no inicio, no meio e no fim da matéria
pelo cargo e pelo nome completo.

6) Repita, sinteticamente, a principal informagao ao final da reporta-
gem ou boletim. (KLOCKNER, 1997, p. 72).

Também em 1997, o manual do Sistema Globo de Réadio da destaque para as re-

portagens gravadas, determinando, inclusive, a inclusdo da sonora.

O motivo € dbvio. Passa, para o ouvinte, a certeza de que a emissora
foi a fonte da noticia, o que aumenta sua credibilidade. O repdrter, ou
o redator, precisa obter harmonia entre o texto e a sonora. Devemos
evitar uma redacdo burocratica da matéria. [...] O trecho de gravagao
do entrevistado que vai ilustrar a matéria precisa ser bem escolhido,
para justificar sua inclusdo na matéria. Existem duas opg¢des: o deta-
lhamento de uma informagdo importante contida na cabecga ou a apre-
sentagdo de uma ou mais informagdes adicionais dentro da matéria.
(SILVEIRA, 1997, p. 33-34).

No mesmo periodo, em 1998, a radio Itatiaia, de Belo Horizonte, também langava
um manual, em que detalhava orientagdes para os reporteres. E um periodo no qual ha
uma sobreposicdo de datas na passagem da fase da segmentacdo para a convergéncia.
Essas mudangas, ao longo de toda a periodizacdo proposta, desenvolvem-se em meio a
indicios de sua superagdo no futuro. (FERRARETTO, 2014, p.68). No entanto, destacam-
se aqui caracteristicas que remetem, ainda, a segmentacdo. “Editar, em radio, exige cria-
tividade e talento. O editor monta uma matéria depois de selecionar, ordenar e emendar
trechos de gravacao”. (CARVALHO, 1998, p.55). No mesmo manual, hd um aviso para
redobrar a atencdo, caso a reportagem seja editada pelo proprio reporter. A recomendagao
¢ que passe, depois, pelo olhar do editor. No mesmo sentido, Maria Elisa Porchat (1989,
p. 54), ao escrever o manual de redagdo da Jovem Pan do final da década de 1980, observa
que, ao se optar pela reportagem gravada: “Perde-se a instantaneidade e um pouco da
espontaneidade, em troca de tempo e de uma forma aperfeigoada, ja que a gravacdo per-
mite que cortes e corregdes sejam feitos”. Além disso, em caso de entradas ao vivo do

reporter, recomendava:

(1) Antes de entrar no ar com reportagem ou boletim, instrua por es-
crito o apresentador a respeito do assunto de sua matéria. Isto ¢ im-
prescindivel.

(2) Evite intimidades no ar com o apresentador do programa. Dirija-
se sempre ao ouvinte. Chame o apresentador pelo nome completo.
(PORCHAT, 1989, p.61):

Para aprofundar o estudo neste ponto, além da pesquisa em manuais, recorre-se a



80

gravacdes de programas da Gaticha na fase da segmentagéo®. Como nio ¢ habitual, nas
emissoras, o arquivamento sistematico desse tipo de contetido, a analise ¢ feita dentro do
que for possivel localizar, como um fragmento da edicdo do Chamada Geral, de 30 de
julho de 1986. Aqui, encontra-se uma reportagem gravada, de Flavio Pereira, que aborda
uma coligacdo partidaria visando as eleicdes. Com duragdo de 2 min e 40 s, percebe-se
que o repoérter escreveu e gravou o texto. H4 uma sonora com duracdo de I mine 9's. O
ancora Jodo Carlos Belmonte 1€ a cabeca da reportagem:

- Pedessista® garante que coligagio com PDT*" visa aos interesses do Rio Grande
do Sul. Os detalhes chegam através do reporter Flavio Pereira.

O reporter abre a reportagem:

- O vice-lider do PDS na Assembleia Legislativa, deputado Sérgio Ilha Moreira,
entregou hoje a dire¢ao estadual do partido um documento pelo qual ele consente que seu
nome seja examinado como candidato a vice-governador. (RADIO GAUCHA, 30 jul.
1986).

O reporter utiliza parte de uma entrevista com o deputado citado, captada com um
gravador. Na sequéncia, volta a citar o nome do entrevistado:

- Este foi o deputado Sérgio Ilha Moreira, vice-lider do PDS. (RADIO GAUCHA,
30 jul. 1986).

No mesmo programa, ha uma reportagem de Elodio Zorzetto, com 2 min e 9 s,
também tratando da possibilidade de coligagdo entre o PDT e o PDS, além das articula-
¢des do PMDB®"" Ha duas sonoras: uma de 8 s, outra de 52 s. O apresentador 1¢ a cabega:

- Presidente do PDT gatcho confirma acordo com o PDS para as proximas horas.
No PMDB, ¢ articulada a candidatura de Sinval Guazzelli para vice-governador. Reporter
Elodio Zorzetto. (RADIO GAUCHA, 30 jul. 1986).

O reporter abre o texto:

- Mais um dia de negociagdes para definir a alianga PDS e PDT. A assessoria
juridica dos dois partidos esta reunida na assembleia analisando as recomendagdes legais

para casos de coligagdo. (RADIO GAUCHA, 30 jul. 1986).

* Parte do apresentado neste subcapitulo esta no artigo Alteragées no formato da reportagem no pro-
grama Chamada Geral, da Gaucha, de Porto Alegre: dos anos 1980 até a contemporaneidade (FERRA-
RETTO; SABALLA, 2018).

* Referéncia aos integrantes do Partido Democratico Social, atual Progressistas, ap6s decisdo de dirigen-
tes do partido em agosto de 2017.

% partido Democratico Trabalhista.

3! Atual Movimento Democratico Brasileiro. Apos decisio de sua convengdo, em dezembro de 2017, eli-
minou a palavra “partido” de sua denominagao.
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Mesmo que a reportagem trate de um fato que estd acontecendo, o material ¢ apre-
sentado na forma gravada. E utilizada uma entrevista, captada usando gravador, com o
presidente do PDT, Sereno Chaise, confirmando a alianca. Em seguida, o repdrter acres-
centa informag¢des de uma outra reunido que estaria acontecendo. Mais uma vez, mesmo
que o fato estivesse se desenrolando, a reportagem ¢ apresentada na forma gravada. E
utilizada ainda outra ilustragdo, a do deputado Lélio Souza, vice-presidente do PMDB,
falando sobre o possivel candidato a vice-governador pelo partido:

- Nao ¢ preciso fazer grandes elocubragdes, € o nome do ex-governador e ex-de-
putado, Sinval Guazzelli. (RADIO GAUCHA, 30 jul. 1986).

Por fim, o repérter diz que o PFL** vai definir, nos proximos dias, a composi¢éo
da chapa majoritaria.

Sete anos depois, para o Chamada Geral — Primeira Edigdo, de 26 de fevereiro de
1993, a reporter Nelcira Nascimento grava uma reportagem com duragdo de 2 min e 26
s, incluindo uma sonora de 1 min e 50 s. O assunto era uma reunido que ocorreria horas
depois entre o entdo governador do Rio Grande do Sul, Alceu Collares, do PDT, e o se-
nador gatcho Pedro Simon, do PMDB:

- Alceu Collares e o senador Pedro Simon se retinem ainda hoje na praia de Rainha
do Mar a fim de debater financiamentos para recuperagao das estradas federais do estado
e os projetos para reforma da Constitui¢ao Federal de 88. No encontro, que acontece daqui
a pouco, o governador vai entregar ainda ao senador uma carta destinada ao presidente
Itamar Franco. (RADIO GAUCHA, 26 fev. 1993).

Em termos de fala da reporter, ha ainda a assinatura:

- Com informagdes sobre a reunido do governador Alceu Collares e o senador
Pedro Simon, Nelcira Nascimento” (RADIO GAUCHA, 26 fev. 1993).

Entre esses trechos, aparece o entrevistado gravado, ocupando 68% do total da
reportagem. Alceu Collares explica os motivos para a conversa com o senador:

- Vou colocar esse problema das estradas, que ainda continuam nos enrolando,
devemos colocar ainda o problema das nossas fronteiras [...], enfim, um conjunto de plei-
tos que o Rio Grande tem direito de ser beneficiado” (RADIO GAUCHA, 26 fev. 1993).

Nos trés exemplos citados, os reporteres, aparentemente, sairam da redacao para
a execucdo de seu trabalho. Em nenhum deles, por se tratar de material gravado, houve

interacdo com o ancora no estidio. Na época, era usual intercalar comentaristas entre as

32 Partido da Frente Liberal. Posteriormente, daria origem ao Democratas (DEM).
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reportagens. Na edicdo do Chamada Geral de 26 de fevereiro de 1993, foram trés: Can-
dido Norberto, Gilberto Simdes Pires e José Barrionuevo. A propdsito, neste mesmo pro-
grama, ha um exemplo de como a velocidade da noticia era diferente. O programa, apre-
sentado por Jodo Carlos Belmonte, as 11 h da manha, tinha como destaques de abertura
as manchetes dos jornais impressos, com noticias do dia anterior, mesmo ja estando pro-
ximo do horario de almogo:

- Bom dia. Onze horas e seis minutos, 26,8 a temperatura, comecamos o Chamada
Geral, primeira edi¢do, com as manchetes dos principais jornais do Brasil e do exterior.
Zero Hora: governo promete cortar dois bilhdes e meio do or¢gamento. Didrio Catari-
nense: plano de estabilizagdo comega a ser definido [...] (RADIO GAUCHA, 26 fev.
1993)

Nos anos 1980 e 1990, as participagdes ao vivo eram limitadas pela tecnologia
existente. Uma alternativa para atualizag@o das informagdes de transito, por exemplo, era
conversar por telefone com o operador de plantdo de uma cooperativa de taxi. Popular na
década de 1990, este profissional, que tinha como fungdo principal comunicar-se com a
frota de taxi, fazendo a intermediagdo entre o taxista e o passageiro, ganhara uma nova
atribuicao, como podemos verificar no dia 26 de fevereiro de 1993. As informagdes eram
repassadas ao vivo:

— Na Assis Brasil, sentido em dire¢ao ao centro, préximo ao Tridngulo, nesse mo-
mento tem uma pequena retengdo no transito devido a um caminhdo que subiu em cima
da mureta, aquela da divisoria dos onibus ali, t sendo retirado. [...] (RADIO GAUCHA,
26 fev. 1993).

O entdo coordenador de Jornalismo da Gaticha, Claudio Moretto (20 jan. 2017),
explica que os reporteres usavam equipamentos transceptores de mao ou em unidades
moveis. A antena estava instalada na torre da RBS TV, no morro Santa Tereza. Segundo
Francisco Paulo Bisogno (21 jan. 2017), responsavel pelas transmissoes externas da Ga-
ucha: “Funcionava, s6 que a qualidade de dudio era muito ruim”. Uma alternativa era o
uso de telefones privados ou publicos. Reporter na época, Oziris Marins (20 jan. 2017)
conta que, no comego da década de 1990, quando estava na rua, por vezes, recorria ao
uso de orelhdes e, a pedido do apresentador, fazia até enquetes com pessoas que passavam
por perto. Relata que costumava circular por 6érgaos publicos em busca de pautas. Desses

locais, muitas vezes, suas participacdes eram feitas em telefones fixos.
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O meu dia era ir para a Assembleia Legislativa, passar pelos tribunais,
o de Contas e o da Justi¢a, e ali eu tinha pautas especificas, mas po-
deria gerar outras, acabar mudando, caso surgisse algo nas comissoes.
Eu pegava muita coisa em comissdo da Assembleia. O Macedo (apre-
sentador do Chamada Geral) ndo gostava de politica, e se eu ficasse
na politica, ndo entrava no ar. E eu queria entrar no ar duas, trés, qua-
tro vezes, quantas vezes desse, né¢? (OZIRIS MARINS, 20 jan 2017).

As radios possuiam cabines na Assembleia Legislativa com linhas de transmissao
para facilitar o trabalho do repérter. Oziris Marins resume, na sua visdo, como era a forma
de trabalhar da geracdo de repérteres do comego dos anos 1990: “a gente corria atras da
noticia, a gente sentia prazer em colocar uma noticia, em primeira mao, no ar”. (20 jan.

2017).

4.3.2 A reportagem na fase da convergéncia

Um permanente breaking news. E assim que o gerente de jornalismo da Gaicha
conceitua o trabalho feito pelos reporteres da emissora. (DANIEL SCOLA, 5 jun. 2018).
Nos cinco dias de observagdo, percebeu-se, de fato, um ambiente de constante movi-
mento, uma redagdo ruidosa, com profissionais entrando no ar a todo instante, passando

o microfone de mdo em mao.

FIGURA 15: Passagem de microfone na redagao

Foto: Léo Saballa Jr (junho, 2018).

Daniel Scola defende a ideia de participagdes sempre ao vivo pela reportagem,
buscando, quando possivel, transmitir a informa¢do de modo conversado, dialogado e

atualizado.

O ao vivo fornece todos estes elementos que, para nos, sdo fundamen-
tais para garantir que a informacao esteja atualizada, que o ouvinte
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esteja conectado e que nds estabelegamos uma conexao com o ouvinte
que ¢ muito importante. Essa mudanca ndo aconteceu de uma hora
para outra, ndo foi abrupta, ela foi se transformando ao longo do
tempo, ela foi adquirindo esses contornos ao longo do tempo (DA-
NIEL SCOLA, 5 jun. 2018).

Scola (5 jun. 2018) ressalta que, se o reporter parar para editar um material antes
de ir ao ar, ha o risco de que as informagdes fiquem desatualizadas. Lembra que, em anos
anteriores, a repercussao de um determinado assunto apurado por um reporter levava ho-
ras para acontecer. Para exemplificar, cita, hipoteticamente, uma entrevista coletiva do

governador:

Como ele fazia? Ia 14, gravava entrevista, talvez entrasse com boletim
e botava uma gravacgdo. Essa entrevista coletiva tinha uma repercus-
sdo, a informagao da entrevista se mantinha a mesma durante algumas
horas, até chegar nos debates da Assembleia Legislativa, até chegar
na rua e ter uma reagdo da populagdo. Demorava um tempo, cinco ou
seis horas, talvez um dia inteiro, e 14 a noite nds teriamos uma reper-
cussdo. Entdo, nds tinhamos um boletim que poderia ser rodado duas
ou trés vezes ao longo do dia. Como ¢ que ¢ hoje? Governador esté
falando 14 e, a0 mesmo tempo que ele esta falando para todas as emis-
soras, ele esta no Facebook live dele, captando imediatamente a inte-
ragdo com o publico dele, o deputado esta tuitando, os assessores estao
passando informacgdo. E essa reagdo ¢ imediata, entdo a coletiva do
governador, e o que esta dizendo agora tem uma repercussao imediata,
que exige uma atualizacdo em tempo real. (DANIEL SCOLA, 5 jun.
2018).

Nas palavras de Scola, ainda usando o exemplo da coletiva do governador, o pu-
blico ja estd acostumado a buscar saber quais as reagdes dos politicos envolvidos na no-
ticia. Para o gerente de jornalismo da emissora, essa velocidade da ainda mais relevancia
para o radio. “Porque o radio € o unico que consegue fazer tudo isso a0 mesmo tempo, ao
vivo, conversando com as pessoas e contando os fatos na medida em que vao aconte-
cendo”. (DANIEL SCOLA, 5 jun. 2018). No mesmo sentido, o apresentador Antdnio
Carlos Macedo considera que o radio sai fortalecido em meio a essas mudangas, ja que
as noticias circulam mais rapidamente. Ele cita a populariza¢do das redes sociais e do
WhatsApp, criando um ambiente de mais agilidade nas transmissdes: “Essa participagdo
ao vivo busca justamente mostrar que o radio continua sendo o meio mais rapido, efici-

ente, direto e mais instantaneo”. (ANTONIO MACEDO, 6 jun. 2018).

Porém, isso nem sempre acontece do local onde o fato esta acontecendo. Con-
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forme Macedo, nestes casos, hd uma instantaneidade que ¢ a do momento em que a in-

formagao ¢ obtida:

Porque quando o reporter conversa, por exemplo, com o secretario da
Fazenda e descobre, naquele momento, que o salario a ser depositado
no dia seguinte atende a faixa de mil e quinhentos reais, ele traz isso
instantaneamente aqui. Se ganhou em velocidade, né? Bem diferente
do que era no passado, quando o reporter ligava, gravava, montava um
texto, preparava e, daqui a pouco, a gente iria chamar e entrava o bo-
letim. Para os padrdes da época, era o que a gente tinha, ndo se discute,
mas hoje soa quadrado, soa defasado, né? (ANTONIO MACEDO, 6
jun. 2018).

O reporter Cid Martins defende que ¢ preciso adaptar-se a realidade do ao vivo
permanente, buscando ser objetivo no ar, considerando a premissa de que ¢ melhor a au-
diéncia sentir vontade de ouvir mais, a correr o risco de deixa-la perdida nas informagdes:
“Acho que hoje ¢ outro tempo, e as pessoas, hoje, estdo fazendo tantas coisas a0 mesmo
tempo [...]. Entdo, tu tens que ser rapido, tens que sintetizar. Se comegar a explicar muito,
a pessoa vai perder (CID MARTINS, 6 jun. 2018). Macedo (6 jun. 2018) pondera, no
entanto, que esta ideia de um breaking news permanente faz com que a noticia precise

ser corrigida, com frequéncia, ao longo do dia.

Se leva, em muitos momentos, a noticia em construgdo. Ela pode ir e
voltar, ir e voltar. Quantas vezes a gente é obrigado a modificar uma
informagdo? Mas ¢ uma informag¢do de fundamento. Delegado, de re-
pente, diz: “olha, acho que chegamos a um suspeito”. Depois: “olha,
ndo chegamos em um suspeito”. Esse vai e vem, até chegar na noticia
definitiva ¢ comum. (ANTONIO MACEDO, 6 jun. 2018).

Dentro dessa rotina sem gravagdes, Giane Guerra relata que abandonou as regras
basicas de elaboragdo de um boletim de radio. O uso de sonoras, por exemplo, foi prati-
camente descartado pela profissional. O recurso seria utilizado em alguma situag¢do con-
siderada relevante, como por exemplo uma eventual declaragdo do ministro da Fazenda
anunciando a queda do preco da gasolina. Neste caso, talvez, a sonora fosse utilizada,
segundo a profissional, se houvesse tempo de fazer a edi¢dao. A repodrter entende que esta
orientacdo, de que se faga tudo ao vivo, facilita o trabalho. “Tu gravas toda uma sonora,
ai tem que ouvir a entrevista de 5 minutos e depois selecionar 14 os 15 segundos. Isso ai

demandava muito trabalho”. (GIANE GUERRA, 4 jun. 2018).

Por outro lado, Eduardo Matos (7 jun. 2018) apresenta uma posi¢ao critica quanto
ao abandono das sonoras. “A gente estd deixando de polir aquela entrada no radio, entdo

acho que isso ai, na minha opinido, acabou ficando um pouco pior”. Ele cita um exemplo
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hipotético de uma cobertura na Assembleia Legislativa:

As pessoas ndo estdo podendo falar ao vivo, porque elas estdo no ple-
nario, os deputados, t4? Ai vocé chama um, chama outro e chama ou-
tro. Pega trés posicdes legais, uma do governo, uma da oposi¢do e
outra de quem esta indefinido. E coloca elas no ar no momento que
voce entra no ar. Hoje em dia, ndo da para fazer isso, porque ndo da
tempo de cortar essas sonoras. Porque tu estas toda hora nas redes
sociais abastecendo. Entdo ndo h& mais tempo para isso, como se tinha
antes. (EDUARDO MATOS, 7 jun. 2018).

Outro elemento bésico da reportagem, a cabeca lida pelo apresentador para cha-
mar o boletim, que se configura, como ja dito, na introdug¢@o do assunto a ser desenvol-
vido, também ¢ deixada de lado pelos profissionais da Gauicha. O apresentador Antonio
Carlos Macedo (6 jun. 2018) afirma que busca ser objetivo e, muitas vezes, diz que chama
o repdrter com uma ou duas palavras, apenas. “Antigamente, tudo tinha que ter uma frase

com comecgo, meio e fim. Para os padrdes da época, era uma coisa normal”.

Com as participagdes ocorrendo predominantemente ao vivo, aventa-se a possibi-
lidade de que se estabeleca um ambiente de coloquialidade na transmissao das noticias.
Macedo (6 jun. 2018) entende que isso, de fato, esteja ocorrendo. “Hoje € conversa. Es-
tamos conversando com as pessoas, € essa conversa ¢ que realimenta o processo. Se eu
fizer uma coisa distanciada do publico ndo vai chegar nas pessoas”. Scola (5 jun. 2018)
considera o tom de informalidade importante, porém faz uma ressalva: “O nosso desafio
aqui ¢ modular. E nio ser tdo formal que possa significar um distanciamento, uma frieza
em relacdo a noticia, mas ndo tdo informal que possa significar, assim, uma mensagem
de desprezo que a gente esta fazendo”. Sobre a elaboracdo de um boletim utilizando os

elementos basicos, como cabecga, sonora e assinatura, Scola considera algo ultrapassado.

Noés temos que ter o desprendimento que as coisas mudaram. Que
aquilo que foi feito 14 atras era o modelo, era o formato, foi assim que
a Gaucha cresceu. S6 que, a0 mesmo tempo, nds temos profissionais
com perfis completamente diferentes agora, com uma demanda com-
pletamente diferente, com uma geragdo de contetido editorial comple-
tamente diferente ¢ uma distribui¢do que ¢ completamente diferente
também. Trata-se, apenas, de dois modelos diferentes. Nao que aquele
modelo ndo serviu, muito pelo contrario, foi fantastico. S6 que a forma
como a gente fazia jornalismo comparada com agora ¢ completamente
diferente. (DANIEL SCOLA, 5 jun. 2018).

Nessa logica de transmitir a noticia de improviso, o reporter de transito, Eduardo

Paganella (7 jun. 2018) afirma que ndo escreve texto para as participagdes ao longo da
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programacao: “99% das vezes que eu entro no ar, eu entro sem papel, sem escrever, entro
com as informagdes que a gente acaba guardando na cabega”. O colega Eduardo Matos
(7 jun. 2018) também nao escreve, quando ¢ uma pauta que ele domina: “eu fago algumas
anotagdes para lembrar, apenas, o que eu preciso falar. Mas ¢ uma coisa absolutamente
conversada”. Apesar de concordar, de forma geral, com as mudangas na forma de traba-
lhar do reporter na fase da convergéncia, Matos questiona o fato de as reportagens espe-

ciais, também, serem feitas ao vivo.

Por que uma reportagem especial que vocé levou seis meses para fazer
precisa entrar sempre ao vivo, porque o formato é conversado? Por
que isso? Existe uma pesquisa que diga que o ouvinte prefere o con-
versado? Bom, se existe, tudo bem, eu estou errado e abro mao dessa
observacdo. Mas eu ainda acho que ¢ muito melhor vocé usar trés mi-
nutos bem editados, com uma boa trilha que atraia o ouvinte, com so-
noras mais pensadas, mais elaboradas, trechos que chamem a atengao
e até sobe som de uma sirene, um barulho de caminhao de lixo. Entéo,
prende o ouvinte muito mais do que ficar 10 minutos falando com o
apresentador ao vivo

No entanto, a regra do ao vivo vale, inclusive, para as reportagens especiais, con-

forme o gerente de jornalismo da emissora, Daniel Scola:

As pessoas ndo param mais para ouvir uma série durante cinco dias.
Tu ndo podes mais correr o risco de o cara falhar um dia e ndo acom-
panhar toda a tua série. E no ritmo que a gente vive, no ritmo que a
gente produz conteudo, no ritmo que a gente implementou a nossa
rotina aqui, tu ndo podes mais te dar ao luxo de concentrar esforgos
monumentais em cima de uma série, € eu ndo estou desmerecendo sé-
rie de reportagens, estd aqui alguém que fez muitas séries de reporta-
gens [...]. Eu acredito que trazer o repérter para contar a historia ¢
mais importante, do que ele ficar horas dentro de um estudio bolando
0 qudo bonitinho vai ser a matéria. (DANIEL SCOLA, 5 jun. 2018).

O reporter Cid Martins (6 jun. 2018), que tem uma longa experiéncia em produzir
reportagens especiais, alega que foi convencido de que gravar esse tipo de material ¢ algo
ultrapassado. Admite, porém, que ndo foi uma aceitagdo simples. “Eu tive uma dificul-
dade para aceitar isso, mas ai ¢ uma questao jornalistica. O jornalista que j estd fechado

para algo, entdo larga a profissdo [...]. A radio ¢ ao vivo, hoje, cada vez mais ao vivo”.

Para confirmar as declara¢des dos profissionais e o que foi verificado na observa-
cao feita na redacdo da Gautcha, optou-se, como ja explicado, por fazer uma contagem
das participagdes de repodrteres ao longo da programacao, dividindo-as, primeiro, entre as

que sdo ao vivo e as gravadas. O periodo, reitera-se, ¢ entre os dias 4 e 8 de junho de
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2018. Apos escuta de, aproximadamente, 52 horas, com acompanhamento dos roteiros de

cada programa, o estudo chegou a este resultado:

GRAFICO 2: participagdes de reporteres ao vivo x gravado
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Fonte: elaboragdo prépria.

Confirma-se que, de fato, ha um predominio absoluto das participacdes ao vivo
da reportagem da Gautcha, ao longo da programag¢do. No periodo, foram contabilizadas
385 inser¢des de reporteres, sendo que 342 foram ao vivo e 43, gravadas. O detalhamento
sobre essas participagdes em cada programa sera feito a seguir. A coleta dos dados inclui,
ainda, a duracdo dessas participagdes. Optou-se por dividir entre as que duraram mais de

um minuto e as que tiveram até um minuto. Tem-se o seguinte resultado:
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GRAFICO 3: durago das inser¢des de reporteres
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Fonte: elaboragao prépria.
Verifica-se que, no periodo, a maioria das inser¢des da reportagem nao ultrapas-

sou um minuto: foram 281, contra 104 que tiveram mais que um minuto de duragdo.

Uma terceira analise mostra outro ponto de destaque abordado no contato com os
profissionais: o uso de sonoras. O grafico a seguir ilustra a confirmacao de que, na Gaua-
cha, este elemento, considerado em outros tempos como bdasico na reportagem, caiu em
desuso. Das 385 participagdes de reporteres, em apenas duas foram usadas sonoras. Em
um terceiro caso, a repdrter entrou no ar com um entrevistado, ao vivo. A descri¢ao desta,

e de outras participacdes da reportagem da Gaticha, serd feita ao longo do trabalho.
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GRAFICO 4: Uso de sonoras pela reportagem
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Fonte: elaboragdo prépria.

Constatou-se, ainda, pela escuta das gravagdes, que a assinatura do reporter, tam-
bém considerada um elemento basico do boletim de radio, foi deixada de lado. Com a
dispensa do grafico, neste caso, registra-se que, das 385 participacdes, em apenas dois

casos gravados, houve a assinatura.

Ressalta-se, porém, que as transformacdes identificadas nesta pesquisa ndo ocor-
reram imediatamente na passagem para a fase da convergéncia, como ja referido. Apenas
para ilustrar como exemplo, buscou-se a gravacdo de um programa Chamada Geral de
28 de fevereiro de 2007, j& na fase da convergéncia, porém 11 anos atrds. A maioria das
insergdes de reporteres, como se v€ no quadro, ¢ apresentada da forma gravada e com uso

de assinatura, conforme regras que apontam os elementos basicos da reportagem de radio:

TABELA 3

CHAMADA GERAL — 28 de fevereiro de 2007.

INSERCOES | GRAVADAS | AO VIVO. SONORA. | ASSINATURA

14 11 3 3 13

Fonte: elaboracao propria

A partir da exposi¢do dos resultados, de modo geral e resumido, parte-se, agora,
para o detalhamento do conjunto de participagdes da reportagem da Gaucha, programa a

programa, com a descri¢ao e transcri¢do de fragmentos e reportagens na integra obtidos
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pelas gravagdes feitas ao longo do periodo.
4.3.2.1 Gaucha Hoje

De segunda a sdbado, o Gaucha Hoje vai ao ar das 5 as 8h da manha e tem como
apresentador principal Antonio Carlos Macedo. Sdo integrantes fixos, também, no estu-
dio, o repérter Jocimar Farina e o meteorologista Cléo Kuhn. Tem constante participagdo
de reporteres ao vivo e leitura de mensagens enviadas pelos ouvintes por WhatsApp. Ao
longo do programa, de nove blocos, destacam-se as informacdes de transito, dadas por
profissionais que circulam nas ruas durante todo o tempo. As participacdes da reportagem
costumam ser rapidas, principalmente a partir das 6h da manha, como serdo mostradas a
seguir. As noticias ndo sdo dadas somente pelos reporteres, mas também por editores e

produtores.

FIGURA 16: Fragmento de roteiro do Gaucha Hoje

VINHETA TOP 10

6 - Alertas do transito em Porto Alegre e Regido Metropolitana. Marina Pagno e
Bibiana Dihl.

7 - Policia investiga assassinato de motorista do Uber encontrada morta em Viam3o.
Vitor Rosa.

8 - Projeto sobre plebiscitos tranca a pauta da Assembleia gaticha nesta semana. Pedro
Quintana.

9 - Morre jovem mordido por tubardo em Pernambuco. Jocimar Farina.
10 - Grémio vence o Bahia e assume 32 lugar no Brasileirdo. Marcos Bertoncello.

- Selegdo brasileira com Eduardo Gabardo.

BLOCO: 7h15min

- Central de Jornalismo. Pedro Quintana.

- Manchete do tempo. Cléo Kuhn.

- Manchete do transito com Marina Pagno e Bibiana Dihl.
- Destaque da economia com Giane Guerra./

- Boa Noticia. Jocimar Farina.

BLOCO: 7h45

Fonte: Radio Gatcha

As poucas participagdes gravadas sdo verificadas na abertura do programa, entre
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5 e 5h 30 min da manha. Sao breves destaques deixados pelos repdrteres na noite anterior.
Porém, apos este horario, ¢ tudo ao vivo. Outra caracteristica a ser ressaltada ¢ o ritmo
acelerado do programa, ditado, principalmente, pela trilha agitada, mesmo antes das 6 h
da manha. Na edicdo do dia 4 de junho de 2018, as 5 h 23 min, o apresentador Antdnio

Carlos Macedo aciona a repdrter de transito Marina Pagno:

- Tem um acidente de transito que deixa parte de Porto Alegre sem luz, vamos

saber onde ¢ com a Marina Pagno. Bom dia, Marina!
A reporter responde, em tom de conversa:

- O1, Macedo, muito bom dia. Bom dia a todos do Gaucha Hoje. Uma baita se-
mana, que seja uma semana de paz, s6 coisas boas para todo mundo. J& estamos aqui nas
ruas da cidade, eu e a motorista Ana Cristina. Neste momento, 11 graus e meio aqui no
termOmetro do estidio mével da Gatcha. A gente estd agora, Macedo, aqui, no trecho
entre a zona leste e a zona sul da capital, na rua Intendente Alfredo Azevedo. Aqui, mais
cedo, por volta das quatro horas e meia da manha, uma caminhonete Mitsubishi, com
placas aqui de Porto Alegre, uma caminhonete prata, bateu em um poste aqui da rua, bem
proximo do cruzamento com a rua Sdo Miguel, bairro Gloria, esse ponto aqui. O poste €
de madeira e, por isso, ele ficou totalmente destruido, e o acidente acabou gerando uma
queda de luz em parte, aqui, da regido dos bairros Gloria, coronel Aparicio Borges e,

também, afeta alguns locais no bairro Partenon [...]. (RADIO GAUCHA, 4 jun. 2018).

Como havia uma ocorréncia de acidente em andamento ¢ ainda estava no comego
do programa, foi uma participacdo que chegou a 2 min 15 s de dura¢do. No entanto, no
restante do programa, a maior parte das inser¢des ndo dura mais que 1 min, como esta da
reporter Bibiana Dihl, as 6 h 15 min. Ela acompanha a movimentag¢do do transito de vei-

culos na regido metropolitana de Porto Alegre. Foram apenas 20 s, transcritos na integra:

- A semana comega sem ocorréncias nas principais rodovias aqui da regido me-
tropolitana, também sem pontos de manifestagio™. Conforme a PRF e, também, o Co-
mando Rodovidrio da Brigada Militar, ndo houve acidentes graves durante a madrugada
e, a0s poucos, comeca a aumentar o nimero de veiculos em algumas rodovias, principal-

mente na RS 040, em Viamao. Regido metropolitana sem pontos de neblina nesta manha.

3 A reportagem destacou a nio ocorréncia de manifestagio em razio do ambiente vivido poucos dias do
encerramento da greve de caminhoneiros que havia afetado fortemente o abastecimento de combustivel nos
postos.
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(RADIO GAUCHA, 4 jun 2018).

No programa do dia 6 de junho de 2018, o repdrter Vitor Rosa entrou no ar ao
vivo, da redagdo, com informagdes, apuradas por colegas, sobre um incéndio. A partici-
pacdo dele ocorre apenas 15 min depois de chegar a emissora, algo corriqueiro, segundo

depoimento dado durante a entrevista j& apresentada neste trabalho. Eram 6h 14 min:

- O corpo de bombeiros trabalha, desde a ltima noite, para extinguir um incéndio
em um deposito de reciclagem, em Alvorada, na regido metropolitana. O local atingido
pelas chamas fica na rua Luciana de Abreu, bairro Intersul. Nao ha registro de feridos.
Até as 5 h da manha, pelo menos, oito caminhdes ja tinham saido do corpo de bombeiros

de Alvorada, cada um com 5 mil litros d’agua. (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

A transcri¢do ¢ de toda a inserc¢do, que durou apenas 20 segundos. O repoérter par-
ticipa, ainda, outras trés vezes ao longo do programa, com mais dois assuntos diferentes.
Os dois na area policial. As 6h 38 min, 24 min depois da primeira entrada, o apresentador

chama:

- Teve tiroteio ao lado de estacdo do Trensurb, na regido metropolita. Onde, Vitor

Rosa?
O reporter responde:

- Em Sao Leopoldo, Macedo, exatamente ao lado da estacdo Sdo Leopoldo do
Trensurb. A gente acabou de receber a informacao da Brigada Militar de que houve um
homicidio 14 no local. Como ¢ bem proximo da estagdo do trem, as pessoas que estavam
aguardando o trem para vir, para se deslocar, acabaram ouvindo esses disparos e acaba-
ram, também, ligando para a Brigada Militar e nos avisando do que ocorreu 1a. Foram
cerca de 10 tiros, e foram disparados por um homem contra a vitima deste homicidio, que
ocorreu ao lado da estagdo do Transurb. A vitima ndo foi identificada ainda. A Brigada
Militar estd enviando viaturas para o local agora, para tentar ver se vai conseguir prender
este suspeito do crime. A gente tem informacdes que foi ao lado da estagdo do trem, em

Sdo Leopoldo, Macedo. (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

Nesta participagdo, de 48 s, a noticia foi repassada de improviso, sem texto escrito.
Por este motivo, supde-se, hd a repeticdo de informagdes, como a citacdo do local do
crime. Priorizou-se, aqui, a agilidade, o que vai ao encontro do dito nas entrevistas feitas

neste trabalho.



94

No dia 7 de junho de 2018, as 6h 9 min, o reporter Cid Martins entra no ar, ao
vivo, com informag¢des de uma pauta que foi trabalhada dentro do GDI, o Grupo de In-
vestigacdo da RBS. Mesmo sendo um assunto exclusivo, foram usados apenas 50 s para

a participa¢do, chamada assim pelo apresentador:

- Vigias aplicaram mais de 100 multas de transito irregulares em Sapucaia do Sul,

Cid Martins.
Da redagado, o repoérter entra:

- Ao todo, foram 137 autos de infracdo que o GDI, Grupo de Investigacao da RBS,
conseguiu confirmar e que foram emitidos por servidores que ndo estavam habilitados
para atuarem na fiscalizag@o de veiculos. Os vigias de patrimdnio, mesmo sem concurso
e, apenas, com uma lei municipal, passaram a ter uma nova designagdo, o que tornou os

autos de infragéo irregulares [...]. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

Por enquanto, ndo se busca, nesta parte do trabalho, detalhar os géneros jornalis-
ticos em que se enquadram as participagdes da reportagem. Procura-se demonstrar, agora,
com exemplos, as participagdes ao vivo que se apresentam de forma curta e, como ja
referido, com até um minuto de dura¢do. No Gatcha Hoje do dia 8 de junho de 2018, o
reporter Gabriel Jacobsen ¢ acionado, as 6h 13 min, para falar sobre o pagamento do

funcionalismo:

- A secretaria da Fazenda do estado projeta quitar uma nova faixa do salario de
maio do funcionalismo até segunda-feira, diante da perspectiva de ingresso de grandes
valores relativos ao ICMS, da substituigdo tributaria e de combustiveis. (RADIO GAU-
CHA, 8 jun. 2018).

A participacdo de Jacobsen durou 53 s. Tanto nesta inser¢do, quanto nas outras
aqui exemplificadas, ndo foram usadas sonoras. A propoésito, ao longo de toda a semana

pesquisada, a reportagem do programa Gaucha Hoje nao utilizou nenhuma sonora.

Ap0s apresentar graficos que ilustraram, de modo geral, a reportagem ao longo de
toda a programagao de jornalismo da Gaucha, faz-se, a partir de agora, um detalhamento

de cada programa, através de tabelas, correspondentes a cada um dos dias pesquisados.
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SEGUNDA-FEIRA - 31 inser¢des de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
31 0 26 5 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 5
TERCA-FEIRA — 34 insercoes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
27 7 29 5 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 6
QUARTA-FEIRA - 29 inser¢des de repoérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
23 6 26 3 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 7
QUINTA-FEIRA - 31 inserc¢oes de repérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN.| + DE 1 MIN. | SONORA
23 8 27 4 0

Fonte: elaboracdo propria
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TABELA 8

SEXTA-FEIRA - 28 inser¢oes de repdrteres.

AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA

24 4 25 3 0

Fonte: elaboracdo propria

Reitera-se, a partir dos dados apresentados, que foram consideradas, apenas, in-
sercdes de reporteres, excluindo da analise, portanto, as falas de editores e produtores.
Apenas na segunda-feira, conforme as tabelas, ndo ha registro de participagdo de repor-
teres gravados, tendo em vista que o dia anterior foi um domingo, cuja programacgao ¢
diferenciada, com menos profissionais no departamento de jornalismo, que se dividem

em escalas de plantdo nos finais de semana.
4.3.2.2 Gaucha Atualidade

O Gaucha Atualidade vai ao ar de segunda a sexta-feira, das 8 h 10 min as 10 h.
Sao trés apresentadores, sendo dois em Porto Alegre, Daniel Scola e Rosane de Oliveira,
e uma em Brasilia, Carolina Bahia. A participacdo da reportagem ¢ eventual, exceto para
fornecer as informacdes de transito, que sdo permanentes. Estruturado em entrevistas, o
programa trata, prioritariamente, de assuntos de politica. No entanto, pautas gerais, do

cotidiano, também tém ganhado espaco ao longo dos cinco blocos em que ¢ dividido.
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FIGURA 17: Fragmento de roteiro do Gaiicha Atualidade™

GAUCHA ATUALIDADE
SEGUNDA-FEIRA, 4 DE JUNHO DE 2018

+ ENTREVISTA: Ministro da Seguranga, Raul Jungmann nega
possibilidade de nova greve de caminhoneiros

TAGS: gaucha gaucha-atualidade daniel-scola rosane-de-cliveira
carolina-bahia

PLAYLIST: Atualidade + Noticias

TEC: VIVO

* Transito.// MARINA PAGNO
TEC: VIVO ACCESS

4+ ENTREVISTA: Secretdrio da Fazenda do RS, Luiz Antdnio Bins fala
sobre impacto da greve dos caminhoneiros

TAGS: gaucha gaucha-atualidade daniel-scola rosane-de-oliveira
carolina-bahia

PLAYLIST: Atualidade + Noticias

TEC: VIVO 9 85¢

* Tempo.// CLEO KUHN
TEC: VIVO

* Teaser do Esporte.// PEDRO ERNESTO DENARDIN
TEC: VIVO

- Virada da Eora - o que j& foi noticia e o gue ainda vem por ai!

* Daniel Scola
TEC: VIVO ESTUDIO

Fonte: Radio Gatcha

No programa do dia 4 de junho de 2018, as 9h 51 min, o apresentador Daniel Scola
aciona o reporter André Fiedler, da Gaucha Serra, para informar sobre suspeitas de irre-

gularidades no Plano Diretor de Bento Gongalves.

- Vamos a serra, tem operacao do Ministério Publico Estadual na serra gaucha. E

¢ uma devassa na Camara de Vereadores, hein, André Fiedler? Bom dia!

* Neste, e em outros roteiros aqui publicados, os nimeros de telefones foram suprimidos parcialmente,
para evitar a divulgag¢@o inapropriada dos contatos utilizados pela produgdo dos programas.
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Responde o reporter, em tom informal:

- Isso, Scola, bom dia, bom dia a todos. E a operagdo um meia cinco, com o obje-
tivo de cumprir mandados de busca e apreensdo, principalmente para colher provas, né,
sobre possiveis crimes na analise do plano diretor de Bento Gongalves. Essa investigacdo
comegou a partir de denuncias de cidadaos, inclusive um deles entregou uma gravagao

para o Ministério Publico, em que um vereador diz ter recebido uma proposta em dinheiro

Na sequéncia, Scola faz novas perguntas ao reporter, estabelecendo um dialogo,

com a finalidade de esclarecer alguns pontos:
- O Plano Diretor esta em discussdo na Camara de Vereadores, € isso?
- Fiedler responde:

Estd em discussdo desde o ano passado, e foram apresentadas muitas emendas

[...]. (RADIO GAUCHA, 4 jun. 2018).

A Giane Guerra ¢ uma das reporteres mais frequentes no Gaucha Atualidade. Se-
torista de economia, suas participagdes costumam fugir ao padrdo de boletins curtos. Com
autoridade de quem conhece em profundidade os assuntos da area econdmica, ela con-
textualiza as noticias com detalhes. No dia 5 de junho de 2018, as 9h 18 min, o apresen-

tador chama-a, genericamente, sem a leitura de uma cabeca:
- Vamos para a economia. Fala Giane Guerra, bom dia!

- Bom dia. Depois de um marco decepcionante, a producdo da industria teve um
avanco importante em abril, um crescimento de 0,8% sobre margo, um avango que veio
acima do projetado pelo mercado, inclusive. Marco tinha registrado queda, tinha sido pior

do que fevereiro, o que é bem dificil de ocorrer [...]. (RADIO GAUCHA, 5 jun. 2018).

No dia 6 de junho de 2018, tem-se um exemplo de como as noticias sdo atualizadas
constantemente. As 9h 9 min, O repérter Vitor Rosa é chamado para trazer novas infor-
macdes sobre um homicidio noticiado no programa anterior, no Gaticha Hoje. O caso foi
usado anteriormente, neste trabalho, como um dos exemplos na transcri¢ao da participa-
¢ao da reportagem naquele programa. Desta vez, o repdrter entra no ar com a identificagcdo

da pessoa assassinada ao lado de uma estacdao do Trensurb:

- Jessé Lentino Andrade, 49 anos. Ele, que era detento do sistema semiaberto do

Instituto Penal do municipio de Sdo Leopoldo. O delegado Vinicius do Valle ainda nao
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tem a motivagdo para este crime, ndo identificou a motivagdo. Assassinato que chamou
muito a aten¢do, porque aconteceu as seis e meia da manha na estagdo Sao Leopoldo, que

fica dentro do municipio do Vale do Sinos. (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

Ao todo, o Gaucha Atualidade teve, na semana pesquisada, 28 participagdes da

reportagem, divididas conforme os quadros a seguir:

TABELA 9
SEGUNDA-FEIRA - 7 inser¢oes de repdrteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
7 0 4 3 0
Fonte: Elaboragdo propria
TABELA 10
TERCA-FEIRA -5 inserc¢oes de repérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
5 0 2 3 0
Fonte: Elaboragdo propria
TABELA 11
QUARTA-FEIRA - 6 insercdes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
6 0 5 1 0
Fonte: Elaboragao propria
TABELA 12
QUINTA-FEIRA — 4 inser¢oes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
4 0 3 1 0

Fonte: Elaboracdo propria
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TABELA 13

SEXTA-FEIRA - 6 inserc¢oes de reporteres.

AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA

6 0 4 2 0

Fonte: Elaboragdo propria

Nenhum reporter participou com material gravado no Gaucha Atualidade, durante
a semana pesquisada. Também, nenhuma sonora foi utilizada. Houve maior equilibrio
entre as inser¢des com mais de 1 min e as com até 1 min. Ainda assim, as participagdes

mais curtas predominaram: 18 contra 10, que ultrapassaram 1 min de duragao.

4.3.2.3 Timeline

Com trés participantes, o programa tem duragdo de cerca 1 h, comegando pouco
depois das 10 h da manha. Kelly Matos e Luciano Potter ficam no estudio em Porto Ale-
gre, ¢ David Coimbra entra de sua casa em Boston, nos Estados Unidos. Dos programas
analisados, ¢ o que menos utiliza reporteres. Normalmente, ¢ chamada apenas a reporter
de transito. O programa divide-se em dois blocos e resume-se, basicamente, em entrevis-

tas e bate-papos entre os apresentadores.

As participagdes costumam ocorrer de forma mais coloquial, como se observa no
programa do dia 4 de junho de 2018, quando a repdrter Marina Pagno entra no ar com as

informagdes de transito:

- E ai, povo, tudo bem? Tudo beleza? Muito bom dia a todos. Uma baita semana
pra todo mundo. Estamos ja com sol aqui nas ruas da capital, temos 18 graus, temperatura
subindo na capital gaticha. Em relacdo ao transito, ta tudo um pouco mais calmo; hoje a
gente teve um inicio de manhd bem movimentado, acidentes, ocorréncias, pessoal vol-
tando do feriaddo. Gerou uma movimentacao bem carregada da Rodoviéria, Legalidade,

mas, agora, uma situagdo bem mais tranquila [...]. (RADIO GAUCHA, 4 jun. 2018).
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FIGURA 18: roteiro do programa Timeline

#TimelineGaucha
Luciano Potter, Kelly Matos e David Coimbra
Segunda-feira, 04 de junho de 2018

10h07 - ABERTURA

+ ENTREVISTA: Apresentadora da Globonews, Leilane Neubarth, fala sobre os memes
apos ligagdo ao vivo durante jornal

TAGS timeline gaucha leilane-neubarth globonews leilane

TEC-VIVO 21 9-8

10h40 - INTERVALO

+ Marina Pagno e o transito
TEC- VIVO 9-96

10h56 - ENCERRA

Fonte: Radio Gatcha

Apesar de poucas participagdes da reportagem, ¢ durante o Timeline que se veri-
fica uma situagdo considerada inusitada ao longo da pesquisa. Foi neste programa, a inica
vez que um reporter entrou no ar com um entrevistado ao vivo. No dia 6 de junho de
2018, as 10h 34 min, a repdrter Francine Silva participa, da prefeitura de Porto Alegre,
com informagdes sobre a apresentacdo da nova lei geral dos taxis. Ela esta ao lado do
diretor-presidente da EPTC, Empresa Publica de Transporte e Circulagdo da capital gau-

cha, Marcelo Soletti.

- Bom dia, Potter, Kelly e David. Nos estamos aqui na prefeitura de Porto Alegre,
onde foi feito o anuncio, enfim, o detalhamento dessa nova lei geral dos taxis, onde foi
explicado como vai ser a metodologia para renovar o taxi aqui em Porto Alegre. E nos
estamos com o presidente da EPTC, o Soletti, que vai nos falar, exatamente, o que traz

de novo essa...eu vou, eu vou fazer a primeira pergunta, depois eu passo a entrevista pra
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vocés, ele ta aqui nos escutando...o que muda, o que traz de novo essa nova lei geral dos

taxis? (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

De fato, como referido pela reporter, a entrevista foi conduzida pelos apresenta-
dores no estudio. Toda a participagdo durou 13 min. No entanto, neste caso, a profissional
perguntou apenas duas vezes e serviu como uma ponte para que a entrevista fosse reali-

zada de dentro do estudio.

Como referido anteriormente, o nimero de participacao de reporteres no Timeline
¢ reduzido. Durante a semana pesquisada, foram apenas quatro inser¢des. Em razao disso,
dispensa-se a separacdo dos dados em tabelas. As quatro participa¢des foram ao vivo e,
trés delas, ultrapassaram 1 min de duracdo. Em nenhuma, houve a utilizagdo de sonora
gravada, apenas, como detalhado, uma entrevista ao vivo, feita, majoritariamente, pelos
apresentadores do estudio, por intermédio da reporter. Na edicdo de quinta-feira, sequer

houve participagdo da reportagem no programa.

4.3.2.4 Chamada Geral, 1° edicio

Tradicionalmente, considerado o principal espago da reportagem da Gaucha, o
Chamada Geral tem cerca de 1 h de duragdo e possui duas edi¢des ao longo do dia, de
segunda a sexta-feira®. A primeira edi¢do vai ao ar pouco depois das 11 h da manhi e é
apresentada por Antonio Carlos Macedo. Sdo quatro blocos com participagdo constante

da reportagem, predominantemente, ao vivo.

* Também h4 uma edi¢éo aos sabados, as 11 h da manha. Entretanto, ela ficou fora do periodo analisado
na pesquisa.
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FIGURA 19: fragmento do roteiro do Chamada Geral, 1°edigdo

CHAMADA GERAL PRIMEIRA EDICAO - COM ANTONIO CARLOS MACEDO
DATA: 7 de JUNHO 2018 - QUINTA-FEIRA

Produgdo: Central de Jornalismo

Edigdo: Mariana Ceccon

LOC - Délar comega o dia em alta e bate os TRES REAIS e 90 centavos. Giane Guerra.
TEC - VIVO

LOC - Ministério Publico Federal denuncia mais de 60 pessoas, incluindo doleiro e o ex-
governador do Rio Sérgio Cabral, na Operagdo Cambio Desligo. Francine Silva.
TEC - VIVO

LOC - Supremo paga 374 mil por ano para alugar drea reservada para ministros no
aeroporto de Brasilia. Pedro Quintana.
TEC - VIVO

LOC - Supremo prevé julgamento hoje de agdo sobre uso de condugdo coercitiva para
interrogatdrios. Matheus Schuch.
TEC - VIVO LINHA BSB

LOC - Prefeitura de Porto Alegre vai contratar empresa para fazer diagnéstico da Carris
e tentar reverter rombo milionario da empresa. Bibiana Dihl.
TEC - VIVO ACCESS

LOC - Apds causar confusdo em motoristas, sinalizagdo é apagada na saida do Tunel da
Conceigdo, em Porto Alegre. Marina Pagno.
TEC - VIVO ACCESS

LOC - Estragado ha 11 meses, veiculo do aeromdvel ndo tem previsdo de voltar a
operar. Jocimar Farina.
TEC - VIVO

LOC - Tiroteio e incéndio em Torres expdem avango de facgdes de Porto Alegre para o
Litoral Norte. Vitor Rosa.
TEC - VIVO

Fonte: Radio Gatcha

Nos cinco programas analisados, o apresentador busca manter interagdo com a
reportagem seja por meio comentarios seja pela forma de acionar os repérteres. Na edicdo
de 7 de junho de 2018, por exemplo, Macedo chama, as 11h 41 min, o repdrter Matheus

Schuch, que estd em Brasilia, para falar da expectativa em relagdo a divulgacdo de uma
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nova tabela para cobranca de fretes pelos caminhoneiros:

- Um dos pontos da negociacdo entre governo e caminhoneiros, durante a greve,
Macedo. A ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, disse que deve divulgar
ainda hoje esta nova tabela, porque o governo publicou, por meio de uma Medida Provi-
soria, uma tabela para agradar aos caminhoneiros em meio as negociagdes, mas o go-
verno, agora, diz que houve uma série de erros nesta publicagio [...]. (RADIO GAUCHA,
7 jun. 2018).

Em seguida, o apresentador faz uma interrup¢do, comentando o caso, de modo

que se estabelece um dialogo:
- O, Schuch!
- Pois, ndo.
- Esse bando de incompetentes ai em Brasilia ndo consegue nem fazer conta?
- Pois ¢, na pressdo, né, Macedo?

- Sim, na pressdo, na pressdo. Na pressdo tu tens que resolver as coisas com a
tranquilidade necessaria de quem olha a planilha e faz contas, né? Agora, fazer em cima

da perna? Isso ai ¢ um absurdo!
O reporter retoma a palavra:

- E, disso ai gerou uma reacao forte do setor empresarial, também do agronegocio,
€ 0 governo criou mais um desgaste entre os caminhoneiros e os empresarios [...]. (RA-

DIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

Nesse ambiente de conversa, percebe-se, com frequéncia, a informalidade no re-
porter, que ndo fica, necessariamente, dependente de um texto pronto para entrar no ar.
Tal situacdo pode ser exemplificada como nestas duas participagdes da repoOrter Bibiana
Dihl. A primeira, do dia 7 de junho de 2018, as 11h 11 min, sobre a contratagdo pela
prefeitura de Porto Alegre de uma empresa para fazer um diagndstico do prejuizo finan-

ceiro da Carris, a empresa publica de 6nibus da cidade:

- [...] inclusive o prefeito Nelson Marchezan ja falou algumas vezes sobre priva-
tizacdo da Carris, inclusive em entrevistas aqui na Gaucha, e eu perguntei pra ele, de
novo, Macedo, se, dessa vez, a ideia € privatizar novamente. Ele disse, dessa vez, que ¢

apenas uma das opgdes, porque essa ndo seria uma atividade fim da prefeitura, mas que,
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pessoalmente, acha dificil que seja mantido um formato publico. Portanto, a gente vai ter
que aguardar ai essa auditoria pra ver o que pode ser feito nos proximos anos, no proximo

ano, ai, com a Carris, Macedo. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

No dia 8 de junho, as 11h 16 min, a mesma repdrter ¢ chamada pelo apresentador,

para um outro assunto:

- Ap6s polémica, prefeito Nelson Marchezan tranquiliza...polémica sobre a Feira

do Livro, e garante que evento ndo sera prejudicado. Fala, Bibiana Dihl!
A reporter responde, conversando com o apresentador:

- E, Macedo, polémica envolvendo a cobranga de 180 mil reais da Camara Rio-
grandense do Livro pro uso da praga da Alfandega pra Feira do Livro. E ai, depois disso,
né, o prefeito Nelson Marchezan se manifestou. Hoje, deu entrevista ao Timeline e escla-
receu que, como foi feito no ano anterior, vai haver, sim, uma cobranga, mas uma co-
branca simbolica da Camara pro evento que, no caso, ¢ a taxa de recolhimento de lixo pra

limpeza do espaco [...]. (RADIO GAUCHA, 8 jun. 2018).

Nessas duas participagdes, da mesma reporter, chama atengdo, além do tom de
conversa estabelecido, ja referido, outras duas caracteristicas comuns identificadas. A ndo
utilizagdo de sonoras, mesmo que toda a noticia seja em cima de declaragdes - nestes
exemplos, coincidentemente do prefeito. Coube a reporter descrever aquilo que foi dito
pela autoridade, em vez de utilizar a gravagdo de um trecho editado da manifestacao.
Outro ponto que merece destaque € a frequéncia com que a repoérter cita o nome do apre-
sentador - consequéncia, notoriamente, do ao vivo e do improviso. Somadas as duas par-

ticipagdes, a reporter citou oito vezes o nome Macedo.

Percebe-se também que, nas participagdes ao vivo fora da redacao, o reporter cos-
tuma repetir o local onde estd, ou simplesmente refor¢a o uso de expressdes que remetem
ao momento em que estdo falando, como “aqui” e “agora”. Na edi¢do de 8 de junho de
2018, as 11h 37 min, o reporter Gabriel Jacobsen entra, ao vivo, do Palacio Piratini. E

chamado assim pelo apresentador:

- Governador Sartori retine secretariado para definir proximos passos apos derrota

na Assembleia sobre plebiscito para venda de estatais. Gabriel Jacobsen.

- E jé esta reunido por cerca de uma hora e meia o governador do estado, José Ivo
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Sartori e todo seu secretariado aqui no Palacio Piratini pra definir, em especial, se o go-
verno ingressa, ou nao, com uma a¢do no STF para discutir a necessidade, que hoje existe
no Rio Grande do Sul, de realizagdo de plebiscito para que haja a venda de estatais da
area de energia [...]. Oficialmente, a pauta desta reunido aqui no Piratini ¢ tratar de regime
de recuperacao fiscal [...]. Deve durar mais, pelo menos, meia hora e, ai, teremos algum
secretario se manifestando sobre o tema aqui no Palacio. (RADIO GAUCHA, 8 jun.

2018).

O reporter citou trés vezes a expressao aqui, com sutis diferengas: “aqui no Palacio
Piratini, “aqui no Piratini” e “aqui no Palacio”. Outro elemento a se destacar nesta parti-
cipagdo ¢ o fato de que ainda ndo havia um resultado concreto da reunido. Mesmo assim,
utilizando de improviso e contextualizacdo, o repérter sustentou sua entrada no ar, ndo se
restringindo apenas a descrever o que estava ocorrendo, mas avangando em analise e ex-
pectativas sobre o assunto. Entradas no ar desse tipo, antes mesmo da definicdo de um
determinado fato, sdo comuns. Outro exemplo ¢ este de Vitor Rosa, no dia 5 de junho de
2018, as 11h 43 min. O reporter traz informagdes sobre a Camara de Vereadores da cidade
de Nao-Me-Toque, que decidiria, mais tarde, os rumos sobre um processo que investigava

o prefeito, suspeito de assédio sexual a servidoras.

- Macedo, acontece hoje, na Camara de Vereadores de Nao-Me-Toque, a sessdo
da comissdo processante que analisa a denuncia envolvendo o prefeito de Nao-Me-Toque
[...]. Hoje, as seis da tarde, os vereadores lerdo o relatério do vereador que analisou o caso
e entenderdo se devem seguir, ou ndo, com este procedimento. Depois, havera mais algu-
mas sessdes para, entdo, definir se haverd, ou ndo, a cassacdo do mandato do prefeito [...]

(RADIO GAUCHA, 4 jun. 2018).

Neste caso, o reporter restringiu-se a dar as informagdes a respeito do tramite do
processo em andamento na Camara de Vereadores, relembrando o fato, sem emitir opi-

nido, ou fazer previsdes, destacando, apenas, que ocorreria uma ou outra decisao.

Ao compilar os dados do Chamada Geral, 1°edig¢do, tem-se, ao todo, na semana

pesquisada, 83 participagdes da reportagem dividas conforme as tabelas a seguir:
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SEGUNDA-FEIRA - 15 inser¢des de repdrteres.

AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
14 1 8 7 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 15
TERCA-FEIRA — 20 insercdes de repdrteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
18 2 10 10 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 16
QUARTA-FEIRA - 18 inserc¢oes de repdrteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
15 3 13 5 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 17
QUINTA-FEIRA - 16 insercoes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
14 2 9 7 0

Fonte: elaboracdo propria
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SEXTA-FEIRA - 14 inser¢oes de repdrteres.

AO VIVO

GRAVADA

ATE 1 MIN.

+ DE 1 MIN.

SONORA

13

5

9

Fonte: elaboragdo propria

4.3.2.5 Gaucha +

Com cerca de 2 h de duragdo, o Gaucha + tem como apresentadores Leandro

Staudt, Kelly Matos e Diogo Olivier. Semelhante ao Timeline, é estruturado em cima de

bate-papo no estudio, contextualiza¢do e andlise de noticias do dia. A participagdo da

reportagem ocorre em alguns momentos ao longo de todo o programa, principalmente,

com informagdes do transito.

FIGURA 20: fragmento de roteiro do Gaucha +

+ Eduardo Paganella com transito

TEC - VIVO ACESS / 9-9695

+ Nicolas Andrade e os destaques de GauchaZH.com
TEC - VIVO ESTUDIO

+ Eduardo Pinzon: atagues a banco em Santo Expedito do Sul, no Norte do Estado
TEC - VIVO ESTUDIO

+ Previsdo do tempo com Cléo Kuhn

TEC - GRAVADO

+ Giane Guerra e a economia
TEC - VIVO ESTUDIO

TECNICA: Rudinei Raugust, Demétrius Ribeiro, Paulo Fernando Rodrigues e Glademir
Menezes./ No live, Felipe Nogs./ Produgdo, Tiago Boff .//

14H50 INTERVALO

* Matheus Schuch: resultado da reunido do vice-governador Cairolli
TEC - VIVO 61 9-9982

15H NHC + INTERVALO

* ENTREVISTA: Alexandre Isbarrola, Superintendente da Policia Federal no Rio Grande
do Sul fala sobre fraudes em bolsas da UFRGS

TAGS: alexandre-isbarrola pf policia-federal fraude bolsas ufrgs

TEC - VIVO 3235 / Al JULIANO: 9-9717

Fonte: Radio Gaucha
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Além da reportagem de transito, presente em todas as edigdes do programa, as
informagdes da politica também sdo frequentes, sobretudo quando hé votagdes de projetos
na Camara de Vereadores, ou Assembleia Legislativa. No dia 6 de junho de 2018, Gabriel
Jacobsen acompanhava uma sessio plenaria na Camara de Porto Alegre. As 15h 28 min
quando ¢ chamado pela apresentadora Kelly Matos, de improviso, sem leitura de cabeca,

em um tom de noticia urgente:

- Tem um chamado, Staudt, do repérter Gabriel Jacobsen, que td na Camara de
Vereadores de Porto Alegre, que teve um principio de tumulto 14 no inicio da sessdo,
porque teve muita gente presente. E a tarde pra analisar, na pauta de votagdes tem analise
do pedido, pedidos de urgéncia encaminhados pelo prefeito Nelson Marchezan, e o Ga-

briel Jacobsen t4 na linha.
O apresentador Leandro Staudt complementa:
- E ai, Gabriel, qual a situacdo agora?
O reporter, entdo, entra no ar:

- Situagdo ¢ de galerias absolutamente lotadas aqui na Camara de Vereadores de
Porto Alegre, galerias lotadas por municiparios, que vieram aqui acompanhar a votagao
desta tarde. Seis projetos de interesse destes servidores publicos de Porto Alegre. Sdo os
recursos aos pedidos de urgéncia do prefeito Marchezan para projetos daquele pacote
enviado ha cerca de um més pelo prefeito & Camara e que muda ai, entre outras regras, a
aposentadoria dos municiparios. Bom, o que aconteceu foi o seguinte: esses servidores
estavam...havia sido acordado entre o Simpa, Sindicato dos Municiparios de Porto Ale-
gre, e a direcdo da Camara de Vereadores, que todos deveriam se identificar na entrada
para acompanhar a sess@o. O que aconteceu ¢ que, nessa entrada, foi muito tumultuada,
muita gente querendo entrar, pouco espago, poucas pessoas pra realizar essa identificacao,
a fila tava muito lenta e uma série de servidores, municipdrios ingressaram na camara e
nas galerias sem fazer a identificacdo. Nisso, a sessao ndo foi nem iniciada as duas, duas
e 15 da tarde, como tradicionalmente acontece e, simplesmente, por uma hora seguida, os
vereadores ficavam debatendo como resolver essa questdo a portas fechadas. Ha pouco,
o presidente da Camara, vereador Valter Nagelstein, retornou ao plenério e anunciou a
decisdo aos vereadores: todos os municiparios devem deixar as galerias da Camara, se

identificar e, depois, podem retornar novamente pra acompanhar, novamente a votagao.
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Isso ndo foi bem aceito pelos municiparios, teve muita chiadeira nas galerias e, agora, a
gente vai acompanhar, em instantes, exatamente, o que que vai acontecer nessa situacao.

[...]. (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

No dia seguinte, Jacobsen volta a acompanhar o cenério politico do periodo da
tarde e, desta vez, com repercussoes sobre a derrota do governo gatiicho na Assembleia
Legislativa sobre a intengao de realizar um plebiscito para venda de empresas estatais. As

15h 57 min, Leandro Staudt aciona o reporter:

- Gabriel Jacobsen no estidio conosco. Governador José Ivo Sartori se manifestou
publicamente, pela primeira vez, depois da derrota nesta semana na Assembleia Legisla-
tiva...ndo vai conseguir colocar em pratica o plano de fazer a consulta popular. Plebiscito
14, junto com a elei¢@o, sobre a privatizagdo das estatais. E o que disse o governador,

Jacobsen? Boa tarde!

- Boa tarde, boa tarde a todos. Disse que se trata de uma pagina triste na historia
do Rio Grande do Sul e disse que, também, essa decisdo da Assembleia Legislativa, no
fim das contas, representa o fato de ndo dar chance para a populacao decidir sobre a venda,
ou ndo, das estatais. [...] Bom, essa afirmac¢do do governador Sartori aconteceu em uma
entrevista que ele concedeu para um programa de radio do proprio governo que vai ser
veiculado sabado. A gente ja obteve alguns trechos dessa entrevista, com exclusividade,
e ja ta no site GatichaZH. Vamos ver um trechinho do que diz o governador. (RADIO

GAUCHA, 7 jun. 2018).

Aqui, o maior destaque ¢ para a rara utilizagdo de uma sonora pelo reporter. E

uma manifesta¢do do governador, que diz, em um trecho editado:

- Eu posso dizer, apenas, que essa ¢ uma pagina triste, no sentido de ndo perceber
democraticamente a realidade financeira do estado do Rio Grande do Sul. Acho que ¢
lamentavel, muito grave e, especialmente, porque a populacdo ndo vai ser ouvida, ndo
deram chance para que a populacdo pudesse decidir ela mesma o destino e o futuro dessas
empresas...e ndo €, uns dizem, até, que tem faltado discussdo. Isto nds entregamos para a

assembleia desde 2016. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

Frisa-se que a gravacdo ndo foi feita pelo reporter, e sim cedida pela equipe do
governo. A respeito do uso de sonoras, apenas o Gaticha + utilizou esse elemento consi-

derado bésico na reportagem radiofonica. Ocorreu em duas oportunidades: a outra foi no
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dia 6 de junho de 2018, com o reporter Eduardo Matos. Foi em uma reportagem conside-
rada especial, com uma apuracao que levou algumas semanas. Neste ponto, cabe resgatar
o que ja foi dito sobre a veiculag¢do desse tipo de material. Mesmo nas reportagens espe-
ciais, também chamadas de grandes reportagens, a veiculagdo se da no modo ao vivo, em
tom de conversa com o apresentador. Mesmo que parega longa, a transcrigdo desse exem-
plo sera apresentada na integra para que se compare com a mesma reportagem publicada
no site GauchaZH. O apresentador Leandro Staudt chama o repérter, contextualizando o

assunto em um tom de conversa:

- O Eduardo Matos esta aqui no estudio. Na greve dos caminhoneiros, inclusive
nas entrevistas que fizemos, era um assunto que entrava a margem, ndo era o principal da
pauta que tinha frete e diesel. O roubo de cargas no Brasil. O Eduardo foi atras dos dados,
conversou com vitimas, com a policia, com especialistas em seguranga, e qual ¢ a reali-

dade hoje, Matos? Boa tarde.

- Tudo bem, Staudt, Kelly, Diogo, ouvintes do Gaticha Mais, pois €, como vocé
destacou, a discussdo, nesses 10 dias de greve dos caminhoneiros, ficou voltada ao bolso
dos caminhoneiros, mas tem um outro problema que pesa nos bolsos dos caminhoneiros
e das transportadoras, que ¢ o roubo e furto de cargas. A gente fez um levantamento de
nameros no pais e, em especial, aqui no Rio Grande do Sul, também, falando como vocé
destacou, com as policias, com caminhoneiros, com transportadoras e, também, com a
questdo do seguro de cargas, né? Porque isso acaba refletindo na ponta, na gente, no con-
sumidor, no preco final dos produtos. Vamos a alguns nimeros, Staudt. Numero de furto
e roubo de cargas no pais cresceu 80% nos ultimos cinco anos. Esse balanco ¢ da Asso-
cia¢do Nacional do Transporte de Cargas e Logistica, a NTC e Logistica. Pra se ter uma

ideia, foram 14.400 casos em 2012, contra 25.950 em 2017.
Neste momento, a apresentadora Kelly Matos interrompe:
- 25 mil? Em um ano?
Eduardo responde:

- Em cinco anos. E um crescimento de 80% ¢ um dado nacional esse, porque a

NTC e Logistica separa por regides, ela ndo separa por estados.
O apresentador Diogo Olivier pergunta:

- E tem como saber onde tem mais incidéncia?
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Responde o reporter:

- Tem, aqui no Rio Grande do Sul. Em seguida, a gente vai trazer esse dado com
a palavra dos assessores de seguranga, tanto da NTC e Logistica, quanto do Sindicato das
Transportadoras aqui do Rio Grande do Sul, o Setcergs, mas, em especial, ja adianto que
a BR-386 ¢ a rodovia mais visada pelos ladrdes de carga. O prejuizo com as mercadorias
roubadas também cresceu; passou de 960 milhdes de reais para um bilhdo, 570 milhdes.
Um salto de 63%. A regido sudeste lidera o ranking de roubo de cargas e, pra se ter uma
ideia, de tudo que ¢ roubado no pais, 85%, sdo roubados na Regido Sudeste do pais. Os

outros 15 ¢ dividido em todo o resto do Brasil.
Leandro Staudt comenta:
- Sao Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo...
Eduardo interrompe:

- Sdo Paulo e Rio de Janeiro, em especial, lideram disparado, assim, em especial,
o Rio de Janeiro. Os produtos mais visados, de acordo com o levantamento da NTC e
logistica: alimentos, cigarros, eletroeletronicos, medicamentos, combustiveis, bebidas,
autopecas, téxteis e confecg¢des e produtos quimicos. E agora a gente vai ouvir algumas
dessas vitimas. A gente conversou com um gerente de uma das maiores transportadoras
de medicamentos e cosméticos do Rio Grande do Sul. Um empresario que preferiu ndo
se identificar, conta que nos ultimos 15 anos foram mais de 15 assaltos. A empresa atende
mais de 200 cidades e, até agora, ele sO conseguiu recuperar uma carga, entre todas as
levadas pelos criminosos. Segundo ele, a cada assalto, os prejuizos sdo enormes, vamos

ouvi-lo.

Neste momento, a sonora ¢ acionada pelo operador da mesa de dudio que senta a
frente do estiidio, com visdo através de um vidro. O trecho separado da entrevista ¢ o

seguinte:

- Isso fica tudo com o transportador. Nenhuma empresa mais, pelo nosso tipo de
trabalho, de porta em porta em farméacia, quer fazer o seguro da carga, entdo a gente acaba
fazendo a indenizagdo as distribuidoras. Outro problema que a gente tem ¢ referente aos
motoristas. A gente acaba perdendo eles pela inseguranca, eles ndo querem mais trabalhar
com medo do assalto, medo do...eles ficam rendidos por um tempo, até conseguirem fazer

a baldeagdo da carga, ou sdo levados para outras cidades, como ja aconteceu varias vezes.
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Com o fim da sonora, volta o repérter Eduardo Matos:

- Pois ¢, Staudt, essa ¢ a palavra desse transportador, desse empresario do ramo,
que pediu para nao ser identificado, mas que ja sofreu ai 15 assaltos e recuperou, apenas,
uma carga. La no final dessa nossa reportagem, a gente vai falar sobre o seguro dessas
cargas, pra chegar ao ponto que algumas seguradoras ndo querem nem fazer seguro da
carga, porque sabem que a carga ¢ muito visada. Bom, a gente falou com outras vitimas,
e foi em Sdo Paulo que o caminhoneiro gatcho, Elias Ricardo de Oliveira, que trabalha
no ramo ha 20 anos, passou momentos bastante tensos. Ele teve o caminhdo, que estava

carregado de material de construcdo, roubado pelos criminosos. Vamos ouvi-lo.
O operador volta a acionar a sonora:

— Subiram por tras da carreta com o caminhdo em movimento, ai tiraram as man-
gueiras que abastecem um lado da carreta, que faz ter a frenagem, né? E o caminhao se
freia, dai. Af houve toda aquela abordagem, aquela gritaria, com armas e tudo, né? “Nao
reage, sendo a gente te mata”. Aquela primeira pressdo psicologica que existe, né? E ai
me levaram pra dentro do mato. O caminhao seguiu viagem com outro motorista, e eles
me levaram pro meio do mato, ai me amarraram. Passei uma noite amarrado e, durante a

noite toda, sofrendo aquela pressdo psicoldgica: “Se nao der certo, a gente vai te matar.”
Eduardo Matos retoma a palavra:

—Bom, Staudt, por causa desse assalto, o Elias conta que, até hoje, tem dificuldade

para trabalhar, toma remédios de tarja preta, e a gente falou com...
Kelly Matos interrompe:

— Eu ia falar isso ai, Eduardo, porque tem toda uma questao, ¢ verdade, de nime-
10s, prejuizo econdémico, mas um profissional, e os caminhoneiros sdo profissionais, que
tém familia, que ficam distante. Ai quando ainda enfrentam esse tipo de coisa, com essa

pressdo da entrega e, ainda, com a inseguranga...coitados.
O apresentador Diogo Olivier complementa:

— Sédo tirados do caminhdo, sdo amarrados, numa arvore, de noite, € nesse caso
aqui que a gente ta contando ¢ uma cena de filme, ¢ algo feito por profissionais. Sobe no
caminhao, tira a mangueira da frenagem, pra saber que ¢ exatamente ali que o caminhao

para. Nao ¢ amador que ta fazendo isso.

Eduardo Matos segue:
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- E vocés sabem que, nesse levantamento que eu fiz, essa informagdo eu até ndo
sabia, a grande maioria dos roubos, ocorre em areas urbanas. E esses roubos em rodovias,
ele ¢ 20% do total. Oitenta por cento ¢ o caminhdo que esta chegando, por exemplo, no
supermercado, ou que estd chegando, por exemplo, no mercado de bairro. Essas sdo as

cargas mais atacadas...
Kelly Matos o interrompe, falando junto:
- Ah, é na cidade mesmo?
Eduardo responde:

- S3o nas cidades, nos centros urbanos. E esses 20%, nas estradas...s6 que o deta-
lhe ¢ o seguinte: os 20% nas estradas sdo os 20% com os maiores prejuizos, porque a
carga, quando esta na estrada, sdo caminhdes grandes, com grandes mercadorias, ou seja,
o volume ¢ maior, o prejuizo, consequentemente, ¢ maior também. Bom, a gente segue
aqui, agora, falando com o coronel Paulo Roberto de Souza, que ¢ o assessor de seguranca
da Associagao Nacional de Transportes de Cargas e Logistica, a NTC e Logistica, que foi
quem divulgou esse levantamento pra gente. Ele lembra que o roubo e furto de cargas
vém crescendo nos ultimos 20 anos, mas de uma forma mais acentuada nos ultimos cinco
e, segundo ele, a maioria dos roubos, como a gente destacou, ocorre em areas urbanas.
Isso que os transportadores vém se cercando de alternativas para evitar o roubo de cargas,

intensificando agdes preventivas. Vamos ouvi-lo.
A sonora ¢ disparada pelo operador:

- Quando vocé vé, hoje, as empresas investindo, com rastreamento, escolta, tudo
isso € a prevengdo. Isso compete as nossas empresas com investimentos proprios, caro,
mas ¢ a maneira de evitar de ser roubado e para evitar o pior. Entdo, esse ¢ o processo que
nds temos de investir. Recomendamos as empresas que facam estes investimentos, em
termos de tecnologia, em termos de escolta armada, em termos de normas durante o per-
curso. Por exemplo, ndo circular a noite, ndo dar carona, esse tipo de comportamento,

associado a gestdo da operagao.
Volta o reporter no estudio:

- Bom, o coronel lembra que...agora vai ao nosso bolso, lembra que esse custo,
ele ¢ alto, né? Custo de seguranga, e chega a 14% do faturamento das empresas, ou seja,

de todo o faturamento das empresas, 14% ¢ em seguranga pra evitar roubos e furtos de
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cargas. Ele destaca que a responsabilidade maior pra evitar esses roubos cabe ao Estado,
apesar das agdes preventivas das proprias transportadoras. A dificuldade das policias esta
na descoberta dos receptadores, que, lembrando, né, sdo os que fomentam esse crime.
Sobre seguros, algumas seguradoras ndo estdo nem querendo fazer o seguro de algumas
cargas, no Rio de Janeiro, em especial, e, quando fazem, praticamente inviabiliza o nego-
cio, em razdo de varias exigéncias, que inclui at¢ mesmo, em algumas cargas e em alguns
trajetos, caminhdes blindados. Ou seja, caminhdes blindados ndo sé pra levar dinheiro,
mas também pra levar algumas cargas, né, que sdo consideradas muito valiosas e, se ndo

for assim, a seguradora ndo fecha negdcio.
Kelly volta a falar:
- E isso encarece o custo do produto...¢, caminhao blindado.
Eduardo retoma:

- E diferente, lembrando né, do roubo e furto de veiculos em que o bem acaba
sendo recuperado, se ndo na maioria, em boa parte dos casos. O roubo de cargas, essa
carga acaba sendo indenizada, porque nao ha recuperacdo. Dados aqui do estado pra en-
cerrar: no ano passado, ao menos 170 pessoas envolvidas com esse tipo de crime foram
presas. Em 2018, o dado mais atualizado da Policia Civil, de janeiro até maio, o nimero
de criminosos que foi pra cadeia por roubo de cargas chega a 60 no Rio Grande do Sul,
sO que sempre surgem novos integrantes, € as investigacdes acabam prosseguindo. Os
dados oficiais da Policia Civil indicam que, em 2017, foram registrados, agora sim, dados
do Rio Grande do Sul, 434 roubos de cargas e 226 furtos, totalizando 660 ocorréncias.
Esses dados e muitos outros...a gente ouviu corretores de seguros que tém dificuldades
pra vender seguros, porque ¢ muito caro, né? Ouvimos seguradoras, Policia Civil, Policia

Rodovidria Federal, tudo isso 14 em GaiichaZH.com. (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

Encerrada a reportagem, apds o convite do reporter para que a audiéncia leia, tam-
bém, em GauchaZH, o apresentador Leandro Staudt, imediatamente, destaca o recebi-
mento de alguns relatos de caminhoneiros via WhatsApp, gerando repercussdo imediata
entre os apresentadores e o reporter, alongando o bate-papo estabelecido desde o comego
da participa¢do de Eduardo Matos no estudio. Tal situagdo estd de acordo com o verifi-
cado ao longo da pesquisa, com relagdo as orientagdes em busca da informalidade, do

afastamento das gravacdes e da proximidade com o site. Agora, sugere-se a comparagao
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da mesma reportagem veiculada no radio, a que foi publicada no site GauchaZH, con-

forme figuras 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 e 29.

FIGURA 21: Manchete da reportagem em GauchaZH

INSEGURANCA

Passada greve dos
caminhoneilros, preocupacao
dos transportadores volta a
ser o roubo de cargas

Nuamero de ocorréncias de roubo e furto de cargas no pais cresceu 80% nos tltimos cinco anos

EDUARDO

MATOS Y v estante
FELIPE DAROIT . > .

MAIS LIDA

Leitura labial mostra
equipe de arbitragem de|
T d, o, 4+, A O )
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FIGURA 22: Texto da reportagem em GauchaZH

O dia 21 de maio de 2018 foi marcado pelo inicio da greve dos caminhoneiros com maior
impacto para a populacao até hoje. Durante dez dias, a falta do transporte de cargas pela
adesao da categoria ou pelo bloqueio de estradas refletiu na saide, na educacao, no
transporte, no setor de alimentos e na falta de combustivel nos postos, por falta de

caminhoes para fazer o transporte.

Aprimeira proposta, apresentada em 24 de maio, e
LEIA MAIS rejeitada pela maioria da categoria, previa, entre outros
Caminhoneiros do ntos, a promessa do governo de atender 12 reivindicacoes
RS decidem :at}erh' a po P 8 ¢
‘@ nacio; : : : :
g&a aumento dos dos caminhoneiros, entre elas zerar a Cide sobre o diesel e
stivels . . . .
baixar em 10% o preco do combustivel nas refinarias por 30
Quais s3o0 0s ; coo1nda Pronact: : .
fimPQCWS da greve dias. A segunda proposta, apresentada no dia 27 de maio,
0s e1ros . . o . ~
na economia gaucha foi aceita pela categoria. Ela estipula a reducao de RS 0,46
) _ _ no litro do diesel, tabela minima para o frete e isencdo de
lz’glicla pxe‘llxde suspmg de mais de
0S de cargana a0 Ao i i 1
Mel’oubmp o8 g egl pedagio para eixos suspensos, entre outros itens. A partir

desta aceitagao, a greve acabou sendo desmobilizada.

Passados os dez dias da greve, no qual as reivindicacoes estavam voltadas a questoes
financeiras, a preocupacao dos transportadores volta a ser uma dor de cabega antiga, mas

sempre atual do setor: o roubo e furto de cargas.
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FIGURA 23: Graficos da reportagem em GauchaZH

Os nimeros

Onumero de ocorrencias de roubo e furto de cargas no pais cresceu 80% nos tltimos cinco

anos, conforme o balango mais recente da Associacao Nacional do Transporte de Cargas e
Logistica (NTC & Logistica). Foram 14,4 mil casos em 2012 contra 25.950, em 2017. Nao ha
levantamento parcial nos primeiros meses de 2018, mas o setor deve registrar queda nesses

nimeros, principalmente pela mobilizacdo de dez dias ocorrida em maio.

Estatisticas de roubo de cargas*

Evolugdo anual - ocorréncias

2012 14.400
2013 15.200
2015 19.250

2016

24.550

2017

25.950
Evolucdo anual - valores subtraidos

2012

960

2013 1.000

2014 1.000

2015 1.120

2016

1.360

2017 1.570
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FIGURA 24: Texto e mapa de reportagem em GatichaZH

0 prejuizo com as mercadorias roubadas também cresceu, passando de RS 960 milhdes para
RS 1,57 bilhdo — um salto de 63%. A regido Sudeste lidera o ranking de roubo de cargas
(85,53%), seguida do Nordeste (5,83%), Sul (5,55%), Centro—Oeste (2,46%) e Norte
(0,63%). Houve avango no nimero de ocorréncias nas regioes Sudeste, Nordeste e Sul e leve
queda no Norte e Centro-Oeste. Ja em relacdo ao prejuizo dos transportadores, a regido Sul
foi a inica que registrou queda, de RS 205,02 milhdes para RS 152,66 milhdes, entre 2016 e
2017.

Roubo de cargas por estado*

‘Hﬂ?

Sudeste
85,53%

Sul
5,55%
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FIGURA 25: Graficos de reportagem em GauchaZH

Norte

Nordeste

Centro-
Qeste

Sudeste

Sul

* Os graficos ndo sao proporcionais entre si

Ocorréncias

164

I 1.514

I 640

I 1.440

Valores (em milhdes)

I 34,51

. 202,72

I 66,10

l 152,66

Fonte: Assessoria de Seguranca/NTC

Os procutos mais visados sao alimentos, cigarros, eletroeletronicos, medicamentos,

combustiveis, bebidas, autopegas, téxteis e confecgdes e produtos quimicos.

Evolugao dos valores por regioes*

Norte

Nordeste

Ocorréncias

2014 120
2015 178
2016 |237
2017 164

2014 JJrm
2015 1129
2016 131
2017 1514

Valores (em milhoes)

19,65

| 14,68
| 23,19
| 34,5

[ 61,8
187,76

I 143,99
I 202,72




FIGURA 26: Graficos e texto de reportagem em GauchaZH
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Centro- 2014 |40‘
Oeste 2015 |578
2016 | 795
2017 | 640

Sudeste 2014 [N 15.002
2015 I 16.508
2016 [ 20800
2017 N 22.212

Sul 2014 | 795
2015 | 855
2016 []1.360
2017 11440

* Os graficos ndo sdo proporcionais entre si

| 38,06
| 44,09
I 49,08
[ 66,10

P 759,30
P 77509
P 942,98
L RRIER

135,87
- 198,60
[ 205,02
152,66

Fonte: Assessoria de Seguranca/NTC

Vitimas dos criminosos

Gerente de uma das maiores transportadoras de medicamentos e cosméticos do Rio Grande

do Sul, um empresario que prefere nao revelar o nome conta que nos Gltimos anos foram

mais de 15 assaltos. A empresa atende mais de 200 cidades. Até agora, ele s6 conseguiu

recuperar uma entre todas as cargas levadas pelos criminosos. Segundo ele, a cada assalto os

prejuizos sao enormes.

— Hoje, na nossa area, o custo fica com a transportadora. Como transportamos

medicamentos, nenhuma empresa costuma fazer o seguro. Assim, acabamos fazendo a

indenizac¢ao para as distribuidoras. Caminhoneiros sao rendidos e até levados para outras

cidades. Além da indenizacado, tem toda uma burocracia de emissao de documentos por ser

carga controlada. Nos casos das cargas recuperadas, muitas vezes as distribuidoras acabam

nem querendo receber, pois ndo sabem como o produto ficou armazenado, apés o roubo.
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FIGURA 27: Depoimentos em reportagem de GauchaZH

Outro problema é
que perdemos
motoristas. Eles
ndo querem mais
trabalhar, pois
ficam na mira de
armas

GERENTE DE UMA DAS
MAIORES
TRANSPORTADORAS DE
MEDICAMENTOS E
COSMETICOS DO RS QUE
PEDIU PARA NAO SER
IDENTIFICADO

O ajudante Junior Cruz até hoje ndo esquece 0s
momentos em que ficou na mira de uma armana
BR-386. Ele e 0 caminhoneiro da empresa em que
trabalha foram abordados no momento em que
chegavam para entregar embutidos em um
estabelecimento de Canoas, na regidao metropolitana
de Porto Alegre. Os criminosos abordaram os dois.
Um deles entrou no veiculo e mandou o caminhao
seguir pela BR-386. Junior e o colega foram soltos

somente uma hora depois do assalto.

— Eram 7h quando a gente chegou no cliente. Eles
nos abordaram, mandaram colocar a mao na cabeca
e seguimos para a rodovia sob a mira da arma. E

muito complicado, uma sensa¢ao que eu nao desejo

nem para meu pior inimigo — afirmou Junior.

Mandaram
colocar a mao na
cabega e
sequimos para a
rodovia sob a
mira da arma

AJUDANTE DE MOTORISTA -
JUNIOR CRUZ

Uso de calmantes apos assaltos

Foi em Sado Paulo que o caminhoneiro gauicho Elias
Ricardo de Oliveira, que trabalha no ramo ha 20 anos,
passou os piores momentos da sua vida. O motorista
teve o caminhao, que estava carregado de material de

construcao, roubado pelos criminosos.

— Os bandidos me pegaram na Serra do Azeite, no

municipio de Cajati, no estado de Sdo Paulo. Era




FIGURA 28: Depoimento em reportagem de GauchaZH
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proximo da meia-noite. Subiram no caminhdo em movimento, tiraram as mangueiras que
fazem a frenagem do veiculo. Houve toda aquela gritaria, com armas, pressao psicologica. Me
levaram para o meio do mato e o caminhdo seguiu viagem. Passei a noite amarrado e eles

falavam que se desse algo errado iriam me matar.

Por causa do assalto, Elias conta que até hoje tem dificuldade para trabalhar e toma remédios

controlados.

Pas se " a no " te — E complicado. Hoje ainda viajo, mas por duas
vezes ja parei com tudo. A inseguranga esta pior. Para

amarrado e eles

vocé pernoitar em um posto ndo tem seguranca. Para

f a’ avam qu ese pernoitar na frente de uma empresa nao tem
des se a’go errado seguranca — afirmou Elias.
iriam me matar

Um outro caminhoneiro ouvido pela reportagem, que
CAMINHONEIRO ELIAS nao quis se identificar, nao chegou a ter contato com
RICARDO DE OLIVEIRA - . .

os criminosos. Bastou ele estacionar o veiculo
carregado com carga de alimentos por trés minutos na regiao do Vale dos Sinos, em um posto

de combustiveis, e tudo foi levado.

— Parei no restaurante para comer. Em trés minutos, eles conseguiram entrar e levar o
caminhao. Ai vocé vai na policia e tem que ouvir dos proprios policiais que ndo tem o que
fazer, exceto se o veiculo cair em uma barreira. Tempo depois eu achei o caminhao em Campo

Bom, abandonado e depenado — declarou o motorista.
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FIGURA 29: Reportagem na versdo gravada publicada no site GauchaZH

Confira os audios das reportagens:

Matéria1

@ | 2 Compartilhar

GAUCHA

000t o

Politica de Cookies

Matéria 2

@ | 2 Compartilhar

GAUCHA

B e e

Politica de Cookies

Ao comparar as duas versdes, percebe-se que sdo equivalentes, em termos de in-
formagdes e depoimentos, com aprofundamento um pouco maior na publicacdo em texto,
a partir da ampliacdo de dados, apresentados na forma de graficos. No entanto, chama a

aten¢do que, na mesma pagina onde estd a versdo escrita, foram acrescidas duas reporta-
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gens em dudio, gravadas e editadas com trilhas e sonoras. Estas, sim, com um aprofunda-

mento visivelmente maior que na versdao apresentada ao vivo no programa Gaucha +.

Quando apresentada do modo ao vivo, a reportagem teve 9 min 24 s. Foi o maior tempo

despendido em uma reportagem no periodo pesquisado, entre aquelas que foram ao ar na

Gautcha. Mesmo assim, foi bem menor que o tempo destas versdes gravadas apresentadas

em GauchaZH, que somaram 34 min 37 s. Além de proporcionar uma alternativa mais

detalhada do assunto a quem se interessar, o objetivo dessas versdes gravadas ¢ permitir

a inscri¢do do material em prémios, uma estratégia ja citada nesta pesquisa.

Ao compilar os dados das reportagens que foram ao ar no programa Gaucha +,

ao longo da semana pesquisada, tém-se as seguintes tabelas:

TABELA 19

SEGUNDA-FEIRA - 3 inserc¢oes de reporteres.

AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
3 0 1 2 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 20
TERCA-FEIRA — 4 inser¢oes de repérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
4 0 2 2 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 21
QUARTA-FEIRA - 7 inser¢oes de repérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
7 0 1 6 1

Fonte: elaboracdo propria
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TABELA 22
QUINTA-FEIRA - 6 insercoes de repérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
6 0 2 4 1
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 23
SEXTA-FEIRA - 3 inserc¢des de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
3 0 1 2 0

Fonte: elaboracdo propria

Todas as participagdes aconteceram ao vivo e, como ja dito, apenas neste pro-
grama, foram usadas sonoras em reportagens. Além disso, outra particularidade, ao ana-
lisar os dados, € o tempo das inser¢des. Tirando da comparagdo o Timeline, que apresen-
tou apenas quatro inser¢des de repdrteres ao longo da semana, O Gaticha +, com 23 par-
ticipacdes, destaca-se pela relacdo de tempo dessas insercdes. Em 16 oportunidades, foi
ultrapassada a barreira de 1 min de duragdo. Em relagdo a esta constatagdo, supde-se que
se trata de um programa longo, com um ritmo mais lento, ditado tanto pela trilha, quanto
pelos apresentadores, indo ao ar no meio da tarde, em um horério em que as noticias nao
circulam com a mesma frequéncia e rapidez, na compara¢do com a manhd e com o fim

da tarde.
4.3.2.6 Chamada Geral, 2° edicio

O Chamada Geral, 2 edi¢do ¢ apresentado por Daniel Scola e comega as 16h 30
min, imediatamente ap6s o Gauicha +, em uma passagem de programa que dispensa, in-
clusive, intervalo comercial. A transicdo ocorre em meio a um bate-papo entre os apre-
sentadores. A estratégia, que serve para segurar a audiéncia, ¢ facilitada pelo fato de ndo
ocorrer em uma hora cheia, portanto nao ha necessidade de veiculagdo do noticiario, que
¢ transmitido de hora em hora, tanto que ¢ chamado de Noticia na Hora Certa. Dessa
forma, entendem os apresentadores, cria-se um ambiente de informalidade com uma ideia

de breaking news permanente, ja referida nesta pesquisa. Isso pode ser observado no
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Chamada Geral, 2 edi¢do, do dia 4 de junho de 2018, quando o apresentador do Gaucha

+ cumprimenta Daniel Scola, as 16h 29 min:

— Daniel Scola na redagdo, chegando com o Chamada Geral, 2* edi¢ao. Boa tarde,

Scola!

— 04, Staudt, boa tarde. Boa tarde, Kelly, Diogo, boa tarde a todos. Pessoal, 3, 81
o fechamento do doélar hoje. Mais uma vez, apesar da interferéncia do Banco Central, o
dolar 1a em cima. Tem repercussdes sobre isso, tem o ministro da Fazenda afirmando que
o governo ndo esta discutindo programa de subsidio para a gasolina. Ele j4 havia sinali-
zado com esse assunto na semana passada, teve que refor¢ar hoje. Enfim, tem muito as-

sunto pra gente tratar hoje no Chamada Geral, 2* edigao.
Kelly Matos complementa:

— O ministro da Casa Civil disse, aqui na Radio Gaticha, numa entrevista na se-
mana passada, que ndo tem de onde tirar pra subsidiar a gasolina, ndo adianta. Ele falou
assim, 6: “Nao se iludam, o governo ndo fabrica dinheiro, entdo ndo tem subsidio pra

gasolina”, porque muita gente imaginou que a pressao...
— Diogo, o outro apresentador, interrompe:

— Continua a politica de precos da nova Petrobras. E ai, daqui a pouco, “ah, nio,

mas pode ter subsidio”, e assim fica. Pode ser, pode nao ser.
Kelly finaliza:
— E, mas néo sera.
Staudt se despede:
— Tchau, Kelly. Tchau, Diogo.
Kelly se despede:
— Beijo! Beijo pra mae do PG, que ta nos ouvindo! Querida, a Ida, beijo, beijo.
Retoma Leandro Staudt:
— E tudo com ele, Daniel Scola, Chamada Geral, 2* edicao!

— Valeu, Staudt, Kelly e Diogo. O Chamada Geral, 2* edicdo, a partir de agora,

% Apelido do jornalista Paulo Germano, comentarista do programa.
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a0 vivo [...] (RADIO GAUCHA, 5 jun. 2018).

FIGURA 30: Fragmento de roteiro do programa Chamada Geral, 2 edi¢do

CHAMADA GERAL SEGUNDA EDICAO com DANIEL SCOLA
Quarta-feira, 06/06/18
Produgdo: Kathlyn Moreira

LOC - Boa tarde! Hora./ Esta no ar, Chamada Geral Segunda Edigdo, programa da
reportagem da Radio Galcha./ Temperatura POA / SANTA MARIA /CAXIAS.///

LOC - Governo gatcho prepara agdo e estuda entrar ainda hoje no Supremo contra
decisdo que impede plebiscito das estatais./ Da RBS Brasilia, Matheus Schuch. /
TEC - VIVO

LOC - E outra informagdo. / Ministro da Casa Civil volta a receber caminhoneiros para
discutir pauta da greve./
TEC - VIVO

LOC - Apds orientagdo do governo federal, postos do Estado sdo orientados a informar
prego do diesel antes e depois da greve. / Eduardo Matos./
TEC - VIVO

LOC - Indiciados por fraudes da UFRGS indicavam estudantes sem direito a bolsas de
pesquisa. / Lucas Abati./
TEC - VIVO

LOC - Criminosos fazem corddo humano em ataque a duas agéncias bancarias no norte
do Estado. / Eduardo Pinzon./
TEC - VIVO

LOC - Cadmara de Vereadores tenta votar hoje analise de regime de urgéncia
de pacote de Marchezan./ Gabriel Jacobsen./
TEC - VIVO 9 9769

Fonte: Radio Gatcha

Como no Chamada Geral, 1°edi¢do, o Chamada Geral, 2 edi¢do da amplo es-
paco para a reportagem. Durante todo o programa, que dura uma hora, o apresentador

chama os reporteres para participagdes ao vivo, como esta do dia 4 de junho de 2018. A
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reporter Paloma Fleck ¢ acionada pelo apresentador para falar sobre a instalacdo de ca-

meras de seguranca pela Prefeitura de Capao da Canoa:

— Prefeitura de Capao da Canoa instala mais de 100 cameras de monitoramento.
E a prefeitura de Capdo fazendo esse trabalho de seguranga publica, também, hein, Pa-

loma Fleck?

Antes da transcricdo da reporter, sugere-se a comparagdo do que disse Daniel
Scola com o que estava escrito no roteiro (ver Figura 31). Nota-se a pergunta feita de

improviso, sem combinar, dando tom de conversa e informalidade.
FIGURA 31: Fragmento de roteiro do Chamada Geral, 2* Edi¢do
LOC - Prefeitura de Capdo da Canoa instala mais de 100 cdmeras de monitoramento. /

Paloma Fleck. /
TEC - VIVO

Fonte: Radio Gaucha

A reporter responde:

—E, Scola, até esta segunda-feira, a prefeitura de Capao da Canoa conclui a insta-
lacdo de 82 cameras espalhadas pela cidade. O objetivo € concluir a instalagcdo de, no
total, 107 aparelhos de video-monitoramento até quinta-feira, quando o programa do ga-
binete de gestdo integrada da Policia Civil e da Brigada Militar serd inaugurado. Uma
camera, Scola, com reconhecimento facial ja foi instalada na rodovidria, que pode ajudar
a policia a identificar pessoas desaparecidas, ou foragidas. Conforme o secretario de Ad-
ministragdo de Capao da Canoa, Rafael Ayub cameras que reconhecem placas de carros
também estdo sendo instaladas no acesso a0 municipio e nas principais avenidas da ci-
dade. O objetivo € monitorar carros roubados, ou clonados. O projeto de monitoramento,
Scola, foi lancado em novembro do ano passado, com a instalagdo de sete cameras na orla
da praia e em pragas. A previsdo era concluir a instalagdo de todos os equipamentos em
dezembro para serem utilizados na temporada de verdo. No entanto, o pagamento para a
empresa responsavel atrasou e, com isso, a conclusdao do servigo foi adiada para o pri-

meiro semestre deste ano, Scola.
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Como em outros exemplos, influenciada - supde-se, pelo ambiente de informali-
dade - ha a repeticdo do nome do apresentador, enquanto transmite a noticia. Neste caso,
o sobrenome “Scola” é citado quatro vezes. E perceptivel o clima de improviso e de con-
versa estabelecido ao longo do Chamada Geral, 2 edi¢do. No dia 5 de junho de 2018, o
reporter Matheus Schuch trazia informagdes de Brasilia, sobre as repercussdes em torno

da pressdo exercida na Petrobras para que reajustasse, mensalmente, o prego da gasolina:

— [...] A reclamag¢do muito comum aqui dos parlamentares, Scola - que, ¢ claro,
expressam parte do que pensa a populagdo - ¢ que, quando tem um reajuste pra cima, os
donos de postos ja mexem nos pregos no mesmo dia. Quando o reajuste € pra baixo, pra

diminuir o prego, ai demora pra haver a atualiza¢do na bomba, ou nunca vem...
Scola interrompe:

— Matheus, nunca vem! Quando o reajuste...quando o decréscimo, né, ele € baixo,

1%, 2%, olha, eu duvido que alguém sinta no valor final cobrado na bomba, ndo tem!
O reporter retoma:

— Se fosse a cada 30 dias, né, Scola, ai poderia haver variagdes pra cima e pra
baixo, que, ao longo desse tempo, nem chegam na bomba...e outra coisa, ndo sei como
vocés perceberam ai no Rio Grande do Sul ... Aqui em Brasilia, eu posso dizer - pelo que
vejo nas ruas, antes da greve dos caminhoneiros - a gasolina variava de 4,50 a4,70. Agora,

depois da escassez, da corrida aos postos, ndo se acha a menos 4,90/4,95.

Scola aciona, de surpresa, o reporter Eduardo Matos, que estava na redagdo no

momento. Participa¢do que sequer estava no roteiro.

—E, o Eduardo Matos varreu os postos de Porto Alegre, semana passada, no fim

da semana passada, e encontrou uma diferenca, né, Eduardo?
Eduardo responde, de improviso, com o que lembrava da apuracao feita dias atras:

— 36 centavos. Levantamento feito dia 18 de maio, € o outro levantamento feito
no dia 31 de maio, se ndo t6 enganado, que foi sexta-feira, né? Uma diferenca de até 36

centavos.
Scola corrige:
— Dia 31 foi na quinta.

Eduardo responde:
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— Entdo foi dia primeiro, que foi na sexta-feira: 36 centavos. O valor mais caro da
gasolina, do litro, foi encontrado a R$ 4, 86, mas a gente via, evidentemente, gasolina

sendo vendida acima de R$ 5,00. Mas este foi um levantamento feito pelo Procon, né?
Scola agradece e volta a acionar Matheu Schuch:
— Mais alguma informacao de Brasilia, Matheus?

— Nio. E isso! O assunto aqui no inicio da semana, ainda, ¢ o combustivel, viu, ¢
algo que paralisou, né, o pais, foi motivo de reunides em Brasilia nas tltimas duas sema-
nas e, ainda, segue sendo discutido. No Congresso, esse assunto, também, ¢ alvo de ma-
nifestagdes e, amanha, quando chegarem os parlamentares, estara na pauta, também. (RA-

DIO GAUCHA, 5 jun. 2018).

Apenas para ilustrar o que se procura mostrar nesta pesquisa, com a programagao
predominantemente ao vivo, segue um outro exemplo, para além da reportagem. Destaca-
se a participacdo da colunista de economia, Marta Sfredo, que possui um comentério di-
ario no Chamada Geral, 2¢ edi¢do. No dia 5 de junho de 2018, ela tem dificuldade em
completar o raciocinio, pois fica com a voz rouca, 0 que provoca sucessivas interrupgdes

na sua fala. Entdo, decide finalizar antecipadamente a participagdo:
— Ta dificil hoje, vamos encerrar por aqui.
Scola responde, sorrindo:

— Valeu, Marta. Obrigado! Acontece, né? Ao vivo, sempre ao vivo, acontece. (RA-

DIO GAUCHA, 5 jun. 2018).

Estando sempre ao vivo, também acontece de haver momentos engracados. O
apresentador Daniel Scola entende que, por vezes, esse tipo de situagdo ¢ aceitavel para
trazer um pouco de descontragdo. Foi o que aconteceu no dia 7 de junho de 2018, quando

o apresentador decidiu brincar com os nomes dos reporteres:

— Ja falamos com o Eduardo Gabardo, agora falamos com o Eduardo Matos e, na
sequéncia, vem Eduardo Paganella... mas ¢ um monte de Eduardo aqui no Chamada Ge-

ral, hein, Paganella?
O reporter entra na brincadeira:
— E verdade, é verdade, alto nivel, alto nivel e belo nome também!

Scola segue:
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— E nome bonito, viu?
Paganella responde, rindo:

— Obrigado, obrigado. Falo em nome dos outros Eduardos ai. (RADIO GAUCHA,
7 jun. 2018).

Neste momento, os jornalistas da redagdo caem na gargalhada. Porém, esse audio
ndo ¢ vazado, ja que o microfone do apresentador permanece fechado, enquanto o reporter

segue com as informagdes de transito.

Seguindo no mesmo programa do dia 7 de junho de 2018, ainda com Scola e Pa-
ganella, demonstra-se outro exemplo comum as transmissdes predominantemente ao

vivo, que ¢ a falha técnica no equipamento de transmissao:
— Chamada Geral de volta com o transito, de volta Eduardo Paganella!

A transmissdo do repdrter ndo funciona e, por oito segundos, hd um siléncio no

ar, até que o apresentador volta a falar:
— Cadé o Eduardo Paganella...s3o cinco e 25 [...];

Daniel Scola resolve, entdo, ler os patrocinadores do programa, quando, de re-
pente, ¢ interrompido pela fala do repérter, que entra de surpresa ja com as informagdes

em andamento. O apresentador busca colocar ordem na situagao:

— Segura s6 um pouquinho, Paganella, opa, segura s6 um pouquinho. Entrou atra-

vessado ai.
Entdo, segue com a leitura dos patrocinios, antes de chama-lo de volta:
— Fala, Paganella:

A dificuldade técnica ndo é contornada adequadamente, e o reporter volta a entrar

com as informacdes ja sendo finalizadas:

—[...] especialmente no cruzamento da regido da Terceira Perimetral, a movimen-

tacdo ja ¢ bastante acentuada, Scola.
O apresentador insiste em tentar contornar o problema:

— Repete, porque nds ndo ouvimos nada, Paganella. Entrou depois e entrou tudo

atravessado ai.
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— Vamos ver, vamos ver se a gente consegue, de novo, Scola. Tem transito bas-
tante carregado, agora, na saida de Porto Alegre, pela Avenida da Legalidade [...]. (RA-
DIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

Desta vez, a informagao ¢ concluida e repassada de forma completa.

Outra situagdo verificada no Chamada Geral, 2 edi¢do ¢ um mesmo reporter en-
trar com dois assuntos diferentes na sequéncia. No dia 6 de junho de 2018, Matheus

Schuch participa na abertura do programa, chamado assim pelo apresentador:

— Governo gatcho prepara agdo e estuda entrar ainda hoje no Supremo Tribunal
Federal contra decisdo que impede plebiscito das estatais. Vamos a Brasilia, Matheus

Schuch!

— A Acdo Direta de Inconstitucionalidade estd sendo elaborada pela PGE, Procu-
radoria Geral do Estado e esta praticamente pronta. S6 aguardando uma ordem do gover-

nador José Ivo Sartori para que o Estado ingresse no Supremo Tribunal Federal [...].

Terminada esta primeira participagdo, o apresentador chama-o novamente, na se-

quéncia, com outro assunto:

— A proposito, Matheus, héd uma informagao ai em Brasilia que o ministro-chefe
da Casa Civil, Eliseu Padilha, vai voltar a se reunir com representantes dos caminhonei-

10S.
Matheus responde:

—E, é a pauta aqui que mobiliza Brasilia j& ha duas semanas e, hoje, o ministro da
Casa Civil, Eliseu Padilha, esta conversando com os caminhoneiros em duas reunides.
Uma delas ja em andamento, com algumas entidades, e outra marcada para as cinco da

tarde. [...]. (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

Nos cinco dias pesquisados, foram 82 participacdes de reporteres no Chamada
Geral, 2¢ edi¢do, todas ao vivo. Apenas 11 destas inser¢des tiveram mais que 1 min de

duragao.
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SEGUNDA-FEIRA - 19 insercoes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
19 0 15 4 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 25
TERCA-FEIRA — 19 insercoes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
19 0 18 1 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 26
QUARTA-FEIRA - 14 insercoes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
14 0 11 3 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 27
QUINTA-FEIRA - 14 insercoes de reporteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
14 0 14 0 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 28
SEXTA-FEIRA - 16 insercoes de repérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
16 0 13 3 0

Fonte: elaboracdo propria
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4.3.2.7 Estudio Gaucha

O Estudio Gaucha ¢ apresentado por Marcelo De Bona e vai ao ar das 22 as 24 h.
Até as 23 h 30 min, aproximadamente. Trata de assuntos do jornalismo em geral; depois,
o espago ¢ destinado a cobertura esportiva, principalmente, sobre futebol. Como ja dito,
a este trabalho interessa a primeira parte do programa. Além de participagdo de reporteres,
ha entrevistas sobre assuntos que repercutiram ao longo do dia, ou que serdo destaque no
dia seguinte. No caso deste programa, especificamente, ha uma peculiaridade: foram ana-
lisados apenas trés dias, ndo cinco como os demais. E que, na ter¢a-feira e na quarta-feira,
houve transmissdo de jogos de futebol no mesmo horario. Tal medida é comum na emis-
sora que, historicamente, deixa de exibir algumas edi¢des de programas noturnos, para
viabilizar a cobertura das partidas, principalmente do Grémio e do Internacional, que sdo
os principais times de Porto Alegre.

FIGURA 32: Fragmento de roteiro do Estudio Gaiicha

* Boa noite, sdo DEZ horas e minutos./ A temperatura
em Porto Alegre é de xx graus. / Estamos comeg¢ando o
Est@dio Gatcha. //

==== PATROCINIOS ====
ESCALADA (RODA TRILEA DO GIRO DA NOTICIA)

DE BONA com os destaques do dia./

- Délar fecha em trés reais e 92 centavos, mesmo com
intervencdo do Banco Central.//

0 que mais é destaque no jornalismo, Yasmin Luz?

- A Receita Federal abrird amanhd a consulta ao primeiro
lote de restituig¢des do Imposto de Renda deste ano./ O
pagamento estd previsto para a sexta-feira da semana que
vem, dia 15./ O valor total das restituigdes é de gquatro
bilhdes e oitocentos milhdes de reais./ Neste primeiro
lote, recebem a devolucdo do imposto pago a mais os
contribuintes considerados prioritdrios./ E o caso de
idosos e pessoas com deficiéncias ou doengas graves./ Os
valores sdo atualizados com base na taxa basica de juros.//

ENTREVISTA 22hl10 - Educador financeiro, da Associacgdo
Brasileira de Educadores Financeiros, Leandro Rodrigues.
PAUTA: Alta do délar

Tags: estldio-gatcha hardnews educador-financeiro délar
TEC - 51 9831.

Comentdrio sobre o ddlar, Marta Sfredo, boa noite.//
TEC - GRAVADO 2’'11”

Previsdo do tempo.// CLEO KUEN
TEC: GRAVADC 1’55”

Prefeitura de Porto Alegre prevé para sabado normalizagdo

da iluminag¢do no Parque da Redencgdo. / Lucas Abati.//
TEC - VIVO REDAGAO

Fonte: Radio Gatcha
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O Estudio Gaucha, entre os programas analisados, ¢ o que mais apresenta repor-
tagens gravadas. Justifica-se pela menor quantidade de profissionais no periodo noturno,
a partir das 22 h, bem como a frequéncia, também menor, de acontecimentos que mere-
cam cobertura ao vivo, em compara¢ao com outros horarios. No dia 8 de junho de 2018,
as 22h 22 min, uma reportagem de Matheus Schuch ¢ chamada assim pelo apresentador
Marcelo De Bona:

— Vamos até a Capital Federal. Ministro do Supremo autorizou novas multas a
empresarios pela greve de caminhoneiros...e esse valor passa de 500 milhdes de reais.
Fala Schuch! Matheus Schuch... (RADIO GAUCHA, 8 jun. 2018).

Antes de passar a transcricdo do reporter, cabe aqui a referéncia com relagdo a
busca, mesmo que sutil, do apresentador em dar um tom um pouco mais conversado para
a cabeca da reportagem que estava gravada. Compara-se com o que estava escrito no

roteiro, conforme figura 33:

FIGURA 33: Fragmento de roteiro do Estudio Gaticha.

Ministro do Supremo autoriza novas multas a empresarios
pela greve dos caminhoneiros, o valor passa de 500 milhdes
de reais./ Da RBS Brasilia, Matheus Schuch. //

TEC - GRAVADO 02702”

Fonte: Radio Gaucha.

A seguir, apresenta-se a reportagem gravada, transcrita na integra para observagao
detalhada da estrutura, do texto e das sonoras utilizadas:

— O ministro Alexandre de Moraes, do Supremo Tribunal Federal autorizou mais
multas a empresarios que teriam apoiado a greve dos caminhoneiros. Desta vez, 46 em-
presas foram intimadas a pagarem, em até 15 dias, um total de 505 milhdes e meio de
reais em multas, em fun¢ao dos bloqueios de rodovias. O pedido havia sido encaminhado
pela Advocacia Geral da Unido. Até agora, Alexandre de Moraes autorizou multas a 151
empresas, que somam 715 milhdes de reais. Cada empresa ¢ destinada a pagar valores
milionérios que podem passar, individualmente, de 11 milhdes. Lembrando que a greve
dos caminhoneiros durou 11 dias e gerou uma crise de desabastecimento no pais. O mi-

nistro considerou que houve abuso no exercicio dos direitos de reunido e greve, por conta
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da obstrucao do trafego em rodovias e vias publicas. Empresarios que teriam, ¢ ... come-
cado a greve, ou incitado a paralisacdo também respondem é..., segundo investigacdes da
Policia Federal, por locaute, que ¢ quando a iniciativa da paralisagdo parte do empresario,
o que ¢ proibido por lei. Os caminhoneiros ainda negociam, aqui em Brasilia, alguns ter-
mos no acordo que foi feito para o encerramento da greve. Nesta sexta, houve uma reunido
na ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, que durou o dia todo. Os encon-
tros continuardo durante o final de semana. O principal ponto de divergéncia ¢ na tabela
do frete. O governo publicou uma medida criando um tabelamento minimo, os empresa-
rios e o setor do agronegocio disseram que o valor era excessivo, pressionaram o governo,
que chegou a trazer um novo modelo de tabela, reduzindo os pregos na quinta-feira, mas
os caminhoneiros ndo gostaram, ameagaram novas paralisagcdes e, por isso, 0 governo,
agora, estuda com mais calma o assunto. Da RBS Brasilia, Matheus Schuch. (RADIO
GAUCHA, 8 jun. 2018).

Destaca-se, nesta reportagem, o uso da assinatura pelo repoérter, ao final das infor-
magcdes, porém sem utilizacdo de sonoras. Além disso, mesmo que a participagdo tenha
sido gravada e lida, em um momento, pelo menos, foi perceptivel um grau de improvisa-
cdo do reporter na parte em que fala sobre a responsabilizagdo dos empresarios.

Em outra reportagem gravada, no dia 7 de junho, o reporter Gabriel Jacobsen ¢
acionado assim pelo apresentador:

— Ap6s derrota sobre projeto de plebiscito, governador Sartori afirma que Assem-
bleia ndo deu chance pra populacdo decidir. Fala, Gabriel Jacobsen.

— O governador Sartori afirmou, nesta quinta-feira, que a Assembleia Legislativa
escreveu uma pagina triste, ao rejeitar a tentativa do governo de realizar um plebiscito
para vender a CEEE”’, a CRM™® ¢ a Sulgas™. Segundo o governador, os deputados nio
deram chance para que a populacdo pudesse decidir o destino e o futuro dessas empresas.
As afirmacdes do governador foram feitas ao programa Governo e Comunidade, produ-
zido pela propria secretaria de Comunicac¢ao do Estado, e serdo veiculadas em radios do
interior neste sdbado. Nos trechos da entrevista, aos quais a reportagem de GauchaZH
teve acesso, o governador ndo comenta a proposta de Emenda Constitucional enviada por
ele a Assembleia, ainda em 2016, que tinha como objetivo acabar com a consulta a popu-

lacdo, o plebiscito, para a venda das trés estatais. Essa ¢ a primeira manifestagao de Sartori

*7 Companhia Estadual de Energia Elétrica.
** Companhia Riograndense de Minerago.
%% Companhia de Gas do Estado do Rio Grande do Sul.
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sobre a derrota amargada pelo governo na terca-feira, quando a maioria dos deputados
rejeitou um dos projetos que o Piratini precisaria aprovar para realizar a consulta popular
junto das elei¢cdes de 2018. Na entrevista, Sartori diz ainda acreditar que o governo do
Estado vai assinar, ainda em junho, o pré-acordo de adesdo ao regime de recuperagao
fiscal, proposto pela Unido [...]. No entanto, no trecho da entrevista obtido pela reporta-
gem, Sartori ndo se explica se, para aderir ao regime de recuperacao fiscal, outros ativos
do Estado serdo oferecidos a Unido, no lugar das estatais de energia [...]. Da central de
jornalismo, Gabriel Jacobsen. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

A inser¢do gravada durou dois minutos e 16 segundos. O reporter, a todo instante,
faz mengao as declaragdes do governador do Estado, mas, em nenhum momento, ¢ usada
alguma sonora. Ressalta-se, no entanto, que o mesmo assunto havia sido abordado no
programa Gatucha +, com a utilizagdo da fala do governador, na reportagem apresentada
ao vivo, como detalhado anteriormente. Outro ponto a ser destacado ¢ a assinatura ao
final da participacdo. Assim como no exemplo anterior, este elemento basico da reporta-
gem radiofonica foi utilizado. No entanto, reitera-se que, das 385 participagdes de repor-
teres contabilizadas na pesquisa, apenas duas vezes houve encerramento com a assinatura.

Apesar de aparecerem mais gravagdes, em todos os outros programas analisados,
as participacdes ao vivo, mais conversadas, nao ficam de fora. Na edi¢ao do Estudio Ga-
ucha, do dia 8 de junho de 2018, por exemplo, o reporter Lucas Abati ¢ chamado pelo
apresentador:

— Chegando aqui no estiidio Lucas Abati, ta correndo bastante nessa noite, porque
a gente ta tendo...alguns casos ja confirmados, outros vocé ta confirmando, Lucas, uma
noite violenta, Lucas. D4 mais detalhes de que ocorréncias sdo essas. Boa noite.

— Isso, De Bona, boa noite. Especialmente na Zona Sul de Porto Alegre, agora a
noite ja confirmados trés mortes, trés homicidios em pontos diferentes da Zona Sul de
Porto Alegre. O primeiro caso foi na travessa Escobar, no bairro Camaqua. Uma briga
que ocorreu dentro de um condominio.

De Bona interrompe:

— Dentro de um condominio?

Lucas responde:

— Dentro de um condominio. Ainda nao ha informagdes se as duas pessoas que
brigaram eram moradoras do condominio, mas a confirmag¢ao ¢ de que uma pessoa acabou
sendo atingida por dois disparos e morreu no local. A identidade dessa vitima ainda ndo

foi divulgada pela policia, que esteve 1a no local. O corpo, inclusive, ja foi removido e,
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agora, apura as circunstancias do crime. E agora ha pouco, De Bona, confirmadas outras
duas ocorréncias. Uma que fica na estrada dos Batanilha. Um homem que foi encontrado
morto por 14, isso fica no bairro Cascata. E a outra morte que aconteceu, também, ndo faz
mais que meia hora. Aconteceu na rua Marechal Mesquita. Uma pessoa que foi assassi-
nada por 14, no bairro Teresopolis. Em todos os casos, a policia estd no local levantando
mais informagdes. Ainda ndo temos muitos detalhes sobre o que aconteceu.

O apresentador diz:

— Entdo, a gente ta falando em cinco mortes em...pouco mais de ...cinco, né?

O reporter corrige:

— Nao. Trés, trés mortes em pontos diferentes da Zona Sul de Porto Alegre. Sdo
todos casos acontecidos agora a noite. A gente ndo tem muitos detalhes ainda, mas as
primeiras informacdes, De Bona, ddo conta que sdo casos de execugdo, que essas pessoas
eram alvos de ataques de criminosos e acabaram sendo assassinadas, mas ainda ndo ha
nenhuma informacao, também, de relagdo entre os casos.

— Ta certo, obrigado, Lucas. T4 monitorando e, qualquer nova informacao, volta
aqui ao Estiidio Gaucha. (RADIO GAUCHA, 8 jun. 2018).

As trés edigdes do Estudio Gaucha analisadas apresentam-se, no &mbito da repor-

tagem, assim distribuidas:

TABELA 29
SEGUNDA-FEIRA -1 insercdo de reporter.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
1 0 1 0 0
Fonte: elaboracdo propria
TABELA 30
QUINTA-FEIRA - 6 insercoes de repoérteres.
AO VIVO GRAVADA ATE 1 MIN. | + DE 1 MIN. | SONORA
2 4 4 2 0

Fonte: elaboracdo propria
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SEXTA-FEIRA - § inser¢oes de reporteres.

AO VIVO

GRAVADA

ATE 1 MIN.

+ DE 1 MIN.

SONORA

4

4

Fonte: elaboracdo propria

4.4 - Os géneros jornalisticos na reportagem da Gatcha

Diversos sdo os estudos que abordam os géneros jornalisticos no Brasil, com di-

ferentes classificacdes e conceitos. O que se busca nesta pesquisa € um recorte direcio-

nado para o radio, especificamente, para o trabalho do reporter na Gaticha. Para tal, tem-

se como referéncia principal consideragdes a respeito de géneros jornalisticos categoriza-
dos por José Marques de Melo (In: MELO; ASSIS, 2010, p. 23-41), a partir de uma leitura
para o meio radiofonico (FERRARETTO, 2014a, p. 95-98). Antes deste detalhamento,

no entanto, citam-se, aqui, outros estudos sobre o tema direcionados para o radio. Entre

eles, apresenta-se a classifica¢do proposta por Janine Marques Passini Lucht (In: MELO;

ASSIS, 2010, p.269-290), que, apesar de ndo servir como referéncia principal para a clas-

sifica¢do, que sera apresentada aqui, ¢ baseada, também, na categorizacdo de Marques de

Melo. Para a autora, os géneros radiojornalisticos estdo divididos da seguinte forma:



TABELA 32: Proposta de classificacdo dos géneros radiojornalisticos

Género

Formatos

Informativo

Nota
Noticia
Reportagem
Boletim
Flash
Manchete
Entrevista

Opinativo

Editorial

Comentdrio

Resenha (cultural, esportiva, etc.)

Crénica (informagao dos correspondentes)
Testemunhal

Debate

Painel

Caricatura/ charge eletrénica

Carta/ e-mail do ouvinte/ participagdo por telefone
Rédio-conselho

Interpretativo

Coberturas especiais (elei¢des, Copa do Mundo, etc.)
Perfil

Biografia

Documentério radiofénico

Enquete

Divulgaqﬁo técnico-cientifica

Utilitario

Indicador

Previsao do tempo
Trénsito

Roteiro

Cotagao

Servigo/ utilidade piblica
Necrologia

Feature radiofénico (histéria de interessa humano
Fait divers
Histéria de vida

Fonte: Passini Lucht (In: MELO; ASSIS, 2010, p.269-290).
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Diferentemente de Passini Lucht, André Barbosa Filho (2009, p.89-144) apresenta

um estudo mais amplo de géneros, que alcanca o campo radiofénico como um todo, nao

direcionado especificamente ao radiojornalismo.

(1) Género Jornalistico: nota, noticia, boletim, reportagem, entrevista, comenta-

rio, editorial, cronica, radiojornal, documentario jornalistico, mesas-redondas ou debates,

programa policial, programa esportivo e divulgacao técnico-cientifica.

(2) Género educativo-cultural: programa instrucional, autobiografia, documenta-

rio educativo-cultural e programa tematico.
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(3) Género de entretenimento: programa musical, programagdo musical, pro-
grama ficcional, programete artistico, evento artistico e programa interativo de entreteni-

mento.
(4) Género publicitario: esporte, jingle, testemunhal e peca de promocgao.
(5) Género propagandistico: programas eleitorais e programa religioso.

(6) Género de servico: notas de utilidade publica, programete de servigo e pro-

grama de servigo.

(7) Género especial: programa infantil e programa de variedades.

Neste trabalho, contudo, como ja dito, busca-se amparo na adaptagdo para o meio
radiofonico indicada por Ferraretto (2014a, p. 95-98), tendo como base a classificacao
dos géneros jornalisticos feita por Marques de Melo (In: MELO; ASSIS, 2010, p.23-41).
Dessa forma, usa-se a seguinte divisdo, com as explicagdes sobre como os géneros podem

ser identificados durante a programa¢dao (FERRARETTO, 2014a, p.96-98):

(1) Género informativo: limita-se a narrar o assunto a ser noticiado com o minimo
de detalhes necessarios a sua compreensdo. Por se adaptar as necessidades de concisdo
do texto radiofonico, ¢ o género preponderante em informativos como sinteses noticiosas
e edigdes extras. Aparece também em reportagens, embora estas tendam, pela adi¢ao da
impressao pessoal do jornalista ou radialista, a invadir o terreno do jornalismo interpre-
tativo. O mesmo acontece com informativos especializados, radiojornais e toques infor-
mativos.

(2) Género interpretativo: representa uma ampliacao qualitativa do tratamento dos
assuntos a serem repassados ao publico. O objetivo ¢ situar o ouvinte em relagdo a narra-
tiva. Estd presente em alguns boletins, nos quais o reporter situa o objeto da noticia em
um quadro amplo, podendo englobar aspectos sociais, econdmicos, historicos e culturais.

(3) Género opinativo: Englobando um julgamento proprio (pessoal ou da empresa
de radiodifusdo) a respeito de determinado assunto. Interpretacao e opinido incluem, em
certa medida, a inter-relagdo com outros acontecimentos, opinides € mesmo servigos, mas
representam tratamentos bem diversos. Especificamente em radio, torna-se essencial di-
ferenciar para o ouvinte o que ¢ noticia e o que ¢ contetido opinativo. Em radio, o género
opinativo esta presente nos comentarios, nos editoriais, em algumas intervengdes dos an-

coras e na participagdo do ouvinte.
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(4) Género utilitario: incluem-se informagdes sobre aeroportos, indicadores do
mercado financeiro, pagamento de impostos, previsao do tempo, recebimento de aposen-
tadorias e pensdes, roteiro cultural, transito etc. Dependendo do porte da emissora e/ou
da praca em que atua, sdo veiculados ainda avisos sobre animais perdidos ou veiculos
roubados, notas - pagas ou gratuitas - sobre falecimentos, pedidos de doagao de sangue e
recados. Em radio, pode-se citar também a constante indica¢cdo da hora e da temperatura
ao longo da programacao e, ainda, os programas em que ocorre intermediagao na resolu-
c¢do de problemas da populagdo. O ouvinte entra em contato, a emissora contata a situagao
relatada e, no ar, os 6rgdos publicos responsaveis manifestam-se a respeito.

(5) Género diversional: préximo da literatura, o jornalismo diversional corres-
ponde ao que, décadas atras, era conhecido como New Journalism, ou seja, a tendéncia
a incorporagdo de técnicas de narrativa ficcional na descri¢do de fatos reais. Conforme o
autor, ¢ campo pouquissimo explorado no radiojornalismo brasileiro. Aparece, de forma
assistematica, na abordagem adotada em alguns documentarios.

Isso posto, parte-se para proposi¢ao de classificacdo desses géneros no trabalho
desenvolvido pela equipe de reportagem da Gautcha, no periodo observado. Tem-se cons-
ciéncia da ténue linha que pode existir entre um género e outro, ao propor uma categori-
zacdo desse tipo. Porém, assumindo essa dificuldade, ¢ possivel tragar um panorama a
partir da escuta atenta das 385 participagdes de reporteres ao longo dos cinco dias pes-
quisados. Para a elaboragdo do grafico que atenda ao que se pretende, dois géneros foram
descartados: o opinativo, que ndo foi identificado em nenhuma participacdo de reporter,
e o diversional, que apareceu apenas uma vez. A proposito, sobre este género, Francisco
de Assis lembra que se leva em conta a criatividade do jornalista e que ndo existem mo-
delos formatados. Ainda conforme o autor, “o texto correspondente ao género diversional
pode ser identificado ndo apenas no jornal impresso ou na revista. Em veiculos eletronicos
e digitais também ¢ possivel localizar narrativas dessa natureza (In: MELO; ASSIS, 2010,
p.157).

Mesmo que tenha aparecido apenas uma vez nos cinco dias de pesquisa da repor-
tagem da Gautcha, o exemplo do género diversional identificado, aqui, cabe destaque. Foi
no dia 6 de junho de 2018, no programa Gaticha Hoje. A repérter de transito, Marina
Pagno, ¢ chamada assim pelo apresentador Antonio Carlos Macedo:

— Vamos as ruas com a reporter Marina Pagno.

Marina responde:
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— Bom dia! Bom dia, Macedo, muito bom dia a todos do Gaticha Hoje. A gente ta
aqui como a minha xara, hoje, Marina Lima, aquela musica, né, classica...

A partir deste momento, a reporter canta:

— Chove 14 fora e aqui faz tanto frio.

Em seguida, emenda:

— Que bom que eu sou repoérter, ndo sou cantora, né? Desculpa, gente.

No estudio, todos riem. O meteorologista Cléo Kuhn sugere:

— Liga o ar quente do carro.

A reporter responde:

— E tu acha que as coisas se resolvem assim, Cléo Kuhn? Liga o ar quente, liga o
ar condicionado, ¢ assim? Af acontece alguma coisa fora do estudio movel, que tenha que
sair, ai eu saio ¢ fico com a boca torta, né?

Enquanto todos caem na gargalhada, a repdrter completa:

— Deus ta vendo, Deus ta vendo essas tuas artimanhas ai.

A partir deste momento, a brincadeira cessa, € a reporter passa as informagdes
sobre o transito normalmente. Considerando o entendimento de que a profissional se uti-
lizou de artificios literarios, apropriando-se de recursos ficcionais (MELO; ASSIS, p.75),
sugere-se a classificagdo desta participacdo como um género diversional, que foi identi-
ficada, reitera-se, apenas uma vez ao longo de todo o trabalho.

Antes do detalhamento da classificagdo encontrada em cada um dos programas
analisados, tem-se, de modo geral, assim divididos os géneros jornalisticos na reportagem

da Gaucha no periodo observado:
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GRAFICO 5: Géneros jornalisticos na reportagem da Gaticha

| UTILTARIO
29%

INTERPRETATIVO INFORMATIVO
6% 65%

Fonte: elaboragdo propria.

Importante reiterar que o grafico representa apenas as participagdes da reportagem
da Gaucha, excluindo da contagem as informagdes levadas ao ar por outros profissionais,
como produtores e editores. Essa ampliacdo elevaria a quantidade de participacdes inse-
ridas no género utilitario, com informagdes, por exemplo, de previsdo do tempo e mer-
cado financeiro, que ndo costumam ser transmitidas pela reportagem. Ressalta-se, tam-
bém, que uma mesma participagdo de um repodrter pode transitar em mais de um género,

como sera exemplificada a seguir.

4.4.1 Géneros na reportagem do Gaiucha Hoje

O Gaucha Hoje é o programa em que mais aparecem participagdes que se enqua-
dram no género utilitario. Ao todo, sdo 62. Ainda assim, este nimero esta abaixo das 83
inser¢des classificadas como pertencentes ao género informativo, hegemonico em toda a
programacao. A analise dos dias 4, 5, 6, 7 e 8 de junho de 2018 resultaram na seguinte

tabela:
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TABELA 33
GAUCHA HOJE | INFORMATIVO | INTERPRETATIVO | UTILITARIO
Segunda-feira 15 2 14
Terga-feira 14 3 17
Quarta-feira 20 3 10
Quinta-feira 20 2 9
Sexta-feira 14 2 12
TOTAL 83 12 62

Fonte: elaboracdo propria.

Sao diversos os exemplos de participagdes da reportagem classificada como gé-
nero informativo. No dia 5 de junho de 2018, o reporter Vitor Rosa entra no ar com in-

formagdes sobre o assassinato de trés pessoas em Porto Alegre:

— O crime ocorreu na ultima noite, na avenida Adelino Ferreira Jardim, no bairro
Rubem Berta, na Zona Norte. Conforme a Brigada Militar, as vitimas estavam em uma
praca, quando os criminosos passaram pelo local atirando. Trés pessoas morreram na hora
e duas pessoas foram para o hospital. A Policia Civil informou que os mortos teriam entre

25 anos e 30 anos. (RADIO GAUCHA, 5 jun. 2018).

Observa-se que o reporter se limitou a narrar o assunto com o minimo de detalhes

necessarios a sua compreensao. (FERRARETTO, 2014a, p.96).

No género utilitario, as participagcdes mais comuns estdo nas informagdes de tran-
sito, atualizadas ao longo de todo o Gaticha Hoje. Esse tipo de prestagdo de servico ja foi
mostrado ao longo deste trabalho e voltard a aparecer em seguida. Importante destacar,
contudo, que o género utilitario abrange outros assuntos, como este, no dia 4 de junho de

2018, com o reporter Vitor Rosa:

— Junho comeca com mais de 240 vagas abertas em concursos publicos no Rio
Grande do Sul. Ha oportunidades em 18 prefeituras, duas camaras municipais, duas uni-
versidades federais, entre outros. O maior salario é de R$ 16 396,00. E oferecido pelo
Tribunal de Contas do Estado com 18 vagas para auditor publico externo. Informagdes

sobre inscri¢des e todas as vagas em GatuchaZH. (RADIO GAUCHA, 4 jun. 2018).

Entre as participagdes incluidas no género interpretativo, hd esta do dia 5 de junho

de 2018, em que a Giane Guerra traz informacgdes sobre a venda da Walmart Brasil pelo
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fundo de investimento americano Adevent:

— Sobre a compra do Walmart Brasil pelo fundo de investimento Advent, que ¢
dono, também, entre outras empresas, da rede Quero-Quero, aqui do Rio Grande do Sul,
uma fonte que participou de parte da negociagao contou pra Galcha que o investimento
forte deve ser nas operagdes chamadas de atacarejo, que sdo lojas que misturam caracte-
risticas de atacado com varejo. Elas t€m uma loja mais simples e, com isso, podem ter
uma equipe menor e o objetivo € oferecer precos mais acessiveis, muitas vezes com a
possibilidade de a pessoa comprar tanto por unidade, quanto em fardos maiores e ai com
precos diferenciados. E pra ter uma ideia, no ano passado, aqui no Rio Grande do Sul, a
venda dos atacarejos teve um crescimento de 13%, segundo a Associagdo dos Supermer-
cados, enquanto a média do setor geral foi um avanco de 2,4%. Esse tipo de venda, esse
tipo de produto, esse tipo de loja ganhou muito espago na crise econdmica, quando as
pessoas buscaram, de alguma forma, economizar. Entdo, sdo os atacarejos. E ha possibi-
lidade também de um investimento maior, nas lojas de vizinhanga, Macedo. (RADIO

GAUCHA, 5 jun. 2018).

Percebe-se a intengdo da repdrter em oferecer ao ouvinte uma ampliacao qualita-
tiva do assunto, situando o ouvinte em relagdo a narrativa, contextualizando, situando o

objeto da noticia. (FERRARETTO, 2014, p.96).

4.4.2 Géneros na reportagem do Gaiicha Atualidade
No Gatuicha Atualidade, a divisao dos géneros na reportagem, na semana pesqui-

sada, apresenta-se assim:

TABELA 34
GAUCHA INFORMATIVO | INTERPRETATIVO | UTILITARIO
ATUALIDADE
Segunda-feira 3 1 3
Terga-feira 1 1 3
Quarta-feira 4 0 2
Quinta-feira 1 1 2
Sexta-feira 4 0 2
TOTAL 13 3 12

Fonte: elaboragdo propria.

Um dos exemplos da participacdo da reportagem dentro do género informativo no

Gaucha Atualidade esta na edi¢do do dia 6 de junho de 2018, em que o apresentador
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Daniel Scola chama o reporter Frederico Feijo:

— Deixa eu ir 14 pra Pelotas com o Frederico Feijo e essa operacdo da Policia Fe-

deral na Camara de Vereadores da cidade, Frederico, bom dia!

— Bom dia, bom dia, Scola, bom dia a todos. E isso mesmo, a Policia Federal esta
aqui na Camara de Vereadores desde as oito da manha, cumprindo mandados de busca e
apreensdo no gabinete de dois vereadores daqui de Pelotas. [...]. Segundo informacdes
obtidas pela nossa reportagem, essa operagdo tem relacdo, entdo, com atos ilicitos prati-
cados pelos vereadores na obtencdo de votos nos pleitos de 2012 e 2016 em troca de

moradia, em Pelotas, Scola.
— Obrigado. E s6 mandado de busca e apreensio, né? Nao tem prisdo?

— Exatamente, exatamente, s6 dois mandados de busca e apreensdo. (RADIO GA-

UCHA, 6 jun. 2018).

No género interpretativo, a maioria das participagdes ¢ da reporter Giane Guerra.
Por acumular a fungdo de colunista de economia, a profissional demonstra amplo dominio
dos assuntos relacionados a editoria, como ja visto no exemplo do Gaucha Hoje. No dia
5 de junho de 2018, Giane traz informagdes, ao vivo do estudio, sobre a producdo da
industria:

— Bom dia, depois de um marg¢o decepcionante, a produgdo da indudstria teve um
avanco importante em abril, um crescimento de 0,8% sobre margo, um avango que veio
acima do projetado pelo mercado, inclusive. Marco tinha registrado queda, tinha sido pior
que fevereiro, que ¢ bem dificil de ocorrer. Na comparag@o com abril do ano passado, alta
maior ainda de quase 9%. As principais influéncias do setor, do segmento de produtos
derivados do petréleo e biocombustiveis, neste caso, destaque para a produgdo de alcool
que cresceu bastante, puxando principalmente o resultado do sudeste do pais, provavel-
mente. E também um crescimento forte no segmento de veiculos automotores, reboques
e carrocerias, que ¢ possivel que tenha impacto também aqui no resultado do Rio Grande
do Sul, que sera divulgado na semana que vem pelo IBGE. Abril, entdo, fez o segundo
trimestre comegar bem na industria brasileira, mas o receio fica no dado de maio, que
tera, com forca, o impacto da greve dos caminhoneiros, porque muitas fabricas pararam
a producdo por falta de insumos e, também, pela impossibilidade de escoar o estoque
durante a paralisacdo. Os analistas estdo, inclusive, revendo as suas projecdes para o PIB,

como falamos ontem aqui no Gaiicha Atualidade, Scola. (RADIO GAUCHA, 5 jun.
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2018).

Fica clara, nesta participagdo da Giane Guerra, a inten¢do de situar o objeto da
noticia para o ouvinte, em um amplo quadro, recuperando dados e projetando cenarios

dentro da pauta especifica de economia que estava sendo levada ao ar pela reporter.

4.4.3 Géneros na reportagem do Timeline

Assim como ocorreu na analise anterior do 7imeline, com relagdo a quantidade de
participagdes ao vivo, opta-se pela dispensa de tabela, tendo em vista a simplificagcao dos
dados decorrente da reduzida inser¢do de reporteres ao longo do programa. Nos cinco
dias pesquisados, foram apenas quatro participagdes de reporteres, sendo trés no género

utilitdrio, com informagdes de transito, € uma no género interpretativo.

4.4.4 Géneros na reportagem do Chamada Geral, 1° edi¢dao
Com predominio absoluto das participagdes classificadas no género informativo,

o Chamada Geral, 1 edi¢do apresenta a seguinte tabela:

TABELA 35

CHAMADA GERAL, | INFORMATIVO | INTERPRETATIVO UTILITARIO
1* EDICAO

Segunda-feira 13 1 1
Terga-feira 19 0 1
Quarta-feira 17 0 1
Quinta-feira 15 0 1
Sexta-feira 13 0 1
TOTAL 77 1 5

Fonte: elaboragdo propria.

Sado comuns, no Chamada Geral, 1¢edi¢do, noticias de crimes ¢ atualizagoes de
casos policiais, como prisdes, decisdes judiciais, investigagdes e golpes. Para ilustrar,
toma-se como exemplo o dia 5 de junho de 2018, em que, apenas nesta edi¢ao, foram 10

noticias deste tipo:
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FIGURA 34: Compilado de fragmentos do Chamada Geral, 1° Edi¢do

LOC - Pelo menos 19 pessoas que solicitaram visto americano em Porto Alegre sdo
vitimas de golpe. Prejuizo é superior a 20 mil reais. Cid Martins.
TEC-VIVO

LOC - Apds Justica negar prorrogacdo de prisdo, empresario galcho preso por suspeita
de locaute é solto. Cid Martins.
TEC-VIVO

LOC - Policial civil da Serra é investigado por fornecer dados de vitimas de acidentes a
empresa de seguro DPVAT. André Fiedler.
TEC - VIVO FONE 54 99942

LOC - Carro é roubado enquanto motorista aguardava a chegada da EPTC apds
acidente de transito na zona norte de Porto Alegre. Marina Pagno.
TEC - VIVO ACCESS

LOC - Justica arquiva processo que investigava "farra do pé" no Presidio Central.
Bibiana Dihl.
TEC-VIVO

LOC - Diretor da TV Camara de Rio Grande é preso apds oferecer propina para
prorrogar contrato. José Finckler.
TEC- GRAVADO
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LOC - Camara de Vereadores de Ndo-Me-Toque decide hoje se da sequéncia a
processo contra prefeito suspeito de oferecer emprego em troca de sexo a servidoras.
Vitor Rosa.

TEC-VIVO

LOC - Prefeito de Porto Alegre vetard emenda aprovada pela Cdmara que permite
taxistas com antecedentes de agressao a mulher. Gabriel Jacobsen.
TEC-VIVO

LOC - Motorista de aplicativo é preso com espingarda dentro de carro em Viamao. Cid
Martins.
TEC-VIVO

LOC - Preso ultimo suspeito de espancar técnica de enfermagem em assalto em Porto
Alegre. Vitor Rosa.
TEC-VIVO

Fonte: Radio Gatcha

Na maioria dos casos, essas noticias inserem-se no género informativo, como esta
participagdo de Vitor Rosa, no dia 5 de junho de 2018, chamado assim pelo apresentador,

as 11 h 17 min;:

— Preso ultimo suspeito de espancar técnica de enfermagem em assalto em Porto

Alegre, Vitor Rosa.

— E a investigagdo, Macedo, da décima nona delegacia de policia sobre o assalto
seguido de espancamento de uma técnica de enfermagem, de 31 anos, no bairro Sao José,
Zona Leste de Porto Alegre, no dia 2 de fevereiro de 2017. Ontem a noite, foi preso o
ultimo suspeito, dos trés que participaram do crime. Conforme a Policia Civil, a vitima

deste ataque, até hoje, Macedo, sofre com sindrome do panico e faz fisioterapia para tentar
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recuperar totalmente o movimento do corpo, ja que foi espancada pelos assaltantes. De-
tido no bairro Lomba do Pinheiro, em Porto Alegre, o criminoso foi identificado pela
policia em outros quatro roubos, também, na Zona Leste de Porto Alegre. Este caso, Ma-
cedo, que ocorreu em fevereiro do ano passado...ela voltava pra casa depois do trabalho,
quando na frente de uma escola foi abordada pelos trés homens que desceram de um carro.
Eles pediram a bolsa dela, ela segurou a bolsa, de acordo com a Policia Civil, e os bandi-
dos forcaram para levar a bolsa. Quando perceberam que ela tentou reagir, ao nao entregar
a bolsa, esses criminosos comecaram a agredi-la e chegaram a bater com a cabega da
vitima no meio-fio, desta rua, em frente a uma escola, na Zona Leste. (RADIO GAUCHA,

5 jun. 2018).

Mesmo que, neste caso, o reporter traga informagdes sobre o estado de saude da
vitima e alguns antecedentes do homem preso, ainda assim entende-se que a noticia, da
forma como foi veiculada, insere-se no género informativo. Os detalhes, como foram
postos, ndo chegam a configurar, como diz Ferraretto (2014a, p.96), uma amplia¢cdo qua-
litativa do assunto repassado ao publico. Considera-se, neste exemplo, que foram trans-

mitidos detalhes minimos necessarios para a compreensao.

4.4.5 Géneros na reportagem do Gaiicha +

Assim como verificado no Gaucha Hoje, o género interpretativo apareceu em to-
dos os dias pesquisados, principalmente, com a repérter Giane Guerra, conforme ja de-
monstrado aqui. Além de noticiar um fato, a profissional oferece ao ouvinte uma amplia-
¢do qualitativa do assunto, com aprofundamento, contextualizacdo e projecdes. No dia 6
de junho de 2018, a reporter entra no ar com informacdes sobre uma portaria do governo
federal que determinava a fixacdo, nos postos de combustiveis, de cartazes com precos
do 6leo diesel antes e depois da greve dos caminhoneiros:

— Eu tinha solicitado um posicionamento para o Sulpetro, o Sindicado dos Postos
de Combustiveis, hoje mais cedo, e acabei de receber. A orienta¢do do Sulpetro aos postos
¢ trazer a informagdo. Colocar nos postos um informativo, que pode ser em forma de
faixa, placa ou cartaz com o valor de revenda do diesel para o consumidor final no dia 21
de maio, e o preco do produto a partir do dia primeiro de junho...

A apresentador Kelly Matos interrompe:
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— Porque o ministro Marun tinha dado uma entrevista dizendo que o posto tinha
que colocar faixa, porém a diretora do Procon, a Sophia veio aqui conosco, diretora do
Procon, e ndo tinha especificagdo nenhuma. Agora, vem a especificacao.

Giane retoma:

— Afi foi publicada ontem no Diario Oficial a determinag@o e, agora, tem a deter-
minagdo do Sulpetro para os postos. E o Sulpetro ainda oriente que o comunicado seja
feito especificamente ao lado da bomba de diesel. E, se houver precos diferenciados na
venda do combustivel, isso ¢ uma questdo que a gente ja vinha abordando desde o ano
passado. A lei, que foi publicada no ano passado, que ¢ ter um preco diferente pra venda
a vista, pra venda a prazo, que isso também esteja no cartaz. Nos tivemos varios proble-
mas com relagdo a isso, eu recebi relatos de ouvintes que chegavam, abasteciam o carro,
achavam que era aquele prego e, na hora de pagar, o posto dizia que este era o valor em
dinheiro, se fosse pagar com o cartdo de crédito tem que ser outro. Isso ndo pode, ta? Pode
cobrar valor diferente, sim, mas tem que informar bem direitinho. E muito menos depois
de a pessoa ja ter colocado combustivel no tanque, né? Entdo o Sulpetro aproveitou, né,
deu essa orientagcdo em relagdo aos precos diferentes do diesel antes da greve, e ja refor-
cou essa orientacdo de que ¢ preciso diferenciar no cartaz, bem claro para o consumidor,
precos diferentes em dinheiro, ou a prazo. (RADIO GAUCHA, 6 jun. 2018).

Neste exemplo, a intervencdo de Kelly Matos na conversa com a reporter reforca
o género interpretativo, na medida em que esta participacdo de quem apresenta o pro-
grama, conforme Ferraretto (2014a, p.96) auxilia na contextualizacao.

No dia 7 de junho, as 14h36, o reporter Eduardo Paganella entra no ar com infor-
macdes sobre as condic¢des de transito, dentro do género utilitario.

— Boa tarde, Staudt, boa tarde, Andressa, boa tarde também para os ouvintes liga-
dos aqui na Gatcha. Estamos com o estidio mével da Radio Gaucha circulando por Porto
Alegre. Agora, estou na regido na Lima e Silva, que tem o fluxo bastante tranquilo, mas
o transito ta muito lento, agora, Staudt, na regido da Jodo Pessoa. O alerta principal para
0s nossos ouvintes ¢ esse, a Jodo Pessoa tem um transito muito lento, porque tem obras
sendo realizadas no corredor de 6nibus, € nos dois sentidos da Jodo Pessoa os coletivos
estdo passando para a pista dos carros leves. Isso ta provocando bastante retencdo nos
dois sentidos da Jodo Pessoa, as obras vao ser realizadas ao longo desta tarde por ali, tem
agentes da EPTC orientando o fluxo, mas mesmo assim aquela confusdo, tem bastante

transito por ali. [...] (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).
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Em seguida, ainda na mesma participacao, percebe-se a informalidade e a descon-
tracdo, consequéncia do ambiente de conversa estabelecido pelas participagdes ao vivo.
O apresentador Leandro Staudt, que assiste do estidio as imagens transmitidas pelo re-
porter, comenta:

— Paganella, s6 com uma camisa social e um suéter...pra quem td nos acompa-
nhando em imagens 14 em GauchaZH...a Marina Pagno, pela manha, parecia Game of
Thrones™, né?

Andressa interrompe:

— Um fiasco.

Staudt retoma:

— Na neve, assim, um capuz, todo cheio de pelucia.

Volta Andressa:

— Eu falei que tava um fiasco, mas a Marina sai de casa as quatro e pouca da
manha. O Paganella dorme, tranquilamente, ai vem de camisa, suéter, mas tinha mais um
casaco, né, Paganella?

— Tinha mais um casaco, mas eu ja tirei, porque no sol t4 esquentando bastante.

Leandro Staudt fala:

— E isso que eu iria te perguntar, ta bem mais agradavel no sol agora, né?

— Muito agradavel, muito agradavel! Tem um friozinho, viu, mas ¢ aquele frio
seco, entdo, a gente comega até sentir um pouquinho de calor, mas ¢ bom trazer o casaco,
quem nao saiu de casa ainda, porque de noite vai esfriar bastante.

Neste momento, ouve-se um espirro ao fundo da fala do reporter. Andressa, sor-
rindo, pergunta:

— O que que aconteceu ai?

Staudt completa:

— Foi um espirro ai?

Paganella responde, rindo:

— [risos] O nosso motorista aqui, o Flavio...d4 um oi aqui pro pessoal, Flavio.

Todos falam e riem ao mesmo tempo. Paganella completa:

—E, acho que ele nio trouxe o casaco.

Andressa diz, rindo:

0 Série de televisdo estadunidense que tem as baixas temperaturas como uma das principais caracteristi-
cas.
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— Eu acho que vocés se assanharam nesse sol ai. E melhor botar o casaquinho

mesmo, seguindo o concelho do Cléo Kuhn. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

Mesmo que tenha havido a conversa, seguida de brincadeira, ap6s as informagdes

de transito, ndo se considera, aqui, a necessidade de incluir um outro género nesta parti-

cipagdo, permanecendo, portanto, apenas classificado como utilitario.

A categorizagdo dos géneros jornalisticos no programa Gauicha +, na semana pes-

quisada, apresenta-se

assim:

TABELA 36

GAUCHA + INFORMATIVO | INTERPRETATIVO | UTILITARIO
Segunda-feira 0 1 2
Terga-feira 0 2 2
Quarta-feira 3 2 2
Quinta-feira 2 1 3
Sexta-feira 1 1 1
TOTAL 6 7 10

Fonte: elaboracdo propria

4.4.6 Géneros na reportagem do Chamada Geral, 2° edi¢dao

Assim como no Chamada Geral, 1 edig¢do, na 2¢ edi¢do, o predominio ¢ do gé-

nero informativo. H4, porém, uma diferenca significativa com relagdo ao género utilitario.

Enquanto na /“edi¢ao foram identificadas apenas cinco participacdes deste género, na 2

edi¢do, foram 21. Tal diferenca explica-se pela quantidade de informagdes sobre condi-

coOes de transito. No fim da tarde, sdo mais necessarias, considerando o maior movimento

de veiculos nas ruas e avenidas da cidade.

TABELA 37

CHAMADA GERAL, | INFORMATIVO | INTERPRETATIVO UTILITARIO
2* EDICAO

Segunda-feira 14 0 5
Terga-feira 14 0 5
Quarta-feira 11 0 3
Quinta-feira 10 0 4
Sexta-feira 13 0 3
TOTAL 62 0 21

Fonte: elaboracdo propria
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No dia 8 de junho de 2018, Eduardo Paganella, dentro do género utilitario, infor-

mava as condi¢des de transito em nove locais diferentes, em apenas um minuto:

— Acompanhando a movimentagao de transito, transito carregado agora na avenida
da Legalidade, a saida para o tunel da Conceigdo, alids, do tunel da Conceigdo para a
Legalidade ja estd bem congestionada, transito bem carregado agora. O acesso também
pela Maué tem movimento bastante intenso, falamos dessa regido da rodoviaria agora e,
por aqui, o fluxo ¢ bastante complicado. Nao tem relato de acidente em Porto Alegre,
segundo a EPTC. Tem transito intenso, também, na regido da Sertdrio, no cruzamento
com a Souza Reis, esse trecho geralmente congestiona no fim da tarde e hoje nao ¢ dife-
rente, tem movimentacao bastante intensa neste momento. Além disso, na Wenceslau Es-
cobar, a movimentacdo ja aumentou também no deslocamento para a Zona Sul. A Ed-
valdo Pereira Paiva esté fluindo bem até o momento para aqueles motoristas que trafegam
pela regido do Gasometro e descem também para a Zona Sul. Na Zona Leste, Bento Gon-
calves com transito acentuado, mas sem lentiddo, e 0 mesmo ocorre na avenida Ipiranga,

que comega a ter aumento no fluxo, Scola. (RADIO GAUCHA, 8 jun. 2018).

Nem sempre as participagdes do reporter de transito estdo classificadas no género
utilitario. Como estd sempre circulando pelas ruas, ele ¢ constantemente acionado para
outros tipos de pautas, como neste exemplo no Chamada Geral, 2¢ edi¢do, do dia 8 de
junho de 2018. Eduardo Paganella entra no ar com informagdes de uma persegui¢ao po-

licial com troca de tiros:

— Foi uma a¢@o que ocorreu nesta tarde, Scola. Policiais civis suspeitaram de duas
pessoas que estavam em um Chevrolet Onyx, no cruzamento da Perimetral com a Ave-
nida Ipiranga. Eles comegaram, tentaram abordar o veiculo, ndo conseguiram, e teve ai o
inicio de uma persegui¢do. Uma viatura da Brigada Militar se juntou aos policiais civis
na busca a esse Chevrolet Onyx. Os criminosos, né, que estavam nesse Onyx, que era
roubado, eles acabaram entrando na Travessa Alberto Ramos, que fica ao lado da Avenida
Plinio Brasil Milano, Bairro Higienopolis. Houve troca de tiros entre policiais militares e
criminosos. Inclusive um dos tiros acertou uma outra viatura da Brigada Militar, que es-
tava apenas passando pela regido. Os dois homens acabaram presos com o veiculo rou-

bado, que acabou recuperado pelas autoridades. (RADIO GAUCHA, 8 jun. 2018).

Em algumas situagdes, ainda pegando o exemplo de Eduardo Paganella, a mesma
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participag@o oscila do género utilitario para o informativo. Foi o que aconteceu no Cha-
mada Geral, 2 edig¢do, do dia 7 de junho de 2018. O reporter foi chamado para entrar no

ar com informagdes de transito, comeg¢ando assim:

—E, Scola, tem problemas no transito e também na coleta de lixo. Tem um protesto
de catadores de lixo, agora, que provoca lentiddo na Estrada Afonso Lourengo Mariante,
na Lomba do Pinheiro. Isso provoca uma retencdo muito grande, aqui, curiosamente, o

congestionamento ¢ de caminhdes de lixo. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

A partir deste momento, o foco da participagdo sai do alerta relacionado a questdes
meramente de transito, dentro do género utilitario, e se expande para a informacdo do
protesto em si, que envolve um problema relevante para a vida das pessoas, que ¢ a coleta
de lixo. Passa, portanto, para o género informativo, na mesma participagdo, ainda que

tenha dados, apenas, preliminares:

— E um protesto de catadores de lixo, que esta bloqueando centros de triagem aqui
de Porto Alegre e também a unidade de transbordo de lixo da Lomba do Pinheiro. Desde
a uma da tarde, os caminhdes de coleta seletiva domiciliar ndo estdo conseguindo acessar
a unidade de transbordo [ouvem-se gritos da manifesta¢do ao fundo]. A informagdo que
a gente tem ¢ que os manifestantes estdo posicionados, a todo momento, gritando, fazendo
criticas, e a critica ¢ a prefeitura. Segundo as informacdes repassadas pelos manifestantes,
a prefeitura ndo estaria repassando recursos para as associa¢des de catadores de lixo. Por
conta disso, essas associa¢des ndo teriam como dar equipamentos suficientes para todos
os catadores e, também, por exemplo, dinheiro pra pagar luz. Assim, o servico do lixo, da
coleta, e também os catadores de lixo estdo sendo prejudicados. Segundo eles mesmos,
estdo conseguindo desenvolver e separar uma quantidade menor de lixo e, por conta disso,
ha transtorno nessa regido. A gente ainda ndo conseguiu contato com a Prefeitura de Porto
Alegre para esclarecer se hd prejuizos na coleta de lixo, em func¢do desse bloqueio na

unidade de transbordo de lixo aqui da Lomba do Pinheiro.
O apresentador Daniel Scola fala:

— Essa informagdo ¢ importante, até pra saber se o servi¢o vai ser normalizado.

Paganella, assim que tiver a informacdo pode chamar ai, ta?
Paganella responde:

— Perfeito. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).
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Vinte e dois minutos depois, o reporter entra no ar avisando que conversou com
um funcionario do Departamento Municipal de Limpeza Urbana, mas que ainda nao havia
informagao sobre eventual prejuizo na coleta de lixo. Dezesseis minutos depois, o repdrter

volta a entrar no ar, mais uma vez, somente com orientagcdes sobre congestionamentos.

4.4.7 Géneros na reportagem do Estudio Gaucha

Como ja explicado, a amostragem do Estudio Gaucha conta com apenas trés pro-
gramas. Por esse motivo e pela simplificacdo dos dados referentes aos géneros, dispensa-
se o recurso da tabela. S3o 12 reporteres nos trés programas, todos classificados no género
informativo, como esta participacao do repdrter Lucas Abati, no dia 7 de junho de 2018.
Ele ¢ chamado pela produtora Yasmin Luz, que por sua vez foi acionada pelo apresenta-
dor Marcelo De Bona:

— Vamos até a redacdo, Yasmin Luz?

—Isso, De Bona, Lucas Abati nos traz um destaque que a prefeitura de Porto Ale-
gre prevé para o sabado a normalizag@o da iluminagdo do Parque da Redencao.

De Bona complementa:

— Fala, Lucas...

— Boa noite, De Bona, Yasmin...a prefeitura de Porto Alegre iniciou hoje o con-
serto de um sistema de iluminacdo do Parque da Reden¢do. H4 cerca de uma semana,
25% dos pontos de iluminagdo estdo fora de funcionamento. Ainda nesta semana, eu cir-
culei pelo parque, De Bona, e da pra ver que por 14, estd todo um lado, trecho bem pro-
ximo ao Auditdrio Araujo Vianna, na avenida Osvaldo Aranha até a rua Jos¢ Bonifécio,
bem proximo ao Monumento ao Expedicionario. Todo esse trecho completamente as es-
curas. De acordo com a secretaria Municipal dos Servi¢os Urbanos, a previsao ¢ terminar
esse conserto no proximo sabado. Essa demora ¢ devido a antiguidade da rede de energia,
que possui cerca de 40 anos. E uma das hipdteses para a falha desse sistema ¢ de uma
acio de vandalismo. (RADIO GAUCHA, 7 jun. 2018).

Ao analisar a pesquisa até este ponto, avangando, portanto, para além da analise
dos géneros jornalisticos em cada um dos programas, identifica-se, na reportagem da Ga-
ucha, como se projetavam, duas caracteristicas convergentes: a primeira delas ¢ a instan-
taneidade, com foco no sentido de tempo presente, conforme categorizacdo de Francis-
cato na andlise do processo de formagdo do jornalismo. (2005, p.112). A segunda ¢ o

Jjornalismo de comunicagdo, uma das quatro formas de jornalismo, segundo classificacao
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de Jean Charron e Jean de Bonville, em que “o presente ¢ o tempo do jornalismo de co-
municagdo: presente do ao vivo, da informagao continua, do comentario sobre o aconte-

cimento recente ou em curso. (2016, p.194).

Os dados mostram ainda que, de fato, a Gaucha esta priorizando as participagdes
ao vivo, dentro dos géneros informativos e utilitdrios. O movimento contrasta com o que
Nivaldo Ferraz (2016) defende em sua tese de doutorado. O pesquisador, que tem como
objeto de estudo as reportagens gravadas e editadas, critica as empresas jornalisticas que
concentram esforgos em formar um grande grupo de funciondrios para, prioritariamente,

informar o tempo todo.

O apelo principal para que se crie alternativas de formatos de enunci-
acdo da noticia, para além do que ha no tradicional radiojornalismo,
reside no fato de que o radio possui muito mais possibilidades sonoras
do que a explorada como meio por onde transita a construcao e difusdo
do produto jornalistico. Pousado h4 quase um século em cima da ideia
do radio discursivo, com seu excessivo palavreado cartesiano, o dis-
curso do tradicional radiojornalismo brasileiro ndo explora as mesmas
formas que sdo aprofundadas por emissoras em algumas partes do
mundo. (FERRAZ, 2016, p.174)

Ferraz defende a exploragdo de recursos sonoros possibilitados pelo radio, além
de uma narracdo impressionista por parte do reporter. Ele cita os documentarios como
alternativas de produgdo para o radio, afirmando que sdo comuns em muitas redes publi-

cas e privadas na Europa. (2016, p.174-176).

Tal ideia, de manter as reportagens gravadas, mais elaboradas, com sonoras e
aprofundamento de assuntos, ainda ¢ defendida por alguns profissionais dentro da Gau-
cha. A maioria, no entanto, parece concordar com a proposta de prioriza¢ao do ao vivo,
ndo s para a noticia urgente, mas, também, para que se tenha mais informalidade, agili-
dade e otimizacdo do trabalho, considerando as outras atribui¢des que o reporter deve

desempenhar.
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CONSIDERACOES FINAIS

Parte da responsabilidade de um jornalista, conforme pontuam Kovach e Rosens-
tiel (2003, p.226) nao ¢ so fornecer informagdo, mas fornecé-las de uma maneira que as
pessoas se sentirdo inclinadas a ouvi-la. E considerando esta afirmagdo como uma pre-
missa importante que se parte para as consideracdes finais deste trabalho. Ainda, segundo

0s autores:

Jornalismo ¢ contar uma histéria com uma finalidade. A finalidade ¢
fornecer as pessoas informagdo que precisam para entender o mundo.
O primeiro desafio ¢ encontrar a informag¢do que as pessoas precisam
para tocar suas vidas. O segundo desafio ¢ tornar essa informacao sig-
nificativa, relevante e envolvente. (KOVACK; ROSENSTIEL, 2003,
p.226).

Mais que analisar o que esta sendo dito pelos reporteres da Gaucha, esta pesquisa
preocupou-se em retratar, primeiro, o0 modo como esta sendo transmitido. Confirmou-se
a primeira hipotese de que este modo € ao vivo, com 88,8% das participagdes. Como ja
destacado, foram contabilizadas, no periodo, 385 inser¢des de reporteres ao longo da pro-
gramacao, sendo que 342 foram ao vivo. A maioria curta, com até um minuto de duragao,
dentro do género informativo, em que, conforme Ferraretto (2014, p.96), o reporter limita-
se a narrar o assunto com o minimo de detalhes para a sua compreensao. O género utili-
tario também se destacou nas participagdes analisadas, principalmente com informagdes
sobre as condigdes de transito. Tal conclusdo vai ao encontro do que Klockner e Braganca
(In: MOREIRA; DEL BIANCO, 2001, p. 163) projetaram 17 anos atras, quando se via o
futuro do radio nao restrito, somente, ao avanco da tecnologia, mas também com o que
eles chamaram de radio-servico, que surgiria como uma tendéncia forte do radio no pais,

0 que acaba se confirmando no caso da Gaucha.

No entendimento da geréncia de jornalismo da Gaticha, como ja dito, hd uma ne-
cessidade de se criar um ambiente de permanente breaking news. De fato, esta foi a
sensa¢do encontrada durante a semana em que se visitou a redacdo da emissora. H4 uma
movimentagdo constante de reporteres participando da programacao, sem que, necessari-
amente, estejam no palco de agdo dos fatos. A apuracdo das noticias pela redagdo ¢ uma
rotina comum a maioria dos profissionais observados, que sdo pressionados pelo tempo.
Seja na pressa em entrar no ar, pela duragdo da participacdo, seja por outras atividades

que devem ser desenvolvidas.
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FIGURA 35: Representacdo da pressdo do tempo no trabalho do reporter

| Tempo para apuragdo

Tempo no ar Tempo para outras atividades

Fonte: Elaboracao propria

O tempo de apuracdo aparece como destaque na medida em que € preciso entrar
no ar o mais rapido possivel, sob pena de que as redes sociais repercutam um determinado
assunto antes da emissora, ou até mesmo que o proprio assunto ja tenha sido superado,
tornando-se, como diz o jargdo jornalistico, um assunto velho. O tempo no ar é referente
a duracao da participagdo do repdrter. Como ja visto aqui, ¢ uma inser¢ao curta e objetiva,
para que, na visdo dos gestores e profissionais, o ouvinte ndo se canse, ou se disperse. E
o tempo para outras atividades esta ligado a questdes referentes ao profissional que de-
sempenha outras fun¢des além de, somente, entrar no ar. Como descrito ao longo da pes-
quisa, ¢ preciso, por exemplo, publicar no site versdes em texto das reportagens que foram
ao ar na radio, tirar fotos durante a pauta, gravar videos e fazer transmissdes, ao vivo, em

imagem.

Como um ramo particular de investimento e reproduc¢ao do capital, sob a oOtica da
Economia Politica da Comunicagdo, a Gatcha apresenta uma logica de producao que visa
ao lucro. A partir disso, estabelece aos profissionais uma série de orientagdes que resul-
tam num tipo de emissdo de noticias retratada ao longo do trabalho, com algumas carac-

teristicas especificas ja detalhadas, sendo a principal delas a exigéncia de estar sempre ao
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vivo. Se essa agilidade imposta aos profissionais reflete-se em bons indices de audiéncia,
¢ importante a ressalva de que, dentro deste contexto de aceleracdo de noticias, como
destaca Moretzsohn (2012, p.70), o repérter acaba sofrendo algumas consequéncias
como, por exemplo, a divulgacdo de informagdes sobre as quais ndo tem certeza. Além

disso:

[...] reduz, quando ndo anula, a possibilidade de reflexdo no processo
de produgdo de noticia, o que ndo apenas aumenta a probabilidade de
erro, como, principalmente e mais grave, limita a possibilidade de ma-
térias com angulos diferenciados de abordagem, capazes de provocar
questionamentos no leitor; e, talvez mais importante, praticamente im-
possibilita a ampliacdo de repertorio de fontes, que poderiam propor-
cionar essa diversidade. (MORETZOHN, 2012, p.70).

Conforme Franciscato (2005, p.119), esta énfase a velocidade e a aceleragdo dos
processos produtivos ndo ¢ uma novidade nas organizagdes jornalisticas, transformadas
em empresas que operam sob ritmos industriais. O que se buscou, neste trabalho, foi um
retrato desta énfase no trabalho especifico do reporter da Gatucha na contemporaneidade.
Os resultados mostraram que, do ponto de vista organizacional, este profissional estd in-
serido em um modelo que mescla caracteristicas fordistas e pos-fordistas. Por um lado, o
reporter desempenha a fungdo em uma rotina de flexibilizacdo de tarefas, com novas tec-
nologias, com énfase na multifuncionalidade e na polivaléncia, com mais qualificacdo,
indo ao encontro do periodo pos-fordista. Por outro lado, ha um rigor na carga horaria
desses profissionais, para que ndo excedam a jornada de trabalho estabelecida em con-
trato, enquanto lhes ¢ exigida velocidade na produgao, aproximando-se, portanto, do for-

dismo.

Ao mesmo tempo em que hd uma rotina de mais fungdes no trabalho do reporter,
sobretudo na integragdo com outros meios e redes sociais, ha de se considerar, reiterando
o que disse Del Bianco (2012, p.35), a necessidade de sobrevivéncia do proprio radio
atrelado a outros meios e suportes, buscando ndo se isolar, sob risco de ndo ter sustenta-

bilidade.

Com a reportagem apresentando-se do modo como vimos - curta, sem sonoras €
sem edi¢do - torna-se necessario o questionamento sobre a reportagem especial, feita em
profundidade. Independentemente da aceleragdo das noticias verificada na rotina diaria,

esse tipo de material fornece ao ouvinte uma riqueza de informagdes, mais consistentes
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na comparagdo com as breves participagdes que o trabalho mostrou. No entanto, a for-
mula do sempre ao vivo, com inser¢des curtas, ao que parece, ndo sera desfeita. Diante
dessa dicotomia, a alternativa para que essas reportagens elaboradas pudessem ainda so-
breviver seria o podcasting, “modalidade de radiofonia sob demanda, assincronica, que
vai além da oferta de contetidos em websites de emissoras”. (KISCHINHEVSKY, 2016,
p.68). Tal estratégia ja ¢ debatida dentro da Gaucha, conforme afirma o gerente de jorna-

lismo da emissora:

O podcast a gente ainda estd explorando, o Brasil esta explorando, que
¢ muito disso, sentar, escrever um texto, editar, trazer uma sonora aqui
e tal, mas € o podcast. E o podcast, no meu entendimento, ¢ tudo aquilo
que a gente ndo faz no ar, que a gente pode fazer em dudio, num outro
formato. Me chegam intimeras ideias e eu sempre digo o seguinte:
Cara, essa tua ideia ¢ muito boa, mas isso a gente ja faz no ar. Por que
0 ouvinte vai acessar o podcast e ndo vai ouvir o Gaucha Hoje todos
os dias? Eu ndo posso entregar o mesmo contetido no ar no podcast.
Tem que ser algo diferente. Entdo, isso nos instiga a criar mais. (DA-
NIEL SCOLA, 5 jun. 2018).

Levando em conta resultados desta pesquisa, abre-se a possibilidade, ainda, de
que seja realizado um estudo detalhado sobre convergéncia de profissionais da Gaucha e
da Zero Hora. As duas redagdes uniram-se fisicamente para facilitar a produgdo conjunta
de conteudo a ser veiculado no radio, publicado no jornal impresso e, principalmente, no

site GauchaZH, citado com frequéncia neste trabalho, porém nao aprofundado.

Em meio a tantos apontamentos, tabelas e detalhes em torno do trabalho da repor-
tagem de uma grande emissora de radio, fica evidente que, tanto do ponto de vista acadé-
mico quanto do de mercado, ha aspectos que devem servir como objetos de reflexdo. A
aceleragdo ndo esta apenas nas noticias, mas no modo de fazer jornalismo e, especifica-
mente, no trabalho de repérter. Diante disso, sugere-se que o mercado se mantenha vigi-
lante na ideia de que o repdrter, apesar de acompanhar os avangos tecnologicos, ndo ¢
uma maquina e que, por trads dos smartphones e microfones, hd um profissional que de-
pende de um bom ambiente para desenvolver seu trabalho da melhor forma possivel. Ao
mesmo tempo, mantendo a visdo critica, como deve ser, ¢ desejavel que a universidade
entenda essas mudangas e busque preparar o aluno da maneira mais completa possivel,
evitando que o estudante aprenda aspectos praticos, apenas, quando estiver na rotina alu-

cinante de uma redacao.
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