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RESUMO: Trata-se de levantamento de artigos publicados em Psicologia Organizaciona e do Trabaho (POT), de
2001 a2005, nasrevistasbrasileiras: Estudos de Psicol ogia, Psicol ogia e Sociedade, Psicologiaem Estudo, Psicologia:

Reflexao e Critica, Psicologia: Teoria e Pesquisa, Psicologia USP, e Psicologia: Organizagtese Trabalho. A andlise
considerou nimero de artigos, temas, metodol ogia, referéncias, formagéo profissiona e drea de atuacdo dos autores.
De 1105 textos publicados, 178 (16%) foram em POT. Os artigos foram classificados em nove categorias teméticas.
Do total de artigos analisados, 30% eram tedricos e 70% empiricos. A maioria dos autores € de psicologos e esta
vinculada s universidades. Dentre os principais resultados, destacam-se a diversidade temética e metodol 6gica da
producéo cientifica em POT, bem como a preocupacéo em contemplar as mudancas sociais, econdmicas, politicas
etecnoldgicas. A producdo de conhecimento estd voltada tanto para subsidiar intervences como paraimpulsionar o
desenvolvimento tedrico da &rea

PALAVRAS-CHAVE: Trabal ho; organizagdes; producdo cientifica.

WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY ON BRAZIL:
CONTEMPORARY SCIENTIFIC DEVELOPMENT

ABSTRACT: This paper is a survey about Work and Organizational Psychology (WOP) of articles published from
2001 to 2005 in the following Brazilian journals: Estudos de Psicologia, Psicologia e Sociedade, Psicologia em
Estudo, Psicologia: Reflex&o e Critica, Psicologia: Teoria e Pesquisa, Psicologia USP, and Psicologia: Organizactes
e Trabalho. The analysis examined the number of papers, themes, methodology, references, professional education
and the authors' area of practice. Out of 1105 published papers, 178 (16%) were on WOP. The papers were
classified in nine theme categories. From the total amount of papers analyzed, 30% were theoretica and 70%
empirical. Most authorsare psychologistsand are connected to universities. Among themain results, it was highlighted
thethematic and methodol ogical diversity of scientific production on WOP aswel | asthe concern on social, economic,
political and technological changes. The knowledge production providesdatafor interventionsaswell asfor improving
theoretica development of thisarea.
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Desde 1990, profissionais dedicados apesquisaea
formacdo em Psicologia Organizaciond e do Trabaho
(POT), relinem-se, a cada dois anos, por ocasido dos
Simposios da Associagdo Nacional de Pesquisa e Pos-
Graduacéo em Psicologia (ANPPEP) para tratar de te-
mas especificos da area (Borges-Andrade, 2002). Den-
tre outros fatores, 0 grupo visa a trocar experiéncias e
articular-se, afim de obter maior visibilidade diante da
comunidade cientifica (Bastos, 2003). Apesar de ser um
grupo recente, relativamente jovem (tempo médio de
conclusdo do doutorado de 11 anos) e bastante restrito
[cercade 7,2% do total de bolsistas de produtividade do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPQg) na area de psicologial, 0 mesmo

tem obtido éxitos na consolidacdo da &rea como uma
disciplinacientifica(Zanelli & Bastos, 2004). Como prin-
cipais marcos desse movimento, tém-se a criagdo da
Sociedade Brasileira de Psicologia Organizaciona e do
Trabalho e da Revista Psicologia: OrganizagOes e Tra-
balho, ambas em 2001 (Bastos, 2003).

O termo Psicologia Organizaciona e do Trabaho,
empregado desde a década de 90, tem por objetivo con-
templar a aud diversidade da &ea, de modo a propor a
existéncia de dois grandes eixos de fendbmenos que envol -
vem aspectos psicossocials: as organizagles, enquanto
ferramentasocia formadorade coletivoshumanoseotra-
balho, enquanto atividade bési cado ser humano reprodutora
de sua prépria existéncia e da sociedade (Bastos, 2003).
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Neste sentido, os fendmenaos organi zacionais S0 conside-
rados como processos psicossocials, queestruturam avida
dosindividuos e o funcionamento das sociedades (Zandlli
& Bastos, 2004). De modo semelhante, o trabalho é con-
cebido enquanto elemento transformador ndo apenas da
matéria, mas também da vida psiquica, socia, cultural,
politica e econdmica (Malvezzi, 2004).

Um dos principais desafios na area de POT é com-
preender como interagem os mltiplos aspectos que inte-
gram a vida das pessoas, grupos e organizagdes em um
mundo em constante transformag&o, de modo a propor
formas de promover, preservar e restabelecer aqualidade
de vida e 0 bem-estar (Zandlli & Bastos, 2004). Dentre
OUtros aspectas, é preciso evitar que as pessoas tenham
que se adaptar a condicles que ultrgpassem seus proprios
limites, como aprender habilidades em prazos mais curtos
do que o necess&rio ou mesmo dlterar aspectos de sua
identidade (Mavezzi, 2004). Paratanto, faz-se necesséria
estreita interface com outras &eas do conhecimento, tais
como sociologia, antropologia, ciéncias poaliticas, educa
¢a0, economia e administracdo (Bastos, 2003).

Dado o papel central dainvestigacdo cientifica di-
ante dos desafios que a area enfrenta, o propésito deste
estudo consiste em levantar informagdes sobre a produ-
¢ao cientifica contemporénea em POT, publicada espe-
cificamente em veiculos nacionais da psicologia. Nesse
sentido o presente estudo propde-se aidentificar: o volu-
me de publicages da dreade POT veiculado nos princi-
pais periodicos de psicologia; as teméticas priorizadas
pelas pesquisas nessa area; se a producdo de conheci-
mento tem contemplado ambos os eixos que constituem
a area (organizacOes e trabalho); se ha diversidade
metodol Ggicaque propicie o desenvolvimento daérea; se
s80 bas camente psi cdlogos quetém publicado sobre POT
nos periddicos de psicologia; se aliteratura consultada @
atua e acompanha o desenvolvimento da areano ambito
internacional; e se a producdo contemporanea priorizaa
abordagem multidisciplinar conforme adreaexige.

Estudos sobre Producdo Cientifica em POT

A partir da reviséo da literatura nacional, foram
encontrados trés estudos dedicados ao exame da produ-
¢ao cientificarelacionada a area de POT. O primeiro de-
lesfai realizado por Bastos, Franga, Pinho e Pereira(1997).
Osautores examinaram aproducao cientificasobre com-
portamento organizaciona divulgada em periédicos de
administracdo, de psicologia e de anais do Encontro da
Associacdo Nacional de Pés-Graduacdo e Pesquisa em
Administrac@ (ENANPAD) entreosanosde 1985 e 1995.
Foram encontrados 200 artigos. A &rea de maior contri-
buicdo foi aadministracdo e, em segundo lugar, a psico-
logia, com 17% de autoria dos trabalhos. Os temas mais
pesquisados foram: cultura organizaciona (14%) e im-
pacto de novas tecnologias (14%), seguidos de proces-
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s0s decisdrios, comportamento gerencial, poder e con-
flito, comprometimento no trabalho e clima
organizacional. Com base nesses resultados, 0s pesqui-
sadores afirmam que houve mudancgas nos temas
pesquisados entre os anos 80 e 90. Nos anos 80
pesquisava-se sobre clima, motivagdo, satisfagdo e pro-
dutividade. Na década 90 cresceu o interesse por temas
gue exploravam os impactos tecnol 6gicos, e 0 compro-
metimento e salide no trabal ho.

O segundo estudo foi desenvolvido por Borges
Andrade, Oliveira-Souza, Pilati, Nonato, Silvino e Gama
(1997) e também se restringiu a andlise do comporta-
mento organizaciond. Este estudo, porém, voltou-se a
andlise deteses e dissertacBesde psicologiae administra-
¢ao, defendidas entre 1980 e 1995, disponiveis no portal
da Coordenagéo deA perfel coamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES). No total, foram analisados 186 resu-
mos, dentreosquais55 eram depsicologia. Foi verificada
predominanciadeinvestigacoes sobre salide do trabal ha
dor (22 trabalhos), o que reafirma o crescente interesse
por esta temética, tal como identificado pelo estudo de
Bastos et al. (1997). Os outros estudos versavam sobre
percepgdo/comunicacdo (8), comprometimento (7), de-
sempenho (7), comportamento gerencid (6) e organiza-
¢80 do trabaho (5).

Por ultimo, Tonelli, Caldas, Lacombe e Tinoco
(2003) analisaram a producdo cientifica divulgada nos
principais periodicos de administracdo e anais do
EnANPAD entre 1991 e 2000. Nessa publicacéo, ndo foi
identificada a &rea de formacao e insercdo dos autores.
Os resultados revelaram expressivo crescimento da pro-
ducdo cientifica na &rea de recursos humanos nos Ulti-
mos anos. No que se refere as teméticas, houve reducéo
de trabalhos sobre funcdes de RH (avaliago de desem-
penho, recrutamento e selecdo, cargos e salérios) e cres-
cimento de estudos que analisam politicas de RH (quali-
dade de vidano trabalho, qualificacéo, gestdo de compe-
téncias, programas de qualidade, gestéo participativa,
dentre outros). Aumentaram estudos sobre comporta
mento organizaciona (comprometimento, estresse, apren-
dizagem, género, salide), os quais se tornaram dominan-
tes a partir de 1998. Os autores atribuiram tal fato a
redescoberta dessa &rea por parte dos psicélogos como
um veiculo fértil e receptivo paraaapresentacdo e publi-
cacdo de suas pesquisas (Tondlli et al., 2003). Tendo em
vistagueamaioriadosestudos utilizavaumametodologia
que buscava apenas ilustrar teorias consolidadas, os au-
tores concluiram que ainda ha muita reproducéo do que
€ publicado fora do pais.

OsestudosdeBastoset a. (1997), Borges-Andrade
et al. (1997) e Tondli et a. (2003) ofereceram informa:
¢Bes relevantes, mas ndo trouxeram uma viséo gera da
produggo cientifica em POT. A revisdo de Bastos et d.
limitou-se a um Unico periédico de psicologia e a de
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Borges-Andrade et a. considerou apenas dissertagBes e
teses. Ambos os estudos foram realizados na década de
1990, indo até 0 ano de 1995. O levantamento de Tonelli
et al. fol maisrecente, porém restrito aproducdo divulgada
em periddicos de administracéo. Assim sendo, o objetivo
do presente estudo é redlizar um levantamento amplo e
detalhado da producdo cientifica nacional contempor&
nea na &ea de POT publicada nos principais periddicos
de psicologia nos Ultimos anos.

M étodo

Os dados do presente estudo constituiram-se dos
artigos publicados no periodo de 2001 a 2005, nos peri-
6dicosde Psicologia, disponiveisno Porta SciELO (http:/
/www.scielo.br), em agosto de 2006. Desse modo, 0s
veiculosde divulgacdo analisadosforam: Estudosde Psi-
cologia, Psicologia e Sociedade, Psicologia em Estudo,
Psicologia: Reflexé@o e Critica, Psicologia: TeoriaePes-
quisa e Psicologia USP. Apesar de ndo estar disponivel
no referido portal, também foi analisada a Revista Psico-
logia: Organizagtese Trabal ho, por congtituir-seemuma
publicacdo especificadaareano Brasil.

A inclusdo das publicacbes naareade POT foi de-
finida a partir daandlise dostitul os, resumos e palavras-
chave dos artigos publicados nos referidos periddicos.
Nos casos em que isso néo foi suficiente para definir o
enquadre das publicacBes, realizou-se a leitura do texto
naintegra. A classificacdo das publicacdesfoi redizadaa
partir de uma compreensdo bastante ampla da érea de
POT, sendo considerado como de seu escopo contribui-
¢Oestedrico-metodol Ogi cas e resultados de pesquisas que
envolvessem, de algumaforma, o trabaho e/ou as orga
nizagBes. Foram excluidos da andlise resenhas e relatos
de experiéncia

Os artigos foram andisados por meio de um for-
mulério elaborado com a finalidade de reunir informa
¢Oes sobre: temética; perfil metodoldgico, origem das
referéncias bibliogréficas e areas de formacéo e atuacdo
do primeiro autor. A leitura e o preenchimento dos for-
mulérios foram divididos entre dois juizes e, posterior-
mente, revistos por ambos s multaneamente.

No que diz respeito atemética, os critérios de clas-
sificagdo foram estabelecidos a partir das &reas de
abrangéncia do Il Congresso Brasileiro de Psicologia
Organizaciona e do Trabalho (http://www.sbpot.org.br/
iichpot), redizado pelaSociedade Brasileirade Psicologia
Organizaciona e do Trabaho em julho de 2006. Neste
evento, as éreas temédticas encontravam-se divididas em
trés blocos:

1. Formacao e politicas (formagdo em POT;
politica, produgéo e divulgagdo de conhecimento; politi-
cas publicas de trabalho e emprego).

2. Organizagdes (avaliacdo e medidas, com-
portamento do consumidor; comportamento
organizaciona; diversidade nas organizagOes e responsa
bilidade social; gestéo de pessoas).

3. Trabalho (ergonomia; quaidade de vida;
trabalho e salide; trabalho, familia e outras esferas da
vida; traba ho, identidade e subjetivacéo; trabal ho, viol én-
cia e exclusdo).

As éreas de abrangéncia do referido congresso fo-
ram tomadas apenas como base, tendo sido necessérias
algumas adaptagBes para contemplar os contelidos anali-
sados. Desse modo, foram criadas nove categorias
tematicas:

1. Comportamento organizaciona (dindmica
daorganizacao; rel aches interpessoais; atitudes no traba
Iho).

2. Avaliacgo e medidas (construcdo e valida-
¢80 de instrumentos).

3. Gestéo de pessoas (recrutamento e sele-
¢ao; treinamento e desenvolvimento; aconselhamento de
carreira; orientagdo profissional).

4, Trabalho, identidade e subjetivacéo (traba-
Iho como formador do psiquismo).

5. Trabalho e salide (bem-estar; adoecimento
e sofrimento psiquico associados ao trabalho).

6. Trabalho infanto-juvenil (atividade de cri-
ancas e adolescentes).

7. Trabalho e género (relacBes de género;
exercicio da dupla ou triplajornada das mulheres).

8. Trabalho, violéncia e responsabilidade so-
cia (processos de exclusdo; desemprego; igualdade no
trabalho; meio ambiente).

9. Formagdo e atuacdo profissiona (forma-
¢80 universitaria e préticas de categorias profissonais).

Quanto avariavel perfil metodol 6gico, procedeu-sea
classficacio dos artigos em tedricos ou tedrico-empiricos.
Verificou-se, ainda, a abordagem utilizada, se quditativa,
quantitetiva ou ambas, a partir do exame de participantes,
instrumentos de coletas de dados e estratégias de andlises
empregadas. Por Ultimo, em uma amostra randdmica de
25% das publicagbes em POT de cada periddico, realizou-
se uma andise da origem das referéncias bibliogréficas e
das &eas de formacio e atuacdo do primeiro autor, por
condderé-lo diretamente implicado na producéo do artigo.
Em relagéo as referéncias, verificou-se o nimero totd e a
porcentagem de literatura em portugués e inglés. Também
foram andisadas as fontes consultadas, uso de livros e de
artigos, assm como 0 ano de publicagéo, ou sga, referente
aos Ultimos dez anos ou anterior aeste periodo. Além disso,
foi verificado em todos os artigos quais as principals aress
de conhecimento consultedas, apartir dasobraslistadasnas
referéncias. Por Ultimo, foram examinadas as &rees de for-
mMaco e atuacdo do primeiro autor por meio de consultaao
Curriculo Lattes
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Resultados e Discussdo

A apresentacdo dos resultados e discussio segue a
mesma ordem de descrico do método. Primeiramente,
s80 apresentadas informagdes relativas ao volume de
publicacBesem POT no periodo estudado (2001 a2005).
L ogo so analisadas as temaéticas, o perfil metodol égico,
aorigem dasreferénciasbibliogréficaseaareadeforma
¢80 e atuacdo do primeiro autor.

VolumedePublicacesem POT

A partir do levantamento realizado, constata-se que
todos os periddicos andisados possuem publicactes de
POT. O nimero total de artigos publicados em tais peri-
odicos foi 1105, dos quais 178 sf0 da area de POT, re-
presentando 16,1% das publicacfes do periodo estuda-
do. Ao analisar adistribui¢do do universo das publicactes
em POT, verifica-se que 51 (28,65%) foram publicados
na Revista Psicologia: Organizacfes e Trabalho; 37
(20,78%) na Estudos de Psicologia; 29 (16,29%) na
Psicologia e Sociedade; 26 (14,60%) na Psicologia em
Estudo; 23 (12,92%) na Psicologia: Reflexdo e Critica;
11 (6,17%) naPsicologia: Teoria e Pesquisa e 4 (2,24%)
naPsicologia USP.

A distribuicéo das publicagdesem POT por periddi-
co (Tabela 1) reveladiferencas significativas entre os vei-
culosdedivulgacdo quanto apresencade estudosem POT.
Tais diferencas podem ser aribuidas a diversos fatores,
entreosquais, apreferénciados autores por determinados
veiculos de divulgacdo, ou a especificidade temética de
alguns periddicos. A Revista Psicologia: Organizaches e
Trabalho, por exemplo, € um periddico especifico de POT
€, portanto, eraesperado que atotaidade dos artigos abor-
dasse temas vinculados a area. Na verdade, apenas um
artigo da Revistafoi excluido do presente estudo por néo
fazer referénciadiretaadreade POT. O referido artigo era
um estudo genérico em metodologia cientifica.

A revista Psicol ogia e Sociedade caracteriza-se por
publicar estudos relacionados a Psicologia Socia, area
de grande interface com a POT. Compreende-se que,
em decorréncia disso, tenha apresentado um ndmero
expressivo de publicagdes quando comparada aos de-
mai's peri6dicos, considerados veicul os de divulgacéo da
Psicologiaem geral. Ja o periddico Estudos de Psicolo-
gia, que apresenta esta mesma caracteristica, chama a
atencdo quanto ao volume expressivo de publicagdes em
POT, mesmo estando com dois volumes em atraso, na
época do levantamento. Constatou-se que esse veiculo
de divulgacdo costuma editar dossiés e volumes especi-
ais sobre temas especificos, e, nesse periodo, dois deles
traziam teméticas em POT (dossié trabalho infantil e vo-
lume especia em POT, respectivamentevol. 6, n. 2, 2001
evol. 7, n. especid, 2002).
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Tabela 1
Distribuicao de Artigos POT por Periddico

Periodico f(totd) f(POT) % (POT)
Revista Pscologia: Organizagdese Trabalho 52 51 98
Psicologia e Sociedade 117 29 24,78
Estudos em Psicologia 192 37 19,27
Psicologia emEstudo 196 26 13,26
Psicologia: Reflexdo e Critica 268 23 8,58
Psicologia: Teoria e Pesquisa 171 11 6,43
Psicologia USP 109 4 3,66
Tota 1105 178 16,1

Tematicas em POT

As publicagBes em POT foram classificadas se-
gundo as nove linhas teméti cas definidas para o presente
estudo, conforme distribuicéo ilustrada na Figura 1.

Figura 1. Distribuicgo das teméticas em POT
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Na linha temética comportamento organizacional,
foram encontrados os seguintes itens: (a) modelos de
gestéo e efetividade organizaciona [3]; (b) comunicacdo
nas organizagdes [1]; (€) comprometimento e participa-
¢éo notrabalho [6]; (d) valores e crengas organizacionais
[3]; () criatividade [1]; (f) afetividade no trabalho [1];
(9) poder nas organizacBes [3]; (h) trabalho em equipe
[3]; (i) aprendizagem e desenvolvimento organizaciona
[2]; (j) climae culturaorganizacional [1]; (I) dindmicade
organizagOes familiares [1]; (m) préticas de autogestéo,
cooperativismo e economia solidéria [4]; e (n) aborda
gens tedrico-metodol égicas [6].

Em avaliacdo e medidas, foram encontrados estu-
dos abordando construcdo e vadidacdo de instrumentos
sobre: (a) clima organizacional [3]; (b) cultura
organizaciona [1]; (c) justica organizaciona [3]; (d) es-
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tilosgerenciais[1]; (€) avaliagdo detreinamento e desen-
volvimento [9]; (f) mudanca organizaciona [1]; (g) as-
pectos relacionados ao significado do trabaho [2]; (h)
valores relativos ao trabalho [1]; (i) coping no ambiente
de trabalho [1]; (j) auto-conceito no trabaho [1]; (1) ci-
vismo [1]; (m) criatividade [1]; (n) estresse [2]; (0)
sindrome de burnout [2]; (p) género e trabalho [1]; ()
orientagdo profissiona [1]; (r) percepcdo do consumidor
sobre responsabilidade socia [1]; e (s) trabalho em equi-
pe [1]. Foi encontrado, também, um estudo propondo a
técnica projetiva de Rorschach para avaliag@o de perso-
nalidade. A construcdo de escalas sobre avaliacéo detrei-
namento e desenvol vimento destacou-se como o subtema
mais freqliente.

A temética trabalho, identidade e subjetivacéo
compreendeu publicacBes que versam sobre: (a) impli-
cacBes dos modos de trabalhar na congtituicdo do sujei-
to, com enfoque no desemprego, na reestruturaco pro-
dutiva e modelos de gestdo [11]; (b) experiéncias e
vivéncias de categorias profissonais[12]; (c) individua
lidade e contemporaneidade [2]; (d) relagbes de poder
[2]; e (e) préticas de autogestéo, cooperativismo e eco-
nomiasolidéria[2].

Ja em trabalho e salde, encontraram-se estudos
que abordam: (a) segurangano trabalho [1]; (b) sindrome
de burnout [5]; (c) estresse [6]; (d) sofrimento psiquico
relacionado a questfes como exercicio de determinadas
ocupagdes, LER/DORT, reestruturagéo produtiva, desem-
prego, injusticaorganizaciona [11]; (€) condigdesdetra-
balho [3]; e (f) abordagens tedrico-metodol dgicas [2].

Por apresentarem menor volume de publicagOes,
as demais linhas teméticas possuem menor diversidade
de subtemas. Assim, nalinhateméti cagesto de pessoas,
constataram-se publicagdes que tratam de: (a) recruta
mento e selecdo [3]; (b) treinamento e desenvolvimento
[5]; (c) orientacéo profissional edesenvolvimento decar-
reira[9]; e (d) contribuicOes tedrico-metodol égicas [3].
Em trabalho infanto-juvenil foram encontrados estudos
sobre: () trabalho aprendiz [5]; (b) salide e subjetividade
no trabalho precoce [3]; () exploragdo sexua [1]; (d)
aspectos ideol 6gicos do traba ho infantil [1]; e (€) politi-
cas publicas [1].

Em formacéo e atuacdo profissional, foram en-
contradas publicagBes acercade: (a) prética docente [3];
(b) odontopediatria [2]; (c) jogadores de futebol [1]; e
(d) formagdo universitaria [2]. Na temética trabalho e
género, constataram-se estudos sobre: (a) configuracdes
familiares de mulheres provedoras [1]; (b)
empreendedorismo[1]; (c) multiplicidade de papésebem-
estar psicologico [1]; e (d) divisdo sexud do trabalho,
com foco nas rel agdes de género no &mbito labora e nos
processos de exclusdo [4]. Por Ultimo, em trabalho, vi-
oléncia e responsabilidade social, encontraram-se estu-
dos que enfocam: (a) desemprego [1]; (b) assédio moral

[1]; (c) inclusBo de pessoas portadoras de deficiéncia
[1]; (d) gestéo ambiental [1]; e (€) implicacbes daviolén-
cianaformacdo daidentidade e atitude profissiona [2].

A andlise dos assuntos abordados por essas Ulti-
mas tematicas revela sua concentragdo em recortes es-
pecificos do mundo do trabalho, enquanto que as pri-
meiras, com maior volume de publicagdes, referem-se a
areas mais abrangentes. Desse modo, na linha temética
comportamento organizacional, verifica-semaior frequién-
cia e pluraidade de subtemas, enquanto que 0 mesmo
ndo ocorre, por exemplo, na linha temética trabalho
infanto-juvenil, por ser mais pontual. Os subtemas en-
contrados em comportamento organizacional sugerem
que os psicologos utilizam periddicos da psicologia para
publicar estudos de interface com a &rea de Recursos
Humanos, apesar de também publicarem tais temas nos
veiculos da administragdo, conforme constatado por
Tonelli et a. (2003). De modo geral, ostemas abordados
em comportamento organizacional sdo similares aos ja
apontados por Bastos et a. (1997), Borges-Andrade et
al. (1997) e Tondlli et a. Além desses estudos que ver-
sam sobre determinada temética, existem trabalhos que
oferecem contribuicBes tedrico-metodol dgicas a0 cam-
po, tanto nessalinhatematica, como em gestao de pesso-
aseem trabalho e sadde

Observa-se que sdo raros os trabal hos sobre fun-
¢Oes tradicionais de Recursos Humanos, como recruta
mento e selecdo, tal como demonstrado em estudos an-
teriores (Bastoset a., 1997; Borges-Andradeet d., 1997;
Tonelli eta., 2003). Por outro lado, atividadescomo trei-
namento continuam apresentando volume expressivo de
publicactes, sendo que, no periodo analisado, o enfoque
foi 0 desenvolvimento de habilidades e competéncias.
Verificaram-se, inclusive, esfor¢os no sentido de cons-
truir instrumentos que possibilitem avaliar os resultados
e impactos dessas intervengdes no contexto de trabal ho.
Ja o0 subtema orientacdo profissional e desenvolvimento
de carreira destaca-se por apresentar 0 maior niUmero de
trabalhos na linha temética gestéo de pessoas. Entende-
se que esse resultado reflete a retomada do processo de
desenvolvimento da area de orientagdo profissiona no
Brasil, a partir de 1993 (Sparta, 2003). Por sua vez, 0s
trabalhos em avaliacio e medidas concentram seu es-
copo em aspectosligados, basicamente, aslinhasteméticas
comportamento organizacional e gestao de pessoas. Cu-
riosamente, constatou-se que tais linhas teméticas repre-
sentam praticamente a metade das publicagdes em POT
do periodo analisado, remetendo de modo mais especifi-
€O a questdes organizacionais.

A outrametade das publicacBes volta-separaotra-
balho enquanto elemento formador do psiquismo huma:
no. Dentre os temas investigados, destacam-se questdes
relacionadas a sallde, ap género, avioléncia, ao trabaho
precoce e aos processos de subjetivacdo. Salienta-se que
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Tabela 2

Distribuicdo do Perfil Metodolégico por Periddico

Tebrico-empirico

Teorico
Qudli Quanti Qudi-Quanti
Revista Psicologia: OrganizagBese Trabalho 12 10 21 8
Psicologia e Sociedade 15 14 - -
Estudos de Psicologia 12 7 12 4
Psicologia em Estudo 8 7 3
Psicologia: Reflexdo e Critica 5 4 1 3
Psicologia: Teoria e Pesguisa - 1 8 2

o tematrabalho e salidejafoi destacado em estudos an-
teriores(Bastoset a., 1997; Borges-Andradeet a ., 1997;
Tonelli et a., 2003) como sendo de crescente interesse
por parte dos pesquisadores. Chama a atengéo o grande
volume de trabalhos que busca compreender as relagBes
entre model os de gest&o, e formas de subjetivagéo e sal-
de mental, tanto nalinhateméticatrabalho e salide como
nateméticatrabal ho, identidade e subjetivacao. Tal inte-
resse pode ser interpretado como um esforgo, por parte
da psicologia, para compreender as implicacdes subjeti-
vas decorrentes dos avangos tecnol égicos e novos mo-
dos de gestdo, como 0 modelo japonés. Tais modelos
pressupdem maior envolvimento e participacdo dos tra-
balhadores. Se, por um lado, isso oportuniza o continuo
desenvolvimento de competénciase podelevar arediza
¢do profissional, por outro, representa riscos para a sal-
de do traba hador (Bastos, 1997; Chanlat, 1996). Nesse
sentido, a andlise das publicacfes em trabalho e salde
revela predominio de estudos abordando sofrimento psi-
quico, estresse e sindrome de burnout. Em tais estudos,
priorizam-se fatores da organizacdo do trabalho que le-
vam ao adoecimento, em detrimento de aspectos pro-
motores da salide mental.

As publicactes do periodo analisado refletem, ain-
da, os efeitos da nova organizagao do trabaho na ordem
socid, tal como o desemprego e a exclusdo. Da mesma
forma, contemplam modos de organizacdo que tém se
apresentado como aternativas capazes de absorver parte
da forca de trabalho que enfrenta dificuldades de inser-
¢80 no mercado produtivo, como préticas de autogestéo,
economia solidéria e formagdo de cooperativas. Quanto
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alinhateméticatrabal ho infanto-juvenil, verificou-se que
as publicacdes focdizam, de um lado, o antigo problema
da exploragéo do trabalho precoce, e, de outro, o traba
Iho aprendiz, cujaregulamentacdofoi atualizadapelo De-
creto n°. 5598 em 2005 (Brasil, 2005). Por Ultimo, os
estudos na linha temética trabalho e género apresentam
basicamente dois enfoques, ambos voltados para o im-
pacto na salide mental e bem-estar das mulheres; a con-
ciliacdo do exercicio dos diferentes papéis, e a discrimi-
nacdo e assédio moral sofridos no ambiente de trabal ho.
Emboratais publicagBes ainda sejam incipientes, consti-
tuem-se em temas pertinentes para o estudo da relagéo
género e trabalho, conforme sugerido por pesquisadores
da érea (Athayde, 1999; Diniz, 2004; Fonseca, 2000;
Strey, 1997).

Perfil Metodol6gico

Quanto ao perfil metodoldgico, 70% dos artigos
s80 de natureza tedrico-empirica, enquanto que 30% sio
apenastedricos. No que diz respeito anaturezado deline-
amento dos estudos tedrico-empiricos, 46,8% apresen-
tam uma abordagem quantitativa, 37,3% qualitativa; e
16,6% contemplam ambas as abordagens. A distribuicéo
dessestrabal hos entre os peri6dicos analisados evidencia
importantes diferencas, conforme ilustrado na Tabela 2.

Observa-se que os periddicos tendem a publicar
maior volume de trabalhos tedrico-empiricos, acompa
nhando tendéncias da literaturainternaciona. No que se
refere aos critérios de andlise dos dados dos estudos
empiricos, verifica-se variagdes significativas entre os
periddicos no sentido de publicar preferencialmente tra-
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balhos quantitativos (Psicologia: Teoria e Pesquisa),
qualitativos (Psicologia e Sociedade) ou ambos (Psico-
logia em Estudo). De qualquer modo, constata-se uma
proficua pluralidade metodol égica na producdo cientifi-
ca em POT, dada a complexidade e diversidade das
teméticas estudadas na érea.

Origem das Referéncias e Area de Formagéo e
Atuacéo do Primeiro Autor

A andlisedasreferénciasutilizadasedaareadefor-
macdo e atuacdo do primeiro autor foi realizadaem uma
amostra de 45 artigos. Identificou-se que 16 desses
(35,5%) apresentam predominio de literaturainternacio-
nal, principalmente em inglés. A mesma freqiiéncia de
publicacdes apresenta predominio deliteraturaem portu-
gués, enquanto que em 13 artigos (28,8%) s&o utilizadas
referéncias tanto nacionais quanto internacionais. Entre
0s que apresentam predominio de literatura internacio-
nal, verifica-se preferénciape autilizagdo deartigoscomo
aprincipa fonte de consulta, bem como tendénciaare-
ferir estudos publicados até o ano de 1995. Por outro
lado, os artigos com predominio de literatura nacional
indicam preferénciape autilizacio delivros, independen-
te do ano de publicacdo. As publicagdes que apresentam
maior equilibrio deliteraturanacional einternacional, da
mesmaforma, tém oslivros como afonte de dados mais
consultada. Chama a atencéo o fato de o livro ser aprin-
cipal fonte de consulta da produgéo nacional. Seriainte-
ressante investigar por que os periddicos ndo figuram
entre as principais fontes de consulta da literatura nacio-
nal, uma vez que os pesquisadores so incentivados a
priorizar esses meios de divulgacao.

Ao levantar aprocedénciadafundamentacdo tedri-
cados 178 artigos, verificaram-se contribuicdes de dife-
rentes areas do conhecimento, tais como: psicologia,
administracéo, ciéncias sociais, educacao, filosofia, eco-
nomia, ciéncias bioldgicas, salide coletiva, ergonomia e
direito. E evidente autilizagdo, namesmalinhatemética,
de estudos pertencentes a pelo menos cinco dessas are-
as. Algumas tematicas, como Comportamento
Organizacional e Trabalho e Saude, apresentam refe-
réncias de praticamente todas as &reas do conhecimento
acima referidas. A partir desses dados, confirma-se a
multidisciplinariedade da producdo cientificaem POT.

No que diz respeito a area de formagéo e atuacao
do primeiro autor, verificou-se que, na amostra dos 45
artigos, apenas cinco deles ndo possuem graduacso,
mestrado ou doutorado em Psicologia. Também se cons-
tatou que 44 desses autores esté vinculados a institui-
¢Bes de ensino superior, em especial cursos ou departa
mentos de Psicologia. Quanto afiliagdo institucional dos
autores, neste caso, considerando os 178 artigos, so-
mente em trés publicactes os autores ndo apresentam
vinculo com ingtitui¢des de ensino superior. Tais artigos

citam uma Organizacdo N&o-Governamental, o Servigo
Naciona deAprendizagem Rurd (SENAR) eaEmpresa
Brasileirade PesquisaAgropecudria(EMBRAPA). Foram
citadas 51 institui¢coes de ensino superior, sendo que ape-
nas cinco sdo de outros paises: uma da Argentina, uma
de Portuga etrésdaEspanha. Asuniversidadesque apre-
sentaram maior volumede publicagBesforamaUniversi-
dade de Brasilia, com 35 artigos (19,7% do total de arti-
gos); a Universidade Federa de Santa Catarinae a Uni-
versidade Federa do Rio Grande do Sul, ambas com 12
artigos(6,7% cada); aUniversidade Federal do Rio Grande
do Norte, com 8 artigos (4,5%); e a Universidade Fede-
ra daBahia, aUniversidade de Aveiro/Portugal e aUni-
versidade Catdlica de Goias, com 7 artigos cada uma
(3,9% cada). Conforme o esperado, 0 maior volume de
publicacdesfoi proveniente deinstitui¢des publicas.
Verificou-sequeaprodugéo nacional em POT apre-
sentou-se dispersaem variasingtituicdes e em diferentes
regides do pais. No que se refere as linhas teméticas,
evidenciaram-se concentragtes em determinadas univer-
sidades. Em Comportamento Organizacional, naUniver-
sidade de Brasilia, com 7 artigos, na Universidade Fede-
ral da Bahia e Universidade Federal de Santa Catarina,
ambas com 4. Em Avaliacdo e Medidas ha maior con-
centracdo naUniversidade de Brasilia, com 14; enaUni-
versidade deAveiro/Portugal, com 4. Em Trabal ho, iden-
tidade e subjetivacio, destacam-se a Universidade Fede-
ral do Rio Grandedo Sul, com 7 eaUniversidade Federa
Fluminense, com 4. Em Trabalho e Salde destaca-se a
UniversidadedeBrasilia, com 8; eaUniversidade Federa
do Rio Grande do Sul, com 4. Em Gest&o de Pessoas
destaca-se a Universidade de Brasilia e a Universidade
Federal de SantaCatarina, ambascom 4 eaUniversidade
Federal da Bahia, com 3. Em Trabalho infanto-juvenil
destaca-se a Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, com 3. Nas demais linhas teméticas, ndo foram
constatadas concentragcGes em alguma universidade.

ConsideracdesFinais

Considera-seque o levantamento realizado of erece
importantes contribui¢Bes para uma maior caracteriza-
¢&o daproducéo cientificacontemporéneanaareade POT
no Brasil. A partir deste estudo, evidencia-se aexisténcia
deum considerével volume de publicactes (16%) envol-
vendo, de alguma forma, o trabalho e/ou as organize-
¢Oes, nos principais periédicos de psicol ogianos Ultimos
anos. Nesse sentido, reafirma-se o interesse da comuni-
dade cientifica em questBes relacionadas a POT, bem
como o atual desenvolvimento daareaenquanto umadis-
ciplinacientifica(Zandli & Bastos, 2004).

No que tange a divulgagéo da producdo cientifica,
demonstra-se que 0 volume de publicacBes rel acionadas a
POT varia notavelmente entre os periédicos dedicados a
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veiculagdo de traba hos procedentes de diferentes campos
dapsicologia. Ao mesmo tempo, apesar de os veiculos de
divulgacdo ndo manifestarem preferéncias por trabahos
oriundos de determinadas éress, constata-se a tendéncia
de os periddicos manterem o espaco ocupado por traba
Ihos de POT. Por um lado, isso pode ser devido afdtade
maior rigor cientifico dostraba hosencaminhadosou, ain-
da, pelo fato de os trabalhos néo utilizarem a abordagem
metodol dgica (qualitativa ou quantitativa) priorizada pelo
periddico, se exigtir conforme sugerem os dados do
presente trabalho. Por outro lado, tais fatos podem estar
relacionados com a opcéo, por parte dos autores, por en-
viar seustraba hosaperiddicosjareconhecidospeladivul-
gacao datemética abordada. De qualquer forma, entende-
se que setratam de questdes as quai's requerem atencdo da
comunidade cientifica, poistém impacto nadisseminacéo
do conhecimento e no indice de produtividade pelo qua os
pesquisadores sBo avaliados.

Os resultados obtidos evidenciam a diversidade
temédtica e metodol 6gica da produgéo cientificaem POT,
bem como a preocupacéo dos pesquisadores em con-
templar as decorréncias das mudangas sociais, econdmi-
cas, politicas e tecnolégicas do contexto em que estéo
inseridos. E o caso, por exemplo, das publicagdes que
abordam formas dternativas de trabaho, como econo-
mia solidaria e cooperativismo; assm como das ques-
tBes relacionadas a responsabilidade socia e a quadros
clinicos que remetem a situages extremas em salide e
trabalho, como a sindrome de burnout. Com isso, con-
clui-se que os trabalhos de POT publicados nos veiculos
de divulgagéo da psicologia ndo estéo voltados para a
simples reproducéo de modelos desenvolvidos em ou-
tros contextos, conforme ocorre com trabalhos publica-
dosem &reas afins (Tonelli et a., 2003). Considerando a
diversidade contempl adapel ostrabal hosanali sados, mos-
tra-segpropriado o uso dotermo PsicologiaOrganizaciona
e do Trabaho comumente utilizado para designar esse
vasto campo de pesguisa e atuacdo profissional.

Diferentemente do momento de constituicdo da
POT, em que esta &realimitava-se a um campo aplicado
dapsicologia(Jacques, 2006), o levantamento indicaque
aproducéo de conhecimento esta voltada tanto para sub-
sidiar o plangiamento e aexecucdo deintervengdes, como
para impulsionar o desenvolvimento tedrico da &rea. O
expressivo volume de trabalhos dedicados a0 estudo da
relacdo trabalho e salide etrabal ho e subjetividade é um
indicativo dos esforcos de inclusdo da categoriatraba ho
no ambito tedrico da psicologia. Além disso, em boa par-
tedos artigos, adimensao do trabalho é tratada como um
dos elementos centrais no processo de formagdo daiden-
tidade. Considera-se que tal concepgéo tem sido funda-
mental para o avango da &rea, no sentido de superar 0s
limites de uma psicologia aplicada e oferecer subsidios
paramelhor compreender 0 comportamento humano no
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contexto de trabalho. Ta compreensdo também se mos-
trarelevante paraque organizagoes e governantes defato
reconhecam a interferéncia dos aspectos afetivos no/do
trabalho e busquem contemplé-los em suas respectivas
politicas de recursos humanos e politicas piblicas (Bas-
tos, 2003; Codo, 2006).

Seriainteressante desenvol ver estudos que contem-
plassem periodos mais|ongos, afim deviabilizar aiden-
tificacBo de possiveis tendéncias da producéo cientifica
em POT. Outro aspecto interessante seria aincluso da
andlise de dissertacoes e teses redlizadas na area, tanto
por constituirem-se em importantes fontes de producéo
cientifica, como por propiciar a andlise dos indices de
publicacao e principaisveiculos de divulgacao utilizados
para disseminacdo do conhecimento.
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