P—

Jean-Claude Gémar

SARCEVIG, S. (1985): “Translation of Culture-Bound Terms in Laws’ A qualidade da pesquisa em tradutologia:

Multilingua, vol. 4,0 3, pp. 127-133. . ) . evoluir sempre
SAUSSURE, E. DE (1916): Cours de linguistique générale. Paris (Ed..crmque Daniel Gile!

T ion” i 1 of Traducdo de Alessandra da Silveira Bez,
SCHROTH, PW. (1986): “Legal Translation’. American Journa e e g e lpu
tive Law. 34, suppl., pp: 47-65. ) e oy A 5 s
gggﬁrglg( J.-L.et LElfAt:(l97'5): Le langage du droit. Paris. evisdo de Sandra Dias Loguercio
STEINER, G. (1992): After Babel. 2¢ éd., Oxford, Oxford Unilvers1ty Press.
“Traduction juridique (La)” (1987). Les Cahiers de droz”t. Quebe,c, 28, 4.
VINAY, J.-P. (1967): “Peut-on enseigner la traduction?”, Montréal, Journal des
traducteurs,11, 4:141. ‘ . e
WESTON, M. (1983): “Problems and Principles in Legal Translation. The

Incorporated Linguist 22-4: Pp- 207-211.-

1 Como se aprende a pesquisar? O caso da tradutologia

A reflexido sobre a tradugdo data da Antiguidade. A tradutologia enquanto
disciplina universitria, pretensamente auténoma, nasceu nos anos 1970. Ela
se articula em duas culturas cientificas. Uma se situa na tradigao da reflexdo
tedrica, as vezes filosofica e as vezes literaria, que é associada geralmente as
Ciéncias Humanas. A outra é de cunho essencialmente empirico e se inspira
na “ciéncia candnica’, cujo protdtipo mais conhecido é provavelmente a Fisica.
Essas duas culturas universitarias, que correspondem as duas culturas cienti-
ficas jé analisadas hd mais de meio século por Paul Snow (1959/1990) em um
contexto muito mais geral, distinguem-se por seus métodos e normas opera-
cionais, mas compartilham outras normas ou aspiragoes fundamentais, dentre
estas, a meticulosidade, a sistematicidade, a exaustividade e o rigor.

Quando se avalia a qualidade da pesquisa em nivel coletivo, disciplinar,
pergunta-se com frequéncia sobre os resultados, e especialmente sobre sua
utilidade para a sociedade. Em uma disciplina jovem que ndo dispde ainda de
uma sélida tradicio de formagdo em pesquisa, talvez seja mais imprescindivel
se perguntar sobre a qualidade cientifica do trabalho, ou seja, sobre o respeito
as normas cientificas pertinentes nos estudos realizados.

Em geral, no ambiente universitario, essas normas sio aprendidas em parte
em um contexto de aulas expositivas, que apresentam elementos de episte-
mologia, conceitos, métodos e paradigmas de pesquisa, geralmente desde o
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primeiro ano de estudo. Sio aprendidas também por mimetismo, ao observar
pesquisadores experientes em seu trabalho e ao ler suas publicagoes. No en-
tanto, nada substitui a pratica sob supervisdo e com a ajuda de um pesquisa-
dor qualiﬁcado e experielite'que'guia o estudante com sugestoes e corregoes..
Como complemento dessa formagao inicial, 0 pesquisador adquire experién-
cia ao longo da carreira € se beneficia com diversos tipos de supervisao, nota-
damente com a revisdo feita por seus colegas, que 0 ajudam a aprimorar suas
competéncias e a corrigir eventuais dificuldades.

Nos campos da tradutologia que estio proximos das Ciéncias Humanas,
quando os estudantes aprendem a pesquisar junto a seus professores universi-
tarios de diferentes departamentos, seja de literatura comparada, filosofia ou
sociologia, a formagao pode se dar de uma maneira classica, como ocorre ha-
bitualmente nessas disciplinas.

Contudo, basta examinar 0 vinculo institucional dos autores de artigos pu-
blicados nas revistas de tradugao para constatar que grande parte deles ndo sao
universitarios no sentido tradicional, mas ddo aulas em programas de forma-
¢do de tradutores € intérpretes. Em matéria de interpretagdo de conferéncias,
essa tendéncia, ja observada por Pdchhacker (1995), s6 aumentou 20 longo
dos ultimos vinte anos, com excegao do Japéo talvez, onde encontramos nos
artigos publicados em Interpreting and Translation Studies, a revista da Japan
Association for Interpreting and Translation Studies, autores universitarios que
nio sio tradutores ou intérpretes. Na pesquisa sobre interpretagdo de servigo
publico, constata-se também a presenga de pesquisadores de outras dreas.

Nos programas de formacio profissionalizantes, 0 enfoque é a aquisi¢ao
de um savoir-faire tradutorio onde a pesquisa esta com frequéncia ausente ou
é reduzida ao minimo. Os proprios professores, nesses casos, frequentemente
com o titulo de mestrado, raramente passaram por uma formagao envolvendo
pesquisa. O que resulta em problemas endémicos que sdo por vezes evocados
na literatura (ver, por exemplo, Toury, 1980: 26,80; Pym, 1994: 147; Toury,

1995: 262; Jaaskeldinen, 2000; Péchhacker, 2009; Lederer) e que dizem respeito
a todo o processo da pesquisa, da escolha de um tema & redagdo de um relato-
rio conforme s normas textuais em vigor, passando pela analise da literatura
existente, pela selegdo dos métodos de pesquisa, sua execugao, pelo tratamento
dos resultados e pelas inferéncias. Dai a necessidade de se refletir sobre como

remediar essa situagao.

2 Desafios para 0s estudantes que iniciam a pesquisa em tradugao
2.1 A escolha de um tema e de um método

Os estudantes em tradug@o e em interpretagao tém uma infinidade de pro-
bleméticas que os interessam. Na verdade, eles tém em mente temas e pergun-
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gas pertinentes e por vezes muito importantes para os quais gostariam muito
e encontrar respostas ou solugdes. No que diz respeito a interpretagdo eles se
perguntam sobre a linha a seguir, a memoria de trabalho, métodos de’ doc

me.ntag'jioz estresse dos intérpretes, sua personalidade, suas caracteristicas neu-
rohng,ul.stlcas, tomada de notas em consecutivas, evolugao de seu savoir- e
suas taticas (frequentemente chamadas de “estratégias” na literatura) eltrcfmre’

As problematicas, porém, ndo bastam. E preciso operacionalizar’e fo.r

lar 'pergu.ntas de pesquisa de maneira que se possa escolher e executar mét(illg-
de 1nYes’t1gagéo precisos. E é nesse momento que surge um primeiro obstacul S
par.a inumeros estudantes. E muito comum que as questdes, tais como eles )
a.rt1c1{1an} inicialmente, ndo sejam adequadas a um trabalh’o de pesquisa ejrsl
si, pois so vagas e ambiciosas demais, ou ndo passiveis de serem estudadas
por um método de pesquisa concreto. Assim, muitos sdo os estudantes que s

encontram “travados” em uma linha de partida sem conseguir avangar. Oqutr .
comecam seus trabalhos, mas se encontram bloqueados algum teni c; d i
frente a uma dificuldade que nao haviam previsto, por ndo terem pla e'pglls
sua pesquisa de maneira suficientemente sistematica. P

2.2 Impasses ambientais e recursos

Uma outra série de desafios espera os estudantes quando optam por um
assunto, perguntas de pesquisa e um método de investigagao ’

. .Alguns festéo relacionados aos impasses “ambientais’, con;o 0 acesso muito
h’rnlt.ado a intérpretes ou a outros participantes que tiveram as qualificagdes
técnicas e co‘mbinagc')es linguisticas necessdrias para a execugao de certos(iné-
todos, experimentais, por exemplo, assim como a dificuldade em acessar equi-
pamentos, ou até a literatura pertinente. .

Outro impasse ambiental é o tempo limitado de que dispéem para pre-
parar ou executar seu projeto, seja no que diz respeito a duragao total que Il)he
cc')flc.edem as regras institucionais para concluir o curso, seja quanto a(()l tem S
didrio de que dispdem para se dedicar & pesquisa quando tém outras atiSi(j
dades pessoais e profissionais que lhes exigem horas consideraveis de trabalh
iobretudo no caso do mestrado, menos no doutorado, este ¢ um recurso 1;)9:

evem gerenciar com sabedoria e eficdcia para planejar o projeto, para a'usciar
para aflqulrlr conhecimentos e savoir-faire complementares e\’rentualinente’:
:lelzess:atrlos, sem co.ntar. a redacio do texto definitivo que, contrariamente ao
- :sn; ii?,i%tcsl'a a imaginar, é em geral mais demorada e exige inimeras
pretilsr’la;l)r:ilsetrellt;, pe;?lcglultrosf programas .de formac;;".io de tradutores e intér-
e professores habilitados a orientar as pesquisas e suas
peténcias ndo abrangem todo o leque de assuntos e métodos que podem
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interessa-los. Por isso, a iniciagao dos estudantes em tradutologia nem sempre
¢ de qualidade satisfatoria.

3 Evoluir sempre: algumas reflexdes

Apesar disso, como exige o0 meio universitario, a pesquisa € obrigatdria
para se ter 0 diploma em um grande numero de programas de mestrado®, as-
sim como é necesséria para oS cargos de professores, tornando-se indispensav-
el, enfim, para a sobrevivéncia da pesquisa em tradugio enquanto disciplina
universitaria, e até mesmo talvez para a manutengio do estatuto universitario

da formagao em tradugdo e em interpretacao. Cabe pensar entdo sobre 0s mei-
os de facilitar o acesso a €ssa formagéao aos estudantes, mantendo a0 mesmo

tempo sua qualidade, ou até aprimorando-a.
3.1 Descontruir o mito da complexidade intrinseca da pesquisa

Um obstéaculo intimidante para muitas pessoas potencialmente interessa-

das na pesquisa € a ideia de que essa € necessariamente dificil e esta fora do
alcance dos mortais. Imagina-se que ¢ feita de férmulas complexas, matemati-
cas ou outras, de ferramentas de analise e de medidas aperfeioadas, nimeros
mais ou menos exotéricos. Uma parte da pesquisa permite certamente 0 usO
de elementos desse tipo, com 0S quais até mesmo 0s pesquisadores “literarios”
podem se familiarizar. No entanto, o qué ¢ importante fazer com queé esses es-
tudantes observem € que uma grande parte da atividade cientifica nao recorre
a esses recursos; e que basicamente a qualidade de um trabalho de pesquisa
nio depende nem de sua complexidade, nem de sua dificuldade, mas da apli-
cacio e do rigor com que s€ planeja, se observa, s registra e se pensa, enfim, a
pesquisa. Isso ¢ evidente para qualquer um qué estude a histéria das ciéncias
das descobertas em diferentes campos, inclusive o das Ciéncias Naturais.

Em pesquisa de tradugao, encontrar-se-30 também muitos exemplos de
trabalhos cuja montagem nao comporta nenhuma complexidade. Os ques-
tionarios sobre as expectativas € a percepgao no que diz respeito 2 qualidade
da interpretagdo sao bons exemplos. Experiéncias simples sem manipulagdo
de variéveis sao outro exemplo, anlises de erros em corpus auténtico (ou natu-
ralista), eventualmente complementadas por protocolos retrospectivos, a ob-

-

4 Vale salientar aqui 2 diferenga entre mestrado académico e mestrado profissional, ambos

bastante difundidos na Franca. O primeiro ¢ mais voltado a pesquisa cientifica e A carreira
académica, acolhendo com frequéncia estudantes com formagao universitaria, mas nao neces-
sariamente com experiéncia profissional. J4 o mestrado profissional privilegia aspectos do trab-
alho em tradugdo e valoriza a experiéncia profissional trazida pelo ingressante, sendo bastante

comum seu encaminhamento para cargos operacionais em empresas ou agéncias. (N.T.)

94 Cadernos de Tradugdo, Porto Alegre, Numero Especial, 2016, p- 91-107

A qualidade da pesquisa em tradutologia:...

servagio em campo da interagao entre colegas intérpretes e, de maneira mai
ie);aslt,aent:e at;),res garlticipantes de uma reunido na qual hc;uve interpretac;é;
m também da lista dos métodos relativamente si i
obter resultados interessantes (ver, entre muitos outr(t)s ::frclrl:ll;lsogugtrlz)i;mlg;?
Ivanova, 2000; Vik-Tuovinen, 2000; Napier, 2004; Gile, 2011; A;1aza ) )
2012; Martin e Taibi, 2012). ’ ’ et ol
Para se teF um exemplo concreto, ao pedir a falantes nativos que verbali-
zem uma 1.de1a simples que lhes ¢ apresentada graficamente em um mes
contexto s%tuacional e comunicativo, constata-se sempre uma variabilidncllO
nos enunciados, seja qual for a lingua. Constata-se também que duranta .
sggunda.verbalizaqio pelas mesmas pessoas, uma parte delas pr(;duz e .
c1adf)s dlferer.1tes dos primeiros e ndo tém consciéncia disso. Essa experie‘rslrlllc?z;
rephcad? mais de cem vezes desde 1979 possibilitou inferéncias fundamentais
que apoiam 0 procedimento interpretativo da tradugao desenvolvido por S
leskovitch e Lederer (ver, por exemplo, Gile 2005, capitulo III) Conlt)udo #
montz.igem néc,) Poderia ser mais simples, e 0s nimeros intervé;n apenas ,dz
maPelre} acessoria, para mostrar que os fendmenos constatados sao frequent
e ndo _dlzem respeito a um concurso excepcional de circunstancias S
. Nio cabe aqui fazer uma avaliagio da qualidade cientifica dess:a experién-
cia. Em ’cc.)ntrapartida, se considerarmos que um prémio Nobel de ecorf)o ia é
um critério de qualidade, pode-se citar o trabalho do psicélogo Daniel K;Elr? :
man, que descreve em seu livro Thinking Fast and Slow (2012) ex eriénc'e_
muito simples que o fizeram avangar muito na exploragao de certols) as ecézz
do co.mport:?mento humano. Ele os apresenta inclusive ao grande pt’lblli)co de
maneira muito acessivel, até ludica. Sua demonstragdo é ainda mais convin
cen.te porque ele tem dupla formago, é psiclogo e matematico 1ém d .
ensinado estatistica por muitos anos. i b
- e(%?aail;;ie(; tnao se ten} uma fc_)rma(;éo c.ompleta nos métodos de pesquisa e
e eem estatlstlc‘a, ndo se domina necessariamente as técnicas com-
gbtidi,: 1\2;1; gc())s(ifn l:i\sza; as lvezgf a graves erros, invalidando os resultados
g iidos M imples dao frt,eq}lefltemente resultados mais solidos,
um risco menor de perda do dominio intelectual da montagem e da pro-
gressao do trabalho. Fazer com que os estudantes compreendam essa -
ja € meio caminho para motiva-los. auestse
strul:; g;esrjzﬁfr;l;:nc:::ndg avancamos na exploragio de um fenémeno, con-
B e I‘(IllalS c.on;pl(?xas em.g.eral asseguram sua continuidade.
montage,n S experimer;taia ps;o ogia cognitiva e da psicolinguistica, em que
i teor.s sa 1amente. arquitetadas sdo escolhidas como mé-
e g ! ias, e nas quais os estl.ldantes se familiarizam inclusive
étodos de pesquisa desde os primeiros anos de estudos. Porém, em

Outras discipli i
: d}SClpln?as, e especialmente em tradug@o, ainda hd muito a se descobrir
om meios mais modestos.
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Para evitar qualquer mal-entendido, observemos que a simplicidade dos
métodos nio implica de forma alguma um descaso ou qualquer tipo de renin-
cia 2 qualidade do trabalho. Ao contrério, tais metodologias apresentam — €m
minha opinido — um campo muito mais fértil para a aprendizagem inicial do
rigor cientifico do que as montagens e ferramentas complexas. E mais facil,
sobretudo, sensibilizar os alunos em relacio a equivocos no que diz respeito a
operagdes e raciocinios simples do que Ihes fazer compreender as fragilidades
de certas escolhas taticas em uma montagem em que um indicador quantita-
tivo serve para colocar 2 prova das estatisticas inferenciais uma hipotese de-
rivada de uma teoria por um encadeamento légico que eles tém dificuldade
em acompanhar. ' '

Conhecer métodos e técnicas “avancadas” ndo é suficiente para conceber e
realizar um bom trabalho de pesquisa. E surpreendente ver trabalhos, projetos
de tese e até mesmo publicagdes cujos autores desenvolvem toda uma pano-
plia de ferramentas metodologicas, como formulas de avaliagdo da “legibili-
dade” (o grau de dificuldade de compreensao de leitura) ou testes estatisticos,
e expliquem adequadamente seu emprego geral para utilizd-los, por fim, em
montagens experimentais frageis. Esse tipo de pesquisador deseja explorar as
diferengas nos processos cognitivos que intervém, por um lado, nos tradutores
e, por outro, nos intérpretes, selecionando-os para uma experiéncia de tradu-
tores-intérpretes, a fim de traduzir um texto e interpretar outro na modalidade
de interpretagao simultanea com texto. Mas sera necessario dizer que 08 intér-
pretes que sa0 igualmente tradutores nio sdo necessariamente 0S mais indica-

dos para representar de forma vélida intérpretes “puros” e tradutores “puros”?
Ou sera que a simultaneidade com texto ¢ um modo hibrido de interpreta-
¢io que pode se aproximar mais da traducio a vista do que da interpretagao?
Outro exemplo: um autor procurou em vio em seu estudo uma correlagao
consistente entre a legibilidade dos textos departidaea dificuldade de traduzi-
los, simplesmente porque ele nio havia levado em conta 0 fato de que varios
problemas, talvez a maioria deles, surjam apenas durante a fase de reformu-
lagdo, apos 0 nivel da compreensdo, mesmo queé o texto de partida tenha sido
bem compreendido. Ou ainda: um pesquisador, também interessado na aval-
iacdo da dificuldade relativa dos textos com 08 quais trabalha o tradutor profis-
sional, utilizou de maneira perfeitamente correta diferentes instrumentos, mas
para analisar as traducoes de estudantes em linguas estrangeiras que escreviam
suas traducdes a méo e que dispunham apenas de dicionarios bilingues como
fontes de informagdes complementares, desprezando os principios de validade
ecoldgica mais elementares. Esse mesmo pesquisador quis, alids, comparar
a qualidade das traducdes de dois grupos de estudantes que ndo estavam na
mesma etapa da formagao, admirando-se ao constatar que 0S estudantes dos
niveis menos avangados tinham ido melhor no conjunto dos resultados do
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que o0s estudan.tes dos niveis mais avangados. O problema ¢ que todos os es-
tudantes do primeiro grupo haviam sido selecionados em uma universidade
renomada por ter um programa de formagao de boa qualidade, ao passo que
faquel_es do segundo grupo vinham de uma outra universidade ’onde estavqam
inscritos em um programa menos conceituado. Trata-se, nesse caso de um
erro fund'almental na concepgao da experiéncia, cometido por alguém’ ue
rece dominar b’em, todavia, as técnicas de pesquisa propriamente ditasq o
A meus proprios estudantes de mestrado e de doutorado recomer‘ldo
colhe:r temas e desenvolver métodos de tal modo que consérvem se o
dominio conceitual de seu trabalho, que compreendam cada uma de srlrllpre ;
colhas e cada uma de suas inferéncias para que possam justifica-las d:sfzi'
ma c%ara e que saibam sempre em que fase estao da pesquisa. Hande Ersd .
i[;:g:;r:i::gg@OB), por exempﬁo, observou e filmou estudantes .que aprendse(;i
a0 consecutiva e chegou a constata¢o oes i
partir da ar}élise dos trabalhos r%:alizados, tcotlifg Ziif:;cel: Z?stérzlzzflszntes ;
te os exerc~1c1f)s e as opinides emitidas durante os protocolos de retros :C“;n‘
Sua reflexdo é aprofundada, embora o método enquanto tal seja sim lgs o
vez que os niimeros falam por si sem estatisticas inferenciais. i

3.2 Organizar-se em mestrado profissional

. Em alguns ambientes, especialmente na universidade belga de M
ex1sten~1 colaboragdes transdisciplinares que permitem que e%tudantesorclis)
tradugio ou de interpretagio adquiram, no decorrer de seus estudos, elem :
tos metodoldgicos relacionados 4 pesquisa, para num segundo ;n o
:iccc)lrrer, de manei'ra transdisciplinar, aos conselhos de pesquisadores b(:;lleg)trcj
N: r:jioli?zejotrg?;erie; g)rgnl;giados~ sdo, porém, mais exce¢ao do que regra.
A gramas.de ormagao de Eradutores e de intérpretes, os estu-
estrado e até os doutorandos ndo tém as mesmas condigdes. Para
esse; casos, parece interessante entdo criar estratégias de iniciagdo a pesc'luisa
b uﬁtil;zls,t;;l(lic;al?;%r;t;, dols %rincipios~ destinad-os aos estudantes que curs‘—
e p}; e 12)811a '( e trafluqao ou d_e interpreta¢do), que dispdem
Sl pesquisa e cuja mo,tlyaqao nem sempre é forte.
Yo investim;rz Oes, propi)nho est.rateglas que visam a um equilibrio ide-
i —— néopéesso;\. a ser feito e os resultados. Afinal, nessa etapa,
B realizar grandes dgscAobfzrta-s, mas sobretudo iniciar
 Sevien bem_vmgo ne;]Suee respond.a a exigéncias institucionais. Um efeito
Sl ,raz casz, seriaa descoberta do prazer que pode pro-
" , prazer que dard a alguns deles o desejo de fazer o douto-
guir seus estudos.
A ;\g: l;esr:a ;Ere(;ls;i?if) a esse pe,:rﬁl de ‘aluno introduzir aulas com o minimo
A stica, ou até de epistemologia? Nao penso dessa forma,
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visto que uma grande parte desses contetidos ndo seria diretamente pertinente
para seus projetos de pesquisa. O esforo exigido para assimilar conceitos,
como os diferentes tipos de validade, a taxionomia dos procedimentos de pes-
quisa, ou elementos de estatistica inferenciais, entre outros, seria consideravel,
¢ uma grande parte desse conhecimento seria rapidamente esquecido por nao
ser colocado em pratica.

Proporia, preferencialmenté, uma apresentagao das normas mais funda-
mentais da pesquisa cientifica, assim como uma ajuda na definigao do tema de
pesquisa, se 0 estudante solicitasse, e sobretudo um acompanhamento de per-
to, ndo sendo a ideia aqui impor o que quer que seja, mas encoraji-lo e ajudd-
lo, “dando uma mao” a cada vez que ele se encontra diante do que considera
como um impasse. Evidentemente proponho também que o tema € 0 método
recomendados para cada um estejam adaptados a seus conhecimentos € a seu
savoir-faire, o que implica chama-los 2 realidade quando se ‘mostram muito
entusiasmados com uma drea que est4 claramente fora de seu alcance. Vérios
estudantes, por exemplo, entram em contato comigo pedindo- me sugestoes
para comegar um trabalho de pesquisa sobre interpretagio sob a perspectiva
da neurolinguistica, sendo que sua bagagem €é somente a de uma formagao de
tradutores ou de intérpretes.

Eventualmente, no nivel do mestrado, a reaplicagdo de um método com
aperfeigoamento de um trabalho de pesquisa ja existente pode ser a melhor
indicagdo para um estudante pouco seguro: ele podera assim contribuir para
a consolidagdo e para a ampliagdo dos conhecimentos junto a comunidade de
tradugdo e sentir certo prazer em descobrir os resultados de seu trabalho ao
analisar seu corpus, mas nao tera de passar por um caminho muito longo e
incerto, como aqueles que estio comegando, para buscar um tema, questoes
de pesquisa e um método.

Como trabalhos de pesquisa originais (em 0posigao a0s de reaplicagdo)
para os estudantes de mestrado profissional, podemos, por exemplo, propor a
observacio sistemdtica e rigorosa de uma atividade tradutoéria pouco explora-
da para detectar regularidades, problemas, taticas, falhas, o estudo de carac-
teristicas peculiares de um corpus auténtico, como documentos de dudio de
exercicios de interpretagéo, estudos cientométricos, andlises de citagdes feitas
em aula ou em grupo durante um ano de curso ou analise de discurso € de suas
interpretagoes vinculadas pelo radio ou pela televisdo, o que, com a multipli-
cacio das cadeias de televisdo e da internet, tornou-se possivel. Esses estudos
cientométricos e analises de citagdes (no sentido que encontramos na literatu-

ra de lingua inglesa, que corresponde mais as referéncias bibliograficas do que
a citacdes literais do que se disse) ndo sao muito atraentes a primeira vista para
a maioria dos estudantes. No entanto, quando eles se interessam por esse tipo
de anélise, normalmente aprendem a gostar delas: por um lado, porque sdo le-
vados a descobrir um grande nimero de textos e, por outro lado, porque mos-

98 Cadernos de Tradugdo, Porto Alegre, Nimero Especial, 2016, p. 91-107

A qualidade da pesquisa em tradutologia:...

tram caracteristica d € qul a que Nnao sao necessariamente visive
Ssticas gerals a p S S S Ssariam S 1S
a0s Olhos da COIIlunldade de tIaduan. IJO IIICStIadO, or exelIlplO, pOdeInOS
p
nos contentar com a anal € allual de um cor puS llIIlltadO ara ter a visao
1S m
p S
global da Produqao tr adutologlca de um determlnado palS. NO doutorado, pO‘
deIIIOS leVaI essa pesqu18a adlallte, evelltuallllente, utlllzando Complla(,oes e
allallses automaticas com CalCulO de d (< atematico N est nao sao
S mdaices mu m
1COS, mas estas
lndlspensavels, (< p()delll()s Clle ar certamente a re ultad() interessante €
g
S S SS
S sem
esses instrumentos (Vely entre Outl‘OS, NaSI, 2()1()).
A anahse das CItaQOes aplese]lta ahas, outras vantagen pala € tuda]lte
5 g S S S
POuCO IIlOtlvadOS € que dlspoem de um te pO tado pa aape q S EEls
m llml
I’ p squisa P
1 Q 1
meiramente, o llletOdO de aIlallse de base (< Slmple e tOdO t adO eoe dallte
S ra stu
que (o] Compreendeu eo Segu € (o] p
iu esta cert de que val Ch (0} 0cCesso
egar ao ﬁm d T
Sem correr o risco de se de rar com um lﬁcul € 11 upel aVel C()]lta]lt(),
pa al (0) a d dad
S (
,q pSS g ,q nto a 1or-
SS materia rlglnal) E
ClaIO ue possa ter acesso a €. o . msegundo lu ar, quant f
Inagao em pequISa a an 1 € (0] (o) ele (6] q 1tativos
5 alils daS Clta(; S C mp
orta 1 mentos quantitat
que pOdem Ser Slmples mas ta]llbenl aSPeCt()S quahtatlv() que deC()] rem, P()]
>
S
€ mplo, da I‘leC6851dade de criar C teg T1 e eCl lfica [¢] € acoe \Y
Xe a a orias d ass b
) g ras e cit g S( er
Glle, 2006 . ESSa allallse de Cltaqoes P p i
eIIIllte, ortanto lntrOdu 0 ée tuda
> Zir S n
P q q n lq a.ht tiva desen 1Za(;a() O carater
te a pesquisa quantiqu ativa e V()Iver uma conscient d
rtlﬁ 1 1 a conceitu llZ q u como estritamente de vincu adas. }llll
a Cad al aaOdanaSO (0]
S 1 S l
g
terceiro lu ar, o eStudante encontrara oDle reso. Vld()
pr bl mas prathOS a serem l
S
na Otganlza(;ao € na prepara;a() para anahse de dadOS numerosos atraves da
utlhzaqao de uma base de dad()s ou de anulV() de plalllllla eletronicas. ()S
S
S 1
S q y q (0} gIa ual
S C1 s consti m
eStlldOS CeIltIadO nas citacoe (0] tue 5 p()rtanto uma 1niciaca d
em queStOCS pIatlcaS fu da enta € ca ande numero de
n mentais qu cara
cterizam um gr d
g
tr abaulOS eIllplI 1COS SObIe dlfel entes assuntos e em dlferentes areas.
O pr1nc1p10 que talVeZ deVa €r compre lld d() €los € €
S p {<] 1 p 1 S Studantes a ﬁm d
.1 , . . 7 .
enCOIaJa‘IOS € que toda pessoa lntehgente € CapaZ de reallzar um trabalho de
PeS uisa T Vel 11 1 mun 1 t 1 =
q que pode trazer uma ve dade a cont 1bu1§a0 a comu dade cientr

ca, conta j i
f : n?o que o projeto realizado corresponda a sua motivag¢io e a seu nivel
e conhecimento e de savoir-faire técnico.

3. i
3 Organizar-se em mestrado académico e em doutorado

mestr: p Q p
EIIl est adO academlC(), (6] I()bleIIla da motivacao llllClal nao aparece
como o dO mestr ad() pI()ﬁSSlOIla.l. Enl COInpeIlsa(;aO a pequISa € deseIlV OlVlda

>

g td
€m um [)e] curso a l()“ (0] p] azZo, € as EXIgeIlCIaS pOdEIIl de maneira le lltlnla

Y g
Serem mais IlgOl osas. NO entar lt(), em termos de falIllllaI ldade coma Pesqulsa,
g s est t l 1a € de fOIIIla eral muito COInpaIaVel

a situacao dO € udantes em tladu olo
g 2 g 2

a dOS estudantes em mestrado pIOﬁSSlonal, as baSeS a serem adqull ldaS Sao

@ =
adernos de Tradugdo, Porto Alegre, Nimero Especial, 2016, p. 91-107 99



Daniel Gile

as mesmas, € no contexto europeu atual advindo do processo de Bolonha®, as
restri¢des de tempo sao severas.

Por isso, na tradutologia, a aquisicao de uma competéncia metodologica
consistente durante o mestrado s6 parece concebivel em um mestrado espe-
cializado e bem contextualizado, onde todos os estudantes trabalham assuntos
semelhantes que requerem a mesma metodologia ou métodos proximos em
um programa de formacio intensivo e bem coordenado entre pesquisadores
experientes. Se, por exemplo, a instituigdo em questdo dispoe de docentes
psicélogos, estes podem oferecer disciplinas e introduzir 0s estudantes a seus
métodos, especialmente experimentais € estatisticos, com exercicios praticos
capazes de lhes dar, em um ano, uma base relativamente sélida. Essa situagao
apresenta, no entanto, 0 inconveniente de uma formagao muito especializa-
da e pouco aberta a outros caminhos e paradigmas de pesquisa existentes e
pertinentes. Percebo, de fato, certo nimero de jovens pesquisadores oriundos
dessa formaco se apoiarem em paradigmas experimentais no sentido estrito e
desprezarem todo valor cientifico das investigagoes naturalistas e, de maneira
geral, tudo o que nao ¢ baseado em experiéncias rigorosamente controladas,
com uma hipétese nula a ser verificada por estatisticas inferenciais.

De modo geral, a aquisi¢ao de competéncias aprofundadas de pesquisa
s6 sera feita uma vez que O percurso doutoral propriamente dito tenha sido
iniciado, através, por exemplo, das formagdes complementares em disciplinas
conexas, ou a partir do estagio, sob a supervisao do orientador.

De qualquer maneira, parece-me que é essencial, antes mesmo de passar
as técnicas, compreender bem as normas subjacentes que caracterizam a pes-
quisa cientifica em geral. Ora, como foi mencionado anteriormente, na drea
da traducio, os orientadores sa0 geralmente advindos da pratica da tradugao
e da formagcao dos tradutores € intérpretes, sendo que eles proprios ndo tive-
ram formacio em pesquisa. Em compensagio, os estudantes que se langam
na pesquisa foram geralmente sensibilizados pelas dificuldades particulares a
aprendizagem ou a pratica de seu métier ou futuro métier e visam a resultados
préticos que permitem vencer essas dificuldades. Para estes, € particularmente
importante compreender duas ideias:

+ apesquisaé essencialmente uma exploragao e nio uma prescrigdo. O
discurso prescritivo nao faz parte da pesquisa, mesmo que resultados
descritivos e analiticos possam servir de base para uma agao prescri-

-

5 A Declaraci o de Bolonha (19 de junho de 1999) — que desencadeou o denominado Processo

de Bolonha — é um documento conjunto assinado pelos ministros da Educagao de 29 paises
europeus, reunidos na cidade italiana de Bolonha. A declaragao marca uma mudanga em re-
lagdo as politicas ligadas ao ensino superior dos paises envolvidos e estabelece em comum um
Espago Europeu de Ensino Superior a partir do comprometimento dos paises signatdrios em
promover reformas de seus sistemas de ensino. (N.T.)
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Para tirar o0 maximo de contetdo e de licoes dos exercicios de leitura criti-
ca, estes deveriam, em principio, ser feitos com textos completos. Contudo, os
estudantes tém tendéncia a se perder no volume de informacoes e tém dificul-
dade para extrair o que hd de primordial do estudo em questdo. Desse modo,’
parece prudente ajudd-los na primeira etapa da formacao, propondo o foco
em alguns itens, isto €, propondo uma apresentagio, nao dos textos completos,
mas de uma formulagio sintética - feita pelo professor — dos elementos que
trazem problemas.

Por exemplo, pode-se propora reflexdo critica para os seguintes casos:

a. “Uma investigagio sobre a percepgao da qualidade da interpretacao
foi realizada junto a clientes (representantes de comissoes, por exem-
plo) com a ajuda de intérpretes voluntarios-que os entrevistaram nas
conferéncias onde trabalhavam?”

Nesse exemplo, ao se perguntar para 0s estudantes se identificam um
problema na concepgao do estudo, em geral, conseguem perceber, por moti-
vos faceis de compreender, que as respostas dos representantes dadas a um
intérprete sobre sua propria atuagao correm o risco de nio refletir a realidade
de suas reacdes, e melhor seria confiar a entrevista a outras pessoas para evitar
esse problema.

b. “Numa pesquisa sobre o efeito de turnos prolongados em cabine,
foi solicitado aos intérpretes participantes que trabalhassem além dos
trinta minutos tradicionais e parassem assim que notassem que Seu
trabalho deixava de ter qualidade profissional. O pesquisador relatou
que os intérpretes nao interromperam o trabalho quando comegaram a
aumentar o nimero de erros. Concluiu, por isso, que 0s intérpretes nao
estavam conscientes de seus erros.”

Nesse segundo exemplo, os estudantes geralmente reconhecem a falha da
conclusdo: os intérpretes podiam perfeitamente estar conscientes dos erros
que cometiam, mas, apesar disso, julgavam que seu trabalho ainda permanecia
em um nivel profissional aceitvel.

Pode-se igualmente fazer com que 0s estudantes reflitam sobre andlises
nas quais o autor se concentra em um discurso de chegada e apresenta a ra-
zio de uma escolha do intérprete (serd que ele teve realmente escolha?), sem,
no entanto, buscar outras motivagoes possiveis, examinando exaustivamente
cada uma delas, para avaliar a plausibilidade da escolha. E importante com-
preender que tal método ndo esta conforme ao ceticismo, sistematicidade e
rigor cientificos. Mesmo que o autor em questdo tenha uma longa experiéncia
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profissional e uma intui¢do que tornam sua argumentagio aceitavel, segundo
as regras do jogo, isso ndo altera em nada o fato de que, se uma “prova” légica
ou se dados e um argumento s6lidos nao forem acrescentados para valida-la
em relacdo a outros argumentos possiveis, ela nao passa de uma hipétese e nao
deve ser objeto de afirmagées. E particularmente importante que os estudantes
ccimllareendam que a pesquisa se define em relagdo a certas regras do jogo. Ela
ndoéo unico modo de explorar o mundo e, em fungio da situagdo e dos obje-
tivos, ,néo é necessariamente o mais rdpido e nem o mais eficaz. Suas vantagens
especificas, que podem surgir ap6s um tempo mais ou menos longo, s6 podem
ser reivindicadas, porém, se suas normas fundamentais forem respeitadas.

Os exercicios de leitura critica podem também ser feitos com artigos com-
pletos, talvez em uma segunda etapa. Além da possibilidade de adquirir co-
nhecimentos sobre a drea em questdo e a pesquisa associada, os alunos ainda
podem praticar uma leitura integral, sem contar com os recortes feitos pelo
professor, extraindo por si proprios o essencial a partir de um volume de in-
formacdes, as vezes, muito grande. Podem também fazer uma leitura critica da
forma: o texto ¢ claro? E claro o suficiente, nas propostas e conclusées do es-
tudo realizado, para que o leitor saiba o que o autor fez, o que encontrou e por
que concluiu o que concluiu? A leitura é agradavel? Etc. O respeito aos princi-
pios do ri‘gor, da prudéncia e da explicitacio sdo expressos principalmente pela
forma e, as vezes, podem ser avaliados somente na leitura integral do texto.

4.2 Escolha do tema e planejamento da pesquisa

' Deixando de lado os casos de reaplicagdo e estudo de um objeto, torna-se
importante para os estudantes, quando escolhem um tema de pesquisa, articu-
larem o trabalho em questdes e métodos de pesquisa, em recursos disponiveis
e dificuldades existentes. Como foi explicado anteriormente, os alunos tendem
a empregar um tempo muito longo para escolher um assunto e um método
vidvel, e as dificuldades nessa etapa preliminar os induzem seguidamente a
comprometer a pesquisa. Desse modo, parece ttil, e mesmo indispensavel
procurar ajudé-los nessa tarefa. ’
. Uma férmula encontrada em vérias formagdes académicas, nas ciéncias
ditas naturais, consiste em destinar, para cada ingressante, um tema no ambito
de um projeto que estd sendo desenvolvido em um laboratério ou propor-lhe
uma lista de temas predeterminados. Nesse sistema, os estudantes se encon-
tram em um ambiente onde serdo acompanhados e, em geral, apoiados. Seria
neccf:ssério ainda, para os estudantes avangarem, que existisse uma verdadeira
equipe trabalhando em um tema. Tal configuragao é rara na pesquisa em inter-
IIJ\rletag:io dc.: conferéncia, mas ha exce¢des, como o caso do grupo de Collados
; is, da pnlversidade de Granada, na Espanha, que estuda ha anos os aspectos
a qualidade de interpretagdo de conferéncia (ver Collados Afs et al., 2007).
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Outra possibilidade cuja aplicagdo didatica € mais ampla consi'ste em r-eali-
zar em aula exercicios de planejamento de pesquisa. Trata-se, mais esPeaﬁca—
mente, de apresentar problemas — por exemplo, a direcio.nalidade em mtlerp.re-
tagio, a percepgao da qualidade, os problemas éticos na interpretagdo publica, -
etc. —, solicitar aos estudantes que formulem, a partir desses problemas, te.mas
pontuais e questoes de pesquisa que possam dar lugar a e’studos que permitam
obter respostas com métodos precisos, depois questiond-los sobre como pre’:-
tendem trabalhar, considerando o0s recursos disponiveis e as diﬁculqad?s pra-
ticas. Por exemplo, se o problema gira em torno da credib“i}idade do. m?erprets
na opiniao dos usuarios, e a atengao se fixa no parametro idade df) mt’erprete )
podem-se levantar questdes que Vao focalizar os aspectos operacionais do es-
tudo visado:

«  Quais sio suas hipoteses sobre a credibilidade do intérprete, em fun-
¢io da idade, na opiniao dos usuarios? Como se fundamentam? Ape-
nas em sua intui¢do? Encontrou algo na literatura sobre o assunto? Em
que voceé pretende inovar? . '

. Sevocé nio encontrou nada, tem objetivos a explorar ou deseja verifi-
car uma hipétese precisa? )

. Vocé pensa que 0S usudrios de servicos de interpretagdo se sentem
mais confiantes quando o intérprete tem uma certa idade? Como val
verificar essa hipotese? Vai fazer a pergunta diretamente a eles? Onde
os encontraria? Com quais recursos aplicaria as questoes? Trata-se de
uma entrevista que serd realizada? Até que ponto vocé I?ensa que uma
resposta a um questiondrio ou a uma entrevista refletira a reahdadé?

. Sevocé escolher ndo aplicar um questionario/entrevista, mas medir a
reacio dos representantes em relagdo aos intérpretes mais ou menos
jovens, como vai proceder? Por um método natural, em uma conferén-
cia onde trabalham intérpretes de diferentes faixas etarias? Nesse caso,
como garantiria que a qualidade do trabalho de intérpretes de diferen-
tes idades é aproximadamente a mesma? Se vocé pretende proceder
por experimentagao, como organizaria a experiér?cia? Cf)m qua'ntos

intérpretes e quantos usuérios? Onde os recrutaria? Esta cAonsc.:lente
da variedade que vocé corre 0 1iscO de encontrar, tanto no ambito do
desempenho dos intérpretes em relacio a diferentes aspectos da qua-
lidade quanto da avaliagao que 0s dientes fardo deles? Como pretende
resolver esse problema?

Pretende-se, com €ssas questdes entre muitas outras, provocar os estu-

dantes a tomar consciéncia de que a pesquisa inscreve-se em um espa.u;.o
“econ6dmico” onde 0s recursos — conhecimentos, savoir-faire, tempo, partici-
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pantes, equipamento, etc. — sdo limitados e onde uma reflexdo sobre a viabi-
lidade de cada projeto deve necessariamente anteceder o trabalho. Uma vez
sensibilizados, eles refletirdo mais quando da preparagao de seus projetos e
terao um melhor resultado.

4.3 Os cursos

De modo geral, tais questdes deveriam ser trabalhadas no ambito do pro-
grama de formagdo de jovens pesquisadores de cada instituicdo. Contudo,
pode acontecer que essa preparagao nao seja possivel, ou porque nenhum do-
cente com a competéncia desejada esteja disponivel, ou porque existem profis-
sionais capacitados em pesquisa, mas especializados em outra drea dos estudos
da tradugo, diferente daquela que interessa a um certo nimero de estudantes
ou de professores que queiram realizar um projeto de pesquisa. Nesse caso, ou-
tra solugdo consistiria em organizar cursos, por exemplo, de trés a quatro en-
contros de meio-turno, ou seja, de nove a doze horas de duragao, ministrados
por especialistas convidados. Alids, 0 mesmo principio poderia ser aplicado
para outros itens do savoir-faire de pesquisa, tais como a utiliza¢do de softwares
de analise estatistica, a preparagao e anélise de corpus, a concepgao e realizagdo
de investigagdes com questiondrios e entrevistas, ou ainda com temas como as
técnicas de amostragem, a transcrigdo de registros de dudio, etc.

Esses cursos estariam inscritos, também, ndo em outro aspecto, mas, em sen-
tido amplo, em um aspecto “econdmico”. Isto posto, deve-se discutir seu custo,
como, alids, seu reconhecimento institucional. Para que o sistema avance bem,
seria bom que os créditos dos alunos participantes fossem validados de alguma
forma. Seria também necessario que os professores convidados fossem remune-
rados, ou entdo que os cursos fossem incluidos em seu curriculo de docente na
universidade de origem, o que ja é mais complicado de organizar. O custo finan-
ceiro dessas operagdes pode, alids, ser reduzido consideravelmente pelo empre-
go de tecnologias de informagéo e comunicagao que permitem eventualmente
realizar alguns cursos ou acompanhamento pos-curso a distancia.

4.4 E depois?

Para além dessas propostas, pode-se visualizar uma cooperagao muito
mais estreita entre as diferentes instituigdes de estudos da tradugdo e progra-
mas de formacio de intérpretes e tradutores onde também hé pesquisa. Os
estudos da tradugio em geral, e sobretudo a pesquisa em interpretagao, tém
uma demografia distribuida de modo muito desigual. Se em alguns estabele-
cimentos, como a Universidade de Granada (Espanha) ou a Universidade de
Bolonha (Itilia), encontra-se um nimero relativamente grande de pesquisa-
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dores especializados em interpretagao, em outras institui¢oes ha bem poucos
ou nenhum. Recebo regularmente mensagens de estudantes de outros paises
que querem trabalhar na pesquisa sobre interpretagdo e que se lamentam por
nio haver orientadores de pesquisa capacitados para essa especialidade em .
suas universidades.

O isolamento ndo favorece a motivagdo nem a capacitagdo. Atualmente,
a tecnologia moderna permite orientar dissertagdes e teses a distancia. Por
que, entdo, néo compartilhar os recursos humanos, permitindo aos estudan-
tes interessados e aos potenciais orientadores de pesquisa, geograficamente
afastados, trabalharem juntos? Uma vez mais, aparece o problema do aspec-
to “econdmico”. Os orientadores tém tempo e energia limitados, e a auséncia
na universidade de estudantes cujos projetos lhes interessem, obrigam-nos,
com frequéncia, a se ocuparem de estudos que estdo fora de sua alcada, tor-
nando-os, rapidamente, menos motivados e menos disponiveis para outros
trabalhos. Seria bem mais sabio prever uma aproximagéao transuniversitaria
e, eventualmente, transfronteirica de orientadores de pesquisa e de estudantes
em funcio dos interesses de cada um. Mas para isso, seria necesséria uma certa
vontade politica, uma certa flexibilidade administrativa e convénios interu-
niversitarios. Sdo essas atitudes e medidas, enfim, que poderiam remediar a
situagao mencionada inicialmente.
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