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OTae, ntoau, Hawwa cnaea,
CnaBa Ykpainn!'

(Taras Shevchenko)

' "Gléria ao nosso povo. Gldria a Ucrania!".



RESUMO

Este trabalho teve a finalidade de analisar as postagens de Volodymyr Zelensky no
Twitter, a partir da invasao russa ao territério ucraniano, com o intuito de identificar
as estratégias de relagdes publicas utilizadas pelo governo ucraniano para cativar a
opinidao publica internacional. Para a interpretacdo dos fatos, foram utilizadas as
premissas de Roberto Porto Simbes (1995) e alguns de seus comentadores
(SGORLA et all, 2011), que enxergam as relagbes publicas como uma fungao
politica. O trabalho foi baseado na metodologia intitulada T.CH.AO., proposta por
DANTAS (2023), em que se pretende estabelecer um corpus tedrico, uma
contextualizagdo histérica e a analise do objetivo - neste caso, a identificacdo de
quatro estratégias empreendidas por Volodymyr Zelensky. Conclui-se que, durante o
primeiro ano de guerra, o mandatario ucraniano utilizou o Twitter como plataforma de
relacdes publicas internacionais, ao postar informacgcdes que buscavam estabelecer

lagos diplomaticos com paises e outros agentes do sistema internacional.

Palavras-chave: Ucrania; Zelensky; guerra; Twitter; relagdes publicas internacionais;

diplomacia, soft power.



ABSTRACT

This work aimed to analyze the posts of Volodymyr Zelensky on Twitter, from the
Russian invasion to the Ukrainian territory, with the intention of identifying the Public
Relations strategies used by the Ukrainian government to captivate the international
public opinion. For the interpretation of the facts, the premises of Roberto Porto
Simdes (1995) and some of his commentators (SGORLA et all, 2011) were used,
who see public relations as a political function. The work was based on the
methodology entitled T.CH.AQ., proposed by DANTAS (2023), in which it is intended
to establish a theoretical corpus, a historical context and the analysis of the objective
- in this case, the identification of four strategies undertaken by Volodymyr Zelensky.
It is concluded that, during the first year of war, the Ukrainian president used Twitter
as a platform for international public relations, when posting information that sought
to establish diplomatic ties with countries and other agents of the international

system.

Keywords: Ukraine; Zelensky; war; Twitter; international public relations; diplomacy,

soft power.
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INTRODUGAO

A longa controvérsia historica, cultural e ideoldgica entre Russia e Ucrania -
paises que juntamente com Belarus, possuem uma origem comum - escalou para
um conflito militar a partir de 2014, quando as regides ucranianas da Crimeia e
Sevastopol foram anexadas pela Federacdo Russa, apds declarar unilateralmente a
sua independéncia da Ucrania e pedirem a anexagao a Russia de acordo com um

referendo que refletiu tal desejo.

A reacao da comunidade internacional em relacdo a agressdo russa foi
relativamente timida, com a aprovacédo de sang¢des por parte da Unido Europeia e
dos Estados Unidos e condenagdes publicas por parte de varios lideres mundiais,
como, por exemplo, Anders Fogh Rasmussen, entdo Secretario-Geral da OTAN,
que condenaram as a¢des da Russia como uma anexacgao ilegal. Para autores como
PLOKHY (2022), MAGOCSI (2010) e PIELLA (2022), esta ades&o pela Russia
provocou a pior crise nas relacdes entre o Oriente e 0 Ocidente desde o fim da

Guerra Fria.

Entretanto, o conflito ganhou contornos dramaticos apds Vladimir Putin
autorizar a chamada Operacédo Militar Especial na regido de Donbas, no leste da
Ucrania, controlada por separatistas pro-Russia, sob o argumento de que era
necessario desnazificar o pais vizinho, além de defender um povo submetido a oito

anos de 'genocidio pelo regime de Kiev'.

Esta etapa do conflito ganhou grande visibilidade na midia internacional por
ser vista pelos especialistas como o maior conflito europeu desde a segunda guerra
mundial e a mais influente desde o fim da guerra fria. Além disso, destaca-se a
utilizacdo de armamentos de ultima geragdo - como drones e misseis guiados - e,
por conta da revolugéo digital, atualizacées em tempo real na Internet sobre o que
ocorria no campo de batalha, o que acabou fomentando uma disputa de narrativas

entre as duas partes envolvidas.

A utilizagao de equipamento militar tecnologicamente avangado - somado aos

equipamentos menos avangados dos vastos arsenais ex-soviéticos - fez com que
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para obter qualquer sucesso militar, a Ucrénia dependesse de ajuda militar,
humanitaria e financeira externa. Tornou-se, assim, imperativo para o governo
ucraniano trabalhar o seu Soft Power para convencer 0s governos estrangeiros a
prover a continua e custosa ajuda para que o governo ucraniano tivesse meios de

continuar a defender-se.

No intuito de compreender melhor como se deu a construgao dessa narrativa
e as tentativas de ampliar seu Soft Power por parte do pais invadido, este trabalho
foi construido com a finalidade de analisar as postagens de Volodymyr Zelensky no
Twitter, a partir da invasado russa ao territério ucraniano, com o intuito de identificar
as estratégias de Relagbes Publicas utilizadas pelo governo ucraniano para cativar a

opinido publica internacional.

Em outras palavras, objetiva-se responder a seguinte pergunta: quais
estratégias foram utilizadas para que o Twitter de Volodymyr Zelensky se

convertesse num instrumento de soft power da Ucrania?

Com o intento de apontar indicios para cumprir com o0 seu objetivo, este
trabalho se baseou nas premissas de Roberto Porto Simdes (1995) e alguns de seus
comentadores (SGORLA et all, 2011) - que enxergam as relagbes publicas como
uma fungao politica - e foi estruturado em trés capitulos, de acordo com o desenho
metodoldgico intitulado T.CH.AO., proposto por DANTAS (2023): o primeiro, teorico;

0 segundo, uma contextualizagdo historica; o terceiro, uma analise do objeto.

No primeiro capitulo, procuramos fazer uma breve discussdo sobre as
relagdes publicas como uma funcdo politica, de acordo com as premissas de
Roberto Porto Simbes e seus comentadores, como também refletir sobre o
empreendimento das relagbes publicas no ambito internacional, além de apontar

suas principais ferramentas digitais.
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No segundo capitulo, serdo apresentados alguns aspectos da histéria
Ucrania - desde suas origens eslavas até a invasao russa de 2022 -, bem como a
sua delicada posigdo geopolitica. Este capitulo é fundamental para a compreenséo
da crise entre os dois paises eslavos, pois muitos dos argumentos utilizados pelos
russos para legitimar a sua ac¢ao militar tem origem, justamente, na remota historia

daquela regiao do Leste europeu.

No terceiro capitulo, a atuacdo do presidente da Ucrania - Volodymyr
Zelensky - no twitter sera analisada sob a 6tica das relagdes publicas internacionais.
Neste capitulo foi empreendida uma categorizagdo de 295 postagens extraidas de

seu perfil oficial em lingua inglesa no ano de 2022.

Essas postagens foram divididas em quatro categorias - cada uma
representando uma estratégia para cativar a opinido publica internacional:
transparéncia e prestacdo de contas, agradecimentos e aprimoramento de relagdes

diplomaticas, geradoras de awareness e cobranga diplomatica.

Finalmente, nas consideragdes finais, a partir de uma sintese das ideias
apresentadas ao longo do trabalho, em especial da analise, sdo discutidas as

ultimas questdes relevantes ao estudo.
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CAPITULO 1 — RELACOES PUBLICAS A SERVICO DE GOVERNOS NO AMBITO
INTERNACIONAL

No presente capitulo trataremos de fazer uma breve discussao sobre as relacbes
publicas como uma funcgao politica, de acordo com as premissas de Roberto Porto
Simdes e seus comentadores, como também refletir sobre o empreendimento das
relagbes publicas no ambito internacional, além de apontar suas principais

ferramentas digitais.

1.1. As relagoes publicas como fungao politica

As relagdes publicas € uma area da Comunicagao Social que surgiu ha pouco
mais de cem anos sob um termo polissémico que compreende, ao mesmo tempo,
varios significados, seja ele como uma filosofia administrativa, um processo, uma
funcdo, uma atividade ou cargo funcional. Seja qual for a definigdo, as Relagdes
Publicas visam, na verdade, "harmonizar os interesses privado e publico,
melhorando a imagem do cliente perante a opinido publica e gerando,
consequentemente, capital financeiro ou social para o mesmo" (DANTAS, 2016, p.
6).

Um dos campos em que as Relagdes Publicas é mais aplicada € a politica,
pois possui instrumentos capazes de legitimar as decisdes do alto escaléo, o que
acaba despertando o interesse e a compreensdo dos publicos sobre as suas

decisbes. De acordo com Fabiane Sgorla et all (2011, p. 6),

“A legitimagdo pode ser registrada como um processo que
concede validade e valor aos significados dos campos. Somente
através dessa validacdo € possivel transmitir as praticas e

discursos dos campos sociais para as proximas geracgoes”

Visto que o processo de legitimagao pode ser alcangado somente através da

comunicacédo (SGORLA et all, 2011), as Rela¢des Publicas tém uma fungao crucial
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no processo de legitimagdo dentro de qualquer processo politico, tanto no ambito
local como também no global, afinal cabe a essa area “a finalidade de prever e
controlar a fungédo de relacionamento implicita ao agir organizacional” (Simdes,
1995, p.31).

Quem melhor enxergou as Relagdes Publicas como uma fungéo politica foi
Roberto Porto Simdes, que a considera como um processo multidimensional de
interacdo entre governos (ou Estados) e seus publicos, cuja finalidade é prever e
controlar o exercicio do poder desse relacionamento. O resultado desejado € o
estabelecimento e preservacdo de uma compreensdo mutua entre os dois pdlos

desse sistema, isto €, entre a representacio politica e seus publicos.

O referido autor propde estudar as Relagdes Publicas a partir do viés da
politica e das teorias de poder, pois entende que a esséncia das Relag¢des Publicas
esta justamente na relacdo de poder entre emissor e receptor(es). A titulo de
curiosidade, Norberto Bobbio (1997), por exemplo, enxerga o poder como um tipo de
relacdo entre sujeitos que esta atrelada a posse dos meios que permitem alcancgar

uma vantagem qualquer ou os efeitos desejados.

De acordo com Brandy Aguiar (2022, p. 16), "isso torna-se tangivel ao
examinarmos algumas das estratégias governamentais empreendidas por meio de
acbes de politica externa de paises democraticos". O intuito é conseguir uma
reputagcao positiva numa época caracterizada por uma intensa troca de informacoes

que permeia a sociedade pos-revolucéo informacional.

Devido ao carater estratégico da atuagédo de Relagdes publicas, Kleger (2008,

p. 37) afirma que:

“As Relagbes Publicas podem ocupar lugar de sujeito
estratégico nas organizagdes, pois além de prever e planejar
podem apresentar uma visdo global da instituicdo e do
ambiente. Tal habilidade proporciona respostas rapidas com
base nas informacdes ja existentes, ou se nao existentes, com
base em fontes que ja sdo conhecidas, facilitando o contato e a

formulagao de acdes estratégicas.”
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Dessa forma, fica claro que, como fungao politica, as Relagcbes Publicas
administram n&o s6 as relagcbées de poder, mas também as crises e os conflitos que
possam surgir dentro do espectro governamental e estatal. Para desempenhar esta
funcdo, entretanto, requer que o profissional que responde por essa area entenda
como se dao as relagcbes de poder dentro do ambiente politico, e como elas se
refletem no ambiente externo. Além disso, também €& importante atentar para o
desafio que € administrar as crises e conflitos - processos que, vale ressaltar, sao

inerentes a interacdo humana.

A area de administragao de crises de conflitos (issues management) é citada
por James Grunig (1992) como uma funcéo de relagdes publicas, ja que pressupde
negociacgodes, estratégias de comunicagao e agdes corretivas que tém como objetivo

a resolucao de possiveis celeumas que possam surgir na interagao entre os polos.

Por conta dessas caracteristicas, Simdes (2009) afirma que a dimensao
politica das Relagdes Publicas da subsidios para que ela, como uma subarea das
Ciéncias da Comunicagao, compreenda um conhecimento cientifico que prevé e faz

entender e explicar o exercicio de poder no sistema governo-publicos.

Kunsch (2003) corrobora com as ideias de Simdes ao observar que, na
politica, as relagdes publicas se configuram numa importante ferramenta para
intermediar a comunicagao entre o agente politico e seus publicos estratégicos. De

acordo com a autora, as atividades de relagdes publicas sao fungdes que:

Identificam os publicos, suas reacdes, percepgcdes € pensam em
estratégias comunicacionais de relacionamentos de acordo com
as demandas sociais € o ambiente organizacional; supervisionam
e coordenam programas de comunicagdo com publicos [...]
Prevéem e gerenciam conflitos e crises que porventura passam as
organizagdes e podem despontar dentro de muitas categorias:
empregados, consumidores, governos, sindicatos, grupos de
pressao etc. (KUNSCH 2003, p. 95).
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Dessa forma, entende-se que o emprego de estratégias de relagdes publicas
no cenario politico para conseguir "o apoio publico, por meio de ampla divulgacao
das realizagbdes e planos governamentais e da oportunidade de participagdo que
proporciona a todos os cidadaos" (ANDRADE, 1993, p. 48), acaba "fortalecendo as
relacbes entre governo e cidadaos" (PIMENTA, 2007, p. 5), pois estimula a
participacdo da populacdo e aumenta, gradualmente, a confianga desta em relacao

as acoes e decisbdes governamentais.

1.2. As relagdes publicas internacionais.

A interdependéncia econbmica criada pelo avancado processo de
globalizagdo que se solidificou apdés a Segunda Guerra Mundial faz com que as
relagdes entre os governos e seus publicos acontegcam, muitas vezes, no ambito

internacional.

Para Tilly (1995) a globalizagao trouxe um aumento da distancia do que pode
ser considerado relagdes locais, por vezes, mesclando as interagcdes internacionais
e locais. Devido aos beneficios econbmicos experimentados pela globalizagdo ao
final do século XX e nas primeiras décadas do século XXI, este modelo de
integracdo total e o comércio global se impés a todos os paises -

independentemente de sua ideologia, forma de governo ou histéria.

Esse modelo econdmico levanta trés aspectos principais que sao relevantes
para o entendimento de relagdes publicas internacionais: é dependente de novas
tecnologias, € em rede e esta rede se expande pelo mundo todo. Castells (2006, p.

119) entende cada um destes pilares da seguinte forma:

E informacional porque a produtividade e a competitividade de
unidades ou agentes nessa economia [...] dependem basicamente
de sua capacidade de gerar, processar e aplicar de forma eficiente
a informacdo baseada em conhecimentos. E global porque as
principais atividades produtivas, o0 consumo e a circulagao, assim
como seus componentes (capital, trabalho, matéria-prima,
administragdo, informagdo e tecnologias de mercado) estao
organizados em escala global [...]. E em rede porque, nas novas
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condi¢des histdricas, a produtividade é gerada e a concorréncia é
feita em uma rede global de interagcbes entre redes empresariais.
(CASTELLS, 2006, p. 119)

Assim, é possivel entender que o carater social da globalizacdo e da
revolugao informacional acabam por acionar todas as esferas da comunicacéo,
incluindo em especial as relagdes publicas, que agora precisam trabalhar seu
objetivo basico de planejar e criar uma imagem positiva em um contexto

crescentemente internacionalizado.

Ao considerarmos as relagdes publicas como um processo que visa a criacao
de imagens positivas de uma instituicdo perante seus diferentes publicos
estratégicos com o intuito de harmonizar interesses (DANTAS, 2009), ela também
passou a ser empregada no ambito global por consequéncia das interconexdes

estabelecidas, em ampla escala, por meio de redes (CASTELLS, 1999).

Assim, novas delimitagdes acerca do macroambiente internacional da
relacbes publicas comegaram a ser propostas. Nesse contexto Brasil (1997, p.21)

define as relagdes publicas internacionais como:

o conjunto de medidas, iniciativas, esforgcos, e formas praticas de
acao e expressao que visam obter mais estreito e produtivo
relacionamento entre os povos, no sentido de estimular e facilitar
o entendimento, a coexisténcia e a cooperacdo entre eles; no
sentido também de fomentar melhores e mais amplas atividades
de intercdmbio comercial e industrial; e finalmente, com o objetivo
de ampliar os niveis de cultura geral, através de mutuas
facilidades de acesso aos respectivos patriménios e instrumentos
de cultura.

A ideia de enxergar as relagdes publicas internacionais como acdes
estratégicas empreendidas por empresas multinacionais, organizagdes nao

governamentais, governos e Estados? para promover uma imagem positiva perante

2 No caso de paises, o resultado de tais agdes gera o que & conhecido como soft power, que,
segundo Joseph Nye (2004), é a capacidade de cooptar em vez de coagir, em direto contraste com o
hard power - que, por sua vez, diz respeito a habilidade de um pais de impor sua vontade pela
coacdo. Dessa forma, soft power envolve moldar as preferéncias dos outros através de apelo e
atracgao.
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comunidades estrangeiras, € complementada por Sebastido (2015, p.78) que
entende as relagdes publicas internacionais como o “esforgo planejado e estruturado
de uma organizagdo [ou pais], para estabelecer relagdes mutuamente benéficas

com publicos de outras nacdes”.

Além do desafiador contexto de manejar a imagem em um ambiente
internacionalizado, €& necessario levar em consideragcdo as ferramentas de
comunicagao criadas durante a revolugdo comunicacional que propiciaram a
percebida reducdo de distdncias e aumentaram drasticamente a velocidade da

comunicagéo entre as partes (GIDDENS, 2007).

Desse modo, as relagdes publicas internacionais sao utilizadas como uma
ferramenta para o esforco de relagcbes exteriores dos paises, com o intuito de
viabilizar boas relagbes e um clima de confianga para com os diferentes publicos

dentro do sistema internacional®.

1.3. Instrumentos digitais de Relagoes Publicas Internacionais

Durante muito tempo as Relagbes Publicas Internacionais foram empreendidas de
forma estatica, isto é, utilizando-se apenas de instrumentos de comunicacdo dirigida
tradicionais como, por exemplo, eventos e house organs. Com o advento das tecnologias
digitais, entretanto, as Relagdes Publicas Internacionais encontrou na Internet um campo

frutifero para aumentar a sua capacidade de dissuaséo e convencimento.

Entre os varios instrumentos digitais de Relagdes Publicas que sdo empreendidos no

ambito internacional, destacam-se o Twitter, o Facebook, o Tik Tok e o Instagram.

1.3.1. Twitter

O Twitter € uma plataforma de midia social que permite aos usuarios enviar e
receber mensagens curtas chamadas "tweets". Estes tweets s&o limitados a 280
caracteres e podem incluir texto, imagens, videos e links.  Ele é usado,

principalmente, para comunicacdo e compartilhamento de informagées com um

% Sistema Internacional é o cenario anarquico - isto &, desprovido de lideranga - onde ocorrem as
relagbes internacionais (DIAS, 2010)
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grande publico de forma extremamente rapida e pratica.

Os governos podem usar o Twitter de diversas maneiras para criar
legitimidade e se conectar com seus publicos. Ele pode ser utilizado como um
instrumento de atendimento a populagdo; para promover marketing politico; criar
uma imagem positiva do governo ou Estado perante a opinido publica internacional;
atuar como ferramenta de apoio em crises diplomaticas; estabelecer redes e

parcerias.

Em geral, o Twitter fornece aos governos uma plataforma poderosa para se

envolver com seu publico, construir sua marca e atingir seus objetivos.

1.3.2. Facebook

O Facebook é uma plataforma de midia social que permite aos usuarios se
conectarem com amigos, familiares e outras pessoas em sua rede. O Facebook é
comumente utilizado por governos para estreitar seu relacionamento com a

populacao do pais e outros grupos interessados.

Em geral, o Facebook oferece as organizagées uma plataforma poderosa

para se envolver com seu publico, construir sua marca-pais e atingir seus objetivos.

1.3.3. Tik Tok

O TikTok € uma plataforma de midia social que permite aos usuarios criar e
compartilhar videos em forma curta, normalmente com duragdo de 15 a 60
segundos. TikTok tem se tornado cada vez mais popular nos ultimos anos,

particularmente entre as geragdes mais jovens.

E uma plataforma que os governos tém utilizado para estreitar sua relacéo
com o publico jovem, incutir ideias de responsabilidade social e ambiental, além de

construir comunidades em torno dos valores que deseja difundir.
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1.3.4. Instagram

Os governos utilizam o Instagram de diversas maneiras para se comunicar
com seus cidad&os e promover suas politicas e iniciativas. Entre as varias maneiras
de utilizar esta plataforma como canal governamental, destacam-se:
compartilhamento de atualizagdes e noticias; fornecimento de conteudo educacional;
destaque de servigos governamentais; envolvimento com os cidadaos; promogao de

engajamento civico.

1.4. Soft Power e a interagao com as relagoes publicas internacionais

Uma vez conhecida as ferramentas dispostas nos meios digitais ao governo
ucraniano e a fungdo inerentemente politica das relagbes publicas é preciso
entender, entdo, o significado de Soft Power, conceito criado por Nye (2004), que o
define como::

O conceito basico de poder é a capacidade de influenciar os
outros para que fagam o que vocé quer. Basicamente, ha trés
maneiras de se fazer isto: uma delas é ameaca-los com porretes;
a segunda é recompensa-los com cenouras; e a terceira é
atrai-los ou coopta-los para que queiram o0 mesmo que vocé. Se
vocé conseguir atrair os outros, de modo que queiram o que vocé
quer, vai ter que gastar muito menos em cenouras e porretes.

Logo é possivel compreender que Soft Power € um poder intrinsecamente
ligado a construgcao de uma narrativa e uma estratégia comunicacional, afinal para
que outros estados possam ser convencidos € necessario um excelente controle da

imagem e do discurso.

Devido ao seu carater subjetivo, Soft Power é o mais dificil dos poderes a ser
manejado, e ndo obstante, na era da revolugdo comunicacional, o acesso ao
discurso e a construgdo de imagem € ainda mais difusa (NYE, 2004). Por conta
disso, € necessario que o mesmo seja desenvolvido e implantado por profissionais
capacitados para o exercicio de cargos que trabalhem diretamente com os setores

responsaveis pela politica externa de um pais.
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Nesse sentido, as relagdes publicas internacionais se tornam um instrumento
estratégico do qual Estados e governos se utilizam para promover uma imagem
positiva perante a opinido publica internacional. Segundo Dantas (2022), as relag¢des
publicas internacionais sdo imprescindiveis aos Estados e governos por ser um
importante instrumento para a construgdo de uma opinido publica internacional
positiva que acarreta em ganhos sociais, econémicos, culturais e politicos - o que
acaba beneficiando qualquer esfor¢o no sentido de desenvolver o Soft Power de um

pais.
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CAPITULO 2 - A conturbada histéria da Ucrania, o portdo da Europa

A Ucrania é um pais situado entre a Europa Central, a Russia e o Oriente
Médio, que tem sido moldado por diversos impérios ao longo da historia - desde os
Romanos e Otomanos até o Terceiro Reich e a Unido Soviética -, com varios

episodios de ataques contra a sua integridade territorial.

No dia 21 de fevereiro de 2022, por exemplo, o presidente da Russia, Vladimir
Vladimirovich Putin, para justificar a intitulada "Operagdo Militar Especial na
Ucrania", fez um discurso na TV nacional russa em que contestou a legitimidade do
Estado ucraniano sob o argumento de que os habitantes daquele pais s&o, na
verdade, russos rebelados que estdo privados do seu direito de pertencer a

Federacado Russa.

Com o intuito de compreender o papel da Ucrania no sistema internacional,
neste capitulo serdo apresentados alguns aspectos da histéria do referido pais
europeu - desde suas origens eslavas até a invasao russa de 2022 -, bem como a

sua delicada posi¢ao geopolitica.

2.1. As origens eslavas de bielorussos, ucranianos e russos (400-800)

As origens da Ucrania moderna estdo atreladas a estepe pontica, local em
que o cavalo foi domesticado ha mais de cinco mil anos atras. A referida estepe é
um terreno predominantemente plano e coberto de vegetacdo rasteira, o que a
dotou, ao longo do tempo, como uma importante regido de produgdo de gréos e
comércio, além de ter se configurado numa "auto estrada" natural, que permitiu a
passagem e migracdo de diversos povos, como, por exemplo, os hunos, 0s

ostrogodos ou os visigodos.

Entretanto, dos povos que habitaram a estepe pdntica, o povo que mais
prosperou foi o eslavo, mais conhecido hoje em dia como “protoeslavos”, um grupo
étnico provavelmente originado as margens do rio Vistula. De acordo com Florin
Curta (2001), os eslavos passaram a ser descritos na historiografia por volta do
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século XI, e prontamente se diferenciam em relagdo aos demais povos da regiao por
serem majoritariamente assentados de forma permanente e de economia agricola,

fato que os fez, desde entdo, a enxergar a estepe pdntica como seu lar.

‘Terpsichores |

(FIGURA 1 - Estepe pontica. Fonte: Wikipédia em inglés)

De acordo com algumas lendas (PORTAL, 1968), um desses assentamentos
protoeslavos fora criado por um lider tribal conhecido como Kyi*, as margens do rio
Dniper, em 482 d.C. Naquela época ndo se aventava a ideia de uma estrutura
centralizada com um aparato governamental unificado, pois todas as tribos eslavas
compartilhavam uma mesma cultura, com costumes e principalmente uma lingua
comum - conhecida como “antigo eslavo oriental”, lingua ancestral do ucraniano,

bielorrusso e russo -, fato que favorecia a irmandade entre eles.

Quando os eslavos ja estavam assentados na regido, os vikings - um povo
noérdico oriundo da Escandinavia - empreenderam uma série de expedi¢cdes que

visavam desbravar os rios que cortavam o leste europeu. Nessas incursdes, 0s

4 Este lider da nome a cidade de Kyiv em ucraniano- Kiev em russo - até os dias atuais.
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vikings® criaram novas rotas comerciais para os ricos mercados de Constantinopla e

Bagda ao explorar as bacias fluviais de Dnieper, Volga e Don (PRICE, 2021).

Ao estabelecerem essas rotas comerciais, os vikings acabaram por
estabelecer um estreito relacionamento comercial e cultural com os protoeslavos,
que ja habitavam a regido ha algum tempo. Isso péde ser atestado gragas a um
manuscrito datado em 879 d.C (PRIMARY CHRONICLE, 2023), em que relata o
convite feito pelos protoeslavos do norte ao rei nordico Rurik para que ele os
governasse. De acordo com o documento, Rurik aceitou prontamente o convite e
logo converteu a cidade de Novgorod na capital do primeiro reinado eslavo de que

se tem noticia.

/
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ﬁniﬁpw

(FIGURA 2 - Rotas usadas pelos Rus para chegarem a Constantinopla e Bagda. Fonte:

Departamento de Anglo-saxées, nordicos e celtas(ASNC) da universidade de Cambridge)

5 Os Vikings eram conhecidos, também, como Varegues ou Rus, uma palavra derivada do suéco
arcaico que significa “homem que rema” (PRICE, 2021).
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Ao estabelecer seu governo na cidade de Novgorod, Rurik criou as bases de
manutencdo e defesa dentro de uma estrutura governamental unificada para o
estabelecimento de um um reino. Entretanto, trés anos depois de sua posse, Rurik
falece e é logo substituido por seu cunhado Helgi - que com o passar dos anos logra
uma consideravel expanséo territorial na fronteira sul, as margens do Rio Dnieper,
até se deparar com um antigo assentamento eslavo, que segundo as crénicas de
Nestor (monge que viveu no século Xll), supostamente teria sido fundada pelo
eponimo chefe tribal Kyi quatro séculos antes. Finalmente, ao apossar-se do referido
assentamento eslavo, Helgi o batiza de Kyiv e o converte em sua capital, marcando

0 comego de um reino medieval conhecido como Rus de Kyiv.

2.2. Idade de ouro em Kyiv (800-1100): a Russia de Kiev

E no Rus de Kyiv que a maioria dos Bielorrussos, Russos e Ucranianos
encontram suas origens e é justamente o legado do Rus de Kyiv que traz a
identificagdo compartilhada entre esses povos® - da mesma forma que acontece, por
exemplo, entre as nag¢des de linguas romanicas como Franga, Espanha, Portugal,

Italia e Roménia ao legado do Império Romano.

Nao obstante, é facil entender o porqué as autoridades da Ucrania véem Rus
de Kiyv a sua origem: foi la que se formaram os primérdios de uma identidade
ucraniana. llustrando este processo, podemos mencionar que foi durante o reinado
de Volodymyr "o grande" (979-1015) que o pantedo de deuses Eslavos -
considerados pagéos - é abolido e a Rus é convertida em uma nagao crista
ortodoxa, crenga compartilhada entre Russos, Bielorrussos e Ucranianos até a

atualidade.

® E esse legado compartilhado que sera usado no discurso de Vladimir Putin no dia 24 de fevereiro de
2021 no comego da segunda fase da Guerra Russo-Ucraniana, por mais que Ucrania, Belarus e
Russia clamem serem os sucessores do Rus.
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(FIGURA 3 - Volodomyr o Grande em nota de 1 Grivnia ucraniana. Fonte: National Museum of

\merican History )

Apds adoecer gravemente, Volodymyr morre e seu filho, Yaroslav "o
sabio"(978 - 1054) ocupa o seu lugar. E neste periodo que desenvolvem-se um
arcabougo legal, inovagdes burocraticas, reformas populares, programas
educacionais voltados para a alfabetizacdo da populacdo através da traducdo de
textos vindos do Império Bizantino e na introducdo do alfabeto ortodoxo - que é
partilhado até hoje pelos estados que clamam esse legado. Foi no reinado de
Yaroslav que o Portdo Dourado de Kiyv e a Catedral de Santa Sophia sao
construidos na capital ucraniana nu época em que a regiao deixa de ser considerada
uma terra selvagem e desorganizada aos olhos dos grandes impérios do ocidente e

oriente.

Kiyv rapidamente cresce com o resultado de tais reformas, atingindo a
populagdo de 45 mil habitantes, populagdo comparavel a cidades como Londres e
Viena, tornando-se um importante centro comercial entre mercantes vindos do

império bizantino, persa e do coragdo da Europa. Durante esse periodo, outras
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cidades’ de Rus de Kiyv comecaram a se desenvolver como Vladimir (Russia),

Polotosk (Belarus®) e Novgorod (Russia).

E comum a disputa entre russos e ucranianos pelo legado do Rus, afinal é no
referido reino que sao introduzidas as instituicoes, alfabeto e religido, que sao hoje
pilares da identidade ucraniana, russa e bielorussa. Porém, Yaroslav e Volodymyr
nao eram reis ucranianos ou russos, mas principes do Rus medieval, da mesma
forma que Caesar ndo pode ser considerado um antigo governante italiano. Os
ucranianos, de forma particular, enxergam o fato do Rus ter se desenvolvido em
torno da sua capital como um traco fundamental da origem de sua identidade

nacional, muito antes da existéncia de Czares ou da cidade de Moscou.

Bonogummup 3enencukwii £

On the Day of Christianization of Kyivan Rus’ - Ukraine & the Day of
Ukrainian Statehood, talked with Ecumenical Patriarch Bartholomew.
Thanked for prayers for s, Wishes of victory & peace. Told about the
terrible crimes of the aggressor, the destruction of almost 200 temples.

(FIGURA 4 - Tweet de Volodymyr Zelenskiy comemorando o dia da Cristianizacdo do Rus’)

Se a ascensdo do Rus de Kiyv foi o que sedimentou os pilares de uma
identidade ucraniana, russa e bielorussa comum, a sua dissolugdo comecaria a
partir da declinio do Rus de Kiyv, que possibilitou o surgimento de diferengas

regionais que semearam as especificidades de tais identidades até hoje.

Entende-se que o comecgo do declinio do Rus de Kiyv acontece a partir da
morte de Yaroslav "o sabio" em 1054 d.C, quando o territério do reinado é retalhado

em varios principados com autonomia politica, o0 aumento da migragcado de tribos

" Segundo Serhii Plokhy (2022), cidades como Minsk, Sdo Petersburgo e Moscovo ndo sdo
mencionadas até meados do século XII.

8 Neste trabalho, optamos por utilizar o termo Belarus. Desde 1991, quando o pais declarou a sua
independéncia, a Bielorrussia, nome dado pelo invasor estrangeiro, adotou o nome de Belarus.
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cumanos® de outras partes da estepe, as constantes guerras civis e o declinio do
principal parceiro econdmico do Rus, o império bizantino. acabou inviabilizando o

principe de Kiyv a exercer um poder centralizado sobre o reino.

De acordo com Serhii Plokhy (2022), é no entorno desses novos principados
que surgem as diferengas sociais e étnicas que vemos hoje entre as chamadas “trés
Russias”, a grande Russia (Federagcdo Russa), a Russia Branca (Belarus) e a
pequena Russia (Ucrania). E justamente a partir desse momento que n&o teremos
mais um unico estado unindo todos os eslavos orientais até o surgimento do império
Russo, quando Catarina "a grande" conquistou o territério da Belarus e da Ucrania
em 1796 d.C.

Ha& controvérsias em relagdo as origens desses territorios. Os Russos
comumente véem o principado de Novgorod e Vladimir-Suzdal como os precursores
diretos do Grao-Principado de Moscou, o local que forjou a identidade nacional russa
e o proprio império russo (FIGES, 2023). Por outro lado, historiadores bielorussos
enxergam o principado de Polotosk como originario de sua cultura e identidade
nacional. Ja os historiadores ucranianos afirmam que a sua etnicidade foi forjada
nos principados de Halych e Volhynia, que viriam a se unir e formar o

Grao-principado de Galicia-Volhynia.

9 Os cumanos, também conhecidos como polovetsianos, eram povos némades turcomanos.
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(FIGURA 5 - Principados resultantes da queda do Rus de Kyiv. Fonte: Wikipédia em
polonés)

Ha controvérsias em relagdo as origens desses territérios. Os Russos
comumente véem o principado de Novgorod e Vladimir-Suzdal como os precursores
diretos do Grao-Principado de Moscou, o local que forjou a identidade nacional russa
e o proprio império russo (FIGES, 2023). Por outro lado, historiadores bielorussos
enxergam o principado de Polotosk como originario de sua cultura e identidade
nacional. Ja os historiadores ucranianos afirmam que a sua etnicidade foi forjada
nos principados de Halych e Volhynia, que viriam a se unir e formar o

Grao-principado de Galicia-Volhynia.

2.3 Cossacos - Os campos selvagens (1400 - 1918)

Estes principados, no entanto, n&o resistram ao avango mongol. Com a
excegao do Reino da Galicia-Volhynia (no futuro chamado de Ruténia), todos eles se
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converteram em estados tributarios dos mongadis, e tiveram seu poder esvaziado,

nao podendo exercer controle sobre as suas proprias fronteiras de forma plena.

Mesmo com a queda dos mongois, em 1368, a autonomia dos principados
nao foi restabelecida. Aproveitando a desordem administrativa no campo, tribos de
origem tartara'® passaram a aterrorizar as fronteiras, tornando o interior dos
principados uma terra sem lei, ja que os Estados eram incapazes de garantir a

seguranga do seu territorio.

Em 1500, as incursbes chegaram a atingir a cidade de Brest-Litovsk. Em
1505 os roubos chegam a cidade de Minsk em seu apice as tribos ndmades tartaras
chegaram a atacar a cidade de Vilnius (1510) uma das capitais da republica de duas
nacdes e em 1571 a maior parte da cidade de Moscou é queimada em uma incursao
tartara, restando apenas o que podia ser protegido pelas muralhas do Kremlin. Esse
territério onde os tartaros dominavam ficaram conhecidos em ucraniano como [uke
Mone (campos selvagens). E neste contexto que surgem os cossacos como, explica
Subtelny (2000, p.106)

“O que tornou o "campo selvagem" tao proibitivo foram os Tartares.
Ano apdés ano, os seus rapidos assaltos varreram as cidades e
aldeias para pilhar, matar os velhos e frageis, e capturar milhares de
civis para serem vendidos como escravos no porto da Crimeia de
Kaffa, uma cidade frequentemente referida pelos russos como "o
vampiro que bebe o sangue de Rus" (...) Por exemplo, de 1450 a
1586, foram registradas oitenta e seis incursdes, e de 1600 a 1647,
setenta. Embora as estimativas do numero de cativos capturados
numa Unica incursdao atingisse 30.000, o numero médio
aproximava-se dos 3000... S6 em Podilia, cerca de um terco de todas
as aldeias foram devastadas ou abandonadas entre 1578 e 1583.”

Os Cossacos' foram um dos poucos grupos que se arriscaram a sair da
seguranga das cidades muradas em busca de riquezas, ao empreender longas

expedicdes nos campos selvagens para recolher riquezas como mel, pele de castor

'® Os tartaros sdo um grupo étnico turcomano.

" Os cossacos sdo definidos de muitas formas por historiadores. A prépria palavra cossaco
originou-se da palavra turca Qazaq, que possui diferentes significados, tantos positivos quanto
negativos, como ladrao e vandalo ou homem livre e vagante da estepe. Em termos gerais, entende-se
por cossacos um povo nativo das estepes das regides do sudeste europeu (principalmente da
Ucrénia e do sul da Russia) que se estabeleceram mais tarde nas regides do interior da Russia
asiatica.
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e peixes dos rios Dniper e Don. Tais expedicdes passaram a se estender e através
de ataques as populagdes locais, com o intuito de recolher riquezas materiais, foram
formados assentamentos de expedicionarios. Aos poucos, 0S cossacos passaram a
reclamar para si grandes pedagos de terra e acabaram por expulsar os proprios

tartaros.
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(FIGURA 6 - Mapa das terras ocupadas por cossacos no século XVI. Fonte:

Business view Ukraine)

Esse fato passou a ser um problema tao grande aos tartaros que um de seus
lideres escreveu para o Grao Duque de Moscou, exigindo que removesse 0s
cossacos de suas terras. Na ocasido, o governo moscovita respondeu ao Canato da
Crimeia da seguinte forma: “Muitos cossacos estdo vagando pelos campos [..] estes
criminosos que sao ladrbes para vocé sdo também ladrées para nés” (SHENK VK,
1912, p. 5).

No século XVI, os assentamos cossacos comecaram a desenvolver estruturas
fixas e os assentamentos expedicionarios deram lugar a comunidades adaptadas a
vida na estepe. Dessa forma, o que era atividade casaque acabou se tornando um
estilo de vida, e apesar de serem originarias de varias etnias e falar diferentes

linguas, essas comunidades passaram a desenvolver uma identidade unica.
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(FIGURA 7 - Representagé&o de um assentamento cossaco. Fonte: Welcome to Poltavia)

Essa identidade e independéncia autoproclamada foi reforcada pelos reinos e
cantbes' a sua volta, que por sua vez passaram a perceber e a se referir a eles
como uma Unica nagéo cossaca. Com o tempo, tanto a Republica de Duas Nagdes™
quanto o Grao-ducado de Moscou comecou a tolerar a presenga cossaca em suas

fronteiras sul pela sua habilidade de viver na estepe.

Com a pacificacdo da regido, os cossacos passaram a ndo mais atacar e
pilhar os territérios dos reinos eslavos, o que acabou beneficiando o crescimento
destes assentamentos de forma bastante acelerada, permitindo, inclusive, a
chegada de servos dos reinos vizinhos, que migravam com o intuito de comecar

uma vida fora do regime de servidao.

2 Cantdo é uma espécie de divisdo territorial adotado em alguns paises - como, por exemplo, a
Suica.

B A Republica das Duas Nagdes, conhecida também por Comunidade das Duas Nagcdes,
Comunidade dos Dois Povos, Comunidade Polaco-Lituana ou Primeira Republica da Polénia
(ZAMOYSKI, 2010).
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2.4. A Ucrania como republica soviética

Com a expansé&o do Ducado de Moscou' e a formagdo do Império Russo, os
cossacos foram absorvidos pelo império com privilégios especiais e uma legislagao
especifica para que os seus costumes fossem contemplados, como o nao
pagamento de impostos ou o direito de ser proprietario da terra em que plantavam.

Em contrapartida, os cossacos deviam servir como soldados' do império.

A utilizacdo militar dos cossacos pelo Czar foi reforcada em 1917, quando
tentou-se suprimir os protestos que desencadearam na guerra civil. Apesar da
desergcao de tropas cossacas em Petrogrado logo no segundo dia de protestos, ao
final do conflito esse povo passou a ser visto como leal ao Czar pelo recém

estabelecido governo soviético.

(FIGURA 8 - Nicolau Il e sua familia cercados de oficiais cossacos, 4 de outubro de 1916.

Fonte: Wikipédia em inglés)

% No século XV, os grao-principes da Moscovia comegaram a reunir as terras russas para aumentar a
populacdo e riqueza sob seu dominio. O mais bem sucedido foi Iva Ill, o Grande, que governou
Moscou entre 1462 a 1505 (FIGES, 2023).

'® Os cossacos eram considerados uma excelente unidade de cavalaria leve e ficaram famosos
durante a invaséo napolednica do Império Russo pela sua habilidade de perseguir e fazer pequenos
ataques. Sobre os cossacos, Napoledo (apud Summerfield, 2005. p. 121), afirmou o seguinte: "os
cossacos sao as melhores tropas leves entre todas as que existem. Se eu os tivesse no meu exército,
atravessaria o mundo inteiro com eles".
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No entanto, vale ressaltar que a comunidade cossaca nao era coesa no que
diz respeito ao apoio politico ao Czar: aqueles que serviam ao exército e advinham
de classes mais baixas da sociedade e viviam em grandes cidades tendiam a ser
mais favoraveis ao governo socialista, enquanto aqueles que viviam nos
assentamentos cossacos sobre a governanga das krugs'® tendiam a ser favoraveis

ao governo Czarista.

Em 22 de dezembro de 1917, o congresso soviético decidiu abolir os direitos
e deveres especiais dos cossacos, dando fim ao regime de governanga democratica
propria dos krugs, extinguindo o regime especial de pagamento de impostos e de
serviddo ao exército. Tais medidas foram interpretadas como um ato de guerra pelos
C0ossacos, que por sua vez, causaram diversas revoltas no territério onde hoje é a

Ucrania, em 1918.

Em Janeiro de 1919, apds a supressao destas revoltas, o partido bolchevique
institui, via uma resolugdo interna e secreta, a politica de decossaquizagao
(packasayueaHue), uma seérie de medidas que visavam enfraquecer a
representatividade cossaca: execugao de liderangcas, a compulsoéria assimilacio
cultural das classes mais baixas da sociedade e a deportagao forcada. Tal ato &

considerado como um genocidio por Peter Holquist (1997, p.127):

“A politica de decossatizagdo € uma demonstragdo precoce da
dedicagdo do regime soviético a engenharia social. precedeu a
deskulakizagdo por mais de uma década e, de certa forma,
representa uma tentativa ainda mais radical de eliminar grupos

sociais indesejaveis”.

Durante a guerra civil e os primeiros anos do governo Bolchevique, a regiao
que hoje se encontra a Ucrania passou por diversos governos, com destaque para a

Republica Popular da Ucrania e a Republica Socialista Soviética da Ucrania.

'® Assembléias cossacas, seguindo o modelo democratico de sua cultura.
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(FIGURA 9 - Mapa da Ucrania segundo um cartdo postal ucraniano em 1919. Fonte:

Wikipédia em Ucraniano)

A Republica Popular da Ucrania (1917 - 1921) foi uma republica socialista
independente que, apesar de ter alianga com Moscou, buscava seguir seu caminho
socialista de forma independente da Republica Socialista Soviética da Russia. Essa
alianga, inicialmente aceita pelo governo bolchevique, € dissolvida logo apds a saida
da Rdussia da Primeira Guerra Mundial. O lider bolchevique, Vladimir Lénin, passa a
intervir nas questdes politicas do pais ao enviar tropas para controlar o territorio
ucraniano, dando inicio a uma invasao conhecida como Guerra de Independéncia da
Ucrania. Ao tomar a cidade de Kyiv, a cidade passa pelo primeiro processo por um
doloroso processo de russificacdo, com assassinatos sumarios de quem se

atrevesse a falar ucraniano publicamente.

A Republica Socialista Soviética da Ucrania (1919 - 1991) passou por
diversas tentativas de russificacdo de seu territorio durante o regime soviético. Entre
as varias agbes coercitivas destacam-se a deportacdo forgcada de intelectuais e
lideres comunitarios identificados com a cultura ucraniana para os Gulags na

Sibéria, reeducacao de criangas para a lingua e cultura russa, proibicdo de
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manifestacdes culturais ucranianas e realocacido de nacionais russos para dentro de

territorios ucranianos.

Durante o periodo da Ucrania soviética, um evento marcou a tortuosa historia
ucraniana e repercute até os dias atuais: o Holodomor, periodo de em que a
populagdo padeceu com uma grande fome, entre os anos de 1930 e 1933. Autores
como Simon Starow (2021) e Anne Applebaum (2019) atribuem a responsabilidade
pela tragédia ao governo socialista, que optou por dar preferéncia a distribuicdo da
comida centralizada em Moscou ou nas regides de maioria russa, 0 que causou a
morte de milhares de pessoas de nacionalidade n&o-russa, majoritariamente

ucranianos e cazaques:

“A Unica defesa concebivel é que Stalin e seus associados nao
sabiam sobre a fome. Isto parece impossivel de manter diante do
exposto acima. O veredicto deve ser que eles sabiam que os
decretos de 1932 resultariam em fome, que eles sabiam no proprio
curso da fome que este tinha sido de fato o resultado, e que foram
emitidas ordens para assegurar que a fome nao fosse aliviada, e
para confina-la a certas areas.” (CONQUEST, 1986, p. 329)

Entretanto, de fato, n&o existe um consenso sobre o grau de responsabilidade
do governo soviético, mesmo que grande parte das publicagdes sobre o tema apds a
dissolucdo da Unido Soviética considere o Holodomor como uma fome provocada
por Moscou. Na verdade, ndo ha provas concretas sobre o fato', apenas
depoimentos sobre o ocorrido, como o do jornalista galés Gareth Jones (2022), que

esteve na Ucrania no referido periodo.

2.5. Colapso da Uniao Soviética e independéncia

Em 1989, na cidade de Lviv, em meio a politica de liberalizagdo (Glasnost)

promulgada pelo Secretario Geral do Partido Comunista Soviético, Mikhail

7 Hoje, apenas o pesquisador Mark Tauger (2021) argumenta que a fome teria sido causada por
eventos naturais.
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Gorbatchov, surge o movimento Rukh ou Movimento Popular da Ucrania, um coletivo
composto por artistas e dissidentes ucranianos que adotou pautas de natureza
nacionalista e independentista, nos mesmos moldes do que acontecia em outros

paises da Cortina de Ferro, como a Tchecoslovaquia e os paises balticos.

O enfraquecimento do controle de Moscou sobre seus Estados satélites abriu
espaco para que, ja em 1990, o parlamento ucraniano declarasse soberania sob o
seu territério, ou seja, que apenas o governo de Kiyv teria controle total sobre o
territorio da Ucrania, com a possibilidade de vetar qualquer medida decidida por
Moscou. Para legitimar o processo de soberania, o parlamento ucraniano decidiu por
fazer um referendo sobre o Ato de Declaragcdo da Independéncia, realizado na
Ucrénia no dia 1 de dezembro de 1991. Uma maioria de 92,3% dos eleitores
aprovou a Declaracido de Independéncia elaborada pela Verkhovna Rada em 24 de
agosto de 1991. Leonid Kravchuk é eleito como primeiro presidente do pais e passa

todo o seu mandato a organizar a estrutura do Estado.

Em janeiro de 1994 os presidentes russo, ucraniano e norte-americano
assinam uma declaragao que reafirma o compromisso da Ucrania de transferir todas
as ogivas nucleares da ex-Unido Soviética que estdo armazenadas em seu territorio.
A declaragao também confirma a disponibilidade da Russia em compensar a Ucrania
pelo valor do uranio altamente enriquecido nas ogivas os Estados Unidos estabelece
as garantias de seguranga que a Ucrania recebera assim que aderir ao Tratado de

Nao-Proliferacdo Nuclear (TNP) como um Estado sem armas nucleares.

Durante a sua independéncia, a Ucrania toma medidas pro-ocidente que sao
apoiadas com entusiasmo pela populagao, que vé com bons olhos a integragao do
pais com o ocidente. Varios acordos foram assinados de 1994 a 2014, mas a politica

interna do pais apresentou instabilidades que o levou a varias crises.

Em 1997 foi assinado uma parceria entre a OTAN e a Ucrania, para debater a
colaboragédo e a seguranga na regido. Isso fez com que a corrida eleitoral de 2004
se tornasse tensa, pois acabou despertando a ira de setores pré-Russia da
sociedade. Isso resultou na chamada Revolugdo Laranja, uma série de protestos e
eventos politicos, ocorridos entre 2004 e 2005, que tomou diversos lugares de toda

a Ucrania, por conta dos resultados da votacado para o pleito presidencial entre os

40



principais candidatos, Viktor Yushchenko (pré-ocidente) e Viktor Yanukovych
(pré-Russia). O candidato Yanukovych € eleito, mas € impedido de assumir o cargo
apods a suprema corte do pais reconhecer as denuncias de fraude eleitoral em favor
do candidato eleito. Com isso, Yanukovych é forgado a conceder a Vvitoria

Yushchenko e a Ucrania continua a assumir uma posi¢ao pré-ocidente;

Em 2008, a Ucrania assina um acordo de construgdo dos requisitos legais e

econdmicos com a Unido Européia para futuramente aderir ao bloco econdémico.

Entretanto, apds vencer uma nova eleigao em 2010, Yanukovych interrompe
as conversas com a Unido Européia, contrariando suas promessas de campanha, o
que gera protestos massivos no pais inteiro, causando 121 mortos e forgando

Yanukovych a abandonar o pais .

No mesmo ano, tropas Russas invadem a regido da Criméia utilizando tropas
que ficaram conhecidas no ocidente como “Little Green man” devido ao seu uniforme
verde, mas sem identificagcdo de pais ou nome do soldado. O governo russo negou
inicialmente a ligacdo com essas tropas, alegando justamente a falta de
identificacdo, devido ao caos instaurado pelas manifestagbes, bem como a fuga do
presidente Yanukovych. Sem uma resposta militar por parte da Ucrania, a Russia

acaba anexando a peninsula da Criméia.

(FIGURA 10 - Soldados Russos sem identificagéo “Little green man” em 2014 na Criméia
Fonte: BBC)
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Em um movimento coordenado juntamente com a tomada da Crimeia é
iniciada uma revolta nas provincias de Luhansk e Donetsk, com a invasdo de
prédios publicos e delegacias. Os militantes, entdo, emitiram um ultimato ao governo
de Kiyv para que se estabelecesse uma reaproximagdo com o governo Russo,
abertura de um processo de federalizagao da Ucrania e a organizacao de referendos
de independéncia para as regides. Ao receber a negativa do governo ucraniano, os
militantes passaram a atacar cidades préximas e a entrar em confronto militar direto

com as forcas militares ucranianas.

Estes militantes foram abertamente armados, financiados e treinados por
Moscou, o inicio dos atos sendo coordenado por agentes ou Ex-agentes da FSB e
exército russo, como Igor “Strelkov” Girkin ex-coronel do exército russo e agente do
FSB que coordenou a tomada de Sloviansk pelas tropas militantes em 2014

comandando as tropas da chamada “Donetsk People Republic”.
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(FIGURA 11 - mapa das zonas ocupadas pelos rebeldes quando a linha de frente se

solidificou ao final de 2014 e comegaram as negociagbes. FONTE: BBC)
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2.6. A “Operacgao Militar Especial” e a retérica russa

Em abril de 2021, a Russia iniciou um conjunto de agdées com o intuito de
preparar-se para uma futura operagcao militar na fronteira com a Ucrania sob o
pretexto de efetuar um exercicio militar conjunto com Belarus. Em julho do mesmo
ano Vladimir Putin escreve um texto intitulado “o passado conjunto de unido entre
ucranianos e russos”, em que reafirma a ideia oriunda do império russo de que
existe uma Grande Russia (Federagdo Russa), Pequena Russia (Ucrania) e a
Russia Branca (Belarus) e questiona a existéncia de um estado ucraniano fora da
Federagdo Russa 8. Putin afirma, também, que a dissolugcao da Unido Soviética é a
maior tragédia do século XX e acusa o governo da Ucrania de serem fantoches do

Ocidente.

Esse acumulo militar escalou para uma nova fase em outubro de 2021,
quando tornou-se evidente a intengcdo daquelas tropas posicionadas proximas a
Ucrania, com a instalacdo de infraestruturas de campanha para a invasao, como
hospitais de campanha, estoques de sangue, bases moveis de reparo de veiculos e
centros de logisticas integradas'’®. Durante essa escalada, o governo russo negou
diversas tentativas de conversagbes com 0 governo ucraniano, argumentando que
nao faria sentido conversar com o mandatario do pais vizinho enquanto este fosse
“‘um vassalo do Ocidente” - ao mesmo tempo em que diversos membros do governo

russo negavam a iminente invasao da Ucrania.

'8 PUTIN, Vladimir. On the historical unity of Russians and Ukrainians. 2021.

' STEWARD, Phill. EXCLUSIVE Russia moves blood supplies near Ukraine, adding to U.S. concern,
officials say. Reuters, 29 de janeiro de 2022. Disponivel em:

<https://www.reuters.com/world/europe/exclusive-russia-moves-blood-supplies-near-ukraine-adding-u
s-concern-officials-2022-01-28/>. Acesso em 27/02/2023.
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(FIGURA 12 - Tropas russas no porto de Mariupol. Foto: Associate Press).

No dia 21 de fevereiro de 2022, a programacgao televisiva da Russia é
interrompida para a transmissao de um pronunciamento pré-gravado de Vladimir
Putin intitulado “Discurso sobre os eventos na Ucrania”. Esse discurso se baseia em
sua tese publicada em julho de 20212, ao afirmar que a criagdo do Estado ucraniano
foi um erro histérico, além de existir um desejo latente da Ucrénia em destruir a
Russia. Ademais, ele reconhece as regides rebeldes da Ucrania como
independentes e demanda que o governo Ucraniano “pare todas as hostilidades”

com a populagao russa daquela regido.

Nesse discurso, como todo populista?', o presidente russo também dedicou
grandes esforgcos a definir uma ideia particular de 'povo'. Neste caso, como bem
salienta FIGES (2023), o povo russo €, contraditéria e simultaneamente, etnico e
multietnico: étnico, pois fez parte Indissociavel de toda a diaspora que foi provocada
pela desaparigdo da Unido Soviética no interior das novas fronteiras estrangeiras; e

20 PUTIN, Vladimir. On the historical unity of Russians and Ukrainians. 2021.

2! De acordo com SILVA (2023), populista &, de forma geral, um politico que utiliza um conjunto de
praticas politicas que se justificam num apelo ao "povo", geralmente contrapondo este grupo a uma
"elite". Entre as suas caracteristicas, destacam-se as seguintes: relagdo direta e nao
institucionalizada entre o lider e as massas; forte nacionalismo econdmico e defesa da unido das
massas; lideranga politica baseada no carisma pessoal e na rede de clientelismo e fragil sistema
partidario.
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multiétnico, devido ao fato de que muitos de seus habitantes ndo sao, de fato, de

origem eslava.

Para a defesa desse axioma, Lebedynsky (2022) nos conta que a propaganda
russa se apoia com frequéncia numa construcao histérica politicamente conveniente.
No conflito ucraniano, por exemplo, uma das figuras mais lembradas pelos russos é
o principe Vladimir de Kiev. A narragao épica das lendas do principe, considerado
um simbolo pelo nacionalismo eslavo como unificador da "Grande Russia" e
responsavel pela conversao do povo ao crisatianismo, atua como marco sentimental
que praticamente torna a agress&o russa como obrigatéria e solidaria - ja que os

ucranianos estarem sendo moldados pelos interesses do Ocidente.

Este personagem - tdo citado por Putin, nascido na atual Ucrénia e fundador
da Russia - personifica os lagos histéricos que fazem ambas nacionalidades um sé
povo e senta as bases referenciais para legitimar a visdo de que sempre que um

ucraniano-russo estiver em perigo, o Estado deve ir sua ajuda.

Além de suas declaragdes oficiais, grande parte dos meios de comunicagao
russos também apoiam a tese de que, pelo fato de serem o mesmo povo, as
fronteiras que dividem a Ucrania da Russia também devem ser derrubadas. De
acordo com Way (2022), este discurso midiatico e governamental se apoia em um
confuso etno-nacionalismo vazio, que o autor chama de nacionalismo étnico e

multiétnico simultaneo.

Para o referido autor, € a partir dessa concepgédo que se compreende como
uma obrigacdo moral intervir e defender qualquer russo cujos direitos s&o violados,
independentemente se este se encontra dentro ou fora das fronteiras oficiais da
Federagcdo Russa. Nao é fruto de causalidade que Putin e Lavrov ressuscitaram o
histérico conceito de Nova Russia (Novorosia) para designar as areas ucranianas
com maior densidade de russos étnicos - justamente a regido de Donbass, uma area
de 98 900 km?, no extremo leste da Ucrania e sudoeste da Russia, onde se encontra

essa populagao.

Neste discurso, além de declarar que a Ucréania € mais que um pais vizinho -

mas parte inalienavel da histéria da cultura Russia, pois ali habitam nao sé colegas,
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mas amigos, parentes e pessoas ligadas pelo sangue e por lagos familiares - Putin

elencou uma série de outras questdes:

e Que a Ucrania moderna foi inteiramente criada pela Russia comunista
€ que esse processo comecgou logo apds a revolugao de 1917, quando
Lenin e seus associados o fizeram de uma maneira extremamente dura
com a Russia — separando, cortando o que historicamente era terra
russa. Putin ainda afirma que ninguém perguntou aos milhdes de
pessoas que vivem la o que eles pensavam;

e Que, tanto antes como depois da Grande Guerra Patridtica, Stalin
transferiu para a Ucrania algumas terras que antes pertenciam a
Polénia, Roménia e Hungria. Segundo Putin, nesse processo, Stalin
deu a Polbnia parte do que era tradicionalmente terra alema como
compensacgao e, em 1954, Khrushchev tirou a Crimeia da Russia por
algum motivo e também a deu a Ucrania. Com efeito, foi assim que se
formou o territério da Ucrania moderna;

e Que a desintegracado da uniao dos paises foi provocada pelos erros
histéricos e estratégicos por parte dos lideres bolcheviques e da
direcdo do PCUS, erros cometidos em diferentes momentos na
construgcdo do Estado e nas politicas econ6micas e étnicas. Segundo
ele, o colapso da Russia histérica conhecida como URSS esta em sua
consciéncia;

e Que, apesar de todas essas injusticas, mentiras e pilhagem total da
Russia, foi 0 povo russo que aceitou a nova realidade geopolitica que
se formou apds a dissolugdo da URSS e reconheceu os novos estados
independentes. Para ele, a Russia ndo apenas reconheceu esses
paises, mas ajudou seus parceiros da CEIl, mesmo enfrentando uma
situacdo muito terrivel. Isso incluiu os ucranianos, que pediram aos
russos apoio financeiro muitas vezes desde o momento em que
declararam a independéncia. Ele ainda sustenta que a Russia prestou
essa assisténcia respeitando a dignidade e a soberania da Ucrania;

e Que, de acordo com avaliagbes de especialistas, confirmadas por um

calculo simples de nossos pregos de energia, os empréstimos
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subsidiados que a Russia concedeu a Ucrania, juntamente com
preferéncias econdmicas e comerciais, o0 beneficio geral para o
orgamento ucraniano no periodo de 1991 a 2013 foi de US$ 250
bilhdes;

e Que, apesar de todos esses desafios, a Russia sempre trabalhou com
a Ucrania de maneira aberta e honesta e, como ja afirmou, respeitando
seus interesses. Ele afirma que ambos os lados desenvolveram lagos
em varios campos. Assim, em 2011, o comércio bilateral ultrapassou
US$ 50 bilhdes. Ele ainda pontua que em 2019, ou seja, antes da
pandemia, o comércio da Ucrania com todos os paises da UE

combinados estava abaixo desse indicador;

ApOs varias insinuagdes e denuncias de corrupgao por parte de varios
governos ucranianos, Putin finalmente questiona se o povo ucraniano esta ciente de
como seu pais € administrado e se ele percebe que seu pais ndo se transformou
nem mesmo em um protetorado politico ou econédmico, mas foi reduzido a uma

colénia com um regime fantoche de interesses ocidentais.

ApOs veicular esse discurso, em menos de 72h depois, ha madrugada do dia
24 de Fevereiro de 2022, Putin autorizou a execugédo de ataques aéreos em todo o
pais, incluindo na capital Kiev, e a entrada de forgas terrestres ao norte, leste e sul,

iniciando a chamada “operacao militar especial”’, que se estende até os dias atuais.

Nas primeiras horas da manhd do mesmo dia, no horario russo, Putin
anunciou que havia autorizado uma operacao militar para 'proteger a populagao' no
Leste ucraniano. Ele aproveitou, entre outras coisas, para justificar a operagdo como
justica para o que chamou de "genocidio" e "crimes" contra russos naquelas areas, e
como forma de "desmilitarizar e desnazificar" a Ucrania - numa clara evocagao das
memorias coletivas dos ataques de Adolf Hitler na Europa, sobretudo da invasao dos
nazistas contra a entdo Unido Soviética, e a nogdo de genocidio e limpeza étnica

contra os separatistas russos na Ucrania?.

22 *\/gja integra do discurso de Putin que anunciou invasdo da Russia & Ucrania”. Folha de Sao Paulo,
24 de fevereiro de 2022. Disponivel em
<https://www1.folha.uol.com.br/mundo/2022/02/veja-integra-do-discurso-de-putin-que-anunciou-a-inva
sao.shtml>. Acesso em: 27/02/2023
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Um dos argumentos geopoliticos mais enfatizados pelo mandatario russo foi a
insistente expansao da Organizagao do Tratado do Atlantico Norte (Otan), mesmo
apos o fim da guerra fria no final dos 80. Ele sustenta que, durante trinta anos,
tentou, persistiu e pacientemente buscou chegar a um acordo com os principais
paises da Otan sobre os principios de uma seguranga igualitaria e unida na Europa.
Como resposta as suas propostas, ele disse que se debateu ou com enganacdes
cinicas e mentiras, ou com tentativas de pressado e chantagem, enquanto a Otan, no
meio tempo, e apesar de todos os nossos protestos e cuidados, se expandiu sem
parar. Para Putin, a maquina de guerra da Otan se aproxima das fronteiras da

Russia, tornando-se um perigo para a seguranga nacional.

Um ponto interessante no discurso € que Putin aproveitou a invasao da
Ucrania como uma oportunidade para contestar a configuracdo do atual sistema
internacional. Ele inicia sua reflexdo afirmando que apds a dissolugdo da Unido
Soviética iniciou-se uma espécie de partiha do mundo e as normas do direito
internacional criadas até aquele momento reforgcaram as disparidades e passaram a
ser estorvadas por aqueles que se declararam vencedores da Guerra Fria - ou seja,
Os Estados Unidos da América. Segundo ele, observou-se, apds a derrocada da
Unido Soviética, um estado de euforia por conta da sua superioridade militar - que
ele cita como um tipo préprio de absolutismo moderno -, além de ter utilizado o
triunfo ideoldgico para adotar e impulsionar decisbes benéficas apenas para si

proprio.

Com isso, de acordo com os argumentos de Putin, a situagdo comegou a
desencadear um outro cenario. Ele citou a operagdo militar contra Belgrado, com
uso de aviagao e misseis bem no centro da Europa, mesmo sem a autorizagao do
Conselho de Seguranca da Organizagdes das Nagdes Unidas. Citou o uso ilegitimo
da forca militar contra a Libia e a deturpacao de todas as decisdes do Conselho de
Seguranga da Organizagdes das Nagbdes Unidas sobre a questdo libia, o que
acabou levando a destruicdo completa do referido Estado mugulmano. De acordo
com Putin, este fato condenou centenas de milhares de pessoas, ndao s6 na Libia,
mas em toda a regido, dando lugar a um éxodo migratério massivo a partir do Norte

da Africa e do Oriente Médio para a Europa.

48



Como desfecho de sua analise geopolitica mundial, Putin citou a sua aliada
no Oriente Médio, a Siria de Bashar al-Assad, que sofreu uma grande agao militar
da coalizdo ocidental no seu territério sem o consentimento do governo sirio e
sancdo do Conselho de Seguranga da ONU é nada menos do que uma agressao,
uma intervencdo. Para ele, o resultado foi um enorme numero de vitimas, destruicao

e um inacreditavel aumento do terrorismo.

O discurso também se refere ao povo da Ucrania, ao justificar que a
anexacgao da Crimeia e de Sebastopol foi resultado da vontade da populagdo que
habita estas terras e da necessidade de protegé-los dos "natsik" - como os
ucranianos chamam os nacionalistas locais. E também aos militares daquele pais,
ao invocar a memoria dos pais e avés, que segundo ele, ndo lutaram contra os
nazistas, defendendo a Patria comum, para que os neonazistas de hoje tomassem o
poder na Ucréania. Putin afirma, ainda, que eles fizeram um juramento de lealdade ao
povo ucraniano, e ndo a junta antipopular que esta roubando a Ucrania e abusando

desse mesmo povo.

Finalmente, no longo discurso, Putin justifica a operagcdo para seus
compatriotas, com argumentos parecidos com os que deferiu para os cidadaos e
militares ucranianos. Ele finaliza sua fala afirmando que, como sempre ocorreu na
historia, o destino do pais depende unicamente da capacidade de sua populacao
multiétnica, em que as decisbes tomadas serdo implementadas com o intuito de

proteger o pais das ameagas externas.
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CAPITULO 3 - O DISCURSO DO PRESIDENTE UCRANIANO EM MEIO A
INVASAO RUSSA

A guerra da Ucrénia é, para muitos (PIELLA 2022; HARDING, 2022) , o maior
conflito em solo europeu desde o fim da Segunda Guerra Mundial. Além das
questdes relacionadas ao hard power, isto €, utilizagdo de armamentos militares,
embargos econdmicos e sabotagens a infra-estrutura civil do pais, a referida guerra
se notabilizou por um duelo de narrativas, em que ambas as parte as utilizaram no

intuito de angariar o apoio internacional.

Neste capitulo, a atuacédo do presidente da Ucrania, Volodymyr Zelensky, no

twitter sera analisada sob a 6tica das relagdes publicas internacionais.

3.1. Analise e categorizagao das postagens:o fenémeno Zelensky no Twitter

Volodymyr Zelensky - presidente da Ucrania desde maio de 2019 - conseguiu
ser eleito ao defender uma plataforma pro-ocidental e apresentar uma narrativa de
“outsider” politico, isto €, um homem bem-sucedido fora do sistema partidario
vigente e que, portanto, poderia ndo apenas lidar com a corrupgéo politica do pais,

mas também conduzir a integragao da Ucrania ao bloco europeu.

Por ser oriundo do showbusiness ucraniano, desde o inicio de sua campanha,
Zelensky ja demonstrava possuir uma habilidade comunicacional, sobretudo nos

meios digitais - caracteristica rara em politicos do leste europeu.

Apesar disso, a percepgao geral do povo ucraniano é que faltava, por parte
do seu governo, reformas estruturantes e uma atitude mais efetiva para conseguir
vacinas durante a pandemia de Coronavirus em 2020. Por conta disso, a aprovagao
do governo de Volodymyr despencou de 67% em junho de 2019 para 38% em maio
de 2021.

Entretanto, € a sua conduta durante a invasao russa da Ucrania no dia 24 de

fevereiro de 2022 que muda abruptamente a sua aprovagao tanto dentro do pais
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quanto no exterior. Para se ter uma ideia do efeito da guerra na visibilidade de
Zelensky, ja nas primeiras horas da invasdo a sua proximidade com o digital o
permite ficar em constante contato com a populacao ucraniana e mundial, ao mesmo
tempo em que se tinha noticia de helicdpteros russos sobrevoando as cercanias da

cidade Kyiv.
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(FIGURA 13 - Pesquisa de aprovagao de Volodymyr Zelensky nos Estados Unidos

Fonte: Statista)

Para conter uma fake news disseminada pela maquinaria de propaganda de
Putin, ou seja, de que o0 seu governo havia abandonado a Ucrania, com a cidade
ainda sob fogo, no amanhecer do dia 24 ao dia 25 de fevereiro, Zelensky e parte do
seu gabinete aparecem em frente a sede do governo e gravam um video de 30

segundos, no formato de selfie, emitindo a seguinte mensagem (WSJ, 2022):

“Bom dia a todos. Lider do partido, presente. Chefe do gabinete

presidencial, presente. Ministro da defesa, presente. Primeiro
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ministro da Ucrania, presente. Presidente, presente. Nossos
soldados estdo presentes, nossos cidaddos estdo presentes,
estamos todos presentes para defender a independéncia de nosso
pais e ndao vamos a lugar algum, gléria aos nossos defensores,

homens e mulheres, gléria a Ucrania.”

A rapida e constante comunicagcdo empreendida por Zelensky, durante o
comego da invasdo, galvanizou a sociedade ucraniana e fez com que ele se

tornasse um politico com reconhecimento internacional.

Around seven-in-ten Americans have confidence in
Zelenskyy; only 6% say the same about Putin

% of U.S. adults who have____ confidence in each leader to do the right
thing regarding world affairs

None Not too
NET atall much Some Alot NET

Il 6%  39% 2%

Ukrainian President 26% 10%
Volodymyr Zelenskyy

French President 42 13
Emmanuel Macron

German Chancellor 43 11
Olaf Scholz

U.S. President
Joe Biden 52
Chinese President
Xi Jinping 83 41
Russian President

Note: Those who did not answer not shown.
Source: Survey of U.S. adults conducted March 21-27, 2022 Q18a-¢, g.

PEW RESEARCH CENTER

(FIGURA 14 - Pesquisa de aprovagao de governantes estrangeiros nos Estados

Unidos Fonte: Statista)
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Ao lograr uma grande popularidade internacional, Zelensky passou a ser visto
como um lider determinado a impedir a expansao da Russia no Leste Europeu. Por
meio de uma pesquisa, o instituto Pew Research descobriu que 72% dos
americanos confiavam no referido politico, numero maior que qualquer outro lider

pesquisado.

WHO IS TO BLAME FOR THE CONFLICT IN UKRAINE?

80% @ Russia B raine
' ' ° NATO % United States
60% v @ 9 @
&
L/ -

40%

20%

)

0%

Japan United Germany  France Brazil United South Turkey India China
Kingdom States Africa
Market of Research
Brand Finance @ Source: Global Soft Power Index 2022 brandfinance.com/softpower

(FIGURA 15 - Com visdes especificas da populagéo de cada pais, traduzindo-se na
quantidade de apoio militar em relacdo ao PIB que tal pais oferece a Ucrania. Fonte:
Global Soft Power Index 2022)

Como Zelensky, entdo, conseguiu essa notoriedade em meio a uma guerra
tdo danosa ao seu povo? Ao acompanhar as redes sociais do citado presidente da
Ucrania, sobretudo o Twitter - onde costuma se manifestar com mais assiduidade -,
sob a ¢dtica das Relagdes Publicas Internacionais, observou-se inumeras mensagens

em que ele se referia a guerra.
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No intuito de compreender melhor como se deu a construgéo dessa narrativa
por parte do pais invadido, foram analisadas as postagens de Volodymyr Zelensky
no Twitter, a partir da invasdo russa ao territério ucraniano. Observou-se que o
politico utilizou quatro estratégias para cativar a opinido publica internacional:
transparéncia e prestagédo de contas, agradecimentos e aprimoramento de relagdes

diplomaticas, geradoras de awareness e cobranga diplomatica.

Categorizagao

® Transparencia e Prestacéo de contas
@ Agradecimento e aprimoramento de relagées diplomaticas
Geradoras de Awareness

@ Cobranca diplomatica

(FIGURA 16 - Categorizagao das postagens de Zelensky. Feito pelo autor)

Foram analisadas e categorizadas, ao todo, 295 postagens extraidas de seu
perfil oficial em lingua inglesa no ano de 2022. Vale ressaltar que todos os tweets no
perfil oficial sdo publicados em pelo menos duas linguas: ucraniano e inglés. No
entanto, os tweets direcionados para nagdes que nao falam estas duas linguas séo

publicados na lingua de origem dos mesmos, com exce¢éo do Russo e Chinés.
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Na categorizacdo dos tweets, foi possivel observar a predominancia de
postagens voltadas para o aprimoramento de relagdes diplomaticas. Ja em relagao
aos tweets agrupados na categoria “agradecimento e aprimoramento diplomatico”,
foi possivel notar dois topicos que se destacaram: parabenizacéo pelo vencedor de
eleicbes (38 postagens) e agradecimento por interagdes ou decisdes (198
postagens).

E digno de mencdo o numero de paises que o presidente da Ucrania
congratula publicamente pelo desfecho de eleicdes bem sucedidas - incluindo
paises que nao representam grande importancia diplomatica para a Ucrania.
Podemos deduzir que esta se trata de uma estratégia para destacar o cometimento

ucraniano para com a democracia.

3.2. Transparéncia e Prestagcao de contas

Refere-se a obrigacédo entendida pelo governo de Kiyv de prestar contas de
suas agoes e decisdes, devendo explicar todas agdes tomadas em relagao a guerra
- como, por exemplo, a utilizagdo dos recursos.

Essa acdo se deve ao fato do governo ucraniao entender que, para manter o
apoio externo, sobretudo dos paises ocidentais, € crucial adotar uma politica de
transparéncia (SIMOES, 1995), uma estratégia tdo cara a area de Relacdes

Publicas, foi uma escolha muito bem sucedida por Zelensky, pois:

A escolha do instrumento certo, na oportunidade certa, para a
mensagem certa destinada ao publico certo, € que da efetividade
a técnica das Relagbes Publicas. Todos esses elementos
interagem uns nos outros, de modo que qualquer modificacdo em
um deles afeta os restantes. (PENTEADO, 1993, p. 110)

Nas postagens analisadas, observa-se o esforgco de explicitar, principalmente,

para um publico externo, as agdes do governo ucraniano nesse sentido. Foram ao

todo oito postagens ao longo do ano de 2022 nesta categoria, sendo a que menos
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aparece ao longo do tempo e que comega a aparecer de forma mais tardia no Feed

do presidente Zelensky.

Bonoaummp 3enexnchknii £

On November 15, we launched humanitarian program

to help people who are most vulnerable to acute food crisis. Today, the
first vessel arrived to Doraleh Port carrying a humanitarian cargo of 25
thousand tons of wheat for Ethiopia. We ship food. We ship hope.

0:19 433.3K views

(FIGURA 17 - Postagem comentando sobre o papel da ucrania no andamento do

acordo de exportacdes de graos, Twitter, 3 de dezembro de 2022,)

Vale ressaltar que maioria destas postagens diz respeito ao cumprimento de
acordos e tratados internacionais assinados pela Ucrania ou pelo proprio ator

politico Zelensky e seus aliados.

3.3. Agradecimentos e aprimoramento de relagoes diplomaticas:

O objetivo do agradecimento diplomatico é mostrar apreciagéo e reforgar os

lagos entre as partes envolvidas - além de fortalecer a imagem de respeito e
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confianga entre as partes. Esse tipo de comunicagédo pode ajudar a promover uma
atmosfera de cooperagcdao e entendimento mutuo, e pode ser uma ferramenta
importante na construcdo de relagbes positivas e duradouras entre as partes
envolvidas.

De acordo com Roberto Porto Simdes (1995), emprega-se esforgos de
relagdes publicas com o objetivo de se estabelecer e manter a compreensao mutua
entre as partes, em que é forjada uma reciprocidade que sé € possivel quando o
campo é comum.

Para uma melhor compreensao desse fato, vale citar uma reflexdo de
Dahrendorf (1973, p. 184):

Nao pode haver conflito a menos que o0 mesmo ocorra em um
contexto de significado, isto €, em algum tipo de sistema coerente.
Nao é concebivel um conflito entre as donas de casa francesas e
os jogadores de xadrez chilenos, pois esses dois grupos nao
estdo 'unidos por' ou 'integrados dentro' de um quadro de

referéncias comuns.

O governo Zelensky, devido a sua grande dependéncia da ajuda externa para
combater a agressao russa, utilizou-se muito do Twitter como uma ferramenta para
fortalecer as boas relagdes diplomaticas. Ele aproveita a plataforma para,
publicamente, parabenizar governantes em suas eleigbes, oferecendo sua

solidariedade em momentos de crise e celebrando conversas e acordos bilaterais.

Bonogummp 3enencoxwii 2

Parabéns a com vitdria nas eleictes presidenciais no Brasil.
Confio numa colaboragao ativa com amigo da Ucrdnia de longa data e no
reforgo da parceria estratégica ww-%* para assegurar democracia, paz,
seguranca e prosperidade na Ucrdnia, no Brasil e no mundo inteiro!

(FIGURA 18 - Postagem de Volodymyr Zelensky parabenizando a eleicdo do
presidente Lula no Brasil, Twitter, 31 de outubro de 2022)
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Este foi, de longe, o tépico mais publicado pelo presidente, com 295 de 395
Tweets no ano de 2022. Foram empreendidos votos de agradecimentos e postagens
de cunho diplomatico foram direcionadas para mais de 50 paises, variando de
parabenizacbes aos recém-eleitos na Costa Rica até, por exemplo, um lamento
pelas vitimas do acidente que vitimou dezenas de pessoas em Seul, na Coreia do
Sul.

Bonogummnp 3enencormii £

Grateful to the Norwegian people, §F government & personally

for announcing a new unprecedented 5-year assistance
package to mm for the sum of NOK 75 billion. It is a significant
contribution to our future victory over the aggressor & successful post-
war recovery.

(FIGURA 19 - Postagem agradecendo o apoio financeiro e militar da Noruega a
Ucrania, Twitter, 30 de dezembro de 2022)

Este tipo de mensagem busca estreitar lagos com um agente governamental,
e por meio da publicizacdo da mensagem angariar simpatia da opiniao publica
internacional. O esforco de Relagbes Publicas empreendido aqui, remonta a
necessidade dos agentes publicos em aproximar-se da opinido publica,
convertendo-a em parceira para seus empreendimentos em termos de visibilidade
publica (DUARTE, 2007).
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Bonogummup 3enexcurnii £

My deepest condolences to the people of the Republic of Korea and
over the tragedy in Seoul. We share your pain and
sincerely wish a speedy recovery to all the victims.

(FIGURA 20 - Postagem expressando condoléncias pelo incidente que deixou 153
mortos durante uma comemoracao de Halloween em Seul, Twitter, 30 de outubro de
2022).

3.4. Geradoras de Awareness

Um tweet para gerar awareness € uma mensagem postada no Twitter com o
objetivo de aumentar a visibilidade e o conhecimento de uma causa. O objetivo &
chamar a atengdo do publico e incentivar a interagdo, compartiihamento e

engajamento com a mensagem.

Normalmente, tweets para gerar awareness sédo criados com elementos
visuais ou de linguagem atraentes e impactantes, como imagens, videos, hashtags
ou frases de efeito. O presidente Zelensky postou varios tweets com esse objetivo.
Ele publicou imagens impactantes da destruicdo causada pelo ataque russo, cenas
de sofrimento do povo ucraniano e outros tipos de imagens dramaticas para agir

como lembrete ao publico externo do que ainda acontece durante a guerra.

Essas imagens buscam, por meio da tragédia, chamar atengdo para os
horrores da guerra, evocando nos varios povos que a acessam, emogdes advindas
de memorias da histéria de seus proprios paises, criando uma rede de solidariedade
extrafronteirica. Como bem afirmou Simdes (1995, p. 90), "relagbes publicas visam

integrar interesses".
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@ Bonogumup 3enenchiwii £

Kramatorsk. Russian terrorists have hit the city with a ballistic missile
leading to civilian casualties. Some people are still under the rubble. No
goal other than terror. The only way to stop Russian terrorism is to defeat
it. By tanks. Fighter jets. Long-range missiles.

(FIGURA 21 - Postagem expressando indignagdao pelo ataque em um prédio
residencial, a época, a mais de 20 quildmetros da linha de frente que deixou mais 30

civis mortos em Kramatorsk, Twitter, 30 de outubro de 2022).

A imagem é um recurso muito utilizado nas relagdes publicas, pois tem a
capacidade de aproximar os publicos das causas defendidas pelo emissor
(IZURIELA, 2003). Nesse caso especifico, as 39 postagens observadas que foram
inseridas nesta classificagado objetivavam trazer a opinido publica internacional para
0 cenario da guerra, incutindo nela um sentimento de rechago a Operagao Especial

russa e solidariedade ao povo ucraniano.

3.5. Cobranga diplomatica

No campo das relagdes internacionais, a cobranga diplomatica € uma agao
realizada com o intuito de exigir que outro governo, organizacdo ou ator politico
cumpra com seus compromissos ou obrigagdes, por meio de canais diplomaticos
(DANTAS, 2022).
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Bonogumup 3encHcbrnin &2

The world is on a verge of nuclear disaster due to occupation of world's
third largest nuclear power plant in Energodar, Zaporizhzhia region. How
long will it take the global community to respond to Russia's irresponsible
actions and nuclear blackmailing?

Could Russia Cause NUCLEAR DISASTER in Euro...

(FIGURA 22 - Postagem cobrando agdes por parte da comunidade internacional a
fim de evitar uma tragédia nuclear na maior usina nuclear da Europa que tornou-se
parte do campo de batalha durante a maior parte da guerra e sofre com dificuldades

para ser manutenida e resfriada, Twitter, 18 de agosto de 2022)

Foram empreendidas um total de 10 postagens desse tipo, nos momentos
mais dramaticos da guerra, quando a Ucrania precisava de ajuda para manter a sua
autonomia politica e territorial. E possivel observar nos tweets do chefe de Estado
ucraniano a utilizagdo de sua imensa e recém criada influéncia para cobrar outros

chefes de Estados em prestar ajuda a Ucrania.

Nota-se que Zelensky investe num tipo de comunicagao que, de maneira sutil,
tenta cooptar o apoio dos lideres a partir da pressdo resultante do numero de
visualizagdes de gente do mundo inteiro, incluindo cidadaos e eleitores residentes
nos paises desses mesmos mandatarios. € um tipo de estratégia que, de alguma
forma, objetiva a harmonia na sociedade, ja que temas ligados a violéncia costumam

ser vistos como uma linguagem comum entre os povos (SUBTELNY, 2009)
Para alcancgar esse objetivo, Simdes (2006, p.) afirma que:
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este passa pelo atingir metas mais especificas, tais como obter a
boa vontade, a boa imagem, a opinido favoravel, o mito dos seus
herdis e suas realizagdes, e a cooperagao dos participantes, pois
sem atitudes favoraveis aos interesses e as expectativas de

ambos ndo se chega a harmonia.

ﬂ BonogMMKp 3eaeHcLKHi {5
=

Which do you like more?

One who supports Ukraine

One who supports Russia

(FIGURA 23 - Postagem ironizando as recentes falas do empresario Elon Musk que
replicaram a retorica de Moscou mesmo que previamente o mesmo tivesse oferecido

suporte material a Ucréania, Twitter, 18 de agosto de 2022)

Nesse caso, Zelensky se aproveita da reputacdo adquirida ao longo da
guerra, para cobrar governos ocidentais que adotaram uma postura mais comedida
em relagdo a invasao russa, como foi o caso de Olaf Scholz, mandatario da

Republica Federativa da Alemanha.

A reputacdo € um dos conceitos mais importantes na area de relagbes
publicas (FORTES, 2003) e norteia a forma como agentes publicos utilizam as novas
midias institucionais para lograr a adeséo da sociedade, tanto no ambito local como
internacional (BASKIN et all, 1997). Como "as bases do poder, em si, ndo provocam,
diretamente, a manutengdo ou modificagdo das atitudes, da imagem, da
credibilidade e, consequentemente, da conduta "(SIMOES, 2001, p. 60), Zelensky
investiu em informagao, elemento ativador e organizador do processo de relagdes

publicas.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Neste trabalho, buscou-se estabelecer um dialogo entre os campos das
relagdes publicas e das relagdes internacionais quando nos dispomos a analisar as
postagens de Volodymyr Zelensky no Twitter, a partir da invaséo russa ao territorio
ucraniano, com o intuito de identificar as estratégias de Relagdes Publicas utilizadas

pelo governo ucraniano para cativar a opiniao publica internacional.

Para isso, antes de analisar o objeto de estudo, foi necessario contextualizar
brevemente os avangos no campo de relagdes publicas no que diz respeito a sua
funcao politica e no campo de relagdes publicas internacionais e sua relagdo com o
soft power. Além disso, o conhecimento das principais plataformas de comunicacao
digital utilizadas no ambito das relagbes publicas internacionais fez entender a

importancia da area para os esfor¢cos de diplomacia dos paises no século XXI.

Ja a contextualizacao historica tornou-se essencial para entender um conflito
que tem origem na dissolugdo da Russia de Kiev, ainda na ldade Média, que
arrefeceu com a criacdo da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas e voltou a
tona no inicio dos anos 90 do século passado, com a dissolucdo do Estado soviético
e consequente processo de independéncia das quinze nagdes que faziam parte do

mesmo.

Ao fazer uma releitura da histéria daquela regido da Europa, fica claro que a
génese do conflito entre a Republica da Ucrania e a Federagdo Russa € o
nacionalismo dos dois paises, cujos interesses sdo, por si sO, conflitantes e
geradores de tensdes politicas. Da parte da Ucrania, temos um nacionalismo que se
mostrou pro-Ocidente desde quando o pais conquistou sua soberania. No caso da
Russia, nota-se um nacionalismo que se moldou ao longo dos séculos, em oposigao

ao Ocidente, que enxerga a Ucrania como parte constituinte do seu territorio.

Ao resgatar a pergunta que norteou esta pesquisa - quais estratégias foram
utilizadas para que o Twitter de Volodymyr Zelensky se convertesse num

instrumento de soft power da Ucrania? - observou-se que Zelensky foi muito
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bem-sucedido ao empreender, de forma clara, estratégias de relagbes publicas

internacionais voltadas para o publico internacional.

Por meio de estratégias como transparéncia e prestacdo de contas,
agradecimentos e aprimoramento de relagbes diplomaticas, geradoras de
awareness e cobrancga diplomatica, ele conseguiu cooptar o apoio da comunidade
internacional a causa ucraniana, aprimorou e expandiu as relacbes com varios
paises e logrou um papel de destaque para seu pais dentro da comunidade

internacional.

Estas estratégias, ao serem empreendidas em meio ao esforco de guerra
ucraniano frente a invasdo russa, se converteram numa espécie de clamor
internacional pela soberania do referido pais da Europa do Leste, o que acabou,
inclusive, motivando varios paises a fornecer armamentos de ultima geragéo - como
foi o caso de Alemanha, Finlandia, que por razdes histéricas, evitaram se envolver

no conflito quando este foi deflagrado.

Além disso, a Ucrania resgatou um protagonismo regional que n&o se via
desde o inicio do século passado, quando era, além de um dos principais celeiros
agricola da Europa, uma porcao de terra que o efetiva como o segundo maior pais
em area da Europa, com uma localizagao geopolitica de suma importancia para as

questdes fronteiricas que envolvem o continente europeu.

O éxito de Zelensky, em termos de visibilidade internacional, € uma prova da
importancia do Twitter como um poderoso instrumento de apoio a politica externa -
sobretudo para paises subdesenvolvidos, que nao possuem um papel de
protagonismo em tempos de capitalismo tardio -, pois ao gerar atratividade,
familiaridade, receptividade, empatia e visibilidade internacional para o pais, ele
auxiliar no processo de legitimagdo de pautas mais emergentes. No caso da
Ucrania, a defesa de sua soberania, o principio de autodeterminag¢ao de seu povo e

sua unidade territorial.

A concepgao deste trabalho foi um grande desafio, pois a literatura sobre a
Ucrania, e mais especificamente sobre o conflito com a Russia, precisou ser

analisado de maneira fria e isenta, pois muitos dos comentadores da crise repetiam
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as narrativas construidas por Vladimir Putin e Sergey Viktorovich Lavrov - diplomata
russo e Ministro das Relagdes Exteriores da Russia desde 2004 -, como também de
Volodymyr Zelensky, que utilizou muito bem suas experiéncias como ator, roteirista,
comediante e produtor/diretor cinematografico para criar uma plataforma

propagandistica eficiente e persuasiva.

Finalmente, com os resultados alcancados, espera-se que este estudo
contribua para o debate internacional dentro do campo das relagbes publicas e
estimule outros alunos a pesquisar sobre a utilizagcdo de estratégias de relagdes

publicas em contextos internacionais.
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